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บทคัดยอ

การวิจยัในคร้ังนีม้วีตัถปุระสงค คอื 1) เพือ่ศกึษาเพ่ือรวบรวมแนวคิดทฤษฎี และวิธกีารสอนท่ีเหมาะสม
สำหรบันำไปใชในการเรียนการสอนอีเลิรนนิง  2)  เพ่ือพัฒนาส่ือชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอน
อีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ  3) เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรูกอนเรียนกับ
หลังเรียนดวยสื่อชุดบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง 4) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเรียน
ทีม่ตีอสือ่ชดุบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรยีนการสอนอเีลิรนนงิสำหรบัผสูอนในสถาบนัการศกึษา  กลมุตวัอยาง
ในการวิจัย ไดแก  นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่ลงทะเบียนเรียน
ในภาคการศึกษาปลาย ปการศกึษา 2554  จำนวน  33 คน  ทีไ่ดมาโดยวิธีการสมุอยางงาย (Simple Random
Sampling)  เคร่ืองมือทีใ่ชในการวจิยัประกอบดวย 1) ประเด็นการสนทนากลมุ สำหรับผเูชีย่วชาญดานเนือ้หาทฤษฎี
และวธิจีดัการเรยีนการสอน 2) สือ่ชดุบทเรยีนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรยีนการสอนอีเลรินนิง 3) แบบทดสอบวัดผล
การเรียนรู 4) แบบสอบถามความคิดเห็นสำหรับผูเรียนที่มีตอส่ือชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีการเรียน
การสอนอเีลิรนนิง สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก x , S.D และ t-test dependent

ผลการวิจัยพบวา
1 เนื้อหาวิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงที่เหมาะสมสำหรับนำไปพัฒนาเปนสื่อชุดบทเรียนออนไลน

เร่ือง วธิกีารเรียนการสอนอีเลิรนนิง  ประกอบดวยเน้ือหา 7 ชดุบทเรียน ไดแก ชดุบทเรียนท่ี 1  ความรพูืน้ฐาน
ในการเรียนการสอนออนไลน (Fandamental of Online Instruction) ชุดบทเรียนที่ 2  การสอนแบบบรรยาย
(e-Pedagogy : Lecture Learning) ชุดบทเรยีนท่ี 3  การสอนแบบอภปิราย (Discussion Based Learning)
ชุดบทเรียนท่ี 4  การสอนโดยใชปญหาเปนหลัก (Problem Based Learning) ชุดบทเรียนท่ี 5  การสอนแบบ
โครงการ (Project based Learning) ชุดบทเรียนท่ี 6  การสอนโดยใชสถานการณจำลอง และเกม (Games
Simulation Learning) ชุดบทเรียนท่ี 7  การสอนแบบกรณีศกึษา (Case-based Learning)  และมีขอกำหนดใน
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แตละชดุบทเรียน ประกอบดวยลักษณะของบทเรียน ไดแก 1) เปนบทเรียนสำหรบัการเรยีนออนไลนเตม็รปูแบบ
(Fully online)  2) เปนบทเรียนท่ีผูเรียนศึกษาไดดวยตนเอง (Self pace Learning) 3) บทเรยีนแตละชดุผเูรียน
สามารถเลือกเรยีนชุดใดกอนหลงัไดตามความสนใจ 4) ความยาวเน้ือหาเพ่ือการสอนอยางนอยชดุละ 6-9 ชัว่โมง
การสอน 5) สื่อการสอนภายในบทเรียนทุกชุดมีการนำเสนอในรูปแบบมัลติมีเดียไดแก ขอความ เสียงบรรยาย
ประกอบ ภาพประกอบ และวิดีโอคลิป  6) มีแบบทดสอบประเมินผลการเรียนท้ังกอนเรียนและหลังเรียนครบ
ทุกชุดบทเรียน

2. ผลการวเิคราะหหาประสทิธิภาพของส่ือชุดบทเรยีนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรยีนการสอนอีเลิรนนิง พบวา
มปีระสิทธิภาพตามเกณฑ (E1/E2) ทีก่ำหนด ไดคา E1 เทากับ 80.03 คา E2 เทากับ 72.52 และผลการประเมิน
คณุภาพส่ือโดยผเูชีย่วชาญ  พบวา คณุภาพส่ือมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก ( x = 4.25, S.D. = 0.18)

3.  การเปรยีบเทียบผลการเรยีนรกูอนเรยีนกับหลังเรียนดวยส่ือชุดบทเรยีนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรยีน
การสอนอเีลรินนงิ  พบวา คะแนนเฉล่ียหลงัเรยีนสงูกวากอนเรยีนอยางมนียัสำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .05

4.  ความคิดเห็นของผเูรยีนท่ีเรยีนดวยส่ือชดุบทเรยีนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรยีนการสอนอเีลรินนงิ พบวา
คาเฉล่ียความคิดเห็นตอสือ่ชดุบทเรยีนออนไลนอยใูนระดบัด ี ( x = 4.06,  S.D.  = 0.38)

คำสำคญั :  อเีลิรนนิง,  การเรียนการสอนออนไลน,  เทคนิควิธีการเรียนการสอน,  ผลการเรียนรู

Abstract

The purposes of this research were: 1) to study contents, theories and practices for develop
e-Learning pedagogy (e-Pedagogy) courseware, 2) to develop online learning package on e-Learning
pedagogy course for instructors in educational institutes, 3) to compare learning achievement pretest
and posttest of online learning package on e-Learning pedagogy course and, 4) to study students
opinions on online learning package on e-Learning pedagogy course. The research simple consisted
of 33 graduate students in the faculty of education, Silpakorn university of the academic year 2011.
The research instruments were  1) focus group disscustion item 2) online learning package
on e-Learning pedagogy course for instructors in educational institutes 3) learning achievement tests,
and  4) questionnaire of evaluation students opinions. Data were analyzed by using mean, standard
deviation, and  t-test dependent statistics.

The research found;
1. The online learning package on e-Learning pedagogy course included the 7 courseware

contents  : 1) fundamental of online instruction, 2) e-Pedagogy: lecture learning, 3) discussion-based
learning, 4) problem-based learning, 5) project-based learning, 6) games and simulation learning, and
7) case-based learning. The features of each courseware were: 1) fully online course, 2) self-paced
leering course, 3) non-linear course, 4) 6-9 study-hour course. Contents of each course consisted of
1) objectives, 2) theories and applications in online teaching, 3) learning activities, 4) interactive
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activities between students and contents, and between students and instructors, 5) suggestion of
appropriate internet tools, 6) suggestion on how to evaluate learning achievement. Each course con-
sisted of text, audio, illustrations, and video clips, and learning achievement test. The result of quality
evaluation of the online  courseware on e-Learning pedagogy course by the content experts was good
( x  = 4.25, S.D = 0.18)

2. The efficiency (E1/E2) of the online learning package on e-Learning pedagogy course was
E1 = 80.22 E2 = 84.22

3. The compare learning achievement of post-test higher than pre-test. t-test showed statisti-
cally significant difference at .05.

4. The students opinions application has good level positive toward the online learning pack-
age on e-Learning pedagogy course ( x = 4.06, S.D. = 0.38)

Keyword:  e-Learning, online instruction, pedagogy, learning achievement.

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา
การศึกษาของประเทศไทยมีความต่ืนตัว

และใหความสนใจการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือ
การศึกษาเปนอยางมาก  เพื่อใหสอดคลองกับความ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  โดยเห็นได
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
 ไดกำหนดใหมีการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเขามา
ชวยพัฒนาบุคลากรเพ่ือใหมีความรู มีความสามารถท่ี
จะใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมอยางมีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพ โดยไดกำหนดใหผูเรียนมีสิทธิไดรับการ
พัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาในโอกาสแรกท่ีทำได เพ่ือใหมีความรูและ
ทักษะเพียงพอท่ีจะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการ
แสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต
การนำเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเขามาใชจะชวยให
ผูเรียนไดเรียนรูอยางกวางขวางย่ิงขึ้น เรียนไดเร็วขึ้น
การเรียนรูจะเกิดข้ึนไดในทุกเวลา  ทุกสถานท่ี ผูเรียน
จะมีอสิระในการเสาะแสวงหาความร ูมคีวามรับผิดชอบ
ตอตัวเอง เปนการเปดโอกาสไดเรียนรูตามความ
สามารถซึง่จะสนองตอความตองการของแตละบคุคลได
เปนอยางด ี  เปนการนำโลกภายนอกเขามาสหูองเรยีน

ทำใหชองวางระหวางหองเรียนกับสังคมลดนอยลง
อกีทัง้ทำใหเกดิความเสมอภาคทางการศกึษา โดยทกุคน
มีโอกาสในการเขารับการศึกษามากขึ้น การเรียนการ
สอนเปนกระบวนการส่ือสารและถายทอดความรู
ประสบการณ ทักษะ ความคิดเห็น ตลอดจนเจตคติ
ระหวางผสูอนและผเูรยีน  ดงันัน้ในการจดัการเรยีนการ
สอนท่ีมีประสิทธิภาพ กระบวนการจัดการเรียนรูจึง
จำเปนตองพัฒนาศักยภาพ ความสามารถของผูเรียน
อยางเต็มท่ี เพ่ือใหมนีสิัยใฝรใูฝเรียน แสวงหาความรไูด
ดวยตนเอง การนำแหลงเรียนรูในชุมชน ตลอดจน
วิทยากรและภูมิปญญาทองถ่ิน มาใชประโยชนใน
กระบวนการเรียนการสอน จึงเปนวิถีทางหน่ึงที่จะชวย
ใหกระบวนการเรียนการสอนบรรลจุดุมงุหมายไดตามท่ี
ตองการ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีไดเขามามีความ
สำคญัและมีบทบาทตอการศึกษาในทุกระดบัในการจดั
การศึกษาปจจุบัน นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศกึษาเปนตัวกำหนดคุณภาพอยางหน่ึงของการศกึษาท่ี
ขาดไมไดและจะยิง่เพิม่บทบาท ความสำคญัมากขึน้ใน
อนาคต สงผลตอการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตั้งแต
ระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิง
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การศึกษาในระดบั อดุมศกึษา  การนำเทคโนโลยีอยาง
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  มาพัฒนาการเรียนการ
สอนใหทนักบัความเจริญกาวหนาในอนาคตจึงเปนเรือ่ง
ที่มีความจำเปนอยางมาก การจัดการเรียนการสอน
เฉพาะในหองเรยีนเพยีงอยางเดยีวไมเพียงพออีกตอไป
เพราะปจจุบนัมีแหลงความรใูหมๆ  เกิดข้ึนมากมายและ
มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา สิ่งที่จำเปนตองเรียน
ตองสอนมีมากมายไมรูจบ การเรียนการสอนสมัยใหม
จงึควรใชเวลานอย   แตเรยีนรไูดเรว็และสามารถพัฒนา
และสรางกำลังคนที่มีคุณภาพ  มีความรูรอบดานได
มากขึน้  เร็วขึน้  การเรียนการสอนออนไลนหรอืการเรียน
การสอนแบบอีเลิรนนิง เปนรูปแบบหน่ึงของการเรียน
การสอนสมัยใหม ซึ่งความกาวหนาทางเทคโนโลยี
คอมพวิเตอรและอนิเทอรเน็ตในปจจบุนั  สามารถตอบ
สนองตอการประยุกตเขากับการเรียนการสอนไดเปน
อยางดีและชวยใหเราสามารถพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนไดหลากหลายมากข้ึน การเรียนการสอนโดยใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ไมใชเพ่ือใชในการเรียน
การสอนวิชาคอมพิวเตอรเพียงวิชาเดียว แตสามารถ
นำไปใชในการเรียนการสอนวิชาอ่ืนไดดวย  การ
นำคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการเรียนการสอน จะชวยใหการเรียนการสอน
มปีระสทิธภิาพมากยิง่ข้ึน  ชวยใหผเูรยีนพฒันากระบวน
การคิด  การสบืคนขอมลู  และการแสวงหาความรดูวย
ตนเองมากข้ึน

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได
ผลกัดนันโยบายการใช ICT เพือ่จดัการศกึษามาตัง้แต
ป  2544 โดยการจัดต้ังสำนักบริหารและพัฒนา
เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษา (UniNet) เพือ่การ
บริการเครือขายสารสนเทศในการวิจัยและการบริการ
การศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา และไดมีการจัดตั้ง
โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย (TCU) เพ่ือการ
เตรียมพรอมแกมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในการดำเนินการ
เพ่ือการจัดการเรียนการสอนออนไลน อยางมีคุณภาพ
และประสิทธิภาพ มีการรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา

ชั้นแนวหนาของไทย และตางประเทศดำเนินงานเปน
เครือขายรวมมือกนั ในลักษณะการแบงปนความร ูและ
แบงปนทรัพยากรเพ่ือศึกษาเรียนรูเทคโนโลยีใหม ๆ
มกีารรวมวจิยัอยางตอเนือ่ง ทำใหมผีลงานในเชงิพฒันา
มาตามลำดับ พรอมทั้งมีการจัดประชุม สัมมนา
เผยแพรผลงาน และส่ิงพิมพ ระหวางกนัอยางกวางขวาง
ในระหวางสถาบันอุดมศกึษาดวยกนัเอง

โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย ไดปฏิบัติ
พันธกิจสวนหนึ่ งในการรวบรวมคณาจารยจาก
มหาวิทยาลัยหลายแหงมารวมทดลองจัดการเรียน
การสอนบนระบบท่ีไดจดัสรางข้ึนทีโ่ครงการ เพ่ือเปนตน
แบบในการปฏบิตัจิริงสำหรบัสถาบันอุดมศึกษาอยางมี
คุณภาพและมาตรฐานสูง โดยไดพัฒนาหลักสูตร
ผูเช่ียวชาญอีเลิรนนิง โครงการ e-Learning Profes-
sional Program เพือ่เผยแพรความรเูทคนคิและวธิกีาร
พัฒนาอีเลิรนนิงในประเทศไทย โดยมีคณาจารยจาก
สถาบนัการศึกษาตางๆ เขารวมในการพัฒนาหลกัสตูร
จดัทำเกณฑการเรียนการสอน การคัดเลอืกเทคโนโลยีที่
เหมาะสมกำหนดแนวทางการสอนออนไลน ออกแบบ
และพฒันาสือ่  รวมกนัจดัการเรยีนการสอนและทำการ
ประเมินผล ซึ่งที่ผานมามีผูสนใจเขาศึกษาในหลักสูตร
จากหลากหลายอาชีพ ทั้งครู อาจารย นักวิชาการ
นกัศกึษา และบคุคลทีส่นใจในหลักสตูร

การเรียนการสอนออนไลน (Online Learning)
หรอืการเรียนการสอนแบบอเีลรินนงิ  (e-Learning)ไมใช
เพยีงแตใชเทคโนโลยีและสารสนเทศในการจัดการเรียน
การสอนเทาน้ัน แตมแีนวคิดในการเรียนการสอนท่ีเนน
ตวัผเูรียนเปนศูนยกลาง เปนการเรียนการสอนทีเ่นนท่ีตวั
ผเูรียน (e-Learner) เม่ือศกึษาถึงอีเลิรนนิง โดยท่ัวไปจึง
มกัจะกลาวถงึหรอือธบิายเนนทีผ่เูรยีน และมองขามใน
เรื่องของการสอน ซึ่งในความเปนจริงความรูศาสตร
ของการสอน หรือเร่ืองของการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
(e-Pedagogy) เปนสาระสำคัญ

การสอนใน อีเลิรนนิง มีพื้นฐานมาจาก
การสอนท่ีสอนกันในหองเรยีน แตเปนการปรบัมาใชใน

การพัฒนาชุดบทเรียนออนไลน  เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
อนิรุทธ สติมั่น  ฐาปนีย  ธรรมเมธา
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อเีลิรนนิง ดงัน้ัน สิง่ท่ีควรจะเนน คอื e-Teaching ซึง่เปน
ศาสตรของทางผสูอนหรอืครู วธิกีารสอนตางๆ ทีเ่ปนการ
ถายทอดความร ู เนือ้หา ประสบการณตางๆ ใหผเูรยีน
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามวัตถุประสงค
การเรียนการสอนมากที่สุด วิธีการสอนนี้ยังกำหนดให
ผูเรียนทำอะไร อยางไร ในกิจกรรมการเรียนอีเลิรนนิง
ดังน้ันเพ่ือใหกระบวนการเรียนรูรวมกันท่ีโครงการมหา
วิทยาลัยไซเบอรไทยไดดำนินในโครงการ e-Learning
Professional Program ที่ตองการในการจัดเก็บและ
เผยแพรความร ูเรือ่ง การเรียนอีเลรินนงิอยางเปนระบบ
และกวางขวาง จึงไดดำเนินการศึกษาวิจัยและพัฒนา
สือ่ชดุการเรียนการสอนออนไลน เรือ่ง เรือ่ง วธิกีารเรยีน
การสอนอีเลิรนนิง  เพ่ือเปนการแผยแพรความรูเร่ือง
เทคนิคและวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิง
ผานการเรียนการสอนออนไลนสำหรบัผสูอนในสถาบัน
การศึกษา ที่จะครอบคลุมทุกกระบวนการที่ไดเรียนรู
จากโครงการและจะจัดการเผยแพรอยางกวางขวางให
สถาบันการศึกษาและบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจไดเรียนรูวิธี
ปฏิบตัเิพ่ือประโยชนตอการศึกษาไทยตามนโยบายการ
ผลักดันการใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยางมี
คุณภาพตอไป  โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย  คือ
1) เพือ่ศกึษาเพ่ือรวบรวมแนวคดิทฤษฎี และวิธกีารสอน
ที่ เหมาะสมสำหรับนำไปใชในการเรียนการสอน
อีเลิรนนิง  2) เพื่อพัฒนาสื่อชุดบทเรียนออนไลน วิธี
การเรียนการสอนอีเลิรนนิง สำหรับผูสอนในสถาบัน
การศึกษาใหมปีระสิทธิภาพ 3) เพือ่เปรียบเทียบผลการ
เรียนรูกอนเรียนกับหลังเรียน ดวยชุดบทเรียนออนไลน
เรือ่ง วธิกีารเรยีนการสอนอีเลรินนงิ  และ 4) เพือ่ศกึษา
ความคดิเหน็ของผเูรยีนทีม่ตีอชดุบทเรยีนออนไลน เรือ่ง
วธิกีารเรยีนการสอนอเีลรินนงิ สำหรบัผสูอนในสถาบนั
การศกึษา

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
1. ประเด็นการสนทนากลมุ สำหรับผเูชีย่วชาญ

เพื่อรวบรวมและวิเคราะหเนื้อหา เรื่อง วิธีการเรียน

การสอนอีเลิรนนิง
2.  สือ่ชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียน

การสอนอีเลิรนนิงสำหรบัผสูอนในสถาบันการศึกษา
3.  แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู
4.  แบบสอบถามความคิดเห็นสำหรบัผเูรียน

ทีม่ตีอส่ือชุดบทเรยีนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอน
อเีลิรนนิง

วิธีดำเนินการวิจัย
กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก  นักศึกษา

ระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ศิลปากรท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาปลาย
ปการศกึษา 2554  จำนวน  33 คน ไดมาโดยวิธกีารสมุ
อยางงาย (Simple Random Sampling) การวิจัย
ครั้งน้ีใชแผนการทดลองแบบกลุมเดียวสอบกอนและ
หลัง (One-Group Pretest-Posttest Design) ซึง่แบง
ขัน้ตอนการดำเนินงานออกเปน 3 ขัน้ตอน ดงัน้ี

ขัน้ท่ี 1  การศึกษารวบรวม วเิคราะหแนว
คิดทฤษฎี และเทคนิควิธีจัดการเรียนการสอน
อีเลิรนนิง

การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีไดดำเนินการวิเคราะห
เนื้อหาท่ีเกี่ยวของกับเทคนิควิธีการสอนแบบตางๆ
ศกึษาทฤษฎแีละงานวิจยัท่ีเก่ียวของกับการออกแบบส่ือ
การสอนออนไลน อเีลิรนนิง และมีการสรางประเดน็แบบ
การสนทนากลุมนำไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความ
เท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แลวนำมา
วเิคราะหหาคาดชันคีวามสอดคลองของขอคำถาม IOC
(Item Objective Congruence) ซึง่ผลไดคาดัชนีความ
สอดคลองเทากบั 1.00  และไดนำแบบการสนทนากลมุ
ดังกลาวไปใชในการจัดประชุมระดมสมองผูเช่ียวชาญ
ที่มีประสบการณดานการเรียนการสอนออนไลน
อีเลิรนนิง ในสถาบันการศึกษาตางๆ ไดแกโรงเรียน
มหาวิทยาลัยตางๆ ในประเทศไทยมารวมประชมุระดม
สมอง และรวมการสนทนากลุม (Focus group
Disscustion) เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นขอเสนอแนะ

การพัฒนาชุดบทเรียนออนไลน  เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
อนิรุทธ สติมั่น  ฐาปนีย  ธรรมเมธา
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สรุปประเด็นการสนทนาไปใชในการวิเคราะหและออก
แบบเน้ือหา สำหรบัสรางสือ่การเรียนการสอนออนไลน
เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสำหรับผูสอน
ในสถาบันการศึกษา นอกจากน้ันมีการสอบถาม
ความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญเพ่ือเปน
แนวทางในการศึกษาเน้ือหาเทคนิควิธีการสอน มีการ
กำหนดรูปแบบกิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับ
สภาพปจจุบันของผูเรียน และไดนำขอมูลที่ไดจากการ
สนทนากลมุมาวเิคราะหเนือ้หา (Content Aalisys) ทีไ่ด
จากการสนทนากลุมมาสรุปเปนองคความรูและเปน
แนวทางในการออกแบบและสรางส่ือชุดบทเรียนออ
นไลนในข้ันตอนตอไป

ขั้นท่ี 2 การออกแบบและพัฒนาส่ือ
ชุดบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีการเรียนการสอน
อีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา

ดำเนินการโดยกำหนดรูปแบบการเรียนการ
สอนและจุดประสงคการเรียน วธิกีารวัดและประเมินผล
โดยนำเน้ือหาความคดิเหน็และขอเสนอแนะท่ีสงัเคราะห
ไดจากการสนทนากลุมโดยผู เ ช่ียวชาญมาจาก
การวิเคราะหและจัดรูปแบบการนำเสนอเนื้อหาและ
นำมาสรางเปนแผนภูมิสายงาน (Flow Chart) และ
บทภาพ (Storyboard)  เพ่ือเปนการวางแผนสราง
บทเรยีนออนไลน ตามขัน้ตอนทีไ่ดกำหนดไว  สวนของ
เนือ้หาบทเรียน นำเสนอบทเรยีนผานทางระบบจัดการ
เรียนรมููเด้ิล  Moodle LMS (Learning Management

System) บทเรยีนท่ีออกแบบประกอบดวยแบบทดสอบ
กอนเรียน (Pretest) สวนเน้ือหา (Content) แบงออกเปน
7 ชุดการเรียน (Modul) สรางบทเรียนดวยซอฟตแวร
มลัติมเีดีย (Adobe Captivate) ประกอบดวยเน้ือหาชดุ
บทเรียน ดังน้ี  ชุดบทเรียนที่ 1  ความรูพื้นฐานใน
การเรยีนการสอนออนไลน  ชดุบทเรยีนท่ี 2  การสอน
แบบบรรยาย   ชดุบทเรียนที ่3  การสอนแบบอภิปราย
ชุดบทเรียนท่ี  4 การสอนโดยใชปญหาเปนหลัก
ชดุบทเรยีนที ่5  การสอนแบบโครงการ ชดุบทเรยีนท่ี 6
การสอนโดยใชสถานการณจำลอง และเกม ชดุบทเรยีน
ที่ 7  การสอนแบบกรณีศึกษา  มีคำถามทายบทหรือ
แบบฝกหัด (Exercise) มีการทดสอบหลังเรียน
(Posttest) สำหรบัประเมินผลการเรียนของผเูรยีน และ
มชีองทางการตดิตอส่ือสารตางๆ ไดแก กระดานสนทนา
(Webboard) หองสนทนา (Chatroom)  หลังจากผาน
ขั้นตอนการออกแบบและสรางบทเรียนออนไลนเสร็จ
เรยีบรอยแลวนำบทเรียนไปตรวจสอบประเมนิคณุภาพ
สือ่ (Quality Evaluation) โดยใหผเูชีย่วชาญดานเนือ้หา
จำนวน 3 ทานและผเูชีย่วชาญดานการเรยีนการสอนออ
นไลน จำนวน 3 ทานโดยใชเกณฑการประเมิน 5 ระดับ
ผลการประเมินคุณภาพชุดบทเรียนออนไลนโดย
ผเูชีย่วชาญ พบวาชดุบทเรียนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรียน
การสอนอีเลิรนนิงมีคุณภาพโดยรวมอยใูนระดับดี
( x  = 4.25, S.D. =  0.18)

การพัฒนาชุดบทเรียนออนไลน  เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
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ขั้นท่ี 3 การพัฒนาและหาประสิทธิภาพ
บทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีการเรียนการสอน
อีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา

หลังจากการออกแบบและพัฒนาชดุบทเรียน
ออนไลนและผานการประเมินคุณภาพสื่ อ โดย
ผูเชี่ยวชาญแลว นำไปทดลองใชเพื่อหาประสิทธิภาพ
สื่อโดยใชนักศึกษาระดับปริญญาโทท่ีเรียนในราย
วิชาคอมพิวเตอรชวยสอน เปนกลุมตัวอยางในการ
ทดลองหาประสิทธิภาพ ซึ่งไดกำหนดข้ันตอนการ
ดำเนินการทดลองหาประสิทธภิาพ  ดงันี้

ขั้นที่ 1) การทดลองรายบุคคล (Individual
Tryout) ทดลองกับนักศึกษาจำนวน 3 คน เพ่ือทดสอบ
ประสิทธิภาพเบื้องตนตรวจสอบความถูกตองและ
ปรบัปรงุแกไข  ขัน้ที ่2) การทดลองแบบกลมุยอย (Small
Group Tryout)  ทดลองกับนกัศึกษาจำนวน  9  คน เพ่ือ
หาแนวโนมประสิทธิภาพส่ือ  ตรวจสอบคุณภาพตาม
วตัถุประสงคและนำขอมูลท่ีไดมาปรบัปรงุแกไขในสวน
ที่บกพรอง ขั้นที่ 3) การทดลองภาคสนาม (Field
Tryout) ทดลองกบักลมุตวัอยางจำนวน 33  คน เพ่ือหา
ประสิทธิภาพส่ือชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง ผลการ

วิเคราะหหาประสิทธิภาพส่ือชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง
วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง พบวามีประสิทธิภาพ
E1 /E2 เทากับ 80.20/72.52 ซึ่งผานเกณฑทีไ่ดกำหนด
ไว (70/70)

ขัน้ที ่4 การศึกษาเปรยีบเทียบการเรยีนรู
กอนเรียนกับหลังเรียนและศึกษาความคิดเห็นที่มี
ตอสือ่ชดุบทเรียนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรียนการ
สอนอีเลิรนนิง

หลงัจากทดลองใชชดุบทเรยีนออนไลนเพ่ือหา
ประสิทธิภาพส่ือแลว คณะผูวิจัยไดดำเนินการศึกษา
เปรียบเทยีบการเรียนรดูวยส่ือชดุบทเรียนออนไลน เรือ่ง
วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบัน
การศึกษา กอนเรียนกับหลังเรียนและศึกษาความคดิเห็น
ของผูเรียนท่ีมีตอส่ือชุดบทเรียนออนไลน ทำการสรุป
ผลการวิจัยและจัดทำเปนรายงานการวิจัยตอไป

ผลการศึกษา
1. ผลการศึกษาเพ่ือรวบรวมแนวคิดทฤษฎี

และวิธีการสอนท่ีเหมาะสมสำหรับนำไปใชในการเรียน
การสอน อเีลรินนงิ และการสรางส่ือชดุบทเรยีนออนไลน

ภาพประกอบ 1:  แสดงหนาจอการออกแบบบทเรียน ( Screen design of online learning packget
              on e-Learning pedagogy course)   URL http://www.thaicyberu.go.th
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เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสำหรับผูสอนใน
สถาบันการศึกษา ทีไ่ดจากการประชุมระดมสมองและ
การสนทนากลมุรวบรวมความคดิเห็นและขอเสนอแนะ
จากผูเช่ียวชาญ พบวา เน้ือหาเก่ียวกับวิธกีารเรียนการ
สอนอีเลรินนงิ ทีค่วรนำมาพัฒนาเปนบทเรยีน เรือ่ง วธิี
การเรียนการสอนอีเลรินนงิ ประกอบดวย เรือ่ง เทคนิค
วธิสีอน 6 เร่ืองและเร่ืองความรพูืน้ฐานการเรียนการสอน
ออนไลน อีก 1 เรื่อง โดยรวมกับเปนชุดบทเรียนและ
ทำการวิเคราะหแยกออกเปนชุดบทเรียนยอย ไดแก
ชุดบทเรียนที่ 1  ความรูพื้นฐานในการเรียนการสอน
ออนไลน (Fandamental of Online Instruction)
ชดุบทเรยีนที ่2  การสอนแบบบรรยาย  (e-Pedagogy :
Lecture Learning) ชุดบทเรียนที่ 3  การสอนแบบ
อภิปราย (Discussion Based Learning) ชดุบทเรยีน
ที ่4  การสอนโดยใชปญหาเปนหลกั (Problem Based
Learning) ชุดบทเรียนที่ 5  การสอนแบบโครงการ
(Project Based Learning) ชุดบทเรียนท่ี 6  การสอน
โดยใชสถานการณจำลอง และเกม (Games Simulation
Learning) ชุดบทเรียนที่ 7  การสอนแบบกรณีศึกษา
(Case Based Learning)  ซึ่งในแตละชุดบทเรียน
ประกอบดวยลกัษณะของบทเรียน ดงันี ้1) เปนบทเรียน
สำหรบัการเรยีนออนไลนแบบสมบรูณ  2) เปนบทเรียน
ที่ผูเรียนศึกษาไดดวยตนเอง (Self-pace Learning)

3) บทเรียนแตละชุดผูเรียนสามารถเลือกเรียนชุดใด
กอนหลังไดตามความสนใจ 4) ความยาวเนื้อหาเพ่ือ
การสอนอยางนอยชดุละ 6-9 ชัว่โมงการสอน 5) สือ่การ
สอนภายในบทเรียนทุกชุดมีการนำเสนอในรูปแบบ
มลัตมิเีดยีไดแก ขอความ เสยีงบรรยายประกอบ ภาพ
ประกอบ และวิดีโอคลิป  6) มีแบบทดสอบประเมิน
ผลการเรียนท้ังกอนเ รียนและหลังเรียนครบทุก
ชดุบทเรยีน

รายละเอียดองคประกอบยอยในแตละ
ชุดเน้ือหาบทเรียน  ประกอบดวย 1) วัตถุประสงค
 2) ทฤษฎี และการประยุกตใชในการเรียนการสอน
อีเลิรนนิง 3) มีกิจกรรมการสอน  4) มีกิจกรรมท่ีใหมี
ปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับบทเรียนและผูเรียนกับ
ผสูอน  5) มกีารเสนอแนะการใช เครือ่งมอือนิเทอรเนต็
(Internet Tools) ที่เหมาะสมในการเรียนการสอน
 6) มกีารเสนอแนะวิธปีระเมนิสัมฤทธ์ิผลการเรียนการ
สอนอีเลิรนนิง  สื่อการสอนภายในชุดบทเรียนทุกชุดมี
การนำเสนอเน้ือหาในรปูแบบมลัตมิเีดีย ไดแก ขอความ
เสียงบรรยายประกอบ ภาพประกอบ วดิโีอคลิป

2. ผลการทดลองหาประสิทธิภาพส่ือชุด
บทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
สำหรบัผสูอนในสถาบนัการศกึษา พบวามีประสิทธิภาพ
E1 /E2 เทากับ 80.20/72.52 ซึ่งผานเกณฑทีไ่ดกำหนด
ไว (70/70)

 ตารางท่ี  1  : แสดงการวิเคราะหการเปรียบเทียบผลการเรียนรกูอนเรียนกับหลงัเรียน
 

 (N33)   
x  

S.D.  
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140 (20X7) 
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112.42 

 

21.75 

1.75 

 

0.77 

80.03 

 

72.52 
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  (N)  
x  S.D t Sig.(2-tailed) 

 33 30 16.06 3.44 

 33 30 21.75 4.47 

 

-7.873 
.000 

*  0.05 

3. ผลการศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียนรู
กอนเรยีนกบัหลงัเรียน ดวยสือ่ชุดบทเรียนออนไลน เรือ่ง
วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบัน
การศึกษา พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถอธิบายไดวา ผลจาก
การเรยีนดวยสือ่ชดุบทเรยีนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรยีน
การสอนอีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา
หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ผูเรียนมีการพัฒนาความ
กาวหนาทางการเรียนรูที่สูงข้ึน

ตารางท่ี  2  : แสดงการวิเคราะหการเปรียบเทียบผลการเรียนรกูอนเรียนกับหลงัเรียน

4.  การศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมตีอ
สื่อชุดบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีการเรียนการสอน
ออนไลนสำหรับผสูอนในสถาบนัการศกึษา โดยผเูรียน

ที่เปนกลุมตัวอยางจำนวน 33 คน ตอบแบบสอบถาม
ความคิดเห็นมีลกัษณะเปนแบบมาตราสวนประเมนิคา
(Rating Scale) 5 ระดับ ผลการวิเคราะหขอมูลดังน้ี
(N=33)

ตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะหความคดิเห็นของผเูรยีนท่ีมตีอชดุบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอนอเีลิรนนิง
สำหรบัผสูอนในสถาบนัการศึกษา ดานเน้ือหา (N=33)

 

 

x  S.D  

 

1.   4.27 .51  

2.   7    

   
4.12 .54 

 

3.     4.00 .50  

4.     4.03 3.87  

5.   3.87 .73  

6.   (   ) 4.12 .64  

7.   

 

 

4.36 .69 

 

8.   

4.00 .61 

 

9.    7 

   
4.42 .56 
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10.  

 

 

4.21 .54 

 

11.  

 
4.24 .56 

 

 4.15 .34  

 

 

x  S.D  

 

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมี
ตอชุดบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีการเรียนการสอน
อเีลรินนงิสำหรบัผสูอนในสถาบนัการศกึษา ดานเนือ้หา
พบวาคาเฉลีย่ความคดิเหน็ของผเูรยีนอยใูนระดบัด ีโดย
มีคะแนนเฉล่ีย คือ 4.15 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
0.34 โดยมรีายละเอียด ดงันี้

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ความคิดเห็น
ลำดับที ่1 คอื มกีารทดสอบความรผูเูรยีนท้ังกอนเรียน
และหลังเรียน ในแตละเน้ือหา 7 ชดุวิธสีอน  ทำใหชวย

ประเมินความรูในการเรียนงายขึ้น มีคาคะแนนเฉล่ีย
มากทีส่ดุ คอื 4.42 และมสีวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.56
รองลงมา คอื เน้ือหามีการแบงเปนหัวขอยอยๆ ทีม่คีวาม
ชัดเจนและเน้ือหาแตละหัวขอยอยจบในตัวเอง และมี
การลำดบัการนำเสนอเนือ้หาทีจ่ะชวยใหเกิดการเรียนรู
อยางตอเน่ืองมีคาคะแนนเฉล่ียคือ 4.36 และมีสวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน 0.69 และรายการท่ีมคีะแนนเฉล่ีย
นอยท่ีสุด คือ เน้ือหาที่เรียนมีความเหมาะสมกับเวลา
มคีะแนนเฉล่ีย 3.87 และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.73

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีการเรียนการสอน
อเีลรินนงิสำหรบัผสูอนในสถาบันการศึกษา ดานการออกแบบ

 

x  S.D  

 

12.    3.96 .63  

13.    

 

3.84 .71 
 

14.    4.24 .66  

15.       

 

4.12 .78 
 

16.   (font)     
4.12 .78 

 

17.  (size)   4.15 .79  

18.   

  

  

4.03 .68 

 

19.  3.87 .64  
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ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเรียน
ที่มีตอชุดบทเรียนออนไลน เร่ือง วิธีการเรียนการสอน
อีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา ดานการ
ออกแบบ พบวาคาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเรียนอยูใน
ระดับด ีคดิเปนคะแนนเฉล่ีย คอื 4.99 และสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.48 โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ความคิดเห็น
ลำดบัที ่1 คอื คณุภาพ ความชดัเจนของ เสยีงทีน่ำมา

ใชมคีวามเหมาะสมมคีาคะแนนเฉล่ียมากทีส่ดุ คอื 4.24
และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.66 รองลงมา คอื ตวั
อักษรมีขนาด (Size) พอดี แสดงท่ีความละเอียดของ
จอภาพท่ีใชมีคาคะแนนเฉล่ีย คือ 4.15 และมีสวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน 0.79 และรายการท่ีมคีะแนนเฉล่ีย
นอยท่ีสุด คือ ภาพประกอบเน้ือหามีความเหมาะสม
นาสนใจ และทำใหเขาใจบทเรียนไดงายมีคะแนนเฉลีย่
3.84 และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.71

ตารางที ่4  ผลการวิเคราะหความคดิเหน็ของผเูรียนทีม่ตีอชดุบทเรยีนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรยีนการสอนอีเลิรนนิง
สำหรับผสูอนในสถาบันการศึกษา ดานความคลองตวัในการใชงาน (Usability)

 

x  S.D  
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ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมี
ตอชุดบทเรียนออนไลน เรื่อง วิธีการเรียนการสอน
อเีลรินนงิสำหรับผสูอนในสถาบันการศึกษา ดานความ
คลองตัวในการใชงาน  พบวา  คาเฉล่ียความคดิเห็นของ
ผูเรียนอยูในระดับดี มีคาคะแนนเฉล่ีย คือ 4.03 และ
สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน .47 โดยมีรายละเอยีด ดงันี้

เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ความคิดเห็น
ลำดบัที ่1 คอื ไดรบัประโยชน และความรทูีไ่ดรบัจากการ

เรยีนในครัง้นี ้มคีาคะแนนเฉล่ียมากท่ีสดุ คอื 4.21 และ
มสีวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.64 รองลงมา คอื การออก
แบบชวยใหผูเรียนอานเน้ือหาไดงาย (Readability)
มีคาคะแนนเฉลี่ย คือ 4.18 และมีสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.72 และรายการท่ีมคีะแนนเฉล่ียนอยท่ีสดุ
คือ ผูเรียนรูสึกสนุกสนาน เพลิดเพลินและพึงพอใจกับ
การเรยีนดวยบทเรียนในคร้ังน้ีมคีะแนนเฉล่ีย 3.96 และ
สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 0.68

ตารางที ่5  ผลการวิเคราะหความคดิเหน็ของผเูรียนทีม่ตีอชดุบทเรยีนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรยีนการสอนอเีลรินนงิ
สำหรบัผสูอนในสถาบนัการศึกษา  เฉลีย่รวมท้ัง 3 ดาน

 

x  S.D  

1.  (Content) 4.15 .34  

2.  (Design) 3.99 .48  

3.  (Usesability) 4.03 .47  

 4.06 .38  

ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูเรียนใน
ภาพรวมท่ีมตีอสือ่ชดุบทเรียนออนไลน เรือ่ง วธิกีารเรียน
การสอน อีเลิรนนิงสำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา
เฉล่ียรวมทุกดานพบวาความคดิเห็นของผเูรียนท่ีมตีอส่ือ
ชดุบทเรียนออนไลน  เรือ่ง วธิกีารเรียนการสอนอีเลิรนนิง
อยูในระดับดี มีคาคะแนนเฉล่ีย คือ 4.06 และสวน
เบีย่งเบนมาตรฐาน .38

อภิปรายผล
1. จากวัตถุประสงคการศึกษา เพ่ือศึกษา

เพ่ือรวบรวมทฤษฎ ีแนวคิด และวิธปีฏบิตัทิีไ่ดนำมาใช
ในการเรียนการสอนอีเลิรนนิง  ซึง่การศึกษาวิจยัครัง้น้ีได
ดำเนินการวิเคราะหเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเทคนิควิธี
การสอนแบบตางๆ ศกึษาทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวของ
กับการออกแบบส่ือการสอนออนไลน อีเลิรนนิง และมี
การสรางประเด็นแบบการสนทนากลุมผูเชี่ยวชาญท่ี
มปีระสบการณดานการเรียนการสอนออนไลน อเีลรินนงิ

ในสถาบันการศึกษาตางๆ ในประเทศไทย มารวม
ประชุมระดมสมองและรวมการสนทนากลุม (Focus
group Disscustion) รวบรวมความคดิเห็นขอเสนอแนะ
และไดนำขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมมาวิเคราะห
เน้ือหา (Content Aalisys) ทีไ่ดจากการสนทนากลมุมา
สรุปเปนองคความรูและเปนแนวทางในการออกแบบ
และสรางสือ่ชดุบทเรียนออนไลน ซึง่พบวา ดานเน้ือหา
ประกอบดวย เรือ่งเทคนิควธิสีอน 6 เร่ือง และเร่ืองความรู
พืน้ฐานการเรยีนการสอนออนไลน 1 เร่ือง โดยรวมกบั
เปนชุดบทเรียนและทำการวิเคราะหแยกออกเปนชุด
บทเรียนยอย 7 ชดุบทเรยีน ซึง่ในแตละชดุบทเรยีนมอีงค
ประกอบของคุณลักษณะของบทเรียน ไดแก 1) เปน
บทเรียนสำหรบัการเรยีนออนไลนแบบสมบรูณ  2) เปน
บทเรียนท่ีผเูรยีนเรียนดวยตนเอง (Self Pace Learning)
3) ผเูรียนสามารถเลอืกเรียนชดุใดกอนหลังไดตามความ
สนใจ 4) ความยาวเนื้อหาชุดละ 6-9 ชั่วโมงการสอน
รายละเอียดองคประกอบยอยในแตละชุดเน้ือหา

 

การพัฒนาชุดบทเรียนออนไลน  เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
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บทเรียน  ประกอบดวย  1) วัตถุประสงค  2) ทฤษฎี
และการประยุกตใชในการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
3) มกีจิกรรมการสอน  4) มกีจิกรรมทีใ่หมปีฏิสมัพันธ
ระหวางผเูรียนกบับทเรยีนและผเูรียนกบัผสูอน  5) มกีาร
เสนอแนะการใช เคร่ืองมืออินเทอรเน็ต (Internet Tools)
ทีเ่หมาะสมในการเรียนการสอน  6) มกีารเสนอแนะวิธี
ประเมินสัมฤทธ์ิผลการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสำหรับ
Self-Paced Learning   สือ่การสอนประกอบชดุบทเรยีน
ทั้ง 7 ชุดมีเนื้อหาบรรยายประกอบดวยตัวอักษร เสียง
บรรยายประกอบ ภาพประกอบ วดิโีอคลิป  และมแีบบ
ประเมินสัมฤทธิ์ผลการเรียนการสอนทั้ง 7 ชุดบทเรียน
จากการศึกษาวิจัยในครัง้น้ีไดศกึษาและรวบรวมขอมูล
ในรปูแบบการวจิยัทีแ่สวงหาความจรงิในสภาพทีเ่ปนอยู
ศึกษาวิเคราะหเอกสารตางๆ มีการเก็บขอมูลเชิง
คุณภาพกับผูเช่ียวชาญและมีประสบการณในดานการ
เรียนการสอนออนไลน อเีลิรนนิง  ใชวธิกีารเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการสนทนากลุม ซึ่งเปนวิธีการเก็บขอมูล
เชงิคณุภาพท่ีนยิมใชกนัมากไดแกการสมัภาษณเชงิลกึ
(in-depth interview - IDI)และการสนทนากลมุ (focus
group discussion - FGD) ซึง่คณะผวูจิัยไดใชเทคนิค
และวิธีการในเรื่องดังกลาว ทำใหไดขอมูลสำหรับการ
กำหนดเนื้อหาเพ่ือนำไปออกแบบและพัฒนาสื่อ
ชดุบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอนอีเลิรนนิง
สำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษาในคร้ังน้ี

2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพสื่อชุดบทเรียน
ออนไลน เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสำหรับ
ผสูอนในสถาบนัการศึกษา พบวามสีือ่ประสทิธิภาพสือ่
(E1/E2) ดานกระบวนการ (E1) เทากับ 80.03 และดาน
ผลลัพธ (E2) เทากับ  72.52  ซึง่เปนไปตามเกณฑ 70/
70 ทีก่ำหนดน้ัน เพราะการออกแบบและพัฒนาสือ่ชุด
บทเรียนออนไลนไดผานกระบวนการออกแบบตาม
ขั้นตอน มีการตรวจสอบปรับปรุงแกไขตามข้ันตอน
การประเมินในข้ันการออกแบบ และผานการประเมิน
คณุภาพสือ่โดยผเูช่ียวชาญและปรบัปรงุแกไข นอกจาก
นัน้ยังผานข้ันตอนการหาประสิทธิภาพตามขัน้ตอนยอย

และไดปรับปรุงแกไขในทุกๆ ขั้นจนมีความเหมาะสม
สามารถนำไปทดลองใชจริงกับกลุมตัวอยางได ทำให
ผลการเรยีนรขูองผเูรียนหลังเรยีนสงูกวากอนเรียน ทัง้น้ี
เปนเพราะส่ือชดุบทเรยีนออนไลน ไดมกีารออกแบบและ
พฒันาข้ึนตามขัน้ตอนอยางเปนระบบ ซึง่สอดคลองกับ
เสาวณีย  สกิขาบัณฑิต (2528) ไดกลาวถึงการพัฒนา
สื่อกอนท่ีจะนำไปใชจริงควรจะมีการทดลองแกไข
ปรบัปรงุใหไดมาตรฐานเสยีกอน เพือ่ใหทราบวาสือ่นัน้
มีคุณภาพเพียงใด มีสิ่งใดท่ียังบกพรองอยู โดยการ
นำชุดบทเรียนหรอืส่ือไปทดลองใชกบักลมุตัวอยางหรอื
ประชากรท่ีจะใชจริง  ซึ่งการดำเนินการพัฒนาในดาน
สวนนำของส่ือชดุบทเรียนไดมกีารนำเสนอในรูปของส่ือ
มัลติมีเดีย ประกอบดวยขอความ เสียงบรรยาย
ภาพกราฟก ภาพเคล่ือนไหวมาผสมผสาน เพ่ือเราความ
สนใจใหเกิดการเรียนรู ดานการออกแบบปฏิสัมพันธ
มกีารออกแบบใหผเูรยีนใชสือ่ชดุบทเรยีนไดงาย สะดวก
ควบคุมเสนทางการใชบทเรยีนได สามารถยอนกลบัไป
ยังจุดตางๆ ไดงาย มีการประเมินผลการเรียนรูทำให
ผเูรยีนไดรผูลการเรียนของตวัเองทันที ผเูรยีนไดรคูำตอบ
ที่ถูกตองหรือการตอบสนองของผูเรียนในลักษณะ
“ขอมูลยอนกลับ” ซึ่งเปนการเสริมแรงใหผูเรียนอยาก
ทำกจิกรรมตอไป ซึง่ในการวิจยัครัง้นีไ้ดดำเนนิงานตาม
ขัน้ตอนตางๆ อยางเปนระบบ

3. การศกึษาเปรยีบเทยีบผลการเรยีนรดูวยส่ือ
ชดุบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอนอีเลิรนนิง
สำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา กอนเรียนกับหลัง
เรียนเมื่อทดสอบความแตกตางดวยสถิติทดสอบ t
พบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 สามารถอธิบายไดวา ผลจากการเรียนดวยสือ่
ชดุบทเรียนออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอนอีเลิรนนิง
สำหรับผูสอนในสถาบันการศึกษา คะแนนเฉล่ียหลัง
เรียนสูงกวากอนเรียน ผเูรียนมีการพัฒนาความกาวหนา
ทางการเรียนรูที่สูงข้ึน ทั้งน้ีเปนเพราะส่ือชุดการเรียน
ออนไลนที่ ไดพัฒนาข้ึน ไดผานข้ันตอนออกแบบ
และพัฒนา ประเมนิคณุภาพสือ่โดยผเูชีย่วชาญ พรอม
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ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ และผานกระบวนการ
หาประสิทธิภาพส่ือตามข้ันตอน อีกท้ังดานการวัด
ประเมนิผลแบบทดสอบก็ไดผานการตรวจสอบคุณภาพ
ทีเ่หมาะสมกอนนำไปใช ทำใหผเูรียนเม่ือเรียนรจูากส่ือ
ที่มีคุณภาพส่ือตางๆ ชวยใหจดจำและมีความสนุก
กบัการเรียน มกีารปฏิสมัพนัธระหวางผเูรยีนกับเนือ้หา
และการโตตอบ อีกท้ังเมื่อศึกษาบทเรียนที่มีการใช
สื่อมัลติมีเดียประกอบแลวทำใหเห็นวาการถายทอด
ความรูดวยสื่อท่ีเหมาะสมชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
สนใจ ยอมรับและเรียนรูดวยตนเองไดซึ่ง พิมพันธ
เดชะคุปต (2549) กลาววา การจัดการเรยีนการสอนให
ผูเรียนไดฝกคิดอยางเปนระบบเนนการปฏิบัติมากกวา
การทองจำเพื่อใหผูเรียนมีความสามารถในการคิด
วเิคราะห สงัเคราะหและสรางองคความร ูจะนำไปสกูาร
พฒันาทักษะกระบวนการคิดใหกบัผเูรียน  นอกจากน้ัน
กิจกรรมการเรียนรูดวยสื่อมัลติมีเดียและการเรียน
ออนไลนเปนการเรียนในลกัษณะรกุหรือเร่ิมในการเรยีน
(Active Learner) ซึ่งจะแตกตางจากการเรียนใน
หองเรียนปกติที่ใชวิธีการสอนแบบบรรยาย ซึ่งผูเรียน
จะอยใูนลกัษณะของการรับ (Passive Learner)  ซึง่จาก
ผลการศึกษาวิจัยผลการเรียนรูดวยสื่อชุดบทเรียน
ออนไลน เร่ือง วธิกีารเรียนการสอนอเีลิรนนิงในครัง้น้ี

4. ความคิดเห็นของผูเรียนท่ีมีตอสื่อชุดการ
เรียนออนไลน เร่ือง วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
สำหรับผสูอนในสถาบนัการศึกษา  รวมทุกดานพบวาคา
เฉลีย่ความคิดเหน็ของผเูรยีนตอสือ่บทเรยีนออนไลนอยู
ในระดับดี อภิปรายไดวา เน่ืองจากสื่อชุดการเรียน
ออนไลนที่พัฒนาข้ึน เปนรูปแบบใหมที่ผูเรียนไมเคย
พบมากอน เม่ือผูเรียนไดศึกษาเน้ือหาท่ีไดรับการออก
แบบในทกุๆ องคประกอบ เชน  ดานเน้ือหา วตัถปุระสงค
ของแตละเน้ือหามีความชัดเจนสอดคลองตรงตาม
เน้ือหา  เนื้อหาที่นำมาสรางเปนชุดการเรียนมีความ
ชดัเจน ขอความกระชบั เขาใจไดงาย  นาสนใจ เหมาะสม
กบัผูเรียน  และเน้ือหามีการแบงเปนหัวขอยอยๆ ที่มี

ความชัดเจนและเน้ือหาแตละหัวขอยอยจบในตัวเอง
และมกีารลำดับการนำเสนอเน้ือหาทีจ่ะชวยใหเกิดการ
เรยีนรอูยางตอเนือ่ง ซึง่ผลการประเมนิความคิดเหน็จาก
ผูเรียนอยูในระดับดี ทุกๆ รายการ  ดานการออกแบบ
ภาพประกอบเน้ือหามีความเหมาะสมนาสนใจ  และ
ทำใหเขาใจบทเรียนไดงาย  คุณภาพและความชัดเจน
ของ เสยีงท่ีนำมาใชมคีวามเหมาะสม  ดานการใชงาน
บทเรยีนมีประโยชน  และความรทูีไ่ดรบัจากการเรยีนใน
คร้ังน้ีเปนอยางมากโดยทกุรายการผเูรียนประเมินอยใูน
ระดบัมาก ซึง่เทคนคิวิธกีารตาง ๆ  ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนดวยชุดบทเรียนออนไลน ที่ประกอบดวย
ขอความ รูปภาพ เสียงบรรยาย วีดิทัศน ที่พัฒนา
ลักษณะส่ือและเทคนิควิธีการนำเสนอในบทเรียน
ออนไลน เร่ือง  วิธีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงในคร้ังน้ี
ทำใหผูเรียนมีการตื่นตัว ใหความสนใจมากขึ้นและ
เรียนอยางต้ังใจข้ึน

ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป
1.  ควรมกีารนำผลทีไ่ดจากเทคนิควธิกีารสอน

ออนไลนแบบตางๆ ทีไ่ดจากส่ือชุดบทเรียนออนไลนไป
ทดลองออกแบบการเรียนการสอนอีเลิรนนิงกับเน้ือหา
ในแตละวิชาเพ่ือศึกษาผลการใชวิธีสอนแบบตางๆ

2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบรูปแบบ
การเรียนการสอนออนไลนในรูปแบบวิธีการเรียนของ
ผูเรียนในเน้ือหาวิชาอ่ืนๆ

กิตติกรรมประกาศ
ขอขอบคณุโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอรไทย

(TCU) สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
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