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การฝกคิดอยางถูกทางเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ
การเรียนรูที่แทจริงในตัวผูเรียน

Training to think correctly for development of learning
potential of students.

กมล  โพธเิย็น*

บทคัดยอ
ผูเรียนในปจจุบันมักจะละเลยในการเอาใจใสตอการพัฒนาขีดความสามารถหรือศักยภาพในการเรียน

ของตน โดยท่ีผเูรยีนยงัไมแสดงออกถึงความมงุมัน่ ความพากเพียรพยายามในการเรียนรตูลอดจนทำงานท่ีไดรบั
มอบหมายใหเกดิประสิทธภิาพสูงสดุ การจัดการศึกษาในปจจบุนัมงุเนนใหผเูรยีนไดมกีารฝกฝนและพัฒนาทักษะ
การคิดในรูปแบบตางๆ อยใูนหลักสูตรแตยงัขาดการฝกฝนใหผเูรียนไดมแีนวทางการคดิอยางถูกทางในการเรยีนรู
ของตนเอง ดังจะเห็นไดจากผูเรียนสวนมากมักจะใหความสำคัญกับแรงจูงใจอันเกิดจากภาวการณบางประการ
(States) มากกวาแรงจูงใจที่เป็นคุณลักษณะประจำตน (Traits) ซึ่งเปนแรงจูงใจภายในตัวบุคคลอันเกิดจาก
การควบคุมท่ีเกิดข้ึนจากตนเอง (Internal Locus of Control) ทีส่อดคลองกับทฤษฎีการอางสาเหตุ (Attribution
theory) ของ Bernard Weiner ทีไ่ดระบุถงึการอางถึงสาเหตุแหงความสำเร็จหรือลมเหลวในการเรียนรขูองคนเรา
วาจะเกดิจากสาเหตุสำคญั 4 ประการคือ ความสามารถ (Ability) ความพยายาม (Effort) ความยากของงาน (Task
Difficulty) และโชค (Luck) แตในการฝกใหผเูรียนไดเกิดมุมมองของความคิดท่ีถกูทางก็คอื ผเูรียนควรจะอางถึง
ความสำเร็จหรอืความลมเหลวในการเรียนรูของตนเองจากความสามารถและความพยายาม ซึง่เปนมิตทิี่มาจาก
ภายในตวับุคคล มคีวามคงที ่และสามารถควบคมุได และครผูสูอนก็เปนผทูีม่บีทบาทสำคญัในการใหมมุมอง หรอื
การฝกคิดอยางถูกทางในลักษณะดังกลาวแกผูเรียนเพื่อกอใหเกิดการพัฒนาขีดความสามารถหรือศักยภาพ
ในการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพในการเรียนรูอยางสูงสดุตอไป

คำสำคญั : ทฤษฎีการอางสาเหตุ การฝกคิดอยางถูกทาง การพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู

*อาจารย ดร.อาจารยประจำภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

Abstract
Students nowsaday usually neglet the ability how to develop their own effort to study

effectively. They rarely show a considerable perseverance of higher desire to learn or perform their
responsible duties on learning. While the present educational goals emphasized mostly on students to
practice and develop various kinds of thinking skill within themselves. When considered about one’s
successfullness he/she may think of motivation that truly came external sources or states rather than
from the individual’s own traits, of intrinsic motivation which arised from internal locus of control.
According to Bernard Weiner he theorized the attribution of successfulness or failure in learning were
in forms of ability, effort, Task difficulty and luck. Thus, in training students to gain ability to think

การฝกคดิอยางถกูทางเพือ่เพิม่พนูศกัยภาพการเรียนรทูีแ่ทจรงิในตัวผเูรยีน
กมล  โพธิเย็น



วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
ปที่ 10 ฉบับท่ี 2 (พฤศจิกายน 2555 - มนีาคม 2556)

8

บทนำ
คำถามสำคญัท่ีอยใูนใจผทูีเ่ปนครูในสถานศึกษา

ทุกคนและในทุกระดับก็คงจะเปนคำถามที่วา “ทำไม
วนัน้ีผเูรียนจึงไมคอยสนใจเรยีนเทาท่ีควร” หรือ “ทำไม
วันน้ีผู เ รียนจึงยังไมคอยแสดงศักยภาพของตนใน
การเรียนรูออกมาอยางเต็มที่” หรือ “ทำไมวันนี้ผูเรียน
จึงไมคอยสนใจใฝรูและคิดจะพัฒนาการเรียนรูของตน
ใหเกิดประสทิธิภาพสูงสดุ”  ดเูหมือนวาคำถามเหลานี้
ยงัคงเปนคำถามท่ีครูผสูอนท้ังหลายตางก็พยายามคนหา
คำตอบที่แทจริงเพ่ือจะไดรูถึงปจจัยท่ีเปนสาเหตุของ
คำถามเหลาน้ีและเพ่ือจะไดหาคำตอบในการแกปญหา
ที่เกิดขึ้นอันจะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมี
ประสทิธิภาพและเกิดสมัฤทธิผลในการเรียนรสูงูสุดเพือ่
สงผลใหผูเรียนของตนสามารถบรรลุวัตถุประสงค
การเรียนรูที่จะเปนไปตามการจัดการศึกษาท่ีไดตั้ง
เปาหมายไวในทีส่ดุ

นอกจากน้ีครูผูสอนอีกเปนจำนวนมากก็คงมี
ขอสงสัยที่คอนขางสอดคลองกันอีกวา เพราะเหตุใด
ผูเรียนเปนจำนวนมากจึงไมคอยใหความสำคัญกับ
การเรยีนร ูและแสดงความพยายามในการเรียนรอูยาง
เต็มท่ีทัง้ๆ ทีผ่เูรียนเหลาน้ันตางก็มศีกัยภาพในการเรียนรู
ทีเ่พยีงพอ และขอสำคญัอกีประการหน่ึงทีม่กัจะพบเห็น
กนัอยทูัว่ไปคอื ผเูรียนเปนจำนวนมากมกัจะแสดงพฤติกรรม
การเรียนรูเพียงเพ่ือใหผานเกณฑขั้นต่ำท่ีครูผูสอนได
กำหนดไวเทานัน้ หากพบวาเน้ือหาท่ีจะเรียนรมูคีวามยาก
หรือมีความซับซอนก็จะหลกีเลีย่ง หรือไมสนใจใฝรหูรือ
ไมแสดงความพยายามท่ีจะเรยีนรเูพ่ือใหบรรลเุปาหมาย
หรือใหไดผลสำเร็จใหเปนท่ีนาพอใจ และคำตอบท่ีสำคญั
ของบรรดาคำถามขางตนทั้งหลายเหลานี้ก็คือ ผูเรียน

สวนใหญยงัมคีวามคิดทีไ่มถกูตอง หรอื ยงัคดิไมถกูทาง
เกีย่วกับพฤติกรรมการเรยีนรขูองตนเอง และดวยการมี
ความคิดทีย่งัไมถกูทางน้ีเองจงึสงผลใหผเูรียนสวนใหญ
จึงแสดงพฤติกรรมการเรียนรูของตนออกมาอยางไม
เหมาะสม และขาดการใสใจ สนใจ ตลอดจนเกดิความคดิ
ในการพัฒนาการเรียนรูของตนอยางเต็มศักยภาพเพ่ือ
ใหเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรูสูงสุด

จากจุดมุงหมายสำคัญของการจัดการศึกษา
ของไทยที่ไดกลาวถึงความสำคัญของการมุงปลูกฝง
และพัฒนาเยาวชนหรือผูเรียนใหเปนผูที่มีคุณลักษณะ
ของการเปน “นกัคดิ” มาเปนเวลานาน ดงัจะเห็นไดจาก
เปาหมายของทุกหลักสตูรไดมงุเนนในเร่ืองของ “การคิดเปน
แกปญหาเปน” มาโดยตลอด ดงัจะเหน็ไดจากสาระสำคัญ
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
หมวด 4 ที่วาดวยเร่ืองของแนวการจัดการศึกษา ใน
มาตรา 24 ขอ (2) ทีร่ะบไุววา การจดักระบวนการเรียนรู
ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของดำเนินการ
ดังตอไปน้ีคือ ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ
การเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาใช
เพือ่ปองกันและแกปญหา และในมาตรา 28 ยงัไดระบุ
เอาไวอีกวา หลักสูตรการศึกษาระดับตางๆ รวมทั้ง
หลักสูตรการศึกษาสำหรับบุคคลตางๆ จะตองมี
ลักษณะหลากหลาย โดยสาระของหลักสูตรท้ังที่เปน
วชิาการและวิชาชพีตองมงุพฒันาคนใหมทีัง้ความสมดลุ
ทัง้ดานความร ูความคิด ความสามารถ ความดีงามและ
ความรับผิดชอบตอสังคม (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ. 2545)  ดงัน้ัน การดำเนินการพัฒนา
คณุลักษณะของผเูรยีนสวนใหญจงึมงุเนนและใหความ

correctly or reasonably is to train them to attribute their behavior in term of their ability and effort.
These are the characteristics within the individual human that seem to endure with stability to perform
any duty assigned by oneself. Teachers then should play an important role in giving and enhencing
students’ perspective in thinking correctly and reasonably in order to develop their own study potential
and effort.

Keywords : Attribution theory,Training to think correctly, Development of learning potential
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สำคญัไปทีร่ปูแบบและกระบวนการคิดแบบตางๆ ไดแก
การคดิวิเคราะห (Analysis thinking) การคดิสงัเคราะห
(Synthesis thinking) การคิดอยางมีวิจารณญาณ
(Critical thinking) การคิดเชิงสรางสรรค (Creative
thinking) เปนตน ซึง่การฝกใหผเูรียนไดมคีณุลักษณะ
หรือมีความสามารถในการคิดในรูปแบบตางๆ ไดนั้น
กน็บัวาเปนเรือ่งทีส่ำคญัและจำเปนอยางย่ิงในการพฒันา
ผเูรียนใหมคีวามสามารถดงักลาว เน่ืองจากการทีผ่เูรียน
มวีธิกีารคิดในรูปแบบตางๆ ไดอยางถูกตองชัดเจนแลว
ก็จะสามารถใชเปนเครื่องมือสำคัญในการเรียนรูและ
ศกึษาเน้ือหาสาระในรายวิชาตางๆ ทีก่ำหนดไวในหลกัสูตร
ไดอยางลึกซ้ึงถองแท อันจะสามารถนำองคความรู
ทีไ่ดรบัมาประยุกตใชและสามารถรบัมือกับสถานการณ
ตางๆ ไดอยางถูกตองเหมาะสมและเกิดประโยชนสงูสุด
แตในขณะเดียวกนักอนทีผ่เูรียนจะกาวผานไปสกูารรับรู
ตลอดจนการเปดรับกลวิธกีารคิดรูปแบบตางๆ เพ่ือจะได
เกิดการพัฒนาตนเองนั้น สิ่งที่ควรใหความสนใจก็คือ
กระบวนการปลูกฝงสำหรับผูเรียนในดานแรกที่จำเปน
จะตองมงุปลกูฝงและพัฒนาใหผเูรียนไดมกีระบวนการ
คดิอยางถกูทางเสยีกอน จงึจะดำเนนิการในกระบวนการ
ขัน้ตอๆ ไปได

ปจจัยที่เปนปญหาในตัวผูเรียน
ประเดน็สำคัญท่ีครูผสูอนมักจะพบเห็นอยเูสมอ

เก่ียวกับตัวผูเรียนในปจจุบันก็คือ ผูเรียนบางคนมัก
จะแสดงพฤติกรรมการหลีกหนีความลมเหลวมากกวา
ความพยายามมงุสคูวามสำเร็จในการเรียนร ูผเูรยีนบาง
คนแสดงความสามารถหรือศักยภาพในการเรียนรูที่
ตนมีอยอูอกมาไมเต็มที ่ผเูรยีนบางคนแสดงพฤตกิรรม
ทอถอยและส้ินหวังกับการเรยีนรขูองตนเอง และผเูรยีน
บางคนแสดงพฤติกรรมไมสนใจตอการเรียนรูเทาท่ีควร
ทั้งๆ ที่ตนเปนผูที่มีความสามารถหรือมีศักยภาพท่ี
จะเรียนรไูด จากพฤติกรรมท่ีไมพงึประสงคหรอืพฤติกรรม
ทีไ่มเหมาะสมของผเูรียนทีไ่ดกลาวมาเหลาน้ี คงจะคอยๆ
ลดลงและปรับเปล่ียนไปในทิศทางท่ีเหมาะสมมากย่ิงข้ึน

หากครผูสูอนจะทำใหผเูรยีนไดเกิดความคิดอยางถูกทาง
เพ่ือจะไดเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู
ของตนใหเปนในทิศทางท่ีถูกตองเหมาะสมและควร
จะเปนในท่ีสดุ

ปจจัยสำคัญประการหนึ่งท่ีจะเปนตัวผลักดัน
ใหผูเรียนแสดงพฤติกรรมเรียนรูในลักษณะใดลักษณะ
หน่ึงออกมานัน้ก็คอื แรงจงูใจในการเรียนรนูัน่เอง โดยที่
แรงจูงใจจะเปนพลังทางจิตซ่ึงจะเปนภาวะภายในท่ี
ทำหนาท่ีกระตนุ (Arouses) กำหนดทิศทาง (Directs)
และทำใหคงสภาพ (Maintain) เก่ียวกับการแสดง
พฤตกิรรมของบุคคลใดบคุคลหนึง่เพือ่ใหบรรลเุปาหมาย
หรือวัตถุประสงคทีไ่ดตัง้ไว (Woolfolk. 1993.336) กลาว
คอื การท่ีผเูรยีนจะแสดงพฤติกรรมการเรยีนรใูนลักษณะ
ใดออกมาน้ันเปนเพราะวาผูเรียนไดมีพลังจากภายใน
จติใจของตนเองท่ีกระตนุหรือผลักดันใหคงไวในพฤติกรรม
การเรียนรูเชนน้ันออกมาใหเห็นได เชน หากผูเรียน
คนหนึง่มพีลงัทีม่าจากภายในตนเองโดยคิดอยเูสมอวา
เขาตองการจะไดเกรด 4 หรือเกรด A ในรายวิชาท่ีกำลัง
เรยีนอย ูความคิดนีเ้องจะเปนแรงกระตนุและผลกัดันให
เขาเกิดการกำหนดทิศทางในการแสดงพฤติกรรม
การเรียนรขูองตนเองออกมาในลักษณะของการเอาใจใส
เขาเรียนอยางสม่ำเสมอ มสีมาธใินขณะกำลังฟงครสูอน
ตลอดจนหม่ันทบทวนบทเรียน เปนตน และเขาก็จะ
แสดงพฤติกรรมดังกลาวเชนนี้ไปตลอดระยะเวลาของ
การเรียนในรายวิชานี้เพื่อจะใหไดเกรด 4 หรือเกรด A
ตามเปาหมายท่ีเขาไดกำหนดเอาไวตัง้แตเริม่ตน ในทาง
ตรงกันขามหากผเูรยีนคนน้ันเริม่ตนของการมีความคิด
จากภายในตนเองวา ตนเองคงไมนาจะสอบรายวิชาน้ี
ผานไดอยางแนนอน รายวชิานีน้าจะยากเกินไปสำหรบั
เขาท่ีจะสามารถสอบผานได  ดงันัน้การแสดงพฤติกรรม
ในการเรียนรูที่จะปรากฏออกมาก็คือ การไมใสใจที่
จะเขาเรียน การขาดความกระตือรือรนในการเรียน
เทาที่ควร การขาดความทุมเทท่ีจะศึกษาคนควาหรือ
แสดงความพยายามท่ีจะเรียนรูเพ่ือใหเกิดความเขาใจ
และเขาก็จะแสดงพฤติกรรมเชนน้ีไปอยางสม่ำเสมอ

การฝกคดิอยางถกูทางเพือ่เพิม่พนูศกัยภาพการเรียนรทูีแ่ทจรงิในตัวผเูรยีน
กมล  โพธิเย็น
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ตลอดระยะเวลาของการเรียนรู เนื่องจากเขาไดมี
เปาหมายในใจตั้งแตเริ่มตนของการเรียนรูไวแลววา
เขาคงจะเรียนรายวิชาน้ีไมผานอยางแนนอน

อยางไรก็ดแีมวาผเูรยีนจะมีแรงจงูใจในการเรียนรู
ที่มาจากภายในตนเองในเชิงบวกก็ตาม แตการแสดง
พฤติกรรมใดพฤตกิรรมหนึง่ในการเรียนรจูากแรงจงูใจนัน้
กย็งัมปีระเดน็ทีน่าสนใจและชวนใหคดิตอไปวาแรงจงูใจ
ดังกลาวที่ผลักดันใหผูเรียนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู
เชนนั้นเกิดขึ้น เนื่องจากเปนคุณลักษณะอยางถาวร
ประจำตน (Traits) หรือเปนเพียงพฤติกรรมการเรียนรู
ที่เกิดจากปจจัยหรือภาวการณบางประการ (States)
เปนตวักำหนด เน่ืองจากการพจิารณาในประเดน็นีจ้ะสงผล
ตอการเกิดพฤติกรรมการเรียนรทูีพ่งึประสงคอยางถาวร
อันจะทำใหเกิดการสรางคุณลักษณะหรือพฤติกรรม
การเรียนรูอันพึงประสงคในตัวผูเรียนในท่ีสุด กลาวคือ
หากผเูรียนแสดงพฤติกรรมการใสใจ เอาใจใสตอการเรียน
เพียงเพราะเขาตองการใหสอบผานหรือเขาตองทำงาน
ใหทนัสงครูผสูอนตามกำหนดเวลาเทาน้ัน ดงัน้ันในชวง
ระยะเวลาดังกลาวเขาจะแสดงพฤติกรรมกระตือรือรน
เอาใจใสตอการทำงานท่ีครูผูสอนไดมอบหมาย หรือ
ทองหนงัสอือยางขะมักเขมนในชวงกอนการสอบเทานัน้
เพราะชวงระยะเวลาของเหตุการณที่เกิดข้ึนน้ีเปนเพียง
ปจจัยหรือภาวการณบางประการ (States) ที่เปนตัว
กำหนดใหเกิดพฤติกรรมดังกลาวเทาน้ัน แตไมไดเกิด
จากคณุลกัษณะนิสยัหรอืคณุลกัษณะอยางถาวรประจำตวั
(Traits) แตอยางใด นั่นคือ เปนการเกิดพฤติกรรม
การเรียนรทูีพ่งึประสงคแบบไมยัง่ยืน โดยอาจจะหยดุย้ัง
พฤติกรรมเชนน้ีไดหากปจจยัหรือภาวการณบางประการ
(States) ที่เปนตัวกำหนดน้ันไดบรรลุเปาหมายลงแลว
ในท่ีสดุ

แนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น
ดังน้ันจากที่กลาวมาท้ังหมดก็คงจะมาถึง

คำถามสำคัญทีว่า แลวครูผสูอนจะมีแนวทางหรือกลวิธี
ในการสรางแรงจูงใจอยางเหมาะสมใหแกผูเรียนเพ่ือ

กระตนุใหผเูรยีนไดเกดิ “การคดิอยางถกูทาง” หรอืเพือ่
ใหผูเรียนไดแสดงพฤติกรรมการเรียนรูอันพึงประสงค
อันจะเกิดการพัฒนาไปสูการเปนคุณลักษณะนิสัย
ในการเรยีนรหูรือเปนคุณลักษณะอยางถาวรประจำตน
(Traits) ไดอยางไร นักจิตวิทยาไดแบงประเภทของ
แรงจูงใจในตวับคุคลออกเปน 2 ประเภทดวยกนั กลาวคอื
แรงจงูใจภายนอก (Extrinsic Motivation) กบั แรงจงูใจ
ภายใน (Intrinsic Motivation) โดยท่ีแรงจูงใจทั้งสอง
ประเภทน้ีจะมีเหตุปจจัยหรือแรงกระตุนใหผูเรียนได
แสดงออกถึงพฤติกรรมการเรียนรูที่แตกตางกัน นั่นคือ
หากการแสดงพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนเกิดจาก
แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) แลว น่ันก็
หมายความวา การแสดงพฤติกรรมการเรียนรูใดๆ
ออกมาของผูเรียนก็จะเปนไปเพ่ือมุงหวังเพียง เพื่อ
ตองการไดรบัรางวลัหรอืส่ิงลอใจ (Incentive)  อนัจะเกิด
จากผลสำเร็จจากการเรยีนรเูทาน้ัน เชน ผเูรียนจะอาน
หนังสือเพ่ือใหไดคะแนนสูงๆ หรือผูเรียนจะเขารวม
กิจกรรมจิตอาสากับทางสถานศึกษาเพียงเพื่อใหได
การประเมินผานตามขอกำหนดในหลักสตูรเทาน้ัน แต
ถาหากผูเรียนคนน้ันแสดงพฤติกรรมการเรียนรูที่เกิด
จากแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation) แลว นั่น
ก็หมายความวา การแสดงพฤติกรรมการเรียนรูใดๆ
ออกมาของผเูรียนก็จะเปนไปเพือ่มงุหวังใหเกิดการบรรลุ
เปาหมายหรือความคาดหวังภายในของตัวผูเรียนเอง
เชน ผเูรียนจะอานหนังสือเพราะสนใจใฝร ูตองการคนหา
คำตอบ หรือตอบขอสงสัยบางประการท่ียังติดคางอยู
ในใจในขณะที่เรียนอยูในหองเรียน หรือผูเรียนขยัน
ทำการบานหรือคนควาขอมูลอยางมากมายในการทำ
รายงานเพราะตองการจะศึกษาในประเด็นที่ตนสนใจ
ใหลกึซึง้กระจางชัด หรอืผเูรยีนตัดสนิใจเขารวมกิจกรรม
คายอาสาเพราะตองการไดรับประสบการณชีวิตที่
แปลกใหม หรือเพราะมีจิตสำนึกสาธารณะ (Public
Mind) ที่ตองการจะทำประโยชนใหสวนรวม เปนตน
ดงัน้ันจงึเปนประเด็นท่ีครผูสูอนจำเปนจะตองสรางแรงจูงใจ
ในการเกิดพฤติกรรมการเรียนรูที่ถูกตองเหมาะสมให

การฝกคดิอยางถกูทางเพือ่เพิม่พนูศกัยภาพการเรียนรทูีแ่ทจรงิในตัวผเูรยีน
กมล  โพธิเย็น
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เกิดข้ึนในตัวผูเรียนเสียกอน นั่นก็คือ ครูผูสอนจะตอง
สรางแรงจงูใจภายใน (Intrinsic Motivation) ใหเกิดข้ึน
ในตัวผูเรียนเพ่ือผูเรียนจะไดแสดงพฤติกรรมการเรียนรู
อนัพึงประสงคในสวนท่ีเกิดจากคณุลักษณะอยางถาวร
ประจำตน (Taints) เพือ่เปนการสรางพฤติกรรมการเรียนรู
อันพึงประสงคในตวัผูเรียนอยางถาวรตอไปไดในทีส่ดุ

แบนดูรา (Bandura. 1986) ไดนำเสนอแนวคดิ
สำคัญเก่ียวกับการเกิดพฤติกรรมของบุคคลในทฤษฎี
การเรียนรปูญหาสงัคม (Social Cognitive Theory) ที่
นาสนใจเอาไววา แรงจูงใจทีเ่กดิขึน้ภายในตวับคุคลน้ัน
สามารถจะเกิดข้ึนไดจากองคประกอบหลายประการ
ดวยกัน ซึง่องคประกอบประการหนึง่ในการเกิดแรงจงูใจ
ในตัวบคุคลก็คอื ความคดิหรือความคาดหวังอนัเกิดจาก
ผลกรรมที่เขาคาดวาจะไดรับจากการกระทำหรือจาก
การแสดงพฤติกรรมน้ันๆ เชน “ถาฉันต้ังใจเรียนแลว
ฉนัจะสอบไดคะแนนด”ี หรอื “ถาฉนัไมสงรายงานตาม
กำหนดเวลา ฉันก็อาจจะสอบไมผานในรายวิชาน้ัน”
โดยท่ีบุคคลจะคาดหวังผลกรรมที่จะเกิดขึ้นโดยอาศัย
ประสบการณทีเ่กิดข้ึนแลวในอดตีท้ังจากผลกรรมท่ีเคย
เกิดข้ึนกับตนเองหรอืผลกรรมทีเ่คยเกิดข้ึนกับบุคคลอ่ืน
ที่ตนใกลชิดอันเกิดจากการแสดงพฤติกรรมเหลาน้ัน
ออกมา ซึ่งความคาดหวังตอผลกรรมที่จะเกิดขึ้นจาก
การกระทำหรือการแสดงพฤตกิรรมเหลาน้ีจะมคีวามสัมพันธ
หรอืความเกีย่วของเชงิเหตุผลกบัการรบัรคูวามสามารถ
ของบคุคล (Self Efficacy) นัน่คือ หากผเูรียนมคีวามคิด
หรือความเชื่อเกี่ยวกับความสามารถของตนเองวา
ตัวเขาน้ันมีความสามารถในการกระทำในส่ิงน้ันๆ ได
เขาก็ยอมจะเกดิความคาดหวงัถึงความสำเรจ็ท่ีจะเกดิข้ึน
ในระดบัสงู แตหากผเูรียนมีความคิดหรอืความเช่ือเกีย่วกับ
ความสามารถของตนเองวา ตวัเขาน้ันไมมคีวามสามารถ
เพียงพอท่ีจะกระทำในส่ิงน้ันๆ ได เขาก็ยอมจะเกิดความ
คาดหวังถึงความสำเร็จท่ีจะเกิดข้ึนในระดบัต่ำ นอกจากน้ี
แบนดูรายงัไดกลาวถึงองคประกอบท่ีสำคญัอีกประการหน่ึง
ของการเกิดแรงจูงใจของบคุคลกค็อื การกำหนดเปาหมาย
ในการกระทำของบุคคล หากพบวาบคุคลมีการต้ังเปาหมาย

หรอืกำหนดเกณฑในการกระทำเอาไวอยางชดัเจนแลว
บคุคลก็จะแสดงความพากเพียรพยายามในการกระทำ
หรือแสดงพฤติกรรมเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีได
กำหนดไว และเม่ือบคุคลพบวา เปาหมายท่ีกำหนดไวได
บรรลุสมดังเจตนาของตนเองแลว บุคคลน้ันก็จะเกิด
ความรูสึกพึงพอใจ และก็จะขยับการตั้งเปาหมายใน
การกระทำคร้ังตอๆ ไป ในระดับท่ีสงูขึน้ และกจ็ะพยายาม
แสดงความเพียรพยายามในการแสดงพฤติกรรมหรือ
การกระทำอยางเต็มศักยภาพของตนเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายท่ีไดตั้งไวในท่ีสดุ

โดยท่ัวไปแลวคนเรามักจะมีการกำหนดเปาหมาย
หรือตั้งเปาหมายในการทำส่ิงใดส่ิงหน่ึงเอาไวแลว
จากน้ันเขาก็จะพยายามแสดงพฤติกรรมหรอืการกระทำ
ของตนเพือ่ใหบรรลเุปาหมายท่ีไดกำหนดไว ซึง่สอดคลอง
กบัทฤษฎีการเรียนรขูองสังคมของแบนดูรา (Bandura.
1986) ทีไ่ดกลาวไววา ผเูรียนจะเปนผทูีก่ำหนดเปาหมาย
(Goal) หรือกำหนดมาตรฐานของพฤติกรรมท่ีไดกำหนดข้ึน
หรอืคาดหวังไว และในขณะเดียวกันเขาก็จะแสดงความ
พยายามท่ีจะทำใหไดตามเปาหมายหรือมาตรฐานทีไ่ด
กำหนดไว โดยการกำหนดเปาหมายหรือมาตรฐานที่
กำหนดไวนัน้ก็จะมลีกัษณะท่ีแตกตางกนัในระดับตางๆ
บางครั้งเปาหมายหรือมาตรฐานที่กำหนดไวก็อาจจะมี
แนวทางหรือชวงระยะเวลาท่ีจะสามารถดำเนินการให
สำเร็จโดยงาย ขณะท่ีบางคร้ังเปาหมายหรือมาตรฐาน
ที่ไดกำหนดไวก็อาจจะยากเกินไปหรือตองใชชวงระยะ
เวลาทีค่อนขางยาวนานมากกวาจะสามารถดำเนนิการ
ใหสำเรจ็ตามเปาหมายหรือมาตรฐานนัน้ได ในเรือ่งของ
การกำหนดเปาหมายหรือมาตรฐานในการเรียนรูนั้น
ชงัก (Schunk. 1991) ไดกลาวเอาไววา ผเูรียนมกัจะมี
การกำหนดเปาหมายหรือมาตรฐานในการเรียนรเูอาไว
2 ประเภทดวยกนั กลาวคอื การกำหนดเปาหมายหรอื
มาตรฐานในการเรียนเพื่อตองการรู (Mastery Goals)
นัน่คอื ผเูรยีนมกัจะต้ังเปาหมายในการเรียนเพ่ือตองการ
จะรูในเร่ืองที่ตนอยากรู หรือตองการจะรูในเร่ืองที่
ตนสนใจ ดงัน้ันผเูรียนทีม่กีารกำหนดเปาหมายในการเรียน

การฝกคดิอยางถกูทางเพือ่เพิม่พนูศกัยภาพการเรียนรทูีแ่ทจรงิในตัวผเูรยีน
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ประเภทน้ีก็จะแสดงความพยายามใสใจ และมุงม่ันท่ี
จะเรียนรเูน่ืองจากการแสดงพฤตกิรรมเหลาน้ีจะสามารถ
ตอบสนองตอแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation)
ของตนเอง ดังน้ันการบรรลุเปาหมายหรือมาตรฐาน
การเรยีนรทูีเ่ขาตัง้ไวนัน้ แมวาสิง่ทีเ่รยีนรนูัน้จะมคีวามยาก
สักเพียงใด ผูเรียนก็จะแสดงความพยายาม มานะ
บากบ่ันดวยความพากเพียรโดยไมยอมยอทอตออปุสรรค
ใดๆ แตกลบัจะมงุมัน่ทีจ่ะเอาชนะอุปสรรคเหลานัน้เพ่ือ
ใหบรรลุเปาหมายหรือมาตรฐานท่ีตั้งไวใหจงได ใน
ขณะเดียวกันการกำหนดเปาหมายหรือมาตรฐานใน
การเรียนรปูระเภทท่ีสองนัน้กค็อื การกำหนดเปาหมาย
หรือมาตรฐานในการเรียนเพ่ือตองการผลงาน (Perfor-
mance Goals) นัน่คอื ผเูรยีนมกัจะมกีารตัง้เปาหมาย
หรือมาตรฐานในการเรียนรูเพียงเพื่อใหไดรับสิ่งตางๆ
จากปจจัยภายนอก ไดแก การหวังเพียงเพ่ือใหเปนท่ี
ยอมรับของบคุคลอืน่ ความตองการไดรบัคะแนนท่ีสงูๆ
จากการเรียน หรอืความตองการท่ีจะไดรบัเพียงความสำเร็จ
เฉพาะหนาในการเรยีนเทานัน้ ดงันัน้จงึพบวาผเูรยีนท่ีมี
การกำหนดเปาหมายในการเรียนรปูระเภทน้ีเอาไวกจ็ะ
พยายามเลอืกเรียนในสิง่ท่ีคอนขางงาย จะมองขามสิง่ท่ี
กอใหเกดิอปุสรรค หรอืพยายามหลีกเลีย่งความลมเหลว
ในปจจัยตางๆ ที่อาจจะเกิดข้ึนอันจะเปนตัวขวางก้ัน
ไมใหเขาสามารถบรรลุเปาหมายที่ตั้งไวได ผูเรียนท่ีมี
การต้ังเปาหมายในการเรยีนรปูระเภทน้ีจะใหความสำคญั
ตอแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) ทีจ่ะเกิดขึน้
จากการเรียนรูในแตละคร้ัง เชน เขาทุมเทมุงม่ันอาน
หนังสืออยางหนักในชวงระยะเวลากอนสอบเพียงเพ่ือ
หวังจะไดคะแนนสูงๆ แตหลังจากทีเ่ขาไดบรรลเุปาหมาย
ในครัง้น้ันแลว การแสดงพฤติกรรมต้ังใจมงุมัน่และทมุเท
ในการอานหนงัสอืกจ็ะหมดลงไปดวย  ผเูรยีนทีม่กีารต้ัง
เปาหมายในการเรียนรูเพื่อตองการผลงาน (Perfor-
mance Goals) มกัจะตัง้คำถามในใจกบัตนเองอยเูสมอวา
“หากฉันตั้งใจ พยายาม ทุมเท หรือมุงมั่นในการทำ
พฤติกรรมน้ันๆ ในขณะท่ีกำลังเรียนแลว ฉันจะไดรับ
อะไรเปนผลตอบแทนหรือผลที่จะเกิดขึ้นจากการแสดง

พฤติกรรมของฉันดังกลาวจะสามารถบรรลุเปาหมาย
ที่ฉันไดตั้งไวหรือไม” ตรงกันขามกับผูเรียนท่ีมีการต้ัง
เปาหมายในการเรียนรเูพือ่ตองการร ู(Mastery Goals)
มกัจะต้ังคำถามในใจกบัตนเองอยเูสมอวา “เม่ือฉันต้ังใจ
พยายาม ทมุเท หรือมงุม่ันในการทำพฤติกรรมน้ันๆ ใน
ขณะท่ีกำลังเรียนแลวฉันจะไดรับความรู ความเขาใจ
และสามารถพัฒนาตนเองใหมศีกัยภาพสูงขึน้ตามท่ีฉนั
ไดตัง้เปาหมายเอาไวแลวหรือไม”

จากการนำเสนอประเด็นตางๆ ของปจจัยท่ีกอ
ใหเกดิพฤติกรรมการเรียนรใูนลกัษณะตางๆ ของผเูรยีน
ทีป่รากฏออกมาน้ัน กค็งจะชวยใหมองเห็นภาพคำตอบ
ของคำถามขางตนท่ีผเูขียนไดเปดประเด็นเอาไวแลววา
“ทำไมวันนี้ผูเรียนจึงไมคอยสนใจเรียนเทาที่ควร” หรือ
“ทำไมวันน้ีผูเรียนจึงยังไมคอยแสดงศักยภาพของตน
ในการเรียนรอูอกมาอยางเต็มที”่ หรอื “ทำไมวันนีผ้เูรยีน
ไมคอยสนใจใฝรแูละคิดจะพัฒนาการเรยีนรขูองตนเอง
ใหเกดิประสิทธภิาพสูงสดุ” โดยปจจยัสำคญัของการเกิด
คำถามเหลาน้ีก็คงจะหนีไมพนในเรื่องของการท่ีผูเรียน
สวนใหญมักจะมีความคิดท่ีไมถูกตองหรือยังไมคิด
ไมถูกทางเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรูของตนเอง
อนัจะนำไปสกูารพัฒนาศักยภาพในการเรียนรอูยางแทจรงิ
ที่มีอยูในตนเองเพ่ือใหไดผลอยางเต็มประสิทธิภาพ

แนวทางการฝกคิดใหถูกทางของผูเรียน
ทกุวันน้ีผเูรียนสวนใหญมกัจะมคีวามคิดเก่ียวกับ

การเรียนของตนเองในดานสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน
ในลักษณะท่ีไมคอยถูกตองเทาใดนัก อาทิ เม่ือผูเรียน
ทำงานสงครหูรอืสอบในรายวชิาตางๆ ทีเ่รยีนไปแลวแต
ปรากฏวา ผลงานหรอืผลคะแนนทีอ่อกมาน้ันไมดเีทาท่ี
ควร เชน ครูใหแกไขงานท่ีทำไปแลวในหลายประเด็น
หรือคะแนนทีไ่ดจากการสอบนอยเกินไป ผเูรยีนกจ็ะเกิด
ความรสูกึผดิหวงัและพยายามถามตนเองอยตูลอดเวลาวา
“ทำไมผลงานของฉันจึงมีขอผิดพลาดหรือถูกครูตำหนิ
หรือตองแกไขมากมาย” หรือ “ทำไมคะแนนสอบของฉนั
จงึไดนอยเหลือเกิน”  และถาหากผเูรยีนไดคนพบคำตอบ
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กับคำถามขางตนในลักษณะท่ีวา “การที่งานของฉันมี
ขอผิดพลาดมากมายเชนนี้ก็เนื่องมาจากงานท่ีครู
มอบหมายน้ันยากเกินไป หรือเปนเพราะวาครูของฉัน
เปนคนเขมงวดมากเกนิไป ครตูรวจงานละเอยีดเกินไป
ไมคอยยืดหยุนเทาท่ีควร” หรือหากผูเรียนมักจะตอบ
ตัวเองวา “การท่ีฉันสอบไดคะแนนนอยก็เปนเพราะครู
ผูสอนออกขอสอบยากเกินไป และโชคไมดีเลยที่อาน
หนังสือไมตรงเทาใดนัก ตางจากเพ่ือนๆ ที่เผอิญอาน
หนังสือมาตรงกับขอสอบในครั้งนี้เปนสวนใหญ” จาก
การตอบคำถามใหตนเองถึงปจจัยหรือสาเหตุสำคัญที่
ทำใหผเูรยีนไมประสบความสำเรจ็ในการทำงานหรือใน
การสอบเทาท่ีควรน้ัน จะเปนไดวา ปจจัยหรือสาเหตุ
ดังกลาวในความคิดของผูเรียนน้ันจะขึ้นอยูกับปจจัย
ภายนอกตนเองท้ังส้ิน โดยท่ีผูเรียนไมไดมุงมองไปที่
ปจจัยหรอืสาเหตุที่เกิดข้ึนจากตนเองเลยแตอยางใด

การท่ีคนเราจะทำงานหรือประกอบกิจกรรม
อยางใดอยางหน่ึงแลวรับทราบถงึผลแหงการกระทำของ
ตนในลกัษณะทีป่ระสบความสำเร็จเปนไปตามเปาหมาย
หรือตามมาตรฐานที่ตั้งไว หรือประสบความลมเหลว
ไมเปนไปตามเปาหมายหรือตามมาตรฐานท่ีตั้งไวนั้น
ไดมีนักจิตวิทยาไดพยายามจะหาวิธกีารในการอธิบาย
ถงึสาเหตุหรอืปจจยัแหงความสำเรจ็หรอืความลมเหลว
ในการทำงานหรือการประกอบกจิกรรมอยางใดอยางหนึง่
ของคนเราวามปีจจัยหรือสาเหตอุะไรบางท่ีทำใหคนเรา
ประสบความสำเร็จหรือประสบความลมเหลวในการทำงาน
หรอืการประกอบกิจกรรมและหน่ึงในทฤษฎทีางจติวทิยา
ที่สามารถอธิบายถึงประเด็นดังกลาวน้ีก็คือ ทฤษฎี
การอางสาเหตุ (Attribution Theory) ของ Bernard
Weiner ซึ่งผูเขียนขอกลาวถึงสาระสำคัญของทฤษฎี
ดงักลาว ดงัตอไปน้ี

Attribution Theory หรอื ทฤษฎกีารอางสาเหตุ
เปนทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ีไวเนอร (Bernard Weiner)ได
พฒันาข้ึนเมือ่ป ค.ศ. 1979 โดยเริม่ตนจากการนำแนวคดิ
ของไฮเดอร (Fritz Heider. 1958) ทีไ่ดกลาวถึงสาเหตุ
สำคญัในการแสดงพฤติกรรมของมนุษยเรา โดยท่ีไฮเดอร

ไดกลาวไววา สาเหตุสำคญัของการแสดงพฤตกิรรม (B)
ของคนเราในรูปแบบตางๆ กันนั้น จะข้ึนอยูกับตัวแปร
สำคัญ 2 ประการดวยกนั กลาวคอื ตวัแปรท่ีอยภูายใน
ตัวบุคคล (P) และตัวแปรที่อยูภายนอกตัวบุคคลหรือ
เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับสภาพแวดลอม (E) นั่นเอง
กลาวคือ การทีผ่เูรียนจะแสดงพฤติกรรมการเรียนรขูอง
ตนเองออกมาในลกัษณะใดก็ตาม เชน ตัง้ใจเรยีน มงุมัน่
ขยันพากเพียร หรือไมคอยเอาใจใสตอการเรียนเทาท่ี
ควร ก็นาจะเกิดจากปจจัยท่ีอยูภายในตัวผูเรียนคนน้ัน
เชน ผูเรียนสนใจเก่ียวกับเน้ือหาที่จะเรียนในคร้ังน้ัน
เปนทุนเดิมอยูแลว หรือผูเรียนอาจมีความยากลำบาก
หรือขอจำกัดในการเรียนรูสิ่งตางๆ คอนขางมาก ใน
ขณะเดียวกนับรรยากาศในการเรียน วธิกีารสอนของครู
กจ็ะเปนอกีปจจยัหน่ึง ซึง่เปนปจจยัท่ีอยภูายนอกตัวผเูรยีน
หรือเปนปจจัยท่ีเก่ียวกับสภาพแวดลอมรอบๆ ตวัผเูรียน
ในการเรียนรคูร้ังน้ันๆ นบัไดวา ทัง้ปจจัยภายในตัวบุคคล
และปจจัยภายนอกตัวบุคคลลวนแตมีผลตอการแสดง
พฤติกรรมในการเรียนรขูองผเูรียนดวยกันท้ังส้ิน

ในขณะเดียวกัน รอตเตอร (Rotter. 1966)  ยงั
ไดอธิบายถึงประเด็นของปจจัยท่ีอยูภายในตัวบุคคล
และปจจัยท่ีอยูภายนอกตัวบุคคลวาเปนส่ิงสำคัญตอ
การเกิดพฤตกิรรมตางๆ ของคนเรา ซึง่รอตเตอรจะแบง
ปจจัยหรอืตัวแปรทัง้ 2 ประเภทน้ีวาเปน การควบคุมหรอื
กำหนดพฤติกรรมจากภายในตัวบุคคล (Internal Locus
of Control) กับ การควบคุมหรือกำหนดพฤติกรรม
จากภายนอกตัวบุคคล (External Locus of Control)
กลาวคือ หากคนเรามีความเชือ่วาสิง่ตางๆ ทีเ่กดิขึน้มา
ในชีวิตเขาน้ันไมวาจะเปนความสำเร็จ ความสมหวัง
หรือจะเปนอุปสรรค ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นมานั้นลวน
เกิดข้ึนมาจากพฤติกรรมท่ีถูกควบคุมหรือกำหนดจาก
ภายในตัวบุคคล (Internal Locus of Control) นัน่คือ
เกิดข้ึนมาจากตัวของเขาเองเปนผูกำหนดหรือควบคุม
ใหเกดิขึน้ เชน การทีเ่ขาสอบไดคะแนนสงูๆ กเ็ปนเพราะ
วาเขาไดใชความพยายามหรอืความสามารถ ความมงุมัน่
มานะบากบ่ันในการเรียนมาโดยตลอด หรือการท่ีเขา
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สอบไมผานรายวิชานั้นๆ ก็เปนเพราะวาเขายังมีความ
สามารถไมเพียงพอ หรือเขายังไมไดแสดงความพยายาม
อยางเต็มที่ในการเขาสอบในครั้งนี้ ในทางกลับกัน
หากคนเรามีความเช่ือวาสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้นมาในชีวิต
เขาน้ัน ไมวาจะเปนความสำเร็จ ความสมหวัง หรือ
จะเปนอปุสรรค ปญหาตางๆ ทีเ่กิดขึน้มาลวนเกิดขึน้จาก
พฤติกรรมที่ถูกควบคุมหรือกำหนดจากภายนอกตัว
บคุคล (External Locus of Control) นัน่คือ การท่ีเขา
สอบไดคะแนนสูงๆ ก็เปนเพราะวาเขาโชคดีมากท่ีอาน
หนังสือมาตรงกับขอสอบพอดีจึงทำขอสอบได หรือ
การท่ีเขาสอบไมผานในรายวิชานัน้ก็เปนเพราะวาขอสอบ
ยากเกินไป ขอสอบนั้นไมตรงกับท่ีเขาอานหนังสือมา
เปนตน จะเห็นไดวา การท่ีบุคคลมีความเช่ือถึงปจจัย
ที่เปนตัวกำหนดหรือควบคุมการเกิดพฤติกรรมตางๆ
เก่ียวกับตนเองแตกตางกันออกไปน้ันจะสงผลตอ
การพัฒนาศักยภาพของตนเองในการเรียนรหูรือการเพ่ิมพูน
ศักยภาพในการเรียนรูของตนไดในระดับที่แตกตางกัน
ออกไป เพราะถาบคุคลมีความเช่ือวา ความสำเร็จหรือ
ความลมเหลวในการเรยีนรนูัน้เกดิข้ึนมาจากการกำหนด
หรอืควบคมุจากปจจยัภายในตัวบคุคล (Internal Locus
of Control) บคุคลนัน้กจ็ะหาแนวทางหรือวิธกีารในการ
เพิ่มขีดความพยายาม หรือ เพิ่มขีดความสามารถของ
ตนเองใหมากยิ่งขึ้นเพื่อจะไดประสบความสำเร็จใน
การเรียนรูไดในที่สุด แตถาหากบุคคลมีความเช่ือวา
ความสำเร็จหรือความลมเหลวในการเรียนรูนั้นเกิดขึ้น
มาจากการกำหนดหรือควบคุมจากปจจัยภายนอกตัว
บคุคล (External Locus of Control) บคุคลนัน้ก็จะมอง
วา ศกัยภาพหรอืความสามารถของเขาก็คงมเีพยีงเทานี้
เขาจะคิดเสมอวาวชิานีย้ากเกินไป โชคของเขาไมดเีลย
ทีอ่านหนังสือมาไมตรงกับขอสอบในวันน้ัน เขาก็จะมอง
ขามแนวทางในการพัฒนาศกัยภาพหรือความสามารถ
ในการเรียนรูของตนเองเพื่อท่ีจะสามารถเอาชนะตอ
ปญหาหรืออปุสรรคทีเ่กิดข้ึนในการเรียนรขูองเขาได

ตอมา ไวเนอร (Bernard Weiner. 1990) ได
นำแนวคิดของนักจิตวิทยาทั้งสองทานนี้มาพัฒนาตอ
โดยนำเสนอเปนทฤษฎีการอางสาเหตุ (Attribution

Theory) ซึ่งไดอธิบายถึงสาเหตุที่บุคคลทั่วไปมักจะนำ
มาอางถึงความสำเร็จหรือความลมเหลวในการกระทำ
กิจกรรมใดๆ ในชีวิตก็ตามวา สามารถแบงออกไดเปน
3 มติดิวยกนั ดงันี้

มิติที่ 1 คือ มิติที่เก่ียวกับแหลงของสาเหตุ
(Locus of Causality) ซึง่จะประกอบดวย สาเหตทุีเ่กดิ
จากภายในตัวบคุคล กบัสาเหตุทีเ่กดิจากภายนอกตัวบคุคล

มติทิี ่2 คอื มติทิีเ่ก่ียวกับความคงทีข่องสาเหตุ
(Stability of Causality) ซึ่งประกอบดวย สาเหตุที่มี
ความคงที ่กบั สาเหตทุีม่คีวามไมคงท่ี

มิติที่ 3 คือ มิติที่เกี่ยวกับความสามารถใน
การควบคุมสาเหตุ (Controllability of Causality)
ซึ่งจะประกอบดวย สาเหตุที่สามารถควบคุมได กับ
สาเหตทุีไ่มสามารถควบคุมได

ในขณะเดียวกัน ไวเนอร ยังไดอธิบายอีกวา
การอางถงึสาเหตุแหงความสำเรจ็หรอืความลมเหลวใน
การกระทำกิจกรรมใดๆ กต็ามน้ัน มกัจะมาจากสาเหตุ
4 ประการตอไปน้ีคอื

1. สาเหตดุานความสามารถ (Ability)
2. สาเหตุดานความพยายาม (Effort)
3. สาเหตุดานความยากของงาน (Task

Difficulty)
4. สาเหตุดานโชค (Luck)

โดยท่ีสาเหตทุัง้ 4 ดานขางตนน้ีกจ็ะเกีย่วของ
กบัมติทิัง้ 3 มติทิีไ่วเนอรไดกำหนดไวแลวดงัน้ี

1.  สาเหตุดานความสามารถ (Ability)
ในมิติทีเ่ก่ียวกับแหลงของสาเหตุ (Locus

of Causality) นัน้ พบวา ความสามารถจะเปนสาเหตุที่
เกิดจากภายในตวับุคคล

ในมิติที่ เ ก่ียวกับความคงที่ของสาเหตุ
(Stability of Causality) นัน้พบวา ความสามารถจะเปน
สาเหตุทีม่คีวามคงที่

ในมติทิีเ่ก่ียวกับความสามารถในการควบคมุ
สาเหตุ (Controllability of Causality) นัน้ พบวา ความ
สามารถจะเปนสาเหตุทีค่วบคมุได
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2. สาเหตุดานความพยายาม (Effort)
ในมิติทีเ่ก่ียวกับแหลงของสาเหตุ (Locus

of Causality) นัน้ พบวา ความพยายามจะเปนสาเหตุ
ทีเ่กิดจากภายในตัวบุคคล

ในมติทิี่เก่ียวกับความคงทีข่องสาเหต ุนัน้
พบวา ความพยายามจะเปนสาเหตทุีม่ทีัง้ลกัษณะทีค่งที่
และลกัษณะทีไ่มคงท่ี ทัง้น้ีขึน้อยกูบัประเภทของงานวา
เปนงานท่ีทำเปนประจำ หรืองานเฉพาะกิจที่ทำเปน
ครัง้ๆ ไป

ในมติทิีเ่ก่ียวกับความสามารถในการควบคมุ
สาเหตุ (Controllability of Causality) พบวา ความพยายาม
จะเปนสาเหตทุีค่วบคมุได

3. สาเหตุดานความยากของงาน (Task
Difficulty)

ในมิติทีเ่ก่ียวกับแหลงของสาเหตุ (Locus
of Causality) นั้น พบวาความยากของงานจะเปน
สาเหตุทีเ่กิดจากภายนอกตัวบุคคล

ในมิติที่ เ ก่ียวกับความคงที่ของสาเหตุ
(Stability of Causality) นัน้ พบวา ความยากของงาน
จะเปนสาเหตุทีม่ีความคงที่

ในมติทิีเ่ก่ียวกับความสามารถในการควบคมุ
สาเหตุ (Controllability of Causality) นั้น พบวา
ความยากของงานจะเปนสาเหตุที่ควบคมุไมได

4.  สาเหตุดานโชค (Luck)
ในมิติทีเ่ก่ียวกับแหลงของสาเหตุ (Locus

of Causality) นั้น พบวาโชคจะเปนสาเหตุที่เกิดจาก
ภายนอกตวับุคคล

ในมิติที่ เ ก่ียวกับความคงที่ของสาเหตุ
(Stability of Causality) นัน้ พบวา โชคจะเปนสาเหตุ
ทีม่คีวามไมคงที่

ในมติทิีเ่ก่ียวกับความสามารถในการควบคมุ
สาเหตุ (Controllability of Causality) นั้น พบวา
โชคจะเปนสาเหตุทีไ่มสามารถควบคุมได

จากทฤษฎีการอางสาเหตุ (Attribution Theory)
ของไวเนอร (Weiner. 1979) ที่ไดอางถึงสาเหตุแหง

ความสำเร็จ หรือความลมเหลวในการทำงานท่ีคนเรา
มกัจะอางถงึจาก 4 ประการ 3 มติดิงัท่ีไดกลาวแลวนัน้
พบวา แหลงของสาเหตุทีม่าจากปจจยัภายในตัวบคุคล
และปจจัยภายนอกตัวบุคคลน้ันจะมีความสัมพันธ
โดยตรงกับการเห็นคุณคาในตนเอง (Self-Esteem)
อัตมโนทัศนแหงตน (Self-Concept) และแรงจูงใจใน
การเรยีนรขูองผเูรียน (Motivation) กลาวคือ ถาผเูรียน
ทีป่ระสบความสำเร็จในการเรียนร ูหรอืการทำกิจกรรมใด
กจิกรรมหน่ึงแลวอางสาเหตุแหงความสำเร็จท่ีเกิดข้ึนน้ันวา
เปนเพราะตนเองมีความสามารถในการเรียนร ูมคีวาม
พยายามอยางเต็มที ่ผเูรยีนคนนัน้ก็จะเกิดการเห็นคณุคา
ในตนเองมากขึน้วาตนมีความสามารถ จะเกิดความภาคภูมใิจ
ในตนเองและเกิดอัตมโนทัศนเก่ียวกับตนเองในดานบวก
ในขณะเดียวกันเขาก็จะมีแรงจงูใจในการเรยีนรมูากย่ิงข้ึน
ตอไป แตถาผูเรียนคนน้ันอางสาเหตุแหงความสำเร็จ
ทีเ่กิดข้ึนในครัง้น้ันวาเปนเพราะเขาโชคดีทีง่านท่ีไดรบัน้ัน
คอนขางงาย ผูเรียนคนน้ันก็จะไมเกิดความภาคภูมิใจ
ในตนเองเทาทีค่วร และอาจจะเกิดอตัมโนทศันตอตนเอง
ในดานลบ และอาจจะไมมแีรงจูงใจในการเรยีนรใูนคร้ังตอไป
เทาที่ควร หรือถาผูเรียนอางถึงสาเหตุในลักษณะของ
ความคงท่ีของสาเหตุ เชน ประสบความสำเร็จในการเรียนรู
ในคร้ังน้ันเพราะเขามีความสามารถในเรือ่งน้ัน หรือประสบ
ความลมเหลวในการเรียนรูเพราะเขาไมถนัด ซึ่งเปน
สาเหตทุีม่คีวามคงที ่ดงัน้ัน เขาก็จะคาดหวังตอผลการเรยีนรู
ในคร้ังตอไปไดวา คงเปนเหมือนเชนคร้ังทีผ่านมาท่ีเกิด
ขึ้นแลว ดังนั้น การอางถึงสาเหตุแหงความสำเร็จหรือ
ความลมเหลวในการเรียนรู หรือการกระทำกิจกรรม
อยางใดอยางหน่ึงของผูเรียนนั้นจะสงผลโดยตรงตอ
การเหน็คณุคาในตนเอง อตัมโนทศันแหงตนในตัวผเูรยีน
แรงจงูใจในตวัผเูรยีน และความคาดหวังกบัผลการเรยีนรู
ทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคต ซึง่จะเกิดข้ึนไดทัง้ลักษณะพึงประสงค
สอดคลองเหมาะสม และลักษณะท่ีไมพึงประสงค
ไมสอดคลองและไมเหมาะสม อนัจะสงผลตอการเพ่ิมพนู
ศักยภาพการเรียนรูที่แทจริงในตัวผูเรียนเพ่ือใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรูคร้ังตอไป

การฝกคดิอยางถกูทางเพือ่เพิม่พนูศกัยภาพการเรียนรทูีแ่ทจรงิในตัวผเูรยีน
กมล  โพธิเย็น
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จากแนวคิดทฤษฎีที่ไดกลาวมาแลวท้ังหมดนี้
ผเูขยีนขอสรปุถงึมมุมองความคดิของผเูรยีนในปจจบุนั
ที่มักจะใชในการอางถึงสาเหตุหรือปจจัยที่สงผลตอ
ความสำเร็จหรอืความลมเหลวในการเรียนร ูหรอืการกระทำ
กิจกรรมอยางใดอยางหนึ่งที่มักไมถูกตองเหมาะสม
อนัจะทำใหผเูรียนเหลาน้ันเกิดความทอแท หมดกำลังใจ
ขาดแรงจูงใจท่ีจะพฒันาหรอืหาแนวทางเพ่ิมพูนศักยภาพ

ในการเรียนรูของตนเพื่อจะทำใหเกิดประสิทธิภาพใน
การเรียนรูอยางแทจริง โดยจะขอเปรียบเทียบกับ
การอางถึงสาเหตุหรือปจจัยแหงความสำเร็จหรือ
ความลมเหลวท่ีควรจะเปนอันจะกอใหเกิดการพัฒนา
ศักยภาพในการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพใน
การเรยีนรใูหสงูข้ึนไดในทีส่ดุ ดงัตารางท่ี 1
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วิธีการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูของผูเรียน
ดวยการฝกคิดอยางถูกทาง

จะเห็นไดวาการอางถึงสาเหตุแหงความสำเรจ็
หรือความลมเหลวในการเรียนรหูรือการกระทำกิจกรรม
อยางใดอยางหน่ึงของผเูรียนน้ัน สวนใหญมกัจะมองไป
ที่ปจจัยหรือสาเหตุที่อยูภายนอกตัวบุคคล (External
Locus of Control) โดยจะเนนสาเหตุไปที่ความยาก
ของงาน (Task Difficulty) และโชค (Luck) วาจะเปน
ปจจัยหรือสาเหตุสำคัญที่จะกอใหเกิดความสำเร็จหรือ
ความลมเหลว มากกวาที่จะมองไปที่ปจจัยหรือสาเหตุ
ทีอ่ยภูายในตวับคุคล (Internal Locus of Control) ที่
จะมงุไปยังสาเหตุทีเ่ก่ียวกับความสามารถ (Ability) และ
ความพยายาม (Effort) ของตนเอง ดงัน้ัน ผเูรียนสวนใหญ
จึงไมคอยแสดงความมุงม่ัน พากเพียรพยายามท่ีจะ
ศึกษาเลาเรียน ตลอดจนทุมเทศักยภาพแหงตนใน
การเรียนรหูรือกระทำกิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงท่ีตนได
รบัมอบหมายอยางเต็มความสามารถเทาท่ีควร นอกจากน้ี
ยงัพบวาผเูรยีนยังขาดแรงจูงใจทีจ่ะแสดงความพากเพยีร

พยายามใหผลงานออกมาอยางมีประสิทธิภาพ และ
ไมเห็นคุณคาหรือเกิดความภาคภมูใิจในตนเองเทาท่ีควร
เพราะผูเรียนจะไมเคยคิดหรือมองวา ความสำเร็จหรือ
ความลมเหลวในการเรียนรูหรือการกระทำกิจกรรม
อยางใดอยางหนึ่งของตนเองน้ันเกิดจากตนเองเปน
ผกูำหนดทัง้สิน้ ดงันัน้ ผเูขยีนจึงขอเสนอแนวทางสำหรับ
ครผูสูอนในการปรับเปล่ียนกระบวนการคิด หรอืการฝกฝน
ใหผเูรยีนไดมคีวามคดิอยางถูกทางเพือ่เพ่ิมพนูศกัยภาพ
การเรียนรูของตนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสดุดังตอไปนี้

1. ครคูวรฝกใหผเูรยีนไดมกีารกำหนดเปาหมาย
หรือตั้งมาตรฐานในการเรียนรูหรือการทำงานท่ีไดรับ
มอบหมายโดยเนนท่ีการเรียนเพ่ือตองการรู (Mastery
Goals) เปนสำคัญ เร่ิมต้ังแตการปฐมนิเทศรายวิชา
ในคร้ังแรกของการเรยีนร ูหรอืการมอบหมายงาน ครคูวร
กระตุนหรือทำใหผู เ รียนมองเห็นตลอดจนรับรูถึง
ประโยชนของคุณคาท่ีจะเกิดข้ึนจากการเรียนรูหรือ
การทำงานในครั้งน้ี สวนผลสำเร็จท่ีจะเกิดข้ึนตามมา
(Performance Goals) นัน้ จะเกดิข้ึนมาภายหลังจาก
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ที่ไดแสดงความพากเพียรพยายามอยางเต็มท่ีแลว
เพราะหากผเูรยีนเห็นความสำคัญ มองเหน็คณุคาและ
ประโยชนจากสิ่งท่ีเรียนรูหรือการลงมือปฏิบัติงานท่ีได
รับมอบหมายแลว ผูเรียนก็จะแสดงความใสใจ มุงมั่น
พากเพียรพยายามอยางเต็มกำลังความสามารถของ
ตนเพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายสูงสุดในการเรียนรู
คร้ังน้ันๆ

2. ครคูวรเนนใหผเูรยีนเกิดความคดิหรอืมมุมอง
ในการเรียนรู หรือการทำงานท่ีไดรับมอบหมายวา
ความสำเร็จหรือความลมเหลวในการกระทำใดๆ นั้น
จะเกดิขึน้จากปจจยัภายในตวับคุคล (Internal Locus
of Control) อนัไดแก ความใสใจ ความทมุเท ความพากเพียร
พยายาม ความมงุมัน่บากบ่ันทีจ่ะเอาชนะอุปสรรคตางๆ
เพ่ือมุงไปสูความสำเร็จในที่สุด โดยท่ีตัวผูเรียนเทาน้ัน
เปนผูกำหนดหรือควบคุมและสามารถทำใหเกิดข้ึนได
ดวยตนเองเทานัน้ เขาทำนอง “ความพยายามอยทูไีหน
ความสำเร็จยอมอยูที่นั่น” โดยไมควรมองท่ีปจจัยดาน
ความยากของงานหรือโชคชะตาซ่ึงเปนปจจัยภายนอก
ตวับุคคลท้ังส้ิน

3. ครคูวรปรบัเปล่ียนมมุมองหรือวธิคีดิเก่ียวกบั
การอางถึงปจจัยหรือสาเหตุแหงความสำเร็จหรือความ
ลมเหลวในการเรียนรหูรือการทำงานท่ีไดรบัมอบหมาย
ของผูเรียนใหถูกตองเหมาะสมวา ความสำเร็จหรือ
ความลมเหลวน้ันยอมเกิดจากสาเหตุที่มาจากภายใน
ตวับคุคล อนัไดแก ความสามารถ (Ability) และความ
พยายาม (Effort) อนัเปนมติทิีค่งท่ีและสามารถควบคุม
ได นัน่คอื หากผเูรยีนคดิวา การทีต่นสอบไมผานหรอืได
คะแนนนอย หรือผลงานยังไมดเีทาท่ีควรน้ันก็เปนเพราะ
ตนเองยงัขาดความรใูนเร่ืองน้ันๆ อยมูาก ตนเองยังทมุเท
หรือยังไมใสใจในการทำงานนัน้เทาท่ีควร ดงัน้ันหากผเูรียน
มีมุมมองความคิดและเกิดการรับรูเชนนี้เขาก็จะหันมา
เอาใจใส ตัง้ใจเลาเรียน หม่ันฝกฝนตนเองใหมากขึน้กวาเดิม
และพยายามหาทางเพ่ิมพนูความรคูวามสามารถของตน
ใหมากข้ึนดวยการอานหนังสือ ศึกษาคนควาปรึกษา

ครูอาจารยเพ่ือพัฒนาศักยภาพแหงตนใหเพ่ิมมากข้ึน
เพ่ือจะไดประสบความสำเร็จในการเรยีนร ูหรอืการทำงาน
ทีไ่ดรบัมอบหมายใหเกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการเรียนรู
คร้ังน้ัน

4. ครูควรเนนการสรางแรงจูงใจในตัวผูเรียน
โดยมุงเนนที่ปจจัยที่อยูภายในตัวบุคคล (Internal
Locus of Control) โดยจัดเน้ือหาบทเรียนหรือการ
มอบหมายงานท่ีเริม่ตนจากบทเรียนหรืองานทีย่งัไมยาก
หรือซับซอนมากเกินไปในตอนเร่ิมแรก เพื่อใหผูเรียน
สามารถประสบความสำเรจ็ดวยศกัยภาพของตนเองกอน
เพ่ือผูเรียนจะเกิดการมองเห็นคุณคาในตนเอง (Self-
Esteem) และเกิดความภาคภูมิใจในตนเองวา ตนเอง
ก็เปนผูที่มีความสามารถในการเรียนรู หรือทำงานท่ีได
รบัมอบหมายใหประสบความสำเรจ็ได อนัจะทำใหผเูรียน
เกิดอัตมโนทัศนแหงตน (Self-Concept) ในดานบวก
เพ่ือผูเรียนจะไดเกิดความคาดหวังในการเรียนรูหรือ
การทำงานในคร้ังตอไปในลักษณะความคิด ความเช่ือ
แบบเดิมท่ีเคยมปีระสบการณในครัง้น้ีมาแลว

5. ครูควรใหความคิดหรือมุมมองแกผูเรียน
ในการมุงเนนการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรูดวย
การเพิ่มขีดความสามารถในการเรียนรู และเพ่ิมความ
พยายามในการเรียนรหูรอืการทำงานท่ีไดรบัมอบหมาย
เทาน้ัน โดยครูเปนผใูหคำแนะนำ หรอืใหความชวยเหลือ
ถงึการเขาถึงแหลงทีจ่ะชวยเพ่ิมพนูขีดความสามารถใน
การเรียนรูหรือการทำงานท่ีไดรับมอบหมายใหประสบ
ผลสำเร็จ โดยครูจะตองเปนผูชวยประคับประคองให
ผูเรียนสามารถดำเนินการดวยตนเองโดยอยูในความ
ควบคุมดูแลจากครูอยางใกลชิด ในขณะเดียวกันครู
กค็วรใหกำลงัใจและหาวิธกีารเสริมแรง (reinforcement)
อยางเหมาะสมเพือ่ใหผเูรียนไดแสดงความใสใจ มงุม่ัน
ตลอดจนแสดงความพากเพียรพยายามในการเรียนรู
หรอืการทำงานท่ีไดรบัมอบหมายใหประสบความสำเร็จ
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรูในท่ีสุด
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สรุป
ปญหาสำคัญของการที่ผูเรียนสวนมากมัก

จะแสดงพฤตกิรรมการเรยีนรยูงัไมเต็มศักยภาพของตน
เทาที่ควรอันสงผลใหประสิทธิภาพในการเรียนรูยังไมดี
เทาใดนัก ทั้งนี้เกิดจากกรณีที่ผูเรียนสวนมากมักจะมี
มมุมองหรอืเกิดความคดิตอผลสำเรจ็หรอืความลมเหลว
ในการเรียนรูของตนเองท่ียังไมถูกทาง โดยที่ผูเรียน
มักจะมองถึงปจจัยท่ีอยูภายนอกตัวบุคคลอันเกิดจาก
การควบคมุทีเ่กดิขึน้จากปจจยัภายนอกตนเอง (External
Locus of Control) และจะเนนไปทีก่ารต้ังเปาหมายหรือ
มาตรฐานในการเรียนเพ่ือตองการผลงาน (Performance
Goals) เปนสวนมาก ดงัน้ันแรงจงูใจในการเรยีนรหูรือ
ความตองการทีจ่ะพัฒนาหรือเพ่ิมพูนขีดความสามารถ
หรือศักยภาพในการเรียนรกูจ็ะไมเกิดข้ึนเทาท่ีควร ดงัน้ัน
หากครูผูสอนไดนำแนวคิดของทฤษฎีการอางสาเหตุ
(Attribution Theory) ของ Weiner มาเปนแนวคดิสำคญั
ในการฝกการคดิอยางถกูทางใหแกผเูรียนโดยมงุเนนไป
ที่การอางถึงสาเหตุแหงความสำเร็จหรือความลมเหลว
ในการเรียนรูที่สาเหตุเกิดจากความสามารถ (Ability)
และความพยายาม (Effort) ของตวัผเูรียน โดยไมใชเกิด
จากความยากของงาน (ask Difficulty) หรือเกิดจากโชค
(Luck) แลวกเ็ชือ่ไดวา ผเูรยีนจะหนัมาพฒันาขดีความ
สามารถและศักยภาพในการเรียนรขูองตนเองอยางแทจรงิ
อนัจะทำใหผเูรียนประสบความสำเรจ็และเกิดประสทิธิภาพ
สูงสุดในการเรียนรู ตลอดจนเกิดพฤติกรรมการเรียนรู
ที่เหมาะสมจนเปนนิสัยท่ีถาวรตอไป
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