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บทคัดยอ 
การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครูที่สงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขของ

นักเรียน ใหความสำคัญกับการวิเคราะหสภาพปจจุบันและความตองการในการพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรูของครู เพื่อนำไปสูการวางแผนการเสริมพลังรวมกันระหวางผูเสริมพลังและผูรับการเสริมพลัง โดยการ
ประมวลผล จัดลำดับความตองการจำเปน วางแผนและกำหนดการขับเคลื่อนกระบวนการเสริมพลังใหมี
ประสิทธิภาพ แลวจึงดำเนินการเสริมพลังอยางตอเน่ือง ดวยการสงเสริม สนับสนุน ใหครูเกิดความม่ันใจวา
ตนเองมีศักยภาพเพียงพอในการจัดการเรียนรูโดยอาศัยการสรางแรงจูงใจ ใหขอมูล เพ่ิมพูนความรู นำสูการ
พัฒนา สุดทายจึงสรุปผลการเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูอยางมีความ
สุข ดวยการประเมินผลการเสริมพลัง โดยการนำเสนอขอมูลเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน 

 
Empowerment to develop instructional competency of teachers that promote happiness 

learning of students focus firstly on need analyzing the present circumstances and develop 
instructional competency of teachers. The second phase is an interactive empowerment planning 
between empoweror and empoweree through data processing, prioritize for need analyzing, plan 
to drive empowerment process efficiently. Continue empowering is the third phase, it helps to 
support and promote the self-efficacy of teachers in instruction through motivating, informative, 
increasing and developing them. The last is an evaluating phase of empowerment to develop 

บทนำ 
ความสุขกับการศึกษาที่ถูกตองเปนเรื่องที่

ไมสามารถแยกจากกันได ถาไมสามารถทำใหคนมี

ความสุข การศึกษาก็ไมสามารถเกิดขึ้นได (พระธรรม
ปฎก ป.อ.ปยุตโต, 2550: 7) เม่ือเด็กมีความสุขใน

การเรียนรู จะทำใหเด็กเรียนรูที่จะดำรงชีวิตอยางมี
ความสุข มีประสิทธิภาพ คิดถึงประโยชนของสังคม

และประเทศชาติมากกวาประโยชนของตนเอง มีความ
สุขในการชวยเหลือผูอื่น มีความสุขในการเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ มีความสุขท่ีจะทำงาน และท่ีสำคัญท่ีสุดคือมี

ความสุขในการกระทำประโยชนใหกับประเทศชาติ 
และสืบตอสิ่งที่เปนความดีและความสุขนี้ไปถึงลูก
หลานของตนตอๆ ไป (ศันสนีย ฉัตรคุปต, 2544: 31) 

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
สุดหทัย  รุจิรัตน 
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จะเห็นไดวาครูเปนผูที่มีบทบาทสำคัญมากที่สุดใน
การพัฒนาการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไว และการเสริมพลังเปนก
ระบวนการสงเสริม สนับสนุนใหครูมีศักยภาพและ
ความสามารถเพื่อการปฏิบัติงานใหบรรลุผลสำเร็จ
ตามเปาหมาย (ยุวธิดา ชาปญญา, 2554) 

แนวคิดการเสริมพลัง (Empowerment) เร่ิม
ตนจากแนวคิดทางสังคมวิทยาท่ีใชแกปญหาความ
เหลื่อมล้ำทางสังคมในชวงคริสตศักราช 1960 โดยท่ี
ผูนำแนวคิดนี้เปนนักปรัชญาชาวบราซิล ชื่อ Paulo 
Freire (จารุวรรณ ศิลปะรัตน, 2548) Freire นำแนวคิด
การเสริมพลังมากำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาสังคม 
เขาคิดคนวิธีการทำใหประชาชนมีความรู ความสามารถ 
คนหาวิธีปรับปรุงสภาพความเปนอยูดวยความตระหนัก
ถึงความเทาเทียมกันของสมาชิกในชุมชน การใหความ
ชวยเหลือกัน รวมทั้งเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย 
สงผลใหประชาชนมีการปรับเปล่ียนจากความเช่ือท่ี
วา ตนเองไรพลัง (Powerlessness) มาเปนความเชื่อ
ใหมที่เชื่อในความสามารถแหงตน (Self Efficacy) 
รวมทั้งทำใหประชาชนมีความเปนอยูที่ดีขึ้น (สมจิต 
สงสาร, 2552) จากน้ัน แนวคิดการเสริมพลังไดรับ
ความนิยมแพรหลายถึงปจจุบัน โดยพบวา มีการนำ
แนวคิดการเสริมพลังมาใชอยางกวางขวางใน
สถานการณตางๆ ทั้งการเคล่ือนไหวของกลุมสตรี 
การสงเสริมสุขภาพของบุคคลและชุมชน การบริหาร
จัดการองคการ รวมถึงการพัฒนาบุคลากรในองคการ 

 
การเรยีนรูอยางมคีวามสขุ (Happiness Learning) 

ความสุข หมายถึง ความพอใจในชีวิต พอใจ

ในอารมณ และการพัฒนาทักษะการคิด อันเปนผล
จากความสามารถในการจัดการแกปญหาในการดำเนิน
ชีวิต มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองเพ่ือคุณภาพท่ีดี 
โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใต
สภาพสังคมและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป  

การเรียนรูอยางมีความสุข จึงเปนการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Behavior) ของผู เ รียน  
อันเน่ืองมาจากการเรียนรู กลาวคือ มีความพึงพอใจ 
มีความรูสึกรักหรือชอบวิชาที่เรียน มีความสนใจเรียน 
ตั้งใจเรียนเปนอยางดี สนใจเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นระหวางการเรียน  

ความสุขในการเรียนรูมีความสำคัญตอการ
ดำเนินชีวิตของนักเรียนเปนอยางมาก เม่ือนักเรียนมี
ความสุขในการเรียนรู จะสงผลตอการเปนบุคคลท่ีรัก
การเรียนรูตลอดชีวิต (Life Long Learning) ดำรง
ชีวิตอยางมีความสุข คิดถึงประโยชนของสังคมและ
ประเทศชาติมากกวาประโยชนของตนเอง และท่ีสำคัญ
ที่สุดคือมีความสุขในการกระทำประโยชนใหกับ
ประเทศชาติและสืบตอสิ่งที่เปนความดีและความสุข
นี้ไปถึงลูกหลานอันจะเปนประโยชนในการพัฒนา
สังคมและประเทศชาติตอไป นักเรียนท่ีเรียนรูอยางมี
ความสุขจะมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี อันเปนผล
มาจากการเรียนรู โดยผูเรียนไดรับการตอบสนองจาก
การใฝรู การปฏิบัติ การสรางสรรคของตนเอง การใช
ความคิด การใหเหตุผลเก่ียวกับการบริโภค รวมถึง
การเลือกใชทรัพยากรอยางประหยัดดวยการอนุรักษ
และเห็นคุณคา เปนบุคคลที่บริโภคดวยปญญา การที่  

นักเรียนไดทำในส่ิงท่ีตนสนใจ สามารถเรียน
ใหรูความจริง บรรลุความดี ความงาม ความรัก 
อิสรภาพ มีการแบงปนซ่ึงกันและกัน และประสบความ
สำเร็จ (วิชัย วงษใหญ, 2555: 11) สอดคลองกับ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545: 

33-35) กลาวไววานักเรียนที่เรียนรูอยางมีความสุขจะ
มีความรูสึกวาตนไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยที่มี
หัวใจและมีความสามารถ ครูมีความรัก เมตตา จริงใจ
ตอตนเอง เห็นคุณคาของชีวิตและความเปนมนุษย
ของตน รับรูความหมายของการมีชีวิตอยู ยอมรับทั้ง

ขอดีและขอดอยของตนเอง รูวิธีการปรับตัวใหอยูใน
สภาพแวดลอมไดโดยไมเสียสุขภาพจิต มีโอกาสเลือก

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
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เรียนตามความสนใจและความถนัดของตน รูสึกวา
บทเรียนสนุก แปลกใหม จูงใจใหติดตามและอยาก
คนควาหาความรูเพ่ิมเติม อีกท้ังส่ิงท่ีเรียนรูไมสูญเปลา 
สามารถนำไปใชในชีวิตประจำวันได 

 
ความสัมพันธของสมอง และการเรียนรูอยางมี
ความสุข 

สมองมีหนาท่ีควบคุมอารมณ โดยใชคำวา
จิตใจ (Mind) เปนผลของการทำงานของสมองในสวน
ที่เกี่ยวกับความคิด อารมณ จิตสำนึก สมองมีหนาที่
ดแูลความคดิและจติใจ ซึง่ไมเก่ียวกับหวัใจ (Heart) ซึง่
ทำหนาที่สูบฉีดโลหิตไปเลี้ยงสวนตาง ๆ ของรางกาย 
กลาวไดวา จิตใจสามารถสงผลตอการทำงานของสมอง
เปรียบเสมือนการทำสมาธิที่ชวยลดความเครียดและ
เพิม่การหลัง่สารเคมทีีก่อใหเกิดความสขุ เชน โดปามนี
อะดรีนาลีน และเซโรโตนิน ขณะเดียวกันการหล่ังฮอรโมน
คอรตโิซลทีก่อใหเกดิความเครียด กล็ดลง  

สมองมีความสามารถหาความร่ืนรมยได
อยางไมจำกัด เด็กเล็กสวนใหญแสวงหาความสุขจาก
การเรียนรู ซึ่งหากไดรบัการตอบสนองจากพอแมและ
ครูผูสอน เด็กจะเปนผูที่มีความสุขและเห็นคุณคาของ
การเรียนรู การดำเนินชีวิต เม่ือการเรียนรูกอใหเกิด
ความทุกข รางกายจะผลิตคอรติโซลทำลายสมอง
ทำใหสมองทำงานลดลง สูญเสียความสามารถใน
การหาความสุขความสงบท่ีแทจริงในชีวิต การเรียนรู

ลดลง ปญหาในการสญูเสยี ความสามารถท่ีจะหาความ
สขุเปนปญหาอันเกิดจากการเปล่ียนแปลงในสมองทาง
กายภาพอันเปนเหตุจากความเครียดเร้ือรัง และเน่ืองจาก
ตวักลางในการสงสารเก่ียวกับความจำและความสุขใน
สมองลดลง (ลดัดา หวงัภาษติ, 2557: 61-62) 

ลักษณะของนักเรียนที่มีความสุขในการ 
เรียนรู (วิชัย วงษใหญ, 2555; ศันสนีย ฉัตรคุปต, 
2544; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2544; ลัดดา หวังภาษิต, 2557; Nodding, 2003; 
Angus, 2007; UNESCO, 2008;) ประกอบดวย 

1) องคประกอบดานคุณลักษณะ หมาย
ถึง นักเรียนไดรับการพัฒนาอยางสมดุล เกิดการใฝ 
เรียนรู และเห็นคุณคาในตนเอง มีตัวบงชี้ดังนี้ 

 1.1) ใฝเรียนรู ประกอบดวย มีความ
ตื่นเตน ยินดี ที่จะไดเรียนรูสิ่งใหมๆ อยากถามคำถาม
เก่ียวกับการเรียนท่ีนักเรียนยังไมเขาใจ สนุกกับ 
การไดตอบคำถามของครู ชอบคนควาหาความรู
เพ่ิมเติมจากส่ิงท่ีครูสอน และมุงม่ันท่ีจะทำงานท่ีได
รับมอบหมายใหสำเร็จ 

 1.2) เห็นคุณคาในตนเอง ประกอบดวย 
มีความรูสึกวาตนเองเปนคนท่ีมีความสามารถ มี
ประโยชนตอผูอื่น พอใจในความสามารถของตนเอง 
พอใจผลงานท่ีตนทำ และพอใจท่ีตนเองสามารถปฏิบัติ
งานสำเร็จตามเปาหมาย 

2) องคประกอบดานการเรียนรู หมายถึง 
นกัเรียนไดปฏบิตักิจิกรรมการเรียนรูในบรรยากาศทีเ่อือ้
ตอการเรยีนรูและเนนผูเรยีนเปนสำคัญ มตีวับงชี ้ดงันี ้

      2.1) บรรยากาศการเรียนรู ประกอบดวย 
มีความรูสึกพอใจที่หองเรียนมีแสงสวางเพียงพอ
บรรยากาศในการเรียนมีความเปนกันเอง ทำใหรูสึก
สบายใจ พึงพอใจที่ครูใหโอกาสนักเรียนมีสวนรวม
แสดงความคิดเห็น พึงพอใจท่ีครูใหโอกาสนักเรียนได
แสดงความสามารถและพึงพอใจที่ โ รง เ รียนมี 
แหลงการเรียนรูใหนักเรียนไดคนควาเพ่ิมเติมอยาง
หลากหลาย 

 2.2) การเ รียนรูที่ เนน นักเรียนเปน

สำคัญ ประกอบดวย มีความรูสึกวาเน้ือหาที่เรียน
สอดคลองกับสถานการณปจจุบนั สามารถนำไปใชใน
ชีวิตประจำวันได พึงพอใจท่ีไดรับโอกาสใหซักถาม 

รูสกึสนกุทีไ่ดทำกจิกรรมท่ีหลากหลายในขณะเรียน พงึ
พอใจท่ีครูใชส่ือการจัดการเรียนรูนาสนใจ และพึงพอใจท่ี
ทราบผลการประเมนิเพือ่พฒันาการเรยีนรูของตน 

3) องคประกอบดานสัมพันธภาพ หมาย
ถึง นักเรียนมีความสัมพันธที่ดีกับผูอื่น ไดแก ครู และ

เพื่อน มีตัวบงชี้ ดังนี้ 

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
สุดหทัย  รุจิรัตน 
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 3.1) ความสัมพนัธทีด่กีบัครู ประกอบดวย 
มีความรูสึกไวใจครู ไดรับความรักและความเมตตา
จากครูไดรับกำลังใจในการเรียนจากครู ไดรับความ
ชวยเหลือจากครูเมื่อนักเรียนมีปญหา และมีความสุข
เมื่อไดชวยเหลือครู 

 3.2) ค ว า ม สั ม พั น ธ ที่ ดี กั บ เ พ่ื อ น 
ประกอบดวย ชอบทำกิจกรรมรวมกับเพ่ือน พึงพอใจ
ที่ไดแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพื่อน ยอมรับความ
คิดเห็นและความสามารถของเพ่ือน มีความสุขที่ให
ความรวมมือในการทำกิจกรรมตาง ๆ และมีความสุข
เมื่อไดชวยเหลือเพื่อน 

วิธีการวัดความสุขในการเรียนรู สามารถ 
วัดโดยใชแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ การสังเกตขณะดำเนินการ
สอน แลวบันทึกหลังสอน และการประเมินตนเองของ
นักเรียนโดยที่ขอคำถามแตละขอจะมีลักษณะการมุง
เนนคำถามถึงระดับความรูสึกของนักเรียนท่ีมีตอ
สถานการณตางๆท่ีสามารถบงช้ีวานักเรียนมีความ
สุขในการเรียนรูหรือไม 
สมรรถนะการจัดการเรียนรู (Instructional 
Competency) 

สมรรถนะ (Competency) เปนกลุมของ

ความสามารถซ่ึงซอนอยูในตัวบุคคลท่ีสามารถกำหนด
พฤติกรรมของบุคคลในการปฏิบัติงานใหบรรลุ
วัตถุประสงคตามเกณฑหรือสูงกวาเกณฑ ภายใต
ปจจัยสภาพแวดลอมขององคกร และทำใหบุคคล
มุงมั่นไปสูผลลัพธที่ตองการ ดังน้ัน การพัฒนา
สมรรถนะการจัดการเรียนรูจึงถือเปนกิจกรรมที่ควร
ใหความสำคัญและดำเนินการอยางถูกตองและตอเน่ือง 

 
แนวคิดเรื่องสมรรถนะ (Competency) 

ในปคริสตศักราช 1970 David McClelland 
ศึกษาวาทำไมบุคลากรที่ทำงานในตำแหนงเดียวกัน
จึงมีผลงานท่ีแตกตางกัน เขาไดแยกบุคลากรท่ีมีผล
การปฏิบัติงานดี ออกจากบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติ
งานพอใช แลวจึงศึกษาวา บุคลากรทั้งสองกลุมมีผล
การปฏิบัติงานที่แตกตางกันอยางไร ผลการศึกษาพบ
วา บุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานดี จะมีส่ิงหน่ึงท่ีเรียก
วา สมรรถนะ (Competency) (อธิพงศ ฤทธิชัย, 2557) 
ตอมาในป ค.ศ.1973 McClelland เขียนบทความ
วชิาการเรือ่ง “Testing for Competence rather than 
Intelligence” ถือเปนจุดกำเนิดของแนวคิดเร่ืองสมรรถนะ
ท่ีสามารถอธิบายบุคลิกลักษณะของคนวาเปรียบเสมือน
กบัภเูขานำ้แขง็ (Iceberg) ตามแผนภาพ      

 

แผนภาพ แบบจำลองภูเขาน้ำแข็ง (The Iceberg Model) 

ที่มา: (ชูชัย สมิทธิไกร, 2550) 

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
สุดหทัย  รุจิรัตน 
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จากแผนภาพ อธิบายไดวา คุณลักษณะของ
บุคคลเปรียบเสมือนภูเขาน้ำเข็งที่ลอยอยูในน้ำโดยมี
สวนหน่ึงท่ีเปนสวนนอยลอยเหนือน้ำ ซ่ึงสามารถสังเกต
และวัดไดงาย หมายถึง ความรูสาขาตางๆ ที่ไดเรียน
มา (Knowledge) และสวนของทักษะ ไดแก ความ
เช่ียวชาญ ความชำนาญพิเศษดานตางๆ (Skill) สำหรับ
สวนของภูเขาน้ำแข็ง ท่ีจมอยู ใตน้ำ ซ่ึง เปนสวน 
ที่มีปริมาณมากกวาน้ัน เปนสวนท่ีไมอาจสังเกตได
ชัดเจนและวัดไดยากกวา และเปนสวนท่ีมีอทิธิพลตอ
พฤติกรรมของบุคคลมากกวา ไดแก บทบาทที่
แสดงออกตอสังคม (Social role) ภาพลักษณของ
บุคคลท่ีมีตอตนเอง (Self image) คุณลักษณะสวน
บุคคล (Trait) และแรงจูงใจ (Motive) สวนที่อยูเหนือ
น้ำเปนสวนท่ีมีความสัมพันธกับเชาวปญญาของบุคคล 
ซ่ึงการท่ีบุคคลมีความฉลาด สามารถเรียนรูองคความรู
และทักษะตางๆ ไดนั้น ยังไมเพียงพอท่ีจะทำใหมีผล
การปฏิบัติงานท่ีโดดเดน จึงจำเปนตองมีแรงผลักดัน
เบ้ืองลึก คุณลักษณะสวนบุคคล ภาพลักษณของบุคคล
ที่มีตอตนเอง และบทบาทท่ีแสดงออกตอสังคมอยาง
เหมาะสมดวย จึงจะทำใหบุคคลกลายเปนผูที่มีผล
งานโดดเดนได 

Schoonover Associates เปนสถาบันท่ีมีช่ือ
เสียงดานสมรรถนะ ไดอธิบายถึงความแตกตางของ
ความรู  ทักษะ และแรงจูงใจ/ทัศนคติ กับสมรรถนะ 
ในเชิงเปรียบเทียบ ดังนี้ 

  สมรรถนะ กับ ความรู : ความรูมีความหมาย

เฉพาะพฤติกรรมท่ีกอใหเกิดผลงานท่ีดีเลิศ (Excellent 
Performance) เทาน้ัน ดังน้ัน เฉพาะตัวความรู  
(Knowledge) จะไมถือวาเปนสมรรถนะ ยกเวน

วาความรูในเร่ืองนั้นๆ สามารถนำมาประยุกตใชกับ
พฤติกรรมที่ทำใหเกิดความสำเร็จในงาน จึงจะถือวา
เปนสวนหน่ึงของสมรรถนะ ตัวอยางเชน ความรูและ
ความเขาใจในความไมแนนอนของ “ราคา” ในตลาด 

ถือวาเปนความรู (Knowledge) แตความสามารถใน
การนำความรูและความเขาใจในความไมแนนอนของ
ตลาดมาพัฒนารูปแบบการกำหนด “ราคา” ไดนั้น  
จึงถือวาเปนสมรรถนะ 

สมรรถนะ กับ ทักษะ : ความเกี่ยวของของ
สมรรถนะกับทักษะ (Skill) เปนการใชเฉพาะทักษะที่
กอใหเกิดผลสำเร็จอยางชัดเจน ดังน้ัน ทักษะเพียง
อยางเดียว จะยังไมถือวาเปนสมรรถนะ ตัวอยางเชน 
ความสามารถในการนำเสนอผลิตภัณฑใหม ถือวา
เปนทักษะ (Skill) แตความสามารถในการวางตำแหนง
ผลิตภัณฑใหม (Positioning) ในตลาดใหมีความ
แตกตางจากคูแขง ถือวาเปนสมรรถนะ 

สมรรถนะ กับ แรงจูงใจ/ทัศนคติ : สมรรถนะ
มิใช แรงจูงใจหรือทัศนคติ แตเปนแรงขับเคล่ือนภายใน 
ที่ทำใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่ตนมุงหวังไปสูสิ่งท่ี
เปนเปาหมาย ตัวอยางเชน การตองการความสำเร็จ
เปนแรงจูงใจท่ีกอใหเกิดแนวคิดหรือทัศนคติท่ีตองการ
สรางผลงานที่ดี แต ความสามารถในการทำงานให
สำเร็จตรงตามเวลาที่กำหนด ถือเปนสมรรถนะ 

จากการศึกษาความหมายของสมรรถนะ
ตามแนวคิดของนักการศึกษาท้ังภายในและตาง
ประเทศ จึงสรุปไดวา สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะ
ของบุคคล ไดแก ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) 
และพฤติกรรมการปฏิบัติงานท่ีสงผลใหการปฏิบัติ

งานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย (Boyatzis, 1982; 

Mitrani, Dalziel and Fitt, 1992; Spencer and 
Spencer, 1993; Dale and Hes, 1995; อานนทศักด์ิ 
วรวิชญ,2547; วิวรรธน จันเทพย, 2553) 

ดังน้ันสมรรถนะการจัดการเรียนรูจึงหมาย

ถึง คุณลักษณะของบุคคล ไดแก ความรู (Knowledge) 
ทักษะ (Skill) และพฤติกรรมการจัดการเรียนรูที่สงผล
ใหครูสามารถจัดการเรียนรูบรรลุวัตถุประสงคตาม

หลักสูตร และแผนการจัดการศึกษาที่กำหนดไว 

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
สุดหทัย  รุจิรัตน 
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สมรรถนะการจัดการเรียนรูของครูที่สงเสริมการ
เรียนรูอยางมีความสุขของนักเรียน 

สมรรถนะการจัดการเรียนรูที่ส ง เส ริม 
การเรียนรูอยางมีความสุข หมายถึง ความสามารถ
ของครู ดานการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรู 
อยางมีความสุขของนักเรียนใหประสบผลสำเร็จ 
ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 

   1) ดานการออกแบบหนวยการเรียนรู 
หมายถึง การออกแบบหนวยการเรียนรูชัดเจน 
สอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู/ตัวช้ีวัด เน้ือหา
วิชามีความตอเนื่อง เชื่อมโยงกับความรูเดิม และ 
การนำไปใชในชีวิตประจำวัน 

   2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู หมายถึง 
การจัดการเรียนรูสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู/
ตัวชี้วัด สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรู ฝก ตั้งคำถาม คนควาหาคำตอบ ไดทำงาน
แลกเปลี่ยน และประสานความคิดเห็นรวมกับเพื่อน 

  3) การใชสื่อการเรียนรู หมายถึง สื่อ 
การเรียนรูที่หลากหลาย สอดคลองกับวัตถุประสงค
การเรียนรู/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด นักเรียนมีสวนรวมใน
การใชสื่อการเรียนรูรวมกัน ไดสัมผัสของจริงหรือสื่อ
การเรียนรูที่นักเรียนและครูรวมกันสรางขึ้น 

  4) การวัดและประเมินผลการเรียนรู หมาย
ถึง ความสามารถในการระบุเกณฑการประเมินผลท่ี

ชัดเจนสอดคลองกับมาตรฐานการเรียนรู/ตัวชี้วัด 
ระบุวิธีวัดและประเมินผลหลากหลายวิธี เชน นักเรียน
ประเมินตนเอง เนนการประเมินพัฒนาการ ระบุ

เครื่องมือวัดและประเมินผลหลากหลายประเภท 
 

คุณลักษณะของครูที่สงเสริมการเรียนรูอยางมี
ความสุขของนักเรียน 

คุณลักษณะของครูผูสอนท่ีสงเสริมการเรียนรู

อยางมีความสุขของนักเรียน ประกอบดวย 
  1) การเปนผูนำการเรียนรู หมายถึง ครูที่

จัดการเรียนรูดวยการสนทนาสรางความเปนกันเอง

กับนักเรียน มีการช้ีแจงจุดประสงคการเรียนรู เช่ือมโยง
สิ่งท่ีเรียนรูกับความรูเดิมของนักเรียน มีการซักถาม 
ทบทวนขอมูลความรู เพิ่มพูนความเขาใจ เลือกใชสื่อ
เหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู ใหโอกาส
นักเรียนมีสวนรวมในการใชสื่อการเรียนรู จัดกิจกรรม
สอดคลองกับเนื้อหา เวลา และนักเรียน 

  2) การสรางบรรยากาศท่ีสงเสริมการ 
เรียนรู หมายถึง ครูผูสอนมีบุคลิกย้ิมแยมแจมใส  
มีอารมณขัน มีความกระตือรือรนในการจัดการเรียนรู 
กระตุนใหนักเรียนคิดและลงมือปฏิบัติ จัดกิจกรรม
การเรียนรูท่ีนักเรียนมีสวนรวม และมีเทคนิควิธีท่ีเราใจ
ใหนักเรียนอยากติดตาม 

  3) ครูมีความรักและเมตตาตอศิษย หมาย
ถึง ครูจัดการเรียนรูโดยสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 
ดูแลชวยเหลือนักเรียนใหเกิดการเรียนรู เอาใจใส
นักเรียน อยางท่ัวถึง เสริมกำลังใจนักเรียนอยาง
เหมาะสม และสามารถควบคุมอารมณตนเองไดอยาง
เหมาะสม 

 
การเสริมพลัง (Empowerment) 

การเสริมพลังครู เริ่มตนจากแนวคิดทาง
สังคมวิทยาที่นำมาใชแกปญหาความเหล่ือมล้ำทาง
สังคมเพ่ือใหประชาชนมีการปรับเปลี่ยนจากความ
เช่ือท่ีวา ตนเองไรพลัง มาเปนความเชื่อใหมโดย 
เช่ือในความสามารถแหงตน ดวยเหตุที่พลังเปน
คุณลักษณะแสดงถึงความสามารถหรือความมีอิทธิพล

หรือมีพลังในการควบคุมและตัดสินใจในเรื่องตางๆ ที่
เก่ียวของกับชีวิตและการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย
เพ่ือใหบุคคลมีความเปนอยูที่ดีขึ้น รวมถึงชุมชนเกิด

การพัฒนาท่ียั่งยืน สามารถพ่ึงตนเองได แนวคิดน้ีได
รับการพัฒนาไปสูองคการตางๆ อยางกวางขวางรวม
ทั้งวงการทางการศึกษาเชนเดียวกัน ดวยเหตุที่การ
เสริมพลังเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคคลใหปฏิบัติ
งานอยางมีประสิทธิภาพ โดยชวยเปล่ียนวิสัยทัศน

ของบุคคลในการมองตนเองและสังคมอยางสรางสรรค 

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
สุดหทัย  รุจิรัตน 
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คือ รูสึกวาตนเองมีคุณคา มีความสามารถ และสามารถ
เปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานของตนใหดีขึ้นเ พ่ือ
ประโยชนทั้งตนเองและสังคม ซึ่งแนวคิดพื้นฐานของ
การเสริมพลังมาจากมูลเหตุของความสัมพันธระหวาง
บุคคลและกลไกการจูงใจที่ไดรับอิทธิพลจากปจจัย
ทั้งภายในและภายนอกองคการ 
 
ความหมายของการเสริมพลัง 

การเสริมพลัง(Empowerment) มีรากศัพท
มาจากภาษาละตินวา Passe หมายถึง to be able 
หรือ สามารถจะ ซ่ึงสารานุกรมนิยามศัพทภาษาอังกฤษ
ของเวบสเตอร (Webster’s Encyclopedic Unabridged
Dictionary, 1994: 468) ใหความหมาย 2 นัย คือ  
นัยที่ 1 การเสริมพลัง หมายถึง การใหอำนาจหรือให
อำนาจหนาที่ซึ่งทำใหบุคคลมีสิทธิ มีอิทธิพลเหนือ
บุคคลอ่ืน และสามารถทำใหบุคคลอ่ืนยอมทำตามท่ี
ตนตองการ ภายในขอบเขตอำนาจหนาท่ีที่บุคคลนั้น
มีอยู สวนนัยท่ี 2 การเสริมพลัง หมายถึง การทำให
สามารถ หรือการใหพลังอำนาจในงานซึ่งทำใหบุคคล
สามารถกระทำสิ่งท่ีสอดคลองกับความสามารถที่
บุคคลมี หรือกระทำการรวมกับผูอื่นไดตามที่ตนมี
ความสามารถในดานน้ันๆ การใหคำจำกัดความของ
คำวา การเสริมพลังจะแตกตางไปตามกลุมประชากร
และบริบทที่ซับซอน แตจะมีความหมายสัมพันธ 

กับความหมายของสิ่งท่ีจะศึกษาหรือศาสตรในสาขา
ที่นำไปใช 

จากการศึกษาแนวคิดของนักการศึกษา 
ชาวตางชาติและนักการศึกษาไทยซ่ึงไดใหความหมาย

ของการเสริมพลังสรุปไดวา การเสริมพลังเปน 
กระบวนการพัฒนา ดวยการสนับสนุน สงเสริม ช้ีแนะ 
ใหบุคคลไดคนพบศักยภาพของตนเอง และพัฒนา

ศักยภาพใหเพ่ิมมากขึ้นอยางตอเนื่อง โดยการเสริม
สรางความเชื่อมั่นในตนเอง ตระหนักในคุณคา 
ของตนเอง สามารถปฏิบัติงานไดดวยตนเอง และ
ภาคภูมิใจในงานที่ทำ 

การ เส ริมพลั งมีความสำคัญและเปน
ประโยชนตอตัวครู ทีมงาน โรงเรียน และชุมชน ซึ่งมี
สวนชวยสนับสนุนการจัดการศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมาย 
สงผลใหนักเรียนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ เกิดผล
สัมฤทธ์ิตามที่คาดหวัง การดำเนินการเสริมพลังของ
ครูใหบรรลุเปาหมายในเบ้ืองตน จำเปนตองทำความ
เขาใจแนวความคิดหลักที่เกี่ยวของกับการเสริมพลัง
ครู ที่ประกอบดวยแนวความคิดอันนำมาสูการเสริม
พลังและแนวความคิดท่ีนำการเสริมพลังสูการปฏิบัติ 
เพื่อนำไปสูการวางแผน การปฏิบัติ การประเมินผล 
และปรับปรุงการดำเนินการเสริมพลังอยางมีระบบ 
เปนไปในทิศทาง เดียวกัน 

   
หลักการเสริมพลังของครู 

จากการศึกษาหลักการเสริมพลังของนักการ
ศึกษาจากตางประเทศ สรุปไดวา การเสริมพลัง 
ของครูควรมีหลักการดังตอไปนี้ (1) สรางบรรยากาศ
การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน (2) สงเสริมความรู 
ทักษะ ทัศนคติที่เปนพลังในการปฏิบัติงาน และ (3) 
สนับสนุนใหแสดงออกซ่ึงความรู ทักษะ และทัศนคติ
ที่เสริมพลังในการปฏิบัติงาน (Short and Greer, 
1997; Gutierrez et al., 1998; Blas? and Blas?, 
2001) 

 
กระบวนการเสริมพลัง 

กระบวนการเสริมพลังท่ีจะนำเสนอใน

บทความนี้ มาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวของกับการเสริมพลังของนักการศึกษาท้ังใน
ประเทศและตางประเทศ สรุปไดวากระบวนการเสริม

พลังเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
ที่สงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุขของนักเรียน  
(สุดหทัย รุจิรัตน, 2558:)  มี 4 ขั้นตอน ไดแก 

การเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครู 
สุดหทัย  รุจิรัตน 



111

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 1 (มิถุนายน 2558-ตุลาคม 2558) 

1) ขั้นวิเคราะหสภาพ (Need Analyzing 
Phase) 

ข้ันวิเคราะหสภาพปจจุบัน และความตองการ
ในการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรูของครูเพื่อ
นำไปสูการวางแผนการพัฒนาตอไป 

2) ขั้นการวางแผน (Interactive Planning 
Phase) 

ข้ันการวางแผนการเสริมพลังรวมกันระหวาง 
ผูเสริมพลังและผูรับการเสริมพลัง (Collaborating) 
โดยการประมวลผล จัดลำดับความตองการจำเปน 
วางแผนและกำหนดการขับเคลื่อนรูปแบบการเสริม
พลังใหมีประสิทธิภาพ 

3) ขั้ น ก า ร เ ส ริ มพลั ง อ ย า ง ต อ เ นื่ อ ง  
(Continue Empowering Phase)  

ขั้ น กา ร เ ส ริมพ ลั งอย า งต อ เ น่ื อ ง เป น 
การสงเสริม สนับสนุน (Supporting) ใหครูเกิด 
ความม่ันใจวาตนเองมีศักยภาพเพียงพอในการจัดการ
เรียนรูโดยอาศัยการสรางแรงจูงใจ ใหขอมูล เพ่ิมพูน 
ความรู นำสูการพัฒนา โดยมีรายละเอียดดังน้ี   
3.1) การสรางแรงจูงใจ (Motivating) ดวยการกระตุน
ใหครูผูสอนตระหนักในคุณคาของวิชาชีพครู เกิดความ
รักความศรัธาในวิชาชีพครู โดยการถอดบทเรียน 
จากบุคคลตัวอยางในวิชาชีพครู แลกเปล่ียนเรียนรู
กับเพื่อนรวมวิชาชีพ และการใหกำลังใจซึ่งกันและกัน 

 3.2) ใหขอมูล (Informative) ดวยการ
กระตุนขอมูลความรูเดิม และเพ่ิมเติมขอมูลความรู
ใหมใหแกครูผูสอน เก่ียวกับการจัดการเรียนรูท่ีสงเสริม

ใหเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข โดยศึกษาเทคนิค
วิธีการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูอยางมีความ
สุขของนักเรียน รวมถึงการฝกปฏิบัติ (Training)  
การออกแบบการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการเรียนรู
อยางมีความสุขของนักเรียน การถอดบทเรียนจาก

การศึกษาตัวอยางการจัดการเรียนรูสงเสริมการ 

เรียนรูอยางมีความสุขของนักเรียน การแลกเปลี่ยน
เรียนรูประสบการณการจัดการเรียนรูระหวางครูผูสอน 

 3.3) เพิ่ มพู นความรู และความรั ก  
(Increasing) ดวยการใหโอกาสครูนำขอมูลความรู
จากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการและจากการแลกเปล่ียน
เรียนรู ไปประยุกตใชอยางสรางสรรค(Creating) ดวย
ความเปนอิสระ(Autonomy) ในการจัดการเรียนรูของ
ตนเองสรางองคความรูดวยความมั่นใจ 

 3.4) นำสูการพัฒนา (Developing) 
ดวยการแลกเปล่ียนเรียนรู ใหขอมูลยอนกลับ (Positive 
Reflective) เพื่อกระตุนการเรียนรูตอยอด 

4) ขั้ นการประ เมิ นผลการ เสริ มพ ลัง  
(Evaluating Phase)  

ขั้นการประเมินผลการเสริมพลัง เปนการ
สรุปผลการเสริมพลังเพื่อพัฒนาสมรรถนะการจัดการ
เรียนรูที่สงเสริมการเรียนรูอยางมีความสุข โดยการ
นำเสนอขอมูล รวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู                

  
บทสรุป 

การเสริมพลัง เปนกระบวนการพัฒนา ดวย
การสนับสนุน สงเสริม ชี้แนะ ใหครูไดคนพบศักยภาพ
ของตนเอง และพัฒนาศักยภาพใหเพ่ิมมากข้ึนอยาง
ตอเน่ือง เปนแนวคิดท่ีมีความสอดคลองกับสถานการณ
ในสังคมศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงดานสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอมอยาง
รวดเร็ว แนวคิดน้ีมีความสำคัญ เพราะเปนการพัฒนา

ศักยภาพของครูใหสามารถทำงานอยางมีประสิทธิภาพ
โดยชวยใหครูเปล่ียนทัศนคติเก่ียวกับการมองตนเอง
และสังคมอยางสรางสรรค มีความรูสึกวาตนเองมี

คุณคา มีความสามารถ และสามารถเปล่ียนแปลง
การจัดการเรียนรูของตนใหดีขึ้นเพื่อประโยชนแก
นักเรียน ซึ่งเม่ือนักเรียนมีความรูจะสรางความสุข 
ในการดำรงชีวิตและสงเสริมใหสังคมและประเทศชาติ
สงบสุขตอไป 
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