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บทคัดยอ 
การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากรมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ (หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ. 2556)  คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยศิลปากรในดานบริบทดานปจจัยนำเขาดานกระบวนการและดานผลผลิต 2) เพ่ือศึกษาปญหา
และแนวทางการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตาง
ประเทศคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากร (หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ.2556) โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมประชากร จำนวน 117 คน ไดแก 1) นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ 
ที่กำลังศึกษาชั้นปที่1, 2 และ 3 จำนวน 100 คน 2) คณาจารยประจำหลักสูตรผูสอนรายวิชาตางๆ และผูทรง
คุณวุฒิในสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศจำนวน 10 คน และ 3) ผูบริหารคณะศึกษา

ศาสตร (คณบดีรองคณบดีฝายบริหารรองคณบดีฝายวิชาการประธานบริหารหลักสูตรและกรรมการบริหาร
หลักสูตร) จำนวน 7 คนเคร่ืองมือที่ใชในการประเมินประกอบดวย 1) แบบสัมภาษณความคิดเห็นอาจารย 
ผูสอนเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ 
2) แบบสอบถามความคดิเห็นนักศึกษาปจจบุนัเก่ียวกับหลกัสูตรศึกษาศาสตรบณัฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจนี 

ในฐานะภาษาตางประเทศ 3) แบบสัมภาษณสำหรับผูบริหารหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอน
ภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉล่ีย ( ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และผลการวิเคราะหเน้ือหา  

ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี คือ 
1) หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ (หลักสูตร 

ปรับปรุงพ.ศ. 2556) คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากรในดานบริบทดานปจจัยนำเขาดานกระบวนการ
และดานผลผลิตโดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมคือการจัดกิจกรรมที่ไดฝกภาษา 

การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ, วนิดา ชูเกียรติวัฒนากุล, เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส 
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กับเจาของภาษามากกวาน้ีทางคณะควรจัดหองวิชาเอกการสอนภาษาจีนฯ เพ่ือความสะดวกของ 
นักศึกษาและอาจารยภายในเอกมีการเรียนรูนอกสถานท่ีและคาเทอมท่ีมีราคาสูงควรจะจัดหาสถานท่ีอุปกรณ
หรือใหการสนับสนุนใหมากกวาน้ี 

 2) ปญหาและแนวทางการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาการสอนภาษาจีน
ในฐานะภาษาตางประเทศคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากร(หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ.2556) แบงเปน
รายดานไดดังน้ีคือ 1) สภาวะแวดลอม (Context หรือC) 2) ปจจัยนำเขา (Input หรือI) 3) กระบวนการ  
(Process หรือ PC) 4) ผลผลิต (Product หรือ PD) โดยสรุปหลักสูตรมีระดับคุณภาพหรือการมีผลผลิตตาม
วัตถุประสงคในระดับดีสมควรที่จะดำเนินการตอไป เพียงแตตองปรับปรุงองคประกอบยอยบางประเด็นเพ่ือให
มีคุณภาพมากข้ึน 

 

Abstract 

For the curriculum evaluation of Bachelor degree of Education on Teaching Chinese as 
Foreign language major in Faculty of Education, Silpakorn University, it aimed to 1) evaluate 
Bachelor degree of Education curriculum focusing on Teaching Chinese as Foreign language 
major (the Edition of B.E. 2556). It was included the context, input, process, and product, 2) to 
study the problems and guidelines for curriculum development of Bachelor degree of Education 
curriculum focusing on Teaching Chinese as Foreign language major (the Edition of B.E. 2556)  

Data collection was collected from 117 subjects who were 100 students from freshmen, 
sophomores, and juniors, 10 peoples who were instructors and experts, and 7 people who were 
Faculty of Education dean, deputy dean, program chairperson, and program administrative board. 
The instructors’ opinions about the current curriculum interview forms, students’ opinions questionnaires 
toward curriculum were research instrument. Moreover, there were more interview form forFaculty 
of Education dean, deputy dean, program chairperson, and program administrative board. Means 
and standard deviation were analyzed and follow up with content analysis. 

The results were followed as  

1. The evaluation of input, process, and product on Bachelor degree of Education curriculum 
focusing on Teaching Chinese as Foreign language major (the Edition of B.E. 2556) were at high level.
However, there were some suggestions from the study that practical activities with native speakers 

should be provided increasingly. Moreover, the faculty should set the Chinese room for being convenience 
instructors and students. Besides this, it should offer the field trip for real experience.While the high 
education cost, it should be prepared the place, materials or other supports. 

2. The problems and guidelines for curriculum developments were considered on 44 
aspects which were 1) context or “C” 2) input or “I” 3) processor “PC” and 4) product or “PD”. In 

conclusion, this curriculum was reached the quality or providing products according to the objectives at 
high level and ought to continue operation with some aspects development for the higher quality 
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บทนำ 
จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป

ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) ไดกลาวถึงโครงสราง
พ้ืนฐานการเรียนรูของอุดมศึกษาซ่ึงเปนท้ังหัวใจและ
ปจจัยสำคัญของอุดมศึกษาครอบคลุมทั้งโครงสราง
เชิงสารัตถะและโครงสรางทางกายภาพท่ีสำคัญ  
4 ประการสวนหัวใจคือโครงสรางหลักสูตรท่ีตอบสนอง
ตอความตองการของตลาดและสังคมในปจจุบันและ
อนาคตรวมถึงปจจัยความเปลี่ยนแปลงและพลวัต
ของสถานการณในโลกและภายในประเทศก็มี 
ผลกระทบตอการอุดมศึกษาท้ังทางตรงและทางออม
อาทิเชนการเปดเสรีทางการคาท้ังในระดับพหุพาคี
และทวิภาคีการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการเมือง
ของประเทศใหญ เชน จนี อนิเดียซ่ึงมสีมัพนัธภาพและ
ความรวมมือที่ดีทั้งกับประเทศและอุดมศึกษาไทยซ่ึง
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาการสอนภาษาจีน
ในฐานะภาษาตางประเทศไดเร่ิมดำเนินการต้ังแตปพ.
ศ.2552 เพ่ือตอบสนองความตองการทางดานครูสอน
ภาษาจีนใหกับสังคมและมีการทำสัญญาความรวมมือ
กับมหาวิทยาลัยยูนนานเพ่ือใหผูเรียนไดมีโอกาสฝกฝน
ทักษะภาษาจีนกับเจาของภาษาการปรับหลักสูตร  
5 ปตามแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษา
ของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 
การศึกษา (สมศ.) เพ่ือเปนการประเมินหลักสูตรศึกษา

ปญหาและแนวทางการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรศึกษา
ศาสตรบัณฑิตสาขาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษา
ตางประเทศและเพ่ือใหสอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา 

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการประเมินหลักสูตรศึกษา
ศาสตรบัณฑิตสาขาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษา
ตางประเทศ (หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ. 2556) ของ 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากรโดยใชรูป
แบบจำลองซิป (CIPP model) (Stufflebeam, 1971) 
ไดแกการประเมินบริบทการประเมินปจจัยนำเขาการ
ประเมินกระบวนการ การประเมินผลผลิตเพ่ือนำผล

วิจัยท่ีไดไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรใหมีความเหมาะสมตอไป 
วัตถุประสงค 

1. เ พ่ือประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร
บัณฑิตสาขา วิชาการสอนภาษา จีนในฐานะ 
ภาษาตางประเทศ (หลักสูตรปรับปรุงพ.ศ. 2556) 
คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากรในดานบริบท
ดานปจจัยนำเขาดานกระบวนการและดานผลผลิต 

2. เ พ่ือศึกษาปญหาและแนวทางการ
พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขา
การสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ 
คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากร (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ.2556) 

 
เครื่องมือวิจัย 

เ ค ร่ื อ งมื อที่ ใ ช ใ นกา ร วิ จั ย ค ร้ั ง นี้ เ ป น
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง
สอบถามและสัมภาษณเก่ียวกับหลักสูตรศึกษาศาสตร
บัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษา 
ตางประเทศจำแนกตามกลุมผูใหขอมลูจำนวน 3 ชดุดงัน้ี  

ชุดท่ี 1 สำหรับคณาจารยประกอบดวย
แบบสัมภาษณความคิดเ ห็นเ ก่ียวกับหลักสูตร 
ศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีนใน
ฐานะภาษาตางประเทศ 

ชุดท่ี 2 ส ำ ห รั บ นั ก ศึ ก ษ า ป จ จุ บั น
ประกอบดวยแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษา
จีนในฐานะภาษาตางประเทศ 

 ชุดท่ี 3  สำหรับผูบริหารประกอบดวยแบบ

สัมภาษณเปนขอคำถามเก่ียวกับสภาพแวดลอมทาง
กายภาพวัสดุอุปกรณและสิ่งอำนวยความสะดวก 
ตางๆ และงบประมาณในการผลิตบัณฑิตหลักสูตร

ศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ในฐานะภาษาตางประเทศสอบถามความคิดเห็น 
เก่ียวกับองคประกอบของการประเมินหลักสูตรท้ังสีด่าน 
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ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ, วนิดา ชูเกียรติวัฒนากุล, เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส 



143

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 14 ฉบับที่ 1 (มิถุนายน 2559-ตุลาคม 2559) 

โดยเคร่ืองมือท้ัง 3 ชุดสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกับองคประกอบของการประเมินหลักสูตรท้ัง4
ดานคือองคประกอบของการประเมินหลักสูตรคือ
สภาวะแวดลอม (Context) ปจจัยนำเขา (Input) 
กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product) 

เคร่ืองมือชุดท่ี 1 แบงออกเปน 3 ตอนดังน้ี 
ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลสวนตัวในเร่ืองของ

คุณวุฒิการศึกษาประสบการณการสอนและการทำงาน
ตำแหนงทางวิชาการ 

ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรโครงสรางแผนการดำเนินงานของภาควิชา
จุดออน/จุดแข็งของสาขาวิชาเน้ือหาสาระของหลักสูตร
คุณสมบัติของผูเรียน 

ตอนท่ี 3 สอบถามขอเสนอแนะเพ่ือการ
พัฒนาหลักสูตร 

เคร่ืองมือชุดท่ี 2 แบงออกเปน 4 ตอนดังน้ี 
ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลสวนตัวของนักศึกษา 
ตอนท่ี 2 สอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ี

เอ้ืออำนวยตอการเรียนการสอนและกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน 

ตอนที่ 3 สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับ
กระบวนการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 4 สอบถามขอมูลความรูที่นักศึกษา
ไดรับจากการศึกษาตามหลักสูตร 

เคร่ืองมือชุดท่ีแบงออกเปน 3 ตอนดังน้ี 
ตอนท่ี 1 สอบถามขอมูลสวนตัวในเร่ืองของ

คุณวุฒิการศึกษาประสบการณการสอนและการทำงาน
ตำแหนงทางวิชาการ 

ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกับวัตถุประสงคของ

หลักสูตรโครงสรางแผนการดำเนินงานของภาควิชา
จุดออน/จุดแข็งของสาขาวิชาเน้ือหาสาระของหลักสูตร
คุณสมบัติของผูเรียนคุณสมบัติของคณาจารย/อาจารย

ที่ปรึกษาทางวิชาการสภาพแวดลอมทางกายภาพ
วัสดุอุปกรณและส่ิงอำนวยความสะดวกตาง ๆ กิจกรรม
และกระบวนการเรียนการสอนส่ือการเรียนการสอน

การวัดและการประเมินผลการบริหารหลักสูตรและ
รายวิชา 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยประเมินผล (Evaluative
research) โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปป  
(CIPP Model) รูปแบบการประเมินของ Daniel L. 
Stufflebeam รูปแบบการประเมินน้ีเปนกรอบแนวคิด
ที่สรางความเขาใจสำหรับการดำเนินการประเมิน 
ในการปฏิบัติการ(Formative)และการประเมินสรุป 
(Summative) ของรายการโครงการบุคลากรผลผลิต
องคกรและระบบการประเมินท้ังหมด (Stufflebeam  
&Shinkfield, 2007:325) โดยมีหนวยวิเคราะห 
(Unitof analysis) ดังน้ีคือนักศึกษาคณาจารยสาขา
วิชาและผูบริหารคณะรูปแบบการประเมินซิปปมี 
รายละเอียดดังน้ี 

1. Context (C) สภาพแวดลอมประกอบดวย  
C1 วัตถุประสงคของหลักสูตร C 2 โครงสรางของ
หลักสูตร C 3 แผนการดำเนินงานหลักสูตร  C 4 
จุดออน/จุดแข็งหลักสูตร เชน การรวมมือทางวิชาการ
กับหนวยงานอ่ืน การเปนท่ีรูจักของกลุมวิชาชีพท่ี
เ ก่ียวของพัฒนาการของหลักสูตรความรู และ
ประสบการณของคณาจารยในหลักสูตรกระบวนการ
พัฒนาหลักสูตร 

2. Input (I) ปจจัยนำเขาประกอบดวยปจจัย
นำเขา Input (I) I1เน้ือหาสาระของหลักสูตร I2

คุณสมบัติของผูเรียน I3 คุณสมบัติคณาจารย/ I4  

สภาพแวดลอมทางกายภาพวัสดุอุปกรณและ 
สิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ I5 งบประมาณ 

3. Process (PC) กระบวนการประกอบดวย  
PC1ดานพฤติกรรมของผูสอน PC2 ดานพฤติกรรม
ของผูเรียน PC3 การจัดการเรียนการสอนรายวิชา
เรียน PC4 การใหบรกิารและการสนับสนนุจากหนวยงาน 
ที่เ ก่ียวของ PC5 ดานการบริหารหลักสูตร PC6  

ดานการประกันคุณภาพ 

การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ, วนิดา ชูเกียรติวัฒนากุล, เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส 
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4. Product (PD) ผลผลิตประกอบดวย  
PD1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา PD2
พฤติกรรมของนักศึกษา PD3 ผลการเรียนของนักศึกษา 
PD4 คุณภาพของนักศึกษา 

 
ขั้นตอนดำเนินการวิจัย 

ขั้นที่ 1 ทางสาขาวิชามีการประชุมเพื่อจัด
เตรียมแบบเสนอโครงการวิจัยเพ่ือขอทุนสนับสนุน
จากคณะศึกษาศาสตร โดยความรวมมือกันของสาขา
วิชาในภาค ไดแกสาขาวิชาการสอนภาษาตางประเทศ
สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ระดับปฐมวัยสาขาวิชาประถมศึกษาและสาขาวิชา
หลักสูตรและการนิเทศ ซึ่งไดรับผิดชอบโครงการวิจัย
หลักสูตรท่ีแตละสาขารับผิดชอบจากน้ัน ผูวิจัยดำเนิน
การศึกษาเอกสารหนังสือตำราขอมูลสารสนเทศ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวของเพ่ือกำหนดระเบียบวิธีวิจัยหรือ
รูปแบบการประเมินหลักสูตรตอมาผู วิจัยกำหนด
ประชากรและกลุมตัวอยางเพ่ือการเก็บขอมูลพรอม
กันน้ีไดสรางและพัฒนาเคร่ืองมือวิจัยเพ่ือนนำเสนอ
คณะเพ่ือขอรับการอนุมัติทุนวิจัย  

ขั้นที่ 2 การดำเนินการวิจัยโดยคณะผูวิจัย
ติดตอขอความรวมมือจากผูบริหารมหาวิทยาลัย 
ผูบริหารคณะกรรมการดำเนินงาน/อาจารยประจำ
หลักสูตรผูสอน/ผูทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตรบุคลากรท่ี
เก่ียวของสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษา
ตางประเทศนักศึกษาที่กำลังศึกษาในสาขาวิชาการ

สอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศเพ่ือขอ
นัดหมายกำหนดเวลาการสัมภาษณหรือขอความ
อนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม

คณะผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากกลุมเปาหมายครบตาม
จำนวนท่ีกำหนดรอยละ 100 จากน้ันนำผลท่ีไดมา
วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรและการ

วิเคราะหเน้ือหาผูวิจัยนำเคร่ืองมือวิจัยท้ังหมดเก็บ
ขอมูลจากกลุ มตั วอย าง ท่ี ได วางแผนไว ได แก
แบบสอบถามการสัมภาษณและการศึกษาจากเอกสาร

ขอมูลเชิงปริมาณท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามได
ถูกนำมาวิเคราะหทางสถิติสวนขอมูลเชิงคุณภาพท่ี
ไดจากการสัมภาษณและการศึกษาจากเอกสารไดรับ
การวิเคราะหเน้ือหา จากน้ันจึงนำผลการวิเคราะหทั้ง
สองดานมาแปรผลเพ่ือสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. สภาวะแวดลอม (Context หรือ C) 
วัตถุประสงคของหลักสูตรโครงสรางของหลักสูตร
แผนการดำเนินงานหลักสูตรกลุมตัวอยางเห็นวา
วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับ
มาก (  = 4.20, S.D = 0.71)  มีความเห็นตอโครงสราง
ของแผนการศึกษามีความเหมาะสมแผนการเรียน
หลักสูตรการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาตางประเทศ 
ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น
ดวยมาก (  = 3.9, S.D = 0.75) และแผนการเรียน
หลักสูตรรวมกับคณะมนุษยศาสตรมหาวิทยาลัย 
ยูนนานผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยูในระดับ
เห็นดวยมาก  (  = 3.87, S.D = 0.79) ดานเน้ือหา
รายวิชาในหลักสูตรโดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย
มาก (  = 3.93, S.D = 0.75)ดานการดำเนินงาน
หลักสูตรโดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก 
(  = 3.98, S.D = 0.79) 

2. ปจจัยนำเขา (Input หรือ I) ในสวน

ของการประเมินปจจัยนำเขาในดานคุณสมบัติอาจารย 
ผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก (  = 4.14, S.D = 0.73)ในดานคุณลักษณะ

ของผูเรียนกอนเรียนในหลักสูตรโดยภาพรวมอยูใน
ระดับเห็นดวยมาก (  = 4.15, S.D = 0.8)ในดาน

ทรัพยากร/สภาพแวดลอมท่ีใชในการดำเนินการ 
ตามหลักสูตรโดยภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก  
(  = 3.91, S.D = 0.81) และในสวนของดาน

งบประมาณในการจัดดำเนินการหลักสูตรเร่ืองความ
เหมาะสมของคาหนวยกิตผูตอบแบบสอบถามมีความ
คดิเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก ( = 3.58, S.D = 0.99) 

การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ, วนิดา ชูเกียรติวัฒนากุล, เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส 
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3. กระบวนการ (Process หรือ PC) ใน
สวนของการประเมินกระบวนการในดานการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาโดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมาก (  =4.02,  
S.D = 0.68) ในดานกิจกรรมการเรียนการสอนใน
หลักสูตรโดยภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น
ดวยมาก (  = 3.99, S.D = 0.79) ในดานการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาโดยอยูในระดับเห็นดวยมาก  
(  = 4.02, S.D = 0.68) 

4. ผลผลิต (Product หรือ PD) ในสวน
ของการประเมินผลผลิตในดานคุณภาพของผูเรียน
โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอยู
ในระดับเห็นดวยมาก (  = 4.03, S.D = 0.67)  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. สภาวะแวดลอม (Context หรือ C)
วัตถุประสงคของหลักสูตร เปาหมายหลักสูตรกำหนด
ไดสอดคลองกับบริบทของสังคมซึ่งหมายถึงความ
ตองการการผลิตครูที่มีประสิทธิภาพหลักสูตรมีความ
สอดคลองกับความตองการของผูเรียนนอกจากน้ี
วัตถุประสงคดังกลาวมีลักษณะท่ีดีตามแนวคิดของ
Oliva (2005: 422) เ น่ื อ งจาก มีความ เจาะจง ใน
ศาสตรที่ตองการใหผูเรียนเรียนรู (ดานทักษะแงมุม
ของภาษาจีน ทั้งดานภาษาศาสตรวรรณคดีและ
วัฒนธรรม) 

โครงสรางของรายวิชามีความเหมาะสม แต

อยากใหมีการเปดวิชาเลือกเสรีท่ีเปนภาษาตางประเทศ
อื่น ๆ เพ่ือเปนทางเลือกบาง และปรับหนวยกิตให
กระชับขึ้น ในสวนของการเรียนท่ีประเทศจีนควรแจง

วันเวลาการสอบกลางภาคและปลายภาคใหชัดเจน
เหมือนในระบบ reg ของทางมหาวิทยาลัยศิลปากร 
เพ่ือความสะดวกและการเตรียมตัวในการอานหนังสือ

และเดินทางกลับประเทศไทยเพราะเม่ือไมทราบวัน
เวลาท่ีแนนอนทำใหไมสะดวกในการจองต๋ัวเคร่ืองบิน
และเสียคาใชจายแพงกวา และสำหรับชั้นปที่ 1 ควร

เพ่ิมรายวิชาภาษาจีนเพ่ิมขึ้นอีกเพ่ือเปนการแบง
รายวิชาในชั้นท่ีสูงขึ้นไปบางท้ังนี้ทางสาขาเห็น 
ควรจัดประชุมปรึกษาหารือกอนการจัดแบงรายวิชา 
และรวมกันแลกเปล่ียนความคิดในดานการสอนและ 
การวัดประเมินผลในทุกภาคการศึกษา 

การไปเรียนท่ีมหาวิทยาลัยยูนนานมีคาใช
จายท่ีสูงมากทำใหบางคนเสียโอกาสจากการไดไป
เรียนในสถานที่จริงสภาพแวดลอมจริงๆอยากให
พยายามลดคาใชจายเพ่ือเปดโอกาสใหผูที่มีความ
ตองการไปเ รียนแตมีปญหาเ ร่ือง เงินได ไปหา
ประสบการณบาง 

ในสวนของรายวิชาพ้ืนฐานของหลักสูตร 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความเห็นวา รายวิชา
ภาษาอังกฤษมีระดับความยากอยากใหจัดหลักสูตร
ภาษาอังกฤษใหเหมาะสมกวาน้ี 

2. ปจจัยนำเขา (Input หรือ I) คาลง
ทะเบียนคอนขางสูงเม่ือเทียบกับการสนับสนุนดาน
สถานท่ี อุปกรณที่จำเปนตางๆ ในการเรียน ในดาน
อาจารยผูนาจะจัดผูสอนควรมีความรูความสามารถ
ตรงตามเน้ือหาตรงตามทักษะรายวิชาน้ัน ๆ วิชาเลือก
เก่ียวกับทักษะความรูเก่ียวกับภาษาจีน/ประเทศจีน
ควรมีใหเลือกท่ีหลากหลายกวาน้ีจึงเห็นควรท่ีผูสอน
มีหนาท่ีรางหลักสูตรโดยตรงมีการปรึกษาหารือรวม
กันในการกำหนดโครงสรางหลักสูตรและเน้ือหาวิชา
เพ่ือมิใหเกิดการซ้ำซอนซึ่งเปนความรับผิดชอบหน่ึง 
ที่ผูสอนพึงมี (Kelly,1999:155) ดานสภาพแวดลอม

ทางกายภาพวัสดุอุปกรณและส่ิงอำนวยความสะดวก

ตาง ๆ สามารถสรุปไดวาความเพียงพอเปนดานหน่ึง
ของสภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีตองทำการปรับปรุง
จากท้ังหมดส่ีดานไดแกความเพียงพอความเหมาะสม
ประสทิธิภาพ และความประหยัด (สนุทร โคตรบรรเทา, 
2553:64) โดยในภาพรวมผูตอบแบบสอบถามเสนอ

ใหมีหองศูนยการสอนภาษาจีนและเพ่ิมการสนับสนุน
ดานทุนการศึกษามากกวานี้และตองการใหทางสาขา
จัดหาหองของสาขาใหเปนของตนเองเพ่ือใหนักศึกษา

การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ, วนิดา ชูเกียรติวัฒนากุล, เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส 
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ทางสาขาสามารถใชประโยชนในการคนหาความรูอีก
ทั้งทรัพยากรทางดานตำราน้ันยังมีระดับปานกลาง 
ไมถึงกับมากจนเกินไปหนังสือตำราวารสารหรือ
บทความวิชาการมีจำนวนไมเพียงพอ (พรพรรณ 
โชติพฤกษวัน, 2547:ง) อยากใหมีหนังสือใหม ๆ อยาก
ใหทางสาขามีการจัดใหไปศึกษาดูงานของมหาวิทยาลัย
อื่นๆ และมีกิจกรรมของสาขารวมกับโรงเรียนตาง ๆ 
ใหมากกวาน้ี ทั้งน้ีในปญหาเรงดวนเบ้ืองตนซึ่งเปน
ปญหาท่ียังมิไดรับการแกไข คำตอบจากผูบริหาร 
คณะคืองบประมาณซ้ือตำราสำหรับหอสมุดถูกตัดลง
ทุกปคณะตองใชงบรายไดของตนสนับสนุนดานน้ี
แทนซ่ึงก็มีขอจำกัดเน่ืองจากผูสอนกับการจัดการ
งบประมาณทรัพยากรแยกสวนกันอยางชัดเจน 
(Kelly,1999: 154)และการบริหารงบประมาณของ
หลักสูตรขึ้นกับหนวยงานท่ีสังกัด ดังนั้นดานจึงเปน
ปจจัยภายนอกท่ีผูบริหารหลักสูตรควบคุมไดยากทาง
สาขาไดชี้แจงเหตุผลและความจำเปนแกผูเรียนใหได
ทราบถึงขอจำกัดของสถานท่ี งบประมาณซึ่งขึ้นอยู
กับการบริหารจัดการของทางคณะศึกษาศาสตร ทั้งน้ี
ทางสาขาวิชาไมมีอำนาจในการตัดสินใจ แตกำลังเรง
แกไขเพ่ือตอบสนองความตองการและความจำเปน 
เพ่ือเอื้อประโยชนในการเรียนรูของผูเรียน 

3. กระบวนการ (Process หรือ PC)  
ผูตอบแบบสอบถามเสนอใหมีการจัดกิจกรรมเสริม

สำหรับนักศึกษากับเจาของภาษาใหมากย่ิงข้ึนเพราะ
ผูเรียนบางคนยังรูสึกเขินอายไมกลาใชภาษาจีนเพราะ
กลัวตัวเองใชผิด 

นอกจากน้ีในสวนของการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนมีการเสนอใหลดปริมาณนักศึกษาลง
โดยควรคำนึงถึงคุณภาพการเรียนการสอนมากกวา
และทางคณะควรจัดหองวิชาเอกการสอนภาษาจีน
เพ่ือนความสะดวกของนักศึกษาและอาจารยภายใน

เอกควรมีการจัดทำโครงการตางๆ ภายในเอก เชน
จัดการตอบปญหาภาษาจีนเพ่ือเปนการประชาสัมพันธ
สาขาการสอนภาษาจีนของเราและจัดโครงการ

ทศันศึกษานอกสถานทีห่รอืมกีารจัดชมรมภาษาจนีข้ึน 
ในดานการวัดประเมินผลอยากใหมีมาตรฐาน

การเรียนการสอนและการวัดผลในรายวิชาภาษาจีน
เปนไปอยางมีมาตรฐานมากกวาน้ี จึงเห็นควรให 
ผูสอนตระหนักในเร่ืองการประเมินใหเดนชัดในการ
วางแผนการสอนครั้งตอไปโดยควรคำนึงถึงการ
ออกแบบการประเมินท่ีสอดคลองกับจุดประสงค 
ของหลักสูตรกลยุทธการประเมินที่เปนธรรมและ
หลากหลายและการรายงานผลการประเมินแก 
นักศึกษาและสถานศึกษาอยางเปนระบบ (March,
2001:25)นอกจากน้ีระบบการประเมินควรมีความ
ชัดแจงโดยระบุเปาหมายท่ีชัดเจนสำหรับการเรียนรู
ครอบคลุมเน้ือหาท้ังหมดท่ีมีอยูในหลักสูตรสามารถ
ปฏิบัติไดโดยมีรูปแบบท่ีใชชัดเจนจัดระบบและลำดับ
อยางดีมีรูปแบบท่ีใชงาย (คาร,2546:15) ซ่ึงโดยท่ัวไป
ทางสาขาจะมีการประเมินการประเมินเพ่ือวินิจฉัย 
(Diagnostic Evaluation) เปนการประเมินกอน 
การเรียนการสอนแตเปนการประเมินเพ่ือพิจารณา
แยกแยะวาผูเรียนมีความรูความสามารถในสาระ 
ที่จะเรียนรูมากนอยเพียงใดมีพ้ืนฐานเพียงพอท่ีจะ
เรียนในเร่ืองที่จะสอนหรือไมจุดใดสมบูรณแลว  
(ทิวัตถ  มณีโชติ : บทความOnline) 

ในสวนของหลักสูตรรวมกับทางคณะ
มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยยูนนานน้ัน ผูตอบ
แบบสอบถามเสนอใหจัดกิจกรรมที่ไดใชภาษากับ
เจาของภาษาใหมากกวาน้ี 

4. ผลผลิต (Product หรือ PD) เน่ือง 
จากการประเมินหลักสูตรในครั้งน้ีเปนการประเมิน
ระหวางการใชหลักสูตรเพ่ือปรับปรุงหลักสูตร ดังน้ัน

ในสวนของผลผลิตน้ันจึงไมมีการเก็บขอมูลจากนัก
ศึกษาที่สำเร็จการศึกษาและขอมูลผู ใชบัณฑิต 
เน่ืองจากนักศึกษาท่ีใชหลักสูตรดังกลาวยังไมมีผูสำเร็จ

การศึกษา 
ทั้งน้ีในสวนของการประเมินผลผลิต ในดาน

คุณภาพของผูเรียน โดยภาพรวม ผูตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวยมากเม่ือพิจารณา

การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาการสอนภาษาจีน 
ศศิณัฎฐ สรรคบุรานุรักษ, วนิดา ชูเกียรติวัฒนากุล, เก็จวิรัล ตั้งสิริวัสส 
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เปนรายดานโดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยพบวา
ลำดับที่ 1 คือความเหมาะสมของคุณภาพผูเรียนดาน
คุณลักษณะ/ความประพฤติ ( = 4.08, S.D = 0.66) 
ลำดับที่ 2 คือความเหมาะสมของคุณภาพผูเรียนดาน
เจตคติ/คุณธรรม/จริยธรรม ( = 4.07, S.D = 0.7) 
ลำดับที่ 3 คือความเหมาะสมของคุณภาพผูเรียนดาน
ทักษะ/การปฏิบัติ ( = 4.01, S.D = 0.64) และลำดับ
ที่ 4 คือความเหมาะสมของคุณภาพผูเรียนดาน 
ความรู/ความสามารถในเนื้อหา (  = 3.98, S.D  
= 0.68) 

 
ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลการประเมิน
หลักสูตรไปใช 

จากผลการวิจัยพบวาในการปรับปรุง
หลักสูตรครั้งตอไป ประเด็นท่ีควรคำนึงถึง ไดแก 

1. อาจารยผูสอนในสาขาประชุมหารือรวม
กันตลอดเวลาโดยเฉพาะในการปรับปรุงหลักสูตรครั้ง
ใหมเพ่ือมิใหเกิดปญหาเร่ืองการจัดผูสอนท่ีไมเหมาะสม
กับความถนัดของผูสอนเองและปรึกษาหารือกันเร่ือง
วิธีการวัดประเมินผลรวมถึงการจัดการเรียนการสอน
ที่ไมตรงกับจุดประสงครายวิชา 

2.  ผูบริหารหนวยงานควรพิจารณาการ
จัดสรรงบประมาณสำหรับวัสดุอุปกรณ เอกสารตำรา
ภาษาจีนในการเรียนรูจัดหองพักสาขาการสอนภาษา

จีนเปนอันดับแรก เพ่ือใหผูเรียนสามารถใชประโยชน
และเวลาวางในการสนทนาพูดคุยกับอาจารยในสาขา 

3. เพิ่มการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี

ใหโอกาสผูเรียนใชภาษาจีนกับเจาของภาษาใหมาก
ที่สุดหรือการออกไปทัศนศึกษานอกสถานท่ี 

4. ใหมีการ จัดโครงการทาง วิชาการ
สำหรับนักศึกษาในสาขา เพ่ือเปดโอกาสและเปนเวที
ในการแสดงออกทางภาษา สนับสนุนความกลา

แสดงออก ในกา ร ใ ช ภ าษาและ เ พ่ื อ เป นกา ร
ประชาสัมพันธสาขา 

5. เปดรายวิชาเลือกเสรีที่เปนภาษาอ่ืนๆ 
6. การใหคำแนะนำ ปรึกษาในเร่ืองการลง

ทะเบียนใหชัดเจน 
โดยสรุปแลวหากพิจารณาผลการประเมิน 

4 องคประกอบผู วิจัยสามารถจัดทำรายการขอ
เสนอแนะอันเปนข้ันตอนสุดทายของการประเมิน
หลักสูตร (Sowell, 2005:241)และหลักการของ 
การประยุกตใชรูปแบบ CIPP Model คือใชผลของ
การวิเคราะหขอมูลในการตัดสินใจ (สงัด อุทรานันท, 
2532: 281) ขอเสนอแนะดังกลาวสามารถเปนแนวทาง
ในการปรับปรุงหลักสูตรคร้ังตอไปบทบาทของสาขา
ในการปรับปรุงหลักสูตรคือการแตงต้ังคณะกรรมการ
ปรับปรุงหลักสูตรซึ่งประกอบดวยคณาจารยในสาขา
และผู เชี่ยวชาญภายนอกเพ่ือวิพากษหลักสูตร
อยางไรก็ตามผู วิจัยพบวาในการปรับปรุงบาง
องคประกอบไดแก สภาพแวดลอมทางกายภาพ ( I4)
สภาพแวดลอมทางกายภาพวัสดุอุปกรณและส่ิงอำนวย
ความสะดวกตาง ๆ (I5) งบประมาณและ (PC4) 
การใหบริการและการสนับสนุนจากหนวยงาน 
ท่ีเก่ียวของ ท้ังน้ีสาขาอาจจะไมมีอำนาจในการปรับปรุง
มากนักเ น่ืองจากเปนอำนาจการตัดสินใจของ 
คณะกรรมการคณะศึกษาศาสตรโดยตรงส่ิงท่ีสาขา
สามารถกระทำไดในการปรับปรุงองคประกอบดังกลาว
คือแสดงขอเสนอแนะผานหัวหนาภาควิชาซ่ึงเปนหน่ึง

ในกรรมการของคณะกรรมการ คณะผูวิจัยจึงขอเสนอ
ใหคณะกรรมการคณะหรือฝายบริหารของหนวยงาน
ตนสังกัดของหลักสูตรเปนองคประกอบที่สำคัญ 

อยางหน่ึงในหลักสูตรนอกเหนือจากเปาประสงค 
เน้ือหาการจัดการเรียนการสอนหรือการประเมินผล 
(ชวลิต ชูกำแพง, 2551:16–19 และประสาท  
เนืองเฉลมิ, 2553:22–24) ดงันัน้การปรบัปรงุหลกัสตูร 
ครั้งน้ีจะดำเนินการใหสำเร็จไดหรือไมอาจจะตองขึ้น

อยูกับนโยบายจากคณะกรรมการคณะศึกษาศาสตร
มิใชจากสาขาผูรับผิดชอบหลักสูตรแตเพียงผูเดียว  
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ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
เพ่ือใหผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรใน

รอบตอไปเพ่ือใหการปรับปรุงหลักสูตรมีความสมบูรณ
ย่ิงข้ึนควรคำนึงถึงขอปฏิบัติดังน้ีคือเก็บขอมูลกับ
บัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษาและขอมูลจากผูใชบัณฑิต 
เพ่ือรับทราบผลผลิตของหลักสูตรโดยเสนอใหประเมิน
หลักสูตรตามรูปแบบCIPPiest Model ของ Stuffle 
Beam โดยปรับขยายการประเมินผลผลิต (Product 
Evaluation) ออกเปนการประเมินผลกระทบ (Impact 
Evaluation) การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness 
Evaluation)การประเมินความย่ังยืน (Sustainability 
Evaluation)และการประเมินการถายทอดสงตอ  
(Transportability Evaluation) ทั้งนี้ความหมาย 
ของมิติการประเมินที่ เ พ่ิมขึ้ น พิจารณาไดจาก 
การต้ังคำถามการประเมิน (Evaluation Questions) 
แตละมิต ิ (Stufflebeam, Gulickson and Wingate, 
2002:66; Stufflebeam and Shinkfield, 2007:  
327) หลังจากการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามและ 
มีการวิเคราะหผลแลวควรมีการสัมภาษณกลุมตัวอยาง
เฉพาะกลุมโดยแบงเปนกลุมท่ีเลือกเรียนท่ีคณะศึกษา
ศาสตรตลอดภาคการศึกษาและกลุมที่เลือกไปเรียน
กับทางคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยยูนนาน 
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