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บทคัดยอ  

 การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน เปนกระบวนการที่สงเสริมใหครูมีทักษะการสอนที่ดีเพ่ือนำไปสู 
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยใหครูผูสอนกลุมสาระเดียวกันต้ังแต 2 คนข้ึนไปรวมกันพัฒนาเทคนิค
การสอน หรือแกปญหาใหม ๆ ที่ทาทายในชั้นเรียน และสงเสริมการทำงานรวมกันเปนทีมในองคกรที่จะนำไป
สูการปฏิรูปการเรียนรูทั้งโรงเรียนโดยมีจุดเร่ิมตนจากความเช่ือใจของเพ่ือนรวมงานสูสังคมผูเช่ียวชาญ ดังน้ัน 
การสะทอนความคิดของผูนิเทศเปนแนวทางในการพัฒนาตนเองของผูรับการนิเทศ เพราะการสังเกตกิจกรรม
การเรียนการสอนของผูนิเทศจะชวยสะทอนพฤติกรรมที่เปนแบบอยาง พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมและวิธีการท่ี
จะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดังกลาว โดยอาศัยการเสริมสรางพลังท่ีมียุทธศาสตรสำคัญในการขับเคล่ือน 
การนิเทศใหเกิดประสิทธิภาพ ประกอบดวย 7 ขั้นตอน 1) รวมสรางความตระหนัก 2)รวมรวมพลังคนหา  
3) รวมพลังสรางเปาหมาย 4) รวมทำ รวมพัฒนา 5) รวมเรียนรูสูการแกปญหา 6) รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู 
สูการพัฒนา 7) รวมเผยแพรสูชุมชนและสังคม  
 

Abstract  

 Peer coaching is the approach which enhances good teaching skills and leading to 
achieved development. This approach is managed by two teachers in the same group in order to 
develop teaching technical or solving challenged problem in the classroom. Moreover it also 
enhances organization’s teamwork and leading to the school studying revolution which come from 

peer’s trust conducting to professional group. Therefore supervisor’s reflection is an important 
approach to develop the participants because the supervisor observation will reflect his best 
practice and improved behavior which is needed to chance. To enhance the supervision, we have 
to use important strategies to move the supervision’s system efficiently by the following seven 

steps include 1) Co-building awareness 2) Co-searching and analyzing 3) Co-perception of target 
4) Co-development activities 5) Co-learning and solving problem 6) Co-organizing knowledge  
7) Co-appreciation and socia lcommunication. 

 
 

* ครูผูสอน  โรงเรียนยอแซฟอุปถัมภ จังหวัดนครปฐม 
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บทนำ 
 การเปล่ียนผานของสังคมยุคดิจิตอลที่มี
ความทันสมัยท้ังดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
สงผลใหมนุษยตองปรับตัวเขากับการเปล่ียนผานสู
ศตวรรษที่ 21ซึ่งการศึกษาจะเปนจุดเร่ิมตนสำคัญ
ของการพัฒนาสังคมในทุกดานอยางยั่งยืน ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดของ วิชัย  วงษใหญ (2558:7)  
ที่กลาววา การจัดการศึกษาในปจจุบันควรพัฒนา 
ผูเรียนใหมีทักษะการสรางสรรคและนวัตกรรม เตรียมผู
เรียนไปสูสังคมในอนาคตอยางมีคุณภาพ การประกอบ
อาชีพตางๆอยางสรางสรรคและเกิดนวัตกรรมข้ึนอยาง
ตอเน่ือง คุณภาพของผูเรียนเปนผลมาจากคุณภาพ
ของครูการพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะการสรางสรรค 
และนวัตกรรม จำเปนตองมีการพัฒนาครูในดาน 
การจัดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ การจัดการเรียนรู
ที่เสริมสรางทักษะการสรางสรรคและนวัตกรรมใช
แนวทางการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสำคัญ  
(Student – Centered Approach) และการจัด 
การเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมอยางทั่วถึง  
(Inclusive Approaches) ดังน้ัน คุณภาพศิษยจึง
สะทอนคุณภาพครู เพราะถาครูมีการจัดการเรียนการ
สอนท่ีดี มีคุณภาพท่ีจะสงผลใหศิษยมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีดีเปนศิษยท่ีมีคุณภาพตามเจตนารมณ
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 (สำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2556:7)
ระบุวา การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความ
เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอด

ความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม 
การสรางสรรค จรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ 
การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม

สังคมการเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเรียนรู
อยางตอเน่ืองตลอดชีวิต ดังนั้น การพัฒนาการเรียน
การสอนในยุคปจจุบันไมใชเพียงแตครูคนใดคนหน่ึง
ท่ีจะตองพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาของตนเอง 

แตควรเปนลักษณะของการรวมพัฒนาวิชาชีพครู 
ในโรงเรียน ที่จะรวมกันเติมเต็มประสบการณแกกัน 
ซึ่งในทางการนิเทศเรียกวา การนิเทศแบบเพื่อนชวย
เพื่อน (Peer Coaching) เปนอีกหน่ึงรูปแบบของ 
การนิเทศเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน โดยเปนลักษณะของการรวมมือของครูที่
สอนในระดับชั้นเดียวกันหรือครูในกลุมสาระการเรียน
รูที่รวมกันพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
อีกท้ังยังสงเสริมบรรยากาศท่ีดีในโรงเรียน เพราะไมใช
เปนการนิเทศโดยผูบริหารสถานศึกษาหรือนิเทศโดย
ศึกษานิเทศกทิศทางการนิเทศการสอนในปจจุบัน
และอนาคตตามแนวคิดของ เกรียงศักด์ิ สังขชัย (2559 : 
5) กลาววา การนิเทศการสอนในปจจุบันเนนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน โดยบุคลากรในโรงเรียนรวมกัน 
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของตนเองให
มากยิ่งขึ้น โดยผูนิเทศจากภายนอกจะเปนเพียง 
ผูประสานงาน มีการดําเนินการท่ีเปนระบบและ 
มีขั้นตอนที่ชัดเจน  มีโครงการยอยๆ เพื่อการปรับปรุง
/พัฒนา และครูรวมกันนิเทศกันเองโดยใชเทคนิค 
การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือน (Peer Coaching) 
สวนทิศทางในอนาคตของการนิ เทศการสอน  
(Oliva and Pawlas, 2001 อางถึงในเกรียงศักดิ์  
สังขชัย. 2559 : 6) จะมุงเนนใน 3 มิติ คือ การพัฒนาการ 
เรียนการสอน (Instruction  Development) การพัฒนา
หลักสูตร (Curriculum  Development) และการพัฒนา
ผูรวมงานหรือผูเช่ียวชาญในวิชาชีพ (Staff  Development

/Professional Development)  โดยผูนิเทศตอง 

มุงเนนการปฏิบัติงานเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา 
การเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ ซ่ึงจะตองมีการประเมิน
ผลการจัดการเรียนรูของครู  มีการประชุมระหวางครู
และผูนิเทศอยางตอเน่ือง มุงเนนการจัดการเรียนรู  
ที่มีประสิทธิภาพท่ีสงผลถึงผูเรียนโดยตรงซ่ึงจากผล

การวิจัยของ เหมือนฝน ชมมณี (2557: 491) เร่ือง 
การวิเคราะหกระบวนการช้ีแนะของครูและผลที่เกิด
กับผูเรียน : พหุกรณีศึกษา  ไดดำเนินการศึกษาเอกสาร



7

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 14 ฉบับที่ 2 (พฤศจิกายน 2559 -ธนัวาคม 2559) 
การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเสริมพลังครูสูชั้นเรียน 

อาทิตยญา  โพธิ์สวย 

และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสอนของครูเพื่อพัฒนา
นักเรียนในศตวรรษที่ 21 พบวา ครูตองใชการช้ีแนะ  
(Coaching) ในการจัดการเรียนการสอน เน่ืองจาก
การช้ีแนะเปนกระบวนการท่ีชวยพัฒนาครูใหเกิดทักษะ
การสอนที่ดีเปนการพัฒนาความรู ฝกทักษะของ
นักเรียนใหเกิดประสิทธิภาพ และสามารถต้ังเปาหมาย
ในการเรียนได โดยมีกระบวนการช้ีแนะ (Coaching 
Process) ท่ีสำคัญ ประกอบดวย (1) ข้ันกอนการช้ีแนะ 
เปนการรวมกันวางแผนระหวางครูกับนักเรียน  
(2) ขั้นการชี้แนะครูใหการช้ีแนะนักเรียนแลกเปล่ียน
เรียนรูเพ่ือตอยอดประสบการณ และใหขอมูลปอน
กลับ (Feedback) ระหวางกันเพ่ือทำใหกระบวนการ
ชี้แนะเกิดประสิทธิผล ทำใหนักเรียนทราบถึงจุดแข็ง
และจุดออนของตนเองแลวนำมาพัฒนาปรับปรุงใหดี
ขึ้น และ (3) ขั้นสรุปผลการชี้แนะ เปนการสรุปผลเพื่อ
นำความรูไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน  
 การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน เปนวิธีนิเทศ
แบบหลากหลายวิธีการของแกลทธอรน (Glatthorn, 
1984 อางถึงในวัชรา เลาเรียนดี, 2556 : 97 – 98)ที่
กลาววา  การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนเปนการรวม
พัฒนาวิชาชีพโดยใชกระบวนการที่ครูตั้งแต 2 คนขึ้น
ไป รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงานเพ่ือปรับปรุงวิชาชีพ
โดยการสังเกตการสอน แลกเปล่ียนขอมูลยอนกลับ
และอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็น  โดยมีลักษณะ
พิเศษดังนี้ 

 1. ความสัมพันธระหวางผูรับการนิเทศกับ
ผูนิเทศมีความเปนทางการและเปนการดำเนินการใน
โรงเรียน โดยบุคลากรในโรงเรียนต้ังแต 2 คนขึ้นไป
รวมกับบุคลากรจากภายนอก มีกระบวนการทำงาน
รวมกัน มีการแลกเปล่ียนและรวมกันสังเกตการสอน

ในชั้นเรียนและมีความสัมพันธฉันทเพื่อนที่ใกลชิดกัน 
 2. การจับคูสังเกตการสอนอยางนอย  
2 คร้ัง หรือมากกวา 2 ครั้ง ตามความจำเปน และมี

การใหขอมูลยอนกลับภายหลังการสังเกตการสอน 
 3. เนนความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงาน 

 4. เนนความสัมพันธที่ดีตอกัน ไมมีการ
ประเมินมาเกี่ยวของ 
 สวนจอยซ และเชาวเวอร (Joyce and 
Shower 1988 อางถึงในวัชรา เลาเรียนดี, 2556 : 
295-296) ไดเสนอแนวคิดและกระบวนการในการ
โคชแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer Coaching) ดังนี้ 
 1. การพัฒนาวิชาชีพครู ควรเปนสวนหนึ่ง
ของการปฏิบัติงานในชีวิตประจำวัน 
 2. ความรูและทักษะในเ ร่ืองตอไปน้ีมี
ความสำคัญย่ิงสำหรับครู ดังน้ัน การใหความรูในเร่ืองท่ี
จำเปนอยางถูกวิธี มีการใหฝกปฏิบัติ และการติดตาม
ดูแลชวยเหลือ การนำความรูและทักษะไปปฏิบัติจริง
ในโรงเรียนจะชวยพัฒนาความเช่ียวชาญในวิชาชีพ
แกครู ไดความรู เนื้อหาที่ควรจัดใหครู คือ 1) รูปแบบ
การสอน การออกแบบระบบการสอน และ 2) หลักสูตร
และการใชหลักสูตรและครูที่มีประสิทธิภาพ 
 3. โครงการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน 
ควรเปนโครงการท่ีตอเน่ือง ใหเวลาแกครูและผูบริหาร
ในการศึกษาเตรียมการและรวมมือกันขับเคล่ือน
โครงการเพื่อใหบรรลุเปาหมายและประสบผลสำเร็จ 
 4. การโคชแบบเพื่อนชวยเพ่ือน (Peer 
Coaching) เปนความรวมมือรวมใจของครูและเพ่ือน
ครู เปนกิจกรรมตอจากการฝกอบรมแตละครั้ง หรือ
จากการรวมมือกันวิเคราะหปญหาและรวมกันปฏิบัติ
อยางตอเน่ืองจนกวาจะประสบผลสำเร็จ เชน วางแผน
การสอนรวมกัน รวมกันพัฒนาส่ือการเรียนการสอน 

ตัดสินใจรวมกันเก่ียวกับวิธีการหรือข้ันตอนการจัด
เก็บขอมูลอยางเปนระบบ เปนตน 
 กระบวนการโคช และวิธีโคช มีความสำคัญ

ย่ิง เพราะครูสามารถใชความรูและทักษะใหมไปปฏิบัติ
ไดดวยความม่ันใจและประสบผลสำเร็จได จอยซ 
และเชาวเวอร ใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติมวา การใหความรู
ภาคทฤษฎี ตองอยางนอย 20 ชั่วโมง การไดดู 
การสาธิตการสอน แบบของพฤติกรรมที่เหมาะสม
อยางนอย 15 ครั้ง และการมีโอกาสไดฝกเทคนิค 
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และทักษะใหมๆ  ภายใตการดูแลแนะนำของผูเช่ียวชาญ
อยางนอย 10 ครั้ง ถาสามารถปฏิบัติไดในชวงการฝก
อบรม การนำไปปฏิบัติจริงในชั้นเรียน ควบคูกับการ
โคชแบบใดแบบหนึ่ง ครูจะสามารถพัฒนาสมรรถนะ
การสอนของตนเองไดอยางตอเน่ือง ผูเรียนจะมีผล
การเรียนรูที่พัฒนาขึ้น การโคชอาจจะมีความสำคัญ 

ใหประโยชนแกครูนอย ถาใชเพ่ือการพัฒนาทักษะ 
ที่มีอยูแลว หรือเทคนิคและทักษะที่ครูสามารถฝก 
และพัฒนาโดยลำพังได 
 จุดเ ร่ิมตนของการนิเทศแบบเพ่ือนชวย
เพ่ือน  เร่ิมจากการนำเสนอทฤษฎีท่ีนำไปสูการอธิบาย
ดวยการปฏิบัติของครู โดยใหผลสะทอนกลับและ 
ฝกตามคำแนะนำของโคช ตามแผนภาพที่ 1 ดังนี้ 

แผนภาพที่ 1 : แผนภาพแสดงขั้นตอนการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน 
ที่มา : จอยซและชาวเวอร, 1995 (ZepedaSally, 1956 : 165) 

 

 

 

 

 

 จากแผนภาพที่ 1 แสดงใหเห็นวา การนิเทศ
แบบเพ่ือนชวยเพ่ือนเริ่มจากการนำเสนอทฤษฎี 

ในประเด็นใดประเด็นหน่ึงท่ีผูโคชและผูรับการโคช
ตองการพัฒนาวิชาชีพรวมกัน  จากน้ันนำสูการอธิบาย
เพ่ือความเขาใจตรงกันของหลักวิชาแลวนำไปสู 

การปฏิบัติในช้ันเรียน เม่ือส้ินสุดกระบวนการเรียน 

การสอนในช้ันเรียนแลวผูโคชและผูรับการโคชจะ
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันเพื่อใหเห็น
สภาพท่ีเปนจริงในแตละมุมมองหลากหลาย และนำ
ขอเสนอแนะตาง ๆ ไปปฏิบัติการสอนคร้ังตอไป ซึ่ง
สอดคลองตามแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการ

นิเทศของวัชรา เลาเรียนดี (2553: 219-220) ไดเสนอ



9

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 14 ฉบับที่ 2 (พฤศจิกายน 2559 -ธนัวาคม 2559) 
การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเสริมพลังครูสูชั้นเรียน 

อาทิตยญา  โพธิ์สวย 

  

1. 

 

(Technical Coaching) 

  

 

 

     

 

2.  (Collegial 

Coaching)   

     

  

 

 

 

 

กระบวนการการนิเทศไวดังน้ี 1) การประชุมรวมกัน
กับครูกอนการสังเกตการสอน 2) การสังเกตการสอน
ในชั้นเรียน 3) การวิเคราะหขอมูล แปลความ และ
ตีความหมายของขอมูลการสังเกตการสอนและเตรียม
ใหขอมูลยอนกลับแกครู 4) การประชมุรวมกับครูเพื่อ
พิจารณาวิเคราะหขอมูลจากการสังเกตการสอนและ
รวมกันพิจารณาประเด็นท่ีควรมีการปรับปรุง แกไข
และพัฒนาตอไป 

 การมสตัน (Garmston: 1987 cited in 
Zepeda , Sally 1956 : 167) อธิบายเก่ียวกับประเภท
ของการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือน แบงออกเปน  
3 ประเภท คือ การนิเทศตามหลักวิชาหรือเทคนิค 
การสอน (Technical Coaching) การนิเทศท่ีเก่ียวกับ
งานในวิทยาลัย (Collegial Coaching) และการนิเทศ
ที่เก่ียวกับปญหาที่ทาทาย (Challenge Coaching)  
ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 ดังนี้ 

ตารางที่ 1 แสดงประเภทของการนิเทศ (Supervision category) 

3. (Challenge 

Coaching)   

 

 

   

 

 

ที่มา : การมสตัน, 1987 (cited in Zepeda , Sally 1956 : 167) 
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สวน แอนดริว ทรอน (Andrew Thorn, 2007 : 4) 
กลาววา การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือน มีลักษณะ
สำคัญหลายประการ ดังนี้  
 1. เปนการนิเทศโดยผูเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 
 2. เปนการสังเกตในชั้นเรียนเปนพื้นฐาน 
 3. ไมใชเครื่องมือในการประเมินผล 
 4. เปนการนิเทศเพื่อพัฒนา 
 5. ไมเปนการแขงขัน 
 6. เปนการนิเทศที่เนนสนับสนุน 
 7. เปนการนิเทศที่นาเชื่อถือไววางใจ 
 8. เปนพื้นฐานของการพัฒนารายบุคคล 
 9. เปนการนิเทศที่มาจากความสมัครใจ 
 10. เปนการนิเทศจากภาระงาน 
 จากแนวคิดเก่ียวกับการนิเทศแบบเพ่ือน

 จากกิจกรรมการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพื่อน

ตามตารางท่ี 2  เปนเพียงแนวทางสวนหน่ึงของ 
การนำไปใชในการกำหนดกิจกรรมของการนิเทศการ
เรียนการสอนในช้ันเรียนโดยเพ่ือนครูผูใหการนิเทศ

และผูรับการนิเทศตองพิจารณาตามบริบทเพ่ือใหเกิด

ความเหมาะสม และสอดคลองตามความมุงหมาย

ของการนิเทศซ่ึงในกระบวนการนิเทศแตละระยะอาจ
ใชกิจกรรมที่เปนทางการ และกิจกรรมที่ไมเปนทาง 
การได ทั้งน้ีเพราะกิจกรรมที่เปนทางการตองอาศัย

ความเช่ียวชาญของผูนิเทศท่ีตองชี้นำแนวทางการ 

 

(Formal Activities) 

 

(Informal Activities) 

1.  (Co-Teaching Lessons) 

2.  (Coach as Collaborator) 

3.  (Coach as an Expert 

 Adviser) 

4.  (Coach as a Mentor) 

5.  (Co-planning Lessons) 

6. (Coach as a Mirror  

in the Classroom) 

1.  (Problem Solving) 

2.  (Study Groups) 

3.  (Curriculum  

Development) 

4.  (Materials 

Development) 

5.  (Storytelling  

about Teaching Practice) 

6.  (VideotapeAnalysis) 

7.  (Planning 

Interdisciplinary Units)

 :  , 1991: 5 

 

ชวยเพ่ือนขางตนที่ไดกลาวไปแลวนั้น  สามารถสรุป
ไดวา  การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนเปนการให
บุคลากรในโรงเรียนรวมแรงประสานใจในการแกปญหา 
หรือพัฒนาองคกรรวมกัน โดยมุงเนนท่ีการมีเปาหมาย
เดียวกัน ซึ่งถือวาเปนศาสตรที่นำไปสูการแกปญหา
หรือการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
กิจกรรมการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือน (Peer 
Coaching Activities) 
 แพม รอบบินส (Pam Robbins, 1991: 5)
นำเสนอรูปแบบกิจกรรมของการนิเทศแบบเพ่ือนชวย
เพ่ือน สามารถทำได 2 ลักษณะ คือกิจกรรมที่เปน
ทางการ (Formal Activities) และกิจกรรมท่ีไมเปน
ทางการ (Informal Activities) ดังแสดงรายละเอียด
ในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2  แสดงกิจกรรมการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer coaching activities) 
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แกปญหาหรือพัฒนารวมกัน สวนกิจกรรมท่ีไมเปน
ทางการจะเนนการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน มีการให
ขอมูลยอนกลับเพื่อนำไปสูการพัฒนาการเรียน 
การสอนในครั้งตอไป    
ระยะของการโคชแบบเพื่อนชวยเพื่อน (Peer 
Coaching Phases) 
 วัชรา  เลาเรียนดี (2556 : 302 - 303)กลาว
วา การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือนจะเนนกระบวนการ
มากกวาเน้ือหาสาระ การโคชตองเปนความสมัครใจ
ทั้งฝายโคชและผูรับการโคชที่ตองเห็นความสำคัญใน
การพัฒนาซ่ึงกันและกัน ดังน้ัน โคชและผูรับการโคช
จะตองไดรับการฝกอบรมมาเปนอยางดี โดยเฉพาะ 
ผูท่ีทำหนาท่ีโคช ซ่ึงการใชการโคชแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน
ตองสรางความคุนเคย ในวิธีการโคชแบบไมเปน
ทางการจนเปนที่ยอมรับของครูและนักเรียนท่ีรวม
โครงการ โดยการเริ่มตนควรแบงเปน 3 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การเย่ียมชม สังเกตชั้นเรียน  
(Peer Watching) เพ่ือใหครูเกิดความคุนเคยกับการ
ที่จะมีเพื่อนเขามาดูการสอนของตนเองและเพ่ือใหมี
โอกาสสังเกตการสอนของผูท่ีเช่ียวชาญ ควรเปดโอกาส
ใหครูไดปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ ซึ่งอาจเปนระยะเวลา
ทั้งปการศึกษา 
 ระยะที่ 2 การใหขอมูลยอนกลับแกเพื่อน  
(Peer Feedback) การเย่ียมชม สังเกตการสอนใน
ระยะแรกไมควรมีการใหขอมูลยอนกลับใดๆ แตเม่ือ

เริ่มคุนเคยกัน ฝายท่ีสังเกตควรใหขอมูลยอนกลับแก
ครูอยางสรางสรรคแกอีกฝายหน่ึง การใชเครื่องมือ
สังเกตการณสอน แบบ 2+2 นาจะเหมาะสมท่ีสุด 
โดยใชเวลาประมาณ 2 เดือน  
 ระยะที่ 3 การฝกการโคชเต็มรูปแบบ (Peer 
Coaching) การโคชในระยะที่ 3 เปนการโคชที่แทจริง 
เปนการโคชอยางเปนทางการ โดยดำเนินการตาม

ลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ครูแจงความประสงคหรือรองขอการ
เย่ียมช้ันเรียนของตนเอง (Requestor Visit) ใชเวลา
ประมาณ 5 นาที 

 2. เยี่ยมชั้นเรียน (Visit) กำหนดระยะเวลา
บันทึกขอมูล 
 3. โคชทบทวนขอ มูลจากการสัง เกต 
เตรียมใหคำแนะนำ 
 4. การสนทนาพูดคุยภายหลังการเย่ียม
ชมช้ันเรียน (Talk After a Visit) ใชเวลาประมาณ  
5 – 10 นาที เพื่อวางแผนเยี่ยมชั้นเรียนตอไป ครูระบุ
ประเด็นที่จะใหสังเกตตอไป 
 5. การทบทวนกระบวนการและประเมิน
ผลสำเร็จ (Process Review) ประมาณ 3 นาที ทั้ง 2 
ฝาย แสดงความคิดเห็นตอโคชและการโคช ประโยชนท่ี
ไดรับทั้ง 2 ฝายคืออะไร เครื่องมือและวิธีการสังเกต 
บันทึกขอมูล เหมาะสมหรือไม 
 ดั ง น้ันในทุก ข้ันตอนตองมีการบัน ทึก
เพ่ิมเติมในรายละเอียดท่ีสำคัญ การสนทนากันระหวาง
โคชและผูรับการโคชจะตองเนนใหครู ไดแสดงความ
คิดเห็นในประเด็นตางๆ ที่นาสนใจ รวมถึงความรูสึก
ที่แทจริงตอผลการปฏิบัติการสอนของตนเองในคาบ
เรียนนั้น ดวยเหตุนี้ ครูจึงเปนผูที่ถูกใหพูดอธิบายมาก
ที่สุด จึงสงผลใหโคช คือ ผูที่ตองฟงใหมาก (Listen 
more) เพื่อนำส่ิงที่เก็บรวบรวมไดจากการมีสวนรวม
ในการสังเกตชั้นเรียน การประชุมพูดคุยแลกเปล่ียน
เรียนรูมารวมกันแกปญหาหรือพัฒนางานการเรียน
การสอนในครั้งตอไป  
 นอกจากการเปนผูฟงแลวโคชควรมีบทบาท
สำคัญอีกหลายประการ เพ่ือชวยช้ีนำทางใหการ 

แกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองตามแนวคิดของ ปกรณ 
วงศรัตนพิบูลย (2555 : ออนไลน) กลาววาโคชเปน 
ผูที่สามารถจูงใจผูอื่น ดึงศักยภาพของตัวเองออกมา
ใชใหมากที่สุด เพราะตามทฤษฎีแลว คนเรายังใช
ศักยภาพของตัวเองไปนอยมาก ไมถึง 10 เปอรเซนต

ด วยซ้ำดัง น้ันหากโคชสามารถกระตุนใหผู อื่ น
เปล่ียนแปลงตัวเองโดยการใชศักยภาพของตัวเอง
มากขึ้น ก็จะเกิดผลดีตอเขา โคชจึงมีบทบาทที่สำคัญ

ที่ผูนำทุกๆ ทานควรใชในการพัฒนาทีมงานซ่ึงจาก



12

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 14 ฉบับที่ 2 (พฤศจกิายน 2559 -ธนัวาคม 2559) 
การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเสริมพลังครูสูชั้นเรียน 

อาทิตยญา  โพธิ์สวย 

การศึกษาขอมูลจากเอกสารเก่ียวกับบทบาทของการ
เปนโคชสามารถสรุปลักษณะเดนท่ีผูทำหนาท่ีโคช
ควรจะแสดงออกมาในระหวางการสนทนาหลังการ
สังเกตชั้นเรียน มีดังนี้ 
 1. โคชเปนผูกำกับ เพราะเปนผูคอยช้ีนำ
ผูรับการนิเทศใหดำเนินตามบทท่ีเหมาะสม สามารถ
แสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. โคชเปนกุญแจ เพราะเปนผูไขขอสงสัย 
แกปญหาท่ีเกิดข้ึนในการเรียนการสอน เปนผูที่ชวย
ใหผูรับการนิเทศไขสูความสำเร็จ 
 3. โคชเปนกระจกเงา เพราะเปนเสมือน 
ผูที่สะทอนการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนของ
ผูรับการนิเทศ เสมือนวาเปนตนเอง 
 4. โคช เปน เ ข็มทิศเพราะเปน เสมือน
เครื่องมือนำทางใหแกผูรับการนิเทศในการแกปญหา 
และพัฒนาการเรียนการสอนในช้ันเรียน เพ่ือใหถึง
เปาหายแบบไรทิศทาง 

ทักษะที่สำคัญของโคช (Coaching Skill) 
 โคชหรือผูนิเทศ เปนผูคนหาความสามารถ
ของผูที่ไดรับการโคช แลวกระตุนใหใชความสามารถ
ของตัวเองอยางถูกตอง ซึ่งตามแนวคิดของ วิชัย  
วงษใหญ (2559 : 7) กลาววา ทักษะเสริมการโคช 
ใหมีประสิทธิภาพ มีองคประกอบ 2 ประการ ไดแก  
1) ทักษะทางสังคม (Soft Skills) หรือ จรณ (อานวา 
จะ ระ นะ) เปนทักษะทางสังคม และความฉลาดทาง
อารมณที่แสดงออกผานทาง EQ ซึ่งอยูทางสมองซีก
ขวา เปนความสามารถทางสังคม การจัดการตนเอง 
การควบคุมอารมณ การมองบวก  การติดตอสื่อสาร 
และความเปนมิตร และ 2) ทักษะดานความรูทาง
วิชาการ (Hard Skills) จะตองมีความรู ความสามารถท่ี
กำหนดโดยเชาวปญญา (IQ) ซึ่งอยูทางสมอง 
ซีกซายซ่ึงสอดคลองขอมูลเก่ียวกับทักษะที่สำคัญ
จำเปนของโคชหรือผูนิเทศท่ีดี ดังแสดงในแผนภาพ 
ที่ 2  ดังนี้ 

แผนภาพที่ 2   แสดงทักษะสำคัญของการโคช (http://www.coachatwork.in.th/coach_knowledge1.php.) 

 

 

(Questioning)

(Listening)

          

(Positive Feedback)

 

(Motivate)

 

Goal Setting

Coach
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ปที่ 14 ฉบับที่ 2 (พฤศจิกายน 2559 -ธนัวาคม 2559) 
การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเสริมพลังครูสูชั้นเรียน 

อาทิตยญา  โพธิ์สวย 

 จากแผนภาพท่ี 2 นี ้แสดงใหเห็นวา การใช
คำถาม (Questioning) เปนทักษะที่โคชควรไดรับ 
การพัฒนาเพราะการใชคำถามท่ีดี จะกระตุนใหผูได
รับการโคชเกิดการเปล่ียนแปลงเพราะคำถามท่ีดีจะ
เปนเสมือนพลังท่ีกระตุนความคิดท่ีจะนำไปสูการเปด
ใจสูการแลกเปลี่ยนเรียนรู จากน้ันเมื่อเราใชคำถามที่
ดีแลวจึงตองเปนผูรับฟง (Listening) โดยรวมฟงอยาง
ตั้งใจ เพ่ือจะไดเขาใจในสิ่งที่ผูรับการโคชหรือนิเทศ
ตองการจะสื่อสารวาปญหาคืออะไร อะไรที่ตองการ
ใหชวยพัฒนา หรือตองการใหชวยเหลือ จากน้ันจึง
คอยสะทอนความคิดในเชิงบวก (Positive Feedback) 
ซึ่งเปนทักษะท่ีสำคัญเพราะเปนการเสริมแรงท่ีชวย
สะทอนมุมมองที่หลากหลาย และเปนประโยชนใน
การนำไปปรับปรุง หรือพัฒนางานสอนตอไป สวน
การจูงใจ (Motivation) เปนการกระตุนใหผูรับการ
โคชหรือผูรับการนิเทศ มีการปรับเปล่ียนตนเองใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดีขึ้น โดยผูทำ
หนาท่ีโคชจะตองโนมนาวใหผูรับการโคชปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในชั้นเรียน หรือทาทายใหครูใชเทคนิค 
การสอนท่ีเราความสนใจของผูเรียน หรือชี้นำใหครู
ร วม มือ กันพัฒนากระบวนการ นิ เทศใหบรรลุ
วัตถุประสงคสุดทายการกำหนดเปาหมาย (Goal 
Setting) ถือเปนสิ่งสำคัญของการโคช เพราะการมี
เปาหมายท่ีชัดเจนของผูโคชและผูรับการโคช จะนำ

ไปสูการโคชที่ประสบผลสำเร็จทั้งน้ีเปนเพราะการโคช
มีจุดเริ่มตนท่ีงาน ดังน้ัน การรูเปาหมายจะชวยทำให
สามารถหาวิธีการแกปญหาไดอยางเหมาะสมตรง

ประเด็น อีกทั้งยังชวยแกปญหานั้น ๆ อยางยั่งยืน 
 ดังนั้น การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนจึงเปน
รูปแบบการนิเทศท่ีเหมาะกับทิศทางการนิเทศ 
การสอนในยุคศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุงเนนการนิเทศภายใน
โรงเรียนโดยบุคลากรในโรงเรียนรวมกันปรับปรุงและ

พัฒนาการเรียนการสอน ที่มีการดำเนินงานอยางเปน
ระบบ มีขั้นตอนที่ชัดเจนเพื่อนำไปสูการพัฒนาผูเรียน
ใหมีทักษะท่ีจำเปน ตลอดจนเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ 

โดยการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือนตองอาศัยการเสริม
พลัง (Empowerment) ทั้งผูใหการนิเทศ และ 
ผูรับการนิเทศ เพ่ือใหมีสวนรวมในการพัฒนาตน 
พัฒนางานอยางตอเนื่องและยั่งยืน โดยยุทธศาสตร
การนิเทศแบบเสริมพลัง มีจุดประสงคเพ่ือมุงใหมี 
ปฏิสัมพันธของบุคคลท้ังภายใน ภายนอก โดยใหเรียนรู
จากกันและกัน ใหบุคลากรมีความรู ทักษะประสบการณ 
ที่จะเปนพลังในการทำงาน โดยการพัฒนาอยาง
ตอเน่ือง ใหบุคลากรมีอิสระในการกำหนดเปาหมาย
และปฏิบัติงาน และใหมีการทำงานเปนทีมของบุคลากร
ในโรงเรียน 
การเสริมสรางพลังครู (Teacher empowerment) 
 นักวิชาการหลายทานไดเสนอเก่ียวกับรูป
แบบของการเสริมสรางพลังในโรงเรียนเพื่อสรางฐาน
การพัฒนาท่ีมั่นคงและย่ังยืน โดยใหครูในโรงเรียนมี
สวนรวมในการพัฒนาเปนองครวม เม่ือพิจารณาใน
ภาพรวมแลวรูปแบบนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน (peer 
coaching) มีจุดเร่ิมตนจากความไวใจในการแกปญหา 
หรือพัฒนางานท้ังเทคนิคการสอน งานท่ีเปนปญหา
ทาทายในโรงเรียนท่ีเกิดข้ึน โดยเพ่ือนชวยแนะนำเพ่ือน
ที่สอนในระดับเดียวกัน หรือกลุมสาระเดียวกันจนนำ
ไปสูการพัฒนาขามกลุมสาระ สุดทายทุกคนในองคกร
จะเปนเสมือนฟนเฟองของเคร่ืองจักรท่ีขับเคลื่อนตาม
บทบาทหนาที่ของตนเอง โดยเห็นความสำคัญของ
การมีสวนรวมในการแกปญหาหรือพัฒนาโรงเรียน

ตามเปาหมายที่กำหนดไว ซึ่งสอดคลองกับแนวความ
คิดของ ประวิต เอราวรรณ (http://www.cres.in.th/
post/539.html) กลาววา บุคลากรผูปฏิบัติงานใน
องคการคือกลุมเปาหมายสำคัญของการเสริมสราง
พลังอำนาจ ดังน้ันองคการท่ีเปนโรงเรียน กลุมเปาหมาย
ที่ตองเสริมสรางพลังอำนาจก็คือ ครู เพราะครูคือผูที่
ตองเขาถึงนโยบายและความตองการของโรงเรียน 

เปนผูที่นำนโยบายไปสูการปฏิบัติอยางถูกตอง
เหมาะสม ตองเชื่อมโยงความคิดรวบยอดตาง ๆ จาก
หลักสูตรเพ่ือถายทอดในการจัดการเรียนการสอน 
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รวมถึงรับผิดชอบโดยตรงตอการพัฒนาผูเรียน และท่ี
สำคัญคือครูทุกคนจำเปนตองไดรับการเสริมสราง
พลังอำนาจ เพ่ือใหครูมีโอกาสที่จะพัฒนาตัวเองไปสู
ความเปน “ครูมืออาชีพ” ที่แสดงบทบาทท้ังในและ
นอกโรงเรียนน่ันคือ“ครูตองมีความรับผิดชอบสูง  
มีทักษะการสอนท่ีดี มีความยืดหยุน ทำงานอยูบน
พื้นฐานของขอมูล และเปนที่พึ่งหวังของนักเรียน” 
 การเสริมสรางพลังอํานาจเปนการกระตุน
ใหบุคลากรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทํางาน เพราะ
ตองตัดสินใจและมีความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น 
บุ ค ล า ก ร ต อ ง ทํ า ห น า ที่ เ ป น ไ ด ทั้ ง โ ค ช ที่ ใ ห
คําปรึกษาแนะนํา เปนครทูี่ใหการศึกษาวิทยาการ 
เปนผูใหการสนับสนุนอํานวยความสะดวก เปนตัวแทน
ในการเจรจาประนีประนอม บุคลากรตองตื่นตัว 
ปรับปรุงตนเองตลอดเวลา เขาใจ สถานการณและ
สิ่งแวดลอม รูบทบาทหนาที่ ตระหนักในความสําคัญ
ของตนในฐานะเปนพลังขับเคล่ือนขององคกร (George 
& Jones,บ 1999 : 511-519, 701อางถึงในสมชาย 
บุญศิริเภสัช, 2545 : 52)  
 ลักษณะของครูในสถานศึกษาที่มีการเสริม
สรางพลังอํานาจการทํางาน (Goens & Clover. 1991 : 
233 อางถึงในสมชาย บุญศิริเภสัช,2545 : 52) มีดังนี้ 
 1. มีความมั่นคงในการปฏิบัติหนาที่ตาม
ความถนัด ความเชี่ยวชาญ  
 2. มีมาตรฐานทางจริยธรรมในการปฏิบัติ
ที่เปนที่ยอมรับ  

 3. มีอํานาจหนาท่ีและเปนอิสระในการ
ทำงาน มีความรับผิดชอบและสามารถตรวจสอบผล
การทํางานได 

 4. มีเวลาพิจารณาผลสะทอนของการ
ปฏิบัติและคิดในสิ่งที่จะตองกระทําเพื่อการศึกษา  
 5. มีมาตรฐานการปฏิบัติและพัฒนางาน
ในฐานะผูเชี่ยวชาญทางการศึกษา  
 6. มีระดับความสามารถอํานาจหนาที่  

มีอิสระและความรับผิดชอบที่สมดุลสอดคลองกัน 
เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ไดผลสมบูรณ 

 7. มีปณิธานการทํางาน มีการตรวจสอบ
ความเชี่ยวชาญเชนเดียวกับองคกรวิชาชีพอื่น  
 จากลักษณะของครูในสถานศึกษาท่ีมีการ
เสริมสรางพลังอํานาจการทํางานขางตนน้ีสอดคลอง
ตามแนวความคดิของไพเราะ พุมมัน่ (2554 : 9 – 21) 
ไดนำเสนอรูปแบบการนิเทศแบบเสริมสรางพลัง  
(Empowerment Supervision) ซึ่งเปนกระบวนการมี
สวนรวมของทุกคนในการพัฒนาตน พัฒนางานอยาง
ตอเน่ืองและย่ังยืน โดยมีอิสระในการกำหนดเปาหมาย
การปฏิบัติงาน และเปดโอกาสใหผูท่ีเก่ียวของตัดสินใจ
เก่ียวกับการดำเนินการพัฒนาองคกรมุงแลกเปล่ียน
เรียนรู และทำงานเปนทีม ประกอบดวย 7 ขั้นตอน 
มีรายละเอียดดังนี้  
 ขั้นท่ี 1 รวมสรางความตระหนัก (Co – 
Building Awareness) เปนข้ันท่ีสรางความเขาใจให
ทุกคนเห็นความสำคัญของเร่ืองที่จะพัฒนา เชน การ
สอนท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ การใชสื่อเทคโนโลยีใน
การสอน รวมถึงการนิเทศภายในโรงเรียน เปนตน ใน
ขั้นนี้ทุกคนตองรับรูบทบาทหนาที่ของตนเองวาเปน
สวนสำคัญตอองคกร และกระตุนใหทุกคนยินยอม
พรอมใจพัฒนางาน 
 ขั้นท่ี 2 รวมพลังคนหา (Co – Searching 
and Analyzing) เปนข้ันท่ีบุคลากรตองรวมกันวิเคราะห
องคการเพ่ือหาจุดเดน จุดดอย เพ่ือนำไปสูการกำหนด
จุดเนนในการปฏิบัติงานแตละดาน โดยรวมกันระดม
พลังสมอง ระดมความคิด แลกเปล่ียนเรียนรู ถายทอด 

แกไขและเชื่อมโยงประสบการณ  
 ขั้นท่ี 3 รวมพลังสรางเปาหมาย (Co – 
Perception of Targets) เปนข้ันท่ีทุกคนกำหนด

เปาหมายการปฏิบัติงานของตนเองท่ีมีตอการพัฒนา
งาน เพราะการเร่ิมตนจากเปาหมายของบุคคลท่ีมุงม่ัน
ในการพัฒนาตนเองในเรื่องตาง ๆ เชน การพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู การทำวิจัยในชั้นเรียน เปนตน 
ซึ่งนำไปสูการกำหนดเปาหมายขององคกร 
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แผนภาพที่ 3  ประมิดการเสริมสรางพลังครูสูชั้นเรียน 

 ขั้นท่ี 4 รวมทำ รวมพัฒนา (Co – 
Development Activities) เปนขั้นที่สำคัญมากท่ีสุด
เพราะการทำงานเปนทีมจะชวยใหบรรลุเปาหมาย
ตามจุดเนนท่ีสำคัญ โดยกำหนดบทบาทใหชัดเจนให 
ทุกคนสลับกันเปนผูนำและผูตาม แตสิ่งท่ีสำคัญคือ  
ครูทุกคนตองเปนสวนหนึ่งของกิจกรรม 
 ขั้นท่ี 5 รวมเรียนรูสูการแกปญหา (Co – 
Learning and Solving Problems)เปนขั้นของ 
การติดตามผล และประเมินผลการดำเนินงาน เพ่ือ
นำปญหาและอุปสรรคที่เกิดจากการปฏิบัติงานมา
ปรับปรุงแกไข 

 ขั้นท่ี 6 รวมแลกเปลี่ยนเรียนรูสูการพัฒนา  
(Co – Organizing Knowledge) เปนข้ันของการ
ประเมินผลการทำงาน และสรุปผลการดำเนินงาน
เพื่อเตรียมนำเสนอภาพรวมของการพัฒนาองคการ  
 ขั้นท่ี 7 รวมเผยแพรสูชุมชนและสังคม  
(Co – Appreciation and Social Communication)
เปนขั้นที่เผยแพรผลงานใหแกบุคลากรอ่ืน ผูปกครอง 
ชุมชน และหนวยงานอ่ืน ๆ อีกท้ังยังเปนการเสริมสราง
กำลังใจ ช่ืนชมผลงานท่ีเปนแบบอยาง  ซ่ึงจัดวาเปนการ
เสริมแรงทางบวกที่จะนำไปสูการพัฒนาองคการใน
ประเด็นตอไป 
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 จากรูปแบบการเสริมสรางพลังขางตน โดย
แตละขั้นตอนจะชวยเติมเต็มใหขั้นถัดไปเกิดความ
ชัดเจนมากข้ึนจนนำไปสูการเสริมสรางพลังครูสู 
ชั้นเรียนซ่ึงเม่ือนำมาพิจารณารวมกับการนิเทศแบบ
เพื่อนชวยเพื่อน พบวา การเสริมสรางพลังในขั้นที่  
1-3 จะสัมพันธกับขั้นที่ 1 คือ การเย่ียมชั้นเรียนและ
สังเกตการณเรียนการสอนในเวลาส้ัน ๆ บันทึกสิ่งที่
สนใจสั้น ๆ (Peer Watching) หรือบันทึกจุดเดนของ
การสอน โดยกอนการสังเกต ขณะที่สังเกตการเรียน
การสอนในช้ันเรียนน้ันครูตองรวมสรางความตระหนัก  
สูการคนหาเปาหมายในการพฒันารวมกัน สวนขัน้ที ่4 
และ 5 สัมพันธกับขั้นที่ 2 คือ การใหขอมูลยอนกลับ
หรอืพดูคยุหลังการสงัเกตการสอน (Peer Feedback) 
ซึ่งเปนขั้นตอนของการรวมกันพัฒนา และแกปญหา
รวมกันของเพื่อนครู สุดทายขั้นที่ 6 และ 7 จะสัมพันธ
กับขั้นที่ 3 โดยเพื่อนครูใหขอเสนอแนะตาง ๆ เพื่อนำ
ไปสูการพัฒนาการเรียนการสอนตอไป ทั้งนี้ ผูบริหาร 
ครูหัวหนากลุมสาระหรือผูนิเทศจากภายนอก ตอง
เปนผูอํานวยความสะดวก ประสานงาน ใหคำแนะนํา
หรือจัดฝกอบรมในเรื่องที่ครูตองการ 
 ดงัน้ันเคร่ืองมอืท่ีสำคัญสําหรับกระบวนการ 
นิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน คือ แบบสังเกตการสอน
และการใหขอมูลยอนกลับ เพื่อใหไดขอมูลพื้นฐานใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินการจัดการเรียนการ
สอนและการปรับปรุงแกไขหรือพัฒนา นอกจากนี้
ขอมูล ท่ีไดจากการสัง เกตการสอนจะเปนสวน

สําคัญในการนํามาใชในการวิเคราะหการสอนของครู
เพ่ือจะหาทางแกไข ปรับปรุงหรือสงเสริมพัฒนาใหดี
ย่ิงข้ึน การสังเกตการสอนจึงเปนสวนประกอบท่ีสําคัญ

ยิ่งของการนิเทศเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนในทุก
รูปแบบ (วัชรา เลาเรียนดี, 2556 : 234) 
ประโยชนของการนิเทศแบบเพื่อนชวยเพ่ือน 
(Peer Coaching Benefits)  
 การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน (Peer 

Coaching) เปนรูปแบบที่สงเสริมการพัฒนางานตาม

บทบาทหนาที่ของตนเอง ซึ่งนักวิชาการหลายทานได
นำเสนอประโยชนของการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน
ในหลากหลายประเด็น โดยไดรวบรวมมาจากการ
แสดงความคิดเห็นของครูที่รวมโครงการนี้เพื่อรวมกัน
แกปญหาและพัฒนางานท่ีไดรับมอบหมายใหมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น (Andrew Thorn, 2007 : 4 ; 
Pam, Robbins 1991, 13 – 14)  
 1. ชวยปรับปรุงทักษะในวิชาชีพครู 
 2. เปนการวางแผนการพัฒนารายบุคคล 
 3. ช วย พัฒนาความสามารถในการ
วิเคราะหบทเรียนของตัวเอง 
 4. เขาใจการจัดการสอนและการเรียนรู
ของนักเรียนมากขึ้น 
 5. พัฒนาความรูดานยุทธวิธีการสอน 
กวาง และลึกซึ้งมากขึ้น 
 6. พัฒนาความรูสึกวาตนเองมีสมรรถนะ
ในการสอนสนับสนุนใหมีการสะทอนความคิด 
 7. โรงเรียนมีวัฒนธรรมของความรวมมือ
มากขึ้นมีความสัมพันธที่ดีในวิชาชีพกับเพ่ือนครู 
มากข้ึน ลดความโดดเด่ียวระหวางผูนำ โดยเปนท้ัง 
ผูใหและผูรับแนวคิดที่หลากหลาย 
 8. ชวยปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน 
 9. ชวยสรางรูปแบบของการเรียนรูรวมกัน 
 10. ชวยทำใหหลักสูตรมีความชัดเจนมากขึ้น 
 11. ชวยสรางพ้ืนฐานการแบงปนความรู

แบงปนวิธีการปฏิบัติที่ประสบความสำเร็จ 
 12. โรงเรียนมีบรรยากาศท่ีดี ครูมีความสุข
ในการทำงานรวมกับเพื่อนมากขึ้น 
 13. เปนระบบท่ีปฏิบัติไดทุกวันในโรงเรียน
ดวยวธิโีคชและใชเครือ่งมอืสงัเกตการสอนไดหลายแบบ 

 14. เปนรูปแบบการโคชหรือการนิเทศท่ี 
ผูบริหารสามารถดึงบุคลากรตางๆ ในโรงเรียนทุกระดับ
ประสบการณใหมารวมกันพัฒนาการเรียนการสอน

ในโรงเรียนได และเปนการใชทรัพยากรบุคคลใน
โรงเรียนที่คุมคาที่สุด 
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 จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ยวของกับ 
การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือน พบวาการใชกระบวนการ
นิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนนำไปสูการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนใหมีประสิทธิภาพสูงข้ึน โดย
สามารถพัฒนาทั้งครูผูสอนรวมถึงผูเรียนใหสมรรถนะ
ที่สำคัญตามที่กำหนดไดโดยเพ็ญจันทร มีนะจรัส 
(2551 : บทคัดยอ) พบวา กอนและระหวางการนิเทศ
ภายในแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือนของครูปฐมวัย มีระดับ
คะแนนคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบบูรณาการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ p<.05 ทั้งโดยรวม (F = 140.683) และ 
รายดานคือ ดานแผนจัดประสบการณแบบบูรณาการ  
(F = 85.543) ดานการจัดกิจกรรมแบบบูรณาการ  
(F = 55.825) ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรู (F = 44.868) ดานคุณลักษณะของครู
ปฐมวัยท่ีสงเสริมการเรียนรู (F = 92.829) โดยการ
นิเทศภายในแบบเพื่อนนิเทศเพ่ือนสงผลตอคุณภาพ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการโดย
รวมรอยละ89 (Partial 2  =.892) และสงผลตอ
คุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายดาน
รอยละ 83.4 , 76.7 , 72.5 และ 84.5 ตามลําดับ แสดง
วาการนิเทศภายในแบบเพ่ือนนิเทศเพ่ือนสามารถ
สงเสริมคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบบูรณาการของครูปฐมวัยใหเพ่ิมข้ึนอยางชัดเจน

สวนศิริรัตน ชาติเชยแดง (2555 : บทคัดยอ) พบวา 
ครูมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการนิเทศแบบเพ่ือน
ชวยเพ่ือนหลังไดรับความรูสูงกวากอนไดรับความรู 
ครูทุกคนมีความสามารถในการจัดทำแผนการจัดการ

ศึกษาเฉพาะบุคคลหลังไดรับการนิเทศการสอนแบบ
เพื่อนชวยเพ่ือนสูงกวากอนไดรับการนิเทศแบบเพ่ือน
ชวยเพ่ือน และมีความสามารถในการจัดการเรียนรู

เฉพาะบุคคลอยูในระดับดี ตลอดจนครูมีความคิดเห็น
วาการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนชวยใหครูสามารถ
พัฒนาดานการจัดการเรียนรูไดดียิ่งข้ึน ซึ่งสอดคลอง
กับผลการวิจัยของ อรสา กุนศิลา. (2556: บทคัดยอ) 

พบวา ความสามารถการจัดการเรียนรูของครูที่ไดรับ
การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพื่อนสูงข้ึนอยูในระดับมาก
ทุกดาน ครูผูสอนคณิตศาสตรมีความคิดเห็นตอการ
นิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนอยูในระดับมากท่ีสุด ตลอด
จนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง
ข้ึนจากการสอนของครูท่ีไดรับการนิเทศและการปฏิบัติ
ตามกระบวนการนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนดังน้ัน 
การนิเทศแบบเพ่ือนชวยเพ่ือนจึงเปนกระบวนการหน่ึงท่ี
ชวยเสริมสรางศักยภาพ เพ่ิมพูนเทคนิควิธีการในการ
จัดการเรียนรูแกครูในชั้นเรียนเพ่ือนำไปสูการเติมเต็ม
ประสบการณแกผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
  
บทสรุป  
 ศตวรรษท่ี 21 จึงเปนสังคมของการแลก 
เปล่ียนเรียนรูรวมกันของผูประกอบวิชาชีพเดียวกัน
โดยเฉพาะผูที่ไดชื่อวา “ครู” มีบทบาทสำคัญใน 
การผลักดันใหศิษยบรรลุเปาหมายตามหลักสูตร 
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมีท้ังความรู 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค เพ่ือการเปนมนุษยท่ีสมบูรณ
ตามเจตนารมณของหลักสูตร ตลอดจนมีทักษะท่ีสำคัญ
ของการเปนผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น การมุงมั่น
พัฒนาครูจึงเปนสิ่งที่ เราควรตระหนักในการให 
ความสำคัญ โดยมุงเนนสนับสนุน สงเสริมใหครูมี
ความรู ความสามารถในศาสตรของรายวิชา เปนครู

มืออาชีพในการจัดการเรียนการสอน สามารถแกปญหา
และพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียน สิ่งเหลาน้ี
เปนประเด็นท่ีทาทาย แตการทำหนาท่ีคนเดียวของ
ครูในช้ันเรียน โดยขาดการสะทอนกลับในเชิงบวก 
ที่จะเปนกุญแจสำคัญในการไขสูความสำเร็จนั้นคง 

ไมอาจทำใหการปฏิรูปการเรียนการสอนประสบ 
ความสำเร็จไดอยางดีเย่ียม ท้ังน้ีจึงตองใชกระบวนการ
โคชหรือการนิเทศมาเปนแรงขับเคลื่อนใหสามารถ

พัฒนางานไปสูเปาหมายรวมกัน ซึ่งในตางประเทศ 
ถือวากระบวนการนิเทศมีบทบาทสำคัญในการพัฒนา
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องคการจึงมีความสำคัญในการที่จะเร่ิมตนมองตัว
เอง พัฒนาตนเอง มองเพ่ือน พัฒนาเพ่ือน มององคกร 
และพัฒนาองคกร เมื่อเปนเชนนี้ก็จะนำไปสูการเสริม
สรางพลังจากชั้นเรียนของเพื่อนครู และการรวมกัน
ทำงานเปนทีมอยางมีประสิทธิภาพในการพัฒนา
โรงเรียนทั้งระบบตอไป 

 



19

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 14 ฉบับที่ 2 (พฤศจิกายน 2559 -ธนัวาคม 2559) 
การนิเทศแบบเพื่อนชวยเพื่อนเสริมพลังครูสูชั้นเรียน 
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