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บทคัดยอ  

ในแตละปรัฐบาลตองใชงบประมาณจำนวนมากในการพัฒนาความรู และทักษะของครูสอนภาษา
อังกฤษท่ีสอนอยูในระบบ ทั้งนี้การฝกอบรมตางๆ ที่จัดขึ้นใหกับครูเปนจำนวนมากน้ัน อาจไมสอดคลองกับ
ความตองการและสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนกับครูแตละคนเน่ืองจากบริบทของการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกตาง
กันไป ในสถานการณปจจุบันท่ีเทคโนโลยีเขามามีบทบาทสำคัญกับการจัดการเรียนการสอนน้ัน ผูสอนควรใช
ประโยคของเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาวิชาชีพทางการสอนภาษา (E- Professional Development) มากย่ิงขึ้นเพ่ือ
แสวงหาความรูและประสบการณเพ่ิมเติมหลังจากสำเร็จการศึกษา บทความน้ีมีวัตถุประสงคที่สำคัญในการ
เสนอแนะแนวทางในการออกแบบวัตถุประสงคในการพัฒนาทักษะทางภาษาและความรูทางวิชาชีพของครูผู
สอนภาษาอังกฤษตามมาตรฐานท่ีเปนท่ียอมรับท่ัวโลกในวิชาชีพการสอนภาษาอังกฤษ เชน TESOL International 
Association, Cambridge Teacher Training และ Oxford Teacher Training ตลอดจนการนำเสนอแนวทาง
ในการเขาถึงแหลงเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ และการใชประโยชนจากองคกรวิชาชีพดานการสอนภาษา
อังกฤษ ทั้งน้ีเพ่ือชวยใหครูผูสอนภาษาอังกฤษสามารถนำไปปรับใชในการพัฒนาตนเองไดตอไปอยางย่ังยืน 

 
Thai Government annually spends a large budget on in-serviced English teachers to 

improve their knowledge and skills in language teaching.  Nevertheless, these top-down teacher 
training programs activities may not be able to effectively contribute to language teachers due to 
their individual needs, problems and local contexts.  In order for in-serviced English language 

teachers in Thailand to gain more practical knowledge and skills, it is essential for them to consider the 
use of current advanced ICT technologies for their lifelong professional development (E-Teacher 
Professional Development).  This paper is intended to address objectives, framework and design 
of professional development recommended by well-known English language teaching and learning 

institutions such as TESOL International Association, Cambridge Teacher Training and Oxford 
Teacher Training.  Technologies related to teacher professional development are also suggested 
for English language teachers to continuously improve their specific knowledge and skills.  
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บทนำ 
บทบาทของเทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพ

การสอนภาษาอังกฤษ 
ปญหาท่ีสำคัญอยางหน่ึงของการพัฒนา

ทักษะภาษาอังกฤษของผูเรียนน้ัน อาจมีสาเหตุท่ีสำคัญ
มาจากคุณภาพของครูผูสอนภาษาอังกฤษเองท่ีไมมี
ทักษะทางภาษาอังกฤษและความรูทางดานการสอน
ที่เพียงพอ ทั้งนี้หากไมรวมถึงปญหาครูไมมีคุณวุฒิ
ตรงกับการสอนภาษาอังกฤษ ครูท่ีเพ่ิงสำเร็จการศึกษา
นั้น แมวาจะตรงกับสาขาวิชาภาษาอังกฤษ สำเร็จ
การศึกษามานานแลว และไมสามารถจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษไดอยางมีคุณภาพน้ัน มักเกิด
จากสาเหตุท่ีสำคัญดังตอไปน้ี (Gulamhussein, 2013) 
(Noom-ura, 2013) and  (Hayes, 2014)  

• ครูไมไดฝกฝนทักษะทางภาษาอังกฤษ
อยางตอเน่ืองหลังจากสำเร็จการศึกษา ทำใหขาดความ
มั่นใจในการใชภาษาในหองเรียน  

• ครู ไม ได รับโอกาสหรือไมแสวงหา
โอกาสในการฝกฝนทักษะทางภาษาอังกฤษ 

• ครูขาดการทบทวนความรู ทักษะ 
เทคนิค วิธีการสอนตาง ๆ  

• ครูขาดการแลกเปล่ียนความรูและ
เทคนิค วิธีการสอนตาง ๆ กับเพ่ือนรวมวิชาชีพ ทำให
ไมมีความรูเรื่องนวัตกรรมใหม ๆ ที่สามารถนำมาใช

ในการเรียนการสอนภาษาได  
• ครูขาดความรูในวิธีการฝกฝนทักษะ

ทางภาษา และการพัฒนาความรูดานการสอนดวย
ตนเอง 

สำหรับการแกปญหาดังกลาว ไมสามารถท่ี
จะรอจากรัฐบาลหรือผูบริหารสถานศึกษาแตเพียง
ฝายเดียว   ในยุคที่ครูและนักเรียนสามารถเขาถึง

อินเตอรเน็ตไดอยางในปจจุบัน จำเปนท่ีจะตองรู
แนวทางในการฝกฝนทักษะทางภาษาอังกฤษของ

ตนเองอยางตอเน่ือง และรูแนวทางในการทบทวน 
คนควา หาความรูใหม ๆ ในดานการเรียนการสอน

ภาษาใหกับผูเรียนอยูตลอดเวลา ทั้งน้ีประเภทของ
การพัฒนาวิชาชีพครูที่มักเปนท่ีนิยมจัดกันน้ันเชน  

• การจัดอบรมสัมมนา (Workshop) 
•  การเย่ียมชมโรงเรียน (School Visit) 
• การสอนงาน (Coaching)  
• การทำวิจัย (Research) 
• กระท่ังการสังเกตการณสอนจากเพ่ือน

รวมวิชาชีพ (Peer Observation)  
สำหรับวิชาชีพการสอนภาษาอังกฤษน้ัน  

ยังไมพบงานวิจัยท่ีชัดเจนท่ีจำนวนครั้ง ปริมาณ และ
ประเภทของการกิจกรรมการพัฒนาทักษะวิชาชีพครู 
แตหากสอบถามครูสวนใหญก็มีแนวโนมที่จะตอบวา
เปนการฝกอบรมสัมมนาดานการเรียนการสอน 
(workshop)  จากการศึกษา  (Gulamhussein, 2013) 
ซึ่งมักไมพบผลกระทบโดยตรงตอการจัดการเรียนรู
ของนักเรียนในระยะยาว เน่ืองจากการอบรมสวนใหญ
เปนการอบรมเพียงคร้ังเดียวจบ ดวยครูผูเขาอบรมยัง
ไมสามารถท่ีจะพัฒนาทักษะ หรือความรูใหมที่ไดรับ
ไปสูขั้นท่ีเชี่ยวชาญและสามารถนำไปใชไดในทันที  
โปรแกรมสวนใหญที่นอยกวา 14 ชั่วโมง มักจะไมเกิด
ประโยชนที่แทจริงกับผูเรียน  Yoon (Yoon, Duncan, 
Lee, Scarloss, & Shapley, 2007) ทำการศึกษา
งานกวา 1,300 ชิ้นเพ่ือวิเคราะหประสิทธิภาพของ
การอบรมครูกับการเรียนรูของผูเรียน  ยังพบอีกวาการ
ฝกอบรมท่ีสั้นเกินไปน้ัน นอกจากอาจไมทำใหเกิดผล
ตอผูเรียนแลว ครูที่เขารับการอบรมยังมีแนวโนมที่จะ

ไมเปล่ียนแปลงวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใหม

ที่ไดรับกับการฝกอบรมอีกดวย การฝกอบรมออนไลน
อยางตอ เ น่ือง เ พ่ือใหมีจำนวนท่ีมีมากพอจึงมี 

ความสำ คัญมากต อการฝ กฝน พัฒนา ทักษะ 
การจัดการเรียนการสอนของครู 
ขอดีของการฝกอบรมออนไลน (E-Teacher 
Professional Development)  

ประโยชนของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูภาษาอังกฤษอยางย่ังยืนน้ัน 
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มีดวยกันหลายประการดวยกัน โดยมีประโยชนท่ีสำคัญ
ที่สุดคือ (Hubbard, 2016) (Dudeney & Hockly, 
2012) (Healey, Hanson-Smith, Hubbard, 
Ioannou-Georgiou, Kessler, & Wage, 2011)  

• ประหยัดงบประมาณ ในแตละปรัฐบาล
ตองใชงบประมาณจำนวนมากในการพัฒนาบุคลากร
ครู ถึงแมวาจะชวยพัฒนาคุณภาพครูผูสอนไปไดใน
ระดับหน่ึง แตก็ยังไมเพียงพอกับการพัฒนาคุณภาพ
ครูที่ตองมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะครู 
ผูสอนภาษาอังกฤษท่ีจำเปนจะตองพัฒนาทักษะ 
ทางภาษาอยูตลอดเวลามิฉะน้ันแลว จะทำใหขาด
ความมั่นใจในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 
และขาดความรูในการใชนวัตกรรมการเรียนการสอน
ใหมๆ การรูจักเลือกใชทรัพยากรออนไลนจึงเปน 
การชวยประหยัดงบประมาณจำนวนมหาศาลท่ีรัฐบาล
ใชในแตละป  

• ตอบสนองความตองการในการพัฒนา
ของครูแตละบุคคล การอบรมท่ีรัฐบาล เขตพ้ืนท่ี 
การศึกษา หรือผูบริหารสถานศึกษาจัดใหในบางคร้ัง
อาจไมสนองกับความแตกตางและความตองการของ
ครูแตละบุคคล เชน ครูบางทานตองการพัฒนาทักษะ
ดานการส่ือสารทั้งสี่ทักษะ บางทานตองการพัฒนา
ทักษะการสอนการเขียน บางทานอาจตองการพัฒนา
ทักษะใหมๆ เชน Blended Language Learning 
Model การไดมีโอกาสเลือกฝกอบรมและพัฒนาตนเอง
ดวยตัวเอง จึงจะมีแนวโนมที่ไดประโยชนที่สูงกวา  

• ไมตองละท้ิงหองเรียน  การฝกอบรม

ของครู ในหลายครั้ งนั้นอาจทำใหครูตองละทิ้ ง 
หองเรียนไป ทำใหผูเรียนขาดโอกาสในการฝกฝนภาษา
อยางตอเน่ือง หรือตองรอจนส้ินสุดภาคการศึกษา 
ซึ่งในบางครั้ง ผูสอนอยากพัฒนาตนเองไปพรอมๆ 
กันการทดลองใชในหองเรียนทันที  

• ทบทวนความรูไดตลอดเวลา การอบรม
ออนไลนทำใหครูสามารถยอนกลับไปทบทวนความรู
ที่ตนเองไมเขาใจไดทันที ซึ่งแตกตางจากการอบรม

แบบ Face-to-face ที่ครูผูเขารวมอบรมมีพ้ืนความรู
ทางภาษาท่ีแตกตางกัน  อาจทำใหครูท่ีมีพ้ืนทางภาษา
นอยกวา ไดรับประโยชนนอยกวา หรือผูเขารวมอบรมท่ี
มีพ้ืนความรูนอยกวา อาจรูสึกขาดความมั่นใจในการ
แสดงความคิดเห็น หรือสื่อสารเปนภาษาอังกฤษ  

• สื่อทันสมัย การฝกอบรมออนไลนมักจะ
มีสื่อตาง ๆ ที่ทันสมัย ทำใหครูไดรับวิทยาการใหมมา
ปรับใชในหองเรียนไดอีกดวย รวมถึงนวัตกรรมการ
เรียนการสอนสมัยใหมที่กำลังเปนท่ีนิยมกันอยู 
ทั่วโลก อีกท้ังผูสอนสามารถนำนวัตกรรมสมัยใหม 
ที่ใชในการฝกฝนตนเองจากออนไลนนั้น มาใชในการ
เรียนการสอนไดทันทีอีกดวย 

• สนับสนุนชุมชนแหงการเรียนรู สามารถ
แบงปนความรูใหกับเพ่ือนรวมวิชาชีพไดงายโดยใช
ส่ือออนไลนท่ีมีอยู และสนับสนุนทำใหเกิดบรรยากาศ
ในการแลกเปล่ียนความรู กับครูเ พ่ือนรวมอาชีพ 
Professional Learning Community (PLC) 

เมื่อกลาวถึงการพัฒนาตนเองของครูผูสอน
ภาษาอังกฤษ ครูบางทานอาจจะไมแนใจในแนวทาง
การพัฒนาตนเองในมุมที่เหมาะสมกับตนเองหรือ 
ไมแนใจวาส่ิงที่ตนเองวางแผนในการพัฒนาน้ันจะ
สอดคลองกันกับมาตรฐานสากลท่ีควรจะเปนในการ
พัฒนาวิชาชีพครูภาษาอังกฤษ อีกท้ังครูบางทานพัฒนา
ตนเองไปตามการแนะนำของผูอื่นท่ีจัดกิจกรรมให 

โดยไมไดมีการวางแผนแนวทางท่ีถูกตองตามความ
ตองการและความจำเปนของตนเอง  (Hayes, 2014) 
(Gulamhussein, 2013) 

ในปจจุบันมีองคกรวิชาชีพระดับโลกหลาย
แหงท่ีพัฒนาตัวช้ีวัด มาตรฐาน หรือขอบเขตการพัฒนา
วิชาชีพของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ในที่นี้ขอนำเสนอ
มาตรฐานหรือองคประกอบท่ีสำคัญ ๆ ของการพัฒนา
วิชาชีพครูภาษาอังกฤษท่ีพัฒนาโดยองคกรวิชาชีพ

ชั้นนำท่ีสำคัญของโลก 3 หนวยงาน คือ  
1.  TESOL Teacher International Association
2.  Cambridge Teacher Training  
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3.  Oxford Teacher Training  
TESOL Teacher International Association 

ในแตละหนวยงานมีรายละเอียดดำเนินการ ดังน้ี 
TESOL International Association เปน

หนวยงานท่ีใหญที่สุดและสำคัญท่ีสุดแหงหน่ึงของ
โลก โดยการรวมตัวกันของครู นักวิจัย นักวิชาการ
ทางดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษา
ที่สองหรือฐานะภาษาตางประเทศ เพ่ือพัฒนา 
วงการการสอนภาษาอังกฤษ รวมกันกำหนดมาตรฐาน 
ทิศทางการเรียนการสอน และการพัฒนาวิชาชีพ 
ของครูผูสอนภาษาอังกฤษ  

TESOL International Association (TESOL 
International Association, 2016) (The TESOL 
Guidelines for Developing EFL Professional 
Teaching Standards, 2016) ไดกำหนด กรอบ
มาตรฐาน หรือ Professional Teaching Standard  
4 ดานหลักท่ีสำคัญ และ 11 องคประกอบยอย ที่รวม
กันเปนองคประกอบหลักของความเปนวิชาชีพ 
การสอนภาษาอังกฤษ ซ่ึงครูผูสอนภาษาอังกฤษจำเปน
ท่ีจะตองไดรับการฝกฝนและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 
ไดแก  

1. Language, ความรูดานภาษา โครงสราง
ภาษา การเรียนรูและพัฒนาการทางการเรียนรูภาษา  

 a. Language as a system  
 b. Language acquisition and 

development  

2. Culture, ความรูดานวัฒนธรรม  
 a. Culture as if affects student 

learning  
3. Instruction, ความรูดานการสอนและ

การจัดการเรียนรูภาษา 
 a. Planning for standards based 

ESL and content instruction 
 b. Implementing and managing 

standards based ESL and content instruction 
 c. Using resources and technology 

effectively in ESL and content instruction  
4. Assessment, ความรูดานวัดและ

ประเมินผลการสอนภาษาอังกฤษ 
 a. Issues of assessment for ELLs 
 b. Language proficiency assessment  
 c. Classroom-based assessment 

for ESL Instruction and Assessment  
และดานท่ีสัมพันธกันระหวาง Culture, 

Assessment and Professionalism คือ 
 a. ESL research and history 
 b. Professional development 
 c. Partnerships and advocacy  
Foundations and Application of 

Professionalism in Language Teaching 
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TESOL ICT Competency  
นอกจากมาตรฐานดานท่ัวไปสำหรับครูแลว 

ครูผูสอนภาษาตางประเทศจำเปนท่ีจะตองประเมิน
ทักษะการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนภาษา
ตางประเทศของตนเองอีกดวย TESOL Technology 
Standards: Description, Implementation, 
Integration โดย Teachers of English to Speakers 
of Other Languages, Inc. (TESOL) ไดกำหนด 
(The TESOL Guidelines for Developing EFL 
Professional Teaching Standards , 2016) สำหรับ
มาตรฐานทางดานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียน 

การสอนน้ัน ครูผูสอนภาษาอังกฤษจำเปนท่ีจะตองมี
สมรรถนะในดานตาง ๆ หลายดานดวยกัน  ทั้งน้ีดาน
ที่มีบทบาทท่ีสำคัญในการท่ีเก่ียวของกับบทนี้ คือ 
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการฝกฝนพัฒนา
ทักษะภาษาของครูผูสอนเองอยางตอเน่ือง สามารถ
ใชเทคโนโลยีในการฝกฝนพัฒนา และคนหาความรู
เพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาวิชาชีพของตน  

โดยเฉพาะเปาหมายท่ี 1 มาตรฐานท่ี 3 คือ  
ครูสอนภาษามีความกระตือรือรนในการ

เพ่ิมพูนความรูและทักษะในการประเมิน ปรับเปลี่ยน 

และใชเทคโนโลยีใหมๆ เพ่ือสนับสนุนวิชาชีพของตน  

 

Language Culture

Instruction Assessment

Professionalism in 
Language Teaching

-ESL Research 

and History 

-Professional 

Development, 

Applications  
ภาพท่ี 1: Professional Teaching Standard 

ที่มา : TESOL International Association, 2016  
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ภาพท่ี 2: สมรรถนะของครูผูสอนในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
ที่มา :  TESOL Technology Standards; 2016 

Cambridge Teacher Training  
Cambridge English Language Assessment

: Cambridge English เปนองคกรท่ีมีชื่อเสียงมาก
ที่สุดแหงหน่ึงของโลกท่ีอยูเบ้ืองหลังการผลิต พัฒนา 
เอกสารตำรา และการฝกอบรมดานการเรียนการสอน
ภาษาอั งกฤษให กับผู เ รี ยนและครูจากทั่ ว โลก  
Cambridge English Teaching Framework  
(Cambridge English Teaching Framework, 2016) 
ไดพัฒนาและกำหนดกรอบการพัฒนาวิชาชีพครู 

ผูสอนภาษาอังกฤษท่ีสำคัญท่ีครูผูสอน และผูท่ีเก่ียวของ
กับการผลิตและพัฒนาครูเอาไววาแบงออกเปนดาน

ที่สำคัญ และแตละดานแบงออกเปน 4 ระดับ โดย
แตละระดับไดอธิบายถึงสมรรถนะท่ีสำคัญเอาไวใน
การพัฒนา สมรรถนะท่ีสำคัญท่ี Cambridge English 
Teaching Framework ไดกำหนดไวในการพัฒนา
วิชาชีพของครูสอนภาษาองักฤษ ไดแก 

1. Learning and the Learner  
 ผูเรียนและทฤษฎีทางการเรียนรูภาษา 

หลักการและทฤษฎีทางดานการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษ  

2. Teaching, Learning and Assessment  
 การเตรียมการจดัการเรียนรูการวางแผน 

การสอนในรายวิชา และบทเรียน การเลือกใชสื่อการ
เรียนการสอน การใหขอมูลสะทอนกลับ รวมไปถึง
การวัดและประเมินผลทางภาษา 

3. Language Ability  
 ความรูที่เก่ียวกับตัวภาษา ภาษาท่ีใช

ในหองเรียน ความสามารถในการสังเกตการใชภาษา

ที่ผิดพลาดของผูเรียน ความสามารถในการสื่อสาร
อยางมืออาชีพกับเพ่ือนรวมวิชาชีพ เปนตน  

4. Language Knowledge and Awareness 
 การตระหนักรูถึงรูปแบบตาง ๆ ทาง

ภาษา คำศัพทเฉพาะท่ีใชเก่ียวกับการวิเคราะหและ
พิจารณาทางภาษา  

5. Professional Development and 

Values  
 ความรู ความสามารถในการประยุกต

ใชความรูในขอท่ี 1-4 สำหรับการจัดการเรียนการสอน
ในหองเรียน และสามารถวางแผนแนวทางในการ
พัฒนาตนเองได สามารถดำเนินการวิจัยท่ีเก่ียวของ
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กับการเรียนการสอน และความสามารถในการทำงาน
เปนทีมเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ในโรงเรียนของตน 

ทั้ ง น้ี ได กำหนดระ ดับของการ พัฒนา
คุณลักษณะออกไวเปน 4 ระดับคือ  

1) Foundation  2) Developing 3) Proficient  
และ 4) Expert 

ภาพท่ี 3: ระดับของการพัฒนาวิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษ 
ที่มา :  Cambridge English Language Assessment, 2016 

 

Foundation

Developing

Proficient

Expert

     

Cambridge 
Teaching 

Framework

Language and 
the Learner

Teaching, 
Learning and 
Assessment

Language 
Ability

Language 
Knowledge 

and 
Awareness

Professional 
Development 

and Values

Levels of Professional Development of English Language Teachers 
 

ภาพท่ี 4: Cambridge English Teaching Framework  
ที่มา :  Cambridge English Language Assessment, 2016 
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ภาพท่ี 5:  Professional Development and Values for English Teachers  
ที่มา :  Cambridge English Language Assessment, 2016 

Oxford University Press: Oxford Teacher Training 
สำหรับ Oxford University Press (Oxford 

Teachers’ Academy) ซึ่งเปนอีกหน่ึงองคกรท่ีมี 
ชื่อเสียงมากในดานการพัฒนาหลักสูตร และตำรา
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ น้ันไดออกแบบแนวทาง
การพัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษสำหรับเด็กเล็กออก
เปน 8 หัวขอ ที่สำคัญ ๆ คือ (Oxford Teachers’ 

Academy , 2016)  
Area 1: How children learn วิธีการเรียน

ภาษาของเด็ก 
Area 2: Learning to learn: 21st century 

skills การเรียนรูสำหรับศตวรรษที่ 21  
Area 3: Classroom management  

การจัดการช้ันเรียน  
Area 4: Developing listening and 

speaking skills การพัฒนาทักษะการฟงและการพูด 

Area 5: Literacy การรูหนังสือ 

Area 6: Grammar and vocabulary 
ไวยากรณและคำศัพท  

Area 7: Resources evaluation and lesson 
planning การประเมินแหลงเรียนรู และการวางแผน

การจัดการเรียนรู 
Area 8: Feedback, evaluation, and 

assessment การใหขอมูลยอนกลับ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนภาษา 
สำหรับหัวขอ Teaching English to 

Teenagers มีตัวอยางหัวขอที่สำคัญ ๆ เชน  
Area 1: Helping teenagers learn การชวย

ในการเรียนรูภาษาสำหรับเด็กวัยรุน 

Area 2: Classroom management  
and motivation การจัดการชั้นเรียนและการกระตุน
ความสนใจ 

Area 3: Listening and speaking skills 
for teenagers ทักษะการฟงและการพูดสำหรับวัยรุน 

 

•Consistently reflects critically, observes other colleagues and is highly 
committed to professional development.

•Is highly aware of own strengths and weaknesses, and actively supports 
the development of other teachers.

Expert

•Can reflect critically on a lesson leading to action, actively seeks 
feedback and is willing to be observed by colleagues.

•Can identify own strengths and weaknesses as a teacher, and can 
support other teachers.

Proficient

•Can reflect simply on a lesson without guidance and respond positively to 
feedback.

•Can self-assess own needs and identify some areas for improvement.
Developing

•Can reflect simply on a lesson with guidance and learn from feedback.

•Requires guidance in self-assessing own needs.
Foundation

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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97

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ปที่ 13 ฉบับที่ 2 (พฤศจิกายน 2558-มีนาคม 2559) 

Area 4: Reading and writing skills for 
teenagers ทักษะการอานและการเขียนสำหรับวัยรุน 

Area 5: Teaching grammar to teenagers 
ทักษะดานไวยากรณสำหรับวัยรุน 

Area 6: Teaching vocabulary to 
teenagers ทักษะดานคำศัพทสำหรับวัยรุน 

Area 7: Authentic contexts for teaching 
teenagers: Project work and CLIL การใช
สถานการณที่เสมือนจริงทางภาษาสำหรับการสอน
วัยรุน รวมไปถึงการใชโครงการเพ่ือฝกฝนทางภาษา 

Area 8: Assessment การวัดและประเมิน
ผลทางภาษา 

จากภาพรวมของหัวขอที่สำคัญ ๆ ของ 
การพัฒนาวิชาชีพครูสอนภาษาอังกฤษ โดยองคกร
วิชาชีพช้ันนำ คือ TESOL Teacher International 
Association, Cambridge Teacher Training และ 
Oxford Teacher Training จะเห็นไดวาประเทศไทย
จำเปนท่ีจะตองเรงพัฒนาคุณภาพของครูผูสอนภาษา
อังกฤษ และใชมาตรฐานสากลเหลาน้ีในการปรับปรุง
รูปแบบการผลิต พัฒนา และฝกอบรมครูสอนภาษา
อังกฤษในประเทศ  

ทั้งน้ีลักษณะของครูผูสอนภาษาอังกฤษ
สามารถแบงออกเปน 3 กลุมที่สำคัญ  

• กลุมจบสาขาครุศาสตรหรือศึกษา

ศาสตร เอกการสอนภาษาอังกฤษ  

• กลุมจบสาขาภาษาอังกฤษอ่ืน ๆ จาก
คณะวิชาทางดานภาษาท่ีไมใชการสอนภาษา เชน 
คณะอักษรศาสตร คณะมนุษยศาสตร คณะศิลปศาสตร 
หรือคณะสังคมศาสตร เปนตน  

• กลุมที่ ไม ไดจบสาขาภาษาอังกฤษ 
(ซึ่งมักพบไดมากในครูผูสอนระดับประถมศึกษา)  

ทั้งนี้กลุมที่สาม คือ กลุมที่ไมไดจบสาขา
ภาษาอังกฤษใด ๆ เลย เปนกลุมท่ีตองเรงในการพัฒนา
วิชาชีพของตนเองมากท่ีสุด กลุมท่ีจบสาขาการสอน
ภาษาอังกฤษ อาจจำเปนตองไดรับการฝกฝนทักษะ
ทางภาษาอังกฤษเพ่ิมเติม และกลุมที่จบสาขาภาษา
อังกฤษอ่ืนๆ อาจจำเปนตองไดรับการเรียนรูและฝกฝน
เพ่ิมเติมดานการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ  

 
การวิเคราะหและเลือกแนวทางการพัฒนาตนเอง 

จากตัวอยางสมรรถนะท่ีสำคัญของครูผูสอน
ภาษาอังกฤษจาก TESOL International Association, 
TESOL ICT Competency, Cambridge English 
Teaching Framework, Oxford University Press’ 
Oxford Teachers’ Academy ครูผูสอนตองทำการ
วิเคราะห และตัดสินใจความตองการของตนเองใน
การพัฒนาทักษะ และความรูทางดานวิชาชีพของ
ตนเองท่ีสอดคลองกับสถานการณของตนเอง ทั้งน้ีได
เสนอแนะแนวในการวิเคราะห ไวในตารางน้ี  
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English Teacher and Teaching Competencies 
TESOL International Association, TESOL ICT Competency, Cambridge English Teaching Framework, 

Oxford University Press’ Oxford Teachers’ Academy 

English Teacher and Teaching Competencies 

TESOL International Association 
Cambridge English Teaching 

Framework 

Oxford Teacher Training

 

1. Language  

2. Culture  

3. Instruction 

4. Assessment  

 

(TESOL International Association, 

2016) 

1. Learning and the Learner  

2. Teaching, Learning and 

Assessment  

3. Language Ability  

4. Language Knowledge and 

Awareness 

5. Professional Development 

and Values 

 

(Cambridge English Teaching 

Framework, 2016) 

1. How children learn 

2. Learning to learn: 21st 

century skills 

3. Classroom management 

4. Developing listening and 

speaking skills 

5. Literacy 

6. Grammar and vocabulary 

7. Resources evaluation and 

lesson planning 

8. Feedback, evaluation, and 

assessment 

(Oxford Teachers' Academy , 2016) 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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ตารางท่ี 1 : แสดงสมรรถนะการสอน 
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ข้ันการวิเคราะหสมรรถนะ (Personal Need Analysis) 
1. ศึกษารายละเอียดหัวขอของสมรรถนะ 

สำคัญ ทั้งน้ีไดยกตัวอยางเพียง 3 องคกรสำคัญ  
ท่ีพัฒนาประเภทของสมรรถนะในการสอนภาษาอังกฤษ
ของครูผูสอน ครูอาจจะพิจารณาสมรรถนะอื่น ๆ ที่
กำหนดโดยคุรุสภา หรือองคกรการสอนภาษาอังกฤษ

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของรวมดวย อาจใชวิธีการตรึกตรองดวย

ตนเอง ปรึกษากับผูรวมงาน ศึกษานิเทศก หรือแม
กระท่ังกับนักเรียนท่ีสอนอยู 

2. วิเคราะหจัดลำดับ ความจำเปนเรงดวน 

ความตองการของครูผูสอนในการพัฒนาตนเอง 
3. วิเคราะหสถานการณการเรียนการสอน 

ความตองการของผูเรียน และสถาบันการศึกษาท่ีครู
ผูสอนทำการสอนอยู 

4. ตดัสนิใจเลอืกสมรรถนะท่ีตองการพัฒนา  
ขั้นการศึกษาและพัฒนาตนเอง (Technology for 
Improving Chosen Competencies)  

5. ศึกษาแหลงออนไลนและคัดเลือกแหลง
ออนไลนที่มีหลักสูตรการฝกอบรม หรือกิจกรรมอื่น ๆ 
ที่สนับสนุนหัวขอท่ีครูผูสอนตองการพัฒนาทักษะ
สมรรถนะของตน  

6. กำหนดระยะเวลาในการพัฒนาตนเอง 
ทั้งน้ีตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรตาง ๆ ระบุไวดวย 

ขั้นการทดลองนำความรูไปใช (Practice and 
Implementation of Competencies) 

7. ทดลองนำความรู และทักษะท่ีไดรับ
เพ่ิมเติมไปปรับใชในการเรียนการสอนในหองเรียน 

8. แบงเปนความรู และประสบการณที่

ตนเองไดรับกับครูผูสอนภาษาอังกฤษดวยกันตาม
แนวทาง Professional Learning Community (PLC) 

9. ประเมินความสำเร็จ ทักษะและความรู
ตาง ๆ ที่ไดรับดวยตนเอง  

10. ยอนกลับไปยังขั้นตอนที่ 1 ใหมในการ

พัฒนาตนเองอยางสม่ำเสมอ  
 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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ทั้งน้ีจะเห็นไดวาหัวขอหลักๆ ที่มาตรฐานสากลเหลาน้ีใหความสำคัญอยางมากตอการพัฒนาวิชาชีพ
ครูสอนภาษาอังกฤษอยางตอเน่ือง 

 

Professional 
Development 

Areas of 
English 

Teachers 

Language and 
culture

Learner and their 
characteristics 

How language is 
acquired/ learned 

Methodology, 
instruction and 

classroom 
management in 

language teaching Planning and using 
resources in 

language teaching 

Language 
Assessment 

Professional 
development 

ภาพท่ี 6: Common Areas for Professional Development 
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หลังจากทำการเลือกสมรรถนะท่ีตนเอง
ตองการจะฝกฝนแลว ตอไปนี้ขอนำเสนอตัวอยาง
เทคโนโลยีที่สำคัญๆ ที่มีอยู 

โดยองคกรช้ันนำดานการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษซ่ึงผูสอนสามารถเขาไปเลือกฝกฝนไดตาม
สมรรถนะท่ีตนเองตองการ  
ตัวอยางเทคโนโลยีท่ีชวยในการพัฒนาวิชาชีพ
การสอนภาษาอังกฤษ 
TESOL International Association  

TESOL International Association (TESOL 
International Association, 2016) เปนเว็บไซตรวบรวม

ขอมูลท่ีครบถวนและมากท่ีสุดแหงหน่ึงในการฝกอบรม
และพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษาอังกฤษของครู  
มีแหลงขอมูลตาง ๆ เพ่ือใหผูสนใจสามารถเขาไป
หาความรูได  

ครูสอนภาษาอังกฤษสวนใหญในประเทศ
ไทยยังไมทราบวามีขอมูลตาง ๆ มากมายในน้ี ชวย
ในการพัฒนาวิชาชีพของครูสอนภาษาอังกฤษไทยได
โดยไมตองเดินทางไปยังตางประเทศ อีกท้ังยังไดแหลง
เรียนรูนวัตกรรมการเรียนการสอนที่ทันสมัยมากท่ีสุด
ในปจจุบันของโลก 

 

ภาพท่ี 7: TESOL International Association Website www.tesol.org 

ขอมูลท่ีครูสามารถหาความรูเพ่ิมเติมดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษสามารถหาไดจาก Bookstore, 
Journals , Newsletters & Other Publications, and Standards 
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ภาพท่ี 8: TESOL International Association, Read and Publish 

สามารถเลือกสถานท่ีนำเสนอผลงานวิชาการ การประชุมตาง ๆ ไดทั่วโลก การลงทะเบียนเพ่ือศึกษา
หาความรูเพ่ิมเติมผานหลักสูตรตาง ๆ โอกาสไดรับใบรับรอง มีโอกาสเขารวม International Conference, 
Online Courses & Seminars, Leadership Program, Events 

ภาพท่ี 9: TESOL International Association, Online Courses for Self-Study 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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TESOL International Association จัดให
มี Online courses อยูพรอมกันหลาย ๆ หลักสูตร
ตลอดทั้งป ซึ่งครูสามารถเลือกเรียนไดตามความ
ตองการ ตัวอยางหลักสูตรที่นาสนใจ เชน 

• Blended Learning with an Interactive 
Classroom Course 

• Grammar 1-Phrasal Structures 
Course 

• Grammar 2-Multiclause Structures 
Course 

• Teaching Listening, Speaking, 
Vocabulary, Grammar and Writing Online Course 
Cambridge Teacher Training  

Cambridge Teacher Training Website  
(Cambridge Teaching English, 2016) เปนอีก
เว็บไซตท่ีมีแหลงเรียนรูมากมายท่ีมีคุณภาพมากสำหรับ
ครูเพ่ือใชในการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง ลักษณะ
การจัดหมวดหมูชัดเจน แบงตามวัตถุประสงค และ
พ้ืนฐานของครูผูสอนในการพัฒนาวิชาชีพ  

ภาพท่ี 10: Website Cambridge Teacher Training Website, Language for teaching courses  

จัดตามระดับพ้ืนภาษาอังกฤษ 
 

สำหรับครูที่ตองการพัฒนาทักษะทางภาษา
อังกฤษ ซ่ึงถือเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดปจจัยหน่ึงสำหรับ
การจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนได  สามารถเขาไป
ฝกฝนทักษะภาษาอังกฤษไดตามระดับพ้ืนฐานทาง

ภาษาของตนเอง แบงตามระดับภาษาท่ีครูตองสอน
และความตองการในการนำไปใชงาน เชน  

• Language for Teaching A2 
• Language for Teaching B1 

• Language for Teaching B2  
• Language for the classroom 
• Language for teacher-learner 

communication  
• Language for the professional  

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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ภาพท่ี 11: Cambridge Teacher Training Website, Teaching English 

Teaching English-Plan Your Professional 
Development ที่ใหผูใชงานสามารถออกแบบและ

วางแผนในการพัฒนาตนเองได เพ่ือเตรียมการเรียน
การสอนใหผูเรียน เรียนไดอยางมีประสิทธิภาพตรง
ตามจุดประสงคของเปาหมายการเรียนรูนั้น ๆ 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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ผูใชสามารถสืบคนแหลงเรียนรูและการฝกฝน
ทกัษะทางภาษาสำหรับครตูามวัตถุประสงคและระดับ
ทักษะทางภาษาของผูใชได (Select CEFR level, Select 
Resource, Select Skill) (Cambridge Teaching 
English, 2016)  รวมท้ังสามารถเลือกเขารับการฟง

สมัมนาออนไลนฟรีไดดวย (Webinars) ซึง่จดัอยูเปน
ประจำในหัวขอตาง ๆ เชน หัวขอ Understanding 
Assessment, Developing Teacher Training Skills   

 
Coursera  

Coursera เปนหน่ึงใน MOOC (Massive 

Open Online Courses) ที่เปนท่ีนิยมมากท่ีสุดใน
ขณะน้ี MOOC เปนหลักสูตรที่สอนในระบบออนไลน
จัดการเรียนการสอนโดยอาจารยที่มีชื่อเสียงจาก

มหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงในหลายประเทศท่ัวโลก โดย
เฉพาะอยางย่ิงจากมหาวิทยาลัยในประเทศสหรัฐ
อเมริกา องคประกอบท่ีสำคัญของ MOOC เหมือน
การนำรายวิชาหรือหลักสูตร หน่ึงไปวางไวโดยมีระบบ

การเรียนการสอนออนไลนทั้งหมด ประกอบไปดวย 

Syllabus, Course Content, Weekly Lesson, 
Quizzes Assignment, Activities and Evaluation 
ซึ่งหลักสูตรสวนใหญจะมีลักษณะท่ีสั้น ๆ ประมาณ  
4-12 สัปดาห 

MOOC ท่ีเปนท่ีนิยมมากท่ีสุดในขณะน้ี ไดแก 
1. Stanford Online ของ Stanford 

University http://online.stanford.edu  

2. edX นำโดย Harvard University และ 
Massachusetts Institute of Technology (MIT) และ
อกีมหาวิทยาลัย https://www.edx.org 
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3. Coursera เปน MOOC ที่ใหญ มี
รายวิชาใหเรียนรูมาก และเปนท่ีนยิมมากท่ีสดุ  https:/
/www.coursera.org/  

4. Udemy มรีายวิชามากท่ีสดุแหงหน่ึงกวา 
30,000 รายวิชาสอนโดยคณาจารยจากท่ัวโลก  https:
//www.udemy.com/  

5. Thai Cyber University Project http://
www.thaicyberu.go.th/ เปนแหลงรวม MOOC ของ
ประเทศไทยท่ีดีและมีขนาดใหญที่สุด ซึ่งสำนักงาน 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  

รวมกับมหาวิทยาลัยตางๆ ของประเทศไทยในการพัฒนา
หลกัสูตรตาง ๆ ขึน้มา  

Coursera (COURSERA, 2016) มีรายวิชา
ตาง ๆ มากมายท่ีเหมาะสมกับครูสาขาการสอนภาษา
อังกฤษท่ีตองการพัฒนาความรู ทักษะ และวิชาชีพ
ของตนเองอยางตอเน่ือง ทั้งน้ีผูเรียนไมเสียคาใชจาย
แตอยางใดเวนไวแตกรณีท่ีตองการไดรับประกาศนียบัตร
เพ่ือไวใชในการอางอิงและประกอบการพัฒนาวิชาชีพ 
ซึ่งราคาก็จะแตกตางกันไปตั้งแตราคาประมาณ 
พันกวาบาทจนถึงสองพันกวาบาทตอรายวิชา  

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
ชัยวัฒน แกวพันงาม 

 

ภาพท่ี 12:  Coursera, TESOL Certificate by Arizona State University รวมกับ COURSERA 
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ภาพท่ี 13: Coursera: TESOL Certificate by Arizona State University 
Course 1: Teach English Now: Foundation Principles 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
ชัยวัฒน แกวพันงาม 

 

ภาพท่ี 14: Coursera, TESOL Certificate by Arizona State University 
Course 2: Teach English Now: Theories of Second Language Acquisition. 
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องคกรวิชาชีพดานเทคโนโลยีกับการเรียน 
การสอนภาษา  

ปจจุบันมีองคกรวิชาชีพท่ีสนับสนุนการเรียน
การสอน การวิจัย การแลกเปล่ียนความรูดานการใช
เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนภาษาอยู
มากมายท่ัวโลก ซึ่งครูผูสอนภาษาควรท่ีจะเขาไปใน
เว็บไซตเพ่ือคนควาหาความรูใหม ๆ อยูเสมอ  องคกร
วิชาชีพสวนใหญใหโอกาสเพ่ือนรวมวิชาชีพเปดโอกาส
ใหครูไดรวมทำกิจกรรมตาง ๆ  

สำหรับประเทศไทยครูผูสอนภาษาสวนใหญ
เม่ือนึกถึงองคกรดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
มักนึกถึง Thailand TESOL  อยางไรก็ตามมีองคกร
ตางๆ ในหลายประเทศระดับโลกอ่ืนๆ อีกดวย ท่ีผูสอน
ควรเขาไปใชประโยชนตางๆ ในการหาความรู เชน  

• คนหาแหลงความรูใหมและนวัตกรรม 
ในดานวิทยาการการจัดการเรียนการสอนภาษา 

• สืบคนงานวิจัยใหม ๆ จากตางประเทศ 
เ พ่ือนำมาปรับใช ในการจัดการเ รียนการสอน 
ของประเทศไทย หรือเพ่ือเปนแนวทางในการทำวิจัย 
เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ใหมี
ประสิทธิภาพ 

• คนหาแหลงทุนในการสนับสนุนการไป
ศึกษาตอเพ่ิมเติม หรือแหลงทุนสนับสนุนการนำเสนอ
ผลงานวิจัย 

• สมัครเขารวมเปนสมาชิกในกลุมเฉพาะ
ที่มีความสนใจ เชน กลุมการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนการสอน กลุมการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ 
จุดมุงหมายเฉพาะ กลุมภาษาอังกฤษธุรกิจ เปนตน  

ตัวอยางสมาคมวิชาชีพท่ีเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีสำคัญ 
ไดแก  

1. CALICO (Computer-Assisted Language Instruction Consortium):  

ภาพท่ี 15: Website CALICO www.calico.org 
สนับสนุนการใชเทคโนโลยีเพ่ือการสอนและการเรียนรูภาษา มีสำนักงานอยูในประเทศสหรัฐอเมริกา  

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
ชัยวัฒน แกวพันงาม 
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2. IALLT (International Association of Language Learning Technology): 

 

ภาพท่ี 16:  Website International Association of Language Learning Technology: www.iallt.org 
IALLT กอตั้งขึ้นในป 1965 ใหความสำคัญอยางมากกับการผสมผสานการใชเทคโนโลยีเพ่ือการ

เรียนการสอน การจัดการช้ันเรียน การวัดประเมินผล สำหรับการเรียนการสอนภาษา วรรณคดี และวัฒนธรรม  
 
3. EUROCALL (European Association for Computer-Assisted Language Learning) 

ภาพท่ี 17: Website European for Computer-Assisted Language Learning: www.eurocall-languages.org 
ในเว็บไซตนี้ไดรวบรวมนวัตกรรมท่ีสำคัญตาง ๆ ของการใชเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรูทางภาษา โดย

เฉพาะบริบทในยุโรป 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
ชัยวัฒน แกวพันงาม 
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ภาพท่ี 18: Website Pacific CALL Association: www.paccall.org 
PacCALL (Pacific CALL Association) เปนหน่ึงในหลาย ๆ องคกรที่ไมแสวงหากำไรเพ่ือการใช

เทคโนโลยีในการเรียนการสอนของหลายประเทศในกลุม Pacific 
 
5. APACALL (Asia Pacific Association for Computer-Assisted Language Learning) 

ภาพท่ี  19: Website Asia Pacific Association for Computer-Assisted Language Learning: www.apacall.org 
   เปนอีกเว็บไซตที่สามารถชวยเหลือผูสอนทางดานการใชคอมพิวเตอรเพ่ือจัดการเรียนการสอน

พรอมทั้งยังมีงานวิจัยตาง ๆ เก่ียวกับการสอนเพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาเพ่ิมเติมในการทำวิจัยของผูสอน 

4. PacCALL (Pacific CALL Association) 

 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
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6. TESOL CALL Interest Section  

 

ภาพท่ี 20: TESOL CALL Interest Section  : www.call-is.org 
เปนกลุมเฉพาะความสนใจดาน Computer-Assisted Language Learning ขององคกรท่ีมีชื่อเสียง

ระดับโลกดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ คือ TESOL International Association 
 
7. IATEFL Learning Technologies SIG 

ภาพท่ี 21: IATEFL Learning Technologies: www. ltsig.org.uk  

กลุมสมาชิกท่ีสนใจดานการใชเทคโนโลยีกับการเรียนการสอนภาษาขององคกรท่ีมีชื่อเสียงมากของ
โลกทางดานการสอนภาษา คือ International Association of Teachers of English as a Foreign Language 

เทคโนโลยีกับการพัฒนาวิชาชีพการสอนภาษา 
ชัยวัฒน แกวพันงาม 
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ความสำคัญของการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเนื่องของครูผูสอนภาษาอังกฤษ ทั้งนี้เน่ืองจาก
เหตุผลท่ีสำคัญท่ีสุดสองประการคือ 1) ภาษาจำเปน
ท่ีจะตองไดรับการฝกฝนใชงานอยางตอเน่ืองเพ่ือพัฒนา
ใหเกิดความคลองแคลว (Fluency) และความถูกตอง 
(Accuracy) และทำใหครูมีความมั่นใจในการใช 
ภาษาอังกฤษและสามารถเปนแบบอยางท่ีดีของ 
การใชภาษาใหกับนักเรียน 2) ครูจำเปนท่ีจะตองคนควา
หาความรูอยูตลอดเวลาเพ่ือนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ใหม ๆ ในการเรียนการสอน มาใชในหองเรียนให 
การสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น   

แหลงเรียนรูออนไลนมีอยูทั่วโลกและสวน
ใหญใหบริการฟรี หรือหากตองเสียคาใชจาย ก็เปน
คาใชจายท่ีนอยมาก หากครูผูสอนรูจักใชทรัพยากร
ดังกลาวมากข้ึน ก็จะชวยเปนการประหยัดงบประมาณ
ในการฝกอบรมตาง ๆ ของประเทศไทยไดเปน 
อยางมาก นอกจากนั้นบทนี้ ยังไดกลาวถึงหัวขอ
สมรรถนะที่สำคัญ ๆ สำหรับการพัฒนาวิชาชีพ 
การสอนภาษาอังกฤษ ซึ่งจะเปนประโยชนอยางมาก
สำหรับครูที่ ไมแน ใจว าจะพัฒนาตนเองไปใน 
ทิศทางใด และยังไดเสนอแนวทางประกอบการพัฒนา
ตนเอง แหลงการเรียนรูที่สำคัญตาง ๆ ที่มีชื่อเสียง
และเปนท่ียอมรับทั่วโลก 
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