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การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ของครู 2) ระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู 3) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารที่
เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู และ 4) ปัจจัยการ
บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู สังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จำนวน 373 คน ได้มาจากการกำหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน จากนั้นทำการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามขนาดของสถานศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูและ
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้ อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 
1) ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) 
ระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ใน
ระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และ 4) ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการ
จดัการเรียนรู้ของครู โดยสามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 23.00 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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Abstract 
The objectives of this research were to study 1) administrative factors related to 

learning management competency of teachers; 2) the learning management competency level 
of teachers; 3) the relationship between administrative factors related to learning management 
competency of teachers and learning management competency of teachers; and 4) 
administrative factors affecting learning management competency of teachers in schools 
under the Department of Education, Bangkok Metropolitan Administration. The research 
sample consisted of 373 teachers in schools under the Department of Education, Bangkok 
Metropolitan obtained by stratified random sampling based on school size and then simple 
random sampling. The sample size was determined based on Krejcie and Morgan’s Sample 
Size Table. The research instrument was a questionnaire on Administrative factors related to 
teachers' learning management competencies and Teachers' learning management 
competencies. Statistics for data analysis were percentage, means, standard deviation, 
Pearson’s Product-Moment Correlation and stepwise multiple regression analysis. Research 
findings were as follows: 1) administrative factors related to learning management competency 
of teachers, both overall and in specific aspects, were at a high level; 2) the learning 
management competency level of teachers, were also at a high level; 3) the relationship 
between administrative factors related to learning management competency of teachers and 
learning management competency of teachers had a positive relationship at a moderate level 
of significant at the .01 level; and 4) administrative factors affecting learning management 
competency of teachers, it is statistically significant at the 0.01 level that the predictability of 
Teachers' learning management competencies in schools is 23.00% 

Keywords Administrative factor, Learning management competencies, Teacher, School 
 

บทนำ  
 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคปัจจุบันส่งผลกระทบต่อการดำรงชีวิตของทุกคน การก้าวเข้าสู่โลกยุค
การเปลี่ยนแปลงส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนของสังคมทำให้เกิดความเจริญก้าวหน้า วัฒนธรรมการพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกัน และมาตรฐานเดียวกันทั้งโลก เป็นประโยชน์ต่อการเพิ่มคุณภาพสินค้าและบริการ และยัง
ส่งผลกระทบกับภาคส่วนการศึกษาซึ่งเป็นส่วนสำคัญของการสร้างคน การผลิตองค์ความรู้ เช่น เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันอย่างไม่มีขอบเขต การพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้สามารถทำได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว (Chareonwongsak, 2017) ซึ่งการจัดการศึกษาจะต้องจัดให้มีคุณภาพและมาตรฐานจะสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวว่า การจัดการศึกษา
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ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ดังนั้นทักษะของผู้เรียน
ควรมีทักษะที่สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงในสังคมปัจจุบัน ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม 
ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและการทำงาน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรี ยนรู้และดำเนิน
ชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสังคมได้ (Nguyen Thi Thu Ha, 2018) ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูมีบทบาทสำคัญในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา คือการทำหน้าที่สอนในสถานศึกษา (Panich, 2012) สมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ของครูมีความสำคัญช่วยให้ครูทราบถึง ระดับความรู้ความสามารถของตนเอง และสามารถพัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ ทักษะ ความเข้าใจ ค่านิยมและทัศนคตินำไปสู่การปฏิบัติในการจัดการเรียนโดยมีสมรรถนะในด้านต่าง 
ๆ ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู มีความสำคัญต่อการบริหารสถานศึกษา 
ช่วยให้การบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นไปอย่างเป็นระบบและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้การทำงาน
ดำเนินการไปอย่างราบรื ่น บรรลุวัตถุประสงค์ สนับสนุนหรือกระตุ ้นให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ขับเคลื่อนการทำงานของสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีคุณภาพ (Maiyawong, 2021) ให้ครูเกิดการ
พัฒนาเรื่องการจัดการเรียนรู้ ครูควรมีสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ การสร้างและพัฒนาหลักสูตร การ
ออกแบบการเรียนรู ้ การจัดการเรียนรู ้เชิงรุก การพัฒนาสื ่อและนวัตกรรมเพื ่อการจัดการเรี ยนรู ้ การ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการ
เ ร ี ยนร ู ้  (The Teachers Council of Thailand, 2006 ; Office of the Basic Education Commission 
2010; Phamornkhol, 2017; Nannin, 2018; Boonchai, 2018; Phuchumni, 2021; Danielson, 2007; 
Seameo Innotech, 2010; Mile ,2014; Mills, 2016) ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มีหลายปัจจัยและมีอิทธิพลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของครูด้วย เช่นปัจจัยในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ ภาวะผู้นำ การพัฒนาบุคลากร เทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต่อสื่อสาร 
การจูงใจ โครงสร้างองค์การ และทรัพยากรทางการศึกษา (Maiyawong, 2021)หากครูผู้สอนมีสมรรถนะ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ในระดับสูงก็จะส่งผลต่อการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนด้วย และการ
พัฒนาสมรรถนะเป็นสิ่งสำคัญและมีปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะหลักของบุคลากรที่ปฏิบัติงานทางการศึกษา 
โดยมีปัจจัยด้านจิตลักษณะ เช่น การได้รับการพัฒนาความรู้ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ การมุ่งอนาคตและควบคุมตน 
และทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพ (Sucawat, 2017) ดังนั้น บุคลากรทางการศึกษาจึงเป็นผู้มีบทบาทสำคัญ
ในการส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษา สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดกับตัวผู้เรียน ครูจึงต้องมีการพัฒนาในเรื่อง
ของสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ (Boonchai, 2018) จากผลการสอบ O-NET ของนักเรียนใน
สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เมื่อปี 2564 พบว่า มีเพียงวิชาภาษาไทย ของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มี
คะแนนเฉลี่ยถึง 50 คะแนน ส่วนวิชาอื่น ๆ ในระดับชั้นต่าง ๆ มีคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศไม่ถึง 50 คะแนน 
(National Institute of Educational Testing Service (Public Organization), 2022) ซึ่งเห็นได้ว่า คุณภาพ
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การจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครอาจยังมีปัญหามาจากสาเหตุหลายปัจจัย เช่น ด้านหลักสูตรและการนำ
หลักสูตรไปใช้ ขาดการนำไปใช้และปรับปรุงแก้ไขหลังจากนำไปใช้ ด้านการจัดการเรียนการสอน ขาดแคลนครู
ในสาขาวิชาหลักในโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก ครูสอนไม่ตรงสาขาวิชา ด้านการนิเทศภายในพบว่าผู้บริหารและฝ่าย
วิชาการยังขาดการวางแผนในการนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ด้านการประเมินผล พบว่าครูไม่ให้
ความสำคัญกับการประเมินผลตามสภาพจริงเท่าที่ควร (Jetjumnong, 2021) ดังนั้น กรุงเทพมหานครจึง
พัฒนาครูโดยการฝึกอบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน และพัฒนาครูโดยจัดโครงการต่าง ๆ มากมาย (Office of the 
Permanent Secretary for the Bangkok Metropolitan Administration, 2022) รวมทั้งยังมีครูบางส่วน
ที่ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ขาดทักษะการคิดด้วยตนเอง ขาด
ความเข้าใจเกี่ยวกับการออกแบบการจัดการเรียนการสอน อาจกล่าวได้ว่า ครูขาดความเข้าในเรื่องที่จะปฏิบัติ 
ครูที่ดีต้องใส่ใจเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของตนเองเพื่อความเจริญก้าวหน้าในการเรียนรู ้ของ
ผู้เรียนและของตนเองอยู่เสมอ (Phamornkhol, 2017) จากข้อมูลและเหตุผลข้างต้นทำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษา
ปัจจัยการบริหารที ่ส ่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เพื ่อนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของค รูใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดการเรียนรู้
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานครต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัด
สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

2. เพื ่อศึกษาระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู
กับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

4. เพ่ือศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้องของตัวแปรปัจจัยการบริหารที ่เกี ่ยวข้อง  
ก ั บ สมร รถนะกา ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย นร ู ้ ข อ งค รู จ า ก  Densamut, (2017) Thongthaweyingyos, (2017) 
Sirisomboonvej, (2018) Seehawong, (2019) Wongsuwan, (2021) Phanomai, (2021) Tiangtangtam, 
(2021) Chaiyabud, (2021) Steers, (1997) และ Kaiser, (2000) และได้ศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวข้องของตัว
แปรสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู จาก The Teachers Council of Thailand, (2006) Office of the 
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Basic Education Commission, (2010) Phamornkhol, (2017) Nannin, (2018) Boonchai, (2018) 
Phuchumni, (2021) Danielson, (2007) Seameo Innotech, (2010) Mile, (2014) Mills, (2016) ไ ด ้ ตั ว
แปรของสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู แล้วนำมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

 
      ตัวแปรเกณฑ์      ตัวแปรทำนาย 
 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 1. ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 
2565 จำนวน 12,936 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
ปีการศึกษา 2565 ได้มาจากการกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp.607-
610) จำนวน 373 คน จากนั ้นทำการสุ ่มแบบแบ่งชั ้น (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของ
โรงเรียน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ การ
หาคุณภาพของเครื่องมือได้ค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 ค่า
ความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถามด้านปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานครเท่ากับ .87, .84, .83, .90, .91 และ .88 ค่าความ
เที่ยงด้านสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูเท่ากับ .91 
 3 .  กา ร เ ก ็ บ ร วบรวมข ้ อม ู ล  ได ้ ด ำ เน ิ นการขอหน ั ง ส ื อจ ากสาขาว ิ ช าศ ึ กษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เรียนผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร เพ่ือ
ขอความอนุเคราะห์ดำเนินการให้ครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามในการวิจัย แล้วจึงดำเนินการจัดส่ง

สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู 
1. การสรา้งและพฒันาหลกัสตูร 

2. การออกแบบการเรียนรู ้

3. การจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก 

4. การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการจัดการ 

เรียนรู ้

5. การประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนรู ้

6. การสรา้งบรรยากาศในการเรียนรู ้

7. การวดัและประเมินผลการเรียนรู ้

 

ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะ         
การจัดการเรียนรู้ของครู 

1. โครงสรา้งองคก์าร 
2. ภาวะผูน้  าการเปลี่ยนแปลง 
3. การพฒันาบคุลากร 
4. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
5. วฒันธรรมองคก์าร 
6. บรรยากาศองคก์าร 
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แบบสอบถามทั้งหมด 373 ฉบับไปยังสถานศึกษาต่างๆ ในสังกัด ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 373 ฉบับ คิด
เป็นร้อยละ 100.00 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที ่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation) และการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise Multiple Linear Regression Analysis) 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที ่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของครูใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้

ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

1. ด้านโครงสร้างองค์การ 4.32 0.48 มาก 
2. ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4.20 0.56 มาก 

3. ด้านการพัฒนาบุลากร 4.30 0.47 มาก 

4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.24 0.50 มาก 

5.  ด้านวัฒนธรรมองค์การ 4.29 0.47 มาก 
6.  ด้านบรรยากาศองค์การ 4.41 0.46 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.29 0.40 มาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่าปัจจัยการบริหารที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา
สังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยแยกเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต่ำสุด ได้แก่ ด้านบรรยากาศองค์การ  ด้าน
โครงสร้างองค์การ ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านวัฒนธรรมองค์การ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านภาวะ
ผู้นำการเปลี่ยนแปลง ตามลำดับ 

2. ผลการวิเคราะห์ระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา สังกัด

สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม 
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รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

(M) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลผล 

1. ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 4.43 0.47 มาก 
2. ด้านการออกแบบการเรียนรู้ 4.41 0.47 มาก 
3. ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 4.40 0.44 มาก 
4. ด้านการพัฒนาสื ่อและนวัตกรรมเพื ่อการจัดการ

เรียนรู้ 
4.39 0.41 มาก 

5. ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 4.43 0.40 มาก 
6. ด้านการสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ 4.58 0.37 มากที่สุด 
7. ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 4.46 0.45 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.45 0.34 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 
1 รายการ และอีก 6 รายการอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยสูงสุดไปหาค่าเฉลี่ยต่ำสุด ได้แก่ ด้านการสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อการจัดการ
เรียนรู้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการออกแบบการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และด้าน
การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ ตามลำดับ 
 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ของครูกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

ปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของ
ครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับปานกลาง โดย
มีค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .352 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และซึ ่งค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทำนาย (X) กับตัวแปรเกณฑ์ (Y) ที่มีค่าสูงสุด คือ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4)  
(r = .428)  และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทำนาย (X) กับตัวแปรเกณฑ์ (Y) ที่มีค่าต่ำสุด คือ 
ด้านการพัฒนาบุคลากร (X3) (r = .144) 

4. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา
สังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบว่า จากตัวแปรเกณฑ์ทั้งหมด 5 ตัว ปัจจัยการ
บริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
พบว่า ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) ด้านบรรยากาศองค์การ (X6) และด้านการพัฒนาบุคลากร (X3) ช่วย
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ทำให้มีค่าสัมประสิทธิ์การทำนายที่ปรับแก้หรืออำนาจพยากรณ์ เพ่ิมขึ้นเป็นเท่ากับ .230 สามารถร่วมกัน
พยากรณ์สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร เพ่ิมขึ้นเป็น
ร้อยละ 23.00 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถนำตัวแปรด้านปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้อง
กับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู มาสร้างสมการพยากรณ์ที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ได้ดังต่อไปนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (Unstandardized Score) 
   Y = 3.120 + .302 (X4) + .164 (X6) - .158 (X3) 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 
   Z = .443Z4 + .222Z6 - .218Z3 
อภิปรายผล 
 1. ปัจจัยการบริหารที่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู ่ในระดับมาก ซึ ่งผลการวิจัยปรากฏผลเช่นนี ้เนื ่องมาจากสำนัก
การศึกษา กรุงเทพมหานครได้ให้ความสำคัญกับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้
ของครูในสถานศึกษา โดยมีนโยบายที่ให้ความสำคัญเกี่ยวกับการกำหนด ทิศทางและแนวทางการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ นโยบายของกรุงเทพมหานคร และการติดตามรายงานการ
ประเมินผลพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานครให้เหมาะสมกับบทบาทและ
ภารกิจของกรุงเทพมหานครและรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้กระบวนการ
ฝึกอบรมพัฒนา ศึกษา วิเคราะห์นวัตกรรมด้านการบริหารและนวัตกรรมการเรียนรู้ เพื่อการเผยแพร่ แนวคิด
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานคร ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู ้ ส่งเสริมให้ 
ข้าราชการพัฒนาตนเองด้วยการศึกษา อบรมดูงานทั้งในและต่างประเทศและเรียนรู้ด้วยตนเอง ศึกษาค้นคว้า
และเผยแพร่วิทยาการบริหารสมัยใหม่และองค์ความรู ้ใหม่เพื ่อการพัฒนาและนำมาประยุกต์ใช้ในกา ร
บริหารงานของกรุงเทพมหานคร โดยมีกลุ่มงานพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร มีหน้าที่พัฒนาทรัพยากร
บุคคลทางการบริหารทุกระดับ ดังที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2565 ของสถาบันพัฒนา
ข้าราชการกรุงเทพมหานคร สำนักงานปลัดกรุงเทพมหานคร (Office of the Permanent Secretary for 
the Bangkok Metropolitan Administration, 2022) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ จักรพงษ์ วงศ์สุวรรณ 
(Wongsuwan, 2021) ที ่กล่าวว่า ความสำคัญของปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความสำคัญต่อการ
บริหารงานในสถานศึกษา เพราะต้องอาศัยองค์ประกอบเกี่ยวกับปัจจัยบริหารมาขับเคลื่อนเกี่ยวกับการทำงาน
ให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ ทำให้การบริหารงานในสถานศึกษามีคุณภาพอย่าง
สูงสุด และปัจจัยการบริหารสถานศึกษามีความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาทำให้การดำเนินงานใน
สถานศึกษาเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้การปฏิบัติงานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างมีประสทิธิผล 
(Maiyawong, 2021) และสอดคล้องกับ ราตรี สอนดี (Sorndee, 2016: 39) ที่ได้ศึกษาปัจจัยการบริหารที่
ส่งผลต่อประสิทธิภาพงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิพบว่า ปัจจัยการ
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บริหารของสถานศึกษาในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก รวมทั้ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ สำเภาแก้ว (Samphaokeaw, 2016: 107) ที่ได้ทำการศึกษาปัจจัยการ
บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 
พบว่า ปัจจัยการบริหารที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสระบุรี เขต 2 จำแนกตามรายด้านของการบริหารอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ วิ
มาลย์ ลีทอง (Leethong, 2020) ที่ได้ทำการศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานในจังหวัดสกลนคร พบว่า ปัจจัยการบริหารที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรอุมา ไม
ยวงค์ (Maiyawong, 2021) ที่ได้ทำการศึกษาปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาด
เล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยการบริหารและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาขนาดเล็กโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการวิจัยเกี่ยวกับระดับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี ้อาจเนื ่องมาจากสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานครได้มีแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานของสำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 3 พ.ศ. 
2564-2569 เกี่ยวกับการพัฒนาข้าราชการครู ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาทุนมนุษย์และบริหารจัดการสู่
องค์การสมรรถนะสูง โดยมีเป้าประสงค์คือ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรุงเทพมหานครได้รับ
การพัฒนาตามสมรรถนะประจำสายงาน มีกิจกรรมคือ โครงการฝึกอบรมผู้บริหาร ข้าราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาประจำปีในแต่ละปี อยู่ในแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน กรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 3 พ.ศ. 
2564-2569 และได้มีการดำเนินงานพัฒนาสมรรถนะครูตามแผนที่กำหนดไว้ สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของ
ครูจึงมีความสำคัญเพื่อให้ตัวครูทราบถึงระดับความรู้ความสามารถของตนเองว่าอยู่ในระดับใดและจะต้อง
พัฒนาเรื่องใด ด้วยวิธีใดจึงจะทำให้ตนเองพัฒนาได้มากขึ้น หรือเป็นการพัฒนาครูให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
โดยเน้นที่ศักยภาพและคุณลักษณะของบุคคลที่ต้องการสร้างเพื่อพัฒนาผู้เรียน และพัฒนาสถานศึกษาเพื่อให้
พัฒนาทุกด้านอย่างมีประสิทธิภาพ (Siladech, 2016) ดังที ่ เริงรณ ล้อมลาย (Lomlai, 2018) กล่าวว่า 
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู มีความสำคัญเพ่ือทำให้นักเรียนมีความรู้และความเข้าใจในเนื้อหาวิชา หรือ
กิจกรรมที่เรียนรู้มากยิ่งขึ้น เกิดทักษะหรือมีความชำนาญ สามารถนำความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ในชีวิตประจำวัน 
ส่งเสริมให้นักเรียนมีทั้งระเบียบวินัยและมีความรับผิดชอบหน้าที่ด้วยตนเองยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
และการเรียนการสอนเป็นไปตามเป้าหมายของหลักสูตร จะเห็นได้ว่า สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูมี
ความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการนำความรู้ ทักษะ ความเข้าใจ ค่านิยมและทัศนคติของครู ไปสู่การปฏิบัติในการ
จัดการเรียนรู้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ (European Commission, 2013)  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติมา 
ภมรคล (Phamornkhol, 2017) ได้ทำการศึกษาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษากลุ่มบ่อทอง 
3 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูใน
สถานศึกษากลุ่มบ่อทอง 3 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน
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อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พฤหัส คงเทศ (Kongted, 2016) ได้ทำงานศึกษารูปแบบการ
นิเทศภายในที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของครูในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก เขต 1 พบว่าผลการศึกษาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู ในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการบริหารที ่เกี ่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของครูกับ
สมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร พบว่ามีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับปานกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .352 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (X4) (r = .428) มีค่าความสัมพันธ์สูงที่สุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจ
เนื่องมาจาก แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน กรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 3 ที่เน้นในเรื่องของเทคโนโลยีดิจิทัล
เข้ามามีบทบาทในด้านการบริหารจัดการศึกษา สำนักการศึกษา มีกลุ่มงานกองเทคโนโลยีการศึกษา ที่ทำ
หน้าที่เกี ่ยวกับการส่งเสริมสนับสนุน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอน 
จัดระบบและควบคุมการใช้ เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนผลิตและพัฒนาสื่อการ เรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ 
เป็นศูนย์กลาง ในการให้บริการด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจัดตั้งศูนย์วิทยบริการ และบริการด้านสื่อการ
เรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ จัดระบบสารสนเทศด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการผลิตและ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้ในสถานศึกษา ผลิตและเผยแพร่เอกสารวิชาการด้านเทคโนโลยี จึงส่งผลให้ปัจจัยการ
บริหารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีค่าความสัมพันธ์สูงที่สุด อย่างไรก็ตาม ผลการวิ จัยพบว่า ด้านการพัฒนา
บุคลากร (X3) (r = .144) มีค่าความสัมพันธ์ต่ำที่สุด ซึ่งผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนสังกัด
สำนักการศึกษาในสภาพความเป็นจริงทั่วไปครูมีภาระงานมาก เนื่องจากได้รับมอบหมายที่ไม่เกี่ยวข้องกับการ
เรียนการสอน มีการประเมินผลการพัฒนาครูด้วยวิธีการประเมินผลงานวิชาการที่มากมาย ครูขาดความรู้ความ
เข้าใจในการจัดทำผลงาน ประกอบกับคณะกรรมการประเมินผลงานกับวิทยากรการอบรมไม่สามารถอธิบาย
ให้เข้าใจได้ เอกสารประกอบไม่เพียงพอ อีกทั้งยังมีประเด็นการลาออกหรือโอนย้ายครูเป็นปัญหาอุปสรรคต่อ
ความต่อเนื่องกับการพัฒนาบุคลากรและคุณภาพการศึกษา (Dhebpanya, 2018: 483) 

4. ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษาสังกัดสำนักการศึกษา 
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 23.00 (Adjusted R2 = 
.230) แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครู ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในกระบวนการบริหารรวมทั้งใช้ในการจัดการเรียนการสอนของครู
ในปัจจุบันการใช้เทคโนโลยีเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันเป็นอย่างมากมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
เรียนรู้ภายในองค์การเป็นช่องทางหนึ่งที่ทำให้คนเข้าถึงความรู้ ทั้งการค้นหาความรู้ ใช้ในการปฏิบัติงานและ
การจัดการเรียนรู้มีการสร้างเครือข่าย สร้างฐานข้อมูลโดยใช้เทคโนโลยีเพื่ออำนวยความสะดวกแก่บุคลากรใน
การเรียนรู้ และทำให้เกิดความรู้ใหม่ ๆ (Densamut, 2017) รวมทั้งการจัดบรรยากาศขององค์การในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองค์การก็มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
ด้านต่าง ๆ ของสมาชิกภายในองค์การ เพราะบรรยากาศขององค์การจะครอบคลุมถึงสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อ
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จิตใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน (Seehawong, 2019) สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณภา อนันตะคู 
(Anantakoo, 2019) ที่ทำการศึกษาบรรยากาศองค์การที่ส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมในวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชนภาคกลาง ที่กล่าวว่า บรรยากาศองค์การมีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมผู้นำของผู้บริ หารที่
จะทำให้บุคลากรมีความสุขในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลถึงประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรได้ และการ
พัฒนาบุคลากรเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานด้านต่าง ๆ การเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรสามารถทำได้
หลายวิธี เช่น การฝึกอบรม ปฐมนิเทศ เข้าร่วมสัมมนา เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ 
สามารถปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Wongsuwan, 2021) สอดคล้องกับ อมรเทพ 
ทองสีมา (Thongsima, 2018)ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการสร้างเกณฑ์มาตรฐานการพัฒนาบุคลากร
ภายในองค์กร ได้กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรมีความสำคัญต่อองค์กรเป็นอย่างยิ่ง เพราะมีส่วนช่วยให้องค์กร
ประสบความสำเร็จในด้านต่าง ๆ หรือเรียกอีกนัยหนึ่งว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นกำลังสำคัญที่ช่วยให้องค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ตั้งไว้ การพัฒนาบุคลากรเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน ตั้งแต่องค์กร
สังคมไปถึงการพัฒนาประเทศ 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรมีการสนับสนุนให้มีการอบรมผู้บริหารและครู มี

เวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นที่แสดงภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง จัดกิจกรรมสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้บริหารและ
ครูทุกคนมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์ สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีเสริมประสบการณ์การจัดการเรียนรู้  มาใช้กับการ
บริหารงานและการเรียนการสอน 

1.2 สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรกำหนดวิสัยทัศน์เกี ่ยวกับการบูรณาการโดย
คำนึงถึงประโยชน์และเป้าหมายขององค์การ และดำเนินการสร้างวิสัยทัศน์ในสถานศึกษานำพาองค์กรไปสู่
เป้าหมายท่ามกลางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง     

1.3 สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรสนับสนุนให้มีการอบรมครูในด้านของการผลิตสื่อ 
และการใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการสอน  

1.4 สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรมีการกำหนดนโยบายในการส่งเสริมสนับสนุน
ปัจจัยทางการบริหารเพื่อให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถในการบูรณาการเพื่อการพัฒนา
สมรรถนะครูให้มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งจัดการฝึกอบรมทักษะการบูรณาการ
เทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารสถานศึกษาโดย ผู้เชี่ยวชาญอย่างเหมาะสม 

1.5 สำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรกำหนดนโยบายในการพัฒนาให้ผู้บริหารและครู
สามารถใช้ปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร โดยอาจมีการจัดหลักสูตรส่งเสริมความรู้ 
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา จัดอบรม สัมมนา หรือเวทีสำหรับ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารให้ผู้บริหารและครู  สามารถ
นำไปพัฒนาสถานศึกษาของตนเอง 
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1.6 ผู้บริหารสถานศึกษาควรกระตุ้นให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาที่มีส่วน เกี่ยวข้องใน
การพัฒนาการเรียนร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบูรณาการการสนับสนุนการผลิตสื่อและการใช้สื่อ 
รวมถึงกระตุ้นให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการจัดทำนโยบายการผลิตสื่อและนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาผู้เรียนทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 

1.7 ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู้นำในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในสถานศึกษา 
โดยกำหนด นโยบายสถานศึกษา ให้มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการ นำไป
ประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 

1.8 ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความสำคัญในการบริหารปัจจัยการบริหารเพื่อให้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษาได้รับการพัฒนาในรูปแบบที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ จนสามารถ
บูรณาการในการบริหารโดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอยู่เสมอ 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการ

จัดการเรียนรู้ของครูที่มีผลต่อสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยการบริหารที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูด้าน

อ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านอ่ืน ๆ ของครู 
2.3 ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้ของครูในสถานศึกษา 
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