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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาก่อนเรียนและ

หลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดย
ใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning รายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2562 จำนวน  60 คนซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม(Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning แบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และ
แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษา
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดย
ใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning อยู่ในระดับมากที่สุด 
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Abstract 
The purposes of this research were to compare the creative problem solving of 

students before and after study used active learning technique and satisfaction survey on 
the active learning technique of students in curriculum and curriculum development subject. 
The Samples group is 60 first year students of graduate diploma program in teaching 
profession and research was done in the second semester of the 2019 academic year at 
Muban Chom Bueng Rajabghat University. Samples were selected by Cluster Random 
Sampling method, using mechanism of active learning strategy, creative problem solving test 
and statistical data analysis used were mean, standard deviation and t-test for dependent. 
The results of the research show the significant increase on the creative problem solving 
after studied by active learning technique at level of .05 and gain highest level of satisfaction 
from students toward the active learning technique.  

Keywords:  Active Learning, Creative Problem Solving  
 

บทนำ 

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีจุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนาการศึกษาและคุณภาพชีวิตของประชากรในแต่
ละประเทศโดยการตั้งปณิธานเพ่ือนำไปสู่การมีชีวิตที่ดีขึ้นและเพ่ือให้ทุกคนได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิต  
การศึกษาจึงมีบทบาทในการพัฒนาคนและสังคมอีกทั้งเป็นกุญแจหลักที่จะช่วยแก้ปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ ที่
เกิดขึ้นในโลก เพ่ือนำมวลมนุษยชาติไปสู่ความไพบูลย์และความเป็นปึกแผ่นของสังคมโลก (John and Sons, 
2009 : 1-2) แต่การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคมโลก รวมทั้งความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี หรือแม้แต่
กระแสโลกาภิวัตน์เป็นสาเหตุสำคัญที่ทำให้ประเทศต่าง ๆ ต้องเผชิญกับสภาวะการแข่งขันสูงจึงต้องมีการเร่ง
พัฒนาคนของตนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ เพ่ือให้สามารถรับมือกับสิ่งท้าทายดังกล่าวได้ สำหรับ
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนไทยให้เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า และเป็นแรงงานที่มีคุณภาพ  
ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาสังคม ประเทศชาติ และประชาคมโลกในทุกด้าน  
ดังได้กำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ถือเป็นกฎหมายสูงสุดของการปกครอง
ประเทศในปัจจุบันได้ให้ความสำคัญต่อการจัดและพัฒนาการศึกษาของประเทศเป็นอย่างมาก  โดยได้กำหนด
บทบัญญัติที่เกี่ยวกับการศึกษาไว้หลายมาตราที่สำคัญ ได้แก่ การกำหนดให้บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปี ที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย และ
การจัดการศึกษาอบรมของรัฐ ต้องคำนึงถึงการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและเอกชนเพ่ือให้
บรรลุตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  จึงได้มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่
ส่งเสริมให้มีการกระจายอำนาจการจัดการศึกษาให้ชุมชนมามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเป็นการศึกษาที่
มุ่งเน้นให้ชุมชนท้องถิ่นสามารถพ่ึงตนเอง พัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ตามเอกลักษณ์ และความต้องการ
ของแต่ละท้องถิ่น การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ผ่านมาของไทยพบว่ายังไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร 
โดยเฉพาะในด้านของการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นการกระจายอำนาจการศึกษาไปยังสำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาและสถานศึกษาในลักษณะของการบริหารการศึกษาโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน (School Based 
Management : SBM) ซึ่งพบว่าทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างแท้จริงได้ (Office of the 
Higher Education Commission, 2552 : 5)  ในยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่
สองนี้ได้กำหนดเป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ 1) คุณภาพและมาตรฐานการเรียนรู้  2) เพ่ิมโอกาสทาง
การศึกษาและการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ และ 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมใน
การบริหารและจัดการศึกษา จากความท้าทายของเป้าหมายดังกล่าวโดยเฉพาะเป้าหมายที่ 3 การบริหารศึกษา
ในลักษณะปัจจุบันคงไม่สามารถผลักดันให้ประสบผลสำเร็จได้ตามเป้าหมาย ถึงเวลาที่ระบบการศึกษาไทยต้อง
ให้ความสำคัญกับชุมชน โดยให้เข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษาในลักษณะของการบริหารการศึกษาโดย
สถานศึกษาและชุมชนเป็นฐานที่สามารถบูรณาการทรัพยากร เครือข่ายทางสังคม ระบบความรู้ ระบบคุณค่า 
และความเชื่อของชุมชน เพ่ือจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของชุมชน 
โดยทำให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนอย่างแท้จริง และเกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างยั่งยืน นั่นเอง  

จากแนวทางการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้นจึงสอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการ
พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การวิเคราะห์ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ Active Learning ในห้องเรียน
ปกติและกิจกรรมเสริมหลักสูตรโดยใช้กิจกรรมลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู้ เป็นกิจกรรมและวิธีการย่อย ๆ เพ่ือให้
ผู้เรียนรู้จักการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ จึงเป็นการแก้ปัญหารูปแบบหนึ่งที่มุ่งหาคำตอบรวมถึงการพัฒนา
สภาวะที่เป็นอยู่ให้ดีขึ้น โดยเป็นทำงานร่วมกันระหว่างการคิดสร้างสรรค์  การคิดวิจารณญาณ และการคิดใน
รูปแบบต่าง ๆ ว่าดีหรือไม่ จนถึงระยะหนึ่งจึงพิจารณาความคิดเหล่านั้นเพ่ือทำการเลือกและประเมินวิธีการ
แก้ปัญหาจนได้วิธีที่ดีที่สุด จากนั้นวางแผนการแก้ปัญหาโดยเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถแก้ปัญหาและควบคุม
ตนเองได้ด้วยความรอบคอบและสมบูรณ์ การจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ จึงเป็น
แนวทางการแก้ปัญหาอีกวิธีหนึ่งผ่านการศึกษาและวิจัยอย่างเป็นกระบวนการแก้ปัญหาที่อิงกับสาระการเรียนรู้
ของผู้เรียน โดยฝึกทำความเข้าใจกับปัญหา ฝึกการมองปัญหาโดยใช้ทั้งความรู้สึกและมุ่งแก้ปัญหาทำให้การ
ดำเนินการแก้ปัญหามีประสิทธิภาพ (Sittichai Chomphupart, 2554) ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาการจัดการเรียนรู้
แบบ Active Learning เพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ให้แก่นักศึกษาได้เผชิญกับปัญหา รู้จักการ
วางแผน และเลือกวิธีในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมซึ่งสอดคล้องแนวการจัดการศึกษาในศตวรรษที่  21  และ
สอดคล้องกับนโยบายการจัดการศึกษากระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมมีอำนาจ
หน้าที่เกี่ยวกับการส่งเสริม สนับสนุน และกำกับการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ การวิจัยและการสร้างสรรค์
นวัตกรรมเพ่ือให้การพัฒนาประเทศเท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกและราชการอ่ืนตามที่มีกฎหมายกำหนดให้
เข้มแข็ง และมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อนพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนให้เข้มแข็งพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 ส่งเสริมปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิง
ของสถาบัน ระบบโครงสร้างทางสังคมให้เข้มแข็งสามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคต (Office of the National Economic and Social Deverlopment Board, 2560: 39)  
           จากการที่ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์นักศึกษาที่กำลังศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู พบว่า ส่วน
ใหญ่นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนรู้เป็นของตนเองไม่ค่อยยุ่งเกี่ยวกับคนอ่ืนร้อยละ70 ชอบเรียนคนเดียว ชอบ
สืบค้นข้อมูลและเรียนรู้จากทางอินเทอร์เน็ต ชอบทำกิจกรรมด้วยตนเอง ร้อยละ20 ไม่ชอบการบังคับหรือออก
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คำสั่ง ขาดความคิดเชิงสร้างสรรค์ ไม่สนใจออกกำลังกาย เล่นกีฬา ขาดความรู้ในการดูแลสุขภาพ ร้อยละ 5  
และมีพฤติกรรมเสี่ยงจากการดื่มแอลกอฮอล์ สูบบุหรี่ ร้อยละ 5 และจากการวิเคราะห์การสอนของอาจารย์ใน
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู พบว่า ส่วนใหญ่อาจารย์ ใช้วิธีสอนแบบบรรยาย ร้อยละ 60 ไม่มีรูปแบบ
การสอนที่เป็นชัดเจน ร้อยละ10 ขาดการใช้สื่อประกอบการสอน ร้อยละ 15 ในบางครั้งจะจัดกิจกรรมให้
นักศึกษาได้เข้าร่วมบ้างในระหว่างเรียนร้อยละ 5 ไม่มีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้นักศึกษา ร้อยละ 20 
ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ทำการวิเคราะห์รายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร ตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที่ผู้วิจัยทำการสอนอยู่ย้อนหลัง 3 ปี  พบว่า เนื้อหาสาระตามคำอธิบายรายวิชามี
ขอบเขตที่กว้างมากเกินไปในบางครั้งสอนไม่ทันตามเนื้อหาสาระที่กำหนดทำให้การสอนยังไม่บรรลุจุดประสงค์
ที่ตั้งไว้ การสอนจะเน้นเนื้อหาสาระมากกว่าการฝึกปฏิบัติ ไม่มีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ใช้เป็นแนวการสอนที่
ชัดเจนไม่มีวิธีสอนอย่างชัดเจน ไม่มีสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ประกอบการสอน ส่วนวิธีการวัดและประเมินผลได้มาจาก
การส่งงานของนักศึกษา ส่วนสภาพปัญหาของนักศึกษาที่เรียนวิชานี้จากการสัมภาษณ์พบว่า ส่วนใหญ่นักศึกษา
ขาดความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่เรียนร้อยละ 40 มีความต้องการให้อาจารย์ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ใหม่มา
ทำการสอน ร้อยละ 20 ส่วนใหญ่เรียนเพ่ือให้จบการศึกษาเพ่ือรับใบประกอบวิชาชีพครูเท่านั้น ร้อยละ 10 
นั กศึ กษ ามีภ าระงานส่ งอาจารย์ มากเกิน ไปร้อย ละ 5 (Kittikom Kaveerat 2561 : 1-5) หลักสู ต ร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูเป็นหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561 ได้รับการอนุมัติหลักสูตรจากสภา
มหาวิทยาลั ย ราชภั ฏหมู่ บ้ านจอมบึ งให้ เปิ ด ดำเนิ นการสอน ได้ โดยความ เห็ นชอบ จากคุ รุ สภ า 
กระทรวงศึกษาธิการ  

ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยในฐานะผู้ปฏิบัติ หน้าที่สอนวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร  
ได้เห็นความจำเป็นและความสำคัญของการพัฒนาการเรียนการสอนจึงได้ทำวิจัยเรื่อง การพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning เพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ รายวิชาหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร สำหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. เพ่ือเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้การ

จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  

2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  
สมมติฐานการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดสมมติฐานการวิจัยไว้ดังนี้ 
           1.การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้ แบบ Active Learning  

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

           2.ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning อยู่ในระดับ
มากที่สุด 
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ขอบเขตการวิจัย 
         ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที่
กำลังเรียนวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 จำนวน 6 ห้องเรียน จำนวนนักศึกษา 180 คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่1หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที่กำลัง
เรียนวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 จำนวน 2 ห้องเรียน ๆ ละ 30 คน จำนวนนักศึกษา 60 คน  ซ่ึงได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster  
Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม เนื่องจากมหาวิทยาลัยจัดนักศึกษาเข้าห้องเรียนโดยคละ
ความสามารถทางด้านการเรียน ซึ่งมีนักศึกษาเก่ง ปานกลาง และอ่อนห้องเรียนละ 30 คน เท่า ๆ กัน 
 ตัวแปรที่ศึกษา  ประกอบด้วยตัวแปร ดังนี้ 
 1.ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning เพ่ือ 
ส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์รายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตรสำหรับนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครู  
          2. ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ 

       2.1 การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์
       2.2 ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบการวิจัยก่อนการทดลอง (Pre Experimental Designs) คือ แบบกลุ่มเดียว 

การทดสอบก่อนเรียนและการทดสอบหลังเรียน (The One Group Pretest-Posttest Design) (มาเรียม นิลพันธุ์, 
2549: 144)  

เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ประกอบด้วย 1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning จำนวน 
15 แผน 2. แบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ จำนวน 40 ข้อ และ 3. แบบประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบัจำนวน 10 ข้อ 
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
      การสร้างเครื่องมือวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ ดังนี้    

     1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning รายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
จำนวน 15 แผน ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกบัการเรียนรู้และ 
แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
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  1.2 ศึกษาทฤษฎี หลักการ แนวคิดของรูปแบบ แนวทาง ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่าสร้างสรรค์ มีขั้นตอน 4 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experience) ขั้น
ที่  2 สะท้อนคิดและโต้ตอบ  (Reflection and discussion) ขั้นที่  3 ความคิดรอบยอด  (Conception)  
ขั้นที่ 4 ประยุกต์ใช้ (Application) 

1.3 วิเคราะห์หลักสูตร คำอธิบายรายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตรจุดประสงค์การ
เรียนรู้ เนื้อหา เพื่อนำมาสร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
  1.4 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning กิจกรรมการเรียนรู้ประกอบด้วย
ขั้นตอน 4 ขั้นตอนดังนี้ ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Experience)  ขั้นที่ 2 สะท้อนคิดและโต้ตอบ 
(Reflection and Discussion) ขั้นที่ 3 ความคิดรวบยอด (Conception) ขั้นที่ 4 ประยุกต์ใช้ (Application)   

1.5 นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการ
สอน จำนวน 3 คนเพ่ือตรวจสอบความชัดเจนความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้และความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา 
  1.6 นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning มาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
      2. แบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบประเมินการคิด
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์ดังนี้ 

2.1 ศึกษาเอกสารและตำราที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ตามแนวคิดของกิลฟอร์ด 

2.2 กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
2.3 สร้างแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์โดยผู้วิจัยนำมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม

กับนักศึกษาตามตารางวิเคราะห์เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 
ตัวเลือก จำนวน 40 ข้อ  

2.4 นำแบบทดสอบที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน จำนวน 3 คนเพ่ือ
ตรวจสอบความชัดเจนความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
  2.5  นำแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนไปทดลองใช้กับนักศึกษา 
ห้องเรียนอ่ืนที่ไม่ใช่กลุ่มทดลองเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องด้านการใช้ภาษาและความเหมาะสมของเนื้อหา 
  2.6 นำแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ไปหาค่าความยากง่ายตั้งแต่ .20-.80 และ
ค่าอำนาจจำแนกตั้งแต่ .20 ขึ้นไป นำแบบทดสอบไปหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตร KR 20 ของคูเดอร์ ริชาร์สัน
(Kuder Richarson,อ้างถึงใน ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ,2538 :หน้า 168)  ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.89 
  2.7 นำแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ท่ีผ่านการหาคุณภาพแล้วไปทดลองใช้ (Try 
out) กับกลุ่มตัวอย่าง 

       3.แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ ดังนี้ 
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3.1ศึกษาการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ จากหนังสือการวิจัยเบื้องเพ่ือทราบรูปแบบ 
โครงสร้างและหลักการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 

3.2 กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 

3.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learningทีผู่้วิจัยไดก้ำหนดการประเมินไว้ จำนวนทั้งสิ้น 10 ข้อ  

3.4 นำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning ที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสูตรและการสอน จำนวน 3 คนเพ่ือตรวจสอบความชัดเจนความ
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

3.5 นำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learningที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปทดลองใช้กับนักศึกษาห้องเรียนอ่ืนที่ไม่ใช่กลุ่มทดลองเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง
ด้านการใช้ภาษาและความเหมาะสมของเนื้อหาแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขให้มีความเหมาะสมและถูกต้อง 
  3.6 นำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learningไปหาค่ าความเชื่ อมั่ นด้ วยวิธีห าสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ัน 0.85 

3.7 นำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning ไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง  
 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
           ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 

1.ผู้วิจัยได้ดำเนินการชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างได้ทราบและขอความร่วมมือในการทำ
แบบทดสอบและแบบประเมินที่ผู้วิจัยกำหนดไว้ 

2. ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (pretest) เป็นข้อสอบแบบ
ปรนัยมี 40 ข้อ 

3. ผู้วิจัยดำเนินการตามแผนการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เนื้อหารายวิชาหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร จำนวน 15 แผน แผนละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 45 ชั่วโมง 

4. กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบหลังการจัดเรียนรู้เพ่ือวัดการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (posttest)  
 5. ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ 
Active Learning หลังการจัดการเรียนรู้แล้ว 
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ผลการวิจัย 
 ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้การจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning ได้นำเสนอดังตารางที่ 1 
           ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้
จัดการเรียนรู้แบบActive Learning  

 ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่.05 

จากตารางที ่1 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1หลักสูตร 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูที่เรียนวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบActive 
Learning  
 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่.05 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
           ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
ได้เสนอดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ผลการประมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ แบบ Active 
Learning  

ผลการประมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช ้

การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 

ผลการประเมิน 

 S.D. ความหมาย 

1. การเตรียมเอกสารประกอบการสอนและ/หรืออุปกรณ์การฝึกปฏิบัติล่วงหน้า 4.52 0.62 มากที่สุด 

2.ชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู ้การจัดการเรียนรูแ้บบ Active Learning และ

การประเมินผล 

4.58 0.59 มากที่สุด 

3.ลำดับขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ทำให้เข้าใจง่าย 4.88 0.53 มากที่สุด 

4.การถ่ายทอดความรู้เหมาะสมกับเนื้อหา 4.57 0.55 มากที่สุด 

5.การกระตุ้นให้นักศึกษามีส่วนร่วม ส่งแสริมกระบวนการคิดและมีการแก้ปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม 

4.72 0.85 มากที่สุด 

6.มีการสอนสอดแทรกคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีงามให้แก่นักศึกษา 4.54 0.45 มากที่สุด 

7.มีการสรุปเนื้อหาร่วมกันระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาในห้องเรียน 4.55 0.67 มากที่สุด 

ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค ์

N  S.D. t-test Sig. (2-

tailed) 

ก่อนเรียน 

 

60 12.96 2.89 

 

 

22.31 

 

.000 

หลังเรียน 60 28.69 2.99   
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ผลการประมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช ้

การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 

ผลการประเมิน 

 S.D. ความหมาย 

8.มีการใช้สื่อการเรียนรู้ประกอบการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning   4.56 0.89 มากที่สุด 

9.มีการนำข้อมูลที่ทันสมัย/ผลการวิจัยมาใชป้ระกอบการจัดการเรียนรู้แบบ 

Active Learning   

4.96 0.48 มากที่สุด 

10.มีการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ไปสูก่ารปฏิบัติจริงใน

รายวิชาอ่ืนได ้

4.50 0.88 มากที่สุด 

ผลการประเมินโดยภาพรวม 4.64 0.88 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่2 พบว่าโดยภาพรวมความพึงพอใจของนักศึกษาหลังการเรียนโดยใช้การจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.64, S.D. = 0.88) หากพิจารณาเป็นรายข้อ
โดยเรียงจากมากไปหาน้อยพบว่า มีการนำข้อมูลที่ทันสมัย /ผลการวิจัยมาใช้ประกอบประกอบการจัดการ
เรียนรู้แบบ Active Learning  อยู่ในระดับมากที่สุด( = 4.96, S.D. = 0.48) รองลงมาได้แก่ ลำดับขั้นตอน
การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ทำให้เข้าใจง่ายอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.88,  S.D. = 0.53)   
การกระตุ้นให้นักศึกษามีส่วนร่วม ส่งแสริมกระบวนการคิดและมีการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ได้อย่าง
เหมาะสม  ( = 4.72, S.D. = 0.85) ชี้แจงจุดประสงค์การเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning 
และการประเมินผล ( = 4.58, S.D. = 0.59) ตามลำดับ 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active  

Learning ที่เรียนรายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู หลังการเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบActive 
Learning 

พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.64, S.D. = 0.88) ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการเปรียบเทียบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักศึกษาโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active 
Learning หลังเรียนรู้สูงกว่าก่อนเรียนซึ่งสอดคล้องกับออลส์บอล (Osborn, 1953) กล่าวว่าการแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์เป็นความสามารถทางการคิดของมนุษย์ในการแสวงหาคำตอบ และวิธีแก้ปัญหาการคิดที่มีระบบ
และการคิดที่เกิดจากการหยั่งรู้ได้เองเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยทักษะหลายๆทักษะที่สามารถพัฒนาได้
ด้วยการฝึกจนชำนาญเช่นเดียวกับการพัฒนาทักษะทางกีฬาโดยอาศัยความสามารถเฉพาะตัวและการฝึกอย่าง
สม่ำเสมอสอดคล้องกับมิเชล และโควาลิค (Mitchel and Kowalik, 1999 : 4) กล่าวว่า การแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการ วิธีการ หรือระบบสำหรับการแก้ปัญหาอย่างมีจินตนาการและให้ผลการ
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ปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับชุลีพร ปิ่นธนสุวรรณ (Chuleeporn Pintansuwan 2556 : 56) กล่าว
ว่า การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์เป็นความสามารถของการใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือแก้ปัญหาหมายถงึ การรับรู้
ทำความเข้าใจกับปัญหา และการคิดหาเหตุผลเพ่ือแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาที่หลากหลายมากกว่าหนึ่ง
วิธีสอดคล้องกับสุนัชชา ศุภธรรมวิทย์ (Sunatcha Suphathammawit 2556)ได้การพัฒนารูปแบบการใช้ชุด
กิจกรรมการเรียนด้วยแท็บเล็ตตามหลักการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนประถมศึกษาพบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์หลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับสรวงสุดา ปานสกุล (Songsuda phansakun 2545) ได้ทำการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการมี
ส่วนร่วมในห้องเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนระดับ 6 ผลการศึกษาพบว่า
ความสามารถทางการคิดสร้างสรรค์พิจารณาจากการมีส่วนร่วมทางวาจาในห้องเรียน และการส่งเสริม
ความสามารถการคิดสร้างสรรค์ไม่ก่อให้เกิดผลเสียทางการเรียน 
 2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาหลังการเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบActive 
Learning ของนักศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ นฤมล มีชัย (Narumon Deemeechai 
2535. : 15) กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานตามภาระหน้าที่และความ
รับผิดชอบนั้น ๆ ด้วยใจรักมีความกระตือรือร้นในการทำงานพยายามตั้งใจทำงานให้บรรลุเป้าหมายและมี
ประสิทธิภาพสูงสุดมีความสุขกับงานที่ทำและมีความพอใจ เมื่องานนั้นได้ผลประโยชน์ตอบแทน สอดคล้องกับ 
สเต้าส์ และเซเลย์ (Strauss, G. & Sayles, L. R.,1960.p.119-121) กล่าวว่า ความรู้สึกพึงพอใจในงานที่ทำ
และเต็มใจที่จะปฏิบัติงานนั้นให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร คนที่จะพอใจในงานที่ทำเมื่องานนั้นให้ผล
ประโยชน์ตอบแทนด้านวัตถุและจิตใจซึ่งสามารถสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐานของเขาได้ 

ข้อเสนอแนะ 
 จากข้อค้นพบในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning เพ่ือส่งเสริมการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ รายวิชาหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร สำหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพครู ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. จากผลการวิจัย พบว่า หลังการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning นักศึกษามีความสามารถใน
การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า การ
จัดการเรียนรู้แบบ Active Learning นี้ อาจารย์ผู้สอนสามารถนำไปพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรคข์องนักศึกษาระดับต่อไปได้ 

2. จากผลการวิจัย พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning อยู่ใน 
ระดับมากที่สุด แสดงว่า การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning มีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้และกลยุทธ์ที่
เหมาะสมให้นักศึกษามีส่วนร่วมกิจกรรมมากที่สุดในทุกขั้นตอน นักศึกษามีการทำงานเป็นกลุ่มคิดสร้างสรรค์
ผลงานหรือภาระงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจารย์ผู้สอนสามารถนำขั้นตอนการจัดการเรียนรู้และกลยุทธ์
ต่างๆไปใช้ได้ในรายวิชาที่รับผิดชอบได ้
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3. ก่อนดำเนินการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning อาจารย์ผู้สอนควรศึกษาหาความรู้ทำความ
เข้าใจในขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ทุกขั้นตอนเพ่ือให้แต่ละขั้นส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของ
นักศึกษาได้มากที่สุด 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรศึกษาวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning กับรายวิชาอ่ืน ในหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชีพคร ูระดับบัณฑิตศึกษา และหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต ระดับปริญญาตรี 
2. ควรมีการศึกษาวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบActive Learningเพ่ือส่งเสริมความสามารถในด้านอ่ืน ๆ 

ที่เก่ียวข้องกับนักศึกษาเช่น ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ทักษะการรู้เทา่ทันสื่อ เป็นต้น 
3. ควรมีการศึกษาวิจัยความสามารถในการใช้ทักษะชีวิตของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ครูซึ่งส่วนใหญ่นักศึกษามาเรียนเฉพาะวันเสาร์ อาทิตย์ทำให้นักศึกษามีความสามารถในการใช้ทักษะชีวิตในการ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. มหาวิทยาลัยควรให้ทุนสนับสนุนอาจารย์ทำวิจัยเรื่องการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning ใน
ทุกหลักสูตรการศึกษา 
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