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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ประชากร ได้แก่ บุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษา
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก จาก 5 วิทยาลัย รวมทั้งสิ้น 394 คน โดยการ
กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง เครจซี่และมอร์แกน จำนวน 196 คน กำหนดผู้บริหารจากการเลือกแบบ
เจาะจง จำนวน 5 คน และเทียบสัดส่วนของครูตามจำนวนสถานศึกษาจากการสุ่มอย่างง่าย จำนวน 191 คน 
รวมทั้งสิ้น 196 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
ค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.6-1.0 ค่าความเชื่อมั่น 0.975 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 ผลการวิจั ยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่  21 สั งกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านภาวะผู้นำ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ 
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Abstract 
 The purpose of this research was to study the competency of Vocational 
Administrators in the 21st Century under The Office of the Vocational Education Commission 
in Phitsanulok. The population was the personnel under The Office of the Vocational 
Education Commission in Phitsanulok in a total of 394. The sample consisting of the 
personnel under The Office of the Vocational Education Commission in Phitsanulok from 5 
Colleges, teacher obtained by using Krejcie and Morgan Table in random sampling total of 
191 teachers and the administrator with purposive sampling of 5 people and 196 people 
totally. The data were collected by using a Rating Scale questionnaire with IOC between 0.6-
1.0, and reliability coefficient at 0.975, and the statistics for data analysis were means and 
standard deviations. 
 The results of the research showed that the competency of Vocational 
Administrators in the 21st Century under Office of the Vocational Education Commission in 
Phitsanulok was a high level with the highest mean on Leadership, while the lowest mean 
was on Communication and Influencing. 
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บทนำ  
 ในปัจจุบันการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพเป็นเรื่องที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง โดยจะต้อง
เป็นการศึกษาที่ทำให้ศักยภาพที่มีอยู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มความสามารถ ทำให้ผู้ที่ได้รับการศึกษา
เป็นคนที่รู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรมจริยธรรม เรียนรู้ พัฒนา ปรับตัวให้
อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  (Chaoplina, N. 2001: 46-58) ซึ่งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้ให้ความสำคัญด้านการศึกษา โดยมีการกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคน 
และยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา เพ่ือให้การจัดการศึกษาสามารถพัฒนาคนได้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
ซึ่งเป็นช่วงที่มุ่งเน้นการพัฒนาบนฐานภูมิปัญญาที่เกิดจากการใช้ความรู้ ทักษะ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี การ
วิจัยและพัฒนานวัตกรรม มาใช้ในทุกด้านของการพัฒนา รวมทั้งเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Office of the 
National Economic and Social Development Council. 2017 : 3)  

ผู้บริหารสถานศึกษา เป็นบุคคลที่มีความสำคัญต่อการจัดการศึกษาของชาติ ในฐานะเป็นผู้ที่มี และ
เป็นผู้ใช้อำนาจบริหารสูงสุดในสถานศึกษา ซึ่งมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ งในยุคปัจจุบัน เช่น การจัดองค์กร การ
บริหารองค์กร การบริหารทรัพยากรบุคคล การติดต่อสื่อสาร การควบคุม การบริหารงบประมาณ การติดตาม
และรายงานผล เป็นต้น ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาเปรียบเหมือนตัวจักรสำคัญท่ีจะควบคุมให้การดำเนินงานในทุก
ฝ่ายในสถานศึกษาเป็นไปอย่างราบรื่นและสอดคล้องกัน (Payakkasem, A. 2015 : 16) โดยผู้บริหาร
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อาชีวศึกษา เป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญและมีส่วนรับผิดชอบอย่างยิ่งต่อการจัดการอาชีวศึกษาให้มีประสิทธิผล ซึ่ง
ในการบริหารทั่วทั้งองค์กรให้สัมฤทธิ์ผลไม่ได้มีเพียงฝ่ายวิชาการเพียงฝ่ายเดียวที่จะสามารถพัฒนาผู้เรียนให้
เกิดผลลัพธ์ที่ยอดเยี่ยม ยังต้องประกอบด้วยฝ่ายอื่นๆ ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา และฝ่ายแผนงาน และความร่วมมือ ดังนั้น ผู้บริหารจึงมีความจำเป็นต้องมี
ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะ หรือสมรรถนะ ที่สำคัญ ที่จะสามารถบริหารงานในทุกฝ่ายให้ประสบ
ความสำเร็จ โดยที่ผ่านมาการประเมินผู้บริหารอาชีวศึกษาจะใช้หลักเกณฑ์การประเมินสมรรถนะครูและ
บุคลากรทางการศึกษาจากสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุ คลากรทางการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 (Office of the teacher Civil 
Service and Education Personnel Commission. 2010 : 11) ซึ่ งเป็นเกณฑ์ เดียวกันทุกสถานศึกษา           
ทั้งโรงเรียน ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน ศูนย์การศึกษาพิเศษ วิทยาลัย เป็นต้น โดยประกอบด้วยสมรรถนะ
หลัก ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การทำงานเป็นทีม และสมรรถนะประจำกลุ่ม
งาน ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การมีวิสัยทัศน์ การพัฒนาศักยภาพคน การวางแผนกลยุทธ์ภาครัฐ การควบคุม
ตนเองและการให้อำนาจผู้อ่ืน 
 สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีหน้าที่สำคัญในการจัดการอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นการจั ด
การศึกษาในด้านวิชาชีพ สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ 
โดยการฝึกอบรมวิชาชีพ ได้แก่ การพัฒนากำลังคนระดับกึ่งฝีมือ ระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับ
เทคโนโลยี เพ่ือให้เกิดคุณภาพตามสมรรถนะอาชีพที่กำหนดไว้ โดยจัดในสถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษาของ
เอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการอย่างต่อเนื่อง ให้มี
ประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล (Office of the Vocational Education Commission. 2008 : 2-3) ซึ่ง
การจัดการอาชีวศึกษานั้น มีความจำเป็น ต้องคำนึงถึง สมรรถนะ ความสามารถ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของผู้เรียนเป็นหลัก โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้และปฏิบัติ  จนเกิดทักษะ และความชำนาญ เพ่ือเตรียมความ
พร้อมไปสู่ตลาดแรงงานในสาขาอาชีพต่างๆ สอดคล้องกับแผนการศึกษาชาติ พ.ศ. 2560-2579 กล่าวถึง
จุดมุ่งหมายของการวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศว่า มุ่งจัดการศึกษาให้คนไทย
ทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา
ที่มีประสิทธิภาพ พัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน
และการพัฒนาประเทศ (Office of the Education Council. 2017) โดยในการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาใน
ปัจจุบัน นอกจากต้องคำนึงถึงทักษะ ความรู้ ความสามารถ หรือสมรรถนะในสาขาอาชีพต่างๆ ของผู้เรียนแล้ว 
การจัดการศึกษายังต้องคำนึงถึงสภาวการณ์ของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป กระบวนการจัดการเรียนรู้จึงต้องจัดการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมตามการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ อีกทั้งวิสัยทัศน์ของแผนการศึกษาชาติ พ.ศ. 2560-2579 กำหนด
ไว้ว่า “ให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ  ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข 
สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” (Office of the 
Education Council. 2017) ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาของไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงไป



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร   พิริยา บุญเย็น และ ณิรดา เวชญาลักษณ์ 
ปีที ่19 ฉบับที่ 2   

-388- 

ทั้งทางด้านการจัดการศึกษาที่คำนึงถึงคุณภาพ คุณลักษณะ ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับอาชีพ รวมทั้ง
การจัดการศึกษาที่คำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะมีความก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยี 
ภาษา และนวัตกรรมเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการเรียนรู้ หากการจัดการอาชีวศึกษาสามารถปรับประยุกต์
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ จะสามารถผลิตผู้เรียนที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือเป็นแรงงานสำคัญในการ
พัฒนาประเทศต่อไป 
 จากการการศึกษางานวิจัยด้านการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา พบว่าปัญหาของผู้บริหารในการ
พัฒนาสมรรถนะ ซึ่งประกอบด้วย 1) ปัญหาด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยผู้บริหารขาดการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล                  
หรือทำไม่ต่อเนื่อง ผู้บริหารขาดความมุ่งมั่น ความเชื่อมั่น ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 2) ปัญหาการ
บริการที่ดี ผู้บริหารไม่ยึดมั่นในเสียงประชามติ แต่ยึดมั่นในความคิดเห็นของตนเองหรือบุคคลใดคนหนึ่ง 
หรือไม่ยอมรับมติของที่ประชุม ผู้บริหารขาดการจัดระบบบริการที่ดี ขาดการเอาใจใส่อย่างจริงจัง 3) ปัญหา
การพัฒนาตนเอง ผู้บริหารไม่นำอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนางานการพัฒนาตนเอง ไม่มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการปฏิบัติงาน และ 4) ปัญหาในด้านการทำงานเป็นทีม การวิเคราะห์ สังเคราะห์และการ
วิจัย (Noxanman, S. 2016 : 6) โดยปัญหาเหล่านี้ จะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
สถานศึกษา ส่งผลถึงขวัญกำลังใจ ของผู้ปฏิบัติงาน และส่งผลถึงคุณภาพของผู้เรียนในที่สุด ดังนั้นผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหาร และยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ของอาชีวศึกษาให้สอดคล้องต่อการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องและกรอบแนวคิด 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร และแนวคิดสมรรถนะ
ผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 โดยได้ทำการสังเคราะห์สมรรถนะการบริหารขององค์กร ผู้เขียนตำรา และงานวิจัย
ได้แก่ 1) สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (Office of the teacher Civil 
Service and Education Personnel Commission. 2010 : 2) 2) สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการ 
พลเรือน (Office of the Civil Service Commission. 2004 : 11 -13) 3) สำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ (Chorchit, P. 2016 : 31-32) 4) National Association of Secondary School Principals 
(NASSP) (2013 : Online Wechayaluck, N. 2017 : 256)  5) เทื้อน ทองแก้ว (2002 : 34-43) 6) วิจารณ์ 
พานิช (2012 : 16-21) 7) อัจฉรา พยัคฆ์เกษม (2015  : 18-20) 8) อุทัย ภักดีประยูรวงศ์ (2013 : 5-7)  9) 
สุทฤศยา สุขสำราญ (2017 : 2752-2763)  10) มณฑาทิพย์ นามนุ (2018 : 16-17) และ 11) Weigel (2012 
Paopan, C. 2016 : 301-313) โดยเลือกสมรรถนะที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 5 ความถี่ขึ้นไป ซึ่งทำให้ได้
องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 ทั้ง 7 องค์ประกอบ ได้แก่  1) ภาวะผู้นำ 2) 
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การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 3) การสื่อสารและการจูงใจ 4) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 5) การทำงานเป็นทีม 6) 
ความคิดสร้างสรรค์ และการใช้นวัตกรรม 7) การใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 

กรอบแนวคิด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                               

 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

วิธีการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก    

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     1)  ประชากร ได้แก่ บุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก รวมทั้งสิ้น 394 คน  
     2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากร สถานศึกษาอาชีวศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก โดยการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1986 : 345 Srira-ard, B. 2011 : 43) จำนวน 196 คน เทียบสัดส่วนครู จำนวน 191 คน และ
เลือกแบบเจาะจงผู้บริหาร จำนวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 196 คน จากนั้นดำเนินการสุ่มโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ  แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษา
ในศตวรรษ ที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

องค์ประกอบสมรรถนะของผู้บริหาร
อาชีวศึกษา ในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ 

   1. ภาวะผู้นำ  
   2. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
   3. การสื่อสารและการจูงใจ  
   4. การมุ่งผลสัมฤทธิ์  
   5. การทำงานเป็นทีม  
   6. ความคิดสร้างสรรค์ และการใช้นวัตกรรม  
   7. การใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 

 

สมรรถนะของผู้บริหาร 
อาชีวศึกษา 

ในศตวรรษท่ี 21 
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ตอนที่  1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) จำนวน 1 ขอ้ 

ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษ  ที่ 21 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด (Srira-ard, B. 2011: 
121) จำนวน 60 ข้อ  

3. การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1) ศึกษา ค้นคว้า แนวคิด หลักการ และเอกสารที่เกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ได้แก่ แนวคิดและทฤษฎี
เกี่ยวกับสมรรถนะ สมรรถนะของผู้บริหาร ลักษณะสำคัญของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และแนวคิด
สมรรถนะผู้บริหารในศตวรรษที่ 21เพ่ือจัดทำร่างเครื่องมือแบบสอบถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
ขอบเขตการวิจัย 
     2) นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบปรับปรุงความสมบูรณ์
และความถูกต้องให้ครอบคลุม ทั้งด้านโครงสร้าง เนื้อเรื่องและภาษาที่ใช้และความครอบคลุมเรื่องที่ต้องการ
ศึกษาแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข 
    3) นำแบบสอบถามเสนอผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ว่าข้อความในแบบสอบถามเป็นข้อคำถามที่ตรงกับสิ่งที่ต้องการศึกษาถูกต้อง และครอบคลุมเนื้อหา
เชิงทฤษฎีที่ได้ศึกษาวิเคราะห์และกำหนดไว้เป็นนิยามศัพท์เฉพาะหรือไม่ ซึ่งต้องมีค่าดัชนีความสอดคล้อง
ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (Srira-ard, B. 2011 : 63) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง  0.6-1.0 
    4) นำแบบสอบถามมาปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
               5) นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพ่ือหาคุณภาพด้านความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficiant) โดยจะต้องมีค่าความเชื่อมั่นไม่ต่ำกว่า 0.70 (Srira-ard, B. 
2011 : 77) โดยค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.975 
     6) นำแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเพ่ือใช้เป็นแบบสอบถามเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยมีขั้นตอนการเก็บ

รวบรวมข้อมูลดังนี้ 
  1) ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม               
ถึงผู้อำนวยการวิทยาลัยสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก เพ่ือขออนุญาตในการ
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เก็บข้อมูลประกอบการวิจัยจากผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จังหวัดพิษณุโลก 
  2) ผู้วิจัยส่งและรับแบบสอบถามด้วยตนเอง และทางไปรษณีย์พร้อมแนบซองเปล่า ติด
แสตมป์จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัยเพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับกลุ่มผู้ได้รับการประเมินในการส่งแบบสอบถามคืน
และแบบสอบถามบางส่วนผู้วิจัยเก็บรวบรวมด้วยตนเอง 
  3) ผู้วิจัยส่งและรับแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างตามสถานศึกษาด้วยตนเองและทาง
ไปรษณีย์ จำนวน 196 ฉบับ 
  4) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ โดยได้รับแบบสอบถามทุกฉบับ 

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยมีวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21  สังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลกดังนี้ 
     1) ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทำการวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ 
     2) สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก วิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) โดยมีเกณฑ์การแปล
ความหมายของค่าเฉลี่ย (Srira-ard, B. 2011 : 121) ดังนี้ 
 4.51 - 5.00 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมากที่สุด 

3.51 - 4.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก 
2.51 - 3.50 หมายถงึ สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อย 
1.00 - 1.50 หมายถึง สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยที่ได้จากการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ภาวะผู้นำ 
อยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การสื่อสารและการจูงใจ อยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกัน โดยเมื่อ
พิจารณารายด้านมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ด้านภาวะผู้นำ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ           
การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การมีศิลปะในการโน้มน้าวจูงใจ กระตุ้น 
และ   ให้กำลังใจแก่ผู้ร่วมงาน  
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 2. ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวิเคราะห์การจัดทำแผนปฏิบัติงานประจำปี และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบ  
 3. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีในสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การโน้มน้าวให้บุคลากรใน
สถานศึกษาเห็นด้วยหรือคล้อยตาม  
 4. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด      
คือ การวางแผนปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการ
บริหารงาน  
 5. ด้านการทำงานเป็นทีม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด     
คือ การรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ของตนเอง และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การยอมรับฟัง       
ความคิดเห็นด้วยความเต็มใจ  
 6. ด้านความคิดสร้างสรรค์และการใช้นวัตกรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า    ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การส่งเสริมการใช้นวัตกรรมในสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การ
แก้ปัญหาด้วยวิธีการใหม่ๆ อย่างสร้างสรรค์  
 7. ด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การนำเทคโนโลยีและดิจิทัลมาพัฒนาสถานศึกษาให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัลอย่างคล่องแคล่ว 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่องสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่  21 สั งกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจากผู้บริหาร
อาชีวศึกษาได้รับการคัดเลือก เพ่ือบรรจุแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษาโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งหลังจากได้รับการคัดเลือกและบรรจุแต่งตั้งผู้บริหารอาชีวศึกษาต้องเข้ารับ
การพัฒนาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. กำหนด ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมการศึกษาค้นคว้าเพ่ือเรียนรู้
ด้วยตนเอง การพัฒนาสมรรถนะผู้อำนวยการสถานศึกษา และการฝึกประสบการณ์ในสถานศึกษาต้นแบบและ
การศึกษาดูงาน ในความรับผิดชอบของสำนักพัฒนาสมรรถนะครูและบุคลากรอาชีวศึกษา ซึ่งทำให้ผู้บริหาร
อาชีวศึกษาได้รับการพัฒนาสมรรถนะทั้งสมรรถนะหลักและสมรรถนะการบริหาร รวมทั้งสมรรถนะของ
ผู้บริหารเป็นส่วนสำคัญในการขับเคลื่อน และนำพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายและพันธกิจขององค์กร ผู้บริหาร
อาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงตระหนักถึงความสำคัญของการมีสมรรถนะที่เหมาะสม และพัฒนาสมรรถนะ
อยู่เสมอ เพ่ือเป็นกลไกให้การดำเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ Sangjun, S. (2014 : Online) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจังหวัดตาก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า สมรรถนะหลักของผู้บริหาร



วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร   พิริยา บุญเย็น และ ณิรดา เวชญาลักษณ์ 
ปีที ่19 ฉบับที่ 2   

-393- 

สถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดตาก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้แก่ การทำงานเป็น
ทีม การบริการที่ดี และมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการพัฒนาตนเอง ตามลำดับ โดยการเปรียบเทียบสมรรนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาจังหวัดตาก สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูจำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทำงานโดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกัน รวมทั้ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Kusolkhum, A. (2018 : 92) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา
ตามมาตรฐานวิชาชีพคุรุสภา ในการบริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 30 
พบว่า ระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานวิชาชีพครุสภา ในการบริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและข้าราชการครู โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการบริหารด้าน
วิชาการ รองลงมา ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีและสารสนเทศ และด้านคุณธรรมจริยธรรมสำหรับ
ผู้บริหาร ตามลำดับ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Chorchit, P. (2016 : 85) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
สมรรถนะผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
พบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อยได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การมีวิสัยทัศน์ 
การสื่อสารและจูงใจ การทำงานเป็นทีม และการวิเคราะห์และสังเคราะห์ ตามลำดับ และหากพิจารณา
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมและรายด้าน            
อยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก รายด้านพบว่า ด้านภาวะผู้นำ อยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารอาชีวศึกษามีการประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการบริหารสถานศึกษา สามารถ
กำหนดเป้าหมาย ทิศทางของสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน ซึ่งแนวคิดดังกล่าวสามารถนำพาสถานศึกษาไปสู่
เป้าหมายตามที่กำหนดไว้ ทำให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดความเชื่อมั่น เชื่อใจ และไว้วางใจในตัวของผู้นำ
สถานศึกษาสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Pukdeeprayoonwong, U. (2013 : 47) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 พบว่า 
สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 20 มีดังนี้ 
ด้านสมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน 1) สมรรถนะหลักโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การทำงานเป็นทีม การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน 2) สมรรถนะการบริหารโดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ด้านวิสัยทัศน์ รองลงมาคือภาวะผู้นำ โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ การวิเคราะห์และการสังเคราะห์ โดยสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก รายด้าน พบว่า ด้านการสื่อสารและการ  
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จูงใจ อยู่ในระดับมาก แต่มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าด้านอื่น อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษายังไม่สามารถใช้กลยุทธ์
ในการโน้มน้าว จูงใจบุคลากรในสถานศึกษาได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ รวมทั้งผู้บริหารยังขาดทักษะและความ
ชำนาญในการใช้สื่อเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ในการสื่อสาร ทำให้การสื่อสารที่มีต่อบุคลากรในสถานศึกษามี
ความไม่ทั่วถึง รวมทั้งการสร้างความตระหนัก เข้าใจ และเห็นผลลัพธ์ในการปฏิบัติงานแบบทันที ในบาง
นโยบายอาจเกิดความขัดข้องในการใช้เทคโนโลยีทำให้เกิดความล่าช้า สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
Chinnamphong, B. (2012 : 92-102) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกเรียงดามลำดับ 
คือ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคคล ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านการมีวิสัยทัศน์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 
ได้แก่ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ส่วนครูมีความคิดเห็นว่า สมรรถนะทางการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 ซึ่งหากพิจารณาสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก รายด้านพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยมีประเด็นที่น่าสนใจในรายข้อ ดังนี้ 
 1. ด้านภาวะผู้นำ ในข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี  อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารมีการประพฤติ ปฏิบัติตนอยู่บนพื้นฐานของการมีคุณธรรม จริยธรรม ยึดหลักธรรมาภิบาล 
ปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งกำหนดใน
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 และตามข้อบังคับ คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2548 (Office of Khurusapha. 2006: 18-40) ทำให้ผู้บริหารมี
กรอบ แนวทางการประพฤติ ปฏิบัติตัวในฐานะการเป็นผู้นำ ทำให้มีภาวะความเป็นผู้นำสูง บุคลากรใน
สถานศึกษาเกิดความเชื่อถือ เลื่อมใส และศรัทธาในตัวผู้บริหาร สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Suksamran, S. 
(2017 : 2752-2563) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนขยายโอกาส เครือข่าย
การจัดการศึกษาที่ 3 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาระนอง สู่ศตวรรษที่ 21 พบว่า โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านมุ่งผลสัมฤทธิ์อยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านคุณธรรม
และจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา รายด้าน  ด้านภาวะผู้นำ โดย
ภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณารายข้อ พบว่า การเป็นผู้ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และในด้านภาวะผู้นำนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การมีศิลปะในการโน้มน้าวจูงใจ กระตุ้น และ
ให้กำลังใจแก่ผู้ร่วมงาน อาจเนื่องมาจากลักษณะการทำงานของระบบราชการ และโครงสร้างการบริหารงาน
สถานศึกษาอาชีวศึกษารับนโยบายของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งผู้อำนวยการมอบหมายงาน
ผ่านรองผู้อำนวยการทั้ง 4 ฝ่าย และรองผู้อำนวยการกระจายงานไปยังบุคลากร ทำให้ผู้อำนวยการเป็นเพียง        
ผู้สั่งการ ขาดการสื่อสารแบบสองทาง เกิดช่องว่างระหว่างผู้อำนวยการกับบุคลากร ทำให้ไม่สามารถสื่อสาร 
หรือสร้างความเข้าใจระหว่างบุคคลในองค์กรได้อย่างทั่วถึง ไม่มีโอกาสในการกระตุ้น ให้กำลังใจแก่ผู้ร่วมงานได้
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โดยตรงขาดกลยุทธ์ในการสื่อสาร ทำให้ไม่สามารถทราบความคิดเห็น หรือความต้องการของบุคลากรใน
สถานศึกษาอย่างแท้จริง สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Klinbumrung, P. (2016 : 48) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
การศึกษาคุณลักษณะและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชร เขต 1 พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านโดยเรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ คุณลักษณะด้านเจตคติ 
คุณลักษณะด้านความรู้ และคุณลักษณะด้านทักษะที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ซึ่งประเด็นความรู้ในศาสตร์การบริหาร 
ในข้อผู้บริหารสามารถพูดและอธิบายให้ผู้ อ่ืนเข้าใจได้ง่าย และผู้บริหารสามารถพูดกระตุ้นให้กำลังใจแก่
ผู้ร่วมงานเป็นอย่างดี ซึ่งในข้อดังกล่าวมีค่าเฉลี่ยที่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ยรวมในทุกรายการ 
 2. ด้านการสื่อสารและการจูงใจ ในข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีในสถานศึกษา        
อาจเนื่องมาจากผู้บริหารให้ความสนใจ และศึกษารายละเอียดของบุคลากร มีการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการ
บริหาร มีการดำเนินงานโดยการจัดกิจกรรม หรือให้บุคลากรมีการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน มีการสร้างชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือแลกเปลี่ยน เรียนรู้ประสบการณ์ในด้านวิชาชีพร่วมกัน ซึ่งทำให้บุคลากรในสถานศึกษา
มีสัมพันธภาพที่ดี สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Srisuk, N. (2015) ได้ทำการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ลพบุรี พบว่า ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการใช้อิทธิพล อยู่ในระดับปานกลาง 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากด้านที่สูงสุด 5 อันดับ คือ ด้านประสิทธิผลการบริหาร ด้านการบริการที่ดี ด้านการ
สื่อสารและการจูงใจ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากร รวมทั้งผลการเปรียบเทียบ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี จำแนกตามตำแหน่งในสถานศึกษา อายุ วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ ประสบการณ์
ในการทำงาน และขนาดของสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน โดยในด้านการสื่อสารและการจูงใจนี้ ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ การโน้มน้าวให้บุคลากรในสถานศึกษาเห็นด้วยหรือคล้อยตาม โดยข้อคิดเห็นดังกล่าวมีความ
สอดคล้องกับข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดของด้านภาวะผู้นำเช่นเดียวกัน ซึ่งนอกเหนือจากโครงสร้างการบริหารที่ทำ
ให้ผู้อำนวยการไม่สามารถสื่อสารอย่างใกล้ชิดกับบุคลากรแล้ว ในการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา บุคลากร
ต่างมีความหลากหลายในสาขาอาชีพ ทั้งศิลปกรรม อุตสาหกรรม พณิชยกรรม คหกรรม เป็นต้น ทำให้เกิด
ความหลากหลายด้านความคิดเห็น ในนโยบายบางนโยบายอาจจะทำให้บุคลากรมีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน 
ทำให้การโน้มน้าวให้บุคลากรเห็นด้วยหรือคล้อยตามในแนวทางที่วางนโยบายบางเรื่องด้วยความเต็มใจ จึงไม่
สามารถทำได้  สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Prasomsri, C. (2012 : 20 -29)  ได้ทำการวิจัย เรื่อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดขอนแก่นพบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น              
โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนา
ตนเอง รองลงมาคือ ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคคล และด้านการมีวิสัยทัศน์ตามลำดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุดคือ ด้านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการวิจัย หากพิจารณาในด้านการสื่อสารและการจูงใจ โดย
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ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการพูดชักจูงโน้มน้าว
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้อ่ืนเห็นตามแนวความคิดเป็นอย่างดี 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำการวิจัยไปใช้  
 1. จากผลการวิจัยสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การสื่อสารและการจูงใจ จึงควรมีการพัฒนา
สมรรถนะด้านดังกล่าว เพ่ือให้บุคลากรในสถานศึกษารับรู้ และเข้าใจนโยบายของผู้บริหารเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารเพ่ือการสื่อสารที่รวดเร็วและทั่วถึง เช่น มีการใช้โซเชียลมีเดียใน
การรายงานผลในการทำงาน การใช้แอปพลิเคชั่นไลน์ในการพูดคุย สื่อสาร รวมทั้งการประชุมสร้างความเข้าใจ 
รับรู้ในการปฏิบัติงานหรือสรุปผลการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 2. จากผลการวิจัยสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาในศตวรรษท่ี 21 สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดพิษณุโลก พบว่า สมรรถนะด้านการสี่อสารและการจูงใจข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ การ
โน้มน้าวให้บุคลากรในสถานศึกษาเห็นด้วยหรือคล้อยตาม  จึงควรมีการพัฒนาข้อดังกล่ าว โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาควรใช้ศาสตร์และศิลป์ในการโน้มน้าวจูงใจ กระตุ้น และให้กำลังใจแก่ผู้ร่วมงาน เพ่ือให้ผู้ร่วมงาน
เกิดความเชื่อม่ัน ศรัทธา เกิดกำลังใจทำให้มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เกิดการทำงานร่วมกันอย่างเต็มที่และเต็มใจ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาโดยพิจารณาจากตัวแปรด้านอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้อง เช่น อายุ เพศ ประสบการณ์ เป็นต้น 
 2. ควรมีการศึกษาในลักษณะของวิจัยเชิงคุณภาพในด้านสมรรถนะของผู้บริหารอาชีวศึกษาใน
ศตวรรษที่  21 ร่วมด้วย โดยการสังเกต หรือสัมภาษณ์ผู้ ให้ข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิ งลึก และมีความ
หลากหลายในการศึกษางานวิจัย 
 3. ควรมีการศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ในสังกัดอ่ืนๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารที่เหมาะสมสำหรับศตวรรษท่ี 21 ต่อไป 
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