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บทคัดยอ

การวิจัยคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ในดานบริบทปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) ในดานบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ
ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก1) ผูทรงคุณวุฒิ2) อาจารย 3) บัณฑิต 4) นิสิต 5) ผูใชบัณฑิต 6) ผูบริหาร
คณะมนุษยศาสตร และ7) ผูบริหารสถานศึกษา และครูพ่ีเล้ียง รวมทั้งสิ้น 200 คนเคร่ืองมือที่ใชเก็บรวบรวม
ขอมูลไดแก แบบสัมภาษณและแบบสอบถามการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติการแจกแจงความถ่ี 
คารอยละ คาเฉล่ีย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยวิธีการวิเคราะห
เน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา

1. ผลการประเมินดานบริบทพบวา แผนการดําเนินงานของหลักสูตร และจุดแข็ง หรือจุดออนของ
หลักสูตรมีความเหมาะสม 

2. ผลการประเมินดานปจจัยนําเขา พบวา ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร  โครงสรางและเน้ือหา
สาระของหลักสูตร คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก คุณสมบัติของอาจารยที่สอน/อาจารยที่ปรึกษาทาง
วิชาการ สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ และงบประมาณในการ
ผลิตบัณฑิต มีความเหมาะสม

3. ผลการประเมินดานกระบวนการพบวา ดานพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผูสอน
พฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนการฝกประสบการณวิชาชีพครูการจัดการเรียนการสอนและการใหบริการและ
การสนับสนุน การบริหารหลักสูตร และการประกันคุณภาพ มีความเหมาะสม 

4. ผลการประเมินดานผลผลติ พบวา นสิติท่ีสาํเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหลักสูตรในป
การศึกษา 2555 – 2559 คิดเปนรอยละ  95.58ทั้งน้ีนิสิตสามารถสอบเปนขาราชการครูไดคิดเปนรอยละ 87.50 
รอเรียกบรรจุคิดเปนรอยละ 8.33 และกําลังศึกษาตอคิดเปนรอยละ 4.17

5. ผลการประเมินดานผลกระทบ พบวา ผูใชบัณฑิตสวนใหญมีความพึงพอใจประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบัณฑิต และมีความพึงพอใจตอบัณฑิตสวนใหญเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
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Abstract

The purposes of this research are  1) to evaluate the Bachelor Education Program in 
Thai Language (5 year) using the  CIPPI  Model  with context, input, process, product and 
impact evaluation 2)  to study the guidelines developing and improving the Curriculum Program in 
Thai Language (5 year)  which includes context, input, process, product and impact evaluation. 
The populations were 1) experts 2) lecturers 3) graduate students 4) current students 5) graduate’s 
employers    6) administrators in the faculty ofHumanities and school supervisors a total of 200 people. 
The research instruments are interview forms and survey questionnaires. The data is analyzed by 
frequency, percentage, using mean ( ), standard deviation (S.D.) and content analysis.  The findings 
of this study are as follows: 

1. Context Evaluation: The curriculum plan and the weakness or strength are suitable.
2. Input Evaluation: The curriculum purposes, curriculum system, content, the students 

qualification or the test qualification, teachers qualification,  the environment, tools and facilities, and 
the budget are suitable.

3. Process Evaluation: The lecturers teaching behavior, students learning behavior, 
teaching practicum, teaching management, service and supporting, curriculum management, and 
quality assurance are suitable.

4. Product Evaluation: Graduated students in year 2555 to 2559 have  a pass-rate 95.58%. 
Students who pass the government officer exam have a pass-rate 87.50%. Students who are waitlisted 
are 8.33%, and students who continue studying for a master’s degree are 4.17%.

5. Impact Evaluation: Most of graduate’s employers are pleased with the efficiency of 
the graduated students working, and also pleased with the high quality of the students who have 
graduated. 

บทนํา
โลกยุคสังคมแหงการเรียนรู ความรู และ

ภูมิปญญาของแตละสังคมไดนํามาใชเปนเครื่อง
มือสําคัญในการเสริมสรางศักยภาพ และความ
สามารถในการแขงขันกับนานาอารยประเทศ สงผล

ใหประเทศไทยหันกลับมาทบทวน และหาแนวทาง
การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากรของประเทศ
ใหมีประสิทธิภาพ อันนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง และวัฒนธรรมของประเทศใหกาวสู

สังคมในอนาคตไดอยางม่ันคง (วิชัย วงษใหญ  2554: 
1) การจัดการศึกษาจึงเปนกระบวนการสําคัญใน

การพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณภาพ สอดคลองกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 

2560-2564) ที่มุงหวังใหคนไทยไดรับการศึกษาท่ีมี

คุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และสามารถเรียนรู
ดวยตนเองอยางตอเน่ือง ตลอดจนมทีกัษะในการดํารง
ชวิีตสําหรับโลกในศตวรรษท่ี 21 สถาบันอดุมศึกษาจึง
มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
ประเทศ ดวยมีพันธกิจหลักในการผลิตบัณฑิตใหมี

คุณภาพตรงตามความตองการของสังคม  ดังนั้นการ
กําหนดคุณลักษณะ หรือความคาดหวังท่ีเก่ียวกับ
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ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล



134

วารสารศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
ปที ่16 ฉบบัท่ี 1 (มกราคม 2561 - มถุินายน 2561)

คุณลักษณะของบัณฑิตน้ันมีความจําเปน และเปน
ความจําเปนแรกของสถาบันท่ีควรปฏิบัติ (ไพฑูรย  
สินลารัตน 2554: 1)เปนเหตุใหสถาบันอุดมศึกษา
ในปจจุบันจําเปนตองปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตร
ใหมีความทันสมัย เพ่ือใหผูเรียนเขาถึงองคความรู  
และนําความรูนั้นมาแกปญหา ตลอดจนสรางสรรค
ในสวนวิชาการ และวิชาชพีท่ีเปนเคร่ืองมอืในการดํารง
ชีวิตของบัณฑิตได 

การประเมินหลักสูตรเปนแนวทางหน่ึงใน
การปรับปรุง หรือพัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัย 
และสอดคลองตอความตองการของสังคม เน่ืองจาก
การประเมินหลักสูตรจะเปนเคร่ืองมอืชวยในพิจารณา
องคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตร เชน จุดมุงหมาย 
โครงสรางรายวิชา เน้ือหา การวัดและประเมินผล วามี
ความสอดคลอง และเหมาะสมหรือไม ทั้งน้ีเพ่ือใหผูที่
มสีวนเก่ียวของของหลกัสูตรทราบวา  หลกัสูตรทีส่ราง
หรือพัฒนาข้ึนน้ัน มีขอดี หรือขอบกพรองประเด็นใด 
ซึ่งจะเปนประโยชนในการวางแผนปรับปรุงใหถูกจุด 
และสงผลใหหลักสูตรมีคุณภาพดีย่ิงข้ึน  

ทั้งน้ีตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการวา
ดวยเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  พ.ศ. 
2558 ไดกําหนดใหทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตร
ใหทันสมัย แสดงการปรับปรุงดัชนีดานมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษาเปนระยะ ๆ อยางนอยทุก ๆ 5 

ป และมกีารประเมนิเพ่ือพฒันาหลกัสตูรอยางตอเนือ่ง
ทุก 5 ป  เพ่ือใหหลักสูตรระดับอุดมศึกษามีคุณภาพ  
และมาตรฐานอยางต อเน่ืองหากแตในปจจุบัน

หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ยังไม ได มีการประเมินหลักสูตรตามท่ีกระทรวง

ศึกษาธิการไดกําหนดเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี พ.ศ. 2548 แตอยางใด ผูวิจัยจึงสนใจที่
จะประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทัง้น้ีเพ่ือเปน
แนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพ่ือประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)ในดานบริบทปจจัยนําเขา 
กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ

2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนา ปรับปรุง
หลักสูตรการศึกษาบณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) 
ในดานบรบิท ปจจยันําเขา กระบวนการ ผลผลติ และ
ผลกระทบ

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการ

วิจัย ดังน้ี
1. ประชากร ในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก
 1.1 บณัฑิตหลักสูตรการศึกษาบณัฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) ปการศึกษา 2560  จํานวน  
24 คน

 1.2 นิสิตหลักสูตรสาขาวิชาภาษาไทย 
(5 ป) ที่กําลังศึกษาอยูชั้นปที่ 2 - 5 ปการศึกษา 2560 
จํานวน 109 คน

 1.3 ผู ใช บัณฑิตหลักสูตรสาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ป)  จํานวน 20 คน

 1.4 ผู  บ ริ หารคณะมนุษยศาสตร  
จํานวน 4 คน

 1.5 อาจารยประจําหลักสูตร ผูสอน
รายวิชาตาง ๆ จํานวน 6 คน

 1.6 ผู ทรงคุณวุฒิสาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย และสาขาวิชาภาษาไทย จํานวน 5 คน

 1.7  ผูบรหิารสถานศึกษา และครูพ่ีเล้ียง 
จํานวน 32 คน

2.  การวิจัยคร้ังน้ีใชรูปแบบ CIPPI ในการ
ประเมินหลักสูตรประกอบดวย การประเมินบริบท
(Context Evaluation) การประเมินปจจัยนําเขา 
(Input Evaluation) การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) การประเมินผลผลิต (Product 
Evaluation) และการประเมินผลกระทบ (Impact 
Evaluation)

3.  ระยะเวลาในการวิจัย1 ป 
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วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจยัเร่ืองการประเมินหลกัสูตรการศึกษา

บณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ครัง้น้ีเปนการวิจยัประเมิน
ผล (Evaluative Research) โดยใชแนวคิดและรูปแบบ
การประเมินตามหลัก CIPPI Model ของ Stufflebeam
โดยผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินวิจัยดังน้ี 

1. กําหนดประชากรและศึกษาเอกสารท่ี
เก่ียวของกับการประเมินหลักสูตร

2. ผู วิจัยไดพัฒนาเคร่ืองมือที่ใชในการ
ประกอบวิจยั ไดแก 1)  แบบสมัภาษณแบบมโีครงสราง
(Structured Interview) และ 2) แบบสอบถาม 
(Questionnaire) จากน้ันนําเคร่ืองมอืไปใหผูเชีย่วชาญ
พิจารณาความถูกตอง  และความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหา (Content Validity) และนําความคิดเห็นของ
ผู เชี่ยวชาญมาวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอความกับส่ิงที่ตองการวัด (Index of Item 
Objective Congruence : IOC)

3. นําเคร่ืองมือที่ พัฒนาปรับปรุงแกไข
แลวไปเก็บขอมูลกับกลุมประชากร

4. วิเคราะหขอมูล
5. สรุปผล

สรุปผลการวิจัย
ตอนท่ี 1 ประเมินหลักสูตรการศึกษา

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)ในดานบริบท  
ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต และผล
 1. กระทบดานบริบท (Context)

 1.1 แผนการดําเนินงานของหลักสูตร
อาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอนรายวิชา
ตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา

ไทย (5 ป) มีความเห็นสอดคลองกันเก่ียวกับแผนการ
ดําเนินงานของหลักสูตรวาหลักสูตรมีแผนการดําเนิน
งานดานตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม ทั้งแผนการ

ประชาสัมพันธ และเผยแพรหลักสูตรใหเปนท่ีรูจักแก
สังคมภายนอก แผนการพัฒนาอาจารยในหลักสูตร

การศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย  (5 ป) และ
แผนการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ป)นอกจากน้ี บัณฑิตเห็นวาแผนการ
ดําเนินงานของหลักสูตรโดยภาพรวมพบวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.67, S.D. = 
0.44)  และนิสติปจจบุนัเห็นวาแผนการดําเนินงานของ
หลักสูตรโดยภาพรวมพบวา   มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก(  = 4.02, S.D. = 0.83)  

 1.2 จุดแข็ง /จุดอ อนของหลักสูตร
อาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอนรายวิชา
ตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มีความเห็นสอดคลองกันเก่ียวกับจุดแข็ง
ของหลักสูตร ไดแก  หลกัสูตรมกีารบูรณาการรวมผลติ
บณัฑิตวิชาชพีครูระหวางคณะศึกษาศาสตร และคณะ
มนุษยศาสตร เพ่ือใหนิสิตไดรับความรู และนําความรู
นั้นไปประยุกตใชในการประกอบวิชาชีพไดนอกจาก
นี้ หลักสูตรมีอาจารยที่มีคุณสมบัติ และคุณวุฒิตาม
ที่สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษากําหนด และมี
ความเช่ียวชาญเฉพาะในสาขาวิชาตาง ๆ ทําใหการ

จัดการเรียนการสอนของหลักสูตรมีประสิทธิภาพ 
ดานจุดออนของหลักสูตร อาจารยประจําหลักสูตร 
และอาจารยผู สอนรายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรการ
ศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็น
วา บุคลากรสายสนับสนุนเปนจุดออนของหลักสูตร 
เน่ืองจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางภายในคณะทําให
หนาท่ีของบุคลากรสายสนับสนุนยังขาดความชัดเจน
ในการสนับสนุนหลักสูตร จึงมีผลใหการดําเนินงาน

ของหลักสูตรในบางสวนลาชา  
 1.3 บัณฑิตเห็นวาจุดแข็ง/จุดออนของ

หลักสูตรโดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ
มาก (  = 4.46, S.D. = 0.47) และเม่ือพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ความมีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรับ

ของสังคมของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป)  ( = 4.79, S.D. = 0.48) และ
คณาจารยที่สอนในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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วิชาภาษาไทย (5 ป))  ( = 4.79, S.D. = 0.48)  เปน
จุดแข็งของหลักสูตรโดยมีความเหมาะสมอยูในระดับ
มากท่ีสุด และนิสิตปจจุบันเห็นวาแผนการดําเนินงาน
ของหลักสูตรโดยภาพรวมพบวา มีความเหมาะสมอ
ยูในระดับมาก  (  = 3.99, S.D. = 0.79)  และเม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ความมีชื่อเสียงและเปนท่ี
ยอมรบัของสงัคมของหลกัสตูรการศกึษาบณัฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป)  (  = 4.28, S.D. = 0.78)  เปนจุด
แข็งของหลักสูตรโดยมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก

 
2. การประเมินหลักสูตรดานปจจัย

นําเขา (Inputs)
  2.1 วัตถุประสงคของหลักสูตรผูทรง

คุณวุฒิ อาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอน
รายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็นวาวัตถุประสงคของ
หลักสูตรมคีวามชัดเจนสอดคลองกับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF)  และเหมาะสมกับ
ความตองการของสังคมปจจุบันท้ังน้ีบัณฑิตหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความ
เห็นเก่ียวกับวัตถุประสงคของหลักสูตรโดยภาพรวมมี
ความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด  ( = 4.75, S.D. = 
0.46)นสิติปจจบุนัท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษา
บณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มคีวามเห็นเก่ียวกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตรโดยภาพรวมมีความเหมาะ
สมในระดับมาก  ( = 4.20, S.D. = 0.78)  

 2.2 โค ร งสร  า งและ เ น้ื อหาสาระ

ของหลักสูตรผูทรงคุณวุฒิ อาจารยประจําหลักสูตร 
และอาจารยผู สอนรายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรการ
ศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)มีความเห็น
วาโครงสราง และเน้ือหาสาระของหลักสูตรมีความ
เหมาะสมหากแตมขีอแนะนําใหปรบัเน้ือหาสาระ และ

คาํอธบิายรายวิชาใหเหมาะสมกบัสภาพสังคมปจจบุนั 
ตลอดจนตัดรายวิชาท่ีมเีน้ือหาสาระคลายคลึงกันออก 

ทั้งน้ีบัณฑิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา

ภาษาไทย (5 ป) มีความเห็นเก่ียวกับโครงสราง และ
เน้ือหาของหลักสูตรมีความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด 
( =  4.59, S.D. = 0.44) และนิสติปจจบุนัท่ีกําลังศกึษา
ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
(5 ป) มีความเห็นเก่ียวกับโครงสราง และเน้ือหาสาระ
ของหลักสูตรโดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับ
มาก ( =  4.27, S.D. = 0.78)

 2.3 คุณสมบัติผู  เรียนและการสอบ
คัดเลือกอาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอน
รายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป)มีความเห็นวาคุณสมบัติผูเรียน
และการสอบคัดเลือกมีความเหมาะสมและบัณฑิต
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) 
มคีวามเห็นเก่ียวกับคุณสมบตัขิองผูเรียนของหลักสูตร
หรอืการสอบคดัเลอืกของหลกัสูตรโดยภาพรวมมคีวาม
เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( = 4.63, S.D. = 0.45)

 2.4 คุณสมบัติอาจารยที่สอน/อาจารย
ที่ปรึกษาอาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอน
รายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป) มคีวามเหน็วา คณุสมบตัอิาจารย
ที่สอนทุกทานเปนผูมีความรู ความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญ และมีคุณวุฒิสอดคลองกับรายวิชาของ
หลักสูตร อีกท้ังอาจารยแตละทานเปนผูมีคุณธรรม 
จริยธรรม และเปนแบบอยางท่ีดีใหกับนิสิตไดอยาง
เหมาะสม ดานอาจารยที่ปรึกษา อาจารยประจํา
หลักสูตร และอาจารยผู สอนรายวิชาตาง ๆ ใน
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)

มคีวามเห็นวา คณาจารยกับนสิติมคีวามรัก และผูกพัน
กันดี เน่ืองจากอาจารยที่ปรึกษา และอาจารยประจํา
หลักสตูรแตละทานใหการดูแลเอาใจใสนสิติ และคอย
ใหคําแนะนําปรึกษานิสิตตลอดเวลา ทั้งในรูปแบบ
ใหนิสิตเขาพบ และส่ือสารผานทางส่ือสังคมออนไลน

นอกจากน้ีบณัฑิตหลักสูตรการศึกษาบณัฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็นเก่ียวกับ
คุณสมบัติของอาจารยผูสอน หรืออาจารยที่ปรึกษา

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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ทางวิชาการของหลักสูตรในภาพรวมมีความเหมาะ
สมอยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.79, S.D. = 0.37)  
และนิสิตปจจุบันท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็นเก่ียว
กับคณุสมบตัขิองอาจารยผูสอน หรอือาจารยทีป่รกึษา
ทางวิชาการของหลักสูตรในภาพรวมมีความเหมาะ
สมอยูในระดับมากท่ีสุด ( = 4.52, S.D. = 0.74)  

 2.5 สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุ
อุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ ผูบริหาร 
อาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอนรายวิชา
ตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มีความเห็นตรงกันวา สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ วัสดุอุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวก
ตาง ๆ ดานส่ือ และอุปกรณการเรียนการสอนสําหรับ
อาจารย และนิสติ ผูบรหิารคณะมนุษยศาสตร อาจารย
ประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอนรายวิชาตาง ๆ 
ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
(5 ป)  มีความเห็นตรงกันวา สื่อและอุปกรณการเรียน
การสอนสําหรับอาจารย และนิสิต มีจํานวนเพียงพอ
เน่ืองจากคณะมกีารติดตัง้อปุกรณตาง ๆ  เหลาน้ีในทกุ
หองเรียน หากแตควรมีการปรับปรุงสื่อ และอุปกรณ
ตาง ๆ ใหอยูในสภาพพรอมใชงาน  ดานหนังสือ ตํารา 
วารสาร บทความ งานวิจัย วิทยานิพนธ ทั้งภาษา
ไทยและภาษาตางประเทศในหองสมุด และดานหอง
คอมพิวเตอร ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง มีความเห็น
วา คอมพิวเตอรยังมีจํานวนไมเพียงพอเน่ืองจาก
คอมพิวเตอรบางเคร่ืองในศนูยไมสามารถใชงานไดเมือ่

เทียบกับจํานวนนิสิตที่ใชบริการ ดานหองเรียน หอง
ประชมุ/สมัมนา สถานท่ีจดักิจกรรม โตะ เกาอ้ี มคีวาม

เห็นวา เพียงพอแตหองเรียนบางหองเล็กไมเหมาะสม
กับการจดัการเรียนรูแบบอภปิรายกลุมยอยในชัน้เรียน 
หรือการจัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรูเชิงรกุดาน

หองทํางานสําหรับอาจารย และสถานท่ีสําหรับนิสิต
ทํางาน พักผอนเอื้อตอการเรียนการสอน มีความเห็น
วา หองทาํงานของอาจารยคบัแคบ และไมเปนสดัสวน  

เน่ืองจากอาจารยสวนใหญตองอยูรวมกัน ทําใหไม
สะดวกตอการทํางาน และขาดความเปนสวนตัวในการ
ใหนสิติเขาพบปรึกษาปญหาตาง ๆ  ในสวนของสถานท่ี
สาํหรับทาํงาน หรอืสถานท่ีในการพักผอนของนิสตินัน้
มีคอนขางจํากัด และไมเพียงพอตอจํานวนนิสิต

นอกจากน้ีบณัฑิตหลักสูตรการศึกษาบณัฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็นเก่ียวกับสภาพ
แวดลอมทางกายภาพของหลักสูตรโดยภาพรวมมี
ความเหมาะสมในระดับมาก   ( = 4.48, S.D. = 0.46)  
และนิสิตปจจุบันท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความคิดเห็น
เก่ียวกับสภาพแวดลอมทางกายภาพของหลักสูตรใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (  = 3.56, 
S.D. = 0.98)  

 2.6 งบประมาณในการผลิตบัณฑิต  
ผูบริหารคณะมนุษยศาสตร  ไดใหความเห็นเก่ียว
กับงบประมาณในการผลิตบัณฑิต ในประเด็นดาน
คาธรรมเนียมการศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยเรียกเก็บจาก
นิสิต มีความเห็นวา ควรมีการสํารวจ หรือสอบถาม
ความคิดเห็นของผูเรียนเปนสําคัญ หากแตในสภาพ
ที่ตองพัฒนาคณะ และวัสดุอุปกรณที่ทันสมัยตลอด
เวลา ตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ อาจ
ตองปรับคาธรรมเนียมการศึกษาใหสะทอนถึงการ
ลงทุนท่ีแทจริง และดานการจัดสรรงบประมาณของ
คณะมนุษยศาสตรที่ใหแกหลักสูตรเพ่ือนํามาใชใน
การดําเนินการตาง ๆ เก่ียวกับการจัดการเรียนการ
สอนมีความเห็นวาเหมาะสม และเพียงพอสําหรับการ

จัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอนในหลักสูตร 
ทัง้ดานงบประมาณในจัดซือ้วัสดอุปุกรณตาง ๆ  ตลอด
จนงบประมาณการจัดกิจกรรม หรือโครงการเสริม
หลกัสตูรเพ่ือพฒันานสิติใหเปนผูรูในศาสตรของตนเอง 
และนําความรูนั้นไปใชประกอบอาชีพในอนาคตได

อยางมีประสิทธิภาพ  นอกจากน้ีบัณฑิตหลักสูตรการ
ศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็น
เก่ียวกับงบประมาณในการผลิตบัณฑิตในภาพรวม

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( = 4.40, S.D. = 
0.48)

3. ก า ร ป ร ะ เ มิ น ห ลั ก สู ต ร ด  า น
กระบวนการ (Process)

 3.1 ดานพฤติกรรมการของผู สอน
บัณฑิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มีความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของ
ผูสอนในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก
ที่สุด ( = 4.67, S.D. = 0.43) และนิสิตปจจุบันท่ี
กําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ป) มคีวามคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของ
ผูสอนในภาพรวมมีความเหมาะสม  ในระดับมาก
( = 4.25, S.D. = 0.81)  

 3.2 ดานพฤติกรรมการเรียนรู ของ
ผูเรียนบัณฑิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ป) มีความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรม
ของผูเรียนในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด ( = 4.54, S.D. = 0.42)  และนิสิตปจจุบันท่ี
กําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ป) มคีวามคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมของ
ผูเรียนในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
( = 4.21, S.D. = 0.85)

 3.3 ดานการฝกประสบการณวิชาชีพ
ผู บริหารสถานศึกษา และครูพ่ีเลี้ยง มีความเห็น
สอดคลองกันวา การฝกประสบการณวิชาชีพศึกษา
ศาสตรมีความเหมาะสมทั้งดานภาระงานท่ีกําหนด 

ระยะเวลา วิธีการประเมินผล และกระบวนการในการ
นิเทศของครูพ่ีเล้ียง และกระบวนการในการนิเทศของ
อาจารยนเิทศก  นอกจากน้ีบณัฑิตหลกัสตูรการศกึษา

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความเห็นเก่ียว
กับการฝกประสบการณวิชาชีพในภาพรวมมีความ
เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด (  = 4.72, S.D. = 0.37) 

และนิสิตปจจุบันท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษา
บณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มคีวามคิดเห็นเก่ียว
กับการฝกประสบการณวิชาชีพในภาพรวมมีความ

เหมาะสมในระดับมาก (  = 4.11, S.D. = 0.95)
 3.4  ดานการจัดการเรียนการสอน

บัณฑิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มคีวามเหน็เก่ียวกับการจดัการเรยีนการสอน
ของหลักสูตรในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับ
มากท่ีสุด ( = 4.65, S.D. = 0.41) และนิสิตปจจุบัน
ที่กําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย (5 ป) มีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการ
เรียนการสอนของหลักสูตรในภาพรวมมีความเหมาะ
สมในระดับมาก ( = 4.16, S.D. = 0.88)

 3.5 ด านการให บริการ  และการ
สนับสนุนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของบัณฑิตหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความ
เห็นเก่ียวกับ การใหบริการ และการสนับสนุนจาก
หนวยงานท่ีเก่ียวของในภาพรวม มีความเหมาะสมอ
ยูในระดับมากท่ีสุด (  = 4.57, S.D. = 0.41) นิสิต
ปจจุบันท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
การใหบริการ และการสนับสนุนจากหนวยงานท่ี
เก่ียวของในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 
( = 3.89, S.D. = 0.92)  

 3.6 ดานการบริหารจัดการหลักสูตร
อาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอนรายวิชา
ตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มคีวามเห็นวา หลกัสตูรไดมกีารแตงต้ังคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตร เพ่ือขับเคลื่อนการดําเนิน

การของหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑสํานักงานคณะ

กรรมการอดุมศกึษา (สกอ.) กําหนด และสอดคลองกบั
นโยบายของคณะ และมหาวทิยาลัย ทัง้นีห้ลกัสูตรไดมี
การจัดประชุมชี้แจงรายละเอียดการดําเนินงานตาง ๆ 
ทัง้กอนเปดภาคการศึกษา ระหวางภาคการศึกษา และ
ปดภาคการศึกษาอยางเปนระบบ และเม่ือหลักสูตร

ครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรทุก ๆ 5 ป หลักสูตรได
มีการเชิญผูทรงคุณวุฒิเขารวมการวิพากษหลักสูตร
ในประเด็นตาง ๆ รวมถึงพิจารณาจากภาวการณการ

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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มีงานทําของบัณฑิต และประสิทธิภาพการทํางาน
จากผูใชบณัฑิต เพ่ือนาํผลทีไ่ดมาปรบัปรงุ และพัฒนา
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพตอไป

 3.7 การประกันคุณภาพเม่ือศึกษา
ขอมูลเก่ียวกับการประกันคุณภาพของหลักสูตร จาก
เอกสาร  พบวา คณะกรรมการพัฒนาปรบัปรงุหลกัสูตร
ไดดําเนินการจัดการทําหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2556  โดยปฏิบัติตามเกณฑการประกันคุณภาพการ
ศึกษา

4. การประเมินหลักสูตรดานผลผลิต 
(Product) 

 4.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิต
บณัฑิตท่ีสาํเร็จการศึกษาในปการศึกษา 2559 จาํนวน 
24 คน หลังจบการศึกษาทํางานแลว จํานวน 21 คน  
คิดเปนรอยละ 87.50  ทํางานเก่ียวของกับสาขาวิชา  
และเก่ียวของกับวิชาชีพท่ีศึกษา จํานวน 21 คน  คิด
เปนรอยละ 100 กําลังรอการตอบรับจากหนวยงาน
ภาครัฐ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 100 และกําลัง
ศึกษาตอในระดับปริญญาโท สาขาวิชาภาษาไทย 
คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 
1 คน คิดเปนรอยละ 100

 4.2 รอยละของนิสติท่ีสาํเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหลักสูตร นิสิตท่ีสําเร็จการ
ศึกษาตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหลักสูตรในปการ
ศึกษา 2555 – 2559  คิดเปนรอยละ  95.58 

 4.3 คณุลักษณะบัณฑิตผูใชบณัฑิตท่ีมี
ตอบณัฑิตหลกัสตูรการศึกษาบณัฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป) มีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของ

บณัฑิตในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสดุ  
(  = 4.56, S.D. = 0.80) ดานความรูความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน/การศึกษาของบัณฑิตในภาพรวมมี

ความเหมาะสมในระดับมาก ( = 4.47, S.D. = 0.85)
ดานทักษะ หรือความสามารถที่สงผลตอการปฏิบัติ

งาน / การศกึษาของบณัฑิตในภาพรวมมคีวามเหมาะ

สมในระดับมากท่ีสุด ( = 4.56, S.D. = 0.71)  ดาน
บุคลิกภาพท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน / การศึกษาของ
บณัฑิตในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสดุ 
( = 4.51, S.D. = 0.95)ดานคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชพีในภาพรวมมีความเหมาะสมใน
ระดับมากท่ีสุด ( = 4.70, S.D. = 0.67)  

ผูบริหารสถานศึกษา หรือครูพ่ีเล้ียงท่ีมีตอ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู หลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความคิดเห็น
เก่ียวกับคณุลกัษณะของนิสติฝกประสบการณวิชาชพี
ครโูดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสดุ 
( = 4.54, S.D. = 0.54)ดานความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน/การศึกษาของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชพีครูในภาพรวมมีความเหมาสมอยูในระดับมาก 
( = 4.46, S.D. = 0.57)ดานทักษะ หรอืความสามารถ
ที่สงผลตอการปฏิบัติงานของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูในภาพรวม มีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด ( = 4.57, S.D. = 0.51)  ดานบุคลิกภาพท่ีสง
ผลตอการปฏิบตังิานของนิสติฝกประสบการณวิชาชพี
ครูในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
( = 4.58, S.D. = 0.52)  ดานคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชพีในภาพรวมมีความเหมาะสมใน
ระดับมากท่ีสุด ( = 4.56, S.D. = 0.57)  

5. การประเมนิหลักสตูรดานผลกระทบ
(Impact)

 ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิตผู  ใช 

บัณฑิตสวนใหญมีความพึงพอใจประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตังิานของบัณฑิตหลักสูตรการศึกษาบณัฑิตสาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป) ในระดับมากท่ีสุด

 5.2 ความพึงพอใจของผูใชบณัฑิตผูใช
บัณฑิตสวนใหญมีความพึงพอใจตอบัณฑิตหลักสูตร

การศึกษาบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) ในระดับ
มากท่ีสุด

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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ตอนท่ี 2  แนวทางการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
(5 ป) ในดานบริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการ  
ผลผลิต  และผลกระทบ

 2.1 แนวทางการพัฒนา  ปรับปรุง
หลักสูตรการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) ดานบริบท (Context) 
ควรปรับปรุงดานแผนการดําเนินงานของหลักสูตร 
ดานการประชาสัมพนัธหลกัสูตรในการเปดรับนสิติและ
ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 2.2 แนวทางการพัฒนา  ปรับปรุง
หลักสูตรการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป) ดานปจจัยนําเขา (Inputs) ควร
ปรบัปรงุดานวัตถุประสงค โครงสราง และเน้ือหาสาระ
ของหลกัสตูร ใหสอดคลองกบัความตองการของสงัคม 
และแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 และ
ปรับปรุงรายวิชาที่มีเน้ือหาซ้ําซอนกัน 

 2.3 แนวทางการพัฒนา  ปรับปรุง
หลักสูตรการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป) ดานกระบวนการ (Process)
ควรสงเสริมอาจารยผูสอนใหใชเทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอนมากข้ึน และหาแนวทาง หรือวิธี
การในการปลูกฝงใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเตรียมตัวลวงหนากอนการเรียน และสงเสริม
ใหผูเรียนเปนผูใฝรู และรูจักเลือกส่ือสารสารเทศ

 2.4 แนวทางการพัฒนา  ปรับปรุง
หลักสูตรการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา
วิชาภาษาไทย (5 ป) ดานผลผลิต (Product) ควร
พิจารณาหาแนวทางปองกัน และชวยเหลือนิสิตให
สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาท่ีหลักสูตรกําหนด

อภิปรายผลการวิจัย
จากการประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) คณะมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สามารถอภิปรายผล
ได ดังน้ี

การประเมินหลักสูตรดานบริบท จากการ
ประเมินแผนการดําเนินงานของหลักสูตร พบวา 
ผลการประเมนิในภาพรวมมคีวามเหมาะสม เน่ืองจาก
หลักสูตรมีแผนการดําเนินงานที่ชัดเจน ทั้งดานระบบ
ฐานขอมลูของหลกัสูตร และรายวิชาทีเ่ปนปจจบุนั การ
จัดทําโครงการกิจกรรมท่ีสงเสริมการจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชา การกําหนดใหนิสิตลงทะเบียนเรียน
ตามรายวิชา และกลุมวิชาตามลําดับอยางเหมาะสม
มีความรวมมือระหวางนิสิต อาจารยนิเทศกศึกษา 
อาจารยนิเทศกวิชาเฉพาะ และครูพ่ีเลี้ยงในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูซึ่งในหลักสูตรจะมีการจัด
ประชมุปฏบิตักิารเพ่ือทบทวน  ปรบัปรงุแผนการดําเนิน
งานในแตละปการศึกษา เพ่ือใหสอดคลองกบันโยบาย
และแผนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย ตลอดจน
สอดคลองกับความตองการของสังคม และการพัฒนา
ประเทศ เพ่ือผลิตบัณฑิตใหเปนผูมีความรู และความ
สามารถในการขับเคล่ือนประเทศตามนโยบายท่ีภาค
รฐักําหนดไวได สอดคลองกับวิชยั วงษใหญ (2554: 13)
สรุปไดวา การทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับความตองการ
ของสงัคมทัง้ในปจจบุนั และในอนาคตชวยใหหลกัสูตร
พัฒนาบัณฑิตที่พึงประสงคอันเปนการสรางโอกาส 
และทางเลือกสําหรับผู เรียน และการเตรียมตัวสู
อนาคตไดอยางมีทิศทาง  

จากการประเมินจุดอ อน  หรือจุดแข็ง
ของหลักสูตร พบวา ผลการประเมินในภาพรวมมี           
ความเหมาะสม เน่ืองจากหลักสูตรมีการบูรณาการ

รวมผลิตบัณฑิตวิชาชีพครูระหวางคณะศึกษาศาสตร 

และคณะมนุษยศาสตร เพ่ือใหนิสิตไดรับความรู และ
นําความรูนั้นไปประยุกตใชในการประกอบวิชาชีพได    
การจัดหลักสูตรแบบบูรณาการการรวมผลิตระหวาง
คณะทําใหหลักสูตรมีเอกลักษณ อันสอดคลองกับ
บัณฑิต และนิสิตในหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขา

วิชาภาษาไทย (5 ป) ที่เห็นสอดคลองกันวา จุดแข็ง
ของหลักสูตร ไดแก ความมีชื่อเสียงและเปนท่ียอมรับ

ของสังคมของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชา

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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ภาษาไทย ทั้งนี้เพราะมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
เปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนตนแบบดานการผลิตครู
และบุคลากรทางการศึกษาแหงหน่ึงของประเทศนาน
กวา 60 ป

การประเมินหลักสูตรดานปจจัยนําเข า
จากการประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตร ผู ทรง
คุณวุฒิ  อาจารยประจําหลักสูตร และอาจารยผูสอน
รายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตร มีความเห็นสอดคลองกัน
วา วัตถุประสงคของหลกัสตูรมคีวามชดัเจนสอดคลอง
กับมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (TQF)  
เหมาะสมกับความตองการของสังคมปจจุบันและ
สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง เม่ือพิจารณาผลการ
ประเมินวัตถุประสงคเปนรายขอทั้งจากบัณฑิต และ
นิสิตปจจุบันในหลักสูตร พบวา วัตถุประสงคของ
หลักสูตรสอดคลองกับความตองการของสังคมการ
จัดการเรียนรูสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร  
หลกัสูตรมุงผลติบณัฑิตทีม่คีณุธรรม จรยิธรรม ศรทัธา
ในวชิาชพีคร ูมจีรรยาบรรณในวชิาชพีและเปนครทูีด่มีี
คณุภาพพบวามคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ และ
ระดับมาก สอดคลองกับ ธํารง บัวศรี (2542: 164) ที่
กลาวไววา จุดมุงหมายของหลักสูตรควรสอดคลอง
กับความตองการของสังคม สงเสริมลักษณะท่ีดีงาม
ของผูเรียน ใหมีความเจริญงอกงามทางสติปญญา มี
คุณธรรม จริยธรรม และมีความชัดเจน สามารถนํา

ไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรมได  ดังนั้น ผลการประเมิน
วัตถุประสงคในภาพรวมจึงอยูในระดับมากท่ีสุด และ
ระดับมาก 

ผลการประเมินดานโครงสรางและเน้ือหา
ของหลักสูตร พบวา โครงสรางและเน้ือหาของหลักสูตร
ในภาพรวมมคีวามเหมาะสม โดยผูทรงคณุวุฒ ิ อาจารย
ประจาํหลักสูตร และอาจารยผูสอนรายวิชาตาง ๆ ใน
หลักสูตร มีความเห็นสอดคลองกันวา โครงสราง 

และเน้ือหาสาระของหลักสูตรมีความเหมาะสม
หากแต มีข อแนะนําให ปรับเ น้ือหาสาระ  และ
คาํอธบิายรายวิชาใหเหมาะสมกับสภาพสังคมปจจบุนั 

ตลอดจนตัดรายวิชาท่ีมีเน้ือหาสาระคลายคลึงกัน
ออก แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับ Lunenburg and 
Ornstein (2000: 448 - 449) ที่กลาวถึงเกณฑใน
การคัดเลือกโครงสราง และเน้ือหาสาระของหลักสูตร
ไววา วิทยาการความรูตาง ๆ มีการเปล่ียนแปลง 
และกาวหนาไปอยางรวดเร็ว เปนเหตุใหเน้ือหา
ในหลายวิชาไมทันสมัย หรือไมสอดคลองตอการ
เปล่ียนแปลงของสังคม ดังน้ันหลักสูตรจําเปนตอง
ปรบัปรงุโครงสราง  และเน้ือหาสาระวิชาใหทนัสมยัอยู
เสมอ ทั้งน้ีเพ่ือจัดโครงสราง และเน้ือหาของหลักสูตร
ใหสอดคลองกบัแนวโนมการพัฒนาสงัคมของประเทศ
ในอนาคต

ผลการประเมินคุณสมบัติของผู เรียนหรือ
การสอบคัดเลือกพบวา บัณฑิต และนิสิตในหลักสูตร 
เห็นวาดานคุณสมบตัผิูเรียน/การสอบคัดเลือกมคีวาม
เหมาะสม ทั้งในดานคุณสมบัติของผูมีสิทธ์ิเขาศึกษา
ตามท่ีระบุไวในหลักสูตรประเภทของวิธีการรับ/การ
สอบเขาศึกษาตอและวิธีการสอบสัมภาษณ

ผลการประเมินคณุสมบตัอิาจารยผูสอน หรอื
อาจารยที่ปรึกษาวิชาการของหลักสูตร พบวา บัณฑิต 
และนิสิตในหลักสูตร เห็นวาดานคุณสมบัติอาจารย
ผู สอน หรืออาจารยที่ปรึกษาวิชาการของหลักสูตร
มีความเหมาะสม ทั้งดานอาจารยผู สอนมีคุณวุฒิ
สอดคลองกับสาขาวชิา อาจารยผูสอนในแตละรายวิชา
มคีวามรู ประสบการณดานการสอน อาจารยผูสอนใน
แตละรายวิชามคีณุธรรม และจริยธรรม และอาจารยที่
ปรึกษาทางวิชาการใหเวลาในการคําปรึกษา หรือคํา

แนะนําทางดานวิชาการ และดานอ่ืน ๆ แกนิสิต ทั้งน้ี
เน่ืองจากอาจารยทกุทานเปนผูมคีวามรู ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และ มีคุณวุฒิสอดคลองกับรายวิชา
ของหลักสูตร  ตลอดจนอาจารย แตละทานใหการดูแล
เอาใจใสนิสิต และคอยใหคําแนะนําปรึกษานิสิตอัน

เปนผลทําใหอาจารย และนิสิตมีความรัก และความ
ผูกพันอันดีตอกัน

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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ผลการประเมินสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
พบวา บัณฑิต และนิสิตในหลักสูตร เห็นวาสภาพ
แวดลอมทางกายภาพมีความเหมาะสมเน่ืองจาก
คณะมีการติดตั้งสื่อ และอุปกรณ  การเรียนการสอน
สําหรับอาจารย และนิสิตทุกหองเรียน แตควรพัฒนา
ปรับปรุงสื่อ และอุปกรณเหลาน้ันใหอยู ในสภาพ
พรอมใชงานเสมอ ตลอดจนควรมีการปรับปรุงพัฒนา
เพ่ิมจํานวนคอมพิวเตอร ใหเพียงพอตอจํานวนนิสิต 
ตลอดจนควรเพ่ิมสถานท่ีใหนิสิตสําหรับทํางานพัก
ผอน  และเอ้ือตอการเรียนการสอน นอกจากน้ี ผูบริหาร
คณะมนุษยศาสตร อาจารยประจําหลักสูตร และ
อาจารยผูสอนรายวิชาตาง ๆ ในหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)  มีความเห็นวาใน
ภาพรวมหนังสอืในหองสมุดมจีาํนวนเพียงพอ  หากแต
ในบางรายวิชาของแตละหลักสูตรมเีน้ือหาท่ีสอดคลอง 
หรือคลายคลึงกัน เปนเหตุใหจํานวนหนังสือมีไมเพียง
พอตอความตองการท้ังหนังสือภาษาไทย และภาษา
ตางประเทศ ตลอดจนหองสมุดยังขาดแหลงการเรียน
รูดานวารสารท่ีมีชื่อเสียง และทันสมัยในการเรียนรู
ใหกับนิสิตดังที่สงัด อุทรานันท (2532: 260)กลาววา  
การนําหลักสูตรไปใชตองคํานึงการใชอุปกรณการ
สอน แบบเรียน และทรัพยากรตาง ๆ ใหเกิดประโยชน
แกผูเรียน   

ผลการประเมินงบประมาณในการผลิต

บณัฑิตพบวา บณัฑิตในหลักสูตร เห็นวา  งบประมาณ
ในการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรในภาพรวมมีความ
เหมาะสมมาก  ทั้งดานคาธรรมเนียมที่นิสิตไดจาย

ไปในแตละภาคการศึกษามีความเหมาะสมและ
คาธรรมเนียมที่นิสิตไดจายไปหลักสูตรไดนํามาใชให
เปนประโยชนกับนิสิตอยางเหมาะสม

การประเมินหลักสูตรดานกระบวนการจาก
การประเมินกระบวนการของหลักสูตรดานพฤติกรรม

การของผูสอนมีความเหมาะสม เน่ืองจากการกําหนด
คุณสมบัติของอาจารยเปนไปตามประกาศกระทรวง
ศึกษาธิการ เร่ืองเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปรญิญาตรี พ.ศ. 2558  ทาํใหอาจารยผูสอนมคีวามรู
และประสบการณทางวิชาการท่ีทันสมัย สอดคลอง
กับการเปล่ียนแปลงทางบริบทของสังคม ตลอดจนมี
บคุลกิภาพเหมาะสมกับความเปนคร ูทัง้ดานการแตงกาย
กิรยิาทาทาง และการใชภาษาท่ีเหมาะสม               

ผลการประเมินดานพฤติกรรมของผูเรียน 
พบวามีความเหมาะสมโดยพฤติกรรมของผูเรียนดาน
เขาเรียนสมํ่าเสมอมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก
ที่สุดท้ังน้ีเพราะผูสอนทุกรายวิชามีการประเมินความ
รับผิดชอบของนิสิตดวยการตรวจสอบการเขาเรียน
ของนิสิตทุกสัปดาหและเปนท่ีนาสังเกตวาพฤติกรรม
ของผูเรียนดาน การเตรียมตัวลวงหนากอนเรียนเปน
รายการท่ีบณัฑิต และนิสติในหลักสูตรประเมินมคีวาม
เหมาะสมในระดับมากเปนลําดับสุดทายอาจเน่ืองมา
จากนิสิตขาดเจตคติในการแสวงหาความรู สะทอนให
เห็นวาผูเรียนยังคุนชนิกับพฤติกรรมการเรียนรูแบบเดิม 
(Passive Learning)

ผลการประเมินดานการฝกประสบการณ
วิชาชีพพบวา มีความเหมาะสมท้ังการไดได รับ
ความรวมมือจากหนวยฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ภาระงานท่ีกําหนดในการฝกประสบการณวิชาชีพ  
ระยะเวลาของการฝกประสบการณวิชาชีพ วิธีการ
ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ  กระบวนการ

ในการนิเทศของครูพ่ีเล้ียง กระบวนการในการนิเทศ

ของอาจารยนเิทศกการศึกษา  และกระบวนการในการ
นิเทศของอาจารยนิเทศวิชาเฉพาะ  อันเปนการเตรียม
ความพรอม และสงผลใหนิสิตเปนครูที่ดีในอนาคต

ผลการประเมินดานการจัดการเรียนการ
สอนพบวา มีความเหมาะสม โดยดานการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนหลากหลายและเหมาะสม
กับเน้ือหา และการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหผู เรียน

มีคุณธรรมจริยธรรมมีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด ทั้งน้ีเน่ืองจากเปนไปตามแผนปฏิบัติการตามท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนดในการสงเสริมใหผูเรียนสามารถ

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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สรางองคความรู ไดดวยตนเอง เปลี่ยนการเรียนรู 
จากผู รับสารดวยการฟงบรรยายเพียงอยางเดียว 
(Passive Learning) เปนผู ลงมือคิดและปฏิบัติ 
(Active Learning) อนัชวยใหผูเรยีนเกิดความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห สังเคราะหไดดวยตนเอง

ผลการประเมินดานการใหบริการ และการ
สนบัสนนุจากหนวยงานท่ีเก่ียวของพบวา ความเหมาะ
สม ทั้งดานการประสานงานของเจาหนาท่ีระหวาง
หลักสูตรกับคณะมนุษยศาสตร การใหบริการของ
เจาหนาท่ีดานการใชและดูแลอุปกรณการเรียนการ
สอน เชน LCDคอมพิวเตอร ฯลฯ และการใหบริการ
ของเจาหนาท่ี ที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน เชน 
การย่ืนคํารอง การลงทะเบียน ฯลฯ มีความสะดวก  
และรวดเร็ว

ผลการประเมินด านการบริหารจัดการ
หลกัสูตรหลกัสูตรไดมกีารแตงตัง้คณะกรรมการบริหาร
หลกัสูตร เพ่ือขบัเคล่ือนการดําเนินการของหลักสูตรให
เปนไปตามเกณฑสาํนักงานคณะกรรมการอุดมศกึษา 
(สกอ.) กําหนด และสอดคลองกับนโยบายของคณะ 
และมหาวิทยาลัย ทั้งนี้หลักสูตรไดมีการจัดประชุม
ชี้แจงรายละเอียดการดําเนินงานตาง ๆ ทั้งกอนเปด
ภาคการศึกษา ระหวางภาคการศึกษา และปดภาค
การศึกษาอยางเปนระบบ ตลอดจนมีการประเมิน
หลกัสตูรดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group) เพ่ือ
วิเคราะหปญหา อุปสรรค ขอดี ขอดอยในที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรที่มีการกําหนดสาระ 
และประเด็นตาง ๆ อยางชัดเจน และมีการประเมิน

จากคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา อีกท้ัง
เมื่อครบรอบการปรับปรุงหลักสูตรทุก ๆ 5 ป หลักสูตร
ไดมกีารเชิญผูทรงคณุวุฒเิขารวมการวิพากษหลกัสูตร
ในประเด็นตาง ๆ  รวมถึงพิจารณาจากภาวการณการมี
งานทําของบัณฑิต และประสิทธิภาพการทํางานจาก

ผูใชบัณฑิต เพ่ือนําผลที่ไดมาปรับปรุง และพัฒนา
หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพตอไป

ผลการประเมินดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา พบวา มีการดําเนินการอยางเปนระบบ
ตามแบบแผนท่ีกําหนดไวในการประชุมหลักสูตรโดย
มีการควบคุมคุณภาพ (Quality Control) การตรวจ
สอบคุณภาพ (Quality Auditing) และการประเมิน
คุณภาพ (Quality Assessment) จนทําใหเกิดความ
มั่นใจในคุณภาพ และมาตรฐานของดัชนีชี้วัดระบบ
และกระบวนการผลิต ผลผลิตและผลลัพธของการ
จัดการศึกษาตามท่ีสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษากําหนด

การประเมินหลักสูตรดานผลผลิต จาก                  
การประเมินหลักสูตรดานผลผลิตดานผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนิสิต พบวา บัณฑิตหลักสูตรการ
ศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)หลังจบการ
ศกึษาทํางานแลว จาํนวน 21 คน คดิเปนรอยละ 87.50 
บัณฑิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษา
ไทย (5 ป)หลังจบการศกึษายังไมทาํงาน จาํนวน 2 คน
คิดเปนรอยละ8.33 และบัณฑิตหลักสูตรการศึกษา
บัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)หลังจบการศึกษา
ยังไมไดทํางาน และกําลังศึกษาตอ จํานวน 1 คน  
คิดเปนรอยละ 4.17 โดยบัณฑิตหลักสูตรการศึกษา
บณัฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) ทีท่าํงานแลวทุกคน

ทาํงานเก่ียวของกบัสาขาวชิา  และเก่ียวของกบัวชิาชพี
ที่เรียน จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 100ทั้งน้ีเพราะ

หลักสูตรจัดการศึกษาโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดย
เนนการพัฒนาองคความรู ทกัษะ อารมณ และใหผูเรียน
ตระหนักถึงความสาํคัญของคณุคาในตนเอง และผูอืน่ 

เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ และสอดคลอง
กับความตองการของสังคม ดังท่ี วิชัย วงศใหญ
(2554: 3) กลาววา  การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน
การสอนจะตองปรับเปลี่ยนใหทันสมัยซึ่งผูสอนใน
สถาบนัอดุมศกึษาจะตองใหความเอาใจใส เรยีนรู และ

การวิจัย เพ่ือไดสารสนเทศมาปรับปรุงหลักสูตร และ
การเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอ และตอเน่ือง เพ่ือ
ทาํใหสถาบนัอดุมศกึษาเปนองคกรการเรียนรู มคีวาม

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
ก่ิงกาญจน  บูรณสินวัฒนกูล
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ยืดหยุน ปรับตัว ในอนาคตองคกรจะมีโครงสรางแนว
ราบเพ่ือการวิจัยในเชิงสหวิทยาการสําหรับเปนขอมูล
พ้ืนฐานการพัฒนาหลักสูตร และการเรียนการสอนให
ผูเรียนเปนบุคคลที่เจริญงอกงามดวยสติปญญา และ
คุณธรรม

ผลการประเมินรอยละของนิสิตที่สําเร็จการ
ศกึษาตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหลักสูตรพบวา นสิติ
ท่ีสาํเร็จการศกึษาตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหลกัสตูร
ในปการศึกษา 2555 – 2559 คิดเปนรอยละ  95.58 
ทัง้นีเ้น่ืองจากหลกัสูตรมกีารจัดตารางเรียน ใหนสิติได
ลงทะเบียนอยางตอเน่ือง ทําใหนิสิตสําเร็จการศึกษา
ตามเกณฑที่กําหนด สวนนิสิตท่ีไมสําเร็จตามเกณฑที่
กําหนด หรือสําเร็จการศึกษาชากวาเพ่ือนนั้น เกิดจาก
ปญหาดานสุขภาพเปนปจจยัสําคัญท่ีมผีลตอการเรียน 
เพราะการมีสขุภาพรางกายและจิตใจ ไมสมบรูณ และ
แข็งแรงสงผลใหนิสิตไมสามารถเขาเรียนไดตามปกติ 

ผลการประเมนิคณุลกัษณะบัณฑิตทีป่ฏบิตังิาน
หรอืศกึษาตอในหนวยงานตาง ๆ  พบวา มคีวามเหมาะ
สมมากที่สุด และมากท้ังดานคุณลักษณะของบัณฑิต 
ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงานหรือการ
ศึกษาของบัณฑิต ดานทักษะ หรือความสามารถท่ี
สงผลตอการปฏิบัติงาน หรือการศึกษาของบัณฑิต
ดานบุคลิกภาพท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน หรือการ
ศึกษาของบัณฑิตและดานคุณธรรม จริยธรรมและ

จรรยาบรรณในวิชาชีพโดยดานคุณธรรม จริยธรรม
และจรรยาบรรณในวิชาชีพมีคาเฉล่ียในภาพรวมมี
ความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด ( = 4.70, S.D. = 

0.67) ซึ่งสอดคลองกับผลการประเมินคุณลักษณะ
ของนิสิตที่ฝกประสบการณวิชาชีพครู หลักสูตรการ
ศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) พบวา มี
ความเหมาะสมมากท่ีสดุ และมากท้ังดานคุณลักษณะ
ของบัณฑิต ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติ

งานหรือการศึกษาของบัณฑิต ดานทักษะ หรือความ
สามารถที่สงผลตอการปฏิบัติงาน หรือการศึกษาของ

บัณฑิตดานบุคลิกภาพท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน หรือ

การศึกษาของบณัฑิตและดานคุณธรรม จรยิธรรมและ
จรรยาบรรณในวชิาชพี  โดยดานบคุลกิภาพท่ีสงผลตอ
การปฏิบัติงานของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมี
คาเฉลีย่ในภาพรวมมคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ
(  = 4.58, S.D. = 0.52)

การประเมินหลักสูตรดานผลกระทบพบวา
ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิต ผูใชบัณฑิตสวนใหญ
มีความพึงพอใจประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บณัฑิตหลกัสูตรการศกึษาบณัฑิตสาขาวชิาภาษาไทย 
(5 ป)  มปีระสิทธิภาพในการปฏิบตังิานอยูในระดับมาก
ที่สุดรอยละ 65 และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
อยูในระดับมากรอยละ 35 และผลการประเมินความ
พึงพอใจของผูใชบัณฑิต  พบวา ผูใชบัณฑิตสวนใหญ
มคีวามพึงพอใจตอบณัฑิตหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต
สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป) มีความพึงพอใจในระดับ
มากท่ีสุด รอยละ 80 และมีความพึงพอใจในระดับ
มากรอยละ 20ทั้งน้ีเน่ืองจากกระบวนการจัดการเรียน
การสอน  การจดักิจกรรมของหลกัสูตรทีเ่นนการเรียนรู
ทัง้ในภาคทฤษฎี และปฏิบตั ิจงึทําใหนสิติมอีงคความ
รู  และประสบการณในการพัฒนาตนเอง และวิชาชีพ
ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะจากการประเมินคร้ังน้ี
สําหรับผูบริหารคณะมนุษยศาสตร
1. ควรกําหนดบทบาท และหนาท่ีของ

บุคลากรสนับสนุนในการดําเนินงานของหลักสูตรให
มีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น

2. ควรจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา

ปรบัปรงุส่ือ และอุปกรณเหลาน้ันใหอยูในสภาพพรอม
ใชงานเสมอ ตลอดจนควรมีการปรับปรุงพัฒนาเพ่ิม
จํานวนคอมพิวเตอร ใหเพียงพอตอจํานวนนิสิต

สําหรับอาจารยประจําหลักสูตร
1. ควรปรับปรุงแผนการประชาสัมพันธ

หลักสูตรในการเปดรับนิสิตใหหลากหลายมากข้ึน

การประเมินหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (5 ป)
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3. ควรปรับปรุงโครงสรางและเน้ือหาสาระ
ของหลักสูตร ทั้งคําอธิบายรายวิชาการจัดลําดับ
รายวิชาในแตละภาคการศึกษา และการยกเลิก หรือ
รวมเนื้อหารายวิชาเขาดวยกัน ทั้งนี้เพ่ือใหสอดคลอง
กับความตองการของสังคมในอนาคต

4. ควรมกีารพิจารณาปรับปรงุและหารือให
ความชวยเหลือแกนิสิต เพ่ือใหนิสิตสําเร็จการศึกษา
ตามระยะเวลาท่ีกําหนดในหลักสูตร

สําหรับอาจารยผูสอนรายวิชาตาง ๆ ใน
หลักสูตร

1. ควรมีการใชเทคโนโลยีในการเรียนการ
สอนมากข้ึน 

2. ควรหาแนวทาง หรือวิธีการสนับสนุน 
และสงเสริมใหผูเรียนเกิดทัศนคติ หรือเจตคติที่ดีใน
การแสวงหาความรู  อนัเปนทักษะสําคัญในการเรียนรู
ในศตวรรษที่ 21

ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยคร้ังตอไป
ควรมีการทําวิจัยประเมินและติดตามผล

หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย                   
(5 ป) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
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