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บทคัดยอ

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือทราบ 1.การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริง  
2. ความคาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน 3. ผลการ
เปรียบเทียบการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตามความคาดหวังของบุคลากร และคณะ
กรรมการสถานศึกษาประชากร ไดแก โรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 จํานวน 5 โรง ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหาร บุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา
 รวมทั้งส้ิน 55 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเก่ียวกับการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน
ในสหวิทยาเขตปยมิตรสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาความถี่ คารอยละ คามัชฌิมเลขคณิต
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา
1. การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามที่ปฏิบัติจริง โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

โดยเรยีงลําดบัจากมากไปนอยดังนี ้อาํนาจการใหรางวัล อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอางอิง อาํนาจโดยตําแหนง 
อํานาจการบังคับ อํานาจความเชี่ยวชาญ และอํานาจสวนบุคคล ตามลําดับ

2. ความคาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน 
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงลําดับจากมากไปนอยดังน้ี อํานาจตามกฎหมาย 

อํานาจความเช่ียวชาญ อํานาจอางอิง อํานาจการใหรางวัล อํานาจการบังคับ อํานาจสวนบุคคล และอํานาจ
โดยตําแหนง ตามลําดับ

3. ผลการเปรียบเทียบการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตามความคาดหวัง

ของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดานมีความแตกตางกัน

* นักศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร
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Abstract

The purposes of this research were to find : 1. The actual power exercising of school 
administrator, 2. The expectancy of personnel and school committees for the power exercising of 
school administrator, and 3. The comparing result of the actual power exercising of school administrator
to the expectancy of personnel and school committees. The population were 5 schoolsin Piyamitra 
consortium under the Secondary Educational Service Area Office 4. The respondents were com-
prised of school administrator, personnel and school committees; with the total of 55. The research 
instrument was questionnaire about the power exercising committed by school administrator of 
Piyamitra consortium. The statistics used were frequency, percentage, arithmetic mean and standard 
deviation.

The findings were as follows:
1. The actual power exercising of school administrator, as a whole and as an individual was 

at a high level, ranking from the highest to the lowest: reward power, legitimate power, referent power, 
position power, coercive power, expert power, and personal power respectively.

2. The expectancy of personnel and school committees for the power exercising of school 
administrator, as a whole and as an individual was at a high level, ranking from the highest to the low-
est: legitimate power expert power, referent power, reward power, coercive power, personal power, 
and position power respectively.

3. The comparison result of the actual power exercising of the school administrator and the 
expectancy of personnel and school committees for the power exercising of school administrator, 
as a whole and as an individual was different.

บทนํา
ในสภาวะป จจุบันที่ โลกของเรากําลั ง

มีการเปล่ียนแปลง หลากหลายประเทศตองเผชิญกับ

ระบบเศรษฐกจิท่ีมกีารแขงขันอยางเสร ีเราจงึตองพยายาม
ปรับตัวและพัฒนาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง
ของโลกในยุคปจจุบันอยู เสมอ ซึ่งป จจัยสําคัญ

ที่จะทําใหสามารถเผชิญตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว
ไดก็คือ “คุณภาพของคน” เน่ืองจากคนที่มีคุณภาพ 
ยอมที่จะเปนขุมพลังที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ
ที่เปลี่ยนแปลงนี้ได ซึ่งเครื่องมือที่สําคัญในการพัฒนา
คนใหมคีณุภาพก็คอืกระบวนการเรียนรูและการศึกษา 

การศึกษาถือเป นป จจัยสําคัญอีกประการหน่ึง
ในการพฒันาประเทศ เพราะการศกึษาคือเคร่ืองมือสําคัญ

ในการสรางคน คนจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น 
ยอมขึ้นอยูกับประสิทธิภาพในการศึกษาดวยเชนกัน 
ซึง่ประเทศตางๆท่ัวโลกน้ันไดเหน็ถงึความสําคญัของการ

ศกึษาและทุมเทกบัการพฒันาการศึกษากนัอยางมาก 
เพ่ือทีก่ารศึกษาจะไดพฒันาทรพัยากรมนุษยของตนให
สามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงของโลก

การบริหารการศึกษาเปนกลไกสําคัญของ
การปฏิรูปการศึกษาเพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ
และบร รลุ เ ป  า หมายตามแนว วัต ถุป ร ะส งค 
ของการจดัการศกึษาตามรฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชบัญญัติการ

ศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งปจจัยสําคัญท่ี
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สงผลใหการบริหารจัดการศึกษาประสบความสําเร็จ
และมีประสิทธิภาพน้ันก็คือการบริหารสถานศึกษา
การปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางแผนการศึกษาแหง
ชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2579 ไดกําหนดใหการ
พัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา
เปนยุทธศาสตรที่สําคัญยุทธศาสตรหนึ่งที่ต องมี
การพัฒนาและปฏิรูปไปพรอมๆกันกับการปฏิรูปการ
ศึกษาในดานอื่นๆโดยวางระบบโครงสรางการบริหาร
ที่เก่ียวของสัมพันธเชื่อมโยงและสงเสริมการปฏิรูป
อื่น ๆ ในทุก ๆ ดานในสวนการพัฒนาประสิทธิภาพ
ของระบบบริหารจัดการศึกษามีเปาหมายท่ีจะปรับปรงุ
โครงสรางการบริหารจัดการศึกษาจัดใหมีระบบ
การสรรหาและแตงตั้งผูบริหารสถานศึกษาตามหลัก
เกณฑความรู ความสามารถเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีความคลองตัว
ชัดเจนและสามารถตรวจสอบไดเพราะระบบบริหาร
จัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีจะ
มีผลตอการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ซึ่งสถานศึกษาจะดําเนินการจัดการศึกษาใหบรรลุ
จดุมุงหมายอยางมีประสิทธิภาพไดนัน้ตองอาศยัปจจัย
หลายประการเชนผูบริหารครูชุมชนผูปกครองและ
นักเรียนโดยปจจัยที่สําคัญที่สุดก็คือผูบริหารโรงเรียน
ผูบริหารเปนผูที่มีตําแหนงสูงสุดในองคกรและเปน
ตัวแปรสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
เพราะผูบริหารเปนผูนํานโยบายเปนผูนําแนวทางการ
ดําเนินงานขององคกรผู บริหารจะตองไมหยุดน่ิง

ในการแสวงหาความรูและไมหยดุพฒันาตนเองการเปน
ผู บ ริหารน้ันจะต องเ ก่ียวข องกับการใช อํานาจ
เพราะอํานาจของผูบริหารมอีทิธิพลตอการจูงใจบคุคลหรือ

กลุ มคนใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทาง
ที่ผู บริหารตองการไดอํานาจเปนเครื่องมือที่สําคัญ
ทีผู่บริหารจะใชบริหารองคกรใหประสบความสาํเรจ็ซึง่
การใชอาํนาจใหถกูตองและเกิดประสทิธิภาพท่ีดไีดนัน้
ผูบริหารตองใชอํานาจอยางชาญฉลาดและรอบคอบ

เพื่อใหผูใตบังคับบัญชายอมรับและปฏิบัติงานอยาง
เต็มที่ดวยความเต็มใจผูบริหารโรงเรียนจึงจําเปนที่
จะตองพัฒนาศึกษาและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
บริหารโดยเฉพาะพฤติกรรมการใชอํานาจในการ
บริหารงานเพ่ือท่ีจะสามารถเปนผูนําในการปฏิรูปการ
ศึกษาไดอยางสมบูรณ

โรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 
เปนหนวยงานท่ีจัดการศึกษาในระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน การดําเนินงานท่ีผานมามีปญหาและ
อุปสรรคที่มีผลตอการใชอํานาจของผูบริหารเชน 
ปญหาการขาดแคลนฝายบริหารจึงทําใหพบปญหา
เร่ืองบุคลากรไมปฏิบัติตามคําส่ังของผูบริหาร จนสง
ผลทําใหการดําเนินงานภายในองคกรเปนไปอยาง
ลาชา เพราะขาดความพรอม ขาดความรวมมือในการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาประสิทธิภาพ
การบรหิารจดัการโรงเรยีนได สวนหน่ึงอาจเกดิจากการ
เปลี่ยนแปลงผูบริหารหรือการขาดแคลนผูบริหาร
หรืออาจเปนเพราะผูใตบังคับบัญชารูสึกวาผูบริหาร 
บริหารงานไดไมดีพอ จึงทําใหเกิดความไมเช่ือถือ
ในความสามารถของผูบริหาร จากสภาพปญหาดังกลาว
สรปุไดวา ผูบรหิารเปนผูทีม่ตีาํแหนงสงูสดุในองคกรและ
เปนตัวแปรท่ีสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
เพราะผู บริหารเปนผู นํานโยบายและแนวทางการ
ดําเนินงาน ในฐานะผูบังคับบัญชาผูบริหารจะตอง

ใชทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารองคกรของตนให
ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ไดวางไว 

ดวยเหตุนี้ผู วิจัยจึงตองการศึกษาเกี่ยวกับ
การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน เพ่ือท่ีจะไดนําผล
การวิจัยในคร้ังน้ีไปเปนขอมูลที่จะเปนประโยชนตอ

การบริหารจัดการศึกษา โดยผูบริหารสามารถนําไป
ใชเปนแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนา
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน ใหประสบความสาํเรจ็

และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
ณัฐชา ประเสริฐทองกร, ศักดิพันธ ตันวิมลรัตน
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วัตถุประสงคของงานวิจัย
1. เพ่ือทราบการใชอํานาจของผู บริหาร

โรงเรียน ตามที่ปฏิบัติจริง 
2. เพ่ือทราบความคาดหวังของบุคลากร

และคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของ
ผูบริหารโรงเรียน 

3. เพ่ือทราบผลการเปรียบเทียบการใช
อํานาจของผูบริหารโรงเรียน ตามที่ปฏิบัติจริงกับ
ตามความคาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการ
สถานศึกษาในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน

สมมติฐานของการวิจัย
1.  การใชอํานาจของผู บริหารโรงเรียน

ตามที่ปฏิบัติจริง อยูในระดับปานกลาง
2.  ความคาดห วั งของบุ คลากรและ

คณะกรรมการสถานศึกษา ในการใชอํานาจของ
ผูบริหารโรงเรียน อยูในระดับมาก

3.  ผลการเปรียบเทียบการใช อํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียน ตามท่ีปฏิบัติจริงกับตามความ
คาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา
ในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนมีความแตก
ตางกัน

ขอบเขตของการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยเลือกท่ีจะศึกษาการ

ใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนโดยแบงอํานาจของ

ผูบริหารโรงเรียนตามแนวคิดของกิฟฟนและมัวรเฮด 
(Griffin and Moorhead) ไดเสนอการศึกษาเกี่ยวกับ
แหลงท่ีกอใหเกิดอํานาจหรือฐานอํานาจซ่ึงมี 7 ประการ

ดังน้ี 1. อํานาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) 

2. อาํนาจการใหรางวลั (Reward Power) 3. อาํนาจการ
บังคับ (Coercive Power) 4. อํานาจความเชี่ยวชาญ 
(Expert Power) 5. อํานาจอางอิง (Referent Power) 

6. อํานาจโดยตําแหนง (Position Power) 7. อํานาจ
สวนบุคคล (Personal  Power)

ประชากร
ประชากรที่ ใช ในการวิจัยคร้ังนี้  ได แก  

บุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในสห
วิทยาเขตปยมิตร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 จํานวน 5 โรงไดแก โรงเรียนสาย
ปญญารังสิต โรงเรียนธัญบุร ีโรงเรียนมัธยมสังคีตวิทยา
กรงุเทพมหานคร โรงเรียนเตรียมอดุมศกึษาพัฒนาการ
ปทุมธานี และ โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สวนกุหลาบ
วิทยาลัย ปทุมธานี

ผูใหขอมูล
ผู ใหข อมูลในการวิจัยคร้ังน้ีคือบุคลากร

ของและคณะกรรมการสถานศึกษาในสหวิทยาเขต
ปยมิตร สงักดัสํานกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 4 จาํนวน 5 โรงเรยีน โรงเรยีนละ11 คนประกอบดวย
ผูบรหิารโรงเรียนหรือผูปฏิบตัหินาท่ีแทน 1 คน  คณะกรรมการ
สถานศึกษา 2 คน และครูผูสอน 8 คน รวมทัง้หมด 55 คน

ตัวแปรที่ศึกษา
ตั ว แป ร ท่ี ใ ช  ใ นกา ร ศึ กษาวิ จั ย ค ร้ั ง น้ี

ประกอบดวยตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรท่ีศึกษาซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้

1. ตัวแปรพ้ืนฐานเปนตัวแปรเก่ียวกับ
สถานภาพสวนตวัของผูใหขอมลู ไดแก เพศ อาย ุระดบั

การศึกษา ตาํแหนงหนาท่ี และประสบการณ ในการทาํงาน
2.  ตวัแปรทีศ่กึษา  (X

tot
)  เปนตัวแปรทีเ่ก่ียวกับ

การใชอํานาจของผู บริหารโรงเรียนตามแนวคิด
ของกิฟฟนและมัวรเฮด (Griffin and Moorhead)
ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้

 2.1 อาํนาจตามกฎหมาย (Legitimate 
Power) (X

1
) เปนอํานาจพ้ืนฐานของผูดาํรงตาํแหนงซ่ึง

เปนอํานาจตามกฎหมายท่ีอยูเหนือผูใตบังคับบัญชา
และตองปฏิบัติอยางเขมงวดเมื่อตําแหนงย่ิงสูงข้ึน
อํานาจตามกฎหมายจะมีแนวโนมที่เพิ่มมากขึ้น

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
ณัฐชา ประเสริฐทองกร, ศักดิพันธ ตันวิมลรัตน
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 2.2 อํานาจการใหรางวัล (Reward 
Power)  (X

2
)  เป น อํานาจและความสามารถ

ของผู นําองค กรท่ีจะให รางวัลบําเหน็จความดี
ความชอบแกบุคคลสําหรับความสําเร็จของงาน
ซึ่งเช่ือวาการปฏิบัติตามจะนําไปสูการไดรับรางวัล
ด วยวิธีการ ข้ึนเ งินเดือนการเ ล่ือนข้ันเ งินเดือน
รวมทั้งการไดรับมอบหมายงานซึ่งผู บริหารจะใช
อํ า น า จ ก า ร ใ ห  ร า ง วั ล ต า ม ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ
และการบรรลุความสําเร็จ

 2.3 อํานาจโดยการบังคับ (Coercive 
Power) (X

3
) เปนอํานาจของผูบริหารท่ีมคีวามสามารถ

ที่จะลงโทษซ่ึงผู บริหารจะใชอํานาจการบังคับให 
ผูใตบงัคับบัญชายินยอมปฏบิตัติามโดยมีพืน้ฐานมาจาก
ความไมพึงพอใจตอการปฏิบัติหนาท่ีความบกพรอง
ในหนาท่ีของผูใตบังคับบัญชาและอํานาจการบังคับ
นี้จะมากหรือนอยขึ้นอยู กับคานิยมหรือวัฒนธรรม
ขององคกร

 2.4 อํานาจความเช่ียวชาญ (Expert 
P o w e r )  ( X

4
)  เ ป  น อํ านาจที่ เ กิ ดจากทั กษะ

ความเช่ียวชาญการมีความรูของผูบรหิารท่ีใชในการปฏิบตัิ
งานที่สําคัญและแกปญหาตางๆหรือใหคําปรึกษากับ
ผูใตบงัคบับญัชาในงานท่ีเกีย่วของกับความเชีย่วชาญ
นั้นทําใหเปนที่ยอมรับของผูใตบังคับบัญชา

 2.5 อํานาจอางอิง (Referent Power) 

(X
5
) เปนอํานาจท่ีอยูบนพื้นฐานของคุณลักษณะสวน

ตัวของผู นําเป นคุณลักษณะพิเศษเฉพาะบุคคล
ของผูบริหารทําใหเปนที่นับถือชื่นชมของผูอื่นหรือ

ผูใตบงัคบับญัชาอันเนือ่งมาจากบคุลกิภาพการนับถอื
ยกยองซึ่งมีอิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชา

 2.6 อํานาจโดยตําแหนง (Position 
Power) (X

6
) เปนอํานาจภายในตําแหนงหนาที่ ไดแก

อํานาจโดยกฎหมายการใหรางวัลและการบังคับโดย

จะตองคาํนงึถงึขอบเขตอาํนาจหนาทีข่องตาํแหนงนัน้ ๆ  
ซึง่ผูบริหารองคกรไมสามารถส่ังใหบคุคลปฏบิตัหินาท่ี
นอกเหนือขอบเขตหรืออํานาจโดยตําแหนงของบุคคล
นั้นได

 2.7 อํานาจสวนบุคคล (Personal 
Power) (X

7
) เปนอํานาจที่อยูกับบุคคลน้ันไมขึ้นกับ

ตําแหนงหนาท่ีในองคกรซึ่งเกิดจากอํานาจอางอิง
เช่ียวชาญการบังคับและอํานาจการใหรางวัลอํานาจ
สวนบุคคลนี้สามารถสรางแรงบันดาลใจใหกับผูใต
บงัคบับญัชาใหปฏบิตัหินาทีไ่ดดกีวาอาํนาจโดยบงัคบั

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
การวิจยัในคร้ังน้ีใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ

สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถาม
จํานวน 1 ฉบับ แบงออกเปน 2 ตอน มีรายละเอียด
ดังตอไปนี้

ตอนท่ี  1  เป นแบบสอบถามเ ก่ียวกับ
สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (check list) เพื่อสอบถาม
ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามไดแก 1. เพศ
2. อายุ  3.  ระดับการศึกษา  4. ตําแหนงหนาที่ 
และ 5. ประสบการณในการทํางาน

ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใช
อํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริง / ตาม
ความคาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถาน
ศกึษาในสหวิทยาเขตปยมิตร สงักัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 โดยใชแบบสอบถาม
ของ นายสุระชัย เอ่ียมสะอาด เร่ือง การใชอํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียนหัวหินวิทยาคม ตามแนวคิดของ 
กิฟฟน และ มัวรเฮด  (Griffin and Moorhead) 
โดยแบบสอบถามตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามชนิด

จัดลําดับคุณภาพ (Rating  Scale) 

ขั้นตอนและวิธีการดําเนินการวิจัย
เพ่ือเปนแนวทางใหการดําเนินงานวิจัย

เป นไปอยางมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค 

ของการวิจัยที่กําหนดไวผูวิจัยจึงไดกําหนดขั้นตอน
สําหรับการดําเนินการวิจัยในครั้งนี้ไว  3 ขั้นตอนคือ

ขั้นตอนท่ี 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย

เปนขั้นตอนของการกําหนดปญหาและศึกษาสภาพ

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
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ปญหาพรอมทั้งรวบรวมวรรณกรรมที่เกี่ยวของจาก
ตําราเอกสารทางวิชาการขอมูลสถิติรายงานการวิจัย
ตางๆท้ังภายในประเทศและตางประเทศเพ่ือเสนอ
ขออนุมัติหัวขอการวิจัย

ขั้นตอนที่ 2 การดําเนินงานวิจัยเปนขั้นตอน
ทีผู่วจิยัพัฒนาเคร่ืองมอืวิจยัสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล
โดยการทดลองใชและปรับปรุงแกไขขอบกพรอง
จากน้ันนําเคร่ืองมอืไปเก็บขอมลูและรวบรวมขอมลูท่ีได
มาตรวจสอบความถูกตองทําการวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติแปรผลการวิเคราะหขอมูล

ขั้นตอนท่ี 3 รายงานผลการวิจัยเปนข้ัน
ตอนการจัดทํารางรายงานผลการวิจัยเพ่ือเสนอตอ
คณะกรรมการผู ควบคุมการวิจัยเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตองและนํามาปรับปรุงแกไขขอบกพรอง
ตามท่ีคณะกรรมการเสนอแนะและจัดทํารายงาน
ผลการวิ จั ยฉบับสมบู รณ ต  อบัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยศิลปากรเพื่อขออนุมัติจบการศึกษา

การวิเคราะหขอมูล
ในการคนควาอิสระคร้ังน้ีมีหนวยวิเคราะห 

(unit of analysis)  คือโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4  
โดยดําเนินการดังนี้

1. ผูวิจัยพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ
ของแบบสอบถามเมื่อไดรับกลับคืนมาแลว

2. จัดระบบขอมูลตรวจรวบรวมคะแนน

แบบสอบถาม
3. ลงรหัสขอมูลแลวนําไปคํานวณคาสถิติ

โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

4. เสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนในรูป
แบบตารางประกอบคําบรรยาย

ผลการวิเคราะหขอมูล
การนําเสนอผลการวิเคราะห ข อมูลใน

การวิจัย เรื่อง “การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน 

ในสหวิทยาเขตปยมิตร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 4” เสนอผลการวิเคราะหดังนี้

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพและ
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

วิ เคราะห สถานภาพและข อมูลทั่ ว ไป
ของผูตอบแบบสอบถามของบคุลากรและคณะกรรมการ
สถานศึกษา รวมทั้งสิ้น 55 คน จําแนกตาม เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ตําแหนงปจจุบัน และประสบการณ
ทํางาน โดยใชคาความถี่ (f) และคารอยละ (%) 

สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 
65.45  รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 19 คน คิดเปน
รอยละ 34.55  มีอายุ 30-40 ป จํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 27.27 และ มีอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 15 คน 
คิดเปนรอยละ 27.27 รองลงมาคือมีอายุตํ่ากวา 30 ป 
จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 23.64 และอายุ 41-50 
ป จํานวน   12 คน คิดเปนรอยละ 21.82 ตามลําดับ 

ด  า น ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ผู  ต อ บ
แบบสอบถาม มีระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 
27 คน คิดเปนรอยละ 49.09 รองลงมาคือปริญญา
โท จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 47.27 มีระดับตํ่าวา
ระดับปริญญาตรี จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.82 
และสุดทายระดับปริญญาเอก จํานวน 1 คน คิดเปน
รอยละ 1.82 ตามลําดับ 

ดานตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม มี
ครูผูสอนมากท่ีสดุ จาํนวน 40 คน คดิเปนรอยละ 72.73 
รองลงมาคือตําแหนง คณะกรรมการสถานศึกษา 

จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 18.18 และตําแหนง
ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 9.09 
ตามลําดับ

ดานประสบการณในตําแหนงปจจุบันของ
ผูตอบแบบสอบถาม มีประสบการณ 5-10 ป จํานวน 

15 คน คดิเปนรอยละ 27.27 และประสบการณทาํงาน 
21 ปขึ้นไป จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 27.27 

รองลงมาคือ ประสบการณทํางานไมเกิน 5 ป 

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
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จาํนวน 14 คน คดิเปนรอยละ 25.46 และประสบการณ
ทํางาน 11-20 ป  จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 20.00 
ตามลําดับ

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหการใชอํานาจ
ของผูบรหิารโรงเรียนตามทีป่ฏบิตัจิรงิ / ตามความ
คาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถาน
ศึกษาตอการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน

ในการวิเคราะหการใชอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร ผูวิจัยวิเคราะหขอมูล
โดยใชคามัชฌิมเลขคณิต (μ) และคาสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ( ) จากกลุมตัวอยาง 5 โรงเรียน แลวนํา
ไปเทียบเคียงกับเกณฑตามแนวคิดของเบสท (Best)
ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามที่ปฏิบัติจริง / ตามความคาดหวังของบุคลากรและ
  คณะกรรมการสถานศึกษา

          (N=55) 

 
 

 
 

     

1.  4.28 0.04  4.60 0.02  
2.  4.32 0.07  4.56 0.03  
3.  4.13 0.07  4.56 0.03  
4.  4.12 0.05  4.59 0.07  
5.  4.26 0.07  4.58 0.04  
6.  4.15 0.10  4.53 0.05  
7.  4.04 0.05  4.54 0.06  

 4.19 0.02  4.57 0.02  

จากตารางที่  1  พบว าการใช อํานาจ
ของผูบรหิารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมติรตามทีป่ฏบิตัิ

จริง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (μ=4.19, =0.02) 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวามีคามัชฌิมเลขคณิตอยู
ระดับมากทัง้ 7ดาน โดยเรยีงลําดับคามัชฌิมเลขคณติ
จากมากไปนอยดังน้ีอํานาจการใหรางวัล (μ=4.32,

=0.07) อํานาจตามกฎหมาย (μ=4.28, =0.04) 

อาํนาจอางองิ (μ=4.26, =0.07) อาํนาจโดยตําแหนง 
(μ=4.15, =0.10) อํานาจการบังคับ (μ=4.13,

=0.07) อํานาจความเช่ียวชาญ (μ=4.12, =0.05) 
อํานาจสวนบุคคล (μ=4.04, =0.05)

เมือ่พิจารณาตามความคาดหวงัของบคุลากร
และคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของ
ผู บริหารโดยภาพรวมแลวอยู ในระดับมากที่สุด 
(μ=4.57, =0.02) เมื่อพิจารณารายดานพบวา มีคา
มัชฌิมเลขคณิตอยูระดับมากที่สุดทั้ง 7ดาน โดยเรียง

ลาํดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอยดังน้ี อาํนาจ
ตามกฎหมาย (μ=4.60,   =0.02) รองลงมาคือ 

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
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อํานาจความเชี่ยวชาญ (μ=4.59, =0.07) อํานาจ
อางอิง (μ=4.58, =0.04) อํานาจการใหรางวัล 
(μ=4.56, =0.03) อํานาจการบังคับ (μ=4.56,

=0.03) อํานาจสวนบุคคล (μ=4.54, =0.06) และ
อํานาจโดยตําแหนง(μ=4.53, =0.05) 

ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการใช
อํานาจของผู บริหารโรงเรียนตามที่ปฏิบัติจริง
กับตามความคาดหวังของบุคลากรและคณะ
กรรมการสถานศึกษาในการใช อํานาจของ
ผูบริหารโรงเรียน

การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ี
ปฏิบัติจริ ง กับตามความคาดหวังของบุคลากร
และคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร สังกัด
สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ผูวจิยั
ใชการวิเคราะหความแตกตางดวยคามัชฌิมเลขคณิต 
(μ) สรุปไดดังตางรางที่ 2

จากตารางท่ี 2 ผลการเปรยีบเทียบการใชอาํนาจ

ของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตามความ
คาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา
ในการใชอํานาจของผู บริหารโรงเรียนดวยการหา

ความแตกตางดวยคามัชฌิมเลขคณิต (μ) ในภาพ
รวมและรายดานพบวามีความแตกตางกัน โดยใน

ภาพรวมพบวาความคาดหวังของบุคลากรและคณะ
กรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียน (μ=4.57, =0.02) มีคามัชฌิมเลขคณิตสูง
กวาการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติ
จริง (μ=4.19, =0.02) โดยมีคาความแตกตาง
ของคามัชฌิมเลขคณิตเทากับ -0.38

 
 

 
   

 
 

 

 
 

( ) 
 

      

1.   4.28 0.04  4.60 0.02  -0.32  
2.  4.32 0.07  4.56 0.03  -0.24  
3.  4.13 0.07  4.56 0.03  -0.43  
4.    4.12 0.05  4.59 0.07  -0.47  
5.  4.26 0.07  4.58 0.04  -0.32  
6.    4.15 0.10  4.53 0.05  -0.38  
7.   4.04 0.05  4.54 0.06  -0.50  

 4.19 0.02  4.57 0.02  -0.38  
 

ตารางที่  2 การวิเคราะหความแตกตางระหวางการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตาม
  ความคาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอาํนาจของผูบรหิารโรงเรียน

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
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สรุปผลการวิจัย
จากการวิเคราะหขอมูลการวิจัยเร่ืองการใช

อํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
สรุปผลการวิจัยดังนี้

1. การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนตาม
ที่ปฏิบัติจริงโดยภาพรวมและรายดานอยู ในระดับ
มาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ อํานาจการ
ใหรางวัล อํานาจตามกฎหมาย อํานาจอางอิง อํานาจ
โดยตําแหนง อาํนาจการบงัคับ อาํนาจความเชีย่วชาญ 
และอํานาจสวนบุคคล ตามลําดับ

2. ความคาดห วั งของบุ คลากรและ
คณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของ
ผูบรหิารโรงเรยีน โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ
มากที่สุด โดยเรียงลําดับจากมากไปนอย ดังนี้ อํานาจ
ตามกฎหมาย อํานาจความเช่ียวชาญ อํานาจอางอิง 
อํานาจการใหรางวัล อํานาจการบังคับ อํานาจสวน
บุคคล และอํานาจโดยตําแหนง ตามลําดับ

3. ผลการเปรียบเทียบการใช อํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริง กับ ตามความ
คาดหวังของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา
ในการใชอาํนาจของผูบรหิารโรงเรียนโดยภาพรวมและ
รายดานมีความแตกตางกัน

อภิปรายผล
จากการสรุปผลการวิจัยขางตนสามารถนํา

มาอภิปรายผลไดดังนี้
1. จากผลการวิจัยพบวา การใชอํานาจ

ของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตรตามท่ี
ปฏิบัติจริง โดยภาพรวมแลวและรายดานอยูในระดับ
มาก โดยเรียงลําดับจากมากไปนอยดังนี้ อํานาจ

การใหรางวัล อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอางอิง อาํนาจ
โดยตําแหนง อาํนาจการบงัคับ อาํนาจความเชีย่วชาญ 
และอํานาจสวนบุคคล ตามลําดับ ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมตฐิานของการวิจยัทีต่ัง้ไวในระดบัปานกลาง ทัง้นี้

อาจเนื่องมาจากทั้งนี้อาจเปนเพราะในการคัดเลือก
ผูบริหารในการดํารงตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา
มขีัน้ตอนท่ีคดักรองและเลอืกสรรบคุคลทีม่คีวามเหมาะสม
ในการดํารงตําแหนงจึงทําใหสถานศึกษาไดบุคคล
ทีม่คีวามรูความสามารถในการเขามาบรหิาร สถานศกึษา
โดยใชอาํนาจของตนเองในฐานะผูบรหิารไดเปนอยาง
ดี มีการอบรมหลักสูตรผูบริหารสถานศึกษาและตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
และแกไขเพ่ิมเตมิ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับปรบัปรงุ 
พ.ศ. 2545) ทีก่าํหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองจัดทํา
ระบบประกนัคณุภาพการศึกษาท้ังการประกนัคณุภาพ
ภายในและการประเมินจากภายนอกเพ่ือใหสถาน
ศึกษาทุกแหงมีคุณภาพท่ีเทาเทียมกันทั้งทางดาน
คุณภาพผูเรียน คุณภาพการเรียนการสอน คุณภาพ
การบริหาร ทําใหผู บริหารมีการต่ืนตัวและพัฒนา
ตนเองและสถานศกึษาใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
ทีก่าํหนด มกีารนําเทคนิคการบรหิาร การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมทั้งกลยุทธตางๆ จึงสงผลใหการใช
อํานาจของผูบริหารโรงเรียน ในสหวิทยาเขตปยมิตร 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
อยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุระชัย
เอ่ียมสอาด ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การใชอํานาจ
ของผู บริหารโรงเรียนหัวหินวิทยาคม ผลการวิจัย
พบวา 1. การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนหัวหิน
วทิยาคม โดยภาพรวมมีคามชัฌมิเลขคณติ เรียงลําดับ

จากมากไปนอยดังน้ี อาํนาจตามกฎหมาย อาํนาจอางอิง
อํานาจสวนบุคคล อํานาจโดยการบังคับ อํานาจโดย
ตําแหน ง  อํานาจความเชี่ ยวชาญและอํานาจ
การใหรางวัล 2. ผลการเปรียบเทียบการใชอํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียนหัวหินวิทยาคม เมื่อจําแนกตาม 

ตําแหนงหนาที่พบวา แตกตางกันทุกดาน 3. แนวทาง
ในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนหัวหินวิทยาคม
พบวา 1. ผูบรหิารควรมีการนเิทศติดตามผลการปฏิบตัิ

งานของครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยใชหลัก
การบริหารแบบมีสวนรวม 2. ผูบริหารควรสงเสริมให

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
ณัฐชา ประเสริฐทองกร, ศักดิพันธ ตันวิมลรัตน
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ครูและบุคลากรไดรับการพัฒนาเพ่ือ ความกาวหนา
ในการปฏบิตังิาน 3. ผูบริหารตองพจิารณาถึงกฎหมาย 
พระราชบัญญัติจรรยาบรรณวิชาชีพใชหลักเหตุ
และผล 4. ผูบริหารควรเรียนรูหลักการบริหารหาความรู
เพ่ิมเติมจากงานวิจยัการอบรม สมัมนา 5. ผูบริหารตอง 
ปฏิบัตตินใหเปนแบบอยางทีด่โีดยใชหลักธรรมาภิบาล 
6. ผู บริหารตองมีคุณลักษณะท่ีทําใหผู ใตบังคับ
บัญชาเกิดความศรัทธา 7. ผูบริหารควรมีการพัฒนา
วิสัยทัศนในการบริหารงานใชภาวะผูนําแบบกระจาย
อํานาจ ซึ่งสอดคลองกับ บริมาส ศิรติรานนท ไดศึกษา
การวิจัยเร่ือง การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนกลุม
บางละมงุ 1 สงักดัสาํนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม
ศึกษาชลบุรี เขต3 ผลการวิจัยพบวา 1. การใชอํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียนกลุมโรงเรียนบางละมุง 1 สังกัด
สาํนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาชลบรุ ีเขต 3 
ในภาพรวมและรายดานพบวา อยูในระดับมาก 
โดยเรียงลําดบั คาเฉล่ียจากมากไปหานอย ไดแก  ดานการ
ใชอํานาจตามกฎหมาย  อํานาจการบังคับ และดาน
อํานาจความเชี่ยวชาญ  2. การใชอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียนกลุมโรงเรียนบางละมุง 1 สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต3 จําแนกตาม
ขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดาน พบวา แตกตาง
กันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวน ดานอํานาจ
การบังคับและดานอํานาจความเช่ียวชาญ แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05

2. จากผลการวิจยัพบวาความคาดหวังของ

บุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใช
อํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 4  โดยภาพรวมแลวและรายดานอยูในระดับ
มากท่ีสุด เม่ือพิจารณารายดานพบวามีคามัชฌิม
เลขคณิตอยูระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดยเรียงลําดับ
จากมากไปนอย ดังนี้ อํานาจตามกฎหมาย อํานาจ
ความเชี่ยวชาญ อํานาจอางอิง อํานาจการใหรางวัล 

อํานาจการบังคับ อํานาจสวนบุคคล และอํานาจ

โดยตาํแหนง ตามลาํดับ ซึง่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน
ของการวจิยัท่ีตัง้ไวในระดบัมาก ทัง้น้ีอาจเน่ืองมาจาก
ความคาดหวังในการใชอํานาจของผูบริหารสงผลตอ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใหประสบผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงค ซึ่งผูใตบังคับบัญชาคาดหวังโอกาส
ที่จะไดรับความกาวหนาในอนาคต ความม่ันคง
ในการทํางาน สถานภาพ สภาพการทํางาน ความกาวหนา
ในตาํแหนงหนาท่ี นโยบายและการบริหารงาน ความ
สาํเรจ็ในการทาํงาน วธิกีารปกครองของผูบงัคบับญัชา 
ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา 
เพื่อนรวมงาน ความรับผิดชอบ ความเปนอยูสวนตัว 
การไดรับการยอมรับนับถือ ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  
เงินเดือน ตามลําดับ จึงสงผลใหความคาดหวังของ
บคุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใชอาํนาจ
ของผูบริหาร โดยภาพรวมแลวอยูในระดับมากท่ีสุด 
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี วรรณเพ็ชร
ไดทาํการศกึษาวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพความเปนจรงิ
และความคาดหวังเกี่ยวกับการจัดการศึกษาปฐมวัย
ตามความคิดเห็นของผูปกครองเด็กปฐมวัย โรงเรียน
ในเครือมารีวิทย ผลการวิจัยพบวา 1. ผูปกครอง
มีความคิด เ ห็น เ ก่ียวกับสภาพความ เป นจริ ง

ในการจัดการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนในเครือมารีวิทย

โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2. ผูปกครองมี
ความคิดเห็นเก่ียวกับความคาดหวังในการจัดการ

ศกึษาปฐมวัยของโรงเรียนในเครือมารีวทิย ในภาพรวม
อยูในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณารายดานพบวา
อยูในระดบัมากท่ีสดุ 5 ดาน ไดแก ดานการบรกิาร ดาน

หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนดานบุคลากร 
ดานการจัดสภาพแวดลอม และดานความสัมพันธ
ระหว  างสถานศึกษากับครอบครั วและชุมชน
อยูในระดบัมาก 1 ดาน คอื ดานการบริหาร 3. ผูปกครอง
มีความคิด เ ห็น เ ก่ียวกับสภาพความ เป นจริ ง

และความคาดหวังในการจัดการศึกษาปฐมวัยของ
โรงเรียนในเครอืมารีวทิย โดยภาพรวมและรายดานแตก
ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 4. ผูปกครอง

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
ณัฐชา ประเสริฐทองกร, ศักดิพันธ ตันวิมลรัตน
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มีความคิด เห็น เกี่ ย ว กับสภาพความ เป นจริ ง
และความคาดหวัง จาํแนกตาม เพศ อาย ุอาชพี ระดบั
การศึกษาของผูปกครอง ความสัมพันธของผูปกครอง
กบัเดก็ ระดบัช้ันเรยีนของเดก็ โดยภาพรวมและรายดาน
พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ รันดา รุจิชิน
วงศ ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตามบทบาท
ทีค่าดหวังกบับทบาทท่ีปฏบิตัจิรงิของอาจารยทีป่รกึษา
ในทัศนะของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัย
มหิดล ผลการศึกษาพบวาบทบาทท่ีคาดหวังของ
นักศึกษาท่ีมีตออาจารยที่ปรึกษา ตามทัศนะของ
นักศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายดานพบวา บทบาทที่คาดหวังของนักศึกษา
ที่มีตออาจารยที่ปรึกษาในทุกดานอยูในระดับมาก 
โดยเรียงลําดบัตามคาเฉลีย่จากมากไปหานอย คอื ดาน
บุคลิกภาพ ดานวิชาการ ดานการใหความชวยเหลือ
นักศึกษา ดานการพัฒนานักศึกษา และดานวิธีการ
ใหคําปรึกษา สําหรับบทบาทท่ีอาจารยที่ปรึกษาได
ปฏิบัติจริงตามทัศนะของนักศึกษา โดยภาพรวมอยู
ในระดับปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบ
วา ในบทบาทท่ีอาจารยที่ปรึกษาไดปฏิบัติจริงอยูใน
ระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอย คือ ดานบุคลิกภาพ ดานวิชาการ ดานการ
พัฒนานักศึกษา ดานการใหความชวยเหลือนักศึกษา 
และดานวิธีการใหคําปรึกษา เม่ือเปรียบเทียบบทบาท
ที่คาดหวังกับบทบาทท่ีอาจารยที่ปรึกษาไดปฏิบัติจริง

ตามทัศนะของนกัศกึษา โดยรวม พบวาความคาดหวัง
ของนักศึกษาท่ีมีตอบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา
โดยรวม ทั้ง 5 ดาน อยูในระดับมาก แตการปฏิบัติจริง

ในบทบาทของอาจารยที่ปรึกษา ตามทัศนะของ
นักศึกษาโดยรวมทั้ง 5 ดาน อยูในระดับปานกลาง  

3. ผลการเปรียบเทียบการใช อํานาจ
ของผู บริหารโรงเ รียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตาม
ความคาดหวังของบคุลากรและคณะกรรมการสถานศกึษา

ในการใชอาํนาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวทิยาเขตปยมิตร 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 
4 โดยภาพรวมและรายดานมีความแตกตางกัน 
ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไววา การใชอํานาจ
ของผูบริหารโรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตามความ
ตองการของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา
ในการใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนมีความแตก
ตางกัน ซึ่งความคาดหวังของบุคลากรและคณะ
กรรมการสถานศึกษาในการใชอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียน สูงกวา การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียน 
ตามทีป่ฏิบตัจิรงิซึง่สอดคลองกบัทฤษฎคีวามคาดหวัง
(Expectancy Theory) ของวรูม  โดยวรูมได 
ศึกษาความสัมพันธระหวางการทํางานกับรางวัล
ตอบแทนบุคคลจะเลือกรับรู ตามความคาดหวัง
รางวัลท่ีคาดวาจะไดรับบุคคลจะเลือกทํางานใน
ระดับท่ีผลออกมาไดรับผลประโยชนมากท่ีสุดบุคคล
จะทํางานหนักถาเขาคาดหวังวาความพยายาม
ของเขาจะนําไปสู รางวัลท่ีเขาตองการโดยมีองค
ประกอบ 3 ประการ 1. ความคาดหวัง (Expectancy)
2. สิง่ท่ีเปนเครือ่งมือ (Instrumentality) 3. ความชอบพอ
( V a l e n c e )  องค ป ระกอบทั้ ง  3  ประการ น้ี
เปนส่ิงท่ีมอีทิธิพลตอการจูงใจโดยตองสัมพันธตอเน่ือง
กันเปนกระบวนการคือ การจูงใจในการทํางานน้ัน
เพ่ิมข้ึนจากการท่ีบุคคลมีความคาดหวังในการทํางาน
ของตน นั่นคือรูวาความสามารถของคนจะนําไปสู
ผลงานท่ีดีและรับรูวาอะไรคือรางวัลตอบแทนสําหรับ
ผลงานท่ีดนีัน้หรือรบัรูวาจะไดรบัรางวัลนัน้แลวจะตอง

ชอบพอในรางวัลน้ันดวยเมื่อองคการมีองคประกอบ
ทั้งสามประการเปนไปอยางสอดคลองกันดังน้ีแลว
ก็จะเกิดแรงจูงใจในการทํางาน ซึ่งจะไปกระตุ น

ความพยายามใหสูงข้ึนอีก การจูงใจในการทํางาน
เปนกระบวนการทีต่อเนือ่งไมมทีีส่ิน้สดุของเขาจะนําไป
สู รางวัลที่เขาตองการในดานรายรับหรือตําแหนง
ที่สูงขึ้น  ดวยเหตุนี้จึงส งผลให   ความคาดหวัง
ของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใช

อํานาจของผูบริหารสูงกวาการใชอํานาจของผูบริหาร

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
ณัฐชา ประเสริฐทองกร, ศักดิพันธ ตันวิมลรัตน
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โรงเรียนตามที่ปฏิบัติจริง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ จุฑารัตน ประดับเพ็ชร ไดทําการศึกษาวิจัย
เร่ือง บทบาทท่ีคาดหวังและบทบาทที่ปฏิบัติจริงของ
สํานักงานบริหารการศึกษา ตามการรับรู ของผูรับ
บริการ คณะเวชศาสตรเขตรอน มหาวิทยาลัยมหิดล 
ผลการวจิยัพบวา 1) ระดับบทบาทท่ีคาดหวังและระดับ
บทบาทท่ีปฏิบตัจิริงของผูปฏิบตังิานสํานักงานบริหาร
การศึกษา คณะเวชศาสตรเขตรอน มหาวิทยาลัย
มหิดล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 2) บทบาทท่ี
คาดหวังและบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูปฏิบัติหนาท่ี
สํานักงานบริหารการศึกษา คณะเวชศาสตรเขตรอน 
มหาวิทยาลัยมหิดล มีความแตกตางกันโดยในภาพ
รวมบทบาททีค่าดหวงัสงูกวา บทบาททีป่ฏิบตัจิรงิ เม่ือ
พิจารณารายองคประกอบ พบวา อาจารย เจาหนาที่ 
และนักศึกษามีความคาดหวัง ในดานตาง ๆ ตาม
ลาํดับดังน้ี  ดานความมีนํา้ใจในบรกิาร ความเช่ือถือไว
วางใจ ความเปนรปูธรรม การตอบสนองตอผูรบับริการ
การติดตอส่ือสาร และมีความคดิเหน็ตอบทบาททีป่ฏิบตัิ
จรงิของผูปฏบิตัหินาท่ีสาํนักงานบริหารการศึกษา ตาม
ลาํดบัดงันี ้ดานความมัน่ใจในบรกิาร การตอบสนองตอ
ผูรับบริการ ความเช่ือถือไววางใจ ความเปนรูปธรรม 
การติดตอสื่อสาร 3) อาจารย เจาหนาที่และนักศึกษา 
มคีวามคิดเห็นตอบทบาททีค่าดหวังของผูปฏิบตัหินาท่ี
สํานักงานบริหารการศึกษา คณะเวชศาสตรเขตรอน 
มหาวิทยาลัยมหิดล ทั้งในภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน 4) อาจารย เจาหนาท่ีและนักศึกษา

มคีวามคิดเห็นตอบทบาททีป่ฏิบตัจิริงของผูปฏิบตัหินาท่ี
สํานักงานบริหารการศึกษา คณะเวชศาสตรเขตรอน 
มหาวิทยาลัยมหิดล โดยรวมและรายดานแตกตางกัน

อยางมีนยัสาํคัญทางสถิตทิีร่ะดับ และยงัสอดคลองกับ
งานวิจัยของ นุชนารถ นาคเอี่ยม ไดทําการศึกษาเรื่อง 
คุณภาพชีวิตการทํางานท่ีเปนจริงและคุณภาพชีวิต
การทํางานที่คาดหวังของพนักงานบริษัท ซีพี ออลล 
จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวนบุคคล

ที่แตกตางกันไมมีผลตอคุณภาพชีวิตการทํางาน

ทีเ่ปนจริงของ พนักงานบรษิทั ซพี ีออลลจาํกัด (มหาชน)
แตพบวาพนักงานที่มีอายุและสายงานท่ีสงักัดตางกัน
มีคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีคาดหวังโดยรวมแตกตาง
กนั สาํหรบัผลการเปรยีบเทียบคุณภาพชีวติการ ทาํงาน
ทีเ่ปนจริงและคณุภาพชวีติการทาํงานทีค่าดหวงัพบวา 
พนักงานมีคุณภาพชีวิตการทํางานที่เปนจริงต่ํากวา
คุณภาพชีวิตการทํางานท่ีคาดหวัง สามารถอธิบาย
ดวยทฤษฎีความคาดหวังของวรูม วาสิ่งที่องคการ
ไดมอบใหแกพนักงานเพือ่สรางคณุภาพชีวติการทํางาน
ที่ดี นั้น ยังไมสามารถตอบสนองความตองการ
และความคาดหวังของพนักงานไดดีเทาที่ควร โดยใน 
ภาพรวมพนักงานมีคณุภาพชีวติ การทาํงานท่ีเปนจรงิ
ตํ่ากวาคุณภาพชีวิตการทํางานที่คาดหวังมากที่สุด 3 
อันดับแรกคือ ดานความสมดุลระหวางงานและชีวิต
สวนตัว ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม และ
ดานความม่ันคงและความกาวหนาในการทํางาน 
ดังน้ันจึงควรพัฒนาหรือทบทวน ระบบตาง ๆ ที่
เก่ียวของเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานของ
พนักงาน และควรมีการขยายขอบเขต ของกลุม
ตัวอย างไปยังพนักงานกลุ มอื่นๆรวมท้ังใช การ
สมัภาษณเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงลึก เพ่ือนําผลการ
วจิยัมาประยุกตใชเปนแนวทางในการจัดการคณุภาพ
ชีวิตการทํางานของพนักงาน ไดอยางครอบคลุม
และเกิดประโยชนกับพนักงานและองคการมากยิ่งขึ้น

ขอเสนอแนะของการวิจัย

จากการศึกษาการใชอํานาจของผูบริหาร
โรงเรียนตามท่ีปฏิบัติจริงกับตามความคาดหวัง
ของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษาในการใช

อํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 4 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการนํา
ผลการวิจยัไปเปนแนวทางในการปฏิบตังิานของสถาน
ศึกษาใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนแกหนวย

งานมากยิ่งขึ้นดังนี้

การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนในสหวิทยาเขตปยมิตร
ณัฐชา ประเสริฐทองกร, ศักดิพันธ ตันวิมลรัตน
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ขอเสนอแนะทั่วไป
1. ผู บริหารโรงเรียนควรใชอํานาจตาม

กฎหมายท่ีเป นอํานาจอันชอบธรรมที่ผู บริหาร
มีอันเน่ืองมาจากตําแหนง โดยผูบริหารควรสั่งงาน
เปนข้ันตอนตามสายงาน มอบหมายงานใหใตบงัคับบัญชา
ตามความรู ความสามารถ ใชอํานาจตามตําแหนง
สั่งการและชี้แนะการทํางานและควรมอบหมายงาน
เปนลายลักษณอักษร

2. ผู บริหารควรเป นผู ที่ ให คําปรึกษา
และคําแนะนาํเก่ียวกับความรูทีใ่ชในการปฏิบตังิานแกใต
บังคับบัญชาในเร่ืองตางๆไดเปนอยางดี ผูบริหารตอง
เปนผูมีความรอบรูมีความสามารถริเริ่มสรางสรรค 
ปฏิบตังิานอยางเปนระบบและมแีนวทางในการปฏิบตัิ
งานอยางเปนข้ันเปนตอนใชความรู ความสามารถ
ที่ผูบริหารมีพัฒนาใตบังคับบัญชา 

3. ผู บริหารควรวางตัวเป นแบบอยาง
ทีด่ ีวางตวัเหมาะสม ใหผูใตบงัคบับญัชาเช่ือถือดวยใจ
มคีวามรบัผดิชอบ มคีวามรอบรู และสรางประสบการณ
ใหเปนท่ีศรัทธาของผูใตบังคับบัญชาใหความเสมอ
ภาคและความยุติธรรมแกผูใตบังคับบัญชา 

4. ผู บริหารควรมีการยกยองชมเชยครู
และบุคลากรทางการศึกษาท่ีทําความดีตามโอกาส 
โดยการมอบรางวัลหรือประกาศเกียรติคุณแกครู
และบุคลากรทางการ ศึกษาที่ มี ผลงานดี เด น
และควรใหการสนับสนุนและดูแลการปฏิบัติหนาท่ี
ของครูอยางสมํ่าเสมอและทั่วถึง

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการศึกษาความสัมพันธในการใช

อํานาจของผู บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู

2. ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวาง
การใชอํานาจของผูบริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา

3. ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวาง
ภาวะผูนําและการใชอํานาจของผูบริหารสถานศึกษา
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