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หนวยงานที่รับผิดชอบ         

 หลักสูตรสาขาวิชาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม 
 

วัตถุประสงค           

 1. เพ่ือสงเสริมและเผยแพรผลงานที่เก่ียวของกับ 3 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาสังคมวิทยา สาขาวิชา       

สหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร  

 2. เพ่ือตีพิมพเผยแพรบทความวิจัย บทความวิชาการ บทปริทัศนหนังสือหรือบทความปริทัศน อันจะ

กอใหเกิดประโยชนดานองคความรู ความคิด แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจน เทคนิคการวิจัยใหม ๆ ตอการพัฒนา

ชุมชน ทองถิ่น สังคม และประเทศชาติ        

 3. เพ่ือเปนส่ือกลางในการเผยแพรและแลกเปล่ียนความรูเชิงวิชาการระหวางผูทรงคุณวุฒิ คณาจารย 

นักวิจัย นักวิชาการ และผูที่สนใจ  
 

กําหนดการของวารสาร         

 วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จัดทําขึ้นเพ่ือสงเสริมและ

เผยแพรผลงานที่ เก่ียวของกับ 3 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาสังคมวิทยา สาขาวิชาสหวิทยาการดาน

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร โดยลักษณะของผลงานที่รับการ

ตีพิมพมีอยู 3 ประเภท คือ บทความวิจัย บทความวิชาการ บทปริทัศนหนังสือหรือบทความปริทัศน โดยมี

กําหนดการออกเลมวารสารเปนรายไตรมาส ปละ 4 ฉบับ ดังน้ี     

  ฉบับท่ี 1 ระหวางเดือนมกราคม – มีนาคม       

  ฉบับท่ี 2 ระหวางเดือนเมษายน – มิถุนายน          

  ฉบับท่ี 3 ระหวางเดือนกรกฎาคม – กันยายน      

  ฉบับท่ี 4 ระหวางเดือนตุลาคม – ธันวาคม    
 

ขอระเบียบของวารสาร          

 1. เปนบทความที่เก่ียวของกับ 3 สาขาวิชา ไดแก สาขาสาขาวิชาสังคมวิทยา สาขาวิชาสหวิทยาการ      
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ดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชารัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร และจะตองเขียนบทความตาม

แบบฟอรมของวารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ท่ีกําหนดให

เทาน้ัน เชน มีช่ือและท่ีอยูผูนิพนธครบถวน, มีบทคัดยอภาษาไทย และภาษาอังกฤษ, มีเอกสารอางอิงเปน

รูปแบบเดียวกัน เปนตน (สามารถดาวโหลดแบบฟอรมไดใน http://social.rmu.ac.th/web/)  

 2. เปนบทความที่ไมเคยไดรับการตีพิมพในหนังสือ วารสาร และอ่ืนใดมากอน  

 3. เปนบทความท่ีจะตองผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ไมนอยกวา 2 คน ตามที่กอง

บรรณาธิการคัดสรรตรงตามสาขาวิชาและไมมีสวนไดสวนเสียกับเจาของผลงานหรือผูนิพนธ ซ่ึงผูทรงคุณวุฒิ

เปนแบบ Double blinded คือ มีการปกปดช่ือเจาของบทความแกผูทรงคุณวุฒิและเจาของบทความไมทราบ

ชื่อของผูทรงคุณวุฒิ          

 4. กองบรรณาธิการจะแจงผลการพิจารณาการลงตีพิมพในวารสารภายหลังจากกองบรรณาธิการได

พิจารณาผลงานในเบื้องตนแลว         

 5. หากบทความใดไดรับการพิจารณาตีพิมพ เจาของผลงานหรือผูนิพนธจะตองแกไขตนฉบับใหเสร็จและ

สงคืนกองบรรณาธิการภายในเวลาท่ีกําหนด มิฉะน้ันจะถือวาสละสิทธิ์การตีพิมพ   

 6. ผูสงผลงานหรือผูนิพนธจะตองสงผานระบบออนไลนเว็บไซตของวารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา

ทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามเทาน้ัน (http://social.rmu.ac.th/web/)    
 

คําแนะนําสําหรับผูสงบทความ (ผูนิพนธ)        

 1. ผูสงบทความหรือผูนิพนธ จะตองศึกษากระบวนการระเบียบ ขั้นตอน ขอกําหนด ของวารสาร

สังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ตามท่ีวารสารไดกําหนดไว โดย

กระบวนการจะเปนแบบการจัดการแบบออนไลน       

 2. ผูสงบทความหรือผูนิพนธ ตองทําตามฟอรมรูปแบบ (Format) ของวารสารท่ีกําหนดใหไวเทาน้ัน 

 3. ผูสงบทความหรือผูนิพนธ ตองตรวจสอบดูวาบทความที่สงมาตองมีความเก่ียวของกับ 3 สาขาวิชาน้ี 

ไดแก สาขาวิชาสังคมวิทยา, สาขาวิชาสหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร, สาขาวิชารัฐศาสตร

และรัฐประศาสนศาสตร           

 4. ผูสงบทความหรือผูนิพนธ ตองตรวจสอบดูวาบทความท่ีสงมาตองจัดอยูใน 3 ประเภทน้ี ไดแก บทความ

วิจัย บทความวิชาการ บทปริทัศนหนังสือหรือบทความปริทัศน     

 5. ผูสงบทความหรือผูนิพนธ ตองปฏิบัติตามระเบียบขอกําหนดและคําแนะนําของวารสารอยางเครงครัด 

โดยเฉพาะ ถาบทความใดยังไมผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) และไมแกไขบทความตาม

ขอเสนอแนะอยางสมบูรณ วารสารขอสงวนสิทธิ์ไมออกหนังสือตอบรับในทุกกรณี    
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จริยธรรมในการตีพิมพ (Publication Ethics)       

 1. บทบาทและหนาท่ีของบรรณาธิการ (Duties of Editors)     

  1.1 บรรณาธิการมีหนาท่ีตรวจสอบบทความทุกฉบับท่ีสงมาเพ่ือขอตีพิมพ วามีการสงบทความเปนไป

ตามกระบวนการตามขั้นตอนที่วารสารไดกําหนดไว       

  1.2 บรรณาธิการมีหนาท่ีกลั่นกรองบทความทุกฉบับใหเรียบรอยเหมาะสมตามรูปแบบองคประกอบ

หรือเปนไปตามสาขาวิชาของวารสารท่ีกําหนดไว       

  1.3 บรรณาธิการมีหนาท่ีตรวจสอบและกล่ันกรองทุกบทความที่สงมาเพ่ือขอตีพิมพ วาตองไมเคยหรือ

ไดรับการตีพิมพเผยแพรที่ใด ๆ มากอน        

  1.4 หากบรรณาธิการตรวจและกล่ันกรองพบวาบทความน้ัน ๆ เคยหรือไดรับการตีพิมพเผยแพรท่ี     

ใด ๆ มากอนแลว บรรณาธิการจะติดตอผูนิพนธเพ่ือขอคําช้ีแจงวาใชหรือไมอยางไร ถาพบวาใชบรรณาธิการ

จะขอยุติกระบวนการแลวแจงผลการปฏิเสธนําสงกลับไปยังผูนิพนธทันที    

  1.5 บรรณาธิการมีหนาที่กลั่นกรองคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความน้ัน ๆ ใหตรงตามคุณสมบัติ

หรือตามความเช่ียวชาญของศาสตรสาขาวิชาน้ันเฉพาะ      

  1.6 บรรณาธิการตองไมมีสวนไดสวนเสียหรือผลประโยชนทับซอนกับผูนิพนธ ผูประเมินบทความ 

และผูท่ีเก่ียวของ อ่ืน ๆ ในบทความน้ัน ๆ        

  1.7 บรรณาธิการตองไมเปดเผยขอมูลของผูนิพนธและผูทรงคุณวุฒิท่ีพิจารณาบทความน้ัน ๆ เพ่ือ

ปองกันไมใหมีสวนไดสวนเสียหรือผลประโยชนทับซอนระหวางผูนิพนธกับผูทรงคุณวุฒิที่พิจารณาบทความ

  1.8 เม่ือไดรับผลประเมินจากผูทรงคุณวุฒิท่ีพิจารณาบทความน้ัน ๆ แลว บรรณาธิการจะทําการ

ตรวจสอบผลและสงกลับไปยังผูนิพนธเพ่ือทําการแกไข (หากไดแกไข) แลวสงกลับมาตามระบบเพ่ือตีพิมพ

เผยแพรในวารสารตอไป            

 2. บทบาทและหนาท่ีของผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ (Duties of Reviewers)   

  2.1 ผูทรงคุณวุฒิตองพิจารณาบทความที่ปราศจากอคติสวนตัว โดยจะตองมีทัศนคติ แนวความคิด 

มุมมองท่ีเปนกลางหรือตองพิจารณาตามหลักทางวิชาการท่ีเปนเหตุและผล    

  2.2 ผูทรงคุณวุฒิตองมีคุณสมบัติและมีความรู ความเขาใจ หรือความเชี่ยวชาญในการพิจารณา

บทความเร่ืองน้ัน ๆ เปนอยางดี         

  2.3 ผูทรงคุณวุฒิตองคํานึงถึงความสําคัญเก่ียวกับเวลาหรือกรอบระยะเวลาในการประเมินบทความ

โดยใชเวลาอยางเหมาะสมไมควรใชเวลานานจนเกินไป      

  2.4 ผูทรงคุณวุฒิตองไมเรียกรับผลประโยชนจากผูท่ีเก่ียวของหรือในกรณีใด ๆ ที่ไมเปนไปตามเงื่อนไข
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ของวารสารท่ีกําหนดไว          

  2.5 ผูทรงคุณวุฒิตองรักษาความลับและไมเปดเผยขอมูลใด ๆ เก่ียวกับการพิจารณาบทความใหบุคคล

อ่ืนไดรับรู           

  2.6 ผูทรงคุณวุฒิตองมีจริยธรรมและจรรยาบรรณ โดยจะตองไมคัดลอกผลงานหรือนําเอาผลงานไป

ดัดแปลงเปนผลงานของตนเอง         

  2.7 หากผูทรงคุณวุฒิไมสามารถพิจารณาหรือประเมินบทความน้ัน ๆ ได ใหรีบติดตอบรรณาธิการเพ่ือ

ขอสงบทความกลับคืน โดยชี้แจงเหตุผลและความจําเปนน้ัน ๆ     

 3. บทบาทและหนาท่ีของผูนิพนธ (Duties of Authors)      

  3.1 ผูนิพนธตองศึกษาทําความเขาใจเก่ียวกับระเบียบ กระบวนการ ข้ันตอน วิธีการ และอ่ืน ๆ ของ

วารสารใหเขาใจอยางถูกตองและทองแท        

  3.2 ผูนิพนธตองตรวจสอบความเรียบรอยของบทความตนเองใหดีกอน วาไดเขียนบทความเปนไป

ตามรูปแบบและองคประกอบท่ีวารสารกําหนดไวหรือไม      

  3.3 ผูนิพนธตองสงบทความผานหรือเขาระบบแบบออนไลนเทาน้ัน    

  3.4 ผูนิพนธตองมีจริยธรรม ในตนเอง โดยจะตองไมแอบอางนําเอาบทความหรือผลงานของบุคคลอ่ืน

ท่ีไมไดรับการอนุญาต มาสงเพ่ือขอตีพิมพเผยแพร       

  3.5 ผูนิพนธตองมีจรรยาบรรณในตนเอง โดยจะตองไมนําบทความหรือผลงานของตนท่ีเคยตีพิมพ

มาแลวจากแหลงอ่ืน มาสงเพ่ือขอตีพิมพเผยแพรซํ้าซอนอีก      

  3.6 ผูนิพนธตองปฏิบัติตามขั้นตอน ระเบียบ ขอบังคับท่ีวารสารกําหนดอยางเครงครัด  

  3.7 หากผูนิพนธไดรับทราบผลหรือรับรูถึงผลการประเมินแลว ถาผานการพิจารณาโดยมีเงื่อนไขให

แกไขบทความ ผูนิพนธตองดําเนินการแกไขโดยเร็วและตองแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิอยาง

ครบถวน 
 

บรรณาธิการ           

 รองศาสตราจารย ดร.วาริธ  ราศรี 
 

ผูชวยบรรณาธิการ           

 นายนครินทร  มวงออน (เลขากองบรรณาธิการ) 
 

กองบรรณาธิการ          

 กองบรรณ า ธิการของ วารสารสั งคมศาสตร เพ่ื อกา รพั ฒ นาท อ ง ถ่ิ น  มหาวิ ทย าลั ยราช ภั ฏ
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มหาสารคาม ประกอบดวย กองบรรณาธิการจากภายนอก 11 ทาน และภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม 3 ทาน รวมท้ังสิ้น จํานวน 14 คน ดังน้ี 
 

กองบรรณาธิการ         

 1. ศาสตราจารย ดร.ธเนศวร  เจริญเมือง   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 2. รองศาสตราจารย ดร.สมบูรณ  ศิริสรรหิรัญ   มหาวิทยาลัยมหิดล  

 3. รองศาสตราจารย ดร.พจน  ไชยเสนา   มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 4. รองศาสตราจารย ดร.สุกัญญา  เอมอ่ิมธรรม   มหาวิทยาลัยขอนแกน  

 5. รองศาสตราจารย ดร.สัญญา  เคณาภูมิ   มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 6. รองศาสตราจารย ดร.วาริธ  ราศรี    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม     

 7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชมพูนุท  เมฆเมืองทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

 8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐพงศ  บุญเหลือ   มหาวิทยาลัยรามคําแหง  

 9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิริเพ็ญ  อัตไพบูลย   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

 10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.บูฆอรี  ยีหมะ   มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิยุทธิ์  จํารัสพันธุ   มหาวิทยาลัยขอนแกน  

 12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามาส  ชมผา   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

 13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อธิราชย  นันขันตี   มหาวิทยาลัยนครพนม  

 14. ดร.สุธีกิติ์  ฝอดสูงเนิน     มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย  
 

รายช่ือผูทรงคุณวุฒิหรือผูประเมินบทความ (Peer Review)     

 ผูทรงคุณวุฒิ  (Peer Review) ในวารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ประจําเลมปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เมษายน-มิถุนายน 2563 มีดังน้ี    

 1. รองศาสตราจารย ดร.สัญญา  เคณาภูมิ  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 2. รองศาสตราจารย ดร.ณรงคฤทธิ์  โสภา  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 3. รองศาสตราจารย ดร.วาริธ  ราศรี   มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 4. รองศาสตราจารย ดร.รัตนะ  ปญญาภา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี   

 5. รองศาสตราจารย ดร.ธนัณชัย  สิงหมาตย  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 6. รองศาสตราจารย ดร.สิทธิศักด์ิ  คําผา  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    
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 7. รองศาสตราจารย ดร.สมบัติ ทายเรือคํา  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิริรัตน นาคิน     มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  

 9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อัฐพล อินตะเสนา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 10. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิริสุดา ทองเฉลิม  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

 11. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิติวุฒิ  หม่ันมี   มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 12. ผูชวยศาสตราจารย ดร.บัญชา  พุฒิวนากุล   มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

 13. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อุทัย  โคตรดก    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 14. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สรรพสิริ  สงสุขรุจิโรจน  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 15. ผูชวยศาสตราจารย ดร.รจนา  ปองธนู  มหาวิทยาลัยการกีฬาแหงชาติ (อุดรธานี)  

 16. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธีระพงษ  มีไธสง     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    

 17. ผูชวยศาสตราจารย ดร.กมลทิพย  ตรีเดช  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม     

 18. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปยาภรณ  พุมแกว  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี   

 19. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อธิราชย  นันขันต ี  มหาวิทยาลัยนครพนม   

 20. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วันชัย  สุขตาม  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร  

 21. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชาคร  คัยนันท  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม     

 22. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สิบปย ชยาฯ จันทรดอน  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 23. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามาส  ชมผา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี   

 24. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปญญา  เสนาเวียง  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม     

 25. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เสกสรรค  สนวา  มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

 26. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธินี  อัตถากร  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 27. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นัทธพงศ  นันทสําเริง มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 28. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พิทยวัฒน  พันธะศรี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 29. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐพงศ  บุญเหลือ   มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 30. ดร. ดร.ปริยัติ  นามสงา    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 31. ดร.สาวิตรี เถาวโท    มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 3.2 ดร.สุชาดา แมนพยัคฆ    มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 33. ดร.กริช สินธุศิริ     มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

   34. ดร.วุฒิกร เดชกวินเลิศ    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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 35. ดร.บุญมี  โททํา     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 36. ดร.ทิวาวรรณ  อายุวัฒน    มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 37. ดร.สุริยนต  หลาบหนองแสง   มหาวิทยาลัยนครพนม   

 38. ดร.นพดล  อัคฮาค    มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ 

 39. ดร.จรูญ  เบญมาตย    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    

 40. ดร.จิรัชยา  เจียวกก    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 41. ดร.ฉัตรณรงคศักดิ์  สุธรรมดี   มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ    

 42. ดร.พิมพพร  ภูครองเพชร    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม    

 43. ดร.กิตต์ิธนัตถ  ญาณพิสิษฐ   มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ  

 44. ดร.กชพงศ  สารการ    มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี    

 45. ดร.ทิวากร  เหลาลือชา    วิทยาลัยชุมชน (มุกดาหาร) 

 46. ดร.วิชา  เลี่ยมสกุล    มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม    
  

คณะกรรมการตรวจพิสูจนอักษร ตรวจรูปแบบ และตรวจการอางอิง    

 อาจารยศรัณยา  อัตถากร         
 

สํานักพิมพ           

 โรงพิมพมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ท่ีอยู  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เลขท่ี 80 ถนน

นครสวรรค ตําบลตลาด อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม รหัสไปรษณีย 44000 โทร. 043-722118 
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บทบรรณาธิการ 

 วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม (JOURNAL OF SOCIAL 

SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY) ฉบับน้ีเปนฉบับประจําปท่ี 4 ฉบับท่ี 

3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 เน้ือหาของบทความฉบับน้ีอยูในขอบขายตามระเบียบขอกําหนดของวารสาร 3 

สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาสังคมวิทยา สาขาวิชาสหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สาขาวิชา

รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร โดยลักษณะของบทความแบงเปน 3 ประเภท คือ บทความวิจัย บทความ

วิชาการ บทปริทัศนหนังสือหรือบทความปริทัศน  ซ่ึงวารสารในฉบับดังกลาวน้ี มีผูนิพนธใหความสนใจ         

สงบทความเขาสูระบบเพ่ือขอรับการตีพิมพเผยแพรเปนจํานวนมาก แตบทความที่ผานการคัดเลือกจากการ

พิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review) กล่ันกรองพิจารณาอยางเขมขนและเครงครัด จนไดบทความท่ีมี

คุณภาพ มีเพียง จํานวน 36 บทความ เทาน้ัน ไดแก บทความจากผูนิพนธภายนอกมหาวิทยาลัย จํานวน 20 

บทความ บทความภายในมหาวิทยาลัย จํานวน 16 บทความ โดยลักษณะของบทความที่ไดรับการตีพิมพใน

ฉบับน้ี แบงเปนบทความวิจัย จํานวน 30 บทความ และบทความวิชาการ จํานวน 6 บทความ   

 สุดทายน้ี หวังเปนอยางยิ่งวาวารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม  ฉบับประจําปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 จะเปนประโยชนท่ีมีคุณคาทางวิชาการ    

ตอชุมชน ทองถิ่น สังคม ประเทศชาติ ตลอดจน ขอขอบทานพระคุณทานผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review)            

กองบรรณาธิการท้ังภายใน-ภายนอกมหาวิทยาลัย คณะกรรมการทานผูท่ีเก่ียวของทุกทาน และผูนิพนธทุก

ทาน มายัง ณ โอกาสน้ี ไวพบกันใหมในวารสารฯ ฉบับหนา ตอไป 

 

 

 

    รองศาสตราจารย ดร.วาริธ  ราศรี 

         บรรณาธิการวารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 

                                มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  
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สารบัญ 

 หนา 

บทความวิจัย  

การแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี

พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 

The Correction, Treatment, and Rehabilitation of the Juvenile and Family Court and 

Procedure Act B.E. 2553 (2010). 
     วันทนีย  ทองธราพัชร1, และวรรณวิภา  เมืองถ้ํา2 

     Wantanee  Thongtarapat1,  and  Wanwipa  Muangtham2 

 

2 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

Development of Learning Management Model to Promote the Chinese pronunciation 

by Using Active Learning Concept for Undergraduate students. 
     ทัศนีวัลย  ศรีมันตะ1, ประสพสุข  ฤทธิเดช2, และภูษิต  บุญทองเถิง3 

    Thussaneewan  Srimanta1, Prasopsuk  Rittidej2,  and Phusit  Boonthongtherng3 

 

11 

การประยุกตใชระบบสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษา ผานระบบบริการ

การศึกษาสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

An Application by Information System to Increase an Efficiency for the Graduation 

Service The Office of Academic and Registration Rajabhat Maha Sarakham University. 
     พรทิพย  มาตยวังแสง 

     Phonthip  Martwangsaeng 
 

20 

วาทกรรมชายขอบในเร่ืองส้ันของมาลา คําจันทร 

Discourse of Marginality in Mala Khamchan Short Stories. 
     วัชรินทร  แกนจันทร1, และกิตติศักด์ิ  แกวตา2 

     Vajrindra  Kaencandra1, and Kittisak  Kaewta2 
 

29 

 

 



 

 

วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563                   

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July-September 2020) 

 

              

 

ฎ 

สารบัญ (ตอ) 

 หนา 

บทความวิจัย  

รูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหม:

กรณีศึกษาองคการคลังสินคา กระทรวงพาณิชย 

The integrated management model of public sector organizations in agricultural field 

products: A case study of Public Warehouse Organization Ministry of Commerce. 
       นภัทร  ภักดีสรวิชญ1, ภาคิน  เจริญนนทสิทธิ2์, บุญชนะ  ยี่สารพัฒน 3,  อัจฉรา  เหลืองสวัสด์ิ4 

    Naphat  Phakdisorawit1, Pakin  Jaroennonthasit 2,  Boonchana  Yeesarapat3, and Achara  Luengsawas4 

 

39 

ความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด 

The Members’ Service Demand of Maha Sarakham Hospital Saving Cooperative Limited. 
     ปาริฉัตร  อัตถากร1, และอนุชา  ภูริพันธุภิญโญ2 

     Parichat  Atthakor1, and Anucha  Puripunpinyoo2 

 

48 

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 

Behavioral decision making in selection members of Parliament of a gruop of 

Rachthanijarernsrisothon provine. 
     สนุก  สิงหมาตร 

     Sanook  singmart 
 

57 

ปญหาการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

The Problems in Fact-Finding of the Criminal Court for Corruption and Misconduct 

Cases. 
     วริญลักษมิ์  อุงจิตตตระกูล1, และวรรณวิภา  เมืองถ้ํา2 

     Warinlak  Ungjittrakul1, and Wanwipa  Muangtham2 

 

66 
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รูปแบบการบําบัดผูติดบุหร่ีสําหรับประชาชนวัยผูใหญ ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

ในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

The Model Therapy of Therapy for Cigarette-Addicted Adult of Sub-District Health 

Promoting Hospital in Pakthongchai Nakhornratchasima Province.  
     สมพงศ  เบอรไธสง1, รังสรรค  สิงหเลิศ2,   และชาตรี  ศิริสวัสด์ิ3 

     Sompong  Berthaisong1,   Rungson  Singhalert2, and Chatree  Sirisawat3 
 

75 

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับความรับผิดในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายตามพระราชบัญญัติ

ทนายความ พ.ศ. 2528 

Legal Measures Regarding the Liability of Establishment of Law Offices under the 

Lawyers ACT B.E. 2528 
     อนุราช  เพิ่มสิน1, และภัฏฐิญา  สิริบวรพิพัฒน2 

     Anuratch  Permsin1, and Phatthiya  Siriborwornpiphat2 

84 

รูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  

(รูปแบบ KME) 

Knowledge Management Model for Local Wisdoms Marketing of Elderly in Mukdahan 

Province. (KME Model) 
     ทิวากร  เหลาลือชา  

     Tiwakorn  Laoluecha 
 

94 

การพัฒนาวิธีการพิจารณาอธิกรณพระสงฆกระทําผิดพระวินัยเปนรูปแบบศาลวินัยสงฆ 

และพระสังฆาธิการกระทําผิดทางปกครองสงฆเปนรูปแบบศาลปกครองสงฆ 

The Development on the Consideration Process of Monk Wrong doing is the Fromat 

of Court Consideration Process. 
ประมาณเลิศ  อัจฉริยปญญากุล 

Pramarnlert  Archariyapanyakul 

 

104 
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บทความวิจัย  

รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย 

Success Model of the Community Radio Stations Management in Thailand. 
     เทิดแผนดินทอง  ธารชัย1, ภักดี  โพธ์ิสิงห2, และยุภาพร  ยุภาศ3        

     Therdpandinthong  Thanchai1, Phakdee  Phosing2, and Yupaphorn Yupat3 

 

112 

การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 

The Development of Learning Activity Management to Improve Chinese Reading and 

Vocabulary Writing by Using CIRC Cooperative Learning Technique with Songs for 3rd 

Grade Students.  
      กชกร  บุตรชาลี1, สุรกานต  จังหาร2, และทิพาพร  สุจารี3 

     Kotchakorn  Bhutchalee1, Suriakarn  Jungharn2,  And Tipaporn  Sujaree³ 
 

120 

การเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหารภายใตการนํานโยบาย

เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความม่ันคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติระหวางป พ.ศ. 2558–

2562 

Everyday Politics of the Vendors in the IndoChina Border Market Mukdahan Province 

under the Implementation Special Economic Zones Policy and National Security 

Policy of the NCPO Government between B.E. 2558–2562 (2015–2019) 
       ทิพวรรณ  บรรลุสันต, และณัฐกานต  อัครพงศพิศักด์ิ2 

     Thippawan  Banlusan, and Nattakant  Akarapongpisak2 

 

129 
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สารบัญ (ตอ) 

 หนา 

บทความวิจัย  

คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวตามทัศนะ

ของสถานประกอบการ 

Desirable Characteristics of trainees from Tourism Management students: 

A study from entrepreneurs’ perspectives. 
     ธราธร  บุงทอง1, ธเนศ  ศรีสถิตย2, และบุษบา  บุตรดา3 

     Taraton  Boongthong1, Tanes  Srisatit2, and Budsaba  Budda3 
 

138 

พฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

จังหวัดอุดรธานี 

Social Media Online Usage Behaviors in Administration of Local Administrative 

Organization Administrators in Udon Thani Province. 
     อารี  นันทะศรี1, สุขุมวิทย  ไสยโสภณ2, และจินตนา  กําแพงศิริชัย3 

     Aree  Nonthasree 1, Sukhumvit  Saiyasopon 2, and Jintana  Kampangsirichai3  
 

146 

การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยท่ีสงผลตอการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร 

The Analysis of Factors Influencing the Use of Commercial Banking Services of 

Elderly People in Bangkok Metropolis.  
       กนิษฐา  ฤทธิ์คํารพ1, เพชรไทย  เย็นแยม2, และจิรวุฒิ  หลอมประโคน3 

     Kanitta  Richkamroph1, Petthai  Yenyaem2, and Chirawut  Lomprakhon3 

 

155 

การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับ

ครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 

The Development of a Training Curriculum to Enhance the Competency on 

Information and Communication Technology for Secondary School 

Teachers in the 21st Century. 
     พิรุณรัตน  แกวสุพรรณ1, ชมพูนุท  เมฆเมืองทอง2, และนิรุต  ถึงนาค3 
      Pirunrat  Kaewsuphan1, Chompunut  Makemuenthong2, Nirut  Thuengnak3 

165 
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การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยบูรณาการอาเซียน

ศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 

The Curriculum Development to Promote the Communicative English Learning 

Management by integrating the ASEAN Studies for Primary School Teachers. 
     ขันแกว  มาพรม1, ชมพูนุท เมฆเมืองทอง2,สุรกานต  จังหาร3 
       Khankaeo  Maprom1, Chompunut Makemuenthong2, Surakharn  Jhankharn3 

 

173 

การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมนํ้าชี 

Performance Enhancement of Government Officers of the Royal Irrigation 

Department in the Chi Basin Province. 
     อนันตศักด์ิ  แยมชื่น1, รังสรรค  สิงหเลิศ2, และแดนวิชัย  สายรักษา3 
       Anansak  Yaemchuen1,  Rungson  Singhalert2, And Daenvichai  Sayruksa3 
 

180 

การพัฒนาพ้ืนท่ีทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด 
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บทคัดยอ  

 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ 1. เพื่อศึกษาปญหาเก่ียวกับการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการ

ยุติธรรมทางอาญา และ 2. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเกี่ยวกับแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและ

เยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีการศึกษาคนควาวิจัยจาก

เอกสาร แลวจะนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงลึกแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาเก่ียวกับการ

แกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  ประกอบดวย 1.1) ปญหาเกี่ยวกับเกณฑการกําหนดคดี

การใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา 1.2) ปญหาอํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและ

เยาวชน 1.3) ปญหาเกี่ยวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา 1.4) ปญหาการกําหนดพนักงาน

อัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได 1.5) ปญหาการกําหนดใหผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทํา

แผนแกไขบําบัดฟนฟู 1.6) ปญหาเกี่ยวกับผูประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู และ 2) ขอเสนอแนะแนวทาง

ในการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเกี่ยวกับแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ไดแก 2.1) ปญหา

เกี่ยวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา 2.2) ปญหาอํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการ

แกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน 2.3) ปญหาเก่ียวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา 2.4) 

ปญหาการกําหนดพนักงานอัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได 2.5) ปญหาการกําหนดใหผูแทน

ชุมชนเขารวมการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูควรกําหนดคุณสมบัติของผูแทนชุมชนใหชัดเจน และ 2.6) ปญหาเกี่ยวกับ

ผูประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู คุณสมบัติของผูประสานการประชุมคุณสมบัติควรเปนอยางไร ซึ่งการ

แกไข บําบัด ฟนฟู ท่ีใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดอีาญากอนฟองและหลังฟองคดี   
  

คําสําคัญ: การแกไข บําบัด ฟนฟู, มาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา, เด็กและเยาวชน 
 

Abstract 

 The purposes of this study were 1. to study concepts, theory regarding prevention and suppression of 

The Correction,  Treatment,  and Rehabilitation of Delinquency and Juvenile Justice 2.  to study legal 

framework regarding prevention and suppression of The Correction, Treatment, and Rehabilitation of 

Delinquency and Juvenile Justice.  This study was a qualitative research by using documentary approach. 
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Data was collected via related documents, regulations, convention, provision, rules, notifications and other 

governmental documents regarding prevention and suppression of The Correction,  Treatment,  and 

Rehabilitation of Delinquency and Juvenile Justice. The study revealed that 1)  Thailand has set up the 

offence punishable of imprisonment for delinquency and juvenile justice for using a Special measure in lieu 

of criminal prosecution; there is still no law that set up a case type serious violent offence for Special 

measure in lieu of criminal prosecution 2) The Juvenile and Family Court and Procedure Act B.E. 2553 (2010) 

there is still no law police officers to consider the use of before Special measure in lieu of criminal 

prosecution deciding to charge a juvenile 3)  The juvenile has shown repentance for his or her act But do 

not to Plead 4) The public prosecutor may also attend the conference on preparation of the Rehabilitation 

plan 5) The community representatives or of any entities concerned or effected by an offence committed 

The qualifications are more transparent 6) The facilitator in a conference on preparation of the Rehabilitation 

plan are more transparent.  It is recommended that there should be a recognizes acts of The Correction, 

Treatment, and Rehabilitation of Delinquency and Juvenile Justice satisfy to the Conventions on the Rights 

of the Child and The best interests of the child more transparent.  
 

Keywords:  The Correction,  Treatment,  and Rehabilitation,  The special measures in lieu of criminal case 

action, Juvenile Justice  
 

บทนํา 

 ปจจุบัน เด็กและเยาวชนท่ีกระทําความผิดทางอาญาเปนปญหาที่กระทบกระเทือนตอสังคมที่มีความสําคัญอยางย่ิง                   

ประการหน่ึง เพราะการกระทําความผิดของเด็กและเยาวชนมิไดสรางความเดือดรอนหรือเสียหายแตเพียงเด็กและเยาวชน

ผูกระทําความผิดเทานั้น แตยังครอบคลุมไปถึงผูไดรับผลราย ครอบครัว สังคม ชุมชน สภาพเศรษฐกิจ ชีวิตและทรัพยสิน แต

ดวยเพราะเด็กและเยาวชนเปนวัยท่ียังออนตอประสบการณมิไดมีวุฒิภาวะและความยับยั้งอยางเชนผูใหญ กระทําความผิดไป

ดวยความคึกคะนอง หรือกระทําการไปโดยไมรูหรือไมรูวาการกระทําน้ันเปนความผิด อาจเพราะถูกชักจูงหลอกลวงไปในทางท่ี

ผิดซึ่งเกิดจากสภาพแวดลอมทางสังคม จากความยากจน สภาพครอบครัวที่ไมสมบูรณ ครอบครัวเกิดปญหาหยาราง ตองอาศัย

อยูกับ ปู ยา ตา ยาย ขาดการถูกกํากับดูแลการใชชีวิตของเด็กและเยาวชนจากผูปกครอง อีกทั้งเทคโนโลยีที่ทันสมัยโดยเฉพาะ

การติดตอส่ือสารทางสื่อสังคมออนไลน (Social Media) ที่มีความสะดวกรวดเร็วเขาถึงไดงาย เด็กและเยาวชนจึงสามารถใช

ชีวิตไดอยางอิสระเหนือการควบคุมของผูปกครองเสรีภาพท่ีเกิดกับเด็กและเยาวชนผูมีวุฒิภาวะต่ําก็เปนสวนกระตุนใหเด็กและ

เยาวชนกระทําความผิดที่รุนแรงมากย่ิงขึ้น เด็กและเยาวชนอาจกระทําไปเพราะตองการเปนท่ียอมรับของเพื่อนหรือคลุกคลีอยู

ในกลุมท่ีติดยาเสพติด อยางไรก็ตามเมื่อเด็กและเยาวชนเปนกําลังสําคัญท่ีจะตองเติบโตขึ้นไปเปนผูทําหนาที่พัฒนาชาติบริหาร

บานเมืองตอไปในอนาคต เด็กและเยาวชนอาจกระทําความผิดจากเหตุปจจัยหลายดานท่ีกระตุนทําใหเด็กและเยาวชนนั้นกระ

ทําความผิดเด็กและเยาวชนไมควรตองรับโทษเชนเดียวกับผูใหญท่ีกระทําความผิด เด็กและเยาวชนควรไดรับโอกาสไดปรับปรุง 

อบรมเปลี่ยนแปลง แกไขพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมนั้นและใหความชวยเหลือ ปรับปรุงพัฒนาตนเอง ท้ังทางดานรางกายและ

จิตใจ สติปญญา เพ่ือกลับไปอยูกับครอบครัวและสังคมไดเรียนหนังสือไดทํางานเชนเดียวกับเด็กและเยาวชนในวัยเดียวกัน 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญาของเด็กและเยาวชนมีแนวคิดแยกเด็กและเยาวชนออกจากกระบวนการยุติธรรมหลักโดยมิได

มุงเนนการนําตัวเด็กและเยาวชนผูกระทําผิดมาลงโทษแตมีหลักเกณฑการกําหนด วัตถุประประสงค เพ่ือติดตามและคนหา

สาเหตุแหงการกระทําผิด สภาพแวดลอมและสภาพของเด็กและเยาวชนท่ีเปนเหตุใหกระทําความผิด เพ่ือหาแนวทางท่ี
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เหมาะสมสําหรับเด็กและเยาวชน โดยการเยียวยา บําบัด ฟนฟูแทนการลงโทษโดยปกติ โดยประเทศไทยมีการพัฒนากฎหมาย

เกี่ยวกับกระบวนยุติธรรมสําหรับเด็กและเยาวชนในประเทศอยางตอเนื่อง โดยเมื่อวันท่ี 12 กุมภาพันธ 2535 ประเทศไทยได

รวมลงนามเปนภาคี ในอนุ สัญญาวาดวยสิทธิ เด็กซึ่ง เปนขอตกลงระหวางประ เทศ ท่ีจัดทํา ข้ึนโดยสหประชาชาติ 

(คณะกรรมาธิการดานสิทธิมนุษยชน) โดยไดรับการรับรองจากที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติ (United Nations General 

Assembly) ในป 2532 จึงไดใหความสําคัญและพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวกับสิทธิของเด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรม

ยิ่งข้ึนรวมถึงใหความคุมครองสิทธิ สวัสดิภาพ และวิธีปฏิบัติตอเด็ก เยาวชน สตรี และบุคคลในครอบครัว และในสวนของ

กระบวนการพิจารณาคดีของศาลเยาวชนและครอบครัว เพ่ือใหสอดคลองกับรัฐธรรมนูญ อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก จึงไดมีการ

ตราพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 และมีการแกไขเพ่ิมเติม

ใชจนถึงปจจุบัน ดังนั้น เม่ือประเทศไทยเปนรัฐภาคีจึงตองสรางหลักประกันตาง ๆ ใหเปนไปตามมาตรฐานสากลดังจะเห็นได

จากการกําหนดใหนํามาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา มาใชแก เด็กและเยาวชน โดยนํามาตรการน้ีมาใชเปนเครื่องมือ

ในการเบี่ยงเบนคดีการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดออกจากกระบวนการยุติธรรมหลักไดในทุกขั้นตอนเริ่ม

ตั้งแตช้ันกอนฟอง ชั้นพิจารณาคดี และชั้นกอนศาลมีคําพิพากษา จึงเห็นไดวากฎหมายฉบับนี้ไดใหสิทธิคุมครองสิทธิและ

เสรีภาพเด็กและเยาวชนอยางเต็มท่ีในการแกไขบําบัดฟนฟู เพ่ือเปดโอกาสเด็กและเยาวชนเหลานั้น กลับตัวแกไข กลับคืนสู

สังคม และกลับมาเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ (พงศจิรา  เชิดชู, 2558, น.1)    

 ปจจุบันประเทศไทยยังกําหนดแนวทางในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาสําหรับเด็กและเยาวชนท่ีกระทําผิดภายใต

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ซึ่งไดวางหลักเกณฑเรื่องการคุมครองสิทธิของเด็กและเยาวชนในกระบวนการ

ยุติธรรมทางอาญามีบทบัญญัติวารัฐพึงเสริมสรางความเขมแข็งของครอบครัวอันเปนองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญของสังคม 

สงเสริมชวยเหลือเด็กและเยาวชนดํารงชีวิตตอไปไดอยางมีคุณภาพและเปนพลเมืองท่ีสําคัญในอนาคต  และใหมีการคุมครอง

รวมตลอด ท้ังใหมีการแกไข บําบัด ฟนฟูและเยียวยาผูกระทําความผิด (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย, 2560) การแกไข 

บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนน้ันไดมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการนํามาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา ซ่ึงเปนมาตรการ

ทางเลือกท่ีใชกระบวนการการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู มาใชในคดีที่พิจารณาแลวเห็นวาเด็กและเยาวชนอาจกลับตนเปน

คนดีสามารถเปล่ียนแปลงตนเองไดโดยไมตองฟองคดี ภายใตบทบัญญัติท่ีกฎหมายกําหนด เพ่ือการแกไขปรับเปล่ียนความ

ประพฤติของเด็กและเยาวชน การบรรเทาผลราย ทดแทนหรือชดเชยความเสียหาย ซึ่งการใชมาตรการพิเศษแทนการ

ดําเนินคดีอาญาอันเปนกระบวนการเบี่ยงเบนคดีอาญาออกจากระบบการพิจารณาคดีตามปกติ (สํานักงานศาลยุติธรรม, 2562, 

น. 163)              

 ดังนั้น จึงเปนโอกาสอันดีท่ีผู วิจัยจะไดทําการศึกษาวิจัยเพราะ แมประเทศไทยมีพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและ

ครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ท่ีมีเจตนารมณเพื่อการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชน 

อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา ยังคงมีอุปสรรคและ

สภาพปญหาในขอกฎหมายที่มิไดมีการบัญญัติไวโดยเฉพาะหรือไมชัดเจน ดังนั้น เพ่ือใหการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและ

เยาวชนเปนไปอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เด็กและเยาวชนสามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ปรับวิธีคิด มี

ความสามารถในการชวยเหลือตนเองในการท่ีจะดํารงชีพไดอยางปกติสุขเม่ือเติบโตเปนผูใหญท่ีดีมีความรับผิดชอบตอตนเอง

และสังคม ท้ังสามารถกลับคืนสูสังคมไดอยางปกติสุข โดยไมหวนมากระทําผิดซ้ํา และเปนแนวทางในการดําเนินการใหเปน

มาตรฐานสากลเปนท่ียอมรับของนานาประเทศ และคํานึงถึงหลักการในการคํานึงถึงประโยชนสูงสุดจึงจําเปนอยางย่ิงที่ตอง

ศึกษาในครั้งนี้  
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วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาปญหาเก่ียวกับการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

 2. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเกี่ยวกับแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนใน

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้  

 1. การรวบรวมขอ มูล ไดแก ผู วิจัยจะทําการ เก็บคนคว าจากเอกสารท้ังภาษาไทยและภาษาตางประ เทศ                     

โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวของ อาทิ อนุสัญญา ขอกําหนด กฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด คําแนะนํา และ

เอกสารราชการอ่ืน ๆ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ วิทยานิพนธ สาระนิพนธ บทความจากวารสาร เชน บทบัณฑิตย ดุลพาห 

วารสารนิติศาสตรและขอมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ รวมทั้งคําพิพากษาศาลฎีกา 

 2. การวิเคราะหขอมูล ไดแก เมื่อรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ (Document Research) ผูวิจัยจะนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย            

 การวิจัยเรื่องการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี

เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาปญหาเก่ียวกับการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาเกี่ยวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา ผลการวิจัย

พบวาบทบัญญัติเก่ียวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา กลาวคือมาตรการพิเศษแทนการ

ดําเนินคดีอาญาช้ันกอนฟองตามมาตรา 86 กําหนดหลักเกณฑวาคดีความผิดที่มีอัตราโทษจําคุกไมเกินหาป  มาตรการพิเศษ

แทนการดําเนินคดีอาญาชั้นพิจารณาคดีตามมาตรา 90 กําหนดวาคดีที่เด็กหรือเยาวชนตองหาวากระทําความผิดซึ่งมีอัตรา

โทษจําคุกอยางสูงไมเกินยี่สิบปไมวาจะมีโทษปรับดวยหรือไมก็ตามกรณีเปนความผิดหลายกรรมตางกันหรือกรรมเดียวผิดตอ

กฎหมายหลายบทใหถือขอหาที่มีอัตราโทษสูงสุดเปนเกณฑ และมาตรการแทนการพิพากษาคดีตามมาตรา 132 กําหนดวาใน

คดีคดีอาญาท่ีมีขอหาวาเด็กหรือเยาวชนกระทําความผิดหากศาลเห็นสมควร หรือบิดา มารดา ผูปกครอง หรือบุคคล ซึ่งเด็ก

หรือเยาวชนอาศัยอยูดวยรองขอ ศาลอาจมีคําส่ังใหดําเนินการภายใตหลักเกณฑ คือ คดีเสร็จการพิจารณาแลวพฤติการณของ

เด็กหรือเยาวชนในการกระทําความผิดไมเปนภัยรายแรงตอสังคมเกินสมควรเด็กหรือเยาวชนมีแนวโนมท่ีจะปรับเปล่ียน

พฤติกรรมไปในทางท่ีดีขึ้นและเด็กหรือเยาวชนอายุไมเกินย่ีสิบสี่ปบริบูรณ จากหลักเกณฑที่บัญญัติไวเพ่ือการแกไข บําบัด 

ฟนฟูเด็กและเยาวชนในมาตรา 86, 90, 132 มิไดบัญญัติไวโดยชัดแจงแหงขอหาหรือการกระทําความผิดใดบางสามารถนํา

มาตรการพิเศษได ทั้งมิไดระบุวาขอหาหรือฐานความผิดใดบางที่สมควรไดรับการยกเวนไมนําใชในแกไขบําบัดฟนฟู 2) ปญหา

อํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน ผลการวิจัยพบวาประเทศไทยน้ันมีการบัญญัติใหอํานาจ

การแกไข ปรับปรุง ฟนฟูพฤติกรรมที่ฝาฝนกฎหมายของเด็กและเยาวชนมาตรการทางกฎหมายท่ีถูกกําหนดใหนํามาใชกับเด็ก

และเยาวชนตามมาตรา 69/1 เปนบทบัญญัติที่ชัดเจนแสดงใหเห็นถึงการใหโอกาส แกไข ปรับปรุง ฟนฟูพฤติกรรม ผูกระทํา

ความผิดที่เปนเด็กรวมดวยในการดําเนินคดีที่เปรียบเทียบปรับได  ซึ่งพนักงานสอบสวนมีอํานาจใชวิธีวากลาวตักเตือนเด็กและ

ผูปกครองแทนการเปรียบเทียบปรับได แตมีขอแมวาเด็กตองกระทําความผิด “ครั้งแรก” ถาเด็กสํานึกในการกระทําและบิดา

มารดาผูปกครองหรือบุคคลหรือองคการซ่ึงเด็กน้ันอาศัยอยูดวยสามารถดูแลเด็กไดก็ใหงดการสอบสวนและปลอยตัวไป 3) 

ปญหาเกี่ยวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา ผลการวิจัยพบวาประเทศไทยมีการกําหนด
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หลักเกณฑใหเด็กหรือเยาวชนตองสํานึกในการกระทําเปนปญหาเกี่ยวกับขอบเขตของ คําวา “การสํานึกในการกระทํา” 

อยางไร ถึงแสดงใหเห็นชัดเจนวา “การสํานึกในการกระทํา” โดย “การสํานึกในการกระทํากอนฟองคดี” ตามมาตรา 86 

หมายความวา เด็กหรือเยาวชนตระหนักวาการกระทําของตนกอใหเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน เสียใจในการกระทํา พรอมที่จะ

แกไขปรับปรุงตนเอง ท้ังนี้  ไมจําตองรับสารภาพวากระทําความผิดตามที่ถูกฟอง 4) ปญหาการกําหนดพนักงานอัยการเขารวม

ประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได ผลการวิจัยพบวาประเทศไทยเม่ือเด็กถูกจับกุมและสงตัวมายังสถานพินิจและ

คุมครองเด็กและเยาวชน หากผูอํานวยการพิจารณาเห็นวาเด็กมีคุณสมบัติครบถวนตามที่กําหนดจะมีคําสั่งตั้งใหผูประสานการ

ประชุมจัดประชุมเพื่อจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูภายใน 30 วัน ผูประสานการประชุมจะตองดําเนินการทําหนังสือใหตํารวจ

หยุดการสอบสวนไวช่ัวคราวและประสานการประชุมจัดเตรียมขอมูลพรอมเชิญผูเกี่ยวของ ไดแก เด็ก ผูปกครอง ผูเสียหาย  

(หากเปนคดีที่มีผูเสียหาย) เขารวมการประชุมเพื่อรวมกันจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู โดยการเชิญพนักงานอัยการเขารวมการ

ประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูนั้นตามมาตรา 87 โดยกําหนดไวเพียงอาจเชิญพนักงานอัยการหรือไมก็ได หากพิจารณา

ตามระเบียบกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนวาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู 

พ.ศ. 2554 ตามขอ 6 กําหนดใหผูประสานการประชุมเชิญผูเขารวมประชุม ฝายเด็กหรือเยาวชน ไดแก เด็กหรือเยาวชน บิดา

มารดา ผูปกครอง บุคคลหรือผูแทนองคการท่ีเด็กหรือเยาวชนอาศัยอยูดวย หรือบุคคลซ่ึงเด็กหรือเยาวชนรองขอฝายผูเสียหาย 

ไดแก ผูเสียหาย บิดามารดา หรือผูปกครองผูเสียหายในกรณีผูเสียหายเปนผูเยาว และบุคคลซึ่งผูเสียหายรองขอ นักจิตวิทยา 

หรือ นักสังคมสงเคราะห พนักงาน คุมประพฤติ พนักงานอัยการ หากเห็นสมควรอาจเชิญผูแทนชุมชนหรือหนวยงานท่ีมีหนาท่ี

เกี่ยวของหรือไดรับผลกระทบจากการกระทําความผิดดวยก็ได 5) ปญหาการกําหนดใหผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทํา

แผนแกไขบําบัดฟนฟู ผลการวิจัยพบวาไดกําหนดใหการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชน

และครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 มาตรา 87 ในการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู ตาม

มาตรา 86 ใหผูอํานวยการสถานพินิจเชิญฝายเด็กหรือเยาวชนซึ่งตองหาวากระทําความผิดฝายผูเสียหาย และนักจิตวิทยาหรือ

นักสังคมสงเคราะหเขารวมประชุม และหากเห็นสมควรอาจเชิญผูแทนชุมชนหรือหนวยงานที่มีหนาท่ีเกี่ยวของ หรือไดรับ

ผลกระทบจากการกระทําความผิดหรือพนักงานอัยการดวยก็ได ท้ังนี้ จะตองจัดทําแผน แกไข บําบัด ฟนฟูใหแลวเสร็จและ

เสนอใหพนักงานอัยการพิจารณาภายในสามสิบวันนับแตวันท่ีเด็ก หรือเยาวชนสํานึกในการกระทํา และหากพิจารณาตาม

ระเบียบกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนวาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู พ.ศ. 

2554 กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู ขอ 6 ใหอํานาจผูประสานการประชุม หากเห็นสมควรอาจ

เชิญผูแทนชุมชนหรือหนวยงานที่มีหนาที่เก่ียวของหรือไดรับผลกระทบจากการกระทําความผิดดวยก็ได 6) ปญหาเกี่ยวกับผู

ประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู ผลการวิจัยพบวคุณสมบัติผูประสานการประชุมมาตรา 86 บัญญัติไวใน

ระเบียบกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนวาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู พ.ศ. 

2554 กําหนดวา ผูประสานการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู “ผูประสานการประชุม” หมายความวา ผูอํานวยการหรือผู

ที่ไดรับมอบหมายใหเปนผูประสานการประชุม กลุมเพ่ือทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู โดยในระเบียบดังกลาวมิไดกําหนดคุณสมบัติ

ไวอยางไร สวนการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู ขอบังคับของประธานศาลฎีกาวาดวยหลักเกณฑ วิธีการและเงื ่อนไขในการ

จัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหลังฟองคดี พ.ศ. 2556 “ผูประสานการประชุม” หมายความวา ผูอํานวยการหรือผู ท่ีไดรับ

มอบหมายใหเปนผูประสานการประชุมกลุม เพ่ือทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู ขอ 9 มีหลักเกณฑวา บุคคลที่ศาลเห็นสมควรให

เปนผูประสานการประชุมตองมีคุณสมบัติดังตอไปน้ี (1) เปนผูผานการอบรมตามหลักสูตรผูประสานการประชุมเพ่ือจัดทําแผน 

แกไข บําบัด ฟนฟูของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง (2) ไดจดแจงเปนผูประสานการประชุมในบัญชีผูประสานการประชุม

ของศาลเยาวชน และครอบครัวแหงทองที่น้ัน ๆ ความในวรรคหน่ึงไมใหนํามาใชกับผูอํานวยการสถานพินิจท่ีศาลตั้งใหเปนผู

ประสานการประชุม 
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 2. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเก่ียวกับแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนใน

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

 ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาเกี่ยวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา พบวา

บทบัญญัติที่กําหนดการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาในชั้นพิจารณาคดี ตามมาตรา 90 เพ่ือเขาสูขั้นตอนการ

จัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู และมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาตามมาตรา 132 ไมมีบทบัญญัติยกเวนการกระทําความผิดท่ี

รายแรงหรืออุกฉกรรจมิใหเขาสูมาตรการพิเศษดังกลาว 2) ปญหาอํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็ก

และเยาวชนพบวาประเทศไทยไมมีบทบัญญัติใหอํานาจการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนยุติธรรมทางอาญาท่ี

ชัดเจนมีเพียงเก่ียวกับการเปรียบเทียบปรับคดีตามมาตรา 69/1 เทาน้ัน 3) ปญหาเกี่ยวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและ

เยาวชนตองสํานึกในการกระทํา พบวาประเทศไทยมีบทบัญญัติในมาตรา 86 และมาตรา 90 กําหนดใหเด็กและเยาวชนตอง

สํานึกในการกระทําแตมิตองใหการรับสารภาพ 4) ปญหาการกําหนดพนักงานอัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัด

ฟนฟูหรือไมก็ได พบวาบทบัญญัติกําหนดเพียงพนักงานอัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได แตเม่ือ

พิจารณาแลวพนักงานอัยการเปนบุคคลที่ตองใหความเห็นชอบในการจัดแผนแกไขบําบัดฟนฟูจึงควรตองเขารวมทุกคดี 5) 

ปญหาการกําหนดใหผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูควรกําหนดคุณสมบัติของผูแทนชุมชนให

ชัดเจน เชน ควรเปนผูใหญบานหรือผูนําชุมชน 6) ปญหาเกี่ยวกับผูประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู 

คุณสมบัติของผูประสานการประชุมคุณสมบัติควรเปนอยางไร ซึ่งการแกไข บําบัด ฟนฟู ที่ใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดี

อาญากอนฟองและหลังฟองคดี   
  

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี

เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาปญหาเก่ียวกับการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

 พบวา 1) ปญหาเกี่ยวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา คือ มาตรการพิเศษแทน

การดําเนินคดีอาญาช้ันกอนฟองตามมาตรา 86 กําหนดหลักเกณฑวาคดีความผิดที่มีอัตราโทษจําคุกไมเกินหาป มาตรการ

พิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาชั้นพิจารณาคดีตามมาตรา 90 กําหนดวาคดีที่เด็กหรือเยาวชนตองหาวากระทําความผิดซึ่งมี

อัตราโทษจําคุกอยางสูงไมเกินยี่สิบปไมวาจะมีโทษปรับดวยหรือไมก็ตามกรณีเปนความผิดหลายกรรมตางกันหรือกรรมเดียว

ผิดตอกฎหมายหลายบทใหถือขอหาที่มีอัตราโทษสูงสุดเปนเกณฑ เปนตน 2) ปญหาอํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการแกไข

บําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน คือ ประเทศไทยมีการบัญญัติใหอํานาจการแกไข ปรับปรุง ฟนฟูพฤติกรรมท่ีฝาฝนกฎหมายของ

เด็กและเยาวชนมาตรการทางกฎหมายที่ถูกกําหนดใหนํามาใชกับเด็กและเยาวชนตามมาตรา 69/1 เปนบทบัญญัติท่ีชัดเจน

แสดงใหเห็นถึงการใหโอกาส แกไข ปรับปรุง ฟนฟูพฤติกรรม ผูกระทําความผิดท่ีเปนเด็กรวมดวยในการดําเนินคดี ท่ี

เปรียบเทียบปรับได 3) ปญหาเก่ียวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา คือ ประเทศไทยมีการ

กําหนดหลักเกณฑใหเด็กหรือเยาวชนตองสํานึกในการกระทําเปนปญหาเกี่ยวกับขอบเขตของ คําวา “การสํานึกในการกระทํา” 

อยางไร ถึงแสดงใหเห็นชัดเจนวา “การสํานึกในการกระทํา” โดย “การสํานึกในการกระทํากอนฟองคดี” ตามมาตรา 86 

หมายความวา เด็กหรือเยาวชนตระหนักวาการกระทําของตนกอใหเกิดความเสียหายแกผูอ่ืน เสียใจในการกระทํา พรอมที่จะ

แกไขปรับปรุงตนเอง ท้ังนี้ ไมจําตองรับสารภาพวากระทําความผิดตามท่ีถูกฟอง 4) ปญหาการกําหนดพนักงานอัยการเขารวม

ประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได คือ ประเทศไทยเมื่อเด็กถูกจับกุมและสงตัวมายังสถานพินิจและคุมครองเด็ก

และเยาวชน หากผูอํานวยการพิจารณาเห็นวาเด็กมีคุณสมบัติครบถวนตามที่กําหนดจะมีคําสั่งต้ังใหผูประสานการประชุมจัด
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ประชุมเพื่อจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูภายใน 30 วัน ผูประสานการประชุมจะตองดําเนินการทําหนังสือใหตํารวจหยุดการ

สอบสวนไวชั่วคราวและประสานการประชุมจัดเตรียมขอมูลพรอมเชิญผูเกี่ยวของ ไดแก เด็ก ผูปกครอง ผูเสียหาย (หากเปน

คดีที่มีผูเสียหาย) 5) ปญหาการกําหนดใหผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู คือ ไดกําหนดใหการ

ประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู ตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว 

พ.ศ. 2553 มาตรา 87 ในการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู ตามมาตรา 86 ใหผูอํานวยการสถานพินิจเชิญฝายเด็กหรือเยาวชน

ซึ่งตองหาวากระทําความผิดฝายผูเสียหาย และนักจิตวิทยาหรือนักสังคมสงเคราะหเขารวมประชุม และหากเห็นสมควรอาจ

เชิญผูแทนชุมชนหรือหนวยงานที่มีหนาที่เกี่ยวของ 6) ปญหาเกี่ยวกับผูประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู คือ 

คุณสมบัติผูประสานการประชุมมาตรา 86 บัญญัติไวในระเบียบกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชนวาดวยหลักเกณฑ 

วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไข บําบัด ฟนฟู พ.ศ. 2554 กําหนดวา ผูประสานการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัด

ฟนฟู “ผูประสานการประชุม” หมายความวา ผูอํานวยการหรือผูที่ไดรับมอบหมายใหเปนผูประสานการประชุมกลุมเพ่ือทํา

แผนแกไขบําบัดฟนฟู โดยในระเบียบดังกลาวมิไดกําหนดคุณสมบัติไวอยางไร สวนการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู ขอบังคับ

ของประธานศาลฎีกาวาดวยหลักเกณฑ วิธีการและเงื่อนไขในการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหลังฟองคดี พ.ศ. 2556 “ผู

ประสานการประชุม” หมายความวา ผูอํานวยการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายใหเปนผูประสานการประชุมกลุม เพ่ือทําแผนแกไข 

บําบัด ฟนฟู ขอ 9 มีหลักเกณฑวา บุคคลที่ศาลเห็นสมควรใหเปนผูประสานการประชุมตองมีคุณสมบัติดังตอไปนี้ (1) เปนผู

ผานการอบรมตามหลักสูตรผูประสานการประชุมเพ่ือจัดทําแผน แกไข บําบัด ฟนฟูของศาลเยาวชนและครอบครัวกลาง (2) 

ไดจดแจงเปนผูประสานการประชุมในบัญชีผูประสานการประชุมของศาลเยาวชน และครอบครัวแหงทองที่น้ัน ๆ ความใน

วรรคหน่ึงไมใหนํามาใชกับผูอํานวยการสถานพินิจท่ีศาลต้ังใหเปนผูประสานการประชุม 

 2. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายเก่ียวกับแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนใน

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา  

 พบวา 1) ปญหาเก่ียวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา คือ บทบัญญัติท่ี

กําหนดการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญาในชั้นพิจารณาคดี ตามมาตรา 90 เพ่ือเขาสูขั้นตอนการจัดทําแผนแกไข

บําบัดฟนฟู และมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาตามมาตรา 132 ไมมีบทบัญญัติยกเวนการกระทําความผิดที่รายแรงหรือ

อุกฉกรรจมิใหเขาสูมาตรการพิเศษดังกลาว 2) ปญหาอํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน 

คือ ประเทศไทยไมมีบทบัญญัติใหอํานาจการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนในกระบวนยุติธรรมทางอาญาที่ชัดเจนมีเพียง

เกี่ยวกับการเปรียบเทียบปรับคดีตามมาตรา 69/1 เทาน้ัน 3) ปญหาเกี่ยวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึก

ในการกระทํา คือ ประเทศไทยมีบทบัญญัติในมาตรา 86 และมาตรา 90 กําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทําแต

มิตองใหการรับสารภาพ 4) ปญหาการกําหนดพนักงานอัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได คือ

บทบัญญัติกําหนดเพียงพนักงานอัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได แตเมื่อพิจารณาแลวพนักงาน

อัยการเปนบุคคลท่ีตองใหความเห็นชอบในการจัดแผนแกไขบําบัดฟนฟูจึงควรตองเขารวมทุกคดี 5) ปญหาการกําหนดให

ผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูควรกําหนดคุณสมบัติของผูแทนชุมชนใหชัดเจน เชน ควรเปน

ผูใหญบานหรือผูนําชุมชน 6) ปญหาเกี่ยวกับผูประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู คุณสมบัติของผูประสาน

การประชุมคุณสมบัติควรเปนอยางไร ซึ่งการแกไข บําบัด ฟนฟู ท่ีใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญากอนฟองและหลัง

ฟองคดี   
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การอภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนตามพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี

เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลได ดังนี้  

 1. ปญหาเก่ียวกับเกณฑการกําหนดคดีการใชมาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา พบวา การกระทําความผิด

รายแรงหรืออุกฉกรรจยอมสงผลกระทบกระเทือนตอสังคม ตอผูเสียหาย ตอรัฐอยางมากและเปนปญหาสําคัญที่เปนภัยคุกคาม

ตอชีวิตทรัพยสินและการอยูรวมกันภายในสังคมทําใหเกิดความไมสงบปลอดภัย เด็กและเยาวชนอาจตกเปนเครื่องมือของการ

กระทําความผิดจากผูใหญใชความรูเทาไมถึงการณมาหลอกลวงใหตองกระทําความผิดได ประกอบกับเพื่อปองกันมิใหกระทํา

ความผิดซ้ํา ไมเปดโอกาสใหกลับมากระทําความผิดไดอีก เชน ความผิดตอพระราชบัญญัติยาเสพติดใหโทษ ความผิดฐาน

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ความผิดฐานการคามนุษย หรือความผิดฐานกอการราย ซึ่งมีอัตราโทษสูง  

 2. ปญหาอํานาจของเจาพนักงานตํารวจในการแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน พบวา หากเด็กและเยาวชนกระทํา

ความผิดเล็กนอยและไมไดการปลอยตัวชั่วคราว เด็กและเยาวชนจะถูกสงตัวไปควบคุมในสถานพินิจและคุมครองเด็กและ

เยาวชนรวมกับเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดรายแรง หากเปนเชนน้ีอาจทําใหเด็กและเยาวชนเกิดการเลียนแบบพฤติกรรม

ที่ไมดี เปนตราบาปติดตัวเด็ก ถูกตราหนาวากระทําความผิด อีกท้ังเด็กและเยาวชนกระทําความผิดเล็กนอยควรที่จะเขา         

สูกระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยไดรับการแกไข บําบัด ฟนฟูใหตรงกับสภาพปญหาและอยูในกระบวนการยุติธรรมทาง

อาญาใหสั้นที่สุด โดยไมถูกจํากัดเสรีภาพอยางไมจําเปน ทั้งยังกอใหเกิดความรวดเร็ว ประหยัดงบประมาณของรัฐ ลดความ

เดือดรอนของครอบครัวเด็กและเยาวชน และท่ีสําคัญเปนประโยชนสูงสุดกับเด็กและเยาวชนตามอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก 

 3. ปญหาเก่ียวกับหลักเกณฑกําหนดใหเด็กและเยาวชนตองสํานึกในการกระทํา พบวา เด็กและเยาวชน “การสํานึก

ในการกระทํา” แทท่ีจริงแลวไมสามารถมีสิ่งใดชี้วัดไดวาภายในจิตใจของเด็กหรือเยาวชนสํานึกแทจริงหรือไม อยางไร อาจจะ

แกลง เพ่ือสํานึกในการกระทําเพ่ือมิตองถูกพิจารณาคดีพิพากษาตัดสินคดี ยอมไมเกิดความเปนธรรมกับสังคมและอาจสงผลให

เด็กและเยาวชนกลับมากระทําความผิดซ้ําได  

 4. ปญหาการกําหนดพนักงานอัยการเขารวมประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูหรือไมก็ได พบวา การปฏิบัติหนาท่ี

ของพนักงานอัยการผูเปนบุคคลท่ีมีอํานาจในการพิจารณาแผนแกไขบําบัดฟนฟูใหบรรลุเปาหมายของเจตนารมณของกฎหมาย

ยอมไมเกิดขึ้น เด็กและเยาวชนก็ไมไดรับความเปนธรรมและเกิดความไมเปนกลางหรือไมเท่ียงธรรมจากการใชกฎหมาย และ

อาจมีการเลือกปฏิบัตสิองมาตรฐานเกิดข้ึนได เพราะหากพนักงานอัยการเลือกเขารวมการประชุมบางคดีซ่ึงไมมีหลักเกณฑใด

กําหนดวาคดีใดควรเขารวมหรือไมเขารวม สุดทายเด็กและเยาวชนยอมไมไดรับการคุมครองใหแกไขบําบัดฟนฟูไดอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดรับการอํานวยความยุติธรรมตามมาตรฐานสากลและหลักประโยชนสูงสุด  

 5. ปญหาการกําหนดใหผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู พบวา กฎหมายของประเทศไทย

บัญญัต ิแตเพียงวาผูแทนชุมชนท่ีไดรับผลกระทบจากการกระทําความผิด โดยมิไดระบุวาเปนบุคคลใดภายในชุมชน และควร

ตองมีคุณสมบัติอยางไร มีหนาท่ีภายในสังคมนั้นอยางไรหรือไม เมื่อการบัญญัติกฎหมายไมชัดเจนสามารถตีความไดอยาง

หลากหลาย อาจจะทําใหเกิดปญหาในการแกไข บําบัด เด็กและเยาวชนเพ่ือใหเด็กหรือเยาวชนกลับตนเปนคนดีภายใต

อนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็กและเยาวชน เพ่ือการแกไข บําบัด ฟนฟู บรรลุตามเจตนารมณของการบัญญัติกฎหมายท่ีตองการให

ชุมชนมีสวนในการแกไข บําบัด ฟนฟูเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดกฎหมายทางอาญาดวยและสอดคลองกับงานวิจัย

ของศรัณยา  เลิศศาสตรวัฒนา (2560) 

 6. ปญหาเก่ียวกับผูประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟู พบวา ผูประสานการประชุมจากคุณสมบัติ

ขางตนยอมแสดงใหเห็นวาระหวางช้ันกอนฟองคดีกับชั้นพิจารณาคดีผูประสานการประชุมในประเทศไทยยังคงมีความขัดกัน

และไมชัดเจนเกี่ยวกับคุณสมบัติซึ่งไมมาตรฐานเดียวกันอาจจะกอใหเกิดความไมยุติธรรมกับเด็กและเยาวชนที่ เขาสู
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กระบวนการยุติธรรมทางอาญาเพ่ือจัดแผนแกไข บําบัด ฟนฟู เพราะผูประสานการประชุมควรตองเปนเปนผูมีความรู 

ประสบการณในขณะท่ีตองทําหนาท่ีในการประสานงานระหวางครอบครัวเด็กและเยาวชน ชุมชน อัยการ รวมถึงตํารวจหรือ

ทนายความ ดังนั้น ตองมีศาสตรและศิลปในการทํางานวาจะดําเนินการแผนแกไขบําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชนอยางไรใหเกิด

ความเหมาะสมกับเด็กและเยาวชนเพื่อใหเด็กและเยาวชนไดรับการแกไข บําบัดฟนฟูสามารถพูดคุยกัน ใหอภัยกันและเกิด

ความปรองดองและสมานฉันทในสังคม อีกท้ังยังใหโอกาสเด็กและเยาวชนที่กระทําความผิดไดชดเชยในสิ่งท่ีตนเองไดกระทําไป

ดวย   
  

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 ควร มีการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในพระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและ

ครอบครัว พ.ศ. 2553 เก่ียวกับการยกเวนคดีท่ีมีความผิดรายแรงหรืออุกฉกรรจไมนํามาตรการพิเศษแทนการดําเนินคดีอาญา

หรือมาตรการพิเศษแทนการพิพากษาคดีมาใชกับเด็กและเยาวชน พรอมบัญญัติใหเจาพนักงานตํารวจมีอํานาจในการแกไข

บําบัดฟนฟูเด็กและเยาวชน เชน การประชุมกลุมครอบครัว การเตือนแบบทางการหรือไมทางการ เปนตน   

   1.2 ควร จัดโปรแกรมเยียวยา กําหนดหลักเกณฑใหเด็กและเยาวชนตองใหการรับสารภาพกอนเขาสูแผนการแกไข

บําบัดฟนฟู อีกทั้งกําหนดผูแทนชุมชนเขารวมการประชุมจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟูตองเปนผูใหญบานหรือผูนําชุมชนและผู

ประสานการประชุมการจัดทําแผนแกไขบําบัดฟนฟคูวรกําหนดใหมีมาตรฐานเดียวกันทั้งช้ันกอนฟองและช้ันพิจารณาคดี 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป        

   2.1 ควร มีมาตรการเกี่ยวกับการเก็บขอมูลสถิติเก่ียวกับการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนวามีผลสัมฤทธ์ิ

อยางไร ไดผลแทจริงหรือไม เด็กและเยาวชนกลับมากระทําความผิดซ้ําหรือไม อยางไร เพ่ือปองกันไมใหเด็กและเยาวชนไป

กระทําความผิดหรือชวยลดการกระทําความผิดซ้ํา  

  2.2 ควร มีการทบทวนปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับการแกไข บําบัด ฟนฟู เด็กและเยาวชนทุก ๆ 5 ป เพ่ือใหกฎหมาย

ของประเทศไทยเกิดความทันสมัยรองรับกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบันที่กาวไปสูโลกในยุคดิจิตอลซ่ึงขับเคลื่อนดวย
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บทคัดยอ 

 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการ

อานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการอาน

จับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ีและ 3. เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะ

การอานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ (Mixed Methods) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน 

แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน และแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย 

คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ชั้นปท่ี 2 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จํานวน 100 คน ที่ไดมาจากการสุมแบบกลุม 

(Cluster Random Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอย

ละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู (E1/E2) และคาที และขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิง

ลึกมาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการ

เรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีคาเฉล่ียโดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด (x ̅=4.59) 2) รูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน ประกอบดวย

6 ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 จํา ขั้นที่ 2 เขาใจ ขั้นท่ี 3 นําไปใช ขั้นท่ี 4 วิเคราะห ขั้นที่ 5 สังเคราะห และขั้นท่ี 6 ประเมินคา       

และ 3) ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีประสิทธิภาพเทากับ (E1/E2) เทากับ 82.37/83.80 และความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนระดับ

ปริญญาตรีหลังเรียนสูงขึ้นกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลการศึกษาความพึงพอใจโดยรวมมีความ

พึงพอใจอยูในระดับมาก (x ̅=4.16) 
 

คําสําคัญ: การพัฒนารูปแบบ, การจัดการเรียนรู, ภาษาจีน 
 

Abstract 
 The purposes of the study were 1.  to study the current situation and needs for Chinese reading 

comprehension skill development for bachelor degree students 2.  to develop a learning management 
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model for Chinese reading comprehension skill for bachelor degree students and 3. to study the effects of 

the developed model on bachelor degree students’ Chinese reading comprehension skill.  The study was 

divided into 3 phases. Phase 1 aimed to study problems and needs of bachelor's degree students regarding 

Chinese reading comprehension.  Phase 2 aimed to develop a model for Chinese reading comprehension 

management for bachelor degree students.  and  Phase 3 aimed to study the effects of the developed 

model on students’  reading comprehension.  The samples were 36 second- year students majoring in 

Chinese selected by cluster random sampling. The instruments were the developed learning management 

model, a learning management manual, and a Chinese reading comprehension test.  The statistics used in 

data analysis were Percentage, Mean Score, Standard Deviation, Efficiency Index (E1/ E2) , and t- test.  The 

results of the study were as follows.1. The results of the problem and need analysis of students’ Chinese 

reading comprehension skills were as follows. The analysis of instructors were found at a high level (x ̅=4.44) 

and The analysis of students were found at a very high level (x ̅=4.59) . 2. The processes of the Chinese 

reading comprehension learning management model could be seen below.  The model draft included 8 

learning components including ground principles and theories, objectives, and 6 processes in Chinese 

reading comprehension skill development for bachelor degree students.  3 .  The effects of the learning 

management model for developing Chinese reading comprehension skills of bachelor degree students 

could be seen below at 82.37/83.80 (E1/E2 = 82.37/83.80) and There was a significant difference between 

students’ scores before and after learning with the developed model at the statistical level of .05. and The 

students’  satisfaction learning with the learning management model for developing Chinese reading 

comprehension skills of bachelor degree students was found at a high level (x ̅=4.16) 
 

Keywords: Development Model, Learning Management, Chinese Language 
 

บทนํา 

 การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย ไดมีการขยายตัวอยางตอเนื่องและมีการเปด

หลักสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนกันอยางแพรหลาย ไมวาจะเปนสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐหรือเอกชนตางก็เปดการเรียน

การสอนภาษาจีนหลักสูตรตาง ๆ กลายเปนกระแสการเรียนการสอนภาษาตางประเทศภาษาหนึ่งท่ีไดรับความนิยมจากผูเรียน

เปนจํานวนมาก นับแตที่มีการเปดสอนหลักสูตรภาษาจีนระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษามานานเกือบ 40 ป 

(มหาวิทยาลัยแหงแรกที่เปดสอนหลักสูตรภาษาจีนเปนวิชาเอกในระดับปริญญาตรีคือมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ป

การศึกษา 2520) ประเทศไทยยังมีปญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในหลายประเด็น อาทิเชน ดานหลักสูตร ตํารา

แบบเรียนและส่ือการสอน คุณภาพผูเรียนและคุณภาพครูผูสอน เปนตน ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของศูนยจีนศึกษา 

(จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2552) ปญหาดังกลาวสงผลตอการพัฒนาดานคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษาจนถึงปจจุบัน แมจะมี

การสงเสริมใหผูเรียนไดเลือกเรียนภาษาจีนในระดับอุดมศึกษามากขึ้น และมีผูสําเร็จการศึกษาในสาขาภาษาจีนในปริมาณท่ี
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สูงข้ึน แตปญหาหน่ึงที่พบคือผูสําเร็จการศึกษาสาขาภาษาจีนสวนใหญยังมีปญหาดานคุณภาพ กลาวคือ ยังไมสามารถสนอง

ความตองการของผูประกอบการ และสังคมไดตามความคาดหวัง ซึ่งจากสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนในปจจุบันจะ

พบวา โดยทั่วไปยังใชระบบการทองจํา การอาน การเขียน การคัด ศูนยจีนศึกษา สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย (2551, น.23) กลาววาจากการสัมภาษณผูบริหาร และครูกวา 150 คน จาก 124 โรงเรียนท่ัวประเทศ พบวา 

ปญหาหลักของการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนอยูท่ีครูผูสอนขาดหลักสูตรและแบบเรียน รวมไปถึงการขาดการสนับสนุน

จากรัฐ การเรียนภาษาจีนเปนเรื่องที่ยากมีคนจํานวนมากปรารถนาที่จะเรียนภาษาจีนแตพอเรียนแลวเกิดความรูสึกทอแทเลิก

เรียนกลางคันเรียนไมสําเร็จ ซ่ึงการเรียนการเรียนภาษาจีนใหประสบความสําเร็จผูเรียนจะตองจําคําศัพทใหไดเสียกอน 

ตัวอักษรจีนนั้นเปนตัวโดด ๆ ไมเหมือนภาษาอ่ืน ๆ ท่ีจําแคพยัญชนะ สระ และวรรณยุกตก็สามารถอานออกเสียงได ในการ

เรียนภาษาจีนนั้นผูเรียนตองจําตัวอักษรจีนเปนตัว หนึ่งตัวอักษรมีหนึ่งความหมาย หากผูเรียนไมเห็นความสําคัญของการจํา

ตัวอักษรจีนหรือจําตัวอักษรจีนไดนอยเวลาอาน เขียน ฟง ก็จะรูสึกยาก (ฐิติรัตน  คุมทอง, 2547, น.2)  

 การอานจับใจความภาษาจีนเปนทักษะท่ีมีความสําคัญตองเรงพัฒนา โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนใน

ระดับอุดมศึกษาซ่ึงผูเรียนตองไดรับการสงเสริมและสนับสนุนฝกฝนใหเกิดความชํานาญไมเฉพาะใชในการติดตอสื่อสารใน

ชีวิตประจําวันแตเปนการอานเพ่ือความสรางสรรคและความเปนเลิศ สามารถจับประเด็นไดวาใคร ทําอะไร ท่ีไหน เม่ือไหร 

ตามเจตนาของผูสงสาร เพ่ือตอยอดและพัฒนาองคความรู หลักสูตรภาษาจีนจึงไดบรรจุรายวิชาทางดานการอานไวในหลักสูตร 

กลาวเฉพาะการเรียนรูดานการอานซ่ึงไมไดเนนใหอานคําศัพทภาษาจีน หรือบทสนทนาไดแตเพียงอยางเดียวเทานั้น แตจะเนน

การอานระดับสูงท่ีมีคุณคาและเปนประโยชนสําหรับผูเรียน สามารถเปนพ้ืนฐานในการเรียนในรายวิชาอ่ืน ๆ รวมทั้งสามารถ

นําไปใชในการประกอบอาชีพในอนาคตได นั่นคือผูเรียนจะตองไดรับการพัฒนาทักษะการอานจับใจความท่ีถูกตองตาม

หลักการสามารถใชเปนเครื่องมือในการสื่อสารและสรางองคความรูไปสูผู อ่ืนไดในวงกวาง (สายฝน  วรรณสินธพ, 2554)   

ดังน้ันในหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนจึงไดกําหนดกรอบมาตรฐานการเรียนรูดานการอานไวใน มคอ. 2 อยาง

ชัดเจน อยางไรก็ตามผูวิจัยในฐานะอาจารยผูสอนภาษาจีนในระดับปริญญาตรีมีความเห็นวาการจัดการเรียนการสอนดานการ

อานจับใจความภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรียังไมบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวคําอธิบายรายวิชาและหลักสูตร

ภาษาจีน จากการวิเคราะหขอสังเกตตามสภาพปญหาดังกลาวเห็นวานักศึกษายังขาดความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปนในการเรียน

ภาษาจีนที่สงผลใหนักศึกษามีขอจํากัดในการเรียนโดยเฉพาะดานการอานจับใจความ วงคําศัพทยังมีนอย ประกอบยังไมเขาใจ

หลักการอานจับใจความท่ีถูกตอง การใชคํา สํานวน โวหารที่ดี รวมทั้งยังไมมีความมั่นใจในเรื่องท่ีอานเพื่อจับใจความสําคัญ

และถายทอดเรื่องราวออกมาตามสํานวนโวหารของผูอาน เมื่อไดสนทนากลุมกับอาจารยผูสอนสาขาวิชาภาษาจีนเพ ื่อ

ปรึกษาหารือและรวมกันเสนอขอคิดเห็นดานการสงเสริมทักษะการอานจับใจความภาษาจีน การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดาน

ภาษาจีน ตลอดจน การสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาดานการอานจับใจความ พบวา นักศึกษาไมสามารถอานจับ

ใจความได ไมเขาใจหลักการและวิธีการอานจับใจความ วงคําศัพทที่ใชมีนอย และไมรูจักใชถอยคํา สํานวนที่สละสลวยขาดการ

เรียบเรียงลําดับชุดความรูจับประเด็นสําคัญและสรุปเรื่องที่อานไมได และสุดทายไมสามารถถายทอดออกมาดวยวิธีการส่ือสาร

ตาง ๆ ได           

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีประสิทธิภาพ โดยมุงหวังเพื่อสงเสริมการการอานจับใจความภาษาจีน 

และยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใหกับนักศึกษาใหประสบผลสําเร็จ และเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเรื่องการ

อานจับในความภาษาจีนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใหมีคุณภาพยิ่งข้ึนไป  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมทักษะการอานจับใจความภาษาจีน สําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการอานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ี

 3. เพื่อศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมทักษะการอานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 
   

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ประกอบดวย 

  1.1 ประชากร ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร รวมท้ังสิ้น 1,152 คน จํานวน 

6 มหาวิทยาลัยในกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และอาจารยผูสอนหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน 

ระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จํานวน 30 คน ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ช้ันปที่ 2 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จํานวน 100 คน 

ซึ่งตัวอยางไดมาโดยการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) โดยใชมหาวิทยาลัยเปนหนวยของการสุม และอาจารย

ผูสอนหลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน ระดับปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จํานวน 10 คน ซึ่งตัวอยางไดมาโดย

การสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ชั้นปท่ี 2 จํานวน 2 หมูเรียน จํานวน 70 คน ซ่ึง

ตัวอยางไดมาโดยการสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) โดยใชมหาวิทยาลัยเปนหนวยของการสุม แลวสุมหมูเรียน

ทั้งสามเปนตัวอยาง จํานวน 1 หองเรียนที่ใชในการวิจัยตามวัถตถุประสงคขอท่ี 3  

  1.3 กลุมเปาหมาย ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship) จํานวน 5 ทาน และกลุมทดลองนํารองในการใชรูปแบบ

การจัดการเรียนรู คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2561 

จํานวน 50 คน  

 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน และอาจารยผูสอน

หลักสูตรสาขาวิชาภาษาจีน แผนการจัดการเรียนรู (มคอ. 3) แบบทดสอบวัดความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน 

แผนการจัดการเรียนรู เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู และแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน  

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ชั้นปที่ 2 คณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จํานวน 100 คน และนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ชั้นปท่ี 2 จํานวน 2 หมูเรียน จํานวน 70 คน  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความเช่ือมั่นของขอทดสอบ 

คา p, r โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร  

โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที (t- test) (Dependent 

Samples) และประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู (E1/E2) และคา t-test  
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ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. ผลการวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถใน

การอานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของอาจารยผูสอนและของนักศึกษา ผลการวิเคราะหปรากฏ

ตามตารางท่ี 1 ดังน้ี 

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริม

ความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของอาจารยผูสอน (n = 30) และของนักศึกษา 

(n = 100) 

หัวขอรายดาน อาจารยผูสอน นักศึกษา 

x ̅ S.D ระดับ x̅ S.D ระดับ 

ดานปญหา 4.32 0.44 มาก 4.59 0.45 มากท่ีสุด 

ดานความตองการ 4.56 0.48 มากท่ีสุด 4.58 0.47 มากท่ีสุด 

 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของอาจารยผูสอน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (x ̅=4.44) และของ

นักศึกษา มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (x̅=4.59) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานปญหามีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด 

(x ̅=4.59) และดานความตองการ มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.58) อีกท้ัง จากการศึกษาศึกษาสภาพปญหาและความ

ตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี

ทั้งการตอบแบบสอบถามและการดําเนินการสัมภาษณ พบวา ท้ังอาจารยผูสอนและนักศึกษาไดสะทอนถึงปญหาและความ

ตองการในการพัฒนาทักษะการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งจากขอมูลดังกลาว ผู วิจัยได

ดําเนินการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในระยะตอไป 

 2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตร ี

 ผลการวิจัยพบวา ผลการสังเคราะหการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความ

ภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบดวย 6 ข้ัน ไดแกข้ันท่ี 1 จํา ข้ันท่ี 2 เขาใจ ข้ันท่ี 3 นําไปใช ข้ันท่ี 4 

วิเคราะห ขั้นที่ 5 สังเคราะห และข้ันที่ 6 ประเมินคา ผลการตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถ

ในการอานจับใจความภาษาจีนระดับปริญญาตรีโดยผูเชี่ยวชาญ พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (x̅=4.67) 

 3. เพ่ือศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมทักษะการอานจับใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตร ี     

 ผลการวิจัยพบวา การศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน

ระดับปริญญาตรี มีรายละเอียด ผลการวิเคราะหปรากฏตามตารางท่ี 2 ดังน้ี 
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ตารางที่ 2 ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนระดับปริญญา

ตรี 

 

รายการ 

 

คะแนนเต็ม  

ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู 

x ̅ S 
คะแนนเฉล่ียคิดเปนรอ

ละ 

คะแนนระหวางเรียน 300 247.11 1.20 82.37 

คะแนนหลังเรียน 30 25.14 3.21 83.80 

 ประสิทธิภาพของรูปแบบฯ(E1/E2) เทากับ 82.37/83.80 

 จากตารางที่ 2 นักศึกษาทําคะแนนระหวางเรียนจากการทํากิจกรรมการเรียนรูมีคาเฉล่ียเทากับ 247.11 จากคะแนนเต็ม 

300 คะแนน คิดเปนรอยละ 82.37 ดังน้ัน คาเฉลี่ยรอยละของคะแนนกระบวนการ (E1) มีคาเทากับ 82.37 และคาเฉลี่ย

คะแนนการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน มีคาเฉลี่ยเทากับ 25.14 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเปนรอยละ 

83.80 แสดงวาคะแนนหลังเรียน (E2) มีคาเทากับ 83.80 และการเปรียบเทียบความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน

ระดับปริญญาตรีท่ีไดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรู เพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีนระดับปริญญาตรีระหวางกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิเคราะหปรากฏดังตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนระดับปริญญาตรีกอนเรียนและหลัง

เรียน 

ความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน 
x̅ S df t 

 

sig(p) 

กอนเรียน 19.58 4.99 35 8.79 0.00 

หลังเรียน 25.14 3.21 

 จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวานักศึกษาที่เปนตัวอยางมีคะแนนเฉล่ียกอนเรียนเทากับ 19.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 4.99 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเทากับ 25.14 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 3.21 และคา t-test เทากับ 8.79 ซึ่งมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตลอดจน ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อ

สงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนระดับปริญญาตรี โดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก (x ̅=3.91)  
 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังนี้  

 1. ผลการวิเคราะหปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา ปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด (x ̅=4.59) 

 2. รูปแบบการจัดการเรียนรู เพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตร ี พบวา ประกอบดวย 6 ข้ัน ไดแกขั้นที่ 1 จํา ข้ันท่ี 2 เขาใจ ขั้นท่ี 3 นําไปใช ขั้นที่ 4 วิเคราะห ขั้นที่ 5 สังเคราะห 
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และขั้นที่ 6 ประเมินคา ผลการตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความ

ภาษาจีนระดับปริญญาตรีโดยผูเช่ียวชาญ พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (x ̅=4.67)  

 3. ผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี พบวา ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน

สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีคาเทากับ (E1/E2) 82.37/83.80 และความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนระดับ

ปริญญาตรีที่ไดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรู เพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความ

ภาษาจีนระดับปริญญาตรีระหวางกอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 อีกทั้งความ        

พึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอการจัดการเรียนรูดวยรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความ

ภาษาจีนระดับปริญญาโดยรวมมีความพึงพอใจในระดับมาก (x ̅=4.16) 
 

การอภิปรายผล  

 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. ผลการวิเคราะหปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีน สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา ผลการวิเคราะหปญหาและความตองการรูปแบบการจัดการ

เรียนรูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มีคาเฉลี่ย

รวมอยูในระดับมากที่สุด (x ̅=4.59) ศศิณัฎฐ  สรรคบุรานุรักษ (2559) กลาวถึงปญหาสําคัญท่ีมีผลตอการอานในปจจุบันวาการ

สอนอานมักไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคเพราะมีปญหาสําคัญที่เกี่ยวของหลายประการ เชน ปญหาที่เกี่ยวของกับ

ตัวครูครูไมเขาใจวิธีการสอนอานอยางแทจริง สวนมากจะกําหนด วัตถุประสงคใหนักเรียนอานเร่ืองโดยไมมีวัตถุประสงคอ่ืน ซ่ึง

ถาครูผูสอนใหนักเรียนไดบรรลุวัตถุประสงคของการอานในลักษณะตาง ๆ ตามความสามารถนักเรียนก็จะนําวิธีการอานไปใช

ประโยชนในการอาน ครูภาษาไทยมีความรูในเรื่องที่เกี่ยวกับการสอนอานไมเพียงพอ เชน จิตวิทยาการอาน การวิเคราะห 

ระดับความสามารถในการอาน วิธีสอนอานตามจุดมุงหมายเฉพาะส่ิงเหลานี้ควรมีการสอดแทรก ความรูในหลักสูตรระดับ

ปริญญาทางการศึกษา เพ่ือจะนําความรูมาพัฒนาตนเองและนักเรียนดวย โดยสรุป ปญหาการอานท่ีสําคัญประการแรกจะอยูท่ี

ตัวครูผูสอน โดยเฉพาะการอานออกเสียง ซ่ึงครูควรอานใหถูกตองซึ่งจะเปนตัวอยางที่ดีแกเด็ก อีกท้ังถาครูสามารถพัฒนา

รูปแบบการจัดการเรียนรู จัดหาหรือผลิตสื่อการสอนท่ีใชในการพัฒนาการอานมาใชสอนเด็กก็จะทําใหเด็กพัฒนาการอานไดดี

ขึ้น ถึงแมวา ปญหาบางประการจะอยูที่ตัวเด็ก ดานรางกาย ระดับสติปญญา ความเอาใจใสจากบิดามารดา ตลอดจน 

สิ่งแวดลอมของเด็กก็ตาม  

 2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี พบวา ประกอบดวย แนวคิดและทฤษฎีพื้นฐาน วัตถุประสงค ขั้นตอนการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริม

ความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน ระดับปริญญาตรี 6 ข้ัน ไดแกขั้นท่ี 1 จํา ขั้นที่ 2 เขาใจ ข้ันท่ี 3 นําไปใช ข้ันท่ี 4 

วิเคราะห ขั้นที่ 5 สังเคราะห และขั้นที่ 6 ประเมินคา และผลการตรวจสอบรางรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื ่อสงเสริม

ความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนระดับปริญญาตรีโดยผูเชี่ยวชาญ พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 

(x ̅=4.67) จากผลการวิจัยดังกลาวพบวา สอดคลองกับการศึกษาของ Joyce and Well (2009, p.100) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ

องคประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูวามีองคประกอบท่ีสําคัญ 5 ประการ คือ 1) แนวคิด และหลักการของรูปแบบซึ่งจะ

เปนตัวชี้นําในการกําหนดวัตถุประสงคเน้ือหากิจกรรมและขั้นตอนการดําเนินการเพ่ือใหเปนไปตามรูปแบบการจัดการเรียนรู

นั้น ซึ่งจะอาศัยความเช่ือแนวคิด ทฤษฎี ท่ีใชเปนพ้ืนฐานในการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู 2) วัตถุประสงคของรูปแบบ
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การจัดการเรียนรู เปนความคาดหวังท่ีตองการใหเกิดขึ้นจากการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น 3) เนื้อหา เปนเน้ือหา

หรือสาระการเรียนรูท่ีจะใชในการเรียนการสอน 4) กิจกรรมการเรียนรูเปนกิจกรรม วิธีการและขั้นตอนของการปฏิบัติในการ

นํารูปแบบการจัดการเรียนรูไปใช 5) สื่อการเรียนการสอน และ 6)การวัดและประเมินผล เปนสวนสําคัญท่ีจะตัวบอกถึงผลการ

ดําเนินการตามรูปแบบการจัดการเรียนรูที่บรรลุเปาหมาย  

 3. การประเมินผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีนสําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับใจความ

ภาษาจีนสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีคาเทากับ (E1/E2) 82.37/83.80 ดานความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน

ระดับปริญญาตรีท่ีไดจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรู เพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานจับ

ใจความภาษาจีนระดับปริญญาตรีระหวางกอนเรียนและหลังเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  สอดคลอง

กับชัยยงค  พรหมวงค และคณะ (2541, น.134-143) เกณฑการหาประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู เปนระดับ

ประสิทธิภาพของการสอนท่ีจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูในระดับที่ผูจัดทําแผนการกิจกรรมการเรียนรูจะพึงพอใจ หาก

แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูมีประสิทธิภาพระดับน้ันแลว แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูนั้นก็มีคุณคาท่ีจะนําไปสอน

นักเรียนใหมีสัมฤทธ์ิผลสูงสุด เกณฑการหาประสิทธิภาพกําหนดเปนเกณฑท่ีผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะเปล่ียนพฤติกรรมของ

ผูเรียนท้ังหมดตอรอยละของผลการทดสอบหลังเรียนของผูเรียนทั้งหมด นั่นคือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของขบวนการ/

ประสิทธิภาพของผลลัพธ ประสิทธิภาพของขบวนการ (E1) คือ การประเมินพฤติกรรมตอเน่ือง (Transitional Behavior) ของ

ผูเรียน ไดแก การประกอบกิจกรรมกลุม งานที่ไดมอบหมาย และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ผูสอนกําหนดไว ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

(E2 ) คือ การประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทาย (Terminal Behavior) โดยพิจารณาจาก การทดสอบหลังเรียนและการสอบไล 

ตัวอยาง 80/80 หมายความวา เม่ือเรียนจบจากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแลว ผูเรียนจะสามารถทําแบบฝกหัด กิจกรรม

หรืองาน ไดผลเฉลี่ยรอยละ 80 และขอสอบปลายภาคเรียนหรือสอบไลไดผลเฉลี่ยรอยละ 80 การจะกําหนดเกณฑ (E1/E2) ให

มีคาเทาใดน้ัน ใหผูสอนเปนผูพิจารณาตามความเหมาะสม โดยปกติเน้ือหาที่เปนความรู ความจํา มักจะตั้งไว 80/80, 85/85 

หรือ 90/90 สวนเนื้อหาท่ีเปนทักษะหรือเจตคติอาจตั้งไวตํ่ากวานี้ เชน 75/75 เปนตน   
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 ควรมีการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานรูปแบบตาง ๆ 

เพื่อใหนักศึกษาไดมีการพัฒนาทักษะไดครบทุกดาน เชน การอานออกเสียง การอานเอาเรื่อง การอานวิเคราะหวิจารณ การ

อานอยางมีวิจารณญาณ เปนตน 

  1.2 การประเมินความสามารถในการอานจับใจความภาษาจีน ควรมีกระบวนการประเมินที่มีความเปนปรนัยและมี

ความหลากหลาย สอดคลองกับบริบทของการจัดการเรียนรู 

  1.3 อาจารยผูสอนควรชี้แนะหรืออธิบายชวยเหลือนักศึกษาอยางท่ัวถึง กิจกรรมบางชั่วโมงอาจจะใชเวลาในการ

อธิบาย แนะนํา และทําความเขาใจ ดังน้ันการจัดการเรียนรูอาจจะปรับใหมีความยืดหยุนไดตามความเหมาะสม 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือทําการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรมีการพัฒนารูปแบบการเรียนรูเพื่อพัฒนาความสามารถดานตาง ๆ ของนักศึกษา เชน ทักษะดานการฟง 

การพูด และการเขียน 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยโดยใชแบบฝกการอานจับใจภาษาจีนรวมกับรูปแบบการจัดการเรียนรูอ่ืน ๆ 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาปญหาของการยื่นคํารองขอสําเร็จการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2. ปรับปรุงระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 3. เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบ

บริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เปนวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบบันทึกการสนทนากลุม โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย 

คือ ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารจัดการดานวิชาการ ดานนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน ดานงานทะเบียนและประมวลผล 

ดานงานขอสําเร็จการศึกษา และผูดูแลควบคุมดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน 10 คน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แลวนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาของการยื่นขอสําเร็จการศึกษาคือขาด

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูมาประยุกตใช ท้ังในสวนฐานขอมูลทะเบียนนักศึกษาและฐานขอมูลการเงิน สงผลให

กระบวนการทํางานขาดความเชื่อมโยงกัน เกิดขอผิดพลาดและการนําขอมูลไปใชประโยชน 2) การปรับปรุง การออกแบบ 

และพัฒนา ระบบการย่ืนคํารองขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาโดยใชการประยุกตสารสนเทศจากฐานขอมูล

ทะเบียนนักศึกษา กับฐานขอมูลการเงิน มีการปรับปรุง พัฒนาและนําระบบมาใชงานผานเว็บไซต และ 3) มีการนําระบบ

สารสนเทศมาใชสามารถชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษามากขึ้น และชวยลดความผิดพลาดของขอมูลนอยลง 
 

คําสําคัญ: การประยุกตใชระบบสารสนเทศ, ประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษา, ระบบบริการการศึกษา 
 

Abstract           

 The purposes of the research were to 1. to study the problem of applying for Graduation Service, The 

Office of Academic and Registration Rajabhat Maha Sarakham University 2.  to improve the graduation 

request through educational service system, The Office of Academic and Registration Rajabhat Maha 

Sarakham University and 3.  to enhance the application process for graduation through the Office of 

Academic and Registration Rajabhat Maha Sarakham University.  This research is qualitative research, The 

population and sample used in this study were academic management specialist policy, action plan, the 

registration and processing, graduation and the moderator controls the information technology system. At 

the office of academic and registration Rajabhat Maha Sarakham University 10 persons and using specific 
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selection methods.  The research tool is focus group discussions with experts and administrators of the 

Office of Academic and Enrollment. The research found that, 1) the problem of applying for graduation is 

need to improved information technology.  First, in the student database and financial database.  2)  this 

results in a lack of coherence, errors and misuse. Therefore, the design and development of the system of 

applying for graduation through education service system has been designed and developed.  Using an 

application of information from student registration database, with financial database to improve, develop 

and implement the system through the website.  3)  The use of information systems can can increase the 

efficiency of the graduation request a data error. 
 

Keywords: An Application by Information System, Increase an Efficiency, The Graduation Service 
 

บทนํา 

 มหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษามีหนาท่ีสอนและถายทอดความรูใหแกเยาวชนและผูเรียนพรอม ๆ กับทําหนาท่ี

รวบรวม สังเคราะห วิเคราะห และเผยแพร “ความรู” ผานกระบวนการศึกษาวิจัยโลกในอดีตสิ่งท่ีเปนอยูในปจจุบันและสิ่งท่ี

อาจเกิดขึ้นในอนาคต ผลท่ีสังคมควรไดรับจากมหาวิทยาลัยคือ “บัณฑิต” ที่มีความรูสามารถเขาสูชีวิตการทํางานเปนพลเมือง

ที่ไดรับการขัดเกลาทางสังคมและวัฒนธรรมมาเปนอยางดี สวนความรูและองคความรูท่ีเปนผลิตผลจากมหาวิทยาลัย นอกจาก

จะเปนประโยชนตอการพัฒนาประเทศโดนเฉพาะอยางยิ่งทางเศรษฐกิจแลว ยังจะตองชวยนาสังคมไปสูความเปน

อารยประเทศอยางยั่งยืนอีกดวย (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551, น.14) พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 

ไดกําหนดความมุงหมายและหลักการในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา 

ความรู  คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตและเปนผูที่มีประโยชนตอชุมชนและสังคม (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2545, น.5) ซึ่งเปนแนวทางในการพัฒนานิสิตนักศึกษาในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ฉบับท่ี 9 (พ.ศ.2545-2549) คือ มหาวิทยาลัยจะตองผลิตบัณฑิตที่มีความรูคูคุณธรรมมีสติปญญาใฝการเรียนรูนึกคิดอยางเปน

ระบบมีจิตสํานึกและศักยภาพในการสรางงานบุคลิกภาพดี มีความเปนผูนํา ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยมีวินัยรับผิดชอบตอ

ตนเองและมีความเอ้ืออาทรตอสังคมตระหนักในคุณคาทรัพยากรและภูมิปญญาทองถิ่นมีสุขภาพดีและมีความเปนสากล 

(ทบวงมหาวิทยาลัย, 2548, น.8) 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เปนมหาวิทยาลัยอุดมศึกษาภาครัฐที่มีภารกิจในดานการผลิตบัณฑิตและการพัฒนา

สังคม สนองความตองการของสังคม และสอดคลองกับความตองการกําลังคนในการพัฒนาประเทศ จากภารกิจดังกลาว 

มหาวิทยาลัยจึงตระหนักและพยายามที่จะจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ การดําเนินงานดานกิจการนักศึกษาเปนกิจกรรม               

ที่สถาบันอุดมศึกษาสนับสนุนสงเสริมเพ่ือใหนักศึกษาเปนบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม, 2561) ดวยเหตุผลขางตนคณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสน

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ไดใหความสําคัญในการสงเสริมและสนับสนุนการจัดกิจกรรมของนักศึกษาใน

รูปแบบตาง ๆ ที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมของสโมสรนักศึกษากิจกรรมของชมรม โดยมีการกําหนดรูปแบบของกิจกรรมมีการ

ติดตามและประเมินผลกิจกรรม มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการทํากิจกรรมนักศึกษาจากคณะรัฐศาสตรและรัฐ

ประศาสนศาสตรอยางเต็มที่ อยางไรก็ตาม ถึงแมวากิจกรรมนักศึกษามีความสําคัญตอการพัฒนานักศึกษา การจัดกิจกรรม

ตองไมมีอบายมุขทุกชนิดเขามาเกี่ยวของ เชน เครื่องด่ืมแอลกอฮอล สารเสพติด และการพนัน พรอมท้ังใหความรูเรื่องโทษ

และอันตราย แตจากการดําเนินการจัดกิจกรรม พบวา การดําเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษามีประเด็นปญหาทีส่ําคัญ คือ ความ

ปลอดภัยในการดําเนินกิจกรรมการดําเนินการจัดกิจกรรมไมมีการวางแผนงานไมประชุมเตรียมงานการแบงหนาความ
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รับผิดชอบท่ีไมชัดเจนของคณะกรรมการสโมสรนักศึกษาและชมรมนักศึกษาการเลือกสถานที่และชวงเวลาในการจัดกิจกรรม

ยังขาดความเหมาะสมและการรักษาเวลาของนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรม 

 สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน เปนหนวยงานหน่ึงในมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มีหนาท่ีสนับสนุนและ

บริการวิชาการแกมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม และในแตละปภาคการศึกษาของระดับปริญญาตรีน้ันนักศึกษาท่ีคาดวาจะ

สําเร็จการศึกษา โดยเปนผูมีความประพฤติดี มีคุณธรรม เรียนและสอบผานรายวิชาตาง ๆ ครบถวนตามหลักสูตรสาขาวิชา 

และคะแนนไมตํ่ากวา 2.00 ไมอยูระหวางการสอบสวนวินัยรายแรง กรณีท่ีมีเทียบโอนรายวิชาตองมีเวลาศึกษาอยูในหมา

วิทยาลัยไมนอยกวา 2 ภาคการศึกษา ซ่ึงนักศึกษามีคุณสมบัติดังกลาวครบถวนสามารถยื่นคํารองสําเร็จการศึกษาไดในแตละป

ภาคการศึกษานั้น ๆ (คูมือนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, 2558) โดยคํารองที่นักศึกษาย่ืนขอสําเร็จการศึกษานั้น

เปนเอกสารที่ตองกรอก รหัสประจําตัว ช่ือ-สกุล นักศึกษาภาษาไทยและอังกฤษ ท่ีอางอิงตามบัตรประชาชนหรือหนังสือ

เดินทาง วันเดือนปเกิด เชื้อชาติ ศาสนา จังหวัดท่ีเกิด วุฒิการศึกษาเดิมกอนเขาศึกษา แลวแนบสําเนาบัตรประชาชนหรือ 

สําเนาหนังสือเดินทางและรูปถายชุดครุย 1 น้ิว และ 2 นิ้ว ตามปริญญาท่ีจบ แลวชําระคาธรรมเนียมขอจบที่ฝายกองคลังของ

มหาวิทยาลัยฯ เทาน้ัน ซ่ึงขอมูลท้ังหมดตองเปนขอมูลท่ีเปนจริงของนักศึกษาแตละคนเพราะขอมูลดังกลาวจะแสดงบน

เอกสารสําเร็จการศึกษา การดําเนินงานท่ีผานมามีความลาชาและขาดประสิทธิภาพคือคํารองขอสําเร็จการศึกษาเปนเอกสารท่ี

ไมไดบันทึกผานระบบท่ีมีความทันสมัยทําใหการดําเนินการดังกลาวเปนเพียงการยื่นความจํานง แตนํามาเปนสารสนเทศไมได 

จึงสงผลใหการทํางานซ้ําซอนท่ีผูวิจัยตองทําการบันทึกขอมูลเองผานระบบงานตามท่ีตองการ ซ่ึงนอกจากน้ันตองมีการ

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลของนักศึกษาเปนรายคนอยางละเอียด ทําใหเกิดความลาชาและผิดพลาดไดขอมูลไมตรงตาม

ฐานขอมูลนักศึกษา หรือรายชื่อตกหลน สงผลตอขั้นตอนการประมวลผลสําเร็จการศึกษาตามมา เกิดความไมสะดวกและขาด

ความนาเชื่อถือในขอมูลและเอกสาร 

 ดังนั้นจากการดําเนินงานท่ีผานมาทําใหผูวิจัยเห็นถึงปญหา และขอผิดพลาดท่ีเกิดจึงควรมีการพัฒนาการยื่นขอสําเร็จ

การศึกษาที่เคยทํามาแบบกรอกเอกสาร มาเปนการประยุกตใชระบบสารสนเทศเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษา

ผานระบบบริการการศึกษาของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยการนําระบบ

สารสนเทศเขามาชวยในการบันทึก และชําระคาธรรมเนียมผานธนาคาร เพิ่มความสะดวกสบายและเพ่ือนําไปสูการวิเคราะห 

การเสนอแนะและวิธีการปรับปรุงขั้นตอนการตรวจสอบคํารองขอสําเร็จการศึกษา ใหเปนระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน เพื่อ

ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการตรวจสอบเอกสารอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุดแกมหาวิทยาลัย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปญหาของการย่ืนคํารองขอสําเร็จการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม  

 2. เพ่ือปรับปรุงระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

 3. เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการบริหารจัดการดานวิชาการ ดานนโยบายและแผนการปฏิบัติงาน 

ดานงานทะเบียนและประมวลผล ดานงานขอสําเร็จการศึกษา และผูดูแลควบคุมดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานัก
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สงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ทั้งส้ินจํานวน 10 คน ท่ีมาจากการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และแบบบันทึกการสนทนากลุม (Focus 

Group) ของผูเช่ียวชาญและผูบริหารของสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือเปนขอมูลจากการ

สนทนากลุม (Focus Group) โดยใชเทคนิคการตรวจสอบแบบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation Technique) 2) 

ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจากจากการรวบรวมขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document Research) เชน 

ตํารา เอกสารทางวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีเกี่ยวของ เปนตน โดยใช หลัก PDCA หรือ (Plan-Do-Check-Act)  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการนําขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุม (Focus 

Group) และการรวบรวมเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

ใชในระบบขอสําเร็จการศึกษา 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการประยุกตใชระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษา ผานระบบบริการการศึกษา 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได 

ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาปญหาของการยื่นคํารองขอสําเร็จการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏมหาสารคาม           

 ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหขั้นตอนการยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษาทําใหทราบถึงปญหา การทํางานเกิด

ขอผิดพลาดและความซ้ําซอนของขอมูล ความสะดวกและถูกตองในการนําขอมูลมาใช คือ 1) ข้ันตอนท่ี 2 นักศึกษาที่คาดวา

จะสําเร็จการศึกษาในภาคเรียนนั้น ๆ กรอกเอกสารตามขอมูลท่ีเปนจริงพรอมตรวจสอบความถูกตองของเอกสาร ซึ่งนักศึกษา

อาจใหขอมูลท่ีไมถูกตอง หรือ ไมไดดําเนินการเองทําใหขอมูลผิดพลาด 2) ขั้นตอนท่ี 4 นักศึกษาที่ยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษา

ตองชําระคาธรรมเนียมตามระเบียบมหาวิทยาลัยฯ ขั้นตอนนี้เจาหนาท่ีทะเบียนตองดูที่ใบเสร็จรับเงิน หรือดูท่ีลายเซ็นของฝาย

การเงินในเอกสารขอสําเร็จการศึกษาซ่ึงบางฉบับไมไดชําระและนําคํารองขอสําเร็จการศึกษาสงที่ทะเบียน 3) ขั้นตอนท่ี 5 สง

เอกสารยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษาที่สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน นักศึกษาบางคนชําระเงินคาขอสําเร็จการศึกษา

แตไมสงเอกสารขอสําเร็จการศึกษาทําใหไมมีชื่อประมวลผลสําเร็จการศึกษา 4) ขั้นตอนที่ 6 เจาหนาท่ีสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน ตรวจสอบเอกสารและการชําระเงินถูกตอง ซ่ึงการตรวจสอบน้ันดูท่ีคํารองขอสําเร็จการศึกษา รายชื่อที่พิมพ 

หรือขอมูลที่เสนอประมวลสําเร็จการศึกษาอางอิงตามคํารองขอสําเร็จการศึกษาแตไมอางอิงขอมูลการชําระเงินของฝาย

การเงินทําใหขอมูลไมตรงกัน และไมถูกตอง 5) ขั้นตอนที่ 8 เจาหนาท่ีสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน พิมพรายชื่อ วัน

เดือนปเกิด วุฒิเดิมกอนเขาศึกษา ตามคํารองขอสําเร็จการศึกษา แยกตามคณะ สาขาวิชาเอก เนื่องจากขอมูลไมมีในฐานขอมูล

เดิมทําใหการบันทึกขอมูลอาจเกิดความผิดพลาดได 6) ขั้นตอนท่ี 9 ตรวจสอบขอมูลในเอกสารรายชื่อที่พิมพ กับคํารองขอ

สําเร็จการศึกษาสามารถตรวจสอบไดเฉพาะคนท่ีสงเอกสารเทานั้น สําหรับผูที่ไมสงเอกสารนั้นจะไมมีรายชื่อถึงแมจะชําระคา

ขอสําเร็จการศึกษา กลาวโดยสรุปปญหาของการยื่นเร่ืองขอสําเร็จการศึกษา คือขาดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

ปรับและพัฒนากระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพและนําขอมูลไปใชตอเพ่ือใหการเกิดความสะดวก รวดเร็ว ทันสมัยมาก

ยิ่งข้ึน 
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√ 

 2. เพ่ือปรับปรุงระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม          

 ผลการวิจัยพบวา การปรับปรุงระบบการย่ืนเรื่องขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยการยืนยันผานเว็บไซต ตามตารางท่ี 1 ดังนี้  

ตารางที่ 1 แสดงการปรับปรุงระบบการยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาระบบเดิมและระบบใหม 

 

 

 

 

ระบบเดิม 

 

 

ระบบใหม 

 

1. การคัดเลือกและกําหนดปญหาที่จะดําเนินการของงาน 

ทําความเขาใจปญหา 

2. วางแผนการแกไขปญหา การวางแผนการดําเนินงาน 

3. กําหนดวิธีการที่ไดจากการวิเคราะห การดําเนินการตามแผน 

4. นําเอาผลที่ไดมาวิเคราะห เพื่อใหเกิดความม่ันใจในการดําเนินการ 

5. การจัดทํามาตรฐานเพ่ือนําไปปฏิบัติการนําผลการประเมินมาพัฒนาแผน 

  

 จากตารางที่ 1 พบวา การปรับปรุงระบบการยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาระบบเดิมและระบบ

ใหม สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยการยืนยันผานเว็บไซตแสดงใหเห็นถึงระบบ

เดิมและระบบใหมของการย่ืนเรื่องขอสําเร็จการศึกษา 

 3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม        

 ผลการวิจัยพบวา การเพิ่มประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา เปนไปตามตารางท่ี 2 ดังน้ี 

ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบการประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาระหวางระบบเดิมและ

ระบบใหม 

การยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษาระบบเดิม การยื่นเร่ืองขอสําเร็จการศึกษาระบบใหม 

1. ความถูกตองของขอมูล 1. ความถูกตองของขอมูล 

1.1 ความถูกตองแมนยํา (accuracy) ต่ํา 

1.2 ความทันเวลา (timeliness) แตตองทํางาน

ซ้ําซอน 

1.3 ความสมบูรณครบถวน (completeness) 

นอย 

1.4 ความกะทัดรัด (conciseness) นอย 

1.5 ความตรงกับความตองการของ

ผูใช (relevance) ขอมูลที่จัดทําขึ้นมาเปนขอมูลท่ี

ผูใชขอมูลตองการใช และจําเปนตองรู/ทราบ  

1.6 ความตอเน่ือง (continuity) การเก็บรวบรวม

ขอมูลนอยไมชัดเจน 

1.1 ความถูกตองแมนยํา (accuracy) สูง 

1.2 ความทันเวลา (timeliness) เปนขอมูลท่ีทันสมัย (up to date) 

และทันตอความตองการของผูใช  

1.3 ความสมบูรณครบถวน (completeness) ทุกดาน 

1.4 ความกะทัดรัด (conciseness) สะดวกตอการใชและคนหา  

1.5 ความตรงกับความตองการของผูใช (relevance) ขอมูลท่ีจัดทํา

ขึ้นมาเปนขอมูลท่ีผูใชขอมูลตองการใช และจําเปนตองรู/ทราบ  

1.6 ความตอเนื่อง (continuity) การเก็บรวบรวมขอมูลมีการ

ดําเนินการอยางสม่ําเสมอ 

1.7 มีระบบการติดตาม ตรวจสอบขอมูล 

กิจกรรมท่ีปรับปรุง 
      ระบบการยื่นเรื่องขอสําเร็จการศึกษา 

 
√ √ 

√ 

√ 

- 
- 
- 
- 

√ 
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1.7 ยากตอการติดตาม ตรวจสอบขอมูล 

2. การนําขอมูลไปใช 2. การนําขอมูลไปใช 

2.1 ขอมูลไมถูกตองตามความจริง  

2.2 การจัดระบบขอมูลจํานวนมากไมมี

ประสิทธิภาพ 

2.3 การเรียกใชขอมูลไมสะดวก 

2.4 ชวยใหสามารถจัดระบบอัตโนมัติเพื่อการเก็บ 

เรียกใชและประมวลผล 

2.5 การเขาถึงขอมูลยาก 

2.1 ติดตอประสานงานระหวางขอมูลสะดวกรวดเร็ว  

2.2 การจัดระบบขอมูลจํานวนมากมีประสิทธิภาพ 

2.3 ชวยเก็บขอมูลไวในรูปท่ีสามารถเรียกใชไดสะดวก 

2.4 ชวยใหสามารถจัดระบบอัตโนมัติเพื่อการเก็บ เรียกใชและ

ประมวลผล 

2.5 สามารถจําลองแบบขอมูล ระบบการวางแผนและทํานาย เพื่อ

ทดลองกับส่ิงที่ยังไมเกิดขึ้น 

2.6 อํานวยความสะดวกในการเขาถึงขอมูลดีกวาสมัยกอน มี

ประสิทธิภาพกวา และสามารถแขงขันกับผูอ่ืนไดดีกวา 

 จากตารางที่ 2 พบวา ประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาของระบบเดิมและระบบใหมทํา

ใหความถูกตองของขอมูลสูงและการนําขอมูลไปใชมีความสะดวกมากขึ้น      

 

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องการประยุกตใชระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษา ผานระบบบริการการศึกษา 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาปญหาของการยื่นคํารองขอสําเร็จการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏมหาสารคาม พบวา จากศึกษาการยื่นคํารองขอสําเร็จการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ปญหา คือขาดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชกับกระบวนการทํางานท่ีทําใหเกิดขอผิดพลาดมีความ

ซ้ําซอนของขอมูล ความสะดวกและถูกตองในการนําขอมูลมาใช คือ ในสวนของนักศึกษาการใหขอมูลเริ่มตนท่ีไมถูกตองสงผล

ตอการดําเนินขอมูลผิดพลาด ขาดฐานขอมูลการเงินและฐานขอมูลการยื่นขอสําเร็จการศึกษาท่ีเชื่อมโยงกัน ขอมูลการชําระ

คาธรรมเนียมตามระเบียบมหาวิทยาลัยฯ และขอมูลการยื่นขอสําเร็จการศึกษาไมสอดคลองกัน รวมถึงสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนไมสามารถตรวจสอบขอมูลการขอสําเร็จการศึกษาไดหากนักศึกษาไมสงคํารองขอสําเร็จการศึกษาเพราะขาด

การดําเนินการท่ีใชระบบบันทึกลงฐานขอมูล ในสวนของเจาหนาท่ีสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน การขาดฐานขอมูล

การเงินและฐานขอมูลการย่ืนขอสําเร็จการศึกษาที่เชื่อมโยงกันทําใหการตรวจสอบเกิดความลาชาในสวนของเอกสารคํารอง

และขอมูลการชําระเงิน และผิดพลาดในสวนของการบันทึกขอมูลของผูยื่นขอสําเร็จการศึกษาหรือการสูญหายของขอมูล 

 2. เพ่ือปรับปรุงระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พวา การปรับปรุงระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริม

วิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยการวิเคราะห ออกแบบระบบใหใชขอมูลจากฐานขอมูล

ทะเบียนนักศึกษา และนําระบบย่ืนขอสําเร็จการศึกษาซึ่งมีฐานขอมูลประวัตินักศึกษาไปเชื่อมโยงกับฐานขอมูลการเงินทําให

งายตอกระบวนการทํางาน การพัฒนาระบบปรับปรุงและนําระบบมาใชงานผานเว็บไซต 

 3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา การเพ่ิมประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา 
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สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เมื่อทดลองใชระบบสามารถชวยเพ่ิมประสิทธิภาพได

เปนอยางมากท้ังความถูกตองของขอมูลและการนําขอมูลไปใช 
 

การอภิปรายผล   

 การวิจัยเรื่องการประยุกตใชระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษา ผานระบบบริการการศึกษา 

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาปญหาของการยื่นคํารองขอสําเร็จการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัย          

ราชภัฏมหาสารคาม พบวา ปญหาที่ผานมาคือขาดการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชกับกระบวนการทํางาน ซึ่งกอใหเกิด

ขอผิดพลาดและความซ้ําซอนของขอมูล ความสะดวก และถูกตองในการนําขอมูลมาใช การขาดฐานขอมูลการเงินและ

ฐานขอมูลการยื่นขอสําเร็จการศึกษาท่ีเชื่อมโยงกัน ทําใหขอมูลทั้งสองหนวยงานไมสอดคลองกัน การตรวจสอบเกิดความลาชา

ในสวนของเอกสารคํารองและขอมูลการชําระเงิน การบันทึกขอมูลของผูยื่นขอสําเร็จการศึกษาหรือการสูญหายของขอมูล 

สอดคลองกับงานวิจัยของธรรมนูญ  ลิ้มจีระจรัส (2546, บทคัดยอ) ไดศึกษาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการผลิตงาน

โฆษณาของบริษัทตัวแทนโฆษณาในอําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม พบวา เหตุผลในการนําเทคโนโลยีมาใชในการผลิตโฆษณา 

เพื่อพัฒนาการทํางานของบริษัทใหทัดเทียมหรือกาวหนากวาบริษัทคูแขง เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพใสการผลิตโฆษณา และ

สอดคลองกับรายงานการวิจัยของกฤษณ  พงศพิรุฬห (2548, บทคัดยอ) ไดศึกษาระบบสารสนเทศแบบคอมพิวเตอรใน

โรงพยาบาลและคุณภาพการการดูแลผูปวย พบวา มีการนําเอาคอมพิวเตอรเขามาใชเพื่อความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการ

และการประมวลผล รวมท้ังการใชประโยชนขอมูลเพ่ือบริหารจัดการ และการทํารายงาน 

 2. เพ่ือปรับปรุงระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา การปรับปรุงระบบขอสําเร็จการศึกษาโดยการออกแบบระบบการยื่นคํารองขอ

สําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาน้ันไดใชขอมูลจากฐานขอมูลทะเบียนนักศึกษา ขอมูลประวัตินักศึกษาไปเช่ือมโยง

กับฐานขอมูลการเงินทําใหงายตอการออกแบบปรับปรุงกระบวนการทํางาน การพัฒนาระบบและนําระบบมาใชงานผาน

เว็บไซต สอดคลองกับงานวิจัยของพูลศักด์ิ  หลาบสีดา และนําคุณ  ศรีสนิท (2558) ไดศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ

การจัดการงานบริการของสายงานเทคโนโลยีและสารสนเทศภายในบริษัท: กรณีศึกษา บริษัทประกันภัยแหงหน่ึงใน

กรุงเทพมหานคร พบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานบริการของสายงานเทคโนโลยีและสารสนเทศที่ ได

พัฒนาขึ้นใชภายในบริษัทกรณีศึกษาบริษัทประกันภัย ระบบโดยรวมนั้น สามารถชวยแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนและตอบสนองความ

ตองการของสายงานเทคโนโลยีและสารสนเทศภายในบริษัทประกันภัยกรณีศึกษาไดเปนอยางดี ทําใหการบริหารจัดการงาน

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการงานบริการ และสามารถนําระบบไปใชงานจริงได 

 3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา สํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา เมื่อนําระบบการยื่นคํารองขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา

มาใชแลวนั้นสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษาสํานักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงการนําระบบการขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา

มาใชชวยเพ่ิมประสิทธิภาพ ลดความผิดพลาดใหนอยลงและนําขอมูลสารสนเทศไปใชตอไดรวดเร็วข้ึนสอดคลองกับงานวิจัย

ของชนิกา  หลาโน (2554) ไดศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารกองทุนหมูบาน อําเภอธาตุพนม จังหวัด

นครพนม พบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารกองทุนหมูบาน อําเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนมสามารถจัดการ

และรายงานขอมูลสารสนเทศและการบัญชีไดอยางมีประสิทธิภาพโดยสามารถ เพิ่ม ลบ แกไขสืบคนขอมูลและจัดทํารายงาน

งบการเงินได สามารถนําไปประยุกตใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

27 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

  1.1 การยื่นขอสําเร็จการศึกษาและการลดปญหาของการย่ืนคํารองขอสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีและนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการพัฒนาระบบการชําระเงินผานแอพพลิเคชั่นตาง ๆ ใหมีความหลากหลายมากข้ึน เพ่ือใหเกิด

การปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพการขอสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีผานระบบบริการการศึกษาสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียนมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  1.2 สามารถนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการพัฒนาระบบการทํางานในสํานักงานตามหลักการบริหารจัดการที่ดี

และมีประสิทธิภาพและสงเสริมพัฒนาระบบฐานขอมูล เพ่ือการบริหารและการบริการของหนวยงานของสํานักสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  1.3 สามารถนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการการศึกษาวิจัยในประเด็นท่ีลึกซ้ึงตอไป 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควร มีการนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ ไปพัฒนาตอยอดเพ่ือหารูปแบบ หรือหาแนวทางปรับปรุง

ระบบใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

  2.2 ควร มีการศึกษาเรื่องความพึงพอใจตอการใชระบบยื่นขอสําเร็จการศึกษาผานระบบบริการการศึกษา  

สํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

  2.3 การวิจัยครั้งน้ี ไมสามารถใชกับนักศึกษาบางสวนท่ีขอสําเร็จการศึกษาลาชากวาปฏิทินการศึกษา ซึ่งเปนปจจัยท่ี

ยากตอการควบคุมได          
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บทคัดยอ   

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. วิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร และ         

2. วิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ซึ่งจะทําการศึกษาคนควาวิจัยจากเอกสารวรรณกรรมเร่ืองสั้นของมาลา คําจันทร จํานวน 31 เรื่อง แลวจะนํา

ขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงวิพากษ (Critical Discourse Analysis: CDA) และการวิเคราะหวาทกรรมแนวทฤษฎีวิพากษ 

(Critical Discourse Analysis: CDA) ผลการวิจัยพบวา 1) ภาพสะทอนความเปนชายขอบในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร     มี 

7 ดาน ประกอบดวย 1.1) ดานภูมิศาสตร 1.2) ดานการเมือง 1.3) ดานการวิเคราะห 1.4) ดานสังคมและวัฒนธรรม 1.5) ดาน

เศรษฐกิจและความเปนอยู 1.6) ดานสุขภาพและสาธารณสุข และ 1.7) ดานบทบาท สถานภาพ และอาชีพ 2) วิเคราะห

กระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร มี 3 กระบวนการ ประกอบดวย 2.1) กระบวนการสราง

ความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตร 2.2) กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางความคิด และ 2.3) กระบวนการ

สรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตรกับมิติทางความคิด 
 

คําสําคัญ: ความเปนชายขอบ, วาทกรรม, มาลา คําจันทร, เรื่องสั้น 
 

Abstract 

 The article entitled “Discourse of Marginality in MALA KHAMCHAN Short Stories”aimed to 1)  analyze 

the reflection on marginality and to 2)  analyze the process of marginalization in MALA KHAMCHAN short 

stories. The data was 31 short stories analyzed by using the social reflection and critical discourse analysis 

(CDA) .  The results reveal that there are 7 reflections of marginality in the short stories as follows:  1) 

geography 2) politics 3) education 4) social and cultural 5) economy and wellbeing 6) health and public 

health and 7)  the role, social status and career.  In terms of the process of marginalization, there are 3 

processes that are 1)  the process of marginalization in geographic dimension 2)  the process of 

marginalization in dimension of thought and 3) the process of marginalization in both geographic dimension 

and dimension of thought.  
 

Keywords:  Marginality, Discourse, Mala Khamchan, Short Stories 
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บทนํา 

 วรรณกรรมท่ีถูกสรางสรรคข้ึนมา ไดกลายเปนสวนหน่ึงของวาทกรรมที่กอรางครอบงําความคิดของคนในสังคมใหเชื่อ

ตาม เน่ืองจากวาทกรรม (Discourse) ที่อยูในสังคมมีสวนสําคัญและมีอิทธิพลในการสรางความคิดหรือประสบการณใหกับ

นักเขียน โดยนักเขียนมักจะนําเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม วิถีชีวิตของคนในสังคมมาเปนวัตถุดิบในการแตงเติมเรื่องราว

ใหกลายเปนวรรณกรรมดวยกลวิธีตาง ๆ ตามความถนัดของตน ทั้งน้ีไมไดหมายความวาเน้ือหาของวรรณกรรมทุกเลม จะเปน

ภาพสะทอนวาทกรรมท่ีปรากฏในสังคมท้ังหมดอยางตรงไปตรงมา เพียงแตเปนตัวแทนที่ตองการสะทอนการแสดงออกทาง

วาทกรรมบางอยางเทาน้ัน (นพพร  ประชากุล, 2548; อางถึงในเสนาะ  เจริญพร, 2548)  

 วรรณกรรมของเจริญ มาลาโรจน เจาของนามปากกา “มาลา คําจันทร” เปนนักเขียนแนวทองถิ่นนิยมที่มีเอกลักษณ

เฉพาะตัว ไดถายทอดใหเห็นถึงความเปนชนบท วิถีชีวิต กลิ่นอายของวัฒนธรรมทองถิ่นภาคเหนือ เนื่องจากมาลา คําจันทร ได

เกิด เติบโต และใชชีวิตทามกลางสังคมถ่ินเหนือ แมจะมีบางชวงอายุที่ไดจากถิ่นเกิดไปร่ําเรียนและทํางานในเมืองหลวง แตเกิน

ครึ่งชีวิตก็ไดกลับคืนสูบานเกิด ทําใหเห็นความเปลี่ยนแปลงในสังคมบานนอก เห็นผลกระทบระหวางวัฒนธรรมเดิมและ

เทคโนโลยีสมัยใหม จึงไดนําเร่ืองราวท่ีประสบพบเห็นในชีวิตซึ่งเปนเร่ืองใกลตัว มาถายทอดเปนวรรณกรรมในรูปแบบนวนิยาย

และเร่ืองสั้นเปนจํานวนมาก แตดวยส่ิงแวดลอมท่ีเปนชนบท กอปรกับครั้งหนึ่งเคยไปเปนครูสอนเด็กชาวเขา จึงทําใหมาลา คํา

จันทร มีความผูกพันใกลชิดกับวิถีชีวิตความเปนอยูในลักษณะดังกลาว สงผลใหงานเขียนมีการสอดแทรกวาทกรรมที่เรียกวา 

“ความเปนชายขอบ” ใหเห็นอยางชัดเจน เพราะสังคมดังกลาวถูกมองวาเปนสังคมชายขอบ ดังเรื่อง “วันนี้แมไมมา” ท่ีไดรับ

คัดเลือกเปนเรื่องสั้นสรางสรรคดีเดน จากกลุมวรรณกรรมพินิจ ประจําป พ.ศ. 2522 มาลา คําจันทร ไดซอนวาทกรรมชาย

ขอบผานตัวอักษรไว ดังตัวอยาง...“เราเขาไปอยูหมูบานเถอะแม อยูท่ีนี่มันไกล” “ไมไดหรอกออม ชาวบานเขายายแมออก

มาแลว แมจะยายเขาไปไดอยางไรแมเปนขี้ทูด” “ขี้ทูดอยูในหมูบานไมไดหรือแม” “ไมไดหรอก ชาวบานกลัวเชื้อข้ีทูดจะติด

เขา” “ตีนมือแมหยาบกรานจนแตกกรัง ชาวบานพูดวาแมเปนขี้ทูดแหง เพื่อน ๆ มันก็ลอวาออมเปนลูกขี้ทูด ออมเคยเห็น ข้ี

ทูดขอทานคนหนึ่งในงานปอยท่ีวัดหนกอน ชาวบานเขาวาข้ีทูดขี้ทูด ออมเห็นขี้ทูดคนน้ันเน้ือตัวบวมฉ่ึง มีแตแผลพุพอง 

น้ําเหลืองไหล แตแมของออมไมเปนอยางนั้นเลย ทําไมคนจึงวาแมเปนข้ีทูด…” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.66)  

 จากบทสนทนาระหวางออมกับแม ในเรื่องสั้น “วันน้ีแมไมมา” สะทอนใหเห็นวา ครอบครัวของออมตองสรางกระทอม

อยูหางไกลจากหมูบานเพียงลําพัง เพราะถูกชาวบานกีดกันใหออกไปจากหมูบาน ทําใหเห็นภาพสะทอนความเปนชายขอบดัง

บทสนทนาท่ีวา “เราเขาไปอยูหมูบานเถอะแมอยูท่ีนี่มันไกล” เน่ืองจากชาวบานมองวาแมของออมเปนขี้ทูดหรือโรคเรื้อนซึ่ง

เปนโรคที่นารังเกียจ และชาวบานเกรงวาเชื้อข้ีทูดจะติดตอไปสูคนในหมูบาน แมของออมจึงกลายเปนคนชายขอบจาก

กระบวนการสรางความเปนชายขอบของคนสวนใหญ ดังบทสนทนาที่วา “ไมไดหรอกออม ชาวบานเขายายแมออกมาแลว แม

จะยายเขาไปไดอยางไร แมเปนขี้ทูด” และ “ไมไดหรอก ชาวบานกลัวเชื้อข้ีทูดจะติดเขา” นอกจากน้ียังสงผลกระทบถึงออมซ่ึง

แมจะไมไดเปนขี้ทูด แตดวยความเปนลูกหรือคนในครอบครัวเดียวกัน ออมจึงไดกลายเปนคนชายขอบไปโดยปริยาย และยัง

กลายเปนคนชายขอบของเพื่อน ๆ ดังจะเห็นจากการท่ีออมถูกเพ่ือนลอวาเปนลูกข้ีทูด ที่วา “เพ่ือน ๆ มันก็ลอวาออมเปนลูกข้ี

ทูด” และการเปนขี้ทูดเปนโรคท่ีนารังเกียจอยางมาก ซึ่งจะเห็นไดจากตัวอยางที่ผูเขียนจงใจใชคําวา “ข้ีทูด” ซ้ํากันถึง 10 ครั้ง 

ยิ่งเปนการตอกย้ําความเปนชายขอบใหเห็นชัดเจนมากยิ่งขึ้น ฯลฯ จะเห็นไดวาความเปนชายขอบนั้นถูกสรางขึ้นโดย

กระบวนการของคนสวนใหญในสังคมหรือกระบวนการทางอํานาจที่มาจากศูนยกลาง เพ่ือกีดกัน ผลักไสคนบางกลุมใหออก

จากศูนยกลางของสังคมตองกลายเปนเหย่ือของการลดทอนความเปนมนุษย โดยการสรางภาพความแตกตาง ความเหลื่อมลํ้า

ใหดูเปนเรื่องธรรมดาและธรรมชาติ พวกเขาเหลานั้นยังถูกสรางภาพราวกับเปนสวนเกินของประเทศ เปนภาระของสังคม และ

เปนตัวปญหาที่ตองไดรับการแกไข (สุริชัย  หวันแกว, 2546, น.80) ดังขอความท่ีวา “ออมเคยเห็นขี้ทูดขอทานคนหนึ่งในงาน

ปอยท่ีวัดหนกอน ชาวบานเขาวาขี้ทูด ข้ีทูด ออมเห็นขี้ทูดคนนั้นเนื้อตัวบวมฉึ่งมีแตแผลพุพอง นํ้าเหลืองไหล แตแมของออมไม
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เปนอยางนั้นเลย ทําไมคนจึงวาแมเปนข้ีทูด” อีกทั้งยังถูกมองวาเปนคนอ่ืนจากชุมชนทองถิ่นของตน และสังคมกระแสหลัก

อยางหลีกเล่ียงไดยาก ดังที่แมของออมถูกชาวบานยายใหออกจากหมูบาน เพราะชาวบานกลัวจะติดเชื้อขี้ทูดหรือโรคเรื้อนจาก

แมของออมน่ันเอง นอกจากเนื้อเรื่องท่ีมาลา คําจันทร ไดสะทอนภาพความเปนชายขอบและกระบวนการสรางความเปนชาย

ขอบของตัวละครแลว ชื่อของเรื่องส้ันอีกหลาย ๆ เรื่อง ซ่ึงเปนส่ิงที่สื่อถึงเนื้อเรื่องทั้งหมดนั้น ยังสะทอนใหเห็นถึงวาทกรรมชาย

ขอบท่ีผูเขียนตองการสื่อไดอยางชัดเจน เชน เรื่องไอเดี้ยง และเรื่องหลางอย ซ่ึงเปนเรื่องของคนพิการที่ถูกมองวาเปนภาระของ

สังคม เรื่องหมูบานคนบาป ท่ีสะทอนวาคนในหมูบานตางไรศีลธรรม จริยธรรม หางเหินพระพุทธศาสนา และเรื่องกะหรี่กลับ

บาน ซึ่งเปนอาชีพท่ีถูกมองวานารังเกียจ และถูกกีดกันออกจากคนสวนใหญ จากชื่อเรื่องสั้นดังกลาวแสดงใหเห็นวา ผูเขียนได

ใชตัวละครและฉากในการสรางความเปนชายขอบผานช่ือเรื่องอีกทางหนึ่ง 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษากระบวนการสรางความเปนชายขอบใหกับคนในทองถิ่นภาคเหนือและกลุม

ชาติพันธุในวรรณกรรมของมาลา คําจันทร โดยเฉพาะวรรณกรรมประเภทเร่ืองส้ัน ที่ไดสะทอนความเปนชายขอบ 

กระบวนการสรางความเปนชายขอบ และการกลายเปนคนชายขอบของตัวละครในเรื่องไดอยางชัดเจนแทบทุกเรื่อง เปนสิ่งท่ี

สะทอนใหเห็นถึงการถูกแบงแยกใหเปนคนอ่ืนของคนในสังคมภาคเหนือ ซึ่งถูกมองจากอํานาจสวนกลางวาเปนคนชายขอบ

ตามมิติทางภูมิศาสตรอยูแลวในเบ้ืองตน นอกจากนี้คนสวนใหญในทองถิ่นยังไดแบงแยกความเปนชายขอบใหกับคนบางกลุม

ในทองถิ่นเดียวกันผานมิติทางความคิดอีกดวย ซึ่งงานวิจัยเลมน้ีจะชวยเผยใหเห็นถึงภาพสะทอนความเปนชายขอบ 

กระบวนการและวิธีการสรางความเปนชายขอบใหกับคนบางกลุมผานมิติตาง ๆ รวมถึงสามารถอธิบายปรากฏการณการ

กลายเปนคนชายขอบของคนในสังคมจากเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ไดอีกทางหน่ึงดวย 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อวิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร  

 2. เพื่อวิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

 1. การรวบรวมขอมูล ไดแก ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูลจากเร่ืองสั้นของมาลา คําจันทร จํานวน 31 เรื่อง คือ 

     1.1 หนังสือรวมเร่ืองสั้นชุด “ลมเหนือและปาหนาว” จํานวน 17 เรื่อง พิมพครั้งที่หา ป พ.ศ. 2545 โดยหนังสือเลมน้ี

ไดรวมเอาเรื่องสั้นจากหนังสือรวมเรื่องส้ันชุด “ทางท่ีตองเดิน” ซ่ึงเปนหนังสือรวมเรื่องสั้นเลมแรกมารวมเขาดวยกัน คือ 1) 

นกเล้ียง 2) เมืองเขษมศรี 3) ไอเดี้ยง 4) ชีวิตท่ีหายไป 5) ฟารองกับฟาล่ัน, 6) คนเกา 7) เจาท่ี 8) คนตกคาง 9) วันที่แมไมมา 

10) เจาพอ 11) หมูบานคนบาป 12) กลับที่เกา 13) ตํานานจากพอเฒา 14) ใบไมสีเหลือง 15) รวงแลวที่ราวปา 16) หา และ 

17) ความชวยเหลือ 

     1.2 หนังสือรวมเรื่องสั้นชุด “ไฟพรางเทียน” จํานวน 8 เรื่อง พิมพคร้ังที่สาม ป พ.ศ. 2545 คือ 1) วันลางใจ 2) 

มรณกรรมของหลวงพอ 3) ไฟพรางเทียน 4) แมผัวลูกสะใภ 5) ตุปู 6) กะหรี่กลับบาน 7) หลางอย และ 8) แขงโคม 

     1.3 หนังสือรวมเรื่องสั้นชุด “นาคบาศ” จํานวน 6 เรื่อง พิมพครั้งแรก ป พ.ศ. 2544 คือ 1) ครูบาฟาผา 2) นาคบาศ

3) ปลาหางแหวง 4) ผาตวบงา 5) แมชาง และ 6) หนองเขียว 

 2. การวิเคราะหขอมูล ไดแก ผูวิจัยจะทําการแยกการวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 

     2.1 วิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบท่ีปรากฏในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ซึ่งผูวิจัยนํากรอบแนวคิด วาท

กรรมวิเคราะหเชิงวิพากษ (Critical Discourse Analysis: CDA) และแนวคิดภาพสะทอนสังคมมาใชประกอบในการวิเคราะห
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ขอมูล โดยผูวิจัยไดจัดประเภทของภาพสะทอนความเปนชายขอบ และยกตัวอยางประกอบพรอมกับอธิบายแบบพรรณนา

วิเคราะห  

     2.2 วิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบที่ปรากฏในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร โดยผูวิจัยนํากรอบแนวคิด

เกี่ยวกับการวิเคราะหวาทกรรมแนวทฤษฎีวิพากษ (Critical Discourse Analysis: CDA) และแนวคิดกระบวนการสรางความ

เปนชายขอบตามแนวคิดหลังทันสมัยนิยม (Post Modernism) มาใชประกอบในการวิเคราะหขอมูล โดยยึดหลักการแบงมิติ

ความเปนชายขอบออกเปน 2 กลุมใหญ ๆ ตามคํานิยามของสุริยา  สมุทคุปติ์ (2542) คือ มิติทางภูมิศาสตรและมิติทางสังคม

วัฒนธรรม แตในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะใชคําวา “มิติทางความคิด” แทนคําวา “มิติทางสังคมวัฒนธรรม” เน่ืองจากสามารถสื่อ

ความหมายไดกวางและครอบคลุมกวา และยกตัวอยางประกอบพรอมกับอธิบายแบบพรรณนาวิเคราะห                   
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องวาทกรรมชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี   

 1. เพ่ือวิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร  

 ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหผูวิจัยสามารถจัดกลุมภาพสะทอนของความเปนชายขอบในเรื่องส้ันของมาลา คํา

จันทร ออกเปน 7 ดาน ดังนี้ 

     1.1 ดานภูมิศาสตร จากการวิเคราะหพบวา ภาพสะทอนความเปนชายขอบดานภูมิศาสตร ในเรื่องสั้นของมาลา คํา

จันทร สามารถแบงยอยได 3 ประเด็น ไดแก ลักษณะภูมิประเทศ ลักษณะภูมิอากาศ และความหางไกลความเจริญ ตัวอยาง 

เรื่องใบไมสีเหลือง “มันอาจเบิกเงินไมได หรือไมมันอาจปนขอบปนเขาขึ้นมาแลวแตยังไมถึง” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.109) 

จากตัวอยางขางตนจะเห็นวา ลักษณะภูมิประเทศที่ปรากฏในเรื่องส้ันไดสะทอนความเปนชายขอบทางภูมิศาสตร ท่ีถูกมองวา

เปนบานปา บานดอย อยูหางไกลจากตัวเมือง แสดงใหเห็นถึงความยากลําบากในการใชชีวิต ความยากลําบากในการเดินทาง

คมนาคม ทําใหคนท่ีอาศัยอยูในพื้นที่ดังกลาวกลายเปนคนชายขอบไปโดยปริยาย โดยเฉพาะกลุมชาติพันธุปกาเกอะญอที่อาศัย

บนภูเขา หรือแมกระทั่งกลุมคนพ้ืนเมืองท่ีอาศัยอยูตามเชิงเขาก็ลวนแลวแตถูกมองวาเปนพ้ืนท่ีของคนชายขอบท้ังสิ้น 

     1.2 ดานการเมือง จากการวิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบดานการเมือง ตัวอยางเรื่องมรณกรรมของหลวง

พอ “เพราะหลวงพอแท ๆ บานเราถึงมีทางใหญกวาง สรางทางแลวก็ไปชักไฟฟาเขามา ชักเถาแกมาลงทุนปลูกแตง หากบมีหลวง

พอบานเราก็เปนทางเกาควายเดิน” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.17) จากตัวอยางที่ไดกลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ภาครัฐไมได

สนับสนุน พัฒนา หรือแกไขปญหาใหกับคนในพ้ืนท่ีชนบทหางไกล ในเรื่องสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานท่ีจําเปนอยางน้ํา ไฟฟา 

และถนน ซึ่งปลอยปละละเลย ไมไดสนใจที่จะชวยเหลือ ส่ิงเหลาน้ีลวนเปนภาพสะทอนความเปนชายขอบของคนในพ้ืนท่ีชนบท 

ที่ไมไดรับการเหลียวแลจากภาคการเมือง 

     1.3 ดานการวิเคราะห จากการวิเคราะหพบวาภาพสะทอนความเปนชายขอบดานการวิเคราะห ในเรื่องสั้นของมาลา     

คําจันทร สามารถแบงประเด็นดานนี้ออกเปน 5 ประเด็น ไดแก การไมไดรับการวิเคราะห การไดรับการวิเคราะหในระดับตํ่า

การขาดแคลนบุคลากรทางการวิเคราะห ความไมรู และการใชภาษาในการสื่อสารที่ผิดพลาดหรือคลาดเคลื่อน ตัวอยาง เรื่อง

หา “หมอราชิเลยหันไปคุยกับเพ่ือนนั่งใกล ๆ พอครูขามหองไปสอนอีกชั้น หมอติ๊แงก็ลุกขึ้นสมทบ” (มาลา  คําจันทร, 2545, 

น.127) จากตัวอยางที่ไดกลาวมาขางตนจะเห็นวา การขาดแคลนบุคลากรทางการวิเคราะห ก็สะทอนความเปนชายขอบได

เชนกัน ซ่ึงสาเหตุอาจเนื่องมาจากโรงเรียนอยูในพื้นท่ีหางไกล จึงถูกปลอยปละละเลย กอปรกับมีจํานวนนักเรียนนอยจึงถูก

จัดสรรบุคลากรทางการวิเคราะหนอยตามไปดวย ครูหน่ึงคนจึงตองรับผิดชอบสอนในหลายรายวิชาและหลายระดับช้ัน    

     1.4 ดานสังคมและวัฒนธรรม จากการวิเคราะหผูวิจัยไดแบงภาพสะทอนความเปนชายขอบดานสังคมและวัฒนธรรม 

ออกเปน 12 ประเด็น ไดแก ความเปนชาติพันธุ ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม ประเพณี การละเลน ดนตรี การแตงกาย อาหารการ
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กิน ภาษาถิ่นและภาษากลุมชาติพันธุ งานหัตถกรรม การใชสัญญาณเตือน ศาสนา และความบกพรองในศีลธรรม ตัวอยาง 

เรื่องไอเดี้ยง “แตกอนหนานั้นบริเวณนี้เทศบาลเชาไวสําหรับท้ิงขยะ ตอมามันกลายเปนที่ซุกหัวนอนของคนหลายพวก                                            

หลายภาษา คนเมืองก็มี คนยอง คนเขิน คนลื้อ คนไต ตลอดจนคนไทย คนลาว” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.22) จากตัวอยางท่ี

ไดกลาวมาขางตน ปรากฏกลุมชาติพันธุยอง ขึน (ไทเขิน) ลื้อ ไต และลาว วาเปนกลุมคนที่ไมมีท่ีดินสําหรับสรางบาน จึงตองอาศัย

พื้นที่ท้ิงขยะเปนท่ีสรางบานเรือน สะทอนถึงความยากไร ความแปลก ความแตกตางท้ังดานความเปนอยูและภาษา รวมถึงเปน

พวกที่ลาหลัง              

 1.5 ดานเศรษฐกิจและความเปนอยู จากการวิเคราะหผูวิจัยไดแบงภาพสะทอนความเปนชายขอบดานเศรษฐกิจและความ

เปนอยู ออกเปน 9 ประเด็น ไดแก ความยากจน, ความขาดแคลนดานอาหาร, ความขาดแคลนดานเครื่องใชและสิ่งอํานวยความ

สะดวก, ความขาดแคลนดานเครื่องนุงหม, ความขาดแคลนดานท่ีทํากิน, สภาพท่ีอยูอาศัย, ความยากลําบากในการดํารงชีวิต, 

มาตรฐานการดํารงชีวิตที่ตกต่ํา, การขาดความอบอุน และกําพรา ตัวอยาง เร่ืองกลับท่ีเกา “คืนน้ันแดงรองไห พอกับแมอาง

เรื่องหน้ีเรื่องนานุงนัง พ่ีบัวเองก็มาชวยพอแมพูดกับแดง” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.91) จากตัวอยางท่ีกลาวมาขางตนจะเห็น

วา คนในชนบทที่ยากจนเม่ือจําเปนจะตองซื้อขาวของจะใชวิธีเชื่อหรือกูยืม แตเมื่อไมสามารถหาเงินหรือสิ่งของมาชดใชไดก็จะ

กลายเปนภาระหนี้สิน จนปญหาหน้ีสินเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อย ๆ และยากตอการชดใชใหหมดสิ้น สงผลใหเกิดความยากลําบากในการ

ดํารงชีวิต ความยากจนและปญหาหนี้สินจึงเปนภาพสะทอนของคนชายขอบอยางหนึ่ง  

     1.6 ดานสุขภาพและสาธารณสุข ผูวิจัยจึงแบงเน้ือหาดานนี้ออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ ไดแก ดานสุขภาพ ดานเพศ และ

ดานสาธารณสุข ตัวอยาง เรื่องหลางอย “เวทนาท่ีแขนขามันคอดแคะ แขนหน่ึงอวนปอมเปนปลองเปนปลี แตแขนอีกขางกลับคอดงอ 

ขอมือเหมือนหักทบ นิ้วท้ังหามีครบ แตปุมปมผิดรูปผิดแบบพ่ีมัน” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.82) จากตัวอยางขางตนจะเห็นวา 

ตัวละครคือ หลางอย มีความพิการทางดานรางกาย ไมวาจะเปนขา แขน หรือขอมือที่ผิดปกติ ไมสามารถชวยเหลือตนเองได

เต็มท่ี และเปนภาระของสังคม ความพิการจึงเปนภาพสะทอนของคนชายขอบอีกอยางหน่ึง  

     1.7 ดานบทบาท สถานภาพ และอาชีพ จากการวิเคราะหเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร ผูวิจัยไดจัดกลุมในประเด็นน้ี

ออกเปน 4 กลุม ไดแก บทบาทประจําถ่ิน, หมาย, คนแปลกหนา และอาชีพ ตัวอยาง เร่ืองแมชาง “ยาเงินขาตัวอวนใหญ อายุ

ราวหกสิบเศษ เปนมาย มีสถานภาพพิเศษในหมูบานเพราะเปนแมชาง เด็กในหมูบานลวนผานมือแกแทบท้ังนั้น” (มาลา  คํา

จันทร, 2545, น.133) จากตัวอยางบทบาทแมชางหรือหมอตําแย ก็สะทอนใหเห็นถึงความหางไกลความเจริญ ความลาหลังของ

สังคมชนบทภาคเหนือ ดังนั้นบทบาทดังกลาวจึงสะทอนความเปนชายขอบไดอีกมุมมองหน่ึง   

 2. เพ่ือวิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร 

 ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร สามารถจัดกลุม

กระบวนการสรางความเปนชายขอบออกเปน 3 กระบวนการ ดังนี้         

  2.1 กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตร  กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทาง

ภูมิศาสตร เปนกระบวนการที่มนุษยสรางใหกับพื้นที่ กลุมคน หรือบุคคลท่ีอาศัยอยูตามชายขอบของแผนที่ ตามตะเข็บชายแดน 

อาศัยอยูตามภูเขา หรือที่ราบระหวางภูเขาในพื้นที่ชนบท มีระยะทางหางไกลจากสังคมเมืองหรือศูนยกลางทางอํานาจรัฐ พื้นที่ท่ี

ความเจริญเขาไปไมถึง โดยสวนใหญท่ีปรากฏในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ก็คือพ้ืนท่ีของทองถ่ินภาคเหนือ และกลุมคนพ้ืนเมือง

ภาคเหนือท่ีเรียกตัวเองวา “คนเมือง” กับกลุมชาติพันธุท่ีอาศัยในพื้นที่ จากการวิเคราะหผูวิจัยสามารถแบงประเด็นกระบวนการสราง

ความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตร ได 5 รูปแบบ ไดแก องคกรหรือฝายการเมืองสรางความเปนชายขอบใหกับกลุมคน, กลุม

คนสรางความเปนชายขอบใหกับคนกลุมอ่ืน, กลุมคนสรางความเปนชายขอบใหกับคนกลุมเดียวกัน, กลุมคนสรางความเปนชาย

ขอบใหกับพ้ืนท่ีที่อาศัย และบุคคลสรางความเปนชายขอบใหกับตัวเอง ตัวอยาง เรื่องใบไมสีเหลือง “แลงไมเคยพบ” แกตอบ 

“ขาคิดถึงหนานํ้าแลงที่หมูบานโนน เราหนีแลงมาที่น่ี แลวจากที่น่ี เราจะหนีไปไหนกันเลา” “ขาไมรู ขาไดยินคนมันพูดวา
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อําเภอหามยายเสียแลว” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.108-109) จากตัวอยางที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวา หนวยงานภาครัฐคือ

อําเภอ ไดกีดกันกลุมชาติพันธุ ปกาเกอะญอ โดยการไมใหกลุมคนเหลานั้นยายท่ีอยูอาศัย แตใหอยูในพื้นที่เดิมที่ไดกําหนดและ

ไดแบงเขตพ้ืนท่ีไวแลว แมวาพื้นที่ดังกลาวจะประสบปญหาภัยแลงแตหนวยงานภาครัฐก็นิ่งเฉยไมไดเขาไปแกไขปญหา ปลอย

ใหกลุมคนดังกลาวประสบชะตากรรมเพียงลําพัง มิหนําซ้ํายังควบคุมการเคลื่อนไหว ดวยมองวากลุมคนดังกลาวไมใชคนไทย เปน

พวกคายาเสพติด ตัดไมทําลายปา และมีสวนเกี่ยวของกับความมั่นคงของประเทศ ถือเปนกระบวนการสรางความเปนคนชาย

ขอบใหกับกลุมชาติพันธุปกาเกอะญอในมิติทางภูมิศาสตร 

     2.2 กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางความคิด กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางความคิด 

เปนกระบวนการท่ีมนุษยสรางใหกลุมคน หรือบุคคลท่ีมีลักษณะแตกตางไปจากคนปกติธรรมดาทั่วไป ไมวาจะเปนคนยากจน คนไรการ

วิเคราะห คนตางศาสนา คนบกพรองในศีลธรรม คนแปลกหนา คนขอทาน คนพิการ คนบา คนผิดปกติ คนชรา วัยรุน ลูกกําพรา 

คนขายบริการทางเพศ คนปวยดวยโรคนารังเกียจ เพศท่ีสาม รวมถึงคนที่มีอาชีพต่ําตอย จากการวิเคราะหผูวิจัยสามารถแบงประเด็น

กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางความคิด ได 5 รูปแบบ ไดแก องคกรหรือฝายการเมืองสรางความเปนชายขอบ

ใหกับกลุมคน, กลุมคนสรางความเปนชายขอบใหกับคนกลุมอ่ืน, กลุมคนสรางความเปนชายขอบใหกับคนกลุมเดียวกัน, กลุม

คนสรางความเปนชายขอบใหกับชุมชนที่อาศัย และบุคคลสรางความเปนชายขอบใหกับตัวเอง ตัวอยาง เร่ืองกะหรี่กลับบาน 

“ตอเมื่อแตงสาอาปากสีกลีบบัวบอกกลาว เขาจึงรูจักวาเปนแตงสา แตพอลับหลังเขาก็ปองปากซุบซิบขยิบตาวากลาว วาอีสาวผู

นี้หากเปนกะหรี่ช็อกกาลี แตงสาเอาแอปเปลขึ้นเรือนอีคําสุกเพ่ือนเกา คําสุกยังเปนสาวชางฟอนสามปกอนนั้น ไดฟอนคูแรกดวยกัน 

วันน้ีแตงสามาเย่ียมเพ่ือน แตเพ่ือนกลับเฉยเมยเหมือนไมรูจักกัน…อีคําผุยย้ิมกับอีจุมป ซิก ๆ ซี้ ๆ ปองปากกับกัน ถึงมันจะพูด

คอย แตแตงสาก็ยังไดยินวา มีอยางท่ีไหนกะหรี่ฟอนเล็บ งานบุญจะแปดเปอนหมด” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.73-74) จาก

ตัวอยางขางตนจะเห็นวา ชาวบานไดสรางความเปนคนชายขอบใหกับแตงสาท่ีขายบริการทางเพศ ดวยการแสดงออกทาง

พฤติกรรมท่ีหลากหลายไมวาจะเปนการติฉินนินทา การแสดงความรังเกียจดวยเกรงวาจะติดโรคราย โดยการเฉยเมยเหมือนไมเคย

รูจัก การไมรับของฝาก ไมคุยดวย ไมคบคาสมาคม การกีดกันไมใหมีสวนรวมในงานบุญ พฤติกรรมเหลาน้ีลวนเปนกระบวนการ

สรางความเปนคนชายขอบใหกับหญิงขายบริการทางเพศในมิติทางความคิด 

  2.3 กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตรและมิติทางความคิด กระบวนการสรางความเปนชาย

ขอบในมิติทางภูมิศาสตรและมิติทางความคิด เปนกระบวนการท่ีมนุษยสรางใหกับกลุมคนหรือบุคคลท่ีมี 2 ลักษณะในตัว กลาวคือ

ลักษณะแรกเปนกลุมคนหรือบุคคลท่ีอาศัยอยูตามชายขอบของแผนท่ี ตามตะเข็บชายแดน อาศัยอยูตามภูเขาหรือท่ีราบ

ระหวางภูเขาในพื้นท่ีชนบท ซ่ึงมีระยะทางหางไกลจากสังคมเมืองหรือศูนยกลางทางอํานาจรัฐ เปนพื้นที่ท่ีความเจริญเขาไปไม

ถึง โดยสวนใหญที่ปรากฏในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร ก็คือกลุมคนพื้นเมืองภาคเหนือท่ีเรียกตัวเองวา “คนเมือง” กับกลุมชาติพันธุ 

ที่อาศัยในพื้นที่ สวนลักษณะท่ีสองเปนกลุมคนหรือบุคคลที่แตกตางไปจากคนปกติธรรมดาท่ัวไป ไมวาจะเปนกลุมคนยากจน คนไร

การวิเคราะห คนตางศาสนา คนบกพรองในศีลธรรม คนแปลกหนา คนขอทาน คนพิการ คนบา คนผิดปกติ คนชรา วัยรุน กําพรา 

คนขายบริการทางเพศ คนปวยดวยโรคนารังเกียจ เพศที่สาม รวมถึงคนท่ีมีอาชีพต่ําตอย จากการวิเคราะหผูวิจัยสามารถแบง

ประเด็นกระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตรและมิติทางความคิดได 3 รูปแบบ ไดแก องคกรหรือฝาย

การเมืองสรางความเปนชายขอบใหกับกลุมคน กลุมคนสรางความเปนชายขอบใหกับคนกลุมอ่ืน และกลุมคนสรางความเปนชาย

ขอบใหกับคนกลุมเดียวกัน ตัวอยาง เรื่องแมผัวลูกสะใภ “ชาวบานทุงหานี่ก็เหมือนกัน กูแตงตัวดีหวีหัวตัดชุดก็พากันแบะปาก 

บางก็ขากเสลดไลหลัง ท้ังที่อิจฉาขนตาไหมอยูวะวาบ อภิโถอกพุทโธเอย ไออีบานนอก บางกอกเมืองฟาเขาไปถึงไหนไมเคย

สําเหนียก ทีวีทีเวียกก็ไมรูจัก ขอดูเพื่อนบาน กูน้ีครานจะลดตัวไปตอปากตอคํา แตคร้ันกูเงียบก็หาวากูโง” (มาลา  คําจันทร, 

2545, น.28-39) จากตัวอยางขางตนจะเห็นวา ตัวละครคือ นองแนน ไดมองชาวบานในหมูบานวาเปนคนบานนอกคอกนา ดัง

จะสังเกตจากคําวา “ชาวบานทุงหา” กับ “ไออีบานนอก” นอกจากนี้นองแนนยัง มองกลุมคนดังกลาววาเปนพวกข้ีอิจฉา ตาตํ่า 
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ลาหลัง ไมทันสมัย ไมรูจักแมกระท่ังโทรทัศน เปนคนยากจนท่ีไปขอดูโทรทัศนของเพื่อนบาน และเปนพวกกบในกะลาที่ไมรูวา

บานเมืองอ่ืนเขาเจริญไปถึงไหนกันแลว ในทางตรงกันขามกลุมชาวบานในหมูบานก็ไดแสดงพฤติกรรมบางอยางกับนองแนน เชน        

การแบะปาก ขากเสลดไลหลัง เบือนหนา และใสรายปายสีวาเปนคนโงเงา พฤติกรรมการแสดงออกท้ังของนองแนนและ

ชาวบานซึ่งเปนคนพ้ืนเมืองเหมือนกัน จึงเปนกระบวนการสรางความเปนชายขอบในลักษณะโตตอบกันไปมาทั้งในมิติทาง

ภูมิศาสตรและมิติทางความคิดของคนกลุมเดียวกัน 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องวาทกรรมชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือวิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร  

 พบวา ภาพสะทอนของความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ออกเปน 7 ดาน ดังนี้  

     1.1 ดานภูมิศาสตร ภาพสะทอนความเปนชายขอบดานภูมิศาสตร ในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร สามารถแบงยอย

ได 3 ประเด็น ไดแก ลักษณะภูมิประเทศ ลักษณะภูมิอากาศ และความหางไกลความเจริญ ตัวอยาง เรื่องใบไมสีเหลือง “มัน

อาจเบิกเงินไมได หรือไมมันอาจปนขอบปนเขาข้ึนมาแลวแตยังไมถึง” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.109)  

     1.2 ดานการเมือง ภาพสะทอนความเปนชายขอบทางดานการเมือง ในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ผูวิจัยพบประเด็น

ดานนี้เพียงประเด็นเดียว คือ การไมไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ตัวอยาง เรื่องหมูบานคนบาป “...น้ํากอนน้ําแข็งอยาหวังได

กิน แลง ๆ นํ้าจะกินก็ยังตักไกลกันเปนกิโล” (มาลา  คําจันทร, 2545, น. 83) ตัวอยางเรื่องมรณกรรมของหลวงพอ “เพราะ

หลวงพอแท ๆ บานเราถึงมีทางใหญกวาง สรางทางแลวก็ไปชักไฟฟาเขามา ชักเถาแกมาลงทุนปลูกแตง หากบมีหลวงพอบานเราก็

เปนทางเกาควายเดิน” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.17)          

  1.3 ดานการวิเคราะห ดานการวิเคราะหถือเปนปจจัยหน่ึงที่บงบอกถึงความเปนชายขอบได ในเร่ืองสั้นของมาลา     

คําจันทร สามารถแบงประเด็นดานนี้ออกเปน 5 ประเด็น ไดแก การไมไดรับการวิเคราะห การไดรับการวิเคราะหในระดับตํ่า

การขาดแคลนบุคลากรทางการวิเคราะห ความไมรู และการใชภาษาในการสื่อสารที่ผิดพลาดหรือคลาดเคลื่อน ตัวอยาง เรื่อง

หา “หมอราชิเลยหันไปคุยกับเพ่ือนนั่งใกล ๆ พอครูขามหองไปสอนอีกชั้น หมอติ๊แงก็ลุกขึ้นสมทบ” (มาลา  คําจันทร, 2545, 

น.127)   

     1.4 ดานสังคมและวัฒนธรรม ภาพสะทอนความเปนชายขอบดานสังคมและวัฒนธรรมแบงออกเปน 12 ประเด็น 

ไดแก ความเปนชาติพันธุ ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม ประเพณี การละเลน ดนตรี การแตงกาย อาหารการกิน ภาษาถิ่นและ

ภาษากลุมชาติพันธุ งานหัตถกรรม การใชสัญญาณเตือน ศาสนา และความบกพรองในศีลธรรม ตัวอยาง เร่ืองไอเดี้ยง “แต

ก อ นหน า น้ั นบ ริ เ วณนี้ เ ทศ บาล เช า ไว สํ า หรั บ ท้ิ งข ยะ  ต อ มา มันกล าย เป น ท่ี ซุ ก หั วนอ นขอ ง ค นหลายพ ว ก                                            

หลายภาษา คนเมืองก็มี คนยอง คนเขิน คนลื้อ คนไต ตลอดจนคนไทย คนลาว” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.22) 

  1.5 ดานเศรษฐกิจและความเปนอยู ภาพสะทอนความเปนชายขอบดานเศรษฐกิจและความเปนอยูในเรื่องส้ันของ

มาลา คําจันทร แบงออกเปน 9 ประเด็น ไดแก ความยากจน, ความขาดแคลนดานอาหาร, ความขาดแคลนดานเครื่องใชและส่ิง

อํานวยความสะดวก, ความขาดแคลนดานเครื่องนุงหม, ความขาดแคลนดานท่ีทํากิน, สภาพที่อยูอาศัย, ความยากลําบากใน

การดํารงชีวิต, มาตรฐานการดํารงชีวิตที่ตกต่ํา, การขาดความอบอุน และกําพรา ตัวอยาง เรื่องกลับท่ีเกา “คืนน้ันแดงรองไห 

พอกับแมอางเร่ืองหน้ีเร่ืองนานุงนัง พ่ีบัวเองก็มาชวยพอแมพูดกับแดง” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.91)  

     1.6 ดานสุขภาพและสาธารณสุข ดานสุขภาพและสาธารณสุขในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ปรากฏภาพสะทอนความ

เปนชายขอบอยูหลายประเด็น ผูวิจัยจึงแบงเนื้อหาดานนี้ออกเปน 3 กลุมใหญ ๆ ไดแก ดานสุขภาพ ดานเพศ และดาน

สาธารณสุข ตัวอยาง เรื่องหลางอย “เวทนาที่แขนขามันคอดแคะ แขนหนึ่งอวนปอมเปนปลองเปนปลี แตแขนอีกขางกลับคอดงอ 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

36 

ขอมือเหมือนหักทบ น้ิวทั้งหามีครบ แตปุมปมผิดรูปผิดแบบพีมั่น” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.82)      

  1.7 ดานบทบาท สถานภาพ และอาชีพ บทบาท สถานภาพ และอาชีพของคนในชนบทภาคเหนือที่ปรากฏในเร่ือง

สั้นไดสะทอนภาพความเปนชายขอบอยางมีนัยแบงออกเปน 4 กลุม ไดแก บทบาทประจําถิ่น, หมาย, คนแปลกหนา และ

อาชีพ ตัวอยาง เรื่องแมชาง “ยาเงินขาตัวอวนใหญ อายุราวหกสิบเศษ เปนมาย มีสถานภาพพิเศษในหมูบานเพราะเปนแมชาง 

เด็กในหมูบานลวนผานมือแกแทบทั้งนั้น” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.133)     

 2. เพ่ือวิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร 

 พบวา จากการวิเคราะหกระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร สามารถจัดกลุมกระบวนการ

สรางความเปนชายขอบออกเปน 3 กระบวนการ ดังนี้          

  2.1 กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตร ตัวอยาง เรื่องใบไมสีเหลือง “แลงไมเคยพบ” แกตอบ 

“ขาคิดถึงหนานํ้าแลงที่หมูบานโนน เราหนีแลงมาที่น่ี แลวจากที่น่ี เราจะหนีไปไหนกันเลา” “ขาไมรู ขาไดยินคนมันพูดวา

อําเภอหามยายเสียแลว” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.108-109)         

  2.2 กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางความคิด ตัวอยาง เรื่องกะหร่ีกลับบาน “ตอเมื่อแตงสาอาปากสี

กลีบบัวบอกกลาว เขาจึงรูจักวาเปนแตงสา แตพอลับหลังเขาก็ปองปากซุบซิบขยิบตาวากลาว วาอีสาวผูนี้หากเปนกะหรี่ช็อกกาลี 

แตงสาเอาแอปเปลขึ้นเรือนอีคําสุกเพื่อนเกา คําสุกยังเปนสาวชางฟอนสามปกอนนั้น ไดฟอนคูแรกดวยกัน วันน้ีแตงสามาเยี่ยม

เพื่อน แตเพ่ือนกลับเฉยเมยเหมือนไมรูจักกัน…อีคําผุยยิ้มกับอีจุมป ซิก ๆ ซ้ี ๆ ปองปากกับกัน ถึงมันจะพูดคอย แตแตงสาก็ยังได

ยินวา มีอยางท่ีไหนกะหรี่ฟอนเล็บ งานบุญจะแปดเปอนหมด” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.73-74)   

  2.3 กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตรและมิติทางความคิด ตัวอยาง เรื่องแมผัวลูกสะใภ 

“ชาวบานทุงหาน่ีก็เหมือนกัน กูแตงตัวดีหวีหัวตัดชุดก็พากันแบะปาก บางก็ขากเสลดไลหลัง ท้ังที่อิจฉาขนตาไหมอยูวะวาบ อภิโถ

อกพุทโธเอย ไออีบานนอก บางกอกเมืองฟาเขาไปถงึไหนไมเคยสําเหนียก ทีวีทีเวียกก็ไมรูจัก ขอดูเพื่อนบาน กูน้ีครานจะลดตัว

ไปตอปากตอคํา แตครั้นกูเงียบก็หาวากูโง” (มาลา  คําจันทร, 2545, น.28-39)  
 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องวาทกรรมชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 ภาพสะทอนความเปนชายขอบท่ีพบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ท่ีผู วิจัยไดจัดกลุมออกเปน 7 ดาน ไดแก ดาน

ภูมิศาสตร, ดานการเมือง, ดานการวิเคราะห, ดานสังคมและวัฒนธรรม, ดานเศรษฐกิจและความเปนอยู, ดานสุขภาพและ

สาธารณสุข รวมถึงดานบทบาท สถานภาพ และอาชีพนั้น เม่ือนําไปเทียบกับงานวิจัยของนิภาภัทร  เทศหมวก (2549) ท่ีได

ศึกษาภาพสะทอนวิถีชีวิตชาวเหนือในเรื่องส้ันของมาลา คําจันทร พบวา นิภาภัทร  เทศหมวก ไดจัดกลุมภาพสะทอนวิถีชีวิต

ของชาวเหนือออกเปน 5 ดาน ไดแก ดานสังคมและเศรษฐกิจ, ดานวัฒนธรรม, ดานศาสนา, ดานการวิเคราะห, และดาน

การเมืองการปกครอง โดยในดานสังคมและเศรษฐกิจ มีภาพสะทอนสภาพชีวิตความเปนอยู อาชีพ ปญหาสังคมและเศรษฐกิจ, 

ดานวัฒนธรรม มีภาพสะทอนความเชื่อ ประเพณี การแตงกาย ภาษา วรรณกรรม เครื่องดนตรี เพลงพื้นบาน การละเลน, ดาน

ศาสนา มีภาพสะทอนความเช่ือเรื่องกฎแหงกรรม อานิสงสผลบุญ นรกสวรรค ชาติภพ พฤติกรรมของพระสงฆ , ดานการ

วิเคราะห มีภาพสะทอนสภาพการวิเคราะหในชนบท และบุคลากรทางการวิเคราะห, ดานการเมืองการปกครอง มีภาพสะทอน

ลักษณะการปกครองในระดับทองถิ่นและเจาหนาท่ีของรัฐ จะเห็นวาผลการวิจัยมีความสอดคลองและตรงกันในหลายประเด็น

อยางมีนัยสําคัญ แมวาผูวิจัยจะเนนวิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบ สวนนิภาภัทร เทศหมวก เนนวิเคราะหภาพ

สะทอนวิถีชีวิตแตผลการวิจัยท่ีไดแสดงใหเห็นวาภาพสะทอนความเปนชายขอบและภาพสะทอนวิถีชีวิตของคนในชนบท

ภาคเหนือเปนส่ิงที่ใกลเคียง สอดคลอง และเกี่ยวของกันเปนอยางมาก นอกจากน้ีในผลการวิจัยของชัยเนตร  ชนกคุณ (2555) 
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ที่ไดทําการวิเคราะหตัวละครชายขอบในวรรณกรรมซีไรต ท่ีพบวาลักษณะความเปนชายขอบของตัวละครปรากฏอยู 4 กลุม 

ไดแก ตัวละคร ชายขอบทางดานภูมิศาสตร, ตัวละครชายขอบทางดานการเมือง, ตัวละครชายขอบทางดานสังคมและ

วัฒนธรรม, และตัวละครชายขอบทางดานเศรษฐกิจ สวนบทบาทของตัวละครชายขอบท่ีพบมีอยู 7 ลักษณะ คือ บทบาทของ

ตัวละครที่เปนชาวบาน, บทบาทของตัวละครท่ีเปนหญิง, บทบาทของตัวละครที่เปนเด็กและเยาวชน, บทบาทของตัวละครจาก

ครอบครัวท่ีไมสมบูรณ, บทบาทของตัวละครท่ีเปนพนักงานหรือลูกจาง, บทบาทของตัวละครท่ีเขารวมกระบวนการทางการ

เมือง, บทบาทของตัวละครจากอาชีพ, และบทบาทของตัวละครที่มีความผิดปกติทางรางกายและจิตใจ จะเห็นวาผลการวิจัย

ขางตนมีทั้งประเด็นที่เหมือนและแตกตางกับผลการวิเคราะหภาพสะทอนความเปนชายขอบของผูวิจัย ประเด็นความแตกตาง

ที่เห็นไดชัด คือ บทบาทของตัวละครที่เขารวมกระบวนการทางการเมือง เน่ืองจากชัยเนตร ชนกคุณ ไดทําการวิเคราะหจาก

งานวรรณกรรมซีไรตซึ่งมีแนวการเขียนที่หลากหลาย จึงทําใหมีประเด็นที่สามารถนํามาวิเคราะหมากกวา ในสวนของ

กระบวนการสรางความเปนชายขอบในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ท่ีผู วิจัยไดจัดกลุมออกเปน 3กระบวนการ ไดแก 

กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตร, กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางความคิด, และ

กระบวนการสรางความเปนชายขอบในมิติทางภูมิศาสตรและมิติทางความคิดน้ันจากการวิเคราะหพบวา กระบวนการสราง

ความเปนชายขอบในมิติทางความคิดปรากฏในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร มากที่สุด โดยเฉพาะประเด็นการสรางความเปน

ชายขอบใหกับคนกลุมเดียวกัน สะทอนใหเห็นวากระบวนการสรางความเปนชายขอบนั้น เกิดจากความรูสึกนึกคิดของคนใน

สังคมเปนหลัก คนชายขอบไมจําเปนวาจะตองอยูในพื้นที่ชนบท คนท่ีอยูในสังคมเมืองก็อาจกลายเปนคนชายขอบไดเชนกัน 

เนื่องจากมนุษยไดใชความรูสึกของตนในการตัดสินแบงแยกใหกลุมคนท่ีตนเองมองวาเปนคนตางกลุมตางพวกหรือคนกลุมนอย 

ใหกลายเปนคนชายขอบหรือกลายเปนคนอ่ืนของสังคมผานรูปแบบกระบวนการที่หลากหลาย ไมวาจะเปนการกระทํา ความ

คิดเห็น พฤติกรรมการแสดงออก คําพูด การขับไล รวมถึงการใชความรุนแรง เปนตน 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

     1.1 ผลการวิจัยครั้งนี้ เปนการวิเคราะหวาทกรรมชายขอบเฉพาะในเรื่องสั้นของมาลา คําจันทร ซ่ึงใชหนังสือรวม

เรื่องส้ันจํานวน 3 เลม รวมเรื่องสั้นจํานวน 31 เร่ืองเทาน้ัน หากเปนวรรณกรรมแนวอ่ืน เรื่องอ่ืน หรือผูเขียนคนอ่ืน อาจมี

ผลการวิจัยที่ตางไปจากนี้ เนื่องจากมีเน้ือหาที่แตกตางกัน 

     1.2 ผูสนใจศึกษาสามารถนําผลการวิจัยเลมน้ี ไปเปรียบเทียบภาพสะทอนความเปนชายขอบและกระบวนการสราง

ความเปนชายขอบกับวรรณกรรมแนวทองถ่ินของภูมิภาคอ่ืนได 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

     2.1 ผูสนใจศึกษาวาทกรรมชายขอบ สามารถตอยอดงานวิจัยเลมนี้ได โดยเพิ่มผลงานวรรณกรรมของมาลา คําจันทร 

เชน นวนิยาย หรือวรรณกรรมเยาวชนใหมีจํานวนเร่ืองท่ีมากขึ้น ซึ่งจะทําใหมีประเด็นเน้ือหาที่สามารถนํามาวิเคราะหได

หลากหลายย่ิงขึ้น 

     2.2 ควร ศึกษาภาพสะทอนความเปนชายขอบและกระบวนการสรางความเปนชายขอบ ในวรรณกรรมแนวอ่ืน เรื่อง

อ่ืน หรือผูเขียนคนอ่ืน ในลักษณะการเปรียบเทียบความเปนชายขอบระหวางภูมิภาค เชน ชนบทภาคอีสาน ชนบทภาคใต กับ

สังคมเมืองหลวง  

     2.3 ควร ศึกษาภาพสะทอนความเปนชายขอบและกระบวนการสรางความเปนชายขอบในวรรณกรรม บทละคร 

หรือสื่อส่ิงพิมพอ่ืน ๆ ท่ีจัดทําขึ้นใหม เพ่ือผลการวิจัยที่มีความเปนปจจุบัน 
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บทคัดยอ            

 การวิจัยมีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหรูปแบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของ

ประเทศไทย ตลอดจนการเชื่อมโยงระหวางการผลิตและการตลาดเพื่อเปนการเพ่ิมมูลคาผลิตผลทางดานสินคาเกษตรพืชไร

ขององคการคลังสินคา 2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคา

เกษตรพืชไรของประเทศไทยและตางประเทศ 3. เพ่ือนําเสนอสรางแนวทางการจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดาน

สินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัย

เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก แบบสอบถาม และแบบ

บันทึก โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย คือ หัวหนาคลังสินคาตามพ้ืนท่ีสินคาเกษตรพืชไรท่ัวประเทศ จํานวน 49 คน ท่ีมาจาก

การเลือกแบบเจาะจงทั้งหมด (Purposive Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา 

(Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) การวิเคราะหรูปแบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาฯ ประกอบดวย 

1.1) นโยบายรัฐบาล/การเมือง 1.2) กฎหมายที่กําหนดบทบาทและอาจหนาที่ดําเนินงานขององคการคลังสินคาขาดการพัฒนา

ใหทันสมัย 1.3) องคการคลังสินคาไมมีทั้งโครงสรางการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรที่ดี และธุรกิจตอเนื่องเชิงพาณิชยท่ี

ครบวงจร 1.4) องคการคลังสินคาขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญ งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดูแลรักษาสินคา

เกษตรพืชไรแตละชนิด 1.5) การดําเนินงานตามภารกิจขององคการคลังสินคายังไมสวนสัมพันธกับการสรางมูลคาเพิ่มใหกับ

สินคาเกษตรพืชไรโดยตรง 2) จากการวิเคราะหแนวคิดและทฤษฎี ประกอบดวย การวางแผนงานหรือภารกิจ และโมเดลธุรกิจ

ที่ชัดเจน มีขั้นตอนในการดําเนินงานอยางเปนระบบและทุกขั้นตอน มีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกันทุกสวนงานและมีทิศทาง

ในการดําเนินงานไปในทางเดียวกัน และ 3) แนวทางการจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบ

ครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาวิจัยพัฒนา

พันธุพืชไร ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรักษาสินคาเกษตรพืชไรท่ีทันสมัย และขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหตนทุนและกระบวนการผลิต  
 

คําสําคัญ: รูปแบบการจัดการองคกร, สินคาเกษตรพืชไร, ระบบเกษตรสมัยใหม 
 

ABSTRACT 

 The objectives of this research were 1 )  to study and analysis government management model for 

agricultural crops products is Fully integrated and modern and to linking between production and marketing 

to increase the value of agricultural field production of the organization in Public Warehouse Organization 
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(PWO). 2) to study concepts, theories, and models of government organizations in agricultural field products 

in Thailand and abroad, and 3 )  To create development guidelines for establishing a comprehensive 

management model for public sector agricultural field products  according to modern agriculture systems 

research methods used in qualitative and quantitative research. Consisting of document research In-depth 

interviews Quantitative research and listening to opinions by having the agricultural product management 

model of the Socialist Republic of Vietnam as a guideline for analysisThe findings of the research are that 

the agricultural product management model of foreign government organizations that has a comprehensive 

and successful management model must consist of 3  steps of operations:  Step 1 :  Study and research on 

field crop development Finding raw materials and producing agricultural field products and increasing the 

amount of agricultural field products  Development and quality control of agricultural field products 

Analysis of production during the production season. Step 2 Storage of agricultural field products processing 

agricultural field products and adding value to agricultural field products and transportation. Step 3 Analysis 

of costs and linking between production and marketing and production processes.  Agricultural product 

market development and agricultural product development and distributing products to both domestic 

and international markets Which the integrated agricultural product management of the warehouse 

organization must have a form that operates in 3 steps as well in order to connect the farmers' market with 

the consumer market in time for the economy.The research suggests that the correction Improve the 

management style and Internal organization structure.  The Marketing strategy for production is the 

production of products meets the needs of consumers.  To support the management of government 

organizations in integrated agricultural field products according to modern agriculture systems.  
 

Keywords: Organization Management Model, Agriculture Products, Modern Agriculture System 
 

บทนํา 

 ประเทศไทย เปนประเทศท่ีมีการเพาะปลูกสินคาเกษตรพืชไรเปนหลักและเปนเมืองเกษตรกรรม โดยภาคเกษตรกรรมมี

ความสําคัญกับประเทศไทยเปนอยางมากท้ังในดานการผลิตและการสงออกตลอดจนการเปนวัตถุดิบท่ีปอนสูอุตสาหกรรม

อาหารและเกษตรแปรรูปรวมท้ังอุตสาหกรรมขนาดใหญของประเทศ ทั้งน้ี เปนที่ยอมรับกันโดยท่ัวไปวาการผลิตสินคา

(ผลผลิต)ในภาคเกษตรมักเผชิญความเส่ียงตลอดหวงโซมูลคานับตั้งแตความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาปจจัยในการผลิต 

ภัยธรรมชาติท้ังภัยแลงและภัยนํ้าทวม โรคระบาดจากศัตรูพืช และโดยเฉพาะอยางย่ิงความเส่ียงจากราคาผลผลิต โดยผลผลิต

ภาคเกษตรมักออกสูตลาดในหวงเวลาเดียวกัน สงผลทําใหราคาสินคาเกษตรพืชไรตกต่ํา ลงเนื่องจากอุปทานมีมากเกินไป 

(Oversupply) หนวยงานภาครัฐจึงมักเขามาชวยเหลือภาคเกษตรซ่ึงไดดําเนินการผานโครงการแทรกแซงระบบตลาดสินคา

เกษตรพืชไรโดยใชนโยบายตางๆ เชน โครงการรับจํานําขาวเปลือก โครงการประกันรายไดผลผลิตของเกษตรกร แตในทาง

ปฏิบัติแลว นโยบายการแทรกแซงราคาสินคาเกษตรพืชไรมักจะมีปญหาในทางปฏิบัติและไมสามารถนํามาใชอย างมี

ประสิทธิภาพนักโดยเฉพาะการทําใหเกิดภาระทางการคลังตอภาครัฐในแตละป และยังเปนมาตรการที่ไมย่ังยืนในระยะยาว 

สงผลทําใหระบบเศรษฐกิจโดยรวมขาดประสิทธิภาพ (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2559, น.5-10)  ซึ่งปญหาเหลานี้ถือ

วาเปนปญหาเศรษฐกิจสําคัญของประเทศทําใหรัฐบาลทุกยุคสมัยดําเนินนโยบายเขาแทรกแซงตลาดสินคาเกษตรพืชไรเพื่อ

ชวยเหลือเกษตรกรผานทางหนวยงานภาครัฐท้ังท่ีเปนสวนราชการและรัฐวิสาหกิจกอเกิดเปนระบบการบริหารจัดการสินคา
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เกษตรพืชไร ซึ่งองคการคลังสินคาหรือท่ีเรียกโดยยอวา “อคส.” (องคการคลังสินคากระทรวงพาณิชย, 2562) ท่ีมีฐานะเปน

รัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงพาณิชยที่จัดตั้งข้ึนโดยพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการคลังสินคา พ.ศ. 2498 ตามพระราชบัญญัติวา

ดวยการจัดต้ังองคการของรัฐบาล พ.ศ. 2496 ก็เปนหนึ่งในองคกรภาครัฐท่ีภาครัฐมอบหมายใหมีภารกิจเกี่ยวของกับการ

บริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรผานโครงการของรัฐบาลท้ังดานการพยุงราคาและจํานําสินคาเกษตรพืชไร ตั้งแตป พ.ศ. 2516 

จนถึงปจจุบัน (เสาวณี  จันทะพงษ, 2555, น.25) 

 องคการคลังสินคา จึงเปนรัฐวิสาหกิจที่มีการส่ังสมประสบการณ ความชํานาญ และองคความรูดานการบริหารจัดการ

คลังสินคาเกษตรพืชไรทั้งพืชไรและพืชสวนหลายประเภท ไดแก ขาว ขาวโพด มันสําปะหลัง ลําไย เปนระยะเวลายาวนาน แต

กลับปรากฎวา จากการดําเนินงานขององคการคลังสินคาสะทอนใหเห็นไดวาปญหาท่ีมีน้ันเกิดจากการบริหารจัดการที่ไมยั่งยืน 

ซึ่งเปนปญหาท่ีสะสมตอเนื่องนับแตอดีตจนกระทั่งปจจุบันที่ยังคงใชรูปแบบการบริหารตามนโยบายของรัฐเปนหลัก (จุมพล 

หนิมพานิช, 2548, น.165) นอกจากปญหาที่กลาวมาแลวการดําเนินงานของ อคส. มักจะถูกแทรกแซงจากอํานาจทาง

การเมืองผานทางการแตงตั้งคณะกรรมการและผูบริหาร ทั้งทางดานนโยบายการดําเนินงาน และงบประมาณ ทําใหการ

ดําเนินการของ องคการคลังสินคา ไมสามารถบรรลุผลตามเปาหมายอยางท่ีควรจะเปน ประกอบกับการที่เปนรัฐวิสาหกิจท่ี

ขาดทุนไมสามารถสรางรายไดใหกับรัฐได จนอยูในขอบขายอาจถูกยุบหรือยกเลิกไปได (สมหญิง  เจียมศักดิ์ศรี, 2533, น.25) 

ซึ่งในปจจุบันคลังสินคาขององคการคลังสินคาสามารถรองรับการจัดเก็บสินคาไดหลายรูปแบบและเปนคลังสินคาขนาดใหญท่ี

เปนทรัพยสินขององคการคลังสินคาจึงนํามาสูการศึกษาวิจัยเพ่ือแกไขปญหาอุปสรรคของการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไร

องคกรภาครัฐของประเทศไทยดวยการพัฒนาโครงสรางการบริหารงานขององคการคลังสินคา (วสันต  เหลืองประภัสร, 2554, 

น.44) ภายใตแนวคิดและหัวขอการศึกษาวา “รูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจร ของ

องคการคลังสินคา (อคส.)” เพื่อใหองคการคลังสินคา มีการดําเนินงานดานการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจร

ที่สอดรับกับแนวทางของการประกอบธุรกิจสินคาเกษตรพืชไรทันตอสถานการณในปจจุบัน (ทศพร  ศิริสัมพันธ, 2546, น.

140) 

 ดังนั้น จากปญหาและความสําคัญในขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดการองคกร

ภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหม: กรณีศึกษาองคการคลังสินคา กระทรวงพาณิชย ทั้งน้ี

เพื่อใหเกิดการนําเสนอสรางแนวทางการจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตาม

ระบบเกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา อันจะเปนประโยชนตอสังคม ประเทศชาติในการพัฒนาระบบการจัดการองคการ

คลังสินคา กระทรวงพาณิชยอยางยั่งยืนสืบไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะหรูปแบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของประเทศไทย ตลอดจนการ

เชื่อมโยงระหวางการผลิตและการตลาดเพื่อเปนการเพิ่มมูลคาผลิตผลทางดานสินคาเกษตรพืชไรขององคการคลังสินคา   

 2. เพื่อศึกษาและวิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของ

ประเทศไทยและตางประเทศ  

 3. เพื่อนําเสนอสรางแนวทางการจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบ

เกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
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 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก หัวหนาคลังสินคาตามพื้นที่สินคาเกษตรพืชไรทั่วประเทศ จํานวน 49 คน โดยผูวิจัย

เลือกกลุมเปาหมายจากประชากรทั้งหมดแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) แบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบ

บันทึก (Note form)  

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจาก

การสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจาก

การรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และส่ืออิเล็กทรอนิกสท่ี

เกี่ยวของ เปนตน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก

กับกลุมเปาหมายและการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ และจากแบบบันทึก มาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis)      

2) การนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหกับโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา และการหาคาสัมประสิทธ์ิ 

Cronbach’s Alpha โดยใชเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามที่ Nunnally (1978)  

 5. สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Frequency) คาเฉล่ีย (Mean) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหม : 

กรณีศึกษาองคการคลังสินคา กระทรวงพาณิชย ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้  

 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหรูปแบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของประเทศไทย ตลอดจน

การเชื่อมโยงระหวางการผลิตและการตลาดเพ่ือเปนการเพ่ิมมูลคาผลิตผลทางดานสินคาเกษตรพืชไรขององคการ

คลังสินคา   

 ผลการวิจัยพบวา จากขอมูลท่ีไดรับจากการสัมภาษณเชิงลึก ซึ่งบงชี้วาองคการคลังสินคาเปนรัฐวิสาหกิจที่มีบทบาทดาน

การบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไร แตไมมีระบบการบริหารการจัดการสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรเพ่ือสรางรายไดและ

ลดการสูญเสียหรือเสียหายท่ีเกิดกับสินคาเกษตรพืชไรที่ดูแลรับผิดชอบ ซึ่งปญหาของการบริหารจัดการสินคาทางการเกษตร

และการเพ่ิมมูลคาผลิตผลทางดานการเกษตรขององคการคลังสินคาเปนผลที่สืบเนื่องมาจากเหตุปจจัยที่สําคัญประกอบดวย 1) 

นโยบายรัฐบาล/การเมือง ดานการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรท่ีองคการคลังสินคา ยังขาดความชัดเจนและมีความ

เปล่ียนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนรัฐบาลหรือรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย ตลอดจน บุคคลผูไดรับแตงต้ังเปนคณะกรรมการ

องคการคลังสินคา และผูอํานวยการองคการคลังสินคา ขาดความเชี่ยวชาญดานการประกอบธุรกิจสินคาเกษตรพืชไรท่ีครบ

วงจร 2) กฎหมายที่กําหนดบทบาทและอาจหนาท่ีดําเนินงานขององคการคลังสินคาขาดการพัฒนาใหทันสมัยเพ่ือรองรับ

รูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไรอยางครบวงจร 3) องคการคลังสินคาไมมีท้ังโครงสรางการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืช

ไรที่ดีและธุรกิจตอเนื่องเชิงพาณิชยท่ีครบวงจร 4) องคการคลังสินคาขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญ งบประมาณ ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในการดูแลรักษาสินคาเกษตรพืชไรแตละชนิด 5) การดําเนินงานตามภารกิจขององคการคลังสินคายังไมสวน

สัมพันธกับการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตรพืชไรโดยตรง เน่ืองจากองคกรภาครัฐไมไดวางนโยบายการดําเนินงานในสวน

นี้มาใหกับองคการคลังสินคาดําเนินงานในปจจุบัน เปนตน 

 2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของ

ประเทศไทยและตางประเทศ 
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 ผลการวิจัยพบวา จากแนวคิดและทฤษฎี แสดงใหวาการบริหารจัดการองคกรและการบริการที่ดี ประกอบดวย การ

วางแผนงานหรือภารกิจ และโมเดลธุรกิจที่ชัดเจน มีขั้นตอนในการดําเนินงานอยางเปนระบบและทุกขั้นตอนมีการดําเนินงาน

ที่สอดคลองกันทุกสวนงานและมีทิศทางในการดําเนินงานไปในทางเดียวกัน ตลอดจน การใชทรัพยากรที่มีอยูใหคุมคาและเกิด

ประโยชนสูงสุดตอองคกร รวมถึงการลดขั้นตอนการดําเนินงานที่ซับซอน และมีระบบการขนสงที่การกระจายสินคาอยาวทั่วถึง 

โดยมีตนทุนในการขนสงท่ีถูกและรวดเร็วจากแนวคิด ทฤษฎีดังกลาว ควรนํามาปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการภายใน

และบทบาทหนาท่ีขององคการคลังสินคา ซึ่งหากพิจารณาจะเห็นวาการดําเนินงานและโครงสรางการบริหารจัดการในอดีตท่ี

ผานมา จนกระทั้งในปจจุบัน สะทอนใหวามีการดําเนินงานหลักขององคกรเปนการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล รวมถึง

รายไดหลักขององคกรก็มาจากงบประมาณของรัฐบาล ตลอดจนโครงสรางขององคกรยังเปนรูปแบบของทางราชการ ซึ่งมี

หลายข้ันตอนและเอกสารในการดําเนินงานที่มีจํานวนมาก อีกท้ังยังไมปรากฏวา องคกรมีโมเดลธุรกิจเชิงพาณิชยที่สามารถ

สรางรายไดเพียงพอ จึงเห็นไดวาโครงสรางการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรขององคการคลังสินคา ไมสอดคลองกับแนวคิด 

ทฤษฎีดังกลาว ประกอบกับจากการศึกษาครั้งนี้ เห็นวาแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

 3. เพ่ือนําเสนอสรางแนวทางการจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตาม

ระบบเกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา 

 ผลการวิจัยพบวา เพื่อใหเกิดรูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไรท่ีครอบคลุมการดําเนินงานแบบครบวงจรตามระบบ

เกษตรสมัยใหม องคการคลังสินคาตองปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการองคกรจากท่ีแบงตาม Functional เขาสูโครงสราง

ที่เปน การบริหารจัดการสินคาแบบครบวงจร ท่ีสามารถแยกหนวยงาน รวมถึงต้ังหนวยงานภายในใหสอดคลองบริหารจัดการ

สินคาการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรท่ีครอบคลุมการดําเนินงาน 3 สวน ประกอบดวย การดําเนินงาน 3 ข้ันตอน ดังน้ี  

  ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาวิจัยพัฒนาพันธุพืชไร การหาวัตถุดิบและผลิตสินคาเกษตรพืชไร และการเพิ่มปริมาณผลผลิต

ทางการเกษตร การพัฒนาและควบคุมคุณภาพสินคาเกษตรพืชไร การวิเคราะหผลผลิตในแตฤดูการผลิต  

  ขั้นตอนที่ 2 การเก็บรักษาสินคาเกษตรพืชไรที่ทันสมัย การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรและการเพ่ิมมูลคาผลผลิต

ทางการเกษตรและการขนสงสินคา  

  ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหตนทุนและกระบวนการผลิต ตลอดจน การเช่ือมโยงระหวางการผลิตกับการตลาด การ

พัฒนาระบบตลาดสินคาเกษตรพืชไรและพัฒนาผลิตภัณฑสินคาเกษตรพืชไร และการกระจายสินคาสูตลาดท้ังในและ

ตางประเทศ 

 ฉะนั้น การบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรตามโครงสรางขององคการคลังสินคาเปนการบริหารจัดการเฉพาะในงานดาน

การจัดเก็บสินคาเกษตรพืชไรเทานั้น และสินคาเกษตรพืชไรท่ีจัดเก็บมาจากโครงการของรัฐบาลที่มอบหมายใหองคการ

คลังสินคาและไมมีระบบการบริหารจัดการแบบครบวงจรและทันสมัย อีกท้ังไมมีรูปแบบการประกอบธุรกิจสินคาเกษตรพืชไร

ที่เกิดจากการริเริ่มดําเนินงานขององคกร ทําใหการดําเนินงานขององคกรที่ผานมาไมมีการดําเนินงานในสวนงานดานวิจัยและ

พัฒนาสินคาเกษตรพืชไร และการกระจายสินคาเกษตรพืชไรออกสูตลาด นอกจากน้ันในการจัดเก็บสินคาเกษตรพืชไรใน

คลังสินคาก็ไมมีการใชเทคโนโลยีการจัดเก็บสินคาเกษตรพืชไรท่ีทันสมัยหรือการดําเนินงานใด ๆ เพื่อสรางมูลคาเพ่ิมใหแก

สินคาเกษตรพืชไรที่จัดเก็บในความรับผิดชอบ เพื่อพัฒนาองคการคลังสินคาใหเปนรัฐวิสาหกิจท่ีสามารถประกอบธุรกิจดาน

การบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหม 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหม : 

กรณีศึกษาองคการคลังสินคา กระทรวงพาณิชย ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังนี้  
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 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหรูปแบบการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของประเทศไทย ตลอดจน

การเชื่อมโยงระหวางการผลิตและการตลาดเพ่ือเปนการเพ่ิมมูลคาผลิตผลทางดานสินคาเกษตรพืชไรขององคการ

คลังสินคา พบวา การบริหารจัดการสินคาทางการเกษตรและการเพิ่มมูลคาผลิตผลทางดานการเกษตรขององคการคลังสินคา

เปนผลท่ีสืบเน่ืองมาจากเหตุปจจัยที่สําคัญประกอบดวย 1) นโยบายรัฐบาล/การเมือง ดานการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืช

ไรที่องคการคลังสินคา ยังขาดความชัดเจนและมีความเปลี่ยนแปลงเมื่อมีการเปลี่ยนรัฐบาลหรือรัฐมนตรีวาการกระทรวง

พาณิชย ตลอดจน บุคคลผูไดรับแตงต้ังเปนคณะกรรมการองคการคลังสินคา และผูอํานวยการองคการคลังสินคา ขาดความ

เชี่ยวชาญดานการประกอบธุรกิจสินคาเกษตรพืชไรท่ีครบวงจร 2) กฎหมายท่ีกําหนดบทบาทและอาจหนาท่ีดําเนินงานของ 

องคการคลังสินคาขาดการพัฒนาใหทันสมัยเพ่ือรองรับรูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไรอยางครบวงจร 3) องคการ

คลังสินคาไมมีทั้งโครงสรางการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรท่ีดี และธุรกิจตอเนื่องเชิงพาณิชยที่ครบวงจร 4) องคการ

คลังสินคาขาดบุคลากรที่เชี่ยวชาญ งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการดูแลรักษาสินคาเกษตรพืชไรแตละชนิด 5) 

การดําเนินงานตามภารกิจขององคการคลังสินคายังไมสวนสัมพันธกับการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตรพืชไรโดยตรง 

เนื่องจากองคกรภาครัฐไมไดวางนโยบายการดําเนินงานในสวนน้ีมาใหกับองคการคลังสินคาดําเนินงานในปจจุบัน  

 2. เพ่ือศึกษาและวิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และแนวทางการบริหารจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของ

ประเทศไทยและตางประเทศ พบวา จากแนวคิดและทฤษฎี แสดงใหวาการบริหารจัดการองคกรและการบริการที่ดี ควร

ประกอบดวย การวางแผนงานหรือภารกิจ และโมเดลธุรกิจที่ชัดเจน มีขั้นตอนในการดําเนินงานอยางเปนระบบและทุกขั้นตอน

มีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกันทุกสวนงานและมีทิศทางในการดําเนินงานไปในทางเดียวกัน ตลอดจน การใชทรัพยากรที่มีอยู

ใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร รวมถึงการลดขั้นตอนการดําเนินงานท่ีซับซอน และมีระบบการขนสงท่ีการกระจาย

สินคาอยาวท่ัวถึง โดยมีตนทุนในการขนสงที่ถูกและรวดเร็ว ฉะนั้น องคการคลังสินคาควรนําเอาแนวคิด ทฤษฎี แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ตลอดจน แผนยุทธศาสตรดังกลาว มาพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางการบริหารจัดการภายใน

องคการคลังสินคา เพ่ือใหมีโมเดลทางธุรกิจในเชิงพาณิชยที่ประสิทธิภาพ เนนการลดบทบาทภารกิจที่มีการทับซอนระหวาง

หนวยงานภายในปรับเปล่ียนกระบวนการทํางานขององคกรโดยการนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาวางระบบภายในองคกร

ใหทันสมัย 

 3. เพ่ือนําเสนอสรางแนวทางการจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตาม

ระบบเกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา พบวา การบริหารจัดการสินคาแบบครบวงจร ที่สามารถแยกหนวยงาน รวมถึง

ตั้งหนวยงานภายในใหสอดคลองบริหารจัดการสินคาการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรที่ครอบคลุมการดําเนินงาน 3 สวน 

ประกอบดวย การดําเนินงาน 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาวิจัยพัฒนาพันธุพืชไร การหาวัตถุดิบและผลิตสินคา

เกษตรพืชไร และการเพิ่มปริมาณผลผลิตทางการเกษตร การพัฒนาและควบคุมคุณภาพสินคาเกษตรพืชไร การวิเคราะห

ผลผลิตในแตฤดูการผลิต ข้ันตอนที่ 2 การเก็บรักษาสินคาเกษตรพืชไรที่ทันสมัย การแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรและการ

เพิ่มมูลคาผลผลิตทางการเกษตรและการขนสงสินคา ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหตนทุนและกระบวนการผลิต ตลอดจนการ

เชื่อมโยงระหวางการผลิตกับการตลาด การพัฒนาระบบตลาดสินคาเกษตรพืชไรและพัฒนาผลิตภัณฑสินคาเกษตรพืชไร และ

การกระจายสินคาสูตลาดทั้งในและตางประเทศ 
  

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตรสมัยใหม : 

กรณีศึกษาองคการคลังสินคา กระทรวงพาณิชย ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 
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 1. ผลการบริหารจัดการสินคาทางการเกษตรและการเพ่ิมมูลคาผลิตผลทางดานการเกษตรพืชไรขององคการ

คลังสินคา พบวา รูปแบบการจัดการสินคาทางการเกษตรขององคการคลังสินคายังไมมีประสิทธิภาพ เพราะหากพิจารณา

บทบาท และอํานาจหนาท่ีขององคการคลังสินคาท่ีผานมา พบวา การเก็บรักษาในคลังสินคาทั้งหมด เปนสินคาตามโครงการ

ของรัฐบาลที่กําหนดรูปแบบและวิธีการจัดเก็บแบบกึ่งธรรมชาติ ไมไดใชเทคโนโลยีจัดเก็บและดูแลรักษาคุณภาพในลักษณะท่ี

เปนคลังสินคาเกษตรพืชไรท่ีทันสมัยแลคุณภาพสูง สงผลใหสินคาเกษตรพืชไรท่ีจัดเก็บเส่ือมคุณภาพเร็วกวาตามระยะเวลาการ

จัดเก็บ อีกทั้งองคการคลังสินคา ยังทําหนาท่ีเพียงการดูแลรักษาสินคาเกษตรพืชไรจนกวาจะไดรับคําส่ังใหระบายสินคาออก

จากคลังสินคาเทาน้ัน ประกอบกับในปจจุบัน องคการคลังสินคายังไมมีท้ังโครงสรางองคกรในการบริหารจัดการสินคาเกษตร

พืชไรที่ดีและธุรกิจเชิงพาณิชยตอเนื่อง และขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญ งบประมาณ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการดูแลรักษา

สินคาเกษตรพืชไรแตละชนิด อีกท้ังการดําเนินงานตามภารกิจหนาที่ของ องคการคลังสินคายังไมสวนสัมพันธกับการสราง

มูลคาเพิ่มใหกับสินคาเกษตรพืชไรโดยตรง เนื่องกระทรวงและคณะกรรมการไมไดวางนโยบายการดําเนินงานในสวนน้ีมาใหกับ

องคการคลังสินคาดําเนินงานดวย ฉะน้ัน การดําเนินงานท้ังหมดขององคกรเปนงานที่ไดรับสั่งการและมอบหมายใหเปน

หนวยงานท่ีดําเนินงานตามโครงการของรัฐบาลดานการจํานําสินคาเกษตรพืชไร ในลักษณะหนวยรับซื้อและเก็บดูแลรักษา

สินคาเกษตรพืชไรในโครงการจนกวาสินคาจะไดรับการประมูลขายออกไปและไมมีระบบการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรท่ี

สรางรายไดอยางอ่ืน นอกเหนือจากรายไดที่มาจากการดําเนินงานตามโครงการรัฐบาล ซึ่งเปนสาเหตุใหองคการคลังสินคา 

ไดรับการจัดอันดับเปนรัฐวิสาหกิจท่ีมีสถานะการดําเนินงานและผลประกอบการไมดี จนกระทั่ง องคการคลังสินคา ตองจัดทํา

แผนฟนฟูฐานะทางการเงิน และทบทวนบทบาทตามแนวนโยบายของรัฐตอสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 

(สคร.) 

 2. ผลการวิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี และรูปแบบองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรของประเทศไทยและ

ตางประเทศ พบวา จากการผลวิเคราะหแนวคิด ทฤษฎี การวางแผนงานหรือภารกิจ และโมเดลธุรกิจที่ชัดเจน ตองมีขั้นตอน

ในการดําเนินงานอยางเปนระบบและทุกข้ันตอนมีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกันทุกสวนงานและมีทิศทางในการดําเนินงานไป

ในทางเดียวกัน ตลอดจนการใชทรัพยากรท่ีมีอยูใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร รวมถึงการลดขั้นตอนการ

ดําเนินงานที่ซับซอน และมีระบบการขนสงท่ีการกระจายสินคาอยาวท่ัวถึง โดยมีตนทุนในการขนสงที่ถูกและรวดเร็ว ซ่ึง

พิจารณาจากรูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไรองคกรภาครัฐของตางประเทศ จะเห็นวา มีการดําเนินงานเปนไปในทิศทาง

เดียวกัน  เพราะมีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหกลไกการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรเปนไปอยางครบวงจร ตลอดจนโครงสราง

องคกรในการบริหารจัดการ เปาหมาย และแผนงานท่ีมีความชัดเจน มีการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปนในเรื่องของ

การศึกษาวิจัย การสงเสริมและพัฒนาสินคาเกษตรพืชไร การเก็บรักษา การสรางมูลคา ตลอดจนการจัดจําหนายทั้งในตลาด

ภายในประเทศและตางประเทศ และมีโครงสรางการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรที่ครอบคลุมการดําเนินงานแบบครบจร

ภายใตองคกรเดียวกัน จะมีการดําเนินการประกอบดวย (ก) หนวยงาน การวิจัยและ พัฒนา วิเคราะหผลผลิตในฤดูกาล (ข) 

หนวยงานในการเก็บรักษาเปนเจาของเครือขายสถานที่ผลิตและคลังสินคาท่ีมีมาตรฐาน เพื่อยืดอายุสินคาเกษตรพืชไร แปรรูป 

เพิ่มมูลคาสินคาเกษตรพืชไรและขนสง (ค) หนวยงาน การวิเคราะหตามตองการของตลาดและพัฒนาระบบตลาด และกระจาย

สินคาออกสูตลาดท้ังในและนอก สวนแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบ

เกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคาประกอบดวย 1) ในปจจุบันองคการคลังสินคาไมมีรูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไร

ที่ชัดเจนและทันสมัยในแตละชนิดสินคา ฉะน้ัน ควรมีการปรับปรุงรูปแบบการจัดการสินคาขององคการคลังสินคาใหมีรูปแบบ

ที่การบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรในแบบครบวงจรตามระบบเกาตรสมัยใหม (ต้ังแตตนนํ้า กลางนํ้า และปลายน้ํา) 

 3. แนวทางการพัฒนาเพ่ือจัดทํารูปแบบการจัดการองคกรภาครัฐดานสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบ

เกษตรสมัยใหมขององคการคลังสินคา พบวา รูปแบบการบริหารจัดสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตร
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สมัยใหมขององคการคลังสินคาที่ครอบคลุมการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรของประเทศ และเปนการชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพการดําเนินงาน มีความคลองตัวในการดําเนินธุรกิจ และเแกไขปญหาการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรภาครัฐ

ของประเทศไทย ตลอดจน เกิดการพัฒนารูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไรท่ีทันสมัย อีกทั้งยังสามารถสรางมูลคาเพิ่ม

ใหแกสินคาเกษตรพืชไรของประเทศ ทั้งนี้ ตองมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารงานภายในองคกรใหมีสวนงาน

ภายในที่รับผิดชอบงานการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรท่ีครอบคลุมการดําเนินงานท้ัง 3 สวน ประกอบดวย 

1) สํานักท่ีรับผิดชอบงาน สวนท่ี 1 การศึกษาวิจัย และการผลิตสินคาเกษตรพืชไร โดยการเพ่ิมผลผลิต การพัฒนาคุณภาพ 

การลดตนทุนการผลิต พรอมท้ังการวิเคราะหผลผลิตในแตละฤดูการผลิต ไดแก “สํานักมาตรฐานสินคาและพัฒนาระบบ

คุณภาพ” 2) สํานักที่รับผิดชอบงาน สวนที่ 2 การเก็บรักษาสินคาเกษตรพืชไรที่มีมาตรฐาน และการแปรรูปสินคา เพ่ือเปน

การเพ่ิมมูลคาใหกับสินคาเกษตรพืชไร พรอมทั้งการขนสงสินคา ไดแก “สํานักบริหารงานคลังสินคาและจัดการสินทรัพย” 3)

สํานักท่ีรับผิดชอบงาน สวนที่ 3 การพัฒนาระบบตลาดสินคาเกษตรพืชไรโดยการกระจายสินคาสูตลาดทั้งในและตางประเทศ 

ตลอดจนการวิเคราะหตนทุนการบวนการผลิต ไดแก “สํานักการพัฒนาระบบกระบวนผลิตและการตลาด” และแผนพัฒนาใน

ระยะแรกท้ัง 3 สํานัก ทําการเชื่อมโยงขอมูลสินคาเกษตรพืชไรกับกระทรวงเกษตรและองคกรเอกชนท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหได

ขอมูลมาวิเคราะหและการพัฒนารวมกันขององคกร ประกอบกับแผนพัฒนาในระยะสอง ท้ัง 3 สํานัก มีการศึกษา วิจัย และ

พัฒนาโครงการท่ีสามารถทําใหเกิดรูปแบบการจัดการสินคาเกษตรพืชไรที่ทันสมัย และสอดคลองทิศทางของประเทศ ใน

สถานการณท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งน้ี  

  1.1 ควร กําหนดและจัดเตรียมแผนงานและนโยบายท่ีมาของรายไดจากการดําเนินงานหลักขององคการคลังสินคาให

ชัดเจนมากข้ึน พรอมทั้งการวางแผนการสรางรายไดที่มาจากบริการใหม ไดแก การเตรียมการและจัดทําแผนขยาย ธุรกิจ

การคาขาวและพืชเศรษฐกิจทางการเกษตร พันธมิตร การใหเชาคลังสินคา การตรวจสอบ ควบคุมและดูแลรักษาสินคาฝากเก็บ 

การเช่ือมโยงทางการตลาด ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว อีกทั้งควรมีการวางแผนในการพัฒนาสินทรัพยที่มีอยูเดิมเพื่อจัดต้ัง

ตลาดสินคาเกษตรพืชไรท่ีครบวงจรในแตละภาคของประเทศ   

  1.2 ควร กําหนดบทบาทและหนาท่ีเพื่อเปนองคกรหลักในการสรางคลังสินคาและตลาดกลางสินคาเกษตรพืชไร 

รวมถึงการแปรรูปสินคาเกษตรพืชไรเพื่อสรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลผลิตทางการเกษตร เพื่อเปนชองทางการกระจายและ

จําหนายผลผลิตทางการเกษตรและผลิตภัณฑชุมชนในภูมิภาค รวมถึงมีหนวยงานภายในท่ีมีข้ันตอนในการดูแลภารกิจครอบ

คลุมต้ังแตการวิจัยและพัฒนาสินคาเกษตรพืชไร ตลอดจน จัดซื้อแหลงวัตถุดิบของสินคาเกษตรพืชไร จนกระท่ังกระจาย

สินคาออกสูตลาดทั้งในและตางประเทศ     

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  ควร ศึกษาวิจัยเพื่อปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบขอบังคับภายใน โดยจัดทําเปนราง พระราชกฤษฎีกาจัดต้ัง

องคการคลังสินคา เพื่อใหรองรับโครงสรางองคกรท่ีมีการบริหารจัดการสินคาเกษตรพืชไรแบบครบวงจรตามระบบเกษตร

สมัยใหม หากจะนําไปใชบังคับใหเกิดข้ึนจริง มีความจําเปนตองมีกฎหมายรองรับ ดังน้ัน การวิจัยครั้งตอไปควรนําเอาคําตอบ

ดังกลาวมาวิเคราะหแลวไปจัดทําเปน (ราง) แกไขพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองคการคลังสินคา (ฉบับที่ ..) พ.ศ..... ปรับปรุง

วัตถุประสงคทํากิจการขององคการคลังสินคาใหสอดคลองยุทธศาสตรชาติ 20 ป พ.ศ. 2561-2581 
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กิตติกรรมประกาศ 

 การศึกษาวิจัยในครั้งน้ี สําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตากรุณาของอาจารย ดร.นันทพล  กาญจนวัฒน ท่ีใหความ

อนุเคราะห ความเมตตากรุณารับเปนท่ีปรึกษา และไดสละเวลาชวยใหคําแนะนําแนวคิดในทางวิชาการท่ีเปนประโยชนในการ

จัดทําผลงานวิจัยท่ีสมบูรณ ตลอดจน ขอขอบพระคุณผูทรง คุณวุฒิทุกทานที่เสียสละเวลาอันมีคาท่ีไดใหขอมูลในการสัมภาษณ

เชิงลึก การนําสงแบบสอบถามผูบริหารระดับปฏิบัติการและการรับฟงความคิดเห็นผูมีสวนเก่ียวของ ทําใหไดความคิดเห็น

พรอมท้ังขอเสนอแนะซ่ึงเปนขอมูลที่มีความสําคัญตอการจัดทําวิจัยในครั้งน้ี และหวังวาการวิจัยนี้จะมีคุณคา สรางองคความรู 

กอประโยชนแกสังคมและประเทศชาติตอไป 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. เพื่อศึกษาความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล

มหาสารคาม จํากัด 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล

มหาสารคาม จํากัด และ 3. เพือ่ศึกษาขอเสนอแนะแนวทางแกไขเกี่ยวกับการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล

มหาสารคาม จํากัด เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีเคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม โดยมีกลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํานวน 316 คน ท่ีมาจากการคํานวนขนาด

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรทาโร ยามาเน ท่ีระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ท่ีมาจากการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Sampling 

Random) แลวนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที (t-test) และการทดสอบคาสถิติคาเอฟ (F-test) ผลการวิจัยพบวา 

1) ความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=3.90) เม่ือพิจารณารายดานโดยเรียง

จากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก 1.1) ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ (x ̅=4.41) 1.2) ดานการดําเนินงาน (x ̅=3.91) และ 1.3) ดาน

เครื่องมือและอุปกรณ (x ̅=3.57) ตามลําดับ 2) การเปรียบเทียบดานอายุ สถานภาพการสมรส ระดับรายได และระยะเวลาการ

เปนสมาชิกท่ีแตกตางกัน มีความตองการในการรับบริการที่ไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เพศและระดับ

การศึกษาของสมาชิกสหกรณที่แตกตางกัน มีความตองการในการรับบริการแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 และ 

3) ดานเจาหนาท่ี ควรเอาใจใสตอการใหบริการแกสมาชิกมีมนุษยสัมพันธและการบริการดวยใจ มีการฝกอบรมเจาหนา

สหกรณผูใหบริการใหมีความรอบรู สามารถตอบขอซักถาม และใหคําแนะนําแกสมาชิกไดอยางถูกตอง ครบถวน และชัดเจน 

ตลอดจน ตองมีการจัดเอกสารอยางเปนระบบ มีการนําเทคโนโลยี่สมัยใหมมาใชในการใหบริการแกสมาชิกอยางมี

ประสิทธิภาพ 
 

คําสําคัญ: สหกรณออมทรัพย, ความตองการ, การรับบริการ    
 

Abstract           

 The research objectives were to 1 study the members’  service demand of Maha Sarakham hospital 

saving cooperatives limited 2. compare the members’ service demand to the different personal factors and 

3.  study the problems and suggest the guidance for the saving cooperatives limited The study population 

was comprised of 1,504 members of Maha Sarakham hospital saving cooperatives limited. The sample size 

was calculated by Taro Yamane's formulation at 0.05 error. It turned out of 316 individuals as sample size. 
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Accidental sampling technique was applied. The questionnaire was utilized as the data collection tool. The 

data analysis was applied descriptive statistics-percentage, arithmetic mean and standard deviation, and 

the inferential statistics-t-test, F-test, One-way ANOVA and content analysis Research findings found that 1) 

as a whole, the members’ service demand of Maha Sarakham hospital saving cooperatives limited was in 

the highest level of demand. Focusing on a specific area, it found that there was the high demand of 

cooperatives members for the provided service officers followed by cooperative operation, cooperatives 

information provider, location, materials, and durable goods respectively which showed up with the high 

level of members’ service demand, 2) the difference of members’ age, married status, income level, and 

the membership duration had no difference of members’ service demand at 0.5 level of statistica l 

significance while the difference of gender and education level had a difference of members’ service 

demand at 0.5 level of statistical significance, 3) the cooperative problems for members’ service demand 

were the service officers, the  document management, technology application for members’ services 

demand,  the guidance’s for cooperatives services would suggest that the provided service officers would 

pay attention for their services, good human relationship, sense of service mind. Also, the cooperative 

would have contained the officers’ training program for knowledgeable, able to answer the members’ 

questions and give members information clearly and concisely. The cooperative would apply the modern 

technology for member’s service demand efficiently. 
 

Keywords: Demand for services, Cooperative Members, Saving Cooperative Limited 
 

บทนํา 

 สหกรณออมทรัพย เปนองคการธุรกิจประเภทสถาบันการเงินอ่ืนคลายกับธนาคาร เกิดขึ้นเนื่องจากระบบเศรษฐกิจทุน

นิยมท่ีเต็มไปดวยการแขงขัน เพื่อการทําประโยชนแกตนเองเปนท่ีตั้ง โดยคนกลุมนอยในสังคมท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดี

พยายามเอารัดเอาเปรียบตอคนจํานวนมากไมมีท่ีสิ้นสุด เพ่ือกอใหเกิดความเปนธรรมในสังคม และชวยเหลือคนท่ีมีความ

ออนแอทางเศรษฐกิจ จึงนําเอาหลักการสหกรณมาใช หลักการสหกรณดังกลาวตางก็สนับสนุนและเสริมสรางซึ่งกันและกันใน

อันที่จะทําใหสหกรณออมทรัพยประสบความสําเร็จคือสงเสริมประโยชนของสมาชิกท่ีชวยกันจัดตั้งขึ้นมาโดยยึดหลักความ

สมัครใจ หลักประชาธิปไตย หลักความยุติธรรม แตสหกรณจะไมสามารถดําเนินงานไปไดดวยดีและเจริญกาวหนาเติบโตได 

หากปราศจากความรวมมือของบุคคลที่เก่ียวของคือสมาชิก (People) ในฐานะเปนเจาของรวมกัน ซ่ึงเปนสวนประกอบท่ี

สําคัญท่ีสุดของสหกรณกับระบบ (System) และวิธีดําเนินการบริหารองคกร เพ่ือประโยชนของสมาชิก เปน สําคัญ 

(Organization Procedures) ซึ่งท้ัง 3 สวนน้ีจะตองดําเนินการสัมพันธกันและกัน เพราะการดําเนินงานของสหกรณออม

ทรัพยเปนกระบวนการของสมาชิกเพ่ือมวลสมาชิก ทุกขั้นตอนโปรงใส ตรวจสอบได มุงสูผลประโยชนเพ่ือสวนรวม บนบรรทัด

ฐานแหงความรับผิดชอบรวมกัน สมาชิกตางมีบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบในการจัดการ ดูแลรักษาผลประโยชนของสมาชิก

ที่ทุกคนเปนเจาของรวมกัน ใหม่ันคงและปลอดภัย สหกรณแหงแรกของประเทศไทยกําเนิดขึ้นท่ีจังหวัดพิษณุโลก เมื่อป 2459 

ชื่อ “สหกรณ วัดจันทร ไมจํากัดสินใช” ตอมา ในปจจุบันรัฐบาลไดจัดสหกรณออมทรัพยเปนสถาบันการเงิน ประเภทหน่ึงตาม

ประกาศกระทรวงการคลัง แตการดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยมิไดมีเปาหมายเพ่ือหวังผลกําไรสูงสุดเชนสถาบันการเงิน

อ่ืน ทั้งน้ีสหกรณออมทรัพยเปนองคกรที่มีจุดมุงหมายเพื่อสงเสริมใหสมาชิกมีเงินออมและกูยืมเงินไดเม่ือจําเปน เพื่อยกระดับ

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยมีการดําเนินการเกี่ยวกับธุรกิจการรับฝากเงินสมาชิก การใหกู การใหบริการ เพื่อแกไขปญหาตนเอง
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ตลอดจนถึงการจัดสวัสดิการในรูปแบบการชวยเหลือสมาชิก (กองสหกรณพาณิชยและธนกิจ, 2551) สหกรณออมทรัพย  ถือ

เปนอีกสถาบันการเงินหน่ึงที่มีความม่ันคงสูง เปนท่ียอมรับในสังคมวาสหกรณออมทรัพยเปนสถาบันการเงินท่ีสงเสริมให

สมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีดวยวิธีการสหกรณ แตเน่ืองจากสภาวะแวดลอมทางการเงินไดเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว อันสืบ

เนื่องจากกระแสโลกาวิวัฒนทางการเงินของโลกและการดําเนินนโยบายการเงินเสรีของประเทศไทยทําใหธุรกิจดานสถาบัน

การเงินตองเผชิญกับสภาวะการแขงขันที่สูงขึ้นจากสถาบันการเงินท้ังในประเทศและตางประเทศและจากธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ี

สามารถใหบริการทางการเงินท่ีเกิดความเหลื่อมลํ้า ซึ่งสถาบันการเงินตาง ๆ ตางก็พยายามที่จะมุงเนนพัฒนาคุณภาพการ

บริการใหมีความหลากหลาย รวดเร็ว มีการนําเทคโนโลยีตาง ๆ มาพัฒนาการใหบริการและนํากลยุทธทางการตลาดมาใชเพื่อ

พัฒนาองคกร ใหประสบความสําเร็จโดยการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการใหมีประสิทธิภาพสูงสุด (สํานักสงเสริมและพัฒนา

สหกรณ กรมสงเสริมสหกรณ, 2559)        

 สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด กอตั้งข้ึนมาเพื่อวัตถุประสงคของหลักการสหกรณ จัดต้ังและ

ดําเนินงานเม่ือวันที่ 1 พฤศจิกายน 2535 มีสมาชิกแรกกอตั้ง จํานวน 285 คน มีทุนเรือนหุนที่ขอจดทะเบียน จํานวน 87,100 

บาท สมาชิกสวนใหญรับราชการ เปนลูกจางประจํา และสมาชิกสมทบที่เปนลูกจางชั่วคราว สังกัดโรงพยาบาลมหาสารคาม     

มีการบริการดานเงินฝากและดานเงินกู ดานเงินฝาก มีเงินฝากออมทรัพยและเงินฝากออมทรัพยพิเศษ สวนดานเงินกูมีเงินกู

ฉุกเฉิน เงินกูสามัญและเงินกูพิเศษ การดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด เปนการดําเนินธุรกิจ

ในลักษณะของการใหบริการ ซึ่งปจจุบันการดําเนินธุรกิจการใหบริการนั้นจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองสรางความประทับใจใหกับ

สมาชิก โดยการสรางคุณภาพการบริการพรอมทั้งหยิบยื่น และสงมอบความประทับใจที่เปนเลิศใหกับสมาชิกเพ่ือสรางผลลัพธ

ที่ดีและกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีใหกับสมาชิก ฯลฯ ปจจุบัน สถานการณทางเศรษฐกิจมีความผันผวนมากขึ้น สงผลถึงการ

ดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ในเรื่องของการบริการ การบริหารงาน และมีผลกระทบ

โดยตรงตอสมาชิกสหกรณ ไดแก คาครองชีพที่เพิ่มขึ้นเฉพาะผูท่ีบริโภคสินคาจากตางประเทศจะเกิดผลกระทบเปนอยางมาก 

มีสภาพการวางงานที่เกิดขึ้นในครอบครัว รายไดจากดอกเบี้ยเงินฝากลดลง และการหารายไดเสริมลดลง จากผลกระทบท่ี

เกิดข้ึนแกสมาชิกของสหกรณออมทรัพยดังกลาว ยอมสงผลใหเกิดปญหาในเรื่องของการดําเนินงานและความม่ันคงของ

สหกรณออมทรัพยหลายประการ การดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด มีการเปล่ียนแปลง

การบริหารงาน และการบริการจากเดิมทุกปอันเนื่องมาจากตามพระราชบัญญัติสหกรณ คณะกรรมการซึ่งเปนผูบริหารของ

สหกรณมีการเลือกตั้งใหมทุกป ทําใหการบริหารงาน ไมตอเนื่องสงผลใหการบริการแกสมาชิกอาจไมดีเทาที่ควร เปนตน 

 ดังนั้น จากเหตุผลและปญหาการตามที่กลาวมาในขางตน ผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะทําการศึกษาถึงความตองการใน

การรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด อันจะนําไปใชเปนขอมูลสวนหน่ึงในการปรับปรุง 

รูปแบบ วิธีการ และพัฒนาการใหบริการ เพื่อใหการบริการมีประสิทธิภาพ สามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 

เสริมสรางศักยภาพในการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด และเพ่ือสอดคลองกับการ

เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในอนาคตตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด   

 2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด   

 3. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะแนวทางแกไขเก่ียวกับการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด   
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
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สมาชิกสามัญสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด จํานวน  316 คน 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ประกอบดวย 

 1.1 ประชากร ไดแก สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด จํานวน 1,504 คน 

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด จํานวน 316 คน คํานวนขนาด

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรทาโร ยามาเน (Taro  Yamane, 1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ที่มาจากการสุมตัวอยางแบบ

บังเอิญ (Sampling Random) 

 2. เคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแสดงความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออม

ทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ความคิดเห็น

และขอเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะเปนแบบปลายเปด (Open Ended) ตลอดจน ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพ

ของเครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถามพบท่ีปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตามคําแนะนํา 2) นําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงแกไขแลวเสนอนําเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคาความสอดคลอง

ของวัตถุประสงคกับขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC) (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2543, 

น.249) พบวามีคา IOC ระหวาง 0.80–1.00 และ 3) การทดลองใชเครื่องมือกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด 

ซึ่งผลการประเมินมีอํานาจจําแนกระหวาง 0.25–0.75 และหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีของ Cronbach (1951, 

p.274; อางในบุญชม  ศรีสะอาด, 2558) ซึ่งผลการประเมินคาความเช่ือมั่นมีคาความเช่ือม่ัน 0.95 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ไดจากกลุมตัวอยางนิสิต    

พลศึกษาของมหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต รวมท้ังสื้น จํานวน 169 คน  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา  

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที (t- test) และการทดสอบ 

คาเอฟ (F- test) 
 

ผลการวิจัย 

  การวิจัยเรื่องความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ผูวิจัยสามารถ

จําแนกผลการวิจัยได ดังนี้  

 1. ผลการศึกษาความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด 

 ผลการวิจัยพบวา สมาชิกสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 21-30 ป สถานภาพสมรสแลว ระดับการศึกษาปริญญาตรี         

มีรายไดตอเดือน 15,001-20,000 บาท ระยะเวลาการเปนสมาชิกสหกรณ 5-10 ป เหตุผลที่สมัครเปนสมาชิกเพราะตองการ

ออมทรัพยและกูเงิน จํานวนครั้งที่เขาใชบริการเฉล่ีย 1-2 คร้ังตอเดือน มีการติดตอกับฝายสวัสดิการมากที่สุด มีการใชบริการ

ดานฝากเงินมากท่ีสุด และไดรับทราบขาวสารสหกรณจากเจาหนาท่ีสหกรณดวยกัน และจากการวิเคราะหขอมูล พบวา 

สมาชิกมีความตองการในการรับบริการโดยภาพรวมท้ัง 3 ดาน อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ียเทากับ (x ̅=3.90) ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูง

ที่สุด คือ ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการซึ่งมีคาเฉลี่ยเทากับ (x̅=4.41) รองลงมา ดานการดําเนินงานมีคาเฉลี่ยเทากับ (x ̅=3.91) และ

ต่ําท่ีสุด ดานเครื่องมือและอุปกรณ มีคาเฉล่ียเทากับ (x ̅=3.57) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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  1.1 ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ ใหความคิดเห็นเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) ความสุภาพและ

ใชถอยคําสุภาพในการใหบริการของเจาหนาที่สหกรณ 2) ความกระตือรือรนในการใหบริการของเจาหนาที่สหกรณ 3) การ

แตงกายและบุคลิกภาพของเจาหนาที่สหกรณ ตามลําดับ  

  1.2 ดานการดําเนินงาน ใหความคิดเห็นเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) ดานสวัสดิการ 2) ดาน

การใหเงินกู และ 3) ดานการรับฝากเงิน ตามลําดับ  

  1.3 ดานสถานที่ วัสดุและครุภัณฑ ใหความคิดเห็นเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) สถานที่ต้ัง

ของสหกรณมีความสะดวกในการบริการ 2) ความเพียงพอของเครื่องมือ และความทันสมัยของอุปกรณ และ 3) สถานท่ี

สํานักงานสหกรณมีความสะอาด และจัดเก็บเอกสารเปนระเบียบเรียบรอย ตามลําดับ 4 ดานการใหขอมูลขาวสารของสหกรณ 

ใหความคิดเห็นเรียงลําดับจากมากไปหานอย 3 อันดับแรก ไดแก 1) มีการใหคําแนะนําเพ่ิมเติมเม่ือสมาชิกเขาไปใชบริการ 2) 

มีการใชสื่อตาง ๆ แจงขาวสารของสหกรณแกสมาชิกอยางตอเนื่อง และ 3) สมาชิกมีการรับรูขาวสารของสหกรณจากสหกรณ

อยางตอเนื่อง ตามลําดับ 

 2. ผลการเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด 

จําแนกตามเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได และอายุการเปนสมาชิก    

 ผลการวิจัยพบวา โดยภาพรวม ไมแตกตางกัน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  2.1 เพศ สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ท่ีมีเพศแตกตางกันมีความตองการในการรับ

บริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไมแตกตางกัน แตเมื่อดูรายละเอียดแสดงในรายดาน 

พบวา ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ พบวาสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัดท่ีมีเพศ แตกตางกันมีความ

ตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด แตกตางกันในดานเจาหนาที่ผู

ใหบริการ 

  2.2 อายุ สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ที่มีอายุแตกตางกันมีความตองการในการรับ

บริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไมแตกตางกัน 

  2.3 สถานภาพ สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ที่มีสถานภาพแตกตางกันมีความตองการ

ในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไมแตกตางกัน 

  2.4 การศึกษา สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความ

ตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไมแตกตางกัน แตเม่ือดูรายละเอียด

แสดงในรายดาน พบวา สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ที่มีระดับการศึกษา แตกตางกันมีความ

ตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด แตกตางกันในดานเจาหนาที่ผู 

ใหบริการ 

  2.5 รายไดตอเดือน สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคามจํากัด ท่ีมีรายไดตอเดือนแตกตางกันมีความ

ตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไมแตกตางกัน 

  2.6 อายุการเปนสมาชิก สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ท่ีมีอายุการเปนสมาชิกแตกตาง

กันมีความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไมแตกตางกัน 

 3. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางแกไขเก่ียวกับการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม 

จํากัด              

 ผลการวิจัยพบวา ดานเจาหนาที่ผูใหบริการสมาชิก การจัดเก็บเอกสารและเทคโนโลยี โดยมีขอเสนอแนะเจาหนาท่ี

สหกรณควรเอาใจใสตอการใหบริการแกสมาชิกมีมนุษยสัมพันธและการบริการดวยใจ มีการฝกอบรมเจาหนาสหกรณผู



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

53 

ใหบริการใหมีความรอบรู สามารถตอบขอซักถามและใหคําแนะนําแกสมาชิกไดอยางถูกตอง ครบถวน และชัดเจนการจัด

เอกสารอยางเปนระบบ มีการนําเทคโนโลยี่สมัยใหมมาใชในการใหบริการแกสมาชิกอยางมีประสิทธิภาพ 
 

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ผูวิจัยสามารถ

สรุปผลการศึกษาวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังนี้    

  1. เพ่ือศึกษาความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด พบวา     

มีความตองการในการรับบริการโดยภาพรวมท้ัง 3 ดาน อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ยเทากับ (x ̅=3.90) และเม่ือพิจารณาเปนราย

โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ (x ̅=4.41) ดานการดําเนินงานมี

คาเฉล่ียเทากับ (x ̅=3.91) และดานเครื่องมือและอุปกรณ มีคาเฉลี่ยเทากับ (x ̅=3.57) ตามลําดับ  

 2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม 

จํากัด พบวา การเปรียบเทียบความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด 

ดานอายุ สถานภาพการสมรส ระดับรายได และระยะเวลาการเปนสมาชิกท่ีแตกตางกันมีความตองการในการรับบริการที่ไม

แตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 เพศและระดับการศึกษาของสมาชิกสหกรณที่แตกตางกัน มีความตองการในการ

รับบริการแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05       

 3. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางแกไขเก่ียวกับการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม 

จํากัด พบวาเสนอแนะแนวทางแกไขเกี่ยวกับการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ไดแก ดาน

เจาหนาท่ี ควรเอาใจใสตอการใหบริการแกสมาชิกมีมนุษยสัมพันธและการบริการดวยใจ มีการฝกอบรมเจาหนาสหกรณผู

ใหบริการใหมีความรอบรู สามารถตอบขอซักถาม และใหคําแนะนําแกสมาชิกไดอยางถูกตอง ครบถวน และชัดเจน ตลอดจน 

ตองมีการจัดเอกสารอยางเปนระบบ มีการนําเทคโนโลย่ีสมัยใหมมาใชในการใหบริการแกสมาชิกอยางมีประสิทธิภาพ 
 

การอภิปรายผล   

 การวิจัยเรื่องความตองการในการรับบริการของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ผูวิจัยสามารถ

อภิปรายผลการศึกษาวิจัยได ดังนี้  

 ความคิดเห็นความคิดเห็นตอความตองการในการรับบริการของสมาชิก ประกอบดวย ดานการดําเนินงาน ดานสถานท่ี 

ดานเครื่องมือและอุปกรณ และดานขอมูลขาวสารของสหกรณ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ 

ดานการดําเนินงาน สอดคลองกับงานวิจัยของนพคุณ  เดชะผล (2559, บทคัดยอ) ไดศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกตอ

คุณภาพการใหบริการของสหกรณการเกษตรปฏิรูปท่ีดินหนองกอก จํากัด พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความพึงพอใจตอ

คุณภาพการใหบริการของสหกรณการเกษตรปฏิรูปท่ีดินหนองกอก จํากัด อยูในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจดานการให

ความเชื่อม่ันตอสมาชิกในระดับมากที่สุดมี และมีความพึงพอใจ ดานการตอบสนองตอการใหบริการสมาชิก มีการศึกษาความ

คิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอการพัฒนาคุณภาพ

การใหบริการ ดานการพัฒนาบุคลากรมากม่ีสุด รองมาคือ มีความคิดเห็นตอการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ ดานการพัฒนา

สถานท่ีใหบริการ โดยดานเจาหนาท่ีผูใหบริการสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด มีความตองการใน

การรับบริการของสมาชิก ดานเจาหนาที่ผูใหบริการในภาพรวม อยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ความสุภาพและใช

ถอยคําสุภาพในการใหบริการของเจาหนาที่สหกรณ สอดคลองกับงานวิจัยของรุงทิพย  มณเทียร (2560, บทคัดยอ) ไดศึกษา

ความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพยพนักงานมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํากัด พบวา 
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ความพึงพอใจของสมาชิกท่ีมีตอการใหบริการสหกรณออมทรัพยพนักงานมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํากัด โดยรวม 

อยูในระดับมาก ไดแก ดานสถานที่ ดานบุคลากร และดานกระบวนการใหบริการ ซ่ึงจะเห็นวาความสุภาพและใชถอยคําสุภาพ

ในการใหบริการของเจาหนาท่ีสหกรณ นั้นเปนสวนสําคัญในการบริการ สามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการไดเปน

อยางดี รวมถึงความกระตือรือรนของเจาหนาที่ใหบริการดวย ดานการดําเนินงานสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาล

มหาสารคาม จํากัด มีความตองการในการรับบริการของสมาชิก ดานการดําเนินงาน โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉล่ียสูงท่ีสุด 

(x ̅=4.41) คือ ดานสวัสดิการ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกุลธีรา  ทองใหญ (2559) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการจัดตั้งสหกรณ

ออมทรัพยในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ผลการศึกษา โดยรวมพบวาบุคลากรมีความคาดหวังตอการจัดต้ัง

สหกรณออมทรัพยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย อยูในระดับมาก จะเห็นวาสวัสดิการท่ีพนักงานใหความสําคัญมาก 

ไดแก โบนัส, วันหยุด-วันลา ตามกฎหมาย, ประกันสังคม, คาลวงเวลา และเบี้ยขยัน สวนอีกปจจัยสําคัญท่ีพนักงานยุคน้ี

ตองการ ก็คือสวัสดิการดานสุขภาพ ต้ังแตประกันสุขภาพ, ประกันชีวิต, คารักษาพยาบาลของพนักงานและคนในครอบครัว 

เปนตน นอกจากน้ียังมีอีกประเด็นหน่ึงที่นาสนใจที่มักเปนความตองการของคนทํางานรุนใหมนั่นก็คือ “เวลาทํางานที่ยืดหยุน

ได (Flexible Hour)” โดยคนรุนใหมมักจะเนนท่ีประสิทธิพลในการทํางานมากกวาระบบการทํางานในแบบเกาท่ีเนนปริมาณ

มากกวา ดานสถานท่ี วัสดุ และครุภัณฑ สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด มีความตองการในการรับ

บริการของสมาชิก ดานสถานที่ วัสดุและครุภัณฑ ในภาพรวมอยูในระดับมาก เนื่องจากปจจุบันสถานที่ต้ังคับแคบและไม

เหมาะสม คาเฉล่ียสูงที่สุด (x ̅=4.27) คือ สถานที่ต้ังของสหกรณมีความสะดวกในการบริการ มีความแตกตางกับงานวิจัยของ

กัลยา  แจมแจง (2549) ไดทําการศึกษาเรื่องความพึงพอใจของลูกคาท่ีมีตอการใหบริการของธนาคารเพ่ือการเกษตรและ

สหกรณการเกษตร สาขาทายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา ลูกคามีความพึงพอใจโดยรวมระดับมากดานอาคารสถานท่ี คือ 

ธนาคารต้ังอยูในทําเลท่ีเดินทางมาไดสะดวกและสถานที่จอดรถสะดวกและเพียงพอ ดานอาคารสถานที่ ลูกคามีความพึงพอใจ

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ในรายละเอียดลูกคามีความพึงพอใจระดับมาก เรียงลําดับคือ สถานที่กวางขวางสะอาด เปน

ระเบียบเรียบรอย ตูบัตรคิวสําหรับลูกคาท่ีไปติดตอต้ังอยูในที่ ๆ เหมาะสมสะดวกในการกดบัตรปายบอกข้ันตอนการใหบริการ

ตาง ๆ มีความชัดเจน บริการน้ําดื่ม โทรทัศน หนังสือพิมพและวารสารมีเพียงพอ มีเจาหนาท่ี คอยดูแลรักษาความปลอดภัยใน

เวลาทําการธนาคาร ระดับปานกลาง คือทางเขาออกของธนาคารมีความสะดวกเหมาะสม การจัดท่ีนั่งสําหรับรอรับบริการมีอยาง

เพียงพอระดับนอย คือธนาคารตั้งอยูในทําเลท่ีเดินทางมาติดตอไดสะดวก สถานที่จอดรถสะดวกและเพียงพอดานพนักงาน 

ลูกคามีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก         

 ดานการใหขอมูลขาวสารของสหกรณ สมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด มีความตองการในการ

รับบริการของสมาชิก ดานการใหขอมูลขาวสารของสหกรณในภาพรวม อยูในระดับมาก คาเฉล่ียสูงที่สุด คือ มีการให

คําแนะนําเพิ่มเติมเมื่อสมาชิกเขาไปใชบริการ ไมสอดคลองกับงานวิจัยของรุงทิพย  มณเทียร (2560) ไดศึกษาความพึงพอใจ

ของสมาชิกท่ีมีตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพยพนักงานมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบวา แนวทางในการ

พัฒนาการใหบริการสหกรณออมทรัพยพนักงานมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํากัด พบวา ควรมีการปรับปรุงเรื่องการ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารใหสมาชิกไดทราบ และนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาประยุกตใชใหทันสมัยมากขึ้น เนื่องจากใน

ปจจุบันชองทางการสื่อสารมีหลายรูปแบบ มีการนําเทคโนโลยีใหม ๆ เขามาทําใหสะดวกตอการแจงขาวสาร ส่ือออนไลนก็เปน

สวนสําคัญท่ีทําใหฝายบริการสามารถส่ือสาร แจงขอมูลขาวสารใหกับผูใชบริการดิ้ยางรวดเร็ว และท่ัวถึงได ปจจัยสวนบุคคลท่ี

หรือขอมูลพ้ืนฐานของสมาชิกมีผลตอความตองการในการรับบริการ ของสมาชิกสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม 

จํากัด คือระดับการศึกษาในดานเจาหนาที่ผูใหบริการ เชน ความสุภาพและใชถอยคําสุภาพในการใหบริการ ความกระตือรือรน

ในการใหบริการของเจาหนาที่สหกรณ เปนตน  
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ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช 

  1.1 ควร นําผลของการวิจัยในครั้งน้ีมาเปนนโยบายเพ่ือแจงใหเจาหนาที่ไดทราบถึงคุณภาพการใหบริการในดาน    

ตาง ๆ เพ่ือนําไปปรับปรุงและพัฒนาถึงจุดท่ีบกพรองในการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด 

ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นไป 

  1.2 สหกรณ ควรนําผลท่ีไดจากการศึกษาไปใชในการปรับปรุง แกไขปญหาการใหบริการของสหกรณ เพ่ือตอบสนอง

ความตองการของสมาชิกใหมากที่สุด ประเด็นที่สมาชิกมีความตองการในการรับบริการดานเจาหนาท่ีผูใหบริการมากท่ีสุด              

ในดานความสุภาพ และใชถอยคําสุภาพในการใหบริการของเจาหนาที่สหกรณ ความกระตือรือรนในการใหบริการของ

เจาหนาที่สหกรณ ควรมีการปลูกจิตสํานึกในการใหบริการ กับเจาหนาที่สหกรณ และควรจัดสงเจาหนาที่ไปเขารับการอบรม

สัมมนาเพ่ือเพิ่มพูนความรู และเปนการสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูเขารวมสัมมนาดวยกัน  

  1.3 สหกรณ ควรคํานึงถึงสถานท่ีตั้งของสหกรณมีความสะดวกในการบริการ เนื่องเพราะผูใชบริการจะไดเกิดความ

พึงพอใจในความสะดวกในการใชบริการอาทิเชน จอดรถไดงาย สะดวก สถานท่ีตั้งสามารถหาไดงาย ทําใหผูใชบริการมีความ

สะดวกท่ีจะมาใชบริการของสหกรณ 

  1.4 สหกรณ ควรจัดหาชองทางในการติดตอสื่อสารกับสมาชิกโดยการใชสื่อออนไลนใหมากข้ึน เชน ต้ัง Facebook 

สหกรณเพ่ือแจงขอมูลขาวสารแกสมาชิกหรือผูท่ีมีความสนใจในสหกรณ หรือตั้งกลุม Line ของสหกรณเพ่ือติดตอขาวสาร

สําคัญใหแกสมาชิก 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

     2.1 ควร มีการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด เพื่อที่จะ

ไดทราบวามีปจจัยใดบางท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ ท้ังน้ีจะไดนํามาจัดทําเปนแผนพัฒนาการ

บริหารงานของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม จํากัด ตอไป 

  2.2 ควร ทําการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจตอการใหบริการของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลมหาสารคาม 

จํากัด  

  2.3 ควร มีการศึกษาถึงองคประกอบที่สงผลตอคุณภาพการใหบริการ เพื่อนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาการ

ใหบริการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตอผูรับบริการ 

  2.4 การนําเทคโนโลยีใหม ๆ มาพัฒนาระบบการใหบริหารสหกรณอยางมีประสิทธิภาพ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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คําปรึกษา ขอเสนอแนะ และแนวทางการคิดวิเคราะหที่ดีเพื่อนํามาสูการปรับปรุงตอยอดในการวิจัยครั้งน้ี ตลอดจน 
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บทคัดยอ  

 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ

ประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร และ 2. วิเคราะหสมการโครงสรางและตรวจสอบสมการโครงสรางที่มีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร เปนการวิจัยแบบเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม โดยมีกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนผูมีสิทธ์ิ

เลือกตั้งในเขตพ้ืนที่กลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร จํานวน 400 คน ตามขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร         

ยามาเน ท่ีระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 และทําการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Sampling Random) แลวนําขอมูลท่ีไดจาก

แบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห

ขอมูลโดยใชสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับพฤติกรรมการตัดสินใจ

เลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=3.70) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก 1.1) ดานการทําตามหนาที่ของพลเมือง (x ̅=3.94)        

1.2) ดานความตองการอรรถประโยชนทางการเมือง (x ̅=3.72) 1.3) ดานความตองการตอตานหรือเปลี่ยนแปลงรัฐบาล 

(x ̅=3.43) ตามลําดับ 2) การวิเคราะหสมการโครงสรางความสัมพันธพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ

ประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร พบวา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เน่ืองจากความกลมกลืนของโมเดล

ในภาพรวม ไดแก การทดสอบไควสแควร (Chi-square) มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P = 0.458 ; > .05) ซ่ึงเปน

หลักเกณฑที่กําหนดไว เม่ือพิจารณาดัชนีกลุมท่ีกําหนดไวที่ระดับมากกวาหรือเทากับ 0.90 พบวา ดัชนีทุกตัวไดแก CFI = 

1.000, TLI = 1.000, ผานเกณฑตามลําดับ สวนดัชนีที่กําหนดไวที่ระดับนอยกวา 0.05 พบวา ดัชนี SRMR = 0.025, RMSEA 

= 0.060 ผานเกณฑที่กําหนดไวเชนเดียวกัน  
 

คําสําคัญ: พฤติกกรมการตัดสินใจ, สมาชิกสภาผูแทนราษฎร, กลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 
 

Abstract            

 The thesese of there research 1.  To study behavioral levels of the decision to choose Member of 

Parliament of the people in gruop of Rachthanijarernsrisothon provine 2. To analyze the structural equations 

and examine the structural equations that influence behavior he decision to choose Member of Parliament 

of the people in gruop of Rachthanijarernsrisothon provine.  Population people in gruop of 

Rachthanijarernsrisothon provine 3,323,185 people.  Sample groups include there are 400 people.  The 
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statistics used are mean and standard deviation and data analysis using Structural Equation Modeling (SEM). 

The research instruments were The instrument used in the research was a questionnaire and using data 

analysis using structural equations.  The results of the research showed that.  The behavior level of the 

decision making of the members of the House of Representatives of the people of gruop of 

Rachthanijarernsrisothon provine was in the high level and the results of the analysis of the equation, the 

structure of the relationships, the behavior of the members of the House of Representatives of the people 

gruop of Rachthanijarernsrisothon provine found that.  After the format adjustment, it was consistent with 

the empirical data since.  The harmony of the model as a whole is the Chi- square test was statistically 

significant at the level of 0.05 (P = 0.458; > .05) Which is the set criteria When considering the index set at 

the level greater than or equal to 0.90, found that every index is CFI = 1.000, TLI = 1.000, passed the criteria 

respectively. For the index that is set at less than 0.05, it is found that the SRMR = 0.025, RMSEA = 0.060. 

Therefore, it can be concluded that equations, structure, relationships, behavior patterns, decisions to select 

members of the House of Representatives of the people gruop of Rachthanijarernsrisothon provine the data 

obtained from the conceptual framework of the research is in harmony with the empirical data. 
 

Keywords: Behavioral Decision Making, Member of Parliament, Rachthanijarernsrisothon Gruop  
 

บทนํา             

 ในสังคมภาคตะวันออกเฉียงเหนือท้ังภูมิภาค มีการเคลื่อนไหวทางสังคมและการมีสวนรวมทางการเมืองท่ีอาจดูเหมือนวา

จะต่ํากวาพื้นที่ภูมิภาคอ่ืน ๆ ของประเทศ หมายความวา อาจมีขอจํากัดของการแสดงออกทางการเมืองท่ีสําคัญ เชน ภาวะ

ทางเศรษฐกิจหรือการครองชีพของประชาน ซึ่งการแสดงพฤติกรรมทางการเมืองในลักษณะตาง ๆ  ของประชาชนในภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือนั้น ยังขาดจิตสํานึกในการมีสวนรวมแบบจริงจังและขาดความศรัทธาตอประชาธิปไตยอยางแทจริง ที่จะ

รักษาและหวงแหนประชาธิปไตยที่จะไมใหใครคนใดคนหนึ่งมาแยงชิงเอาไปจากประชาชนได (กรรณิกา  ชมดี, 2544, น.39) 

แตเม่ือกาลเวลาผานไปก็ไดพิสูจนใหเห็นแลววา ระบอบประชาธิปไตยแมจะมีจุดออนมีชองโหวมากมายเพียงใด ก็ยังดีกวาเผด็จ

การทุกรูปแบบ (อมร  รักษาสัตย, 2537, น.126) หรืออยางนอยประชาธิปไตยก็เปดพ้ืนท่ีทางสังคมใหมีการสรางความเขาใจ

และยอมรับความแตกตางของผูคนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมใหสามารถสรางพื้นท่ีทางสังคมเพื่อพัฒนาตนเอง 

(ประจักษ  กองกีรติ, 2548, น.96) จึงพอจะมองเห็นถึงอุดมการณทางการเมืองของพลเมืองภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดอยาง

ถองแท ดังจะเห็นไดจากการเลือกตั้งในครั้งตอมา พรรคการเมืองที่คนตะวันออกเฉียงเหนือใหการสนับสนุนมักจะเปนฝายชนะ

การเลือกตั้งในแทบทุกครั้งไป สื่อใหเห็นถึงความมีหลักคิด อุดมการณ อุดมคติในการเลือกตัวแทนของตนตามระบอบประชาธิป

ไตยในหวงระยะเวลาท่ีผานมาท่ีเปนรูปธรรมจริง ๆ (พิกุล  มีมานะ และสนุก  สิงหมาตร, 2561, น.8)  

 กลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร เปนภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 2 แบงกลุมจังหวัดตาม พ.ร.ฎ.วาดวยการ

บริหารงานจังหวัดและกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2551 (ประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัด และ

กลุมจังหวัดแบบบูรณาการ (ออนไลน) ซึ่งประกอบไปดวยจังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ ศรีสะเกษ และยโสธร ซึ่งในความ

เปนจริงที่เกี่ยวกับการแสดงออกพฤติกรรมทางการเมืองในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรท่ีผานมา (24 มีนาคม 2562) 

พบวา ประชาชนในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือท้ัง 4 จังหวัดน้ีไดตัดสินเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรไดรับผลการเลือกต้ัง

อยางไมเปนไปตามท่ีนักวิชาการหรือบรรดาการคาดการณไว พรรคการเมืองบางพรรคหรือผูสมัครบางคนท่ีทุมเทสรรพกําลัง

ทุกอยางและเคยเปนพรรคที่เคยไดรับการสนับสนุนจากประชาชนมาโดยตลอดและคาดวาจะไดรับคะแนนเสียงตามที่มุงหวังไว
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กลับไมเปนไปตามท่ีมีความมุงหวังไว เชนเดียวกันพรรคการเมืองบางพรรคหรือผูสมัครบางคนกลับไดรับการสนับสนุนใหไดรับ

การเลือกต้ังทั้งท่ีบางพ้ืนท่ีประชาชนเองไมรูจักแมกระท่ังชื่อผูสมัครของพรรคการเมืองนั้นเลย สิ่งเหลานี้จึงกลายเปนคําถามท่ี

ตามมามากมายวาเกิดอะไรขึ้นในพฤติกรรมการตัดสินเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนในภูมิภาคนี้ 

 ดังนั้น จากเหตุผลขางตนทําใหผูวิจัยมีความเห็นวามีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองศึกษาเพ่ือใหทราบถึงรูปแบบพฤติกรรม

การตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร มีเหตุผลหรือปจจัยใดบางท่ีทําให

ประชาชนในภูมิภาคน้ีใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎร มีรูปแบบพฤติกรรมอยางไร มีปญหาหรือ

ขอเสนอแนะอยางไรในการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรดังกลาว อีกทั้งในการเขาไปมีสวนรวมกิจกรรมการ

พฤติกรรมทางการเมืองในหลายครั้งของเหตุการณสําคัญทางการเมืองท่ีผานมาวามีปจจัยใดบาง ตลอดจนสรางรูปแบบสมการ

โครงสรางปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราช

ธานีเจริญศรีโสธร มีลักษณะอยางไร เพราะผูวิจัยมีความเห็นวาพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรนั้นเปน

เปาหมายท่ีสําคัญของการพัฒนาระบบการเมืองการปกครองแบบประชาธิปไตย ซ่ึงเปนตัวชี้วัดถึงระบอบการปกครองได 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

       1. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร  

 2. เพ่ือศึกษาสมการโครงสรางและตรวจสอบสมการโครงสรางท่ีมี อิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ประกอบดวย 

 1.1 ประชากร ไดแก ประชาชนผูท่ีมีสิทธิเลือกตั้งซึ่งมีภูมิลําเนาและอาศัยอยูจริงในเขตพ้ืนท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

กลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร (อีสานตอนลาง 2) โดยมีจํานวนประชากรผูมีสิทธิเลือกต้ังทั้งส้ิน จํานวน 3,323,185 คน

 1 .2 กลุม ตัวอยาง  ไดแก  ประชาชนผู ท่ีมีสิทธิ เลือกตั้ งซึ่ งมี ภูมิ ลํา เนาและอาศัยอยู จริ ง ในเขตพ้ืน ท่ีภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร จํานวน 400 คน โดยการหาขนาดของกลุมตัวอยางจากสูตรของทาโร      

ยามาเน (Taro Yamane, 1973, p.580-581) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 ที่มาจากการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

(Sampling Random) 

 2. เคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนท่ี 3 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะเปนแบบปลายเปด (Open Ended) ตลอดจน ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหา

คุณภาพภาพของเครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถามพบท่ีปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตามคําแนะนํา 2) นํา

แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวเสนอนําเสนอผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคา

ความสอดคลองของวัตถุประสงคกับขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC) (ลวน  สายยศ และอังคณา  

สายยศ, 2543, น.249) พบวามีคา IOC ระหวาง 0.80–1.00 และ 3) การทดลองใชเครื่องมือกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง 

จํานวน 40 ชุด ซึ่งผลการประเมินมีอํานาจจําแนกระหวาง 0.25–0.75 และหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีของ 

Cronbach (1951, p.274; อางในบุญชม  ศรีสะอาด, 2558) ซึ่งผลการประเมินคาความเชื่อมั่นมีคาความเช่ือมั่น 0.95 
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีไดจากกลุมตัวอยาง

ประชาชนผูที่มีสิทธิเลือกตั้งซ่ึงมีภูมิลําเนาและอาศัยอยูจริงในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมจังหวัดราชธานีเจริญ

ศรีโสธร จํานวน 400 คน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา การวิเคราะหสมการโครงสราง (Structeral Equention Modeling= SEM) และการ

ประเมินความสอดคลองของโมเดล (Evaluating the data- model fit) เปนการประเมินความสอดคลองของโมเดล

องคประกอบ โดยพิจารณาคาสถิติตาง ๆ 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สมการโครงสราง (Structeral Equention Modeling= SEM) และ

การประเมินความสอดคลองของโมเดล (Evaluating the data-model fit)  
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 

ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญ

ศรีโสธร  

 ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร  

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=3.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย พบวา 1) ดานการ

ทําตามหนาท่ีของพลเมือง (x̅=3.94) 2) ดานความตองการอรรถประโยชนทางการเมือง (x ̅=3.72) 3) ดานความตองการตอตาน

หรือเปลี่ยนแปลงรัฐบาล (x ̅=3.43) ตามลําดับ 

 2. เพ่ือศึกษาสมการโครงสรางและตรวจสอบสมการโครงสรางท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 

 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหสมการโครงสรางและตรวจสอบสมการโครงสรางท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ

เลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร ตามสมมติฐานการวิจัย เปนไปตามดัง

รายละเอียด แผนภาพที่ 1 ดังน้ี  
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2  = 99.709, df= 2, P-Value = 0.000, CFI =0.939, TLI= 0.816, SRMR= 0.027, RMSEA=0.349, 2 /df = 49.854 

> 2 

แผนภาพที่ 1 ผลการวิเคราะหสมการโครงสรางความสัมพันธพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ

ประชาชน (กอนปรับรูปแบบ) 

 จากแผนภาพที่ 1 พบวา สมการโครงสรางความสัมพันธรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎร

ของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร ยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก ความกลมกลืนของโมเดลใน

ภาพรวม พบวา การทดสอบไควสแควร (Chi-square) มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (P = 0.000 ; < 0.05) ซ่ึงเปน

หลักเกณฑที่กําหนดไว เม่ือพิจารณาดัชนีกลุมท่ีกําหนดไวท่ีระดับมากกวาหรือเทากับ 0.90 พบวา ดัชนีทุกตัวไดแก CFI = 

0.939, TLI =0.816 ยังไมผานเกณฑตามลําดับ  สวนดัชนีท่ีกําหนดไวท่ีระดับนอยกวา 0.05 พบวา ดัชนี SRMR = 0.027, 

RMSEA = 0.349 ยังไมผานเกณฑที่กําหนดไว เชนเดียวกัน จึงสรุป ไดวา พบวา สมการโครงสรางความสัมพันธรูปแบบ

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธรที่ไดจากกรอบแนวคิดใน

การวิจัยยงัไมมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ จึงตองมีการปรับโมเดลใหมีความกลมกลืนตอไป 

 ผลการตรวจสอบสมการโครงสรางความสัมพันธที่มีอิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร (กรณีปรับรูปแบบ) ผูวิจัยไดดําเนินการปรับ (Modification indices) 

โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ พรอมท้ังผลการคํานวณจากโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน รูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญ

ศรีโสธร พบวา โมเดลสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ มีคาดัชนีความกลมกลืนดังแสดงในแผนภาพท่ี 2 ดังนี้  
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 2  = 6.721, df= 7, P-Value = 0.458, CFI =1.000, TLI= 1.000, SRMR= 0.025, RMSEA=0.060, 2 /df = 

0.960 < 2 

แผนภาพที่ 2 ผลการวิเคราะหสมการโครงสรางความสัมพันธพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ

ประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร (หลังปรับตัวแบบ) 

 จากแผนภาพที่ 2 พบวา สมการโครงสรางความสัมพันธที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร หลังการปรับรูปแบบแลวมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

เนื่องจาก ความกลมกลืนของโมเดลในภาพรวม พบวา การทดสอบไควสแควร (Chi-square) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

(P = 0.458 ; > .05) ซ่ึงเปนหลักเกณฑท่ีกําหนดไว เม่ือพิจารณาดัชนีกลุมท่ีกําหนดไวที่ระดับมากกวาหรือเทากับ 0.90 พบวา 

ดัชนีทุกตัวไดแก CFI = 1.000, TLI = 1.000, ผานเกณฑตามลําดับ สวนดัชนีที่กําหนดไวท่ีระดับนอยกวา 0.05 พบวา ดัชนี 

SRMR = 0.025, RMSEA = 0.060 ผานเกณฑท่ีกําหนดไวเชนเดียวกัน จึงสรุปไดวา สมการโครงสรางความสัมพันธรูปแบบ

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร ท่ีไดจากกรอบแนวคิดใน

การวิจัยมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 

ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญ

ศรีโสธร พบวา พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร        

โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=3.70) และเม่ือพิตารณาเปนรายดาน โดยเรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย พบวา 1) ดานการ

ทําตามหนาท่ีของพลเมือง (x̅=3.94) 2) ดานความตองการอรรถประโยชนทางการเมือง (x ̅=3.72) 3) ดานความตองการตอตาน

หรือเปลี่ยนแปลงรัฐบาล (x ̅=3.43) ตามลําดับ 

 2. เพ่ือศึกษาสมการโครงสรางและตรวจสอบสมการโครงสรางท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร พบวา สมการโครงสรางความสัมพันธพฤติกรรม

การตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธรหลังไดปรับตัวแบบแลวนั้น เห็นได

วาสมการโครงสรางความสัมพันธพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญ

ศรีโสธร ที่ไดมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษตามท่ีกําหนด 
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การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร 

ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญ

ศรีโสธร พบวา ประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร มีระดับพฤติกรรมทางการเมืองโดยรวม อยูในระดับมาก (x ̅=3.70)  

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดานและเมื่อเรียงลําดับดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก อันดับแรก 

คือ ดานการทําตามหนาท่ีของพลเมือง รองลงมาคือดานความตองการอรรถประโยชนทางการเมือง สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

คือ ดานความตองการตอตานหรือเปลี่ยนแปลงรัฐบาล ที่เปนเชนน้ีแสดงใหเห็นวา ประชาชนในพ้ืนที่กลุมจังหวัดมีความต่ืนตัว

ตอการเลือกตั้งในครั้งน้ีเปนอยางมาก อาจเปนเพราะประเทศไทยไมไดจัดการเลือกตั้งระดับประเทศหรือเลือกตั้ง ส.ส.มาเปน

ระยะเวลานาน จึงทําใหคนต่ืนตัวกับการเลือกตั้งครั้งนี้เปนอยางมาสงผลตอการแสดงพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกตั้งท่ีออกมา

อยูในระดับมากทุกดานนั่นเอง สอดคลองกับงานวิจัยของธิดารัตน  ชวรัตนสกุลกิจ (2557, บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอ

การตัดสินใจเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร: ศึกษากรณี ประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎร: ศึกษากรณีประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังจังหวัดเชียงใหม อยูใน

ระดับมาก ในดานตัวผูสมัครรับเลือกต้ัง รองลงมาคือ ดานพรรคการเมืองที่ผูสมัครรับเลือกตั้งสังกัด และดานการรณรงคการหา

เสียงเลือกตั้ง รวมท้ังสอดคลองกับงานวิจัยของเบญจพร  อาจวิชัย (2558, บทคัดยอ) ได ศึกษาปจจัย ที่มีผลตอการตัดสินใจ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดมหาสารคาม: ศึกษากรณีการเลือกตั้งท่ัวไป วันที่ 2 กุมภาพันธ 2557 ผลการศึกษา

พบวา มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจังหวัดมหาสารคาม อยูใน

ระดับมาก ท้ัง 5 ดาน เรียงตามลําดับจากมากไปหานอย คือ ดานพรรคการเมืองท่ีผูสมัครสังกัด ดานนโยบายเลือกต้ัง ดาน

คุณสมบัติของผูสมัครรับเลือกต้ัง ดานบริบททางการเมือง และดานวิธีการหาเสียงเลือกตั้งตามลําดับ  

 2. ผลการศึกษาสมการโครงสรางความสัมพันธที่มีอิทธิพลตอรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร พบวา สมการโครงสรางความสัมพันธท่ีมีอิทธิพลตอรูปแบบ

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร หลังการปรับรูปแบบ

แลวมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เนื่องจาก ความกลมกลืนของโมเดลในภาพรวม พบวา การทดสอบไควสแควร 

(Chi-square) มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (P = 0.458 ; > .05) ซึ่งเปนหลักเกณฑที่กําหนดไว เมื่อพิจารณาดัชนีกลุมท่ี

กําหนดไวที่ระดับมากกวาหรือเทากับ 0.90 พบวา ดัชนีทุกตัวไดแก CFI = 1.000, TLI = 1.000, ผานเกณฑตามลําดับ สวน

ดัชนีท่ีกําหนดไวท่ีระดับนอยกวา 0.05 พบวา ดัชนี SRMR = 0.025, RMSEA = 0.060 ผานเกณฑท่ีกําหนดไวเชนเดียวกัน จึง

สรุปไดวา สมการโครงสรางความสัมพันธรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุ ม

จังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร ท่ีไดจากกรอบแนวคิดในการวิจัยมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ สอดคลองกับงผล

การศึกษาของสัญญา  เคณาภูมิ (2560, น.52-58). ศึกษาวิจัยเรื่องอิทธิพลของอรรถประโยชนทางการเมืองท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจทางการเมืองแบบประชาธิปไตยของประชาชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางประเทศไทย พบวา รูปแบบ

อิทธิพลของอรรถประโยชนทางการเมืองที่สงผลตอการตัดสินทางการเมืองแบบวิถีประชาธิปไตย ไดปจจัยเชิงสาเหตุที่มิอิทธิพล

ตอการตัดสินใจทางการเมืองในความเปนหุนสวนทางการเมือง ไดแก การเปนผูมีสวนรวมทางการเมือง (β=.665) การเปนผู

สังเกตการณทางการเมือง (β=.178) อรรถประโยชนฐานคติทฤษฎีปจจัยกําหนด (β=.178) อรรถประโยชนฐานคติทฤษฎี

จิตวิทยา (β=.156) และอรรถประโยชนฐานคติทฤษฎีความสํานึกเชิงเหตุผล (β=.105) โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ
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เปน 0.865 และสามารถรวมกันพยากรณการเปนหุนสวนทางการเมือง ไดรอยละ 74.80 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.01 โดยมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ เทากับ ±0.54385 (F=272.70; p-value = 0.001) 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุมจังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธรน้ี ควร

เสนอใหหนวยงานองคการท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ องคกรอิสระที่เกี่ยวกับการเมือง เชน คณะกรรมการการเลือกต้ัง หนวยงาน

ระดับกลาง ระดับภูมิภาคของรัฐ สถาบันการศึกษา พรรคการเมือง กลุมการเมือง หรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของนําผลการวิจัย

ดังกลาวไปใชประโยชนในการพัฒนาพฤติกรรมทางการเมืองหรือการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนเพ่ือประโยชนตอ

การพัฒนาประชาธิปไตยของประเทศได ผลการวิจัยทําใหคนพบรูปแบบที่เหมาะสมระดับมากท่ีสุด  

  1.2 สมการโครงสรางความสัมพันธรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนกลุม

จังหวัดราชธานีเจริญศรีโสธร ท่ีไดจากกรอบแนวคิดในการวิจัยมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ เราสามารถนําเอาปจจัย

หรือตัวบงชี้ ท้ัง 12 ตัวที่คนพบจากงานวิจัยไปขยายผลในการที่จะพัฒนาพฤติกรรมทางการเมืองหรือการมีสวนรวมของ

ประชาชนในประเทศพรอมท้ังจะเปนรูปแบบท่ีนําไปใชไดในทางปฏิบัติจริง คุมคา และเหมาะสม ผูดําเนินการโครงการพัฒนา

ศักยภาพ การแสดงออกทางการเมืองของประชาชนใหเขาใจเพ่ือนําไปดําเนินการไดอยางคุมคา 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควร ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในกลุมจังหวัด   

อ่ืน ๆ 

  2.2 ควร ศึกษาวิจัยรูปแบบพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนในภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 

  2.3 ควร ศึกษาวิจัยรูปแบบพัฒนาพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของประชาชนพฤติกรรมทาง

การเมืองของเยาวชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

  2.4 ควร ศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุของพฤติกรรมการแสดงออกทางการเมืองของประชาชนในภาคอ่ืน ๆ ของประเทศ

ดวย 
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บทคัดยอ           

 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาบทบาทศาลในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

และ 2. ศึกษาปญหาและขอจํากัดในการคนหาความจริงในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ เปนการวิจัยแบบ          

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีการศึกษาคนควาวิจัยจากเอกสาร แลวจะนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหเชิงลึกแบบ        

เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) บทบาทศาลในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติ

มิชอบใชระบบไตสวน ศาลทําหนาท่ีคนหาความจริงดวยตนเองและเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพิ่มเติมได และ 2) ปญหาในการ

คนหาความจริงมี 2 ประการ คือ 2.1) การไตสวนมูลฟองกฎหมายกําหนดใหศาลไตสวนมูลฟองเฉพาะคดีที่ผูเสียหายเปนโจทก

เทาน้ัน สวนคดีที่อัยการสูงสุด หรือประธานกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เปนโจทกใหศาลประทับฟอง

ไวโดยไมตองไตสวนมูลฟอง สําหรับคดีที่พนักงานอัยการหรือคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเปน

โจทกไมจําเปนตองไตสวนมูลฟอง แตถาศาลเห็นสมควรจะไตสวนมูลฟองกอนก็ได 2.2) ในขั้นตอนการพิจารณาพิพากษา

ในทางปฏิบัติศาลยังคงใชหลักยกประโยชนแหงความสงสัยใหจําเลย สวนขอจํากัดในการคนหาความจริงคือ ผูพิพากษายังคงมี

ทัศนคติตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและประมวลจริยธรรมขาราชการตุลาการขอ 9 ซึ่งเนนระบบกลาวหาท้ัง

วาระการแตงตั้งโยกยายเปนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหประสบการณและความเชี่ยวชาญของผูพิพากษาในระบบไตสวนตองขาดตอน

ไป ผูศึกษาจึงขอเสนอการแกไขกฎหมายเก่ียวกับปญหาและขอจํากัดในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและ

ประพฤติมิชอบใหชัดเจนภายใตการอํานวยความยุติธรรมในระบบไตสวน 
 

คําสําคัญ: คดีทุจริต, การคนหาความจริง, ระบบไตสวน 
 

Abstract 

 The objective of this research was to examine (1)  the role of the criminal court for corruption and 

misconduct cases on the fact-finding process (2) the problems and limitations in fact-finding process of the 

criminal court for corruption and misconduct cases. This study was a qualitative and documentary research 

by studying the fact- finding process in accusatorial and inquisitorial systems and the roles of the court on 

the fact- finding process for corruption and misconduct cases in abroad.  The documentary research was 

conducted from related documents, laws, regulations, rules, provisions, and correlated reports with fact-

finding process of the criminal court for corruption and misconduct cases. It was found that (1) the role of 
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the court in fact- finding process of the criminal court for corruption and misconduct cases used an 

inquisitorial system. The court is responsible for fact-finding process by itself and calling for further evidence. 

(2)  Problems in fact- finding process were 2 points 2. 1)  a preliminary examination in accordance with the 

provisions is only allowable the court conducts preliminary examination in criminal cases filed by injured 

persons.  In the cases filed by either the attorney general or the chairman of national anti- corruption 

commission, the court renders an order to accept the charge without preliminary examination. There is no 

need to conduct preliminary examination in the cases filed by either the public prosecutor or the national 

anti- corruption commission However a preliminary examination may be investigated, if the court deems 

appropriate. 2.2) In the process of adjudication, in practice, the court still applies the principle of in Dubio 

Pro Reo. For limitations in fact-finding process, judges still have an attitude according to the code of criminal 

procedure and judicial conduct (No.9) focused on an accusatorial system.  In addition, transfer order is also 

a cause to interrupt the experience and expertise of judges in the inquisitorial system.  Therefore, the 

researcher would like to propose a clear amendment to the law regarding problems and limitations in fact-

finding process of the criminal court for corruption and misconduct cases under the administration of justice 

in the inquiry system. 
 

Keywords: Corruption Case, Fact-Finding Process, Inquisitorial System 
 

บทนํา 

 การคนหาความจริงในคดีอาญาเปนสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดของระบบกระบวนการยุติธรรมทางอาญา หากวิธีคนหาความจริงไมมี

ประสิทธิภาพเพียงพอ ยอมไมสามารถนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษได หรืออาจมีการลงโทษผูบริสุทธ์ิ หรือไมอาจบังคับ

การลงโทษไดอยางเสมอภาคการดําเนินกระบวนการยุติธรรมก็ถือไดวาลมเหลว (ไพโรจน  กมลเชษฐ และคณะ, 2540)      

ระบบการคนหาความจริงตามหลักสากลที่สําคัญ มี 2 ระบบ คือระบบกลาวหาและระบบไตสวน ซึ่งท้ังสองระบบน้ี สิ ่งท่ี

แตกตางกันในสาระสําคัญคือ บทบาทของศาลในการคนหาความจริง กลาวคือ ในระบบกลาวหา ศาลจะวางตัวเปนกลางมี

บทบาทในเชิงรับ โจทกมีหนาที่นําสืบใหศาลเห็นวาจําเลยไดกระทําความผิดน้ันจริง ศาลจะไมเรียกพยานหลักฐานมาสืบ

เพิ่มเติม แตในระบบไตสวน ศาลจะมีบทบาทในเชิงรุก ศาลจะเรียกพยานหลักฐานมาสืบเองได ไมผูกมัดกับพยานหลักฐานท่ี

คูความนํามาพิสูจนเทานั้น การนําพยานหลักฐานมาสืบเพื่อใหทราบขอเท็จจริงท่ีเกิดขึ้นเปนสําคัญ ไมเครงครัดตอหลักเกณฑ

การรับฟงพยานหลักฐานและในประเทศไทยศาลใชบทบาทในการคนหาความจริงท้ัง 2 ระบบ คือใชระบบกลาวหากับการ

คนหาความจริงในศาลยุติธรรมท่ัวไป เน่ืองจากเสด็จในกรมหลวงราชบุรีดิเรกฤทธ์ิ จบการศึกษาจากประเทศอังกฤษและมีสวน

รวมในการปฏิรูปกฎหมาย จึงทําใหระบบกลาวหาเขามามีอิทธิพลและฝงรากลึกในกระบวนการยุติธรรมของไทย (อภิรดี      

โพธ์ิพรอม และคณะ, 2550, น.240) และใชระบบไตสวนกับการคนหาความจริงในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

เนื่องจากเปนคดีท่ีมีความซับซอน การกระทําความผิดมักปกปดชองทางการทุจริตมีพยานหลักฐานจํานวนมากและเกี่ยวของ

กับผูมีอิทธิพลเปนเครือขาย จึงยากแกการนําตัวผูกระทําความผิดมาดําเนินคดีและลงโทษ และมีบทบัญญัติหลายมาตราที่ให

อํานาจศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อคนหาความจริงในเชิงรุก เชน การใหศาลมีอํานาจเรียกพยานหลักฐานมาสืบ

เพิ่มเติม นอกเหนือจากพยานหลักฐานที่คูความนํามาสืบ มีอํานาจขอใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญมาใหความเห็นได 

(พระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ, 2559) ศาลเปนผูซักถามพยานเอง คูความจะซักถามไดตอเมื่อไดรับ
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อนุญาตจากศาล ศาลจะเปนผูรับผิดชอบในการคนหาขอเท็จจริงจากการกระทําความผิดโดยการสืบพยาน โดยไมปลอยใหเปน

บทบาทหนาที่ของพนักงานอัยการและทนายจําเลยเทานั้น  

 การแสวงหาขอเท็จจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบจึงควรเริ่มตั้งแตชั้นตรวจคําฟอง ไตสวนมูลฟอง  

ซึ่งการไตสวนมูลฟองเปนกระบวนการท่ีสําคัญตามหลักการตรวจสอบเพ่ือกลั่นกรองคดีที่มีพยานหลักฐานไมเพียงพอเขาสู

กระบวนการช้ันพิจารณา แตการไตสวนมูลฟองน้ันกลับถูกจํากัดใหกระทําเพียงกรณีท่ีผูเสียหายฟองคดีเอง สวนกรณีที่อัยการ

สูงสุด ประธานกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ ศาลไมจําตองไตสวนมูลฟอง และกรณีพนักงานอัยการ 

หรือคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเปนโจทก กฎหมายกําหนดใหศาลไมจําตองไตสวนมูลฟอง เวน

แตศาลเห็นสมควรใหไตสวนมูลฟอง ทําใหผูถูกกลาวหาตองตกเปนจําเลยโดยที่คดีน้ันอาจไมมีพยานหลักฐานที่เพียงพอ ไม

เปนไปตามหลักการตรวจสอบ ทําใหสิทธิเสรีภาพของผูถูกกลาวหาไมไดรับการคุมครองเพราะอาจตองสูญเสียเสรีภาพหากศาล

ประทับรับฟอง ตองถูกขังหากไมไดรับการปลอยชั่วคราวและตองเสื่อมเสียชื่อเสียง นอกจากนี้การพิจารณาคดีของศาลที่ไม

ผูกมัดในการรับฟงพยานหลักฐานเพียงเทาท่ีโจทกจําเลยอางเปนพยาน แตศาลตองคนหาขอเท็จจริงในคดีใหปรากฏครบถวน

รอบดานนอกเหนือจากการนําสืบพยานหลักฐานของคูความ หากมีขอเท็จจริงใดที่ศาลยังสงสัยเมื่อศาลเปนผูซักถามเองจึงตอง

ถามจนกวาจะสิ้นสงสัย การท่ีศาลจะยกประโยชนแหงความสงสัยใหจําเลยตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

มาตรา 227 วรรคสองจึงไมอาจทําไดในการคนหาความจริงในระบบไตสวน (วีระพงษ  บุญโญภาสและคณะ, 2556, น.420) 

ทั้งผูพิพากษาศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบยังคงตองยึดถือประมวลจริยธรรมขาราชการตุลาการซึ่งเปนแนวทางใน

การประพฤติปฏิบัติและการดํารงตนของขาราชการตุลาการและมีสภาพบังคับทางวินัยจึงยังคงมีทัศนคติในการรับฟง

พยานหลักฐานตามประมวลจริยธรรมตุลาการ ขอ 9 ท่ีกําหนดให “ผูพิพากษาพึงระลึกวาการนําพยานหลักฐานเขาสืบและการ

ซักถามพยานควรเปนหนาท่ีของคูความและทนายความของแตละฝายท่ีจะกระทํา ผูพิพากษาพึงเรียกพยานหลักฐานหรือ

ซักถามพยานดวยตนเอง ก็ตอเม่ือจําเปนเพื่อประโยชนแหงความยุติธรรมหรือมีกฎหมายบัญญัติไวใหศาลเปนผูกระทําเอง”อัน

เปนบทบัญญัติที่เนนระบบกลาวหาท่ีศาลจะวางตนเปนกลางไมเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพ่ิมเติม เวนแตเพื่อประโยชนแหง

ความยุติธรรมหรือมีกฎหมายบัญญัติใหศาลเปนผูกระทําเอง อันเปนการคนหาความจริงของศาลยุติธรรมทั่วไปและแมมี

บทบัญญัติใหศาลเปนผูกระทําเองตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 228 ซึ่งกําหนดใหศาลมีอํานาจสืบ

พยานหลักฐานเพิ่มเติมโดยพลการหรือคูความฝายใดรองขอไดก็ตาม แตทางปฏิบัติศาลมักไมใช (สมทรัพย  นําอํานวย, 2541, 

น.61) โดยเกรงวาจะถูกตําหนิวาไมเปนธรรม ลําเอียง ถูกรองเรียนเรื่องความเปนกลาง และเสี่ยงตอจริยธรรมขาราชตุลาการ

ดวย (ปทิตตา  สิริภาพโสภณ, 2560, น.15) เม่ือผูพิพากษาศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบหมุนเวียนมาจากศาล

ยุติธรรมท่ัวไป การใชอํานาจในการคนหาความจริงโดยเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพ่ิมเติมอยางกวางขวาง จึงยังคงมีขอจํากัด

ตามประมวลจริยธรรมขาราชการตุลาการที่ยังตองคํานึงถึงและความไมเคยชินในการแสวงหาขอเท็จจริงดวยตนเองและเคยชิน

กับระบบกลาวหา ทําใหผูพิพากษายังไมมีความเชี่ยวชาญและประสบการณในการแสวงหาพยานหลักฐานขอเท็จจริงด วย

ตนเองนอกเหนือจากพยานหลักฐานท่ีคูความนําเสนอมากนัก เพราะศาลท่ีใชระบบไตสวนในศาลยุติธรรมมีเพียงไมกี่ศาล เชน 

ศาลอาญาแผนกคดีอาญาของผูดํารงตําแหนงทางการเมือง หรือจํากัดเฉพาะคดีไมก่ีประเภท เชน คดีคามนุษย คดีคุมครอง

ผูบริโภค ท้ังการแตงต้ังโยกยายตุลาการเปนสาเหตุหนึ่งในการสรางและสะสมความเชี่ยวชาญและประสบการณของผูพิพากษา

ศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ดังนั้น เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการดําเนินคดีอาญาที่มีวัตถุประสงคในการพิสูจนความผิดของผูถูกกลาวหาพิสูจนความ

จริงของเรื่องที่กลาวหาวามีมูลความจริงและผูที่ถูกกลาวหาเปนผูกระทําความผิดนั้นและศาลตองชี้ขาดเร ื่องที่กลาวหา โดย

อาศัยกระบวนการคนหาความจริงและขณะเดียวกันตองคุมครองสิทธิเสรีภาพของผูถูกกลาวหาไมใหถูกละเมิดจากการดําเนิน

คดีอาญาสามารถนําตัวผูกระทําความผิดท่ีแทจริงมาลงโทษไดอันเปนการรักษาความสงบเรียบรอยในสังคม โดยเฉพาะคดี
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ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีผลกระทบตอเสถียรภาพ ความม่ันคงของสังคม เปนอุปสรรคสําคัญตอการพัฒนาประเทศและ

นับวันจะทวีความรุนแรงมากขึ้นและกอใหการความเสียหายตอทรัพยสินของแผนดินจํานวนมาก เพ่ือใหศาลใชบทบาทในการ

แสวงหาขอเท็จจริงในคดีอยางเต็มท่ีโดยปราศจากขอกังขาวาจะขัดตอประมวลจริยธรรมขาราชการตุลาการ เสี่ยงตอการถูก

รองเรียนวาไมเปนธรรม จึงมีความจําเปนอยางยิ่งตองมุงศึกษาและวิเคราะหบทบาทของศาลอาญาทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ทั้งน้ี เพ่ือหาแนวทางในการแกไขปญหาและขอจํากัดดังกลาวเพ่ืออํานวยความยุติธรรมและสงเสริมใหประชาชนหรือผูเสียหาย

ไดรับการคุมครองภายใตระบบไตสวน 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาบทบาทศาลในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 2. เพื่อศึกษาปญหาและขอจํากัดในการคนหาความจริงในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี  

 1. การรวบรวมขอ มูล ไดแก ผู วิจัยจะทําการ เก็บคนคว าจากเอกสารท้ังภาษาไทยและภาษาตางประ เทศ                     

โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวของ อาทิ อนุสัญญา ขอกําหนด กฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด คําแนะนํา และ

เอกสารราชการอ่ืน ๆ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ วิทยานิพนธ สาระนิพนธ บทความจากวารสาร เชน บทบัณฑิตย วารสาร

นิติศาสตรและขอมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ รวมทั้งคําพิพากษาศาลฎีกา 

 2. การวิเคราะหขอมูล ไดแก เมื่อรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ (Document Research) ผูวิจัยจะนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องปญหาการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัย 

ได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาบทบาทศาลในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ   

 ผลการวิจัยพบวา เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับบทบาทศาลในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิ

ชอบกับคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในตางประเทศ เชน ประเทศเยอรมนีและประเทศฝรั่งเศส ซึ่งใชการคนหาความในระบบ

ไตสวนเชนกัน ศาลจึงมีบทบาทในเชิงรุก โดยบทบาทศาลชั้นกอนพิจารณาคดี ในประเทศฝรั่งเศสมีผูพิพากษาไตสวนซ่ึงทํา

หนาที่สอบสวนรวบรวมพยานหลักฐาน เปรียบเสมือนพนักงานสอบสวน แตเปนการรวบรวมพยานหลักฐานโดยผูพิพากษาการ

แสวงหาพยานหลักฐานจึงทําไดอยางกวางขวาง ในประเทศเยอรมนี กระบวนการสืบสวนสอบสวนอยูในความรับผิดชอบของ

พนักงานอัยการ ผูพิพากษาไตสวนจะเขามามีสวนรวมในช้ันสืบสวนสอบสวน ในกรณีพนักงานอัยการรองขอใหผูพิพากษา

กําหนดการใชมาตรการบางอยางที่จําเปนในการสืบสวนสอบสวนคดี เชน คํารองขอใหมีการจับผูตองหามาน้ันเปนไปตามหลัก

สัดสวนหรือไม (สุรสิทธ์ิ  แสงวิโรจนพัฒน, 2559, น. 6–56) สวนในประเทศไทยไมมีผูพิพากษาไตสวนซึ่งคนหาความจริงรวม

สอบสวนกับพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการ แตผูพิพากษามีบทบาทในการคุมครองสิทธิผูตองหา เชน พิจารณาออก

หมายจับ หมายคน หรือหมายขัง ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สวนบทบาทศาลในช้ันพิจารณาพิพากษาคดี 

ทั้งประเทศฝรั่งเศส ประเทศเยอรมนี และประเทศไทย ตางใชวิธีพิจารณาระบบไตสวน ศาลจึงมีบทบาทในเชิงรุกที่จะแสวงหา

พยานหลักฐานไดดวยตนเอง เพื่อคนหาขอเท็จจริงแหงคดีและพิพากษาตามท่ีไดความนั้น   
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 2. เพ่ือศึกษาปญหาและขอจํากัดในการคนหาความจริงในศาลอาญาทุจริตและประพฤติมิชอบ   

 ผลการวิจัยพบวา ปญหาในการคนหาความจริงในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ มีปญหาที่สําคัญ 2 ประการ 

ดังน้ี               

  2.1 ปญหาการคนหาความจริงในช้ันไตสวนมูลฟอง เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบประเทศไทย ประเทศฝรั่งเศส และ

ประเทศเยอรมนีพบวาประเทศฝรั่งเศสและประเทศเยอรมนี มีการกล่ันกรองคดีแมคดีท่ีพนักงานอัยการเปนโจทกอย าง

กระตือรือรน ใหสิทธิจําเลยในการตอสูคดีอยางเต็มท่ี สวนในประเทศไทยศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบตองทําหนาท่ี

ตรวจสอบกลั่นกรองคดีกอนที่จะประทับฟอง แตการไตสวนมูลฟองของศาล กฎหมายกําหนดใหตองไตสวนมูลฟองทุกคดี

เฉพาะกรณีท่ีราษฎรเปนโจทกเทาน้ัน สวนกรณีอัยการสูงสุด ประธานกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเปน

โจทก ศาลไมจําตองไตสวนมูลฟอง และกรณีพนักงานอัยการ หรือคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ

เปนโจทก กฎหมายกําหนดใหศาลไมจําตองไตสวนมูลฟองเวนแตศาลเห็นสมควรใหไตสวนมูลฟอง แตในทางปฏิบัติศาลใช

ดุลพินิจในการไตสวนมูลฟองในคดีท่ีพนักงานอัยการ หรือคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเปนโจทก

นอยมาก จากสถิติศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2560–2561 ศาลไมเคยไตสวนมูลฟองกรณีพนักงานอัยการ

เปนโจทกเลยแมเพียงคดีเดียว สวนกรณีคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเปนโจทก ศาลไตสวนมูลฟอง

เพียง 5 คดี (สถาบันวิจัยและพัฒนารพีพัฒนศักดิ์, 2562, น. 65) ผูวิจัยเห็นการไตสวนมูลฟองเปนกระบวนการท่ีมีประโยชนใน

การกลั่นกรองและคุมครองสิทธิเสรีภาพของผูถูกกลาวหา เพ่ือใหไมตองตกเปนจําเลยโดยไมมีพยานหลักฐานที่เพียงพอ ศาลจึง

ควรไตสวนมูลฟองทุกคดีไมวาคดีท่ีอัยการสูงสุด ประธานกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ พนักงานอัยการ

หรือคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติเปนโจทก      

  2.2 ปญหาการคนหาความจริงในชั้นพิจารณาพิพากษาของศาล เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบระหวางประเทศไทย 

ประเทศฝรั่งเศส และประเทศเยอรมนี ตางใชระบบไตสวนในการคนหาความจริง โดยท่ีประเทศไทยยังคงใชหลักยกประโยชน

แหงความสงสัยใหจําเลย ซึ่งไมใชในการคนหาความจริงในระบบไตสวน เห็นไดจากคําพิพากษาศาลอุทธรณแผนกคดีทุจริตและ

ประพฤติมิชอบที่ 9717/2561, 16468/2561 ผูวิจัยเห็นวาพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบมี

บทบัญญัติหลายมาตราที่ใหศาลมีอํานาจแสวงหาพยานหลักฐานดวยตนเอง รับฟงพยานหลักฐานไดกวางขวาง รวมถึงการมีเจา

พนักงานคดีเปนผูชวยเหลือศาลในการคนหาความจริงท้ังในช้ันไตสวนมูลฟอง พิจารณาพิพากษา และศาลเปนผูซักถามพยาน

เอง คูความจะซักถามไดตอเมื่อไดรับอนุญาตจากศาล หากมีขอเท็จจริงแหงคดีสวนใดท่ีศาลยังไมชัดแจงและเปนท่ีสงสัยอยู 

ศาลจึงตองแสวงหาพยานหลักฐานเพ่ิมเติมเพื่อแกปมในคดีใหลุลวง จึงไมควรใชหลักยกประโยชนแหงความสงสัยใหจําเลย

ดังเชนในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา สวนขอจํากัดในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ พบวาการใชบทบาทในการคนหาความจริงในระบบไตสวน ศาลจําเปนตองมีทัศนคติในการเรียกพยานหลักฐานมาสืบ

เพิ่มเติมอยางอิสระ โดยไมยึดติดกับทัศนคติแบบเดิมตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาและประมวลจริยธรรม

ขาราชการตุลาการ ท้ังตองมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการใชบทบาทในเชิงรุกอันเปนบทบาทท่ีแตกตางกันอยาง

สิ้นเชิงตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาที่เนนระบบกลาวหาท่ีศาลจะวางตัวเปนกลาง มีบทบาทในเชิงรับ และมัก

ไมเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพิ่มเติมแตอยางใด สวนในระบบไตสวนศาลตองใชเวลาในเตรียมคดีนาน เพราะแตละคดีมี

พยานหลักฐานจํานวนมาก ตองศึกษาทําความเขาใจเรื่องราวในคดีเพื่อหาพยานหลักฐานของศาลเอง และตองซักถามพยาน

เอง สังเกตอากัปกิริยาและความนาเช่ือถือของพยานหลักฐาน เพื่อนํามาพิสูจนความผิดหรือบริสุทธ์ิของจําเลยไดอยางถูกตอง 

นอกจากนี้วาระการแตงตั้งโยกยายของผูพิพากษาเปนสาเหตุอยางหน่ึงทําใหการสรางสมประสบการณและความเชี่ยวชาญของ

ผูพิพากษาตองขาดตอนไป ผูวิจัยเห็นวาการสรางใหผูพิพากษามีทัศนคติและความเขาใจในการคนหาความจริงในระบบไตสวน

รวมถึงการคุมครองการใชดุลพินิจอิสระในการเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพ่ิมเติมโดยปราศจากขอกังขาวาจะขัดตอประมวล
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จริยธรรมขาราชการตุลาการเปนสิ่งท่ีขาดไมได และควรสรางสมประสบการณและความเชี่ยวชาญของผูพิพากษา เพื่อใหคนหา

ความจริงแทของเรื่องท่ีกลาวหาไดทุกแงมุม อันนําไปสูการพิสูจนความผิดหรือบริสุทธ์ิของจําเลยและพิพากษาลงโทษหรือยก

ฟองไดอยางเท่ียงธรรม 
  

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องปญหาการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตาม

วัตถุประสงคได ดังนี้  

 1. เพ่ือศึกษาบทบาทศาลในการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ พบวา ศาลอาญาคดี

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ใชการคนหาความจริงระบบไตสวน ซ่ึงเปนการคนหาความในทางเน้ือหา หมายถึง การคนหาความ

จริงในคดีท่ีมีลักษณะการดําเนินคดีระหวางศาลและจําเลย มีวิธีการชําระความท่ีมุงเอาผลท่ีจะรูขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนเปนสําคัญ

โดยไมเครงครัดตอหลักเกณฑ ศาลจึงมีบทบาทในเชิงรุก สามารถเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพ่ิมเติมได รับฟงพยานหลักฐานได

อยางกวางขวาง แตกตางจากศาลยุติธรรมท่ัวไปท่ีมีบทบาทการคนหาความจริงในระบบกลาวหา ซึ่งเปนการคนหาความจริงใน

รูปแบบ หมายถึง การที่ศาลมีบทบาทในการคนหาความจริงในลักษณะของการควบคุมกระบวนการพิจารณาใหเปนไปตามท่ี

กฎหมายกําหนดไว ศาลจะมีบทบาทในเชิงรับ ศาลจะวางตัวเปนกลาง โจทกจําเลยตอสู กัน ศาลจะไมชวยแสวงหา

พยานหลักฐานเพิ่มเติม  

 2. เพ่ือศึกษาปญหาและขอจํากัดในการคนหาความจริงในศาลอาญาทุจริตและประพฤติมิชอบ พบวา ปญหาในการ

คนหาความจริงในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ มีปญหาท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ 1) ปญหาการคนหาความจริงในชั้น

ไตสวนมูลฟอง ศาลใชบทบาทในการคนหาความจริงในชั้นไตสวนมูลฟองไมเพียงพอ และมีบทบัญญัติที่กําหนดใหศาลตองไต

สวนมูลฟองเฉพาะคดีที่ราษฎรเปนโจทกเทาน้ัน สวนกรณีอัยการสูงสุด ประธานกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริต

แหงชาติ ศาลไมจําตองไตสวนมูลฟอง และกรณีพนักงานอัยการ หรือคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ

เปนโจทก กฎหมายกําหนดใหศาลไมจําตองไตสวนมูลฟองเวนแตศาลเห็นสมควรใหไตสวนมูลฟอง จึงไมเปนไปตามหลักการ

ตรวจสอบในคดีอาญา (Unterschungsgrundsat หรือ Examination Principle) ที่ตองมีการตรวจสอบความจริงแทของเรื่อง

และตองตัดสินไปตามความจริงที่ตรวจสอบไดความนั้น ทําใหมีคดีเขาสูกระบวนพิจารณาของศาลเปนจํานวนมาก แสดงใหเห็น

ถึงกระบวนการในชั้นไตสวนมูลฟองที่ไมสามารถกลั่นกรองคดีท่ีไมมีพยานหลักฐานเพียงพอเขาสูกระบวนพิจารณาของศาล 

และทําใหศาลประทับฟองไดโดยงาย 2) ศาลใชบทบาทในการแสวงหาคนหาความจริงในกระบวนการพิจารณาพิพากษาคดีไม

เพียงพอ ยังคงสงสัยในขอเท็จจริงแหงคดี ไมสามารถวินิจฉัยขอเท็จจริงแหงคดีและวินิจฉัยช่ังน้ําหนักพยานหลักฐานพิสูจนวา

จําเลยมีผิดหรือบริสุทธ์ิได จึงยังคงยกฟองจําเลยโดยใชหลักยกประโยชนแหงความสงสัยใหจําเลย สําหรับขอจํากัดในการคนหา

ความจริงในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติในการคนหาความจริงของผูพิพากษาศาลอาญา

คดีทุจริตและประพฤติมิชอบยังคงคุนเคยกับประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความท่ีเนนระบบกลาวหาและหย่ังรากลึกใน

กระบวนยุติธรรมของประเทศไทยมาอยางยาวนาน ประกอบกับประมวลจริยธรรมขาราชการตุลาการขอ 3 และขอ 9 ซึ่งมี

สาระสําคัญใหศาลวางตนเปนกลาง และการนําพยานหลักฐานเขาสืบและซักถามพยานควรเปนหนาที่ของคูความและ

ทนายความแตละฝายท่ีจะกระทําผูพิพากษาพึงเรียกพยานหลักฐานหรือซักถามดวยตนเองก็ตอเมื่อเพ่ือประโยชนแหงความ

ยุติธรรม หรือมีกฎหมายบัญญัติใหศาลเปนผูกระทําเอง เมื่อศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบมีบทบัญญัติใหศาลเรียก

พยานหลักฐานมาสืบเพ่ิมเติมได และใชระบบไตสวนในการพิจารณาคดี การสรางทัศนคติและประสบการณความเชี่ยวชาญแก

ผูพิพากษาในศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อแสวงหาความจริงแทแหงคดีใหครบถวนรอบดานและมีประสิทธิภาพ

สูงสุด เพื่อวินิจฉัยพิสูจนความผิดหรือบริสุทธ์ิของจําเลยโดยปราศจากขอกังขาใด ๆ จึงเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่ง สงผลใหศาลมี
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ดุลพินิจในการเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพ่ิมเติมไดอยางอิสระอยางแทจริง นําไปสูการนําตัวผูกระทําความผิดมารับโทษหรือ

ปลอยตัวผูบริสุทธ์ิตอไป 
 

การอภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องปญหาการคนหาความจริงของศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลได ดังนี้  

 1. ปญหาการคนหาความจริงในชั้นไตสวนมูลฟอง พบวา การท่ีศาลใชบทบาทในชั้นไตสวนมูลฟองไมเพียงพอ ยอม

สงผลกระทบตอการอํานวยความยุติธรรมใหแกประชาชน เพราะทําใหการดําเนินกระบวนพิจารณาคดีช้ันศาลตองลาชา 

เนื่องจากกระบวนการกลั่นกรองคดีไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ ทําใหมีคดีขึ้นสูศาลเปนจํานวนมากในขณะท่ีจํานวนบุคลากร

ศาล เจาหนาที่ มีจํานวนจํากัด จึงไมสามารถอํานวยความยุติธรรมใหแกประชาชนไดรวดเร็ว ดังภาษิตกฎหมายที่วา “ความ

ยุติธรรมท่ีลาชาก็คือความไมยุติธรรม” (Justice Delayed is Justice Denied) และไมสามารถคุมครองสิทธิเสรีภาพของผูถูก

กลาวหาไดอยางเต็มที่ เพราะในชั้นไตสวนมีมูลจําเลยมีสิทธิท่ีจะแถลงใหศาลทราบถึงขอเท็จจริงหรือขอกฎหมายอันสําคัญท่ี

ศาลควรสั่งวาคดีไมมีมูล ซึ่งเปนสิทธิท่ีกฎหมายมอบใหผูถูกกลาวหาตามหลักฟงความทุกฝาย หากศาลมีคําสั่งประทับฟอง

โดยงายจะทําใหผูถูกกลาวหาอาจตองเสียอิสรภาพหากไมไดรับการปลอยชั่วคราว โดยเฉพาะผูถูกกลาวหาที่มีฐานะยากจนไม

สามารถหาหลักประกันที่นาเช่ือถือเพียงพอท่ีศาลจะมีคําส่ังอนุญาตใหปลอยชั่วคราวได และหากภายหลังศาลพิพากษายกฟอง

อาจสงผลกระทบตอภาพลักษณขององคกรศาลยุติธรรมตามนโยบายประธานศาลฎีกาที่มุงยกระดับการคุมครองสิทธิเสรีภาพ

ขั้นพื้นฐานของผูตองหาและจําเลยโดยคํานึงถึงเหย่ืออาชญากรรมและความสงบสุขของสังคม 

 2. ปญหาการคนหาความจริงในชั้นพิจารณาพิพากษา พบวา การท่ีศาลสามารถใชหลักยกประโยชนแหงความสงสัย

ใหแกจําเลยได อาจทําใหศาลไมใชบทบาทในการคนหาความจริงภายใตระบบไตสวนในชั้นพิจารณาพิพากษาอยางเต็มที่ตามท่ี

กฎหมายใหอํานาจไว เชน การรับฟงเพียงพยานหลักฐานเพียงเทาท่ีคูความนําเสนอ ไมเรียกพยานหลักฐานมาสืบเพิ่มเติมใน

สวนที่ยังไดขอเท็จจริงไมเพียงพอ และพิพากษายกฟองโดยยกประโยชนแหงความสงสัยใหจําเลย เนื่องจากศาลยังสงสัยใน

ขอเท็จจริงตามพยานหลักฐานที่ไดมาวาจําเลยไดกระทําความผิดจริงหรือไม สงผลใหจําเลยซ่ึงกระทําผิดจริงแตพยานหลักฐาน

ไมเพียงพอหลุดพนจากการลงโทษและกลับไปทําผิดซ้ํา ทําใหเห็นวาแมมีกฎหมายกําหนดใหใชวิธีพิจารณาระบบไตสวน แต

ในทางปฏิบัติศาลมีบทบาทไมแตกตางจากประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาแบบเดิม อันขัดตอเจตนารมณในการจัดต้ัง

ศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบที่มุงปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบเพราะคดีทุจริตและประพฤติ

มิชอบมักกอความเสียหายและสงผลกระทบตอสังคมและการพัฒนาประเทศในวงกวาง ทั้งดานเศรษฐกิจ ความมั่นคงของสังคม

และประโยชนของประชาชน จึงจําเปนตองกําหนดใหศาลมีบทบาทการคนหาความจริงในระบบไตสวน ดังน้ัน การที่ไมสามารถ

นําตัวผูกระทําความผิดท่ีแทจริงมาลงโทษไดอยางเสมอภาคจึงขัดตอวัตถุประสงคในการดําเนินคดีอาญาและหลักการคนหา

ความจริงในระบบไตสวน และสงผลตอการรักษาความสงบเรียบรอยในสังคม 

 3. ขอจํากัดในการคนหาความจริงของศาล พบวา การท่ีผูพิพากษาศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบหมุนเวียนมา

จากผูพิพากษาในศาลยุติธรรมท่ัวไปท่ีใชหลักในการคนหาความจริงแตกตางกันอยางสิ้นเชิง ทําใหศาลยังคงคุนเคยและมี

ทัศนคติในระบบกลาวหา การใชดุลพินิจในการเรียกพยานหลักฐานของศาลเองนอกเหนือจากพยานหลักฐานท่ีคูความนําเสนอ 

หรือการซักถามพยานดวยตนเอง ศาลยังเกรงวาจะถูกรองเรียนกลาวหาวาไมเปนธรรม เขาขางคูความอีกฝายมากเกินไป ทําให

การคนหาความจริงของศาลไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร นอกจากนี้การผูพิพากษาศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบมา

จากศาลยุติธรรมทั่วไปทําใหมีประสบการณและความเชี่ยวชาญในการคนหาความจริงในระบบไตสวนไมเพียงพอสงผลตอการ

ใชดุลพินิจในการเรียกพยานหลักฐานของศาลที่อาจไมเพียงพอทําใหตองออกหมายเรียกพยานหลักฐานหลายครั้ง หรือเรียก

พยานหลักฐานฟุมเฟอย ไมตรงตามประเด็นสําคัญแหงคดี ไมสามารถแกปมแหงคดีใหชัดแจงได ขอจํากัดในการคนหาความ
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จริงของศาลจทําใหศาลตองเสียเวลาในการพิจารณาคดีเพ่ิมข้ึน สงผลกระทบตอการดําเนินคดีอาญาในระบบไตสวนของศาล

อาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเจตนารมยในการพิจารณาคดีอยางมีประสิทธิภาพโดยเสมอภาค รวดเร็ว และเปนธรรม  
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

1.1 ควร มีการแกไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2559 

เกี่ยวกับการไตสวนมูลฟองใหมีการไตสวนมูลฟองทุกคดีไมเฉพาะแตคดีที่ผูเสียหายเปนโจทกเทาน้ัน และศาลควรมีบทบาทใน

เชิงรุกในการคนหาความจริงใหมากขึ้น โดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดีทุจริตและประพฤติ

มิชอบ พ.ศ. 2559 และขอบังคับของประธานศาลฎีกาวาดวยการดําเนินคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2559  

  1.2 ควร มีการเพิ่มเติมขอบังคับของประธานศาลฎีกาวาดวยการดําเนินคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ พ.ศ. 2559 ใน

เรื่องการวางตนของผูพิพากษาใหผูพิพากษาควรตระหนักถึงการซักถามพยานและเรียกพยานหลักฐานมาสืบดวยตนเอง เพื่อให

ทราบขอเท็จจริงแหงคดีอันเปนประโยชนแกการไตสวนมูลฟอง พิจารณาพิพากษาคดี โดยไมจํากัดใหเปนหนาที่ของคูความ

และทนายความแตละฝายท่ีตองกระทํา ท้ังนี้การใชอํานาจน้ี ไมขัดตอประมวลจริยธรรมขาราชการตุลาการ ขอ 9 แตอยางใด 

 1.3 ควร ปรับแกพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกําหนดคุณสมบัติของผูพิพากษา

เพิ่มเติม ใหผูพิพากษาศาลอาญาคดีทุจริตและประพฤติมิชอบและประพฤติมิชอบแตงต้ังจากผูท่ีปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงผู

พิพากษามาแลวไมนอยกวาสิบป และตองเคยปฏิบัติคดีที่ใชวิธีพิจารณาระบบไตสวนมากอน ทั้งน้ี ตองดํารงตําแหนงไมนอย

กวา 3 ป จึงแสดงความประสงคขอโยกยายตามวาระได   

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป        

   ควร ศึกษาบทบาทการคนหาความจริงของผูพิพากษาไตสวนในประเทศฝรั่งเศส ซึ่งเปนการใหอํานาจองคกรตุลาการ

ในการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานตั้งแตเริ่มตนคดีรวมกับพนักงานตํารวจและพนักงานอัยการ และมีบทบาทในการ

แสวงหาพยานหลักฐานไดหลายรูปแบบ เพ่ือนํามาปรับใชกับบทบาทการคนหาความจริงของผูพิพากษาศาลอาญาคดีทุจริต

และประพฤติมิชอบ อันจะนําไปสูการอํานวยความยุติธรรมใหกับประชาชนภายใตระบบไตสวนตามเจตนารมยของกฎหมาย

อยางแทจริง 
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ชุดวิชาการบริหารงานยุติธรรมเปรียบเทียบช้ันสูง เลม 2. (หนวยท่ี 6, หนา 6 – 89). นนทบุรี: สาขาวิชานิติศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
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รูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

ในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

The Model Therapy of Therapy for Cigarette-Addicted Adult of Sub-District Health 

Promoting Hospital in Pakthongchai Nakhornratchasima Province. 
 

สมพงศ  เบอรไธสง1, รังสรรค  สิงหเลิศ2, และชาตรี  ศิริสวัสด์ิ3 

Sompong  Berthaisong1,   Rungson  Singhalert2, and Chatree  Sirisawat3 
1นักศึกษา หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชายุทธศาสตรการพัฒนาภูมิภาค มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

2,3อาจารย คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
1Doctoral Student of Philosophy Program in Regional Development Strategies Mahasarakham Rajabhat University 

2,3Lecturer from the Faculty of Humanities and Social Sciences Mahasarakham Rajabhat University 

Corresponding Author Email: Sompong.ber@gmail.com 
 

บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญในอําเภอปกธงชัย จังหวัด

นครราชสีมา 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอ

ปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา และ 3. เพื่อประเมินผลรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ที่สรางข้ึนใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบลในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed 

Methods) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบบันทึกและแบบสอบถาม โดยมีกลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนวัยผูใหญ จํานวน 

398 คน ท่ีมาจากการคํานวนขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรทาโร ยามาเน ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 และการสุมตัวอยาง

แบบบังเอิญ (Sampling Random) แลวนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คา

รอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที และสถิติวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) มีปจจัยท่ีมีอิทธิพล 4 ปจจัย ไดแก 1.1) ปจจัยเสริม 1.2) ปจจัยเอ้ือ 1.3) ปจจัย

นําดานลักษณะประชากรและสุขภาพ 1.4) ดานความรู 2) ไดนําปจจัยท่ีมีอิทธิพลท้ัง 4 ปจจัย มาเปนขอมูลเพื่อสรางรูปแบบได 

7 กิจกรรม ไดแก 2.1) กิจกรรมสรางสัมพันธภาพ 2.2) ความรูทั่วไปเกี่ยวกบับุหรี่ โทษและพิษภัยของบุหรี่ 2.3) กฎหมายและ

พระราชบัญญัติเก่ียวกับยาสูบ 2.4) มาตรการชุมชน 2.5) ความคาดหวังของครอบครัว 2.6) แนวคิดเก่ียวกับการบําบัดผูติด

บุหรี่ 2.7) กิจกรรมบําบัดตอเนื่องและเยี่ยมเสริมพลัง เพ่ือนําไปใชบําบัดผูติดบุหรี่ และ 3) การประเมินผลรูปแบบการบําบัดผู

ติดบุหรี่ท่ีสรางข้ึนใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ผูเขารับการบําบัด

สามารถลดการสูบบุหรี่และหยุดสูบบุหรี่ไดตั้งแตสัปดาหที่ 1 เพ่ิมจํานวนข้ึนเรื่อย ๆ จนถึงสัปดาหที่ 20 ผูเขารับการบําบัดหยุด

สูบบุหรี่ไดทั้ง 38 คน อีก 2 คน คิดเปนรอยละ 95 ลดไดแตยังไมเลิกจํานวน 2 คน ทั้งน้ียังไมมีผูกลับไปสูบบุหรี่ซํ้า 
 

คําสําคัญ:  การบําบัดผูติดบุหรี่, ประชาชนวัยผูใหญ, โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 
 

Abstract 

  The objectives of this study were 1) to study factors affecting adult smoking cessation in Pak Thongchai 

district, Nakhon Ratchasima province; 2) to establish an approach to adult smoking cessation in sub-district 

health promoting hospitals; and, 3) to test the designed smoking cessation approach in sub-district health 

promoting hospitals, divided into three phases. Phase 1: the researcher conducted a study to learn about 
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casual factors that affected smoking habits along with smoking reduction and cessation of adults in Pak 

Thong Chai district.  The population consisted of 398 people using the accidental sampling method.  The 

data was collected through questionnaires and was analyzed with multiple linear regression. Phases 2: To 

establish an approach, the researcher brought the result from ‘Phase 1’ to conduct a brain storming and a 

focus group with 45 stakeholders such as specialists, public health personnel who are responsible for drug 

treatment programs, and public health volunteers for a brainstorming session. The result from the meetings, 

thus, had been delivered to five specialists to assess the appropriateness of the approach before a trial run. 

Phase 3: the researcher then tested the approach with adults who are addicted to cigarettes. The samples 

consisted of 40 adults from 16 villages in Toom sub-district, Pak Thong Chai district, Nakhon Ratchasima 

province.  The samples were asked to complete a questionnaire before and after the training; and, the 

statistical data was analyzed by t- test analysis.  After the training, smoking therapy had been carried out 

over a twenty-week period with the help of public health volunteers. The results showed that Phase 1: the 

factors affecting smoking habits and smoking cessation of adults in Pak Thong Chai district at a significance 

level of . 05 were reinforcing factors (0. 315) , enabling factors (0. 221) , predisposing factors (0. 167 ) , and 

knowledge factors (0.157), respectively. Phases 2: Seven activities were found in the approach establishing 

session including building a relationship, general knowledge about cigarettes, tobacco law, tobacco control 

in a community level, family expectation, Idea of smoking therapy, and empowerment and twenty-week 

period of the continuous therapy program.  Phase 3:  After the trial run of the adult smoking cessation 

approach, the findings of before and after the training showed a statistically significant difference at . 01. 

The result of the continuous therapy program revealed that all of the samples were able to reduce and 

stop smoking by 95 percentage points.  
 

Keyword: therapy cigarette addiction, adults, Health Promotion Hospital 
 

บทนํา 

 สถานการณการสูบบุหรี่ของประชากรในประเทศไทย พบวา สวนใหญเริ่มสูบตั้งแตกลุมเยาวชนซึ่งสูบตอเนื่องไปจนถึงวัย

ผูใหญ ผูสูงอายุ จนกระทั่งสงผลทําใหเกิดเจ็บปวยจากผลกระทบการสูบ จากรายงานสํานักสถิติแหงชาติขอมูลป พ.ศ.2557     

ที่ไดสัมภาษณคนไทยอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไปจํานวน 54.8 ลานคน พบวามีอัตราการสูบบุหรี่รอยละ 20.7 สูบเปนประจํารอยละ 

18.2 นาน ๆสูบครั้งรอยละ 2.5 และเพศชายสูบบุหรี่มากกวาเพศหญิงรอยละ 18.4  เม่ือเทียบกับการสูบบุหร่ีในป พ.ศ.2556  

พบวามีอัตราเพิ่มขึ้นจากรอยละ 19.9 เปนรอยละ 20.7 ของประชากรท้ังประเทศ (ประกิต  วาทีสาธกกิจ, 2557)             

สวนภาพรวมตั้งแตป 2557-2560 มีแนวโนมลดลง ผูสูบบุหรี่เลือกบุหร่ีที่ผลิตจากโรงงานมากกวาการมวนสูบดวยตนเอง และ

ในกลุมผูสูบบุหร่ีมีแนวโนม มีอัตราปวยและเสียชีวิตเพิ่มขึ้น (พรรณปพร  ลีวิโรจน และคณะ, 2560) สวนการสํารวจ

สถานการณกลุมผูสูบบุหรี่ป พ.ศ.2558 -2559 พบวา การเจ็บปวยและการตายดวยโรคที่มีความสัมพันธกับการสูบบุหร่ีโดยมี

หลักฐานชัดเจนถึง 25 โรค และมีผูเสียชีวิตจากการสูบบุหรี่ในกลุมอายุ 30 ปขึ้นไป 50,737 คน ประมาณการความสูญเสียทาง

เศรษฐกิจจากโรคท่ีเกิดจากการสูบบุหรี่ในป พ.ศ.2552 มากถึง 74,884 ลานบาท หรือรอยละ0.78 ของ GDP ป.พ.ศ.2561 

คณะทํางานไดสรุปรายการสถานการณป พ.ศ.2560 ในกลุมอายุ 15 ปข้ึนไป มีอัตราใกลเคียงกับปที่ผานมาคือมีผูสูบรอยละ 

19.1 หรือ จํานวน 10.7 ลานคน จากสถานการณที่กลาวมาการสูบบุหรี่นับเปนปจจัยท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอสุขภาพ และ
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เศรษฐกิจระดับประเทศ ซึ่งสอดคลองกับสถานการณปญหาการบริโภคยาสูบของโลก มีความสอดคลองกับสถานการณการ

บริโภคยาสูบของประเทศไทย โดยพบวาประชาชนอายุ15 ปขึ้นไปจํานวน 2,184,561 คน แบงเปนเพศชาย1,061,011 ลานคน 

เพศหญิง 1,123,561 คน มีผูสูบบุหร่ีรอยละ 18.5 เปนชายรอยละ 17.20 เพศหญิงรอยละ 1.3 ซ่ึงสอดคลองกับสถานการณ

ของประเทศ จากฐานขอมูลดานการแพทยและสาธารณสุขป พ.ศ.2562 ประชากร อายุ 15 ป ขึ้นไปจํานวน1,536,480 คน 

ไดรับคัดกรอง 653,868 คน คิดเปนรอยละ42.75 สูบบุหร่ีจํานวน 83,420 คน คิดเปนรอยละ12.75 สามารถเลิกบุหรี่ ได 

16,773 คน คิดเปนรอยละ 20.10 ในจํานวนนี้มีผูที่เจ็บปวยและเสียชีวิตดวยยสาเหตุจากการสูบบุหรี่ในระยะยาวซึ่งพบวา

คลินิกผูปวยโรคปอดอุดก้ันเรื้อรังของโรงพยาบาลตาง ๆ ในจังหวัดนครราชสีมา มีผูปวยท่ีสูบบุหรี่เปนสวนใหญท่ีมีภาวะหอบ

หืด ถุงลมโปงพอง กลุมงานยาเสพติดสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดนคราชสีมา ซึ่งรับผิดชอบงานดานบริหารจัดการระบบยา

เสพติดรวมถึงการบําบัดผูติดบุหรี่ กํากับดูแลระบบรายงานผลการดําเนินงานในภาพรวมของการควบคุมการบริโภคยาสูบ

สงเสริมณรงคตามนโยบายขององคการอนามัยโลก และนโยบายยุทธศาสตรการควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศ ประกาศ

นโยบายเขารวมโครงการ 3 ลาน 3 ปเลิกบุหรี่ทั่วไปเทิดไทองคราชัน มีประชาชนเขารวมคัดกรองจํานวน 451,704 คน เปน

กลุมท่ีสูบบุหรี่และสมัครใจเขาบําบัดจํานวน 185,666 คน คิดเปนรอยละ 41.10 ของผูไดรับการคัดกรอง และผูเขารับการ

บําบัดรักษาสามารถเลิกบุหรี่ไดภายใน 6 เดือน มีจํานวน 35,796 คน คิดเปนรอยละ 19.28 ของผูเขารับการบําบัด จะเห็นได

วามีผูสูบบุหรี่จํานวนมากท่ีไมสามารถเลิกไดแลวกลับมาสูบใหมหรือการติดบุหรี่ซ้ําและเกิดการเจ็บปวยจากปจจัยที่เกี่ยวของ

กับการสูบบุหรี่ (สํานักสถิติจังหวัดนครราชสีมา, 2561)   

 สําหรับ สถานการณการสูบบุหรี่ของประชาชนในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมาปงบประมาณ 2560–2562 

คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตอําเภอปกธงชัยใหความสําคัญตอประเด็นยาเสพติดและบุหรี่ตามยุทธศาสตรการควบคุมการ

บริโภคยาสูบของประเทศ ป 2559 -2562 เพื่อมุงหวังลดความชุกของการสูบบุหรี่ โดยเฉพาะประชากรไทยอายุ 15 ป ขึ้นไป 

โดยส้ินป พ.ศ.2562 ไมใหเกินรอยละ 16.7 เพื่อคุมครองสุขภาพของประชาชนที่จะไดรับอันตรายจากควันบุหรี่ใหลดลงรอยละ 

25 ภายในป พ.ศ.2562 ในปงบประมาณ 2561 สํานักงานสาธารณสุขอําเภอปกธงชัยรวมกับโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล

ในสังกัดดําเนินการคัดกรองผูสูบบุหรี่บุหรี่ตามโครงการ 3 ลาน 3 ปเลิกบุหร่ีทั่วไปเทิดไทองคราชัน เพื่อคัดเลือกประชาชนผูติด

บุหรี่เขารับการบําบัดเพ่ือถวายเปนพระราชกุศล โดยมุงหวังใหประชาชนมีสุขภาพที่ดี ไมเจ็บปวยดวยโรคท่ีมีสาเหตุจากการสูบ

บุหรี่ ผลการดําเนินงานป พ.ศ.2561 พบวา ผูใหญท่ีอายุ 21–59 ป จํานวน 78,659 คน เพศชาย จํานวน 38,067 คน เพศ

หญิงจํานวน 40592 คน มีผูสูบบุหรี่จํานวน 20,357 คน คิดเปนรอยละ 25.88 จากฐานขอมูลระบบคลังขอมูลดานการแพทย

และสาธารณสุขกระทรวงสาธารณสุขของอําเภอปกธงชัยป พ.ศ.2561-62 ประชาชนอายุ 15 ปขึ้นไป จํานวน 73603 คน 

ไดรับการคัดกรองสูบบุหรี่จํานวน 22,325 คน คิดเปนรอยละ 30 ในจํานวนท่ีไดรับการคัดกรอง สูบบุหรี่จํานวน 6,603 คน

คิดเห็นรอยละ 29.57 เขารับการบําบัดในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ในอําเภอปกธงชัยท้ัง 20 แหง มีผูสามารถลดและ

เลิกบุหรี่ไดสําเร็จภายใน 6 เดือนไดจํานวน 2,447 คน คิดเปนรอยละ 37.05 ท่ีเหลือกลับไปสูบบุหรี่ซํ้าและไมสามารถเลิกได 

จํานวน 4,156 คน คิดเปนรอยละ 62.94 และยังพบวาผูเขารับการบําบัดมีปญหาสุขภาพจากการสูบบุหรี่ไดแก ปญหาโรคหัวใจ

และหลอดเลือด โรคความดันโลหิตสูง หอบหืด ถุงลมโปงพอง ปญหาระคายเคืองระบบทางเดินหายใจ ปญหาคนรอบขางไดรับ

ควันบุหรี ่(สํานักสถิติจังหวัดนครราชสีมา, 2561)   

  ดังนั้น จากปญหาและความสําคัญขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทําการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่

สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา เพื่อเปนแนวทางให

ประชาชนสามารถเลิกบุหรี่ และเปนการเสริมสรางปองกันปญหาพฤติกรรมท่ีมีผลมาจากการสูบบุหรี่ใหสามารถลดการสูบบุหรี่ 

และสามารถเลิกบุหร่ีได และใหกลับมามีสุขภาพที่ดีตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา  

 2. เพื่อสรางรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปก

ธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

 3. เพื่อประเมินผลรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ที่สรางขึ้นใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปกธงชัย จังหวัด

นครราชสีมา 
 

วิธีการดําเนินงานวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้          

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ประกอบดวย 

 1.1 ประชากร ไดแก ประชาชนวัยผูใหญอายุ 21-59 ป ในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จํานวน 78,659 คน 

 1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนวัยผูใหญ จํานวน 398 คน ที่มาจากการคํานวนขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรทาโร 

ยามาเน (Taro  Yamane, 1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 และการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Sampling Random)  

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก 1) แบบบันทึก (Note form) จากการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ(Workshops) และการ

ระบบสมอง (Brain Storming) 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย ตอนที่ 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบ

แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจ ตอนที่ 2 แบบสอบถามแสดงปจจัยที่มีผลตอการสูบบุหร่ีของประชาชนวัยผู ใหญ      

ในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ความคิดเห็น

และขอเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะเปนแบบปลายเปด (Open Ended) ตลอดจน ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพ

ของเครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถามพบท่ีปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตามคําแนะนํา 2) นําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงแกไขแลวเสนอนําเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคาความสอดคลอง

ของวัตถุประสงคกับขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC) (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2543, 

น.249) พบวามีคา IOC ระหวาง 0.80–1.00 และ 3) การทดลองใชเครื่องมือกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด 

ซึ่งผลการประเมินมีอํานาจจําแนกระหวาง 0.25–0.75 และหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยวิธีของ Cronbach (1951, 

p.274; อางในบุญชม  ศรีสะอาด, 2558) ซึ่งผลการประเมินคาความเช่ือมั่นมีคาความเช่ือม่ัน 0.95 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีไดจากกลุมตัวอยาง จํานวน 

398 คน และจากการสัมภาษณเชิงลึก จํานวน 20 คน        

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา  

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที (t- test) และสถิติวิเคราะหแบบ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
 

ผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปก

ธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 
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 1. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา 

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ใชสถิติพื้นฐาน

วิเคราะหคุณลักษณะของประชากร และสถิติวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณอธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุ พบปจจัยที่ มี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 4 ตัวแปร ไดแก ปจจัยเสริม ปจจัยเอ้ือ ปจจัยนําดานดานคุณลักษณะประชากรและ

สุขภาพ และดานความรูโดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยูระหวาง .063-.315 ที่มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธกับตัวแปรตาม

เรียงลําดับอํานาจการพยากรณจากมากไปหานอยไดแก ปจจัยเสริม (Reinforcing Factors) 1 ตัวแปร ปจจัยเอ้ือ (Enabling 

Factors) 1 ตัวแปร และปจจัยนํา 2 ตัวแปร  

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอ

ปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา          

 ผลการวิจัยพบวา ไดนําปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสูบบุหรี่ทั้ง 4 ปจจัยเปนขอมูลนําเขาเพื่อวิเคราะหและสรางรูปแบบ

บําบัดผูติดบุหร่ี โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน โดยผูวิจัยรางรูปแบบนําเสนอโดยใชปจจัยที่มี

อิทธิพล 4 ดาน ไดแก ปจจัยเสริม ปจจัยเอ้ือ ปจจัยนําดานดานคุณลักษณะประชากรและสุขภาพ และดานความรู โดยการเพิ่ม

ปจจัยดานเจตคติ (Attitude) และการมีสวนรวม (Participation) เขามาเพ่ือใหกลุมตัวอยางรวมวิเคราะหเสนอแนะในรูป K-

PAER Model ผลการวิจัยได 7 กิจกรรม ไดแก 1) กิจกรรมสรางสัมพันธภาพ 2) ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับบุหรี่ โทษและพิษภัยของ

บุหรี่ 3) กฎหมายและพระราชบัญญัติเก่ียวกับยาสูบ 4) มาตรการชุมชน 5) ความคาดหวังของครอบครัว 6) แนวคิดเกี่ยวกับ

การบําบัดผูติดบุหรี่ และ 7) กิจกรรมบําบัดตอเนื่องและเยี่ยมเสริมพลัง เพ่ือนําไปใชบําบัดผูติดบุหรี่   

 3. เพ่ือประเมินผลรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ท่ีสรางขึ้นใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปกธงชัย 

จังหวัดนครราชสีมา           

 ผลการวิจัยพบวา ภายหลังทํากิจกรรมกลุมบําบัดกับกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน ในรูปแบบการจัดกระบวนการกลุม 

และการทํากลุมยอยเพื่อสรางการมีสวนรวมในการเรียนรูการทบทวนตนเอง ทดลอง สาธิต และแสดงบทบาทสมมตติ การปรับ

เจตคติ การเสริมพลัง (Empowerment) รวมกับการบําบัดตอเน่ือง 4 ครั้ง ในรูปแบบการใหคําปรึกษารายกลุมและรายบุคคล 

ประกอบดวยการใหคําแนะนําแบบส้ันตามผลการคัดกรอง (Breif  Advice) และ (Brief Intervention) จํานวน 24 สัปดาห 

เพื่อนําไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรม หลังจากบําบัดครบตามระยะเวลาผูเขารับการบําบัดสามารถลดการสูบบุหรี่ และหยุดสูบ

บุหรี่ไดต้ังแตสัปดาหที่ 1 เพ่ิมจํานวนขึ้นเรื่อย ๆ จนถึงสัปดาหที่ 20 ผูเขารับการบําบัดหยุดสูบบุหรี่ไดท้ัง 38 คน อีก 2 คน คิด

เปนรอยละ 95 ลดไดแตยังไมเลิกจํานวน 2 คน ทั้งน้ียังไมมีผูกลับไปสูบบุหรี่ซ้ํา 
 

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปก

ธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ปจจัย

ที่มีผลตอการสูบบุหรี่ ของประชาชนวัยผูใหญ ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลใชสถิติพ้ืนฐานวิเคราะหคุณลักษณะของ

ประชากร และสถิติวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณอธิบายความสัมพันธเชิงสาเหตุ พบปจจัยท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จํานวน 4 ตัวแปร ไดแก ปจจัยเสริม ปจจัยเอ้ือ ปจจัยนําดานดานคุณลักษณะประชากรและสุขภาพ และดานความรู 

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอ

ปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ไดนําปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสูบบุหรี่ท้ัง 4 ปจจัยเปนขอมูลนําเขาเพ่ือวิเคราะหและ

สรางรูปแบบบําบัดผูติดบุหรี่ โดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อใหกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน โดยผูวิจัยรางรูปแบบนําเสนอโดย
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ใชปจจัยท่ีมีอิทธิพล 4 ดาน ไดแก ปจจัยเสริม ปจจัยเอ้ือ ปจจัยนําดานดานคุณลักษณะประชากรและสุขภาพและดานความรู

โดยการเพ่ิมปจจัยดานเจตคติ (Attitude) และการมีสวนรวม (Participation) เขามาเพื่อใหกลุมตัวอยางรวมวิเคราะห

เสนอแนะในรูป K-PAER Model ผลการวิจัยได 7 กิจกรรม ไดแก 1) กิจกรรมสรางสัมพันธภาพ 2) ความรูทั่วไปเกี่ยวกับบุหรี่ 

โทษและพิษภัยของบุหรี่ 3) กฎหมายและพระราชบัญญัติเก่ียวกับยาสูบ 4) มาตรการชุมชน 5) ความคาดหวังของครอบครัว 6)

แนวคิดเก่ียวกับการบําบัดผูติดบุหรี่ และ 7) กิจกรรมบําบัดตอเนื่องและเยี่ยมเสริมพลัง เพ่ือนําไปใชบําบัดผูติดบุหรี่ 

 3. เพ่ือประเมินผลรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ท่ีสรางขึ้นใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปกธงชัย 

จังหวัดนครราชสีมา พบวา ภายหลังทํากิจกรรมกลุมบําบัดกับกลุมตัวอยางจํานวน 40 คน ในรูปแบบการจัดกระบวนการกลุม 

และการทํากลุมยอยเพื่อสรางการมีสวนรวมในการเรียนรูการทบทวนตนเอง ทดลอง สาธิต และแสดงบทบาทสมมตติ การปรับ

เจตคติ การเสริมพลัง (Empowerment) รวมกับการบําบัดตอเน่ือง 4 ครั้ง ในรูปแบบการใหคําปรึกษารายกลุมและรายบุคคล 

ประกอบดวยการใหคําแนะนําแบบสั้นตามผลการคัดกรอง (Breif  Advice) และ (Brief Intervention) จํานวน 24  สัปดาห 

เพื่อนําไปสูการปรับเปล่ียนพฤติกรรม หลังจากบําบัดครบตามระยะเวลาผูเขารับการบําบัดสามารถลดการสูบบุหรี่ และหยุดสูบ

บุหรี่ไดต้ังแตสัปดาหที่ 1 เพ่ิมจํานวนขึ้นเรื่อย ๆ จนถึงสัปดาหที่ 20 ผูเขารับการบําบัดหยุดสูบบุหรี่ไดท้ัง 38 คน อีก 2 คน คิด

เปนรอยละ 95 ลดไดแตยังไมเลิกจํานวน 2 คน ทั้งน้ียังไมมีผูกลับไปสูบบุหรี่ซ้ํา 
 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่สําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปก

ธงชัย จังหวัดนครราชสีมา ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. ปจจัยท่ีมีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญในอําเภอปกธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ผูวิจัยเพื่อศึกษา

ปจจัยท่ีมีผลตอการสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญ กลุมตัวอยาง จํานวน 398 คน สวนใหญเปนเพศชายรอยละ 78.39 อายุ

ระหวาง 41-50 ป รอยละ 49.75 การศึกษาระดับ มัธยม/ปวช. มากท่ีสุดรอยละ 64.82 สถานภาพคูรอยละ 81.91 อาชีพ

รับจาง/คาขายรอยละ 76.88 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 9,000-11,000 บาทมากท่ีสุดรอยละ 51.76 รายจายในการสูบบุหร่ี/วันไม

เกิน 60 บาทรอยละ 80.40 และประสบการณสูบบุหรี่มากกวา 15 ปรอยละ 73.37 จากสมมติฐานขอท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยนํา ปจจัยเอ้ือ และปจจัยเสริม สงผลตอการสูบบุหรี่ การลดและเลิกสูบบุหรี่ของประชาชนวัยผูใหญที่ติดบุหรี่แตกตางกัน

โดยใชรูปแบบการวิเคราะหสถิติถดถอยพหุคูณเพ่ืออธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ กับตัวแปร ตามโดยกําหนดตัว

แปรอิสระจํานวน 5 ตัวแปร ไดแก ปจจัยนําดานความรูเกี่ยวกับบุหรี่ (X1) ปจจัยดานเจตคติการสูบบุหรี่ (X2) และปจจัยคุณ

ลักษระประชากรและสุขภาพ (X3) ปจจัยเอ้ือ (X4) และปจจัยเสริม (X5) สวนตัวแปรตามกําหนด 1 ตัวแปร คือพฤติกรรมการ

ปฏิบัติตนเก่ียวกับสูบบุหรี่ (Y) ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (Y) จํานวน 5 คา 

พบวา มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จํานวน 4 คา โดยมีคาสัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ         

อยูระหวาง .063 - .315 โดยท่ีตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรตาม (Y) สูงสุด คือ ปจจัยเสริม (Reinforcing factors) 

(X5) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ -.315 รองลงมาคือ ปจจัยเอ้ือ (Enabling factors) (X4) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

เทากับ -.221 ปจจัยนําดานคุณลักษณะประชากรและสุขภาพ (Predisposing factors) (X3) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

เทากับ .167 ปจจัยนําปจจัยดานเจตคติการสูบบุหรี่(X2) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ -.063 สวนปจจัยนําดานความรู

เกี่ยวกับบุหรี่ (X1) มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ เทากับ .157 โดยสามารถอธิบายความสอดคลองแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของแตละ

ปจจัยจากปจจัยท่ีมีผลมากที่สุดตามลําดับดังน้ี 

 ดานปจจัยเสริมมีอิทธิพลสูงที่สุดซึ่งปจจัยดานนี้ ไดแก บุคคลในครอบครัว เพื่อน คานิยม และบรรทัดฐานทางสังคม การ

เห็นตัวอยางบุคคลสําคัญสูบบุหรี่ การรับความรูเกี่ยวกับโทษพิษภัยบุหร่ี สื่อโฆษณา หรือผลิตภัณฑเก่ียวกับบุหรี่ทางสื่อโฆษณา



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

81 

ตาง ๆ อิทธิพลจากปจจัยนําเหลานี้ ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของพรรณปพร  ลีวโรจน และคณะ (2560) ท่ีพบวาสาเหตุท่ี

สูบบุหรี่มาจากความสัมพันธในครอบครัว กลุมเพื่อน การอยากลองซ่ึงแสดงออกถึงความเปนผูใหญ  

 ดานปจจัยเอ้ือ ปจจัยเอ้ือเปนปจจัยที่มีอิทธิพลลําดับลงลงมา กลาวไววาเปนสิ่งท่ีทําใหบุคคลนั้น ๆ เกิดการปฏิบัติหรือ

แสดงออกซึ่งพฤติกรรมใด ๆ เชน ทักษะของบุคคลโอกาสการเขาถึงสถานท่ีการมีความพรอมใชของสถานที่ความสะดวกในการ

เขาถึงสถานที่และกฎระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ สําหรับงานวิจัยครั้งน้ี ไดแก การใหความรูจากการสอนในชั้นเรียนเกี่ยวกับ

โทษพิษภัยบุหรี่จะสงผลตอการสูบบุหร่ี การไดสัมผัสกับควันบุหรี่มือสองในบานที่สาธารณะ หรือคนท่ีสูบจะมีผลตอการ

ตัดสินใจสูบบุหรี่ ความสะดวกในการหาซื้อบุหรี่ไดโดยงาย การจัดบริการสถานท่ีไวสําหรับสูบบุหรี่โดยเฉพาะตามสถานท่ี

เอกชน สวนราชการ สวนสาธารณะจะผลตอการลดการสูบบุหรี่ และการเลิกสูบบุหร่ีอิทธิพลของสื่อโฆษณาเกี่ยวกับการ

เจ็บปวยท่ีเกิดจากการสูบบุหรี่จะทําใหสงผลตอการลดและเลิกบุหรี่ กฎหมายและระเบียบบังคับใชท่ีเครงครัดสงผลตอการสูบ

บุหรี่ ตัวแปรท่ีมีผลสูงกวาตัวอ่ืนไดแกกฎหมาย ระเบียบขอบังคับที่ใชควบคุมยาสูบ หรือบุหรี่ สวนตัวแปรที่มีผลรองลงมาไดแก

อิทธิพลของส่ือโฆษณา ซึ่งสอดคลองกับพรรณปพร  ลีวโรจน และคณะ (2560) และ Caliskan (2009) ท่ีพบวา การรับรูขอมูล

ขาวสารการสูบบุหร่ีผานสื่อโฆษณา การเห็นภาพจากดารา และบรรทัดฐานทางสังคมนําไปสูการเลียนแบบเพ่ือความเท แสดง

ถึงความเปนผูใหญและเปนที่ยอมรับของเพื่อน สวนตัวแปรท่ีมีผลนอยท่ีสุดไดแกความสะดวกของการหาซื้อและการสัมผัสบุหรี่

มือสอง 

  ดังนั้น ปจจัยท่ีมีอิทธิพลการตอการสูบบุหรี่ ท้ัง 4 ดาน ท่ีกลาววาพฤติกรรมการของผูบริโภคมีองคประกอบ 2 สวน     

คือ สวนแรกเปนกระบวนการตัดสินใจ ไดแก การรับส่ิงเรา การรับรูปญหา การแสวงหาทางเลือก การประเมินทางเลือก การ

ซื้อ ผลการซื้อ และพฤติกรรมหลังการซื้อ ซ่ึงมีสวนสัมพันธกับสวนหลัง ไดแกปจจัยดานปจเจกบุคคล (Individual Factors) 

ประกอบดวย การจูงใจการรับรู การเรียนรู ความเชื่อและทัศนคติ บุคลิกภาพ แนวคิดเก่ียวกับตนเอง และแบบการดาเนินชีวิต 

และปจจัยทางดานสังคม ไดแก กลุมผูนําทางความคิด ครอบครัว วงจรชีวิต ชั้นของสังคม เปนตน การศึกษาของ Caliskan 

(2009) รวมถึงสมพงษ  ลือกลาง (2556) ก็สอดคลองไปในทิศทางเดียวกันวาวิธีชวยใหผูใหญเลิกบุหรี่จะตองใหรูถึงโทษของ

บุหรี่ ประโยชนการเลิก ฝกทักษะในการแกไขปญหา อาจโดยใชสื่อเทคนิคการส่ือสารเพ่ือโนมนาวจิตใจ การเสริมแรงและสราง

แรงจูงใจ ทั้งน้ี ผูวิจัยมีความเห็นวา ปจจัยสวนบุคคลซ่ึงเปนปจจัยนําสําคัญเปนตัวตัดสินวาจะสูบบุหรี่ ลดหรือเลิกสูบบุหรี่นั้น 

โดยเมื่อมีปจจัยอ่ืนเปนตัวกระตุนจะสงผลใหสูบตอหรือเลิกสูบไดงายย่ิงขึ้น 

 2. สรางรูปแบบการบําบัดผูติดบุหร่ีสําหรับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปก

ธงชัย จังหวัดนครราชสีมา พบวา ผูเช่ียวชาญดานการวิจัยและการบําบัดยาเสพติด กลุมบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการ

บําบัดยาเสพติด และอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานทั้ง 3 กลุมจํานวน 40 คน จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 

และกระบวนการกลุม (Focus Group) ระดมสมอง วิเคราะหสังเคราะหสรางรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ โดยผูวิจัยนําเสนอ

รางรูปแบบ K-PEAR Model ไดหลักสูตรบําบัดผูติดบุหรี่แลวนําไปใหผูเช่ียวชาญเพื่อใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม แลวนํามา

ปรับปรุงกอนนําไปทดลองใชในรูปแบบกลุมบําบัด ได 1 โครงการ 7 กิจกรรม ระยะเวลาบําบัดแบงเปน 3 ชวง ชวงท่ี 1 เวลา 2 

วัน 11 ชั่วโมง ชวงที่ 2 บําบัดตอเนื่อง 24 สัปดาห ชวงที่ 3 สรุปประเมินผลลัพธหลังการบําบัดครบ 24 สัปดาห 

 3. ประเมินผลรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ ท่ีสรางขึ้นใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในอําเภอปกธงชัย 

จังหวัดนครราชสีมา พบวา ชวงท่ี 1 ทดลองใชโปรแกรมบําบัดตามรูปแบบ K-PEAR Model กับกลุมตัวอยางที่ติดบุหรี่จํานวน 

40 คน โดยใชรูปแบบกลุมบําบัด มีกิจกรรมหลัก 7 กิจกรรมเวลา 2 วัน 11 ช่ัวโมง โดยกอน และหลังบําบัดไดทดสอบความรู

ดวยเครื่องมือท่ีสรางข้ึนชุดเดียวกัน ใชสถิติ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความรูกอนและหลังการบําบัด

ดวยสถิติ t-test พบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนความรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความพึงพอใจตอกิจกรรมการ

บําบัดแบบกลุมเฉลี่ย (4.78) ชวงท่ี 2 บําบัดตอเน่ือง 4 ครั้ง และเยี่ยมเสริมพลังรายบุคคลตามโปรแกรม 24 สัปดาห ผลปรากฏ
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วาผูเขารับการบําบัดลดการสูบบุหรี่ และเลิกไดตั้งแตสัปดาหที่ 1 และเพิ่มขึ้นเรื่อย ไปจนถึงสัปดาหท่ี 20 กลุมตัวอยางสามารถ

ลดและเลิกสูบบุหรี่ไดจํานวน 38 คนคิดเปนรอยละ (95) ดังน้ันควรปรับระยะเวลาการบําบัดรวมกับการเยี่ยมเสริมพลังใหสั้น

ลง เนื่องจากการใชโปรแกรมการบําบัดชวงที่ 1 เปนการนําเขาสูกระบวนปรับเปล่ียนพฤติกรรมกอนรับการบําบัดตอเนื่อง

แบบเดิมพบวาผูติดบุหรี่สามารถลดการสูบบุหร่ี และเลิกสูบไดในเวลาบําบัดตามโปรแกรมส้ันลง 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

    1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 ผลการวิจัยพบวาปจจัยนํา (ดานความรู เจตคติ ปจจัยดานลักษระประชากรและสุขภาพ) ปจจัยเอ้ือ และปจจัย

เสริม ตางมีอิทธิพลตอการสูบบุหรี่ จึงควรเสริมสรางปจจัยดานน้ีแกเด็กและเยาวชนตั้งแตเล็กกอนจะเติบโตเปนผูให ไดแก การ

ใหความรู ความเขาใจและสรางเจตคติท่ีดีในระบบ ครอบครัว การสอนใหความรูในช้ันเรียน และชุมชน เพ่ือปองกันการสูบ

บุหรี่ตั้งแตเด็ก เปนการปองกันไมใหมีผูสูบบุหรี่หนาใหมเพิ่มขึ้น 

  1.2 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลแตละแหงควรนํารูปแบบการบําบัดไปประยุกตใชแบบบูรณาการการมีสวนรวมของ

ภาคเครือขายมากขึ้นเชน ภาคสวนราชการหนวยงานของรัฐในพื้นที่ ชุมชน เครือขายอาสาสมัครอ่ืนเชน จิตอาสาในพื้นที่ เพ่ือกําหนด

มาตรการ หรือธรรมนูญชุมชนเฉพาะประเด็นดานการสูบบุหรี่เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย และมาตรการชุมชนอยาง

เปนรูปธรรม 

  1.3 นํารูปแบบที่พัฒนาข้ึนขยายพื้นที่เพ่ือไปประยุกตใชในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลท่ัวทั้งประเทศรวมกับ

มาตรฐานการบําบัดที่ขอบเขตโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลสามารถใหบริการได 

        1.4 รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเปนลักษณะหลักสูตรกิจกรรมกลุมบําบัดรวมกับการบําบัดตอเน่ืองคร้ังนี้ ควรนําไปใชกับผูติด

บุหรี่ที่สมัครใจหรือเขามาขอรับการบําบัดพรอมกันในครั้งเดียวกันหลายคนจะทําใหโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สามารถ

จัดกระบวนการกลุมบําบัดไดมีประสิทธิภาพ และเครือขายผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขารวมกิจกรรมไดตามโปรแกรมอยาง

เหมาะสม     

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

         2.1 ปจจัยนําดานลักษณะประชากรเปนปจจัยหลักท่ีสงผลตอปจจัยเอ้ือและปจจัยเสริมใหเกิดพฤติกรรมการสูบบุหรี่ 

ดังน้ันควรมีการวิจัยเปรียบเทียบใหกลุมอายุอ่ืนเชนกลุมเด็กนักเรียน เยาวชนเพื่อใหเกิดการเปรียบเทียบวากอนเขาสูวัยผูใหญมี

พฤติกรรมใดท่ีสงผลตอการสูบบุหรี่ของเด็กและเยาวชน เพื่อจัดกระบวนการแกไขปญหาไดตรงประเด็น     

       2.2 ทดลองใชรูปแบบการบําบัดผูติดบุหรี่ท่ีพัฒนาขึ้นมาใชกับประชาชนวัยผูใหญของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบล แตละพ้ืนท่ีอาจประสบความสําเร็จแตกตางกันจากสภาพการดํารงชีวิต ครอบครัวและความเปนอยูของชุมชน ควรมีการ

วิจัยและทดลองในพ้ืนที่อ่ืน เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบผลการวิจัยที่พบในการนํามาพัฒนาระบบบําบัดผูติดบุหร่ีในโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบลใหเหมาะสมแตละพ้ืนท่ี 

     2.3 ควรมีการศึกษาลักษณะตัวแปรแตละตัวสามารถสงผลซ่ึงกันและกันได หรือมีอิทธิพลยอนกลับได หรือศึกษาตัว

แปรปจจัยของกลุมตัวอยางสองกลุมเชน กลุมประชาชนทั่วไปที่ไมสูบบุหร่ีและกลุมที่ติดบุหรี่เพื่อทราบปจจัยดังกลาววามีความ

แตกตางกันอยางไร จะเปนการศึกษาที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงเพื่อใหผลการวิจัยชัดเจนยิ่งข้ึน    
 

กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบพระคุณ นายแพทยนรินทรรัชต  พิชญคามินทร นายแพทยสาธารณสุขจังหวัดนครราชสีมา รองศาสตราจารย 

ดร.เภสัชกรพุทธิพงศ  สัตยวงศทิพย คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา และศาสตราจารยพิเศษ 

ดร.นายแพทยสําเริง  แหยงกระโทก ผูชวยรัฐมนตรี กระทรวงสาธารณสุข ที่ไดใหคําแนะนําปรึกษาในการทํางานวิจัยครั้งน้ี ได
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สําเร็จลุลวงไปดวยดี ขอขอบคุณคณะกรรมการอาจารย ผูปกปองวิทยานิพันธ ที่ใหคําแนะนําในการปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ

ที่สุด และขอบคุณบุคคลอีกหลายทาน จึงขอขอพระคุณทุกทานมา ณ โอกาสน้ี 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงาน

กฎหมาย และ 2. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายที่เกี่ยวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายของตางประเทศและ

ของประเทศไทย เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีการศึกษาคนควาวิจัยจากเอกสาร แลวจะนําขอมูล

ที่ไดมาวิเคราะหเชิงลึกแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับความรับผิดใน

การจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย ไดแก 1.1) ปญหาเกี่ยวกับการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 

มาตรา 42 ที่บัญญัติให “ทนายความตองมีสํานักงานที่จดทะเบียนเพียงแหงเดียวตามท่ีระบุไวในคําขอจดทะเบียนและรับ

ใบอนุญาต หรือตามที่ไดแจงยายสํานักงานตอนายทะเบียนทนายความในภายหลังและใหนายทะเบียนทนายความจดแจง

สํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนทนายความ” 1.2) ปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการรับผิดเกี่ยวกับการประพฤติผิดมรรยาท

ทนายความของทนายความในสํานักงานกฎหมาย “ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับขอใดขอหนึ่งดังจะกลาว

ตอไปนี้ ใหถือวาทนายความผูน้ันประพฤติผิดมรรยาททนายความ” 1.3) ปญหาเกี่ยวกับบทกําหนดโทษแกสํานักงานกฎหมาย

ที่ประพฤติผิดมรรยาททนายความ มาตรา 52 บัญญัติวา “โทษผิดมรรยาททนายความมี 3 สถาน คือ (1) ภาคทัณฑ (2) หาม

ทําการเปนทนายความมีกําหนดไมเกินสามป หรือ (3) ลบชื่อออกจากทะเบียนทนายความ และ 2) มาตรการทางกฎหมายท่ี

เกี่ยวกับความรับผิดในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายของตางประเทศและของประเทศไทย หากพิจารณาเปรียบเทียบกฎหมาย

ของสาธารณรัฐฝรั่งเศส กําหนดเงื่อนไขในการเปดสํานักงานกฎหมาย กลาวคือ บุคคลธรรมดาและนิติบุคคลหากจําตองจัดต้ัง

สํานักงานกฎหมาย จําเปนตองมีการลงทะเบียนในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายนั้น โดยทนายความจะตองไดรับใบรับรอง

ความถนัดทางวิชาชีพของทนายความ (CAPA: Certificate of Aptitude for lawyers) หรือประกาศนียบัตรความเชี่ยวชาญ

และในกรณีท่ีตองมีการฝกอบรมก็จะตองไดรับใบรับรองการฝกอบรมดวย  

 

คําสําคัญ: มาตรการทางกฎหมาย, ความรับผิด, สํานักงานกฎหมาย 
 

Abstract 

 The objective of this thesis is to study legal measures relating to the liability in the establishment of a 

law office due to at present the establishment of a law office is still independent while there is still no 

provision for liability of the law office.  Therefore, to provide guidelines in establishing an effective and 
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standardized law office including stipulating penalties for law offices is the purpose of this study.The findings 

reveal that (1)  as for problems concerning the establishment of the law office under the Lawyer Act B. E. 

2528, Article 42. In this regard, as there is currently no law concerning the structure of the establishment of 

the law office in which, under the Lawyer Act B. E.  2528, Section 42, it defines only that the Registrar of 

Lawyers shall notify the establishment of the law office in the register only.  It is not required that the 

applicant for registration of law office establishment must be a licensed attorney.  This makes the 

establishment of a law office to be conducted by anyone interested and wanting to do this business without 

any department or organization to inspect, supervise and control to be standardized and recognized for 

the public (2) As for problem concerning the involvement in liability to the misconduct of lawyer's etiquette 

of the lawyer in the law office under Regulation of the Lawyer Council regarding the Etiquette of Lawyer 

B. E 2529 Section 1 Article 4, there is nothing mentioned about the law office.  Therefore, such regulation 

cannot be also enforced with the law office. Regardless of the type of attorney office established, it is not 

liable under the Regulation of the Lawyers Council of the etiquette of lawyers in any case and (3)  As for 

problems relating to penalties for law firms that have misconduct.  Since there is no statutory provision 

related to probation, the prohibition of business operations within the time limit or fine imposing of the 

law firm, especially in the case of the legal professional in the jurisdiction, or such law office or the 

involvement in recognizing or encouraging legal professionals in the jurisdiction or law office to misconduct 

the regulations of the etiquette of lawyers.  As a result, the law offices have no fear and do not strictly 

adhere to the inspection to prevent the lawyer from behaving in violation of the etiquette of the lawyer. 

Therefore, the author recommends the amendment of Lawyer Act B. E.  2528 and the Regulations of the 

Lawyers Council of Thailand on the Etiquette of Lawyers B. E 2529 to be made concerning the liability of 

the Law Office. 
 

Keyword: Legal Measures, Liability, Law Office 
 

บทนํา 

 สํานักงานกฎหมายเปนสํานักงานที่เกี่ยวของกับปฏิบัติงานทางกฎหมาย โดยในสํานักงานกฎหมายนั้นจะมีทนายความทํา

หนาที่ในการใหคําปรึกษาทางกฎหมาย จัดทําเอกสารเกี่ยวกับกฎหมาย ทําหนาที่เปนตัวแทนในเรื่องท่ีเกี่ยวกับกฎหมาย และ

ดําเนินการแทนคูความท้ังทางอาญาและแพงตรวจสอบเรื่องราวตาง ๆ  (จิตติ  ติงศภัทิย, 2555) และคนตัวบทกฎหมายที่จะ

นํามาใชโดยการศึกษาประมวลกฎหมาย พระราชกฤษฎีกา เทศบัญญัติ คําพิพากษาของศาลสูงที่มีมาแลว และกฎขอบังคับท่ี

ตราขึ้นไว ตลอดจน ใหคําแนะนําแกลูกความถึงสิทธิและหนาท่ีตามกฎหมายทําการแทนลูกความในเรื่องตาง ๆ ที่เกี่ยวกับ

กฎหมาย จัดทําเอกสารเกี่ยวกับกฎหมายและคนหาบรรพตาง ๆ ในประมวลกฎหมาย วาความและดําเนินกระบวนการ

พิจารณาใด ๆ ในศาลแทนคูความทั้งในคดีแพงและคดีอาญา (ศักดา  ศิลประสิทธ์ิ, 2544, น.3) 

 การจัดต้ังสํานักงานกฎหมายนี้ ในปจจุบันไดมีพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 กําหนดใหทนายความ

ตองมีสํานักงานที่จดทะเบียนเพียงแหงเดียวตามที่ระบุไวในคําขอจดทะเบียนและรับใบอนุญาต หรือตามที่ไดแจงยายสํานักงาน

ตอนายทะเบียนทนายความในภายหลัง และใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนทนายความ 

ซึ่งมีผลใหสํานักงานกฎหมายถูกจัดต้ังใหอยูในรูปแบบของสํานักงานและเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานทางกฎหมาย แตจากการ
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บังคับใชกฎหมายฉบับดังกลาว ยังพบวามีปญหาและอุปสรรคหลายประการ สงผลใหการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายยังไมมี

ประสิทธิภาพและไมไดมาตรฐาน อันเปนท่ียอมรับของประชาชนเทาที่ควร โดยมีสภาพของปญหาและอุปสรรค ไดแก 1) 

ปญหาเกี่ยวกับการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 เน่ืองจากพระราชบัญญัติ

ทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 บัญญัติให “ทนายความตองมีสํานักงานท่ีจดทะเบียนเพียงแหงเดียวตามท่ีระบุไวในคําขอ

จดทะเบียนและรับใบอนุญาต หรือตามท่ีไดแจงยายสํานักงานตอนายทะเบียนทนายความในภายหลัง และใหนายทะเบียน

ทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนทนายความ” ประเด็นปญหาและนํามาสูการศึกษาคือ ปจจุบันยังไมมี

กฎหมายใดกลาวถึงโครงสรางการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย ซ่ึงตามพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 กําหนด

แตเพียงใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนเทาน้ัน มิไดมีการกําหนดใหผูขอจดจัดต้ังสํานักงาน

กฎหมายจะตองเปนผูไดรับใบอนุญาตใหเปนทนายความ และมิไดมีการกําหนดหลักเกณฑใด ๆ ในการดําเนินงานของ

สํานักงานกฎหมายท่ีขอจัดต้ัง ทําใหการตั้งสํานักงานกฎหมายสามารถต้ังไดโดยบุคคลใดก็ตามท่ีสนใจและตองการประกอบ

ธุรกิจดานน้ี โดยท่ีไมมีหนวยงานหรือองคกรใดที่จะเขาไปตรวจสอบ กํากับ ควบคุมดูแล ใหไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับแก

ประชาชน เปนเหตุใหในปจจุบันนี้มีการเปดสํานักงานกฎหมายกันอยางแพรหลาย ภาระจึงตกแกประชาชนหรือผูที่ตองการใช

บริการจากสํานักงานกฎหมายดังกลาว ตองกล่ันกรองและตรวจสอบดวยตนเองในการใชบริการสํานักงานกฎหมาย อาจ

กอใหเกิดปญหาในเรื่องของการถูกหลอกลวง ฉอโกง หรือการใหขอมูลคําปรึกษาในทางคดีที่ไมถูกตองตามหลักกฎหมายทําให

ประชาชนไดรับความเสียหาย อันถือไดวาเปนการกระทบตอความสงบเรียบรอยของประชาชน ในกรณีนี้ จึงเปนที่มาของ

การศึกษาพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 เพ่ือหาแนวทางในการแกไขปญหาเกี่ยวกับการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย เพื่อ

สรางมาตรฐานและความนาเชื่อถือใหแกประชาชนที่มาปรึกษาเก่ียวกับอรรถคดีตาง ๆ และกําหนดความรับผิดเพ่ือไมให เกิด

ประพฤติผิดในการดําเนินกิจการของสํานักงานกฎหมายนั้น 2) ปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการรับผิดเกี่ยวกับการประพฤติ

ผิดมรรยาททนายความของทนายความในสํานักงานกฎหมาย เน่ืองจากขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความ 

พ.ศ. 2529 หมวด 1 ขอ 4 กําหนดวา “ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับขอใดขอหนึ่งดังจะกลาวตอไปน้ี ใหถือ

วาทนายความผูนั้นประพฤติผิดมรรยาททนายความ” ในประเด็นนี้ สงผลใหเกิดประเด็นการแอบอาง สงผลใหเกิดความ

เสียหายแกชื่อเสียงทั้งแกผูถูกแอบอางและผูเสียหายทีหลงเช่ือการแอบอาง และเมื่อเกิดความเสียหายแลวพบวาไมสามารถเอา

ผิดกับสํานักงานกฎหมายได เพราะไมมีกฎหมายฉบับใดกําหนดหลักเกณฑใหสํานักงานกฎหมายตองรวมรับผิดดวย ยกตัวอยาง

กรณีของ นางอนุสรา วงศสนิท ผูเสียหาย พรอมดวย นางสาวณัทกาญจนภร แอกทอง เขาพบพนักงานสอบสวน สถานีตํารวจ

บางยี่ขัน เพ่ือแจงความดําเนินคดีกับ นายธนาพิพัฒน ชัยธนาธนธัต หรือ ประธานบอย ในขอหาหมิ่นประมาทโดยการโฆษณา 

และไดมอบคลิปหลักฐานของ นางอนุสรา ที่ ประธานบอย นําไปไลฟสดในเฟซบุกสวนตัว ใหกับพนักงานสอบสวนไว เป น

หลักฐานจากนั้นไดเดินทางไปยื่นเรื่องตอ ประธานศาลฎีกา ใหตรวจสอบ การละเมิดอํานาจศาลกรณีที่ ประธานบอย บอกวา

สามารถว่ิงเตนคดีใหกับ นายวารษา กลอมไสยาศน ไดในชั้นศาลฎีกา รวมทั้งสงเรื่องไปยังสํานักงานอัยการ จังห วัด

อุบลราชธานี เพื่อใหตรวจสอบคลิปเสียงการสนทนาจํานวน 3 คลิป (สํานักขาวอัมรินทร, 2563, ออนไลน)  

 ดังนั้น จากสภาพปญหาท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาในหัวขอเรื่องมาตรการทางกฎหมาย

เกี่ยวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายตามพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 เพ่ือเปนแนวทางนําไปสูการ

จัดตั้งสํานักงานกฎหมายมีประสิทธิภาพและมาตรฐาน อันเปนที่ยอมรับของประชาชน ตลอดจน มีบทกําหนดโทษสํานักงาน

กฎหมายใหรับผิดในกรณีท่ีผูประกอบวิชาชีพกฎหมายในสังกัดหรือสํานักงานกฎหมายประพฤติผิดมรรยาททนายความ โดย

ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายตางประเทศตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย 

 2. เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายที่เก่ียวกับความรับผิดในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายของตางประเทศและของ

ประเทศไทย 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

      การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวีการดําเนินการวิจัย ดังนี้  

 1. การรวบรวมขอ มูล ไดแก ผู วิจัยจะทําการ เก็บคนคว าจากเอกสารท้ังภาษาไทยและภาษาตางประ เทศ                     

โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวของ อาทิ อนุสัญญา ขอกําหนด กฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด คําแนะนํา และ

เอกสารราชการอ่ืน ๆ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ วิทยานิพนธ สาระนิพนธ บทความจากวารสาร เชน บทบัณฑิตย วารสาร

นิติศาสตรและขอมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ รวมทั้งคําพิพากษาศาลฎีกา 

 2. การวิเคราะหขอมูล ไดแก เมื่อรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ (Document Research) ผูวิจัยจะนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายตามพระราชบัญญัติทนายความ 

พ.ศ. 2528 ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย  

 ผลการวิจัยพบวา ปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับความรับผิดในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมาย มีดังตอไปน้ี  

  1.1 ปญหาเกี่ยวกับการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 จากการศึกษา

เนื้อหาของพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 ที่บัญญัติให “ทนายความตองมีสํานักงานที่จดทะเบียนเพียง

แหงเดียวตามที่ระบุไวในคําขอจดทะเบียนและรับใบอนุญาต หรือตามท่ีไดแจงยายสํานักงานตอนายทะเบียนทนายความใน

ภายหลัง และใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนทนายความ” จากบทบัญญัติดังกลาว จะเห็น

ไดวา ปจจุบันยังไมมีกฎหมายใดกลาวถึงโครงสรางการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย ซ่ึงตามพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 

มาตรา 42 กําหนดแตเพียงใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนเทาน้ัน มิไดมีการกําหนดใหผูขอ

จดจัดต้ังสํานักงานกฎหมายจะตองเปนผูไดรับใบอนุญาตใหเปนทนายความ และมิไดมีการกําหนดหลักเกณฑใด ๆ ในการ

ดําเนินงานของสํานักงานกฎหมายที่ขอจัดตั้ง ทําใหการต้ังสํานักงานกฎหมายสามารถต้ังไดโดยบุคคลใดก็ตามที่สนใจและ

ตองการประกอบธุรกิจดานนี้ โดยท่ีไมมีหนวยงานหรือองคกรใดที่จะเขาไปตรวจสอบ กํากับ ควบคุมดูแล ใหไดมาตรฐานเปนท่ี

ยอมรับแกประชาชน เปนเหตุใหในปจจุบันน้ีมีการเปดสํานักงานกฎหมายกันอยางแพรหลาย ภาระจึงตกแกประชาชนหรือผูท่ี

ตองการใชบริการจากสํานักงานกฎหมายดังกลาว ตองกลั่นกรองและตรวจสอบดวยตนเองในการใชบริการสํานักงานกฎหมาย 

อาจกอใหเกิดปญหาในเรื่องของการถูกหลอกลวง ฉอโกง หรือการใหขอมูลคําปรึกษาในทางคดีที่ไมถูกตองตามหลักกฎหมาย 

ทําใหประชาชนไดรับความเสียหาย อันถือไดวาเปนการกระทบตอความสงบเรียบรอยของประชาชน ยกตัวอยางกรณีของนาง

อนุสรา  วงศสนิท ผูเสียหาย พรอมดวย นางสาวณัทกาญจนภร  แอกทอง เขาพบพนักงานสอบสวน สถานีตํารวจบางย่ีขัน เพื่อ

แจงความดําเนินคดีกับนายธนาพิพัฒน  ชัยธนาธนธัต หรือประธานบอย ในขอหาหมิ่นประมาทโดยการโฆษณา และไดมอบ

คลิปหลักฐานของนางอนุสรา ที่ประธานบอย นําไปไลฟสดในเฟซบุกสวนตัวใหกับพนักงานสอบสวนไวเปนหลักฐานจากน้ันได

เดินทางไปย่ืนเรื่องตอประธานศาลฎีกาใหตรวจสอบการละเมิดอํานาจศาลกรณีที่ประธานบอย บอกวาสามารถว่ิงเตนคดีใหกับ

นายวารษา  กลอมไสยาศน ไดในชั้นศาลฎีกา รวมท้ังสงเรื่องไปยังสํานักงานอัยการจังหวัดอุบลราชธานี เพ่ือใหตรวจสอบคลิป
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เสียงการสนทนาจํานวน 3 คลิป เปนตน จากสภาพปญหาดังกลาว สวนหนึ่งท่ีทําใหการประกอบวิชาชีพทนายความปฏิบัติ

หนาท่ีโดยไมชอบธรรม หลอกลวง หรือโกงลูกความนั้น สวนหน่ึงเกิดจากการจัดตั้งสํานักงานท่ียังไมมีกฎหมายควบคุมการ

จัดตั้ง แตยังใหอิสระเสรีวาบุคคลใดก็ตาม หากตองการประกอบธุรกิจในเชิงกฎหมายก็สามารถจัดตั้งสํานักงานกฎหมายน้ันได 

จึงนํามาซึ่งปญหาตาง ๆ ดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน ทั้งน้ีในความเปนจริงแลว วิชาชีพทนายความนั้น ถือวาเปนวิชาชีพที่อิสระ

ในกระบวนยุติธรรม ซ่ึงทําหนาท่ีรวมกับพนักงานสอบสวน อัยการ และศาล ในการผดุงความถูกตองเปนธรรมของกระบวนการ

ยุติธรรมใหกระบวนการยุติธรรมดําเนินไปตามกรอบของอํานาจหนาที่ เปนวิชาชีพท่ีเกี่ยวกับการผดุงความยุติธรรมที่ มี

ผลกระทบตอชีวิต รางกาย และทรัพยสินของประชาชน ในการปฏิบัติหนาท่ีจึงจําเปนท่ีทนายความตองตระหนักถึงผลท่ีจะเกิด

ขึ้นกับลูกความและประชาชน องคกรผูประกอบวิชาชีพทนายความจึงไดถือปฏิบัติและกําหนดเปนหลักเกณฑสําหรับ ให

ทนายความถือปฏิบัติตอกันมา ทนายความทุกคนจึงตองนําไปใชในการปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตองตามแบบแผนดังกลาว จึงไดมี

การกําหนดแนวจริยธรรม และจรรยาบรรณที่ดีของทนายความข้ึน รวมท้ังกําหนดมาตรการตาง ๆ ในการควบคุมให

ทนายความอยูในแนวของจริยธรรม และจรรยาบรรณ       

 1.2 ปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการรับผิดเก่ียวกับการประพฤติผิดมรรยาททนายความของทนายความในสํานักงาน

กฎหมาย จากการศึกษาขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความ พ.ศ. 2529 หมวด 1 ขอ 4 ท่ีกําหนดวา 

“ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับขอใดขอหนึ่งดังจะกลาวตอไปน้ี ใหถือวาทนายความผูนั้นประพฤติผิด

มรรยาททนายความ” จากขอบังคับดังกลาวพบวา ไมไดมีขอความใดกลาวถึงสํานักงานกฎหมาย ขอบังคับดังกลาวจึงยังไม

นํามาใชบังคับกับสํานักงานกฎหมายดวย ไมวาจะเปนสํานักทนายความท่ีจัดตั้งข้ึนในรูปแบบใด ก็ไมตองรับผิดตามขอบังคับ

สภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความไมวากรณีใด ๆ ก็ตาม ดังน้ัน ในปจจุบัน การดําเนินคดีเพื่อจะเอาผิดกับนิติบุคคล 

ตองพิจารณาถึงการกระทําของผูแทนนิติบุคคลวาไดกระทําการตามวัตถุประสงคของนิติบุคคลน้ันหรือไมและการกระทํา

ดังกลาวขัดตอบทบัญญัติของกฎหมายอาญาฐานใด สวนตัวผูแทนนิติบุคคล หรือผูที่มีหนาที่เก่ียวของกับนิติบุคคลในกิจการท่ี

เปนความผิดนั้น จะรับผิดรวมกับนิติบุคคล พนักงานสอบสวน พนักงานอัยการ และศาล จะตองพิจารณาแลวไดความวา 

กรรมการไมวาจะในระดับใด หรือผูจัดการ หรือผูมีหนาท่ีเก่ียวของมีพฤติการณใดท่ีแสดงใหเห็นวากระทําผิดตอหนาท่ี ไมวาจะ

เปนการกระทําตามหนาท่ี แตฝาฝนกฎหมาย หรือไมกระทําการตามหนาท่ีแตฝาฝนกฎหมาย หรือละเวนไมส่ังการอันเปนเหตุ

ใหนิติบุคคลนั้น กระทําการอันเปนความผิด ซึ่งหลักการน้ี จึงเปนหลักที่ทําใหพนักงานสอบสวนไมอาจแจงขอหาแกผูแทนนิติ

บุคคลไดทันที แตตองหาพยานหลักฐานท่ีแสดงใหเห็นถึงการผิดหนาที่ท่ีจะตองกระทําของผูแทนนิติบุคคลน้ันกอน ในเรื่องการ

มีสวนรวมรับผิดกับทนายความของสํานักงานกฎหมาย หากพิจารณาเปรียบเทียบกับกฎหมายของสหราชอาณาจักรนั้น จะเห็น

ไดวา Solicitors Act 1974 Article 34A and 34B ไดกําหนดการประพฤติผิดมรรยาททนายความของสํานักงานกฎหมายไว

อยางชัดเจน สงผลใหการกระทําใดที่เก่ียวของกับสํานักงานความและที่เขาขายเปนการกระทําประพฤติผิดมรรยาททนายความ

อันเกิดจากทนายความน้ัน สํานักงานทนายความนั้นตองรวมรับผิดในความผิดที่เกิดขึ้นน้ันดวย ดังนั้น ในประเด็นน้ีผูเขียนจึงมี

ความเห็นวาควรกําหนดใหสํานักงานกฎหมายรับผิดตามขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความ 

  1.3 ปญหาเก่ียวกับบทกําหนดโทษแกสํานักงานกฎหมายท่ีประพฤติผิดมรรยาททนายความ จากการศึกษา 

พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 51 บัญญัติวา “ทนายความตองประพฤติตนตามขอบังคับวาดวยมรรยาท

ทนายความ การกําหนดมรรยาททนายความใหสภาทนายความตราเปนขอบังคับ ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตาม

ขอบังคับที่สภาทนายความตราข้ึนตามวรรคหน่ึง ใหถือวาทนายความผูนั้นประพฤติผิดมรรยาททนายความ”มาตรา 52 บัญญัติ

วา “โทษผิดมรรยาททนายความมี 3 สถาน คือ (1) ภาคทัณฑ (2) หามทําการเปนทนายความมีกําหนดไมเกินสามป หรือ     

(3) ลบชื่อออกจากทะเบียนทนายความ ในกรณีประพฤติผิดมรรยาททนายความเล็กนอยและเปนความผิดครั้งแรกถาผูมีอํานาจ

สั่งลงโทษตามมาตรา 66 มาตรา 67 หรือมาตรา 68 แลวแตกรณีเห็นวามีเหตุอันควรงดโทษ จะงดโทษใหโดยวากลาวตักเตือน 
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หรือใหทําทัณฑบนเปนหนังสือไวกอนก็ได” จากบทบัญญัติดังกลาว ยังไมมีบทบัญญัติใดที่บัญญัติเก่ียวกับการภาคทัณฑ การ

หามประกอบกิจการภายในระยะเวลาท่ีกําหนด หรือการปรับ ของสํานักงานกฎหมาย โดยเฉพาะในกรณีที่ผูประกอบวิชาชีพ

กฎหมายในสังกัดหรือสํานักงานกฎหมายน้ัน ๆ หรือการมีสวนรับรูหรือสนับสนุนใหผูประกอบวิชาชีพกฎหมายในสังกัดหรือ

สํานักงานกฎหมายประพฤติผิดมรรยาททนายความ ไมวาบุคคลดังกลาวจะอยูในฐานะกรรมการ หุนสวน หรือลูกจางของ

สํานักงานกฎหมาย ซึ่งบทกําหนดโทษดังกลาวนี้ยอมสงผลใหสํานักงานกฎหมายนั้นเกิดความเกรงกลัวและเขมงวดกับการ

ตรวจสอบ เพ่ือไมใหทนายความน้ันพฤติกรรมมรรยาททนายความ 

 2. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายที่เก่ียวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายของตางประเทศและของ

ประเทศไทย 

 ผลการวิจัยพบวา การจัดต้ังสํานักงานกฎหมายในตางประเทศน้ัน หากพิจารณาเปรียบเทียบกฎหมายของสาธารณรัฐ

ฝรั่งเศส จะเห็นไดวา สาธารณรัฐฝรั่งเศส กําหนดเงื่อนไขในการเปดสํานักงานกฎหมาย กลาวคือ บุคคลธรรมดาและนิติบุคคล

หากจําตองจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย จําเปนตองมีการลงทะเบียนในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายน้ัน โดยทนายความจะตอง

ไดรับใบรับรองความถนัดทางวิชาชีพของทนายความ (CAPA: Certificate of Aptitude for lawyers) หรือประกาศนียบัตร

ความเชี่ยวชาญและในกรณีท่ีตองมีการฝกอบรมก็จะตองไดรับใบรับรองการฝกอบรมดวย ทนายความตองมีสัญชาติฝรั่งเศส 

และจะตองไมเปนผูเขียนขอเท็จจริงที่กอใหเกิดความเชื่อม่ันหรือการลงโทษ คุณสมบัติของทนายความผูซึ่งจะดําเนินการจัดต้ัง

สํานักงานกฎหมายไดน้ัน จะตองไมเปนบุคคลลมละลาย ไมเก่ียวของในบริษัทท่ีมีกิจกรรมเชิงพาณิชย หรือในวิชาชีพอ่ืนใดได 

เชนเดียวกับอาชีพอิสระอ่ืน ๆ โดยทนายความจะถูกควบคุมต้ังแตการจัดตั้งสํานักงานจนถึงการเคารพกฎจริยธรรมของวิชาชีพ

ทนายความ (สัญชัย  ศรีศักดา, 2537, น.86-86) ดังน้ัน ในกรณีน้ีพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 จะตองกําหนด

หลักเกณฑควบคุมการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายตองเปนผูไดรับใบอนุญาตใหเปนทนายความ พรอมทั้งควบคุมการดําเนิน

กิจการของสํานักงานกฎหมายเพ่ือใหอยูภายใตการตรวจสอบ กํากับ ควบคุมดูแล ของสภาทนายความ อันเปนการสราง

มาตรฐานและความนาเชื่อถือใหแกประชาชนที่มาปรึกษาเกี่ยวกับอรรถคดีตาง ๆ และกําหนดความรับผิดเพ่ือไมใหเกิด

ประพฤติผิดในการดําเนินกิจการของสํานักงานกฎหมายนั้น เมื่อไดมีการวิเคราะหและเปรียบเทียบกับกรณีของทนายความนั้น 

การที่สํานักงานกฎหมายและทนายความจะรับผิดรวมกัน กฎหมายจะตองกําหนดไวอยางอยางชัดเจน มิฉะนั้น ยอมจะเอา

ความผิดกับอีกฝายหน่ึงไมได นอกจากน้ัน โดยหลักแลวสํานักงานกฎหมาย หากเปรียบเทียบก็เปรียบเสมือนวาเปนนายจาง 

เมื่อลูกจางไปกระทําความผิด นายจางในฐานะที่เปนผูควบคุมและดูแลลูกจาง ยอมตองทราบโดยธรรมดาปกติถึงการกระทํา

ของลูกจางนั้น จะอางวานายจางไมทราบหรือไมรูถึงพฤติกรรมของลูกจางนั้น ยอมเปนเรื่องไปไมสมเหตุสมผล ดังนั้น เพื่อให

เกิดการวากลาว ตักเตือน หรือหามปราม ไมใหมีการกระทําความผิดไมวาในรูปแบบใด จึงควรมีบทบัญญัติของกฎหมายเอาผิด

หรือใหสํานักงานกฎหมายรวมรับผิดกับลูกจางน้ันดวย อยางนอยที่สุดสํานักงานกฎหมายจะไดตระหนักถึงความรับผิดที่เกิดขึ้น 

และเกิดความเกรงกลัวตอความรับผิดดังกลาว จึงไดมีการวากลางตักเตือนหรือหามการกระทําของทนายความท่ีจะกระทําหรือ

เริ่มมีการกระทําท่ีไมชอบดวยกฎหมายนั้นได ซึ่งในประเด็นนี้สอดคลองกับทฤษฎีการลงโทษ ซึ่งเปนทฤษฎีท่ีมีแนวคิดเกี่ยวกับ

การนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ โดยพิจารณาลักษณะแหงคดีประกอบและวิธีการลงโทษท่ีปฏิบัติตอผูกระทําความผิด 

แนวคิดนี้ยอมสงผลใหผูกระทําความผิดไดรับโทษตามความผิดหรือการกระทําของตน อยางไรก็ตาม แนวคิดการลงโทษนี้ไมได

มีเพียงการลงโทษอยางเดียว ยังมีแนวคิดในการแกไขใหผูกระทําความปดกลับตัวเปนคนดีแลวใชชีวิตในสังคมอยางปกติสุขอีก

ดวย ซึ่งสงผลดีตอกระบวนการยุติธรรมและสังคม เพราะผูกระทําความผิดบางคนอาจไมไดกระทําความผิดโดยสันดาน แตอาจ

กระทําความผิดดวยความจําเปนหรือดวยภาระและหนาที่ ฯลฯ ในตางประเทศเก่ียวกับการลงโทษสํานักงานกฎหมายท่ี

ประพฤติผิดมรรยาททนายความนั้น หากพิจารณาเปรียบเทียบกฎหมายของสหรัฐอเมริกา จะเห็นไดวา Code of 

Professional Responsibility ของสหรัฐอเมริกาไดกําหนดบทลงโทษทางวินัย โดยไมไดมีวัตถุประสงคที่จะลงโทษ แตเปนการ
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ใหความคุมครองตอสาธารณชนและวิชาชีพทางกฎหมาย ซึ่งการลงโทษในคดีมรรยาทความจะมีอยู 3 สถาน ไดแก (1) การ

ตักเตือน (Reprimand) ซ่ึงอาจเปนการตักเตือนเปนทางการหรือตักเตือนอยางไมเปนทางการก็ได (2) การหามกระทําการ

ชั่วคราว (3) การลบชื่อออกจากทะเบียนทนายความ (Disbarment) (จินตลีย  อุเจริญ, 2558, น.56) ดังน้ัน ในประเด็นน้ี

ผูเขียนจึงมีความเห็นวาควรกําหนดโทษผิดมรรยาททนายความของสํานักงานกฎหมายไวพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 

2528 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายตามพระราชบัญญัติทนายความ 

พ.ศ. 2528 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับความรับผิดในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมาย พบวา ปญหาและ

อุปสรรคเก่ียวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย ไดแก 1) ปญหาเกี่ยวกับการจัดต้ังสํานักงานกฎหมาย

พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 จากการศึกษาเน้ือหาของพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 

42 ท่ีบัญญัติให “ทนายความตองมีสํานักงานท่ีจดทะเบียนเพียงแหงเดียวตามที่ระบุไวในคําขอจดทะเบียนและรับใบอนุญาต 

หรือตามท่ีไดแจงยายสํานักงานตอนายทะเบียนทนายความในภายหลัง และใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงาน

กฎหมายไวในทะเบียนทนายความ” 2) ปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการรับผิดเก่ียวกับการประพฤติผิดมรรยาททนายความ

ของทนายความในสํานักงานกฎหมาย จากการศึกษาขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความ พ.ศ. 2529 หมวด 1 

ขอ 4 ท่ีกําหนดวา “ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับขอใดขอหนึ่งดังจะกลาวตอไปน้ี ใหถือวาทนายความผูนั้น

ประพฤติผิดมรรยาททนายความ” จากขอบังคับดังกลาวพบวา ไมไดมีขอความใดกลาวถึงสํานักงานกฎหมาย ขอบังคับดังกลาว

จึงยังไมนํามาใชบังคับกับสํานักงานกฎหมายดวย ไมวาจะเปนสํานักทนายความที่จัดต้ังขึ้นในรูปแบบใด ก็ไมตองรับผิดตาม

ขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความไมวากรณีใด ๆ ก็ตาม และ 3) ปญหาเกี่ยวกับบทกําหนดโทษแกสํานักงาน

กฎหมายท่ีประพฤติผิดมรรยาททนายความ จากการศึกษา พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 51 บัญญัติวา 

“ทนายความตองประพฤติตนตามขอบังคับวาดวยมรรยาททนายความ การกําหนดมรรยาททนายความใหสภาทนายความตรา

เปนขอบังคับ ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับที่สภาทนายความตราขึ้นตามวรรคหนึ่ง ใหถือวาทนายความผู

นั้นประพฤติผิดมรรยาททนายความ”มาตรา 52 บัญญัติวา “โทษผิดมรรยาททนายความมี 3 สถาน คือ (1) ภาคทัณฑ (2) หาม

ทําการเปนทนายความมีกําหนดไมเกินสามป หรือ (3) ลบช่ือออกจากทะเบียนทนายความ 

 2. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายที่เก่ียวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายของตางประเทศและของ

ประเทศไทย พบวา การจัดต้ังสํานักงานกฎหมายในตางประเทศนั้น หากพิจารณาเปรียบเทียบกฎหมายของสาธารณรัฐฝรั่งเศส 

จะเห็นไดวา สาธารณรัฐฝรั่งเศส กําหนดเงื่อนไขในการเปดสํานักงานกฎหมาย กลาวคือ บุคคลธรรมดาและนิติบุคคลหาก

จําตองจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย จําเปนตองมีการลงทะเบียนในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายน้ัน โดยทนายความจะตองไดรับ

ใบรับรองความถนัดทางวิชาชีพของทนายความ (CAPA: Certificate of Aptitude for lawyers) หรือประกาศนียบัตรความ

เชี่ยวชาญและในกรณีที่ตองมีการฝกอบรมก็จะตองไดรับใบรับรองการฝกอบรมดวย ทนายความตองมีสัญชาติฝรั่งเศส และ

จะตองไมเปนผูเขียนขอเท็จจริงที่กอใหเกิดความเช่ือม่ันหรือการลงโทษ คุณสมบัติของทนายความผูซึ่งจะดําเนินการจัดต้ัง

สํานักงานกฎหมายไดน้ัน จะตองไมเปนบุคคลลมละลาย ไมเก่ียวของในบริษัทท่ีมีกิจกรรมเชิงพาณิชย หรือในวิชาชีพอ่ืนใดได 

เชนเดียวกับอาชีพอิสระอ่ืน ๆ โดยทนายความจะถูกควบคุมต้ังแตการจัดตั้งสํานักงานจนถึงการเคารพกฎจริยธรรมของวิชาชีพ

ทนายความ        
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การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายตามพระราชบัญญัติทนายความ 

พ.ศ. 2528 ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับความรับผิดในการจัดต้ังสํานักงานกฎหมาย  พบวา 1) ปญหา

เกี่ยวกับการจัดต้ังสํานักงานกฎหมายพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 เห็นควรที่พระราชบัญญัติทนายความ 

พ.ศ. 2528 จะตองกําหนดหลักเกณฑควบคุมการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายตองเปนผูไดรับใบอนุญาตใหเปนทนายความ พรอม

ทั้งควบคุมการดําเนินกิจการของสํานักงานกฎหมายเพ่ือใหอยูภายใตการตรวจสอบ กํากับ ควบคุมดูแล ของสภาทนายความ 

อันเปนการสรางมาตรฐานและความนาเชื่อถือใหแกประชาชนท่ีมาปรึกษาเกี่ยวกับอรรถคดีตาง ๆ และกําหนดความรับผิดเพื่อ

ไมใหเกิดประพฤติผิดในการดําเนินกิจการของสํานักงานกฎหมายนั้น ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 

2528 เดิม “มาตรา 43 บัญญัติวา ทนายความตองมีสํานักงานท่ีจดทะเบียนเพียงแหงเดียวตามที่ระบุไวในคําขอจดทะเบียน

และรับใบอนุญาต หรือตามที่ไดแจงยายสํานักงานตอนายทะเบียนทนายความในภายหลัง และใหนายทะเบียนทนายความจด

แจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนทนายความ” แกไขเพิ่มเติม โดยเพ่ิมวรรคสอง เปน “มาตรา 42 ทนายความตองมี

สํานักงานท่ีจดทะเบียนเพียงแหงเดียวตามที่ระบุไวในคําขอจดทะเบียนและรับใบอนุญาต หรือตามที่ไดแจงยายสํานักงานตอ

นายทะเบียนทนายความในภายหลัง และใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนทนายความ 

บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล หากจําตองจัดต้ังสํานักงานกฎหมาย และจําเปนตองมีการจดทะเบียนในการจัดตั้งสํานักงาน

กฎหมายนั้น บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีขอจัดตั้งสํานักงานกฎหมายนั้น จะตองเปนทนายความท่ีขึ้นทะเบียนไวในทะเบียน

ทนายความ ในการดําเนินการจัดตั้งสํานักงานกฎหมาย และดําเนินการตรวจสอบ กํากับ ควบคุมดูแล ใหอยูภายใตสภา

ทนายความ ในพระบรมราชูปถัมภ” 2) ปญหาเกีย่วกับการมีสวนรวมในการรับผิดเก่ียวกับการประพฤติผิดมรรยาททนายความ

ของทนายความในสํานักงานกฎหมาย ในปญหานี้ เห็นควรท่ีกําหนดใหสํานักงานกฎหมายรับผิดตามขอบังคับสภาทนายความ

วาดวยมรรยาททนายความ เดิม ขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความ พ.ศ. 2529 หมวด 1 ขอ 4 กําหนดวา 

“ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับขอใดขอหนึ่งดังจะกลาวตอไปน้ี ใหถือวาทนายความผูนั้นประพฤติผิด

มรรยาททนายความ” แกไขเพ่ิมเติม โดยเพิ่มวรรคสอง เปนขอ 4 กําหนดวา “ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับ

ขอใดขอหนึ่งดังจะกลาวตอไปนี้ ใหถือวาทนายความผูน้ันประพฤติผิดมรรยาททนายความ สํานักงานกฎหมายใดฝาฝนหรือไม

ปฏิบัติตามขอบังคับขอหนึ่งขอใดดังจะกลาวตอไปนี้ ใหถือวาสํานักงานกฎหมายนั้นประพฤติผิดมรรยาททนายความ” 3) 

ปญหาเกี่ยวกับบทกําหนดโทษแกสํานักงานกฎหมายที่ประพฤติผิดมรรยาททนายความ ในปญหานี้ เห็นควรกําหนดโทษผิด

มรรยาททนายความของสํานักงานกฎหมายไวพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 เดิม พระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 

2528 มาตรา 51 บัญญัติวา “ทนายความตองประพฤติตนตามขอบังคับวาดวยมรรยาททนายความ การกําหนดมรรยาท

ทนายความใหสภาทนายความตราเปนขอบังคับ ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับท่ีสภาทนายความตราขึ้นตาม

วรรคหน่ึง ใหถือวาทนายความผูน้ันประพฤติผิดมรรยาททนายความ” แกไขเพิ่มเติม โดยเพ่ิมวรรคสาม เปน มาตรา 51 บัญญัติ

วา “ทนายความตองประพฤติตนตามขอบังคับวาดวยมรรยาททนายความ การกําหนดมรรยาททนายความใหสภาทนายความ

ตราเปนขอบังคับ ทนายความผูใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับท่ีสภาทนายความตราขึ้นตามวรรคหนึ่ง ใหถือวาทนายความ

ผูน้ันประพฤติผิดมรรยาททนายความ 

 2. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายท่ีเก่ียวกับความรับผิดในการจัดตั้งสํานักงานกฎหมายของตางประเทศและของ

ประเทศไทย พบวา สํานักงานกฎหมายตองปฏิบัติตามขอบังคับวาดวยมรรยาททนายความ การกําหนดมรรยาททนายความให

สภาทนายความตราเปนขอบังคับ หากสํานักงานกฎหมายใดฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามขอบังคับที่สภาทนายความตราขึ้นตาม

วรรคหน่ึง ใหถือวาสํานักงานกฎหมายน้ันประพฤติผิดมรรยาททนายความ” เดิม มาตรา 52 บัญญัติวา “โทษผิดมรรยาท
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ทนายความมี 3 สถาน คือ (1) ภาคทัณฑ (2) หามทําการเปนทนายความมีกําหนดไมเกินสามป หรือ (3) ลบชื่อออกจาก

ทะเบียนทนายความ ในกรณีประพฤติผิดมรรยาททนายความเล็กนอยและเปนความผิดครั้งแรกถาผูมีอํานาจสั่งลงโทษตาม

มาตรา 66 มาตรา 67 หรือมาตรา 68 แลวแตกรณีเห็นวามีเหตุอันควรงดโทษ จะงดโทษใหโดยวากลาวตักเตือน หรือใหทํา

ทัณฑบนเปนหนังสือไวกอนก็ได” แกไขเพิ่มเติม โดยเพ่ิมวรรคสอง เปนมาตรา 52 บัญญัติวา “โทษผิดมรรยาททนายความมี 3 

สถาน คือ (1) ภาคทัณฑ (2) หามทําการเปนทนายความมีกําหนดไมเกินสามป หรือ (3) ลบช่ือออกจากทะเบียนทนายความ   

ในกรณีประพฤติผิดมรรยาททนายความเล็กนอยและเปนความผิดครั้งแรกถาผูมีอํานาจสั่งลงโทษตามมาตรา 66 มาตรา 67 

หรือมาตรา 68 แลวแตกรณีเห็นวามีเหตุอันควรงดโทษ จะงดโทษใหโดยวากลาวตักเตือน หรือใหทําทัณฑบนเปนหนังสือไว

กอนก็ได” โทษผิดมรรยาททนายความในกรณีของสํานักงานกฎหมาย มี 3 สถาน คือ (1) ภาคทัณฑ (2) หยุดใหบริการ

สํานักงานกฎหมาย จนกวาสภาทนายความจะอนุญาตใหเปดบริการได (3) ปรับ  
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

  1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งน้ี 

     1.1 การจัดตั้งสํานักงานกฎหมายพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 ในประเด็นน้ีเนื่องจากปจจุบัน

ยังไมมีกฎหมายใดกลาวถึงโครงสรางการจัดต้ังสํานักงานกฎหมาย ซ่ึงตามพระราชบัญญัติทนายความ พ.ศ. 2528 มาตรา 42 

กําหนดแตเพียงใหนายทะเบียนทนายความจดแจงสํานักงานกฎหมายไวในทะเบียนเทานั้น มิไดมีการกําหนดใหผูขอจดจัดต้ัง

สํานักงานกฎหมายจะตองเปนผูไดรับใบอนุญาตใหเปนทนายความ ทําใหการต้ังสํานักงานกฎหมายสามารถต้ังไดโดยบุคคลใดก็

ตามที่สนใจและตองการประกอบธุรกิจดานน้ี โดยท่ีไมมีหนวยงานหรือองคกรใดที่จะเขาไปตรวจสอบ กํากับ ควบคุมดูแล ใหได

มาตรฐานเปนท่ียอมรับแกประชาชน  

   1.2 กําหนดใหมีการมีสวนรวมในการรับผิดเกี่ยวกับการประพฤติผิดมรรยาททนายความของทนายความในสํานักงาน

กฎหมายเนื่องจากขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความ พ.ศ. 2529 หมวด 1 ขอ 4 ไมไดมีขอความใดกลาวถึง

สํานักงานกฎหมาย ขอบังคับดังกลาวจึงยังไมนํามาใชบังคับกับสํานักงานกฎหมายดวย ไมวาจะเปนสํานักทนายความที่จัดต้ัง

ขึ้นในรูปแบบใด ก็ไมตองรับผิดตามขอบังคับสภาทนายความวาดวยมรรยาททนายความไมวากรณีใด ๆ ก็ตาม   

   1.3 กําหนดโทษแกสํานักงานกฎหมายท่ีประพฤติผิดมรรยาททนายความ เน่ืองจากยังไมมีบทบัญญัติใดท่ีบัญญัติ

เกี่ยวกับการภาคทัณฑ การหามประกอบกิจการภายในระยะเวลาที่กําหนด หรือการปรับ ของสํานักงานกฎหมาย โดยเฉพาะใน

กรณีท่ีผูประกอบวิชาชีพกฎหมายในสังกัดหรือสํานักงานกฎหมายนั้น ๆ หรือการมีสวนรับรูหรือสนับสนุนใหผูประกอบวิชาชีพ

กฎหมายในสังกัดหรือสํานักงานกฎหมายประพฤติผิดมรรยาททนายความ สงผลใหสํานักงานกฎหมายนั้นไมเกิดความเกรงกลัว

และไมเขมงวดกับการตรวจสอบ เพ่ือไมใหทนายความนั้นพฤติกรรมมรรยาททนายความ 

  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

   ในการวิจัยครั้งตอไป ควรทําการศึกษาวิจัยแบบเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพ่ือใหไดขอมูลที่หลากหลายครอบคลุม

ประเด็นหรือมีน้ําหนักของผลการวิจัยมากขึ้น 
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บทคัดยอ   

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคของการวิจัย 1. เพ่ือศึกษาสภาพและปญหาของการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาด

ของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุใน

จังหวัดมุกดาหาร 3. เพื่อทดลองใชรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

และ 4. เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร เปน

การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) มีเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณ แบบ SWOT, Value 

chain และ Ansoff’s matrix แบบสอบถาม แบบการประเมินผล BSC โดยมีกลุมเปาหมาย คือ กลุมผูสูงอายุ กลุมภาครัฐ กลุม

ภาคเอกชนและลูกคา และกลุมผูเช่ียวชาญ จํานวนทั้งสิ้น 600 คนท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม แบบประเมินผล มาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ 

คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากแบบสัมภาษณ แบบ SWOT, Value chain และ Ansoff’s matrix มา

วิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพและปญหาการดําเนินการจัดการเรียนรูของชุมชน 

คือ ขาดการพัฒนาการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุ ขาดการจัดการหวงโซมูลคาของชุมชน

ผูสูงอายุเชิงระบบตนทาง กลางทาง และปลายทาง 2) การพัฒนาของรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของ

ชุมชนผูสูงอายุ พบวา มีองคประกอบการจัดการความรูภูมิปญญา 5KM และมีองคประกอบการจัดการทางตลาด 6P 3) การ

ทดลองใชรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุภายใตแนวคิด KME: Knowledge Marketing 

Elderly ประกอบดวย กระบวนการเรียนรู 3 กระบวนการ และมีขั้นตอนการจัดการความรูภูมิปญญา 5 ขั้น ไดพัฒนาหลักสูตร

นักจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดชุมชนหรือรูปแบบ CME (Community Marketing Elderly) มีจํานวน 45 ชั่วโมง 

และผลของการทดลองใชโดยการฝกอบรมกับชุมชนเปาหมาย จํานวน 3 กลุม มีผลการเรียนรูระดับมาก และ 4) ประสิทธิผล

ของรูปแบบท่ีพัฒนาขั้นโดยใชแนวคิด BSC ใน 4 มุมมอง โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x ̅=4.61) และเมื่อพิจารณาเปน

รายดานที่เรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ไดแก มุมมองกระบวนการภายใน (x ̅=4.63) มุมมองการเรียนรูและการพัฒนา 

(x ̅=4.6) มุมมองการเงิน (x̅=4.61) และมุมมองลูกคา (x ̅=4.58) ตามลําดับ 
 

คําสําคัญ: การจัดการความรู, การตลาด, ชุมชนผูสูงอายุ 
 

Abstract 

 For this research and development, The purpose of this study is to study the current situation and 

problems of knowledge management, and to develop the marketing wisdom of knowledge management 
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mode. The purpose of this study is to explore the effectiveness of smart marketing management model for 

the elderly in mudahan province. Marketing knowledge management of the elderly community in mudahan 

Province.  It was conducted in 2018-2020 with the target group, which consisted of elderly, public sector, 

private sector and customers and senior experts in a total of 600 persons. research results, 1) the state and 

problem of the execution of learning management of the community were examined by SWOT,  Value 

Chain, SECI Model and KM Marketing indicating the lack of elderly community’s development of marketing 

knowledge management and of systematic value chain management ( upstream, midstream and 

downstream) .  The knowledge management strategy was E =  Externalization, the marketing knowledge 

management strategy was the ‘ customer’  2 )  The development of model for marketing knowledge 

management of elderly community showed that 5KM and 6P were the factors of knowledge management 

and of marketing management, respectively. 3) The model for marketing knowledge management of elderly 

community was developed by the author based on the concept of KME:  ‘ Knowledge Marketing Elderly’ 

comprising 3 learning processes and 5  knowledge management stages.  All these were applied in the 

development of 45-hour program titled ‘Community Marketing Elderly’ (CME). 4 ) The developed model 

and program was experimented in training sessions with 3 groups of target communities. It generated a high 

level of learning. And, finally, 5) the effectiveness of developed model was examined on the basis of BSC 

concept in 4 perspectives. The learning results in the internal perspective were found at the highest level, 

followed by learning and development, financial and customer perspectives, respectively.  Indeed, all 

perspectives were found at the highest level. 
 

Keywords: Knowledge Management, Marketing, Elderly Community 
 

บทนํา 

 เมื่อโลกกาวสูศตวรรษที่ 21 องคการสหประชาชาติไดประเมินสถานการณวาป พ.ศ. 2544-2643 (2001-2100) จะเปน

ศตวรรษแหงผูสูงอายุ หมายถึงการมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไปมากกวารอยละ 10 ของประชากรรวมทั่วโลกและมีแนวโนมวา

ประชากรผูสูงอายุเหลานี้จะมีฐานะยากจน เปนภาระทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีแตละประเทศจะตองมีแผนรองรับสาหรับ

ประเทศไทย สํานักงานสถิติแหงชาติระบุวาประเทศไทยไดถูกจัดใหเปนประเทศท่ีอยูในสังคมผูสูงอายุมาต้ังแตป พ .ศ. 2548 

ประเทศไทยมีประชากรผูสูงอายุรอยละ 10.4  ป พ.ศ. 2549 ประเทศไทยมีประชากรผูสูงอายุรอยละ 10.5 และในป 2550 

จํานวนประชากรผูสูงอายุของไทยเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 10.7 ของประชากรท้ังประเทศ ซึ่งสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติไดพยากรณโครงสรางประชากรไทยกําลังเปลี่ยนผานเขาสูสังคมผูสูงอายุวา “ประเทศไทยจะมี

ผูสูงอายุถึง 1 ใน 4 ของประชากรและเปนสังคมผูสูงอายุสมบูรณแบบภายในชวงระหวางป พ.ศ. 2551-2571 สัดสวนประชากร

ที่มีอายุ 60 ปข้ึนไปจะเพ่ิมข้ึนจากรอยละ 11.1 เปนรอยละ 23.5 หรือ 1 ใน 4 ของประชากรท้ังประเทศการเปลี่ยนแปลงสถิติ

ประชากรของโครงสรางอายุในสังคมไทย อันเนื่องมาจากกระบวนการลดลงของการตายและการเจริญพันธุ ทําใหเกิดการเพิ่ม

จานวนในสัดสวนประชากรผูสูงอายุและสงผลกระทบตอสังคมและระบบเศรษฐกิจ ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรของประเทศ

ในอนาคตหากไมมีนโยบายหรือแผนปฏิบัติการท่ีเหมาะสมรองรับ ประเด็นท่ีเดนชัดคือ จํานวนประชากรวัยแรงงานท่ีลดลงจะมี

ผลตอผลผลิตรวมของประเทศ ในขณะที่การจัดสรรทรัพยากรเพื่อผูสูงอายุของประเทศเพ่ิมข้ึน ผลกระทบตอการจัดการดาน
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สังคมคือการพ่ึงพิงสมาชิกในครอบครัวท่ีสูงขึ้น อันเน่ืองมาจากภาวะถดถอยทางกายภาพของผูสูงอายุ ซึ่งสงผลกระทบตอความ

มั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาว (กรมกิจการผูสูงอายุ, 2562, น.28-29) 

 จากการรายงานสถานการณทางสังคมจังหวัดมุกดาหารในป พ.ศ.2560 โดยสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ

มนุษยจังหวัดมุกดาหาร พบวา สถานการณผูสูงอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปในจังหวัดมุกดาหาร มีผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในพื้นที่ จํานวน 

42,421 คน มีผูสูงอายุประสบปญหา จํานวน 1,636 คน คิดเปนรอยละ 3.86 และสถานการณปญหาผูสูงอายุที่พบมากท่ีสุดใน 

3 ลําดับแรก คือ ผูสูงอายุที่เปนผูปวยเรื้อรัง ติดเตียง/ติดบาน จํานวน 940 คน คิดเปนรอยละ 2.22 รองลงมาคือ ผูสูงอายุอยู

กับครอบครัวยากจน/ยากลําบาก จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 0.55 และผูสูงอายุดูแลบุคคลในครอบครัว อาทิ เด็ก 

ผูสูงอายุ ผูพิการ จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 0.28 และมีขอเสนอแนะใหมีการสงเสริมการรวมกลุมอาชีพและการจัดอบรม

ฝกอาชีพใหกับกลุมเปาหมาย (สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดมุกดาหาร, 2560, น.50-56) 

 จังหวัดมุกดาหาร ไดจัดสรรเงินงบประมาณในป พ.ศ. 2561-2563 เพื่อใหวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร ไดจัดทําโครงการ

พัฒนาศักยภาพการดูแลผุสูงอายุครบวงจรในปะ พ.ศ. 2561-2563 จัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหารท้ัง 7 อําเภอ 

จํานวน 34 แหง ภายใตแนวคิด “วิทยาลัย ฒ ผูเฒา” โดยใชแนวคิดการจัดการความรูเพ่ือพัฒนาชุมชนผูสูงอายุในหลักการ 5 

ก ประกอบดวย กลุม กรรมการ กติกา กองทุน และกิจกรรม การจัดตั้งโรงเรียนผูสูงอายุจังหวัดมุกดาหาร ไดใชแนวคิดการ

จัดการความรู (Knowledge Management) โดยมีแนวคิดการถายทอดความรูและภูมิปญญาจากคนรุนหนึ่งไปสูรุนตอไป

หลายชั่วอายุคน โดยใชวิธีธรรมชาติ เชน พูดคุย ส่ังสอน จดจํา สังเกต ซ่ึงในปจจุบันความรูไดกลายเปนกุญแจแหงความสําเร็จ 

และเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาเกินกวาท่ีจะปลอยใหเกิดขึ้งเองตามธรรมชาติ ดังน้ันการจัดการความรูแบบวิธีธรรมชาติอยางเดียว

อาจกาวตามโลกไมทัน โรงเรียนผูสูงอายุจึงควรมีการจัดการความรูอยางเปนระบบ ซ่ึงจะทําใหกระบวนการในการคนหา สราง 

รวบรวม จัดเก็บ เผยแพร แบงปน และใชความรูหมุนไดอยางรวดเร็วและตอเนื่อง เพ่ือชวยใหโรงเรียนผูสูงอายุสามารถทําให

คนในชุมชนไดใชความรูท่ีตองการไดทันเวลาเพื่อเพิ่มผลผลผลิตและเพ่ิมโอกาสในการแขงขันและสามารถนําความรูท่ีมีมาตอ

ยอดไปสูการสรางนวัตกรรมใหม ๆ อยางตอเน่ือง สงผลใหชุมชนสามารถสราง และรักษาความรูที่มีอยูในชุมชนอยางย่ังยืน 

องคประกอบท่ีสําคัญของการจัดการความรู คือ คน เทคโนโลยี และกระบวนการจัดการความรู (Knowledge Process) 

โดยเฉพาะผูสูงอายุเปนสวนท่ีสําคัญที่สุด คือเปนแหลงความรูคือสินทรัพย และเปนผูนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนในสวน

ของเทคโนโลยีเพ่ือใหเกิดการปรับปรุงและนวัตกรรมที่เปนเครื่องมือในการพัฒนาไปเปนสินคาและบริการทางการตลาด         

ที่สรางคุณคาใหมากขึ้นจากการพัฒนาความรูเกามาบูรณาการกับความรูใหมของผูสูงอายุก็ใหเกิดความรูใหม ๆ และสามารถ

นําความรูไปใชประโยชนไดมากขึ้น จนกลายเปนรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุ 

 ดังนั้น จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตนพบวา ชุมชนผูสูงอายุขาดการจัดการความรู            

ภูมิปญญาทางการตลาดอยางเปนระบบ ผูวิจัย จึงไดจัดทําการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนาเร่ือง รูปแบบการจัดการ

ความรูทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KME) ข้ึนในระหวางป พ.ศ. 2561-2563 ภายใตแนวคิด 

KME (Knowledge Marketing Elderly) โดยความรวมมือของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาผูสูงอายุ ประกอบดวย ชุมชน

ผูสูงอายุ ภาครัฐ ภาคเอกชน/ลูกคา และภาคการศึกษาคือวิทยาลัยชุมชนมุกดาหารเปนผูพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิ

ปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KME) เพื่อใหเกิดการพัฒนาการความรูทางการตลาดของ

ชุมชนท้ังระบบ ทําใหชุมชนผูสูงอายุ หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน และหนวยงานการศึกษา สามารถนําผลงานวิจัย

ที่ไดไปใชเปนแนวทางในการจัดการความรูทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุใหเกิดประสิทธิผลในหลายมุมมอง และทําใหชุมชน

มีอาชีพ มีรายได และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นตอไป  
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วัตถุประสงค  

 1. เพื่อศึกษาสภาพและปญหาของการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  

 3. เพื่อทดลองใชรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  

 4. เพื่อหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี ้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. กลุมเปาหมาย ไดแก 1) ระยะที่ 1 กลุมเปาหมาย คือ กลุมภาครัฐ จํานวน 30 คน กลุมผูสูงอายุจํานวน 90 คน และ

กลุมชุมชนทองเที่ยวที่ประสบผลสําเร็จ (Best Practice) จํานวน 1 กลุม จํานวน 30 คน รวมจํานวน 150 คน 2) ระยะท่ี 2 

กลุมภาครัฐ จํานวน  100 คน กลุมผูสูงอายุ จํานวน 34 กลุม จํานวน 200 คน กลุมภาคเอกชนและลูกคา จํานวน 290 คน 

รวมจํานวน 590 คน ระยะที่ 3 กลุมชุมชนทองเที่ยว จํานวน 3 กลุม ประกอบดวย ชุมชนทองเที่ยวบานแข ชุมชนทองเที่ยว

บานคําชะอี และชุมชนทองเท่ียวบานคําบก รวมจํานวน 90 คน และระยะที่ 4 กลุมชุมชนทองเที่ยว จํานวน 3 กลุม 

ประกอบดวย ชุมชนทองเที่ยวบานแข ชุมชนทองเท่ียวบานคําชะอี และชุมชนทองเท่ียวบานคําบก รวมจํานวน 90 คน 

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) ระยะที่ 1 แบบสัมภาษณ (interview) และเครื่องมือ SWOT, Value chain และ 

Ansoff’s matrix วิธีการท่ีใชในการวิจัยคือ การประชุมกลุมยอย (Focus group) และการศึกษาดูงาน (Study tour) กลุมชุมชน

ทองเท่ียวท่ีประสบผลสําเร็จ (Best practice) 2) ระยะท่ี 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) แบงออก 2 ชุด ไดแก แบบสอบถาม การ

จัดการเรียนรูทางการตลาดของชุมชนทองเที่ยวในจังหวัดมุกดาหาร โดยการตรวจสอบเครื่องมือ มีคา IOC เทากับ 0.95  และ มี

คาความเช่ือม่ันเทากับ 0.970 แบบสอบถามการจัดการทางการตลาดของชุมชนทองเท่ียวในจังหวัดมุกดาหาร โดยการตรวจสอบ

เครื่องมือ มีคา IOC เทากับ 0.91 และ มีคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.978 3) ระยะท่ี 3 แบบการประเมินผลจากการฝกอบรม

และระยะที่ 4 แบบประเมินประสิทธิผลของรูปแบบฯจากแนวคิดการประเมินผลแบบ BSC 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจากการใชเครื่องมือการวิจัยกับกลุมเปาหมายท้ัง 4 ระยะไดแก 

1) ระยะที่ 1 แบบสัมภาษณ (interview) 2) ระยะท่ี 2 แบบสอบถาม (Questionnaire) 3) ระยะท่ี 3 แบบการประเมินผลจาก

การฝกอบรมและระยะท่ี 4 แบบประเมินประสิทธิผลของรูปแบบฯจากแนวคิดการประเมินผลแบบ BSC 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห โดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา 

(Content Analysis)   

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

ผลการวิจัย  

   การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KME) 

ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพและปญหาของการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

 ผลการวิจัยพบวา ประกอบดวย 

  1.1 การวิเคราะหสภาพและปญหาการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุโดยใชเครื่องมือ 

SWOT พบวา ดานจุดแข็ง ชุมชนมีภูมิปญญาและทรัพยากรจากผูสูงอายุจํานวนมาก ดานจุดออน ขาดการพัฒนาการจัดการ
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ความรูภูมิปญญาทางการตลาดผูสูงอายุอยางเปนระบบตั้งแต การพัฒนาตนทาง กลางทางและปลายทาง ขาดการถายทอด

ความรูเพื่อการผูสูงอายุในชุมชน ดานโอกาส สมาชิกชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมดานทางการตลาดของชุมชน ดาน

อุปสรรค ขาดการบูรณาการพัฒนาและจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุของหนวยงานภาครัฐ 

สถาบันการศึกษา กลุมเกษตร และหนวยงานภาคเอกชน  

  1.2 การวิเคราะหสภาพการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุโดยใชเครื่องมือ Value Chain 

พบวา การวิเคราะหการจัดการหวงโซคุณคาของชุมชนผูสูงอายุ (Value Chain) ของหนวยงานในการจัดการความรู พบวา    

ตนทาง (Upstream) พบวา มีวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล และองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

กลางน้ํา (Midstream) พบวา มีหนวยงานสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดมุกดาหาร วิทยาลัยชุมชน

มุกดาหาร และองคกรปกครองสวนทองถิ่น และปลายน้ํา (Downstream) พบวา มีหนวยงาน สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงาน

จังหวัดมุกดาหาร วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร และองคกรปกครองสวนทองถิ่น   

  1.3 การวิเคราะหแนวทางการกําหนดการจัดการความรู ตามแนวคิด SECI Model พบวา แนวทางการสรางความรู

ของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหารมีการกําหนดแนวทางการสรางความรูแบบ I = Internalization การนําความรูท่ีไดมา

ใหม ไปใชปฏิบัติหรือลงมือทําจริง ๆ ผลการวิเคราะหพบวา ชุมชนผูสูงอายุมีลักษณะนําความรู ที่ชัดแจง (Explicit 

Knowledge) ไปลองปฎิบัติ ประยุกต ปรับปรุง เปนผลิตภัณฑหรือกระบวนการหรือวิธีการใหม ๆ 

  1.4 การวิเคราะหแนวทางการกําหนดกลยุทธการพัฒนาการจัดการความรูทางการตลาด ตามแนวคิด KM 

Marketing พบวา ชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหารกําหนด Customer คือ การคํานึงถึงความตองการของลูกคา/ประชาชน

กระตุนใหเกิดความสนใจ และมีความกระตือรือรนในการเขามาใชความรูอยางตอเนื่องนั้น ใชหลักการสงเสร ิมการขาย 

(Promotion) ซ่ึงเปนการโฆษณาประชาสัมพันธที่มุงเนนการกําหนดชองทางและรูปแบบการสื่อสาร (Communication)      

ที่เหมาะสมกับกลุมลูกคา  

 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

 ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของรูปแบบสภาพการการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุใน

จังหวัดมุกดาหาร คัดเลือกองคประกอบที่ตัวแปรมากกวา 5 ตัวแปร สรุปได  ดังนี้ องคประกอบที่ 1 การบงช้ีความรู  

(Knowledge Identification องคประกอบท่ี 2 การจัดการความรูอยางเปนระบบ (Knowledge system) องคประกอบที่ 3 

การสรางและแรงจูงใจในการจัดการความรู (Knowledge Creation and  Motives) องคประกอบท่ี 4 การจัดการความรู

ทางการตลาด (Knowledge Marketing) และองคประกอบท่ี 5 การแลกเปล่ียนความรู (Knowledge Sharing)  

 ผลการศึกษาองคประกอบตัวแปรที่สําคัญจากองคประกอบการจัดการทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัด

มุกดาหารท่ีเกิดข้ึนจากการหมุนแกนเพ่ือนํามาใชในการสรางแนวทางท่ีเหมาะสมท่ีมีตอองคประกอบของการจัดการความรู      

ภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร โดยพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบมาตรฐาน 

(Factor Standardized Coefficient) เปนตัวแปรสําคัญ ผลจากการศึกษาพบวา คาสัมประสิทธ์ิของการวัดความเพียงพอของ

ขอมูลการสุมตัวอยางดวยวิธีวัดแบบไกเซอร เมเยอร-โอลกิน (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) มี

คาเทากับ 0. 933 อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 พบวา องคประกอบของสภาพการจัดการทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุใน

จังหวัดมุกดาหาร คัดเลือกองคประกอบที่ตัวแปรมากกวา 6 ตัวแปร สรุปไดดังนี้ องคประกอบที่ 1 บุคคล (People) 

องคประกอบท่ี 2 การมีสวนรวม (Participation) องคประกอบท่ี 3 การรับรูคุณคา (Perceived Value) องคประกอบท่ี 4 

ผลิตภัณฑ (Product) องคประกอบที่ 5 การจัดจําหนาย (Place) และองคประกอบท่ี 6 การนําเสนอ (Presentation)   

 3. ผลการทดลองใชรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

 ผลการวิจัยพบวา ประกอบดวย 1) การประกอบอาชีพ และจุดมุงหมายกอนเขารับการอบรม พบวา ผูเขารับการ
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ฝกอบรมที่เปนกลุมเปาหมาย สวนมากมีวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญวุฒิการศึกษาไมไดเรียน จํานวน 78 คน 

คิดเปนรอยละ 86.7 และมีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 24.4 ตามลําดับรายไดเฉลี่ยตอเดือน ของผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,000-15,000 บาท จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 50.0 กอนเขารับการฝกอบรม

หลักสูตรนี้ ทานมีงานทําหรือไม ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญกอนเขารับการฝกอบรมหลักสูตรนี้ มีงานทําอยูแลว จํานวน 

81 คน คิดเปนรอยละ 90.0 การฝกอบรมในหลักสูตรนี้นําไปอยากมีความรูเรื่องนี้ จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 50.0 2) ผู

เขารับการฝกอบรมท่ีเปนกลุมเปาหมายสวนมากมีผูสามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมครั้งนี้ไปใชประโยชน 

ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมครั้งน้ีไปใชประโยชนสามารถนําไป

ประกอบอาชีพเสริมได จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 28.9 สามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมครั้งนี้ไปใช

ประโยชนสามารถนําไปสรางงานใหมได จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 17.8 สามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการ

ฝกอบรมครั้งน้ีไปใชประโยชนสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 13.3 สามารถนําความรูและ

ทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมครั้งนี้ไปใชประโยชนสามารถนําไปพัฒนางานและนําไปประยุกตใชกับงานที่ ทําอยูได ดีขึ้น 

จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 7.8 และสามารถนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการฝกอบรมครั้งน้ีไปใชประโยชนสามารถนําไป

ประกอบอาชีพและมีรายไดเพ่ิมข้ึนได จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 5.6 และ 3) ผลการประเมินผลความพึงพอใจหลังการ

ฝกอบรม ไดแก มีอุปกรณฝกอบรมเพียงพอกับจํานวนผูเขาอบรมเพียงใด (x ̅=4.73) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

รองลงมา ไดแก ทานไดรับความรูความเขาใจในเรื่องท่ีฝกอบรมเพียงใด (x̅=4.70) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด  

 4. การหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร

 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 มุมมองมีประสิทธิผลมากท่ีสูงสุด ไดแก มุมมองกระบวนการภายใน 

(x ̅=4.63) การบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด รองลงมา ไดแก มุมมองการเงิน (x ̅=4.61) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

ไดแก มุมมองการเรียนรูและการพัฒนา (x ̅=4.6) และใหความสําคัญนอยท่ีสุด ไดแก มุมมองลูกคา (x ̅=4.58) ในภาพรวมเฉลี่ย

มุมมองอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.61) ตามลําดับ แยกเปนรายมุมมองไดมีประสิทธิผลมากท่ีสุด มีจํานวนยอดขายเพิ่มขึ้น 

(x ̅=4.74) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก มีรายไดเพ่ิมข้ึน (x ̅=4.6) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

ไดแก มีอัตราการเติบโตของยอดขายเพิ่มขึ้น (x̅=4.57) และใหความสําคัญนอยท่ีสุด ไดแก มีจํานวนตลาดท่ีเพิ่มขึ้น (x ̅=4.52) 

ในภาพรวมเฉล่ียมุมมองการเงิน อยูในระดับมากที่สุด (x ̅=4.61) ตามลําดับ 2) มุมมองลูกคา มีประสิทธิผลมากท่ีสุด มีการ

สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน (x ̅=4.63) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก มีการพัฒนา

ผลิตภัณฑใหมสําหรับลูกคา (x ̅=4.6) การบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด ถัดมา ไดแก มีกลยุทธการบริหารลูกคา (x ̅=4.58) 

และใหความสําคัญนอยท่ีสุด ไดแก มีจํานวนลูกคาเพ่ิมข้ึน (x ̅=4.52) ในภาพรวมเฉลี่ยมุมมองลูกคาอยูในระดับมากท่ีสุด 

(x ̅=4.58) ตามลําดับ 3) มุมมองกระบวนการภายใน มีประสิทธิผลมากท่ีสุด มีการรวมกลุมทางการตลาด (x ̅=4.7) การ

บริหารงานอยูในระดับมากที่สุด รองลงมา ไดแก มีการปฏิบัติการทางการตลาด (x ̅=4.69) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด 

ไดแก มีการวางแผนทางการตลาด (x ̅=4.61) และใหความสําคัญนอยที่สุด ไดแก มีการตรวจสอบผลทางการตลาด (x ̅=4.53) 

ในภาพรวมเฉลี่ยมุมมองกระบวนการภายในอยูในระดับมากที่สุด (x̅=4.63) ตามลําดับ 4) มุมมองการเรียนรูและการพัฒนา มี

ประสิทธิผลมากท่ีสุด ไดแก มีมีความรูทางการตลาดเพ่ิมข้ึน (x ̅=4.68) การบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก มี

การประเมินผลทางการตลาด (x ̅=4.68) การบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด ไดแก มีการดําเนินการปรับปรุงผลทางการตลาด 

(x ̅=4.59) และใหความสําคัญนอยท่ีสุด ไดแก มีการฝกอบรมและพัฒนาความรูทางการตลาด (x̅=4.44) ในภาพรวมเฉลี่ย

มุมมองการเรียนรูและการพัฒนาอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.6) ตามลําดับ 
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สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KME) 

ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพและปญหาของการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

พบวา ขาดการพัฒนาการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุ และขาดการจัดการหวงโซมูลคาของชุมชน

ผูสูงอายุเชิงระบบตนทาง กลางทาง และปลายทาง       

 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร พบวา 

ประกอบดวย มีองคประกอบการจัดการความรูภูมิปญญา 5KM ไดแก องคประกอบท่ี 1 การบงช้ีความรู (Knowledge 

Identification องคประกอบท่ี 2 การจัดการความรูอยางเปนระบบ (Knowledge System) องคประกอบที่ 3 การสรางและ

แรงจูงใจในการจัดการความรู (Knowledge Creation and  Motives) องคประกอบที่ 4 การจัดการความรูทางการตลาด 

(Knowledge Marketing) และองคประกอบท่ี 5 การแลกเปล่ียนความรู (Knowledge Sharing) และมีองคประกอบการ

จัดการทางตลาด 6P 6 ตัวแปร ไดแก องคประกอบท่ี 1 บุคคล (People) องคประกอบท่ี 2 การมีสวนรวม (Participation) 

องคประกอบท่ี 3 การรับรูคุณคา (Perceived Value) องคประกอบท่ี 4 ผลิตภัณฑ (Product) องคประกอบท่ี 5 การจัด

จําหนาย (Place) และองคประกอบที่ 6 การนําเสนอ (Presentation) 

 3. เพ่ือทดลองใชรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร พบวา 

ประกอบดวย กระบวนการเรียนรู 3 กระบวนการ และมีข้ันตอนการจัดการความรูภูมิปญญา 5 ขั้น ไดพัฒนาหลักสูตร         

นักจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดชุมชนหรือรูปแบบ CME (Community Marketing Elderly) มีจํานวน 45 ชั่วโมง    

และผลของการทดลองใชโดยการฝกอบรมกับชุมชนเปาหมาย จํานวน 3 กลุม มีผลการเรียนรูระดับมาก  

 4. เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร

พบวา ประสิทธิผลของรูปแบบท่ีพัฒนาขั้นโดยใชแนวคิด BSC ใน 4 มุมมอง โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x̅=4.61) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายดานท่ีเรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ไดแก มุมมองกระบวนการภายใน (x ̅=4.63) มุมมองการเรียนรูและ

การพัฒนา (x ̅=4.6) มุมมองการเงิน (x ̅=4.61) และมุมมองลูกคา (x ̅=4.58) ตามลําดับ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนภาพท่ี 1 รูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KME)  
 

 

Output 
-Goods 

-Service 

 

Outcome 
-Financial  

-Customer   

 -Internal  

 -Learning and 

Growth 

 

KM Process 

K 
Knowledge 

 

1.Knowledge 

Identity 

2. Knowledge 

system 

M 
Marketing 

 
3.Knowledge 

Creative and 

Motives 
4. Knowledge 

Marketing 6P 

 

E 
Elderly 

 

5.Knowledge 

Sharing 

Input 
Wisdoms 

Community 

 

- SWOT  

- Value chain 

- SECI Model   

- KM Marketing 

 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

101 

การอภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KME) 

ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. การศึกษาสภาพและปญหาการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

พบวา การคนหาทุนที่มีคุณคาของชุมชน/คุณคาในตัวของผูสูงอายุ เปนกระบวนการที่สําคัญ สอดคลองกับงานวิจัยของวีรวัฒน 

เขมแข็ง คณิต  เขียววิชัย และนรินทร  สังขรักษา (2562, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู

ของกลุมผูสูงอายุเพ่ือเสริมสรางทุนทางปญญาในการจัดการศึกษาตลอด พบวา มีองคประกอบสําคัญ 3 องคประกอบ คือ 1) 

การคนหาทุนทางปญญา S (Search for Intellectual Knowledge) 2) ขั้นจัดการศึกษาตลอดชีวิต L (Learning Life Long 

Education) 3) ขั้นสะทอนกลับการเรียนรู R (Reflection) 4) ขั้นการเปล่ียนแปลงจากการเรียนรูทุนทางปญญาของผูสูงอายุ 

T (Transformative Learning) พบวา ขั้นตอนการคนหาและแบงปนองคความรูทุนทางปญญา (Search and Sharing 

Intellectual Knowledge) S เปนขั้นตอนที่มีคุณคาและมีประโยชนอยางย่ิงทั้งผูเรียน ครูผูสอน และชุมชน ในองคความรูท่ี

เปนทุนทางปญญาของชุมชน    

 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัด พบวา มีองคประกอบ

การจัดการความรูภูมิปญญาของชุมชนผูสูงอายุ 5 องคประกอบและ มี 6 องคประกอบ ผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบการจัดการ

ความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (KME: Knowledge Marketing Elderly) เริ่มตน     

ภูมิปญญาของผูสูงอายุในชุมชนดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรูทางการตลาดมี 3 กระบวนการเรียนรู และมีข้ันการเรียนรู 5 

ขั้นการเรียนรู เพ่ือพัฒนาสินคาและบริการทางการตลาดของชุมชน โดยวัดผลไดจาก มุมมองการเงิน มุมมองลูกคา มุมุมอง

กระบวนการภายใน สอดคลองกับงานวิจัยของเรณุมาศ  กุละศิริมา และคณะ (2557, บทคัดยอ) ไดทํางานวิจัยเรื่องแนวทางใน

การจัดการความรูโดยใชเครือขายแหลงการเรียนรูชุมชนตําบลโคกโคเฒา อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี บัณฑิตวิทยาลัย 

ผลการวิจัยพบวามี 7 ขั้นตอน กลาวคือ 1) การคนหาความรู 2) การแสวงหาความรู: ภายในชุมชนมีครูภูมิปญญาทองถิ่น ผูรู 

3) การสรางความรู 4) การจัดเก็บและการสืบคนความรู 5) การถายทอดความรู:มีหลายรูปแบบ 6) การใชความรู และ 7) การ

ติดตามประเมินผลความรู   

 4. การทดลองใชรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร พบวา ได

นํารูปแบบ KME ที่พัฒนาข้ึนไปใช ในการฝกอบรมโดยใชหลักสูตร นักจัดการภูมิปญญาทางการตลาดชุมชนผูสูงอายุ (CME: 

Community Marketer Elderly) มีจํานวนชั่วโมง 45 ช่ัวโมง ใหกับชุมชนผูสูงอายุจํานวน 3 ชุมชน จํานวน 90 คน ผลการ

ประเมินผลความพึงพอใจหลังการฝกอบรมมากท่ีสุด ไดแก ผลการประเมินผลความพึงพอใจหลังการฝกอบรมมากที่สุด 

สอดคลองกับงานวิจัยของลัดดาวัลย  พุทธรักษา (2556, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาผูดูแลผูสูงอายุโดย

วิธีการเรียนรูดวยการนําตนเองและการจัดการความรู จากผลการศึกษาวิจัยไดรูปแบบการเรียนรู คือ รูปแบบการพัฒนาผูดูแล

ผูสูงอายุแบบเอสดีแอลแอนดเคเอ็ม (SDL & KM Model) ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมการเรียนรู 6 ขั้นตอน ไดแก คือ 1) ระบุ

ประเด็นการเรียนรู  2) วางแผนการเรียนรู  3) ดําเนินการคนควา 4) สะทอนคิด 5) แบงปนแลกเปลี่ยนความรู และ 6) 

สังเคราะหองคความรูใหมตรวจสอบยืนยันความเหมาะสมของกรอบรูปแบบการพัฒนาผูดูแลผูสูงอายุ โดยการเรียนรูดวยการ

นําตนเองและการจัดการความรูเชิงทฤษฏีดวย   

 5. การหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 

พบวา ม ีประสิทธิผลตามแนวคิด BSC ท้ัง 4 มุมมองมีประสิทธิผลมากที่สูงสุด ไดแก มุมมองกระบวนการภายใน               การ

บริหารงานอยูในระดับมากที่สุด รองลงมา ไดแก มุมมองการเงิน การบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด ไดแก มุมมองการเรียนรู

และการพัฒนา และใหความสําคัญนอยที่สุดไดแก มุมมองลูกคา ในภาพรวมเฉล่ียมุมมองอยูในระดับมากที่สุด ตามลําดับ 
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สอดคลองกับงานวิจัยของเรณุมาศ  กุละศิริมา และคณะ (2557, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง กลยุทธการจัดการความรูแบบ

มีสวนรวมเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน กรณีศึกษาตําบลโคกโคเฒา อําเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวามี 

6 ขั้นตอน 1) การแสวงหาความรู 2) การสรางความรู 3) การจัดเก็บและการสืบคนความรู 4) การถายทอดความรู และ 5) การ

ใชความรู   
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

     1. ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 หนวยงานภาครัฐ ภาคชุมชน และภาคเอกชน ควรนํารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการของชุมชน

ผูสูงอายุ หรือรูปแบบ KME ที่พัฒนาข้ึนไปใชในการบูรณาการการเรียนรูและรวมมือการพัฒนาทางการตลาดของชุมชน

ผูสูงอายุในการสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาทางรักษาความรูและตอยอดเปนสินคาและบริการในชุมชนผูสูงอายุในรูปแบบ

การจัดทําแผนงาน โครงการ กิจกรรม เปนตน        

  1.2 กลุมผูสูงอายุในจังหวัดมุกดาหารหรือกลุมผูสูงออายุในจังหวัดอ่ืน ๆ ควรนํารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญา

ทางการของชุมชนหรือรูปแบบ KME ที่พัฒนาขึ้นไปใชในการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดการปลูกผูสูงอายุหรือกลุม

อ่ืน ๆ ทําใหมีอาชีพ มีรายได มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ทําใหองคความรูและภูมิปญญาในการประกอบอาชีพของผูสูงอายุที่มีอยูใน

ชุมชนไมสูญหาย และสามารถสรางมูลคาเพ่ิมทางการตลาดใหชุมชนและสรางความเขมแข็งของชุมชนอยางยั่งยืน รายละเอียด

การดําเนินการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชน  

  1.3 ผูเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และหนวยงานทางการศึกษา ควรนํารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญา

ทางการของชุมชนหรือรูปแบบ KME (Knowledge Marketing Elderly) ที่พัฒนาขึ้นไปใชในการพัฒนาความรูและทักษะใน

การพัฒนาการเรียนรูทางการตลาดเพื่อชุมชนของวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร และหนวยงานสถานศึกษาอ่ืน ๆ ที่สนใจ 

รายละเอียดการดําเนินการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชน   

     2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควร ทําการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุหรือรูปแบบ 

KME (Knowledge Marketing Elderly) ในพ้ืนท่ีอ่ืนหรือการวิจัยกลุมอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เพ่ือศึกษาหาประสิทธิผลของรูปแบบท่ี

พัฒนาขึ้น  

  2.2 ควร นํารูปแบบการจัดการความรูภูมิปญญาทางการตลาดของชุมชนผูสูงอายุหรือรูปแบบ KME (Knowledge 

Marketing Elderly) ไปสูภาคปฏิบัติจริง ผลกอประโยชนอะไร และสามารถตอยอดอะไรบาง เพ่ือการพัฒนารูปแบบไปขึ้นอีก

ระดับหนึ่ง 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยในครั้งน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาพัฒนาเกี่ยวกับการจัดตั้งศาลวินัยสงฆ และศาลปกครองสงฆ โดยยกระดับ

เปลี่ยนแปลงระบบนิคกรรมตามกฎมหาเถรสมาคม ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2521 ขอบังคับมหาเถรสมาคมในทางปกครองอ่ืน ๆ และ 

2. เพ่ือศึกษาแนวทางจัดต้ังศาลวินัยสงฆและศาลปกครองสงฆ โดยมีผูพิจารณาคดีมีความรูในกระบวนการยุติธรรมฝายสงฆ

และเปนอิสระในการพิจารณาระงับอธิกรณสงฆตามพระธรรมวินัยและคดีทางปกครองสงฆ เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) มีการศึกษาคนควาวิจัยจากเอกสาร แลวจะนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหเชิงลึกแบบเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) พัฒนาการทางปกครองคณะสงฆและการอธิกรณสงฆสมัยพุทธกาลพระภิกษุไมมี

กฎหมายใด ๆ ของรัฐท่ีตราขึ้น เพ่ือใชเปนกฎและกติกาในการปกครองคณะสงฆมีแตพระธรรมวินัยเปนหลักการปกครอง

พระภิกษุสงฆ โดยใชหลักการปกครองแบบพอปกครองลูก เมื่อสถาบันสงฆขยายตัวมากขึ้นพระพุทธองคทรงเล็งเห็นวาในการ

รักษาความบริสุทธ์ิแหงคณะสงฆในภายหนาใหที่ประชุมสังฆสภาไดพิจารณาอธิกรณโดยถือวาพระภิกษุสงฆเปนคณะกรรมการ

การกสงฆทําสังฆกรรมในทางตุลาการข้ึนระงับอธิกรณตามพระธรรมวินัย 2) การแกปญหาอธิกรณโดยระบบการจัดต้ังศาลวินัย

สงฆขึ้นพิจารณาคดีปาราชิก 4 สังฆาทิเสส 13 จะไดรับความเปนธรรมตามระบบความยุติธรรมศาลวินัยสงฆสามารถใหความ

เปนธรรมตอผูที่ เกี่ยวของไดอยางชัดเจน มีกฎหมายหามการละเมิดอํานาจศาล และเม่ืออยู ในอํานาจศาลแลว หาม

สื่อสารมวลชนไปออกขาวขณะท่ีคดีเขาสูการพิจารณาของศาล การฟงพยานและหลักฐานตาง ๆ  ของศาลสงฆใชดุลยพินิจได

อยางผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูทั้งทางโลกและทางธรรมมีประเด็นพิจารณาสรุป ไดแก 2.1) ศาลวินัยสงฆ เปนการพัฒนาตอจาก

ระบบนิคหกรรมเนนรูปแบบแบบองคคณะตุลาการผูพิจารณาอธิกรณในความผิดพระวินัยขั้นปาราชิก 4 และสังฆาทิเสส 13 

(เฉพาะผูมีโจทกยื่นฟองเปนคดีขึ้น) มีองคคณะผูพิจารณาคดีแบบจตุรวรรค มีผูพิจารณาคดี 4 รูปโดยมีตุลาการรวมเปนผู

พิจารณา 1 รูป ซึ่งเปนผูบังคับบัญชาของจําเลยตั้งแตชั้น เจาคณะจังหวัดขึ้นไปเขารวมในคดีน้ันดวย 2.2) ศาลปกครองสงฆ 

ศาลปกครองสงฆ ประกอบดวย (1) ศาลปกครองสงฆเปนศาลพิเศษ )2) ศาลปกครองสงฆ  
  

คําสําคัญ: ศาลวินัยสงฆ, ศาลปกครองสงฆ, การจัดตั้ง 
 

Abstract 

 “ The Development on the Consideration process of Monk Wrong doing is the format of court 

Consideration process.” It is the study to find out the ways to set up the Court Rules and to control monks. 

This is the qualitative research by means of studying documents, theories and law on the wrong doing of 

monk rules and regulation in Thailand.  And then are analyzing all of then so, we can set up the law to 
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govern the monk. The Result found that the monks punishment rules of NIKAHAGUM is still Unclear whether 

that wrong-doing law only the monk rules or that concerns with other state laws.  The setting up of Court 

of Monks rules in considering the wrong doing of monks only with Monks Rules, so that they will be punished 

by means of LAW Court. If that is the wrong doing of Monks Law so, it should be applied with Monk Law in 

the law Court and if that wrong doing along with Criminal Law or Civil and Criminal Laws or other laws.  It 

should be considered by those Court concerned.But while the monks wrong doing to the Chief monk and 

to the monk Governing Court, it should allow the loser to sue the Monk court for the Justice for the monk 

who works for the monks group.  Suggestion; By the means to consider the wrong doing monk , if it is 

developed the form of  Court of Monk Rules and Court of Monk Governing, this will certainly format the 

justice for Thai Monks.  The monks will certainly be treated equally, so, we would suggest to create the 

Court of Monks Laws  and the court of Governing. 
 

Keysword: the Court of Monks Laws, the court of Monks Governing, the creation 
 

บทนํา 

 สมัยพุทธกาลพระพุทธเจาทรงเผยแผพระพุทธศาสนา ทรงเปนพระประมุขเมื่อมีผูศรัทธาออกบวชจํานวนมากทรง

กระจายอํานาจการปกครองคณะสงฆโดยใหพระสงฆจัดการสังฆกิจกันเอง เรียกวา “สังฆกรรม” การทําสังฆกรรมตามพระวินัย

ไดสมมติพระภิกษุสงฆหลายรูปขึ้นเปนคณะกรรมการการกสงฆมีจํานวนตามความสําคัญของสังฆกิจแตละประเภทภายใตพระ

ธรรมวินัยเชนคณะสงฆจตุวรรค (พระสงฆ 4 รูป) คณะสงฆปญจวรรค (พระสงฆ 5 รูป) เปนตน แตไดเกิดอธิกรณข้ึนเปนท่ี

ประจักษวาภายหลังพุทธพรรษาที่ 12 พระสุทินเสพเมถุนธรรมกับอดีตภรรยาที่ปามหาวัน เกิดความดางพรอยแกคณะสงฆ 

พระพุทธเจาเรียกประชุมคณะสงฆจํานวน 500 รูปข้ึนพิจารณาอธิกรณโดยทรงเปนประธานพระสุทินยอมรับสารภาพเปน

สัจจะไมเปนปรปกษตอตนเอง (ประทีป  อาววิจิตรกุล, 2549) ดวยในคร้ังนั้นพระพุทธเจายังมิไดบัญญัติพระวินัยเกี่ยวกับ

ปาราชิกเหตุเสพเมถุนธรรมของพระภิกษุสาวกไวกอนและยังไมไดบัญญัติพระวินัยแตอยางใด ทรงตรัสวา พระวินัยไมมีผล

ยอนหลังไปถึงขณะเวลาท่ีพระสุทินเสพเมถุนใหพระวินัยบังคับในเบ้ืองหนาตอไปเปนเหตุใหพระสุทินไมตองรับโทษปาราชิก

สิกขาบทนี้จึงเปน “ปฐมปาราชิก” และเมื่อมีสิกขาบทอ่ืน ๆ ขึ้นอีกรวมเรียกวา  “พระวินัยบัญญัติ” (ร. แลงกาต, 2515) 

  การปกครองคณะสงฆในสมัยพุทธกาล เปนการปกครองโดยอาศัยพระธรรมวินัย ดังพระพุทธดํารัสท่ีวา “ดูกรอานนท 

ตถาคตมิไดมีความดําริอยางนี้วา เราจักบริหารภิกษุสงฆหรือวาภิกษุสงฆจักเชิดชูเรา ตถาคตจักปรารภภิกษุสงฆแลวกลาวคํา

อยางใดอยางหน่ึงในคราวหน่ึง” ศัพทที่ใชในความหมายวาปกครองในพระไตรปฎก เชน ปสาส และที่เปนรูปธรรมทรงกําหนด

ระเบียบปฏิบัติสําหรับภิกษุสงฆ หรือเรียกวาทรงบัญญัติพระวินัย และทรงใชธรรมเปนหลักในการบริหารการปกครองดวย

ธรรมเปนคําสอน วินัยเปนคําสั่ง หรือรวมเรียกวา พระธรรมวินัย ทรงแสดงไวในโคตรมีสูตรโดยใจความวาลักษณะที่จะตัดสิน

วาอะไรคือธรรมวินัยของพระองคนั้น จะตองเปนธรรมที่เปนไปเพ่ือคลายความกําหนัด ความปราศจากทุกข ความไมพอกพูน

กองกิเลส ความอยากอันนอย ความสันโดษ ความสงัด การประกอบความเพียร ความเลี้ยงงาย ธรรมเหลาใดท่ีมีลักษณะเปนไป

อยางนี้จึงชื่อวาเปนธรรมเปนวินัยของพระองค ถาตรงขามจากหลักท้ัง 8 ประการนี้แลว ก็ถือวาไมใชธรรมไมใชวินัยไมใชคํา

สอนของพระองค การปกครองสงฆในสมัยพุทธกาลยังไมมีรูปแบบอยางองคกรบริหารในปจจุบัน แตเปนการทําหนาท่ีของ

พระภิกษุทุกรูปอยูรวมกันในอาวาสหนึ่ง ๆ ซ่ึงมีสิทธิเทาเทียมกันที่จะชวยเหลือดูแลกันในชีวิตความเปนอยูและกิจกรรมของ

สงฆในสังคมกันเอง เรียกวา “ปกครองโดยธรรมวินัย” 
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 การปกครองคณะสงฆ ในปจจุบันใชวิธีการสอบสวนหรือไตสวนโดยท่ีผูบังคับบัญชาต้ังคณะกรรมการข้ึนเปนการเฉพาะ

กิจเฉพาะคดี คณะกรรมการตัดสินอยางใดไมอาจนําคดีไปฟองตอศาลปกครองของรัฐไดอาจเกิดความไมเปนธรรมเกิดขึ้น

ปญหาทางปกครองคณะสงฆที่ผานมาบางคดีเกิดขึ้นอาจไมเปนธรรมตอผูใตบังคับบัญชา ทําใหเกิดระบบไมเปนธรรมและไมมี

อํานาจตรวจสอบไดเปนระบบไมเปนธรรมกับพระภิกษุสงฆผูอยูใตบังคับบัญชาที่สุจริตจึงควรมีการจัดต้ัง “ศาลปกครองสงฆ”

ขึ้นทําหนาท่ีใหความยุติธรรมตอพระสังฆาธิการผูปกครองดวย  

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นวากระบวนวิธีพิจารณาความอธิกรณตามกฎนิคหกรรม ควรยกระดับขึ้นเปน “ระบบศาลวินัยสงฆ”  

และกรณีการใชอํานาจสอบสวนทางปกครองคณะสงฆท่ีผูบังคับบัญชากระทําเกินขอบอํานาจหนาท่ีทางปกครองสงฆ ควร

ยกระดับขึ้นเปน “ระบบศาลปกครองสงฆ” เพ่ือสรางความยุติธรรมของคณะสงฆไทยอยางแทจริง ในการพิจารณาอธิกรณและ

คําส่ังทางปกครองสงฆตอไป 
  

วัตถุประสงค 

 1. เพื่อศึกษาพัฒนาเกี่ยวกับการจัดตั้งศาลวินัยสงฆ และศาลปกครองสงฆ โดยยกระดับเปลี่ยนแปลงระบบนิคกรรมตาม

กฎมหาเถรสมาคม ฉบับที่ 11 พ.ศ.2521 ขอบังคับมหาเถรสมาคมในทางปกครองอ่ืน ๆ     

 2. เพื่อศึกษาแนวทางจัดต้ังศาลวินัยสงฆและศาลปกครองสงฆ โดยมีผูพิจารณาคดีมีความรูในกระบวนการยุติธรรมฝาย

สงฆและเปนอิสระในการพิจารณาระงับอธิกรณสงฆตามพระธรรมวินัยและคดีทางปกครองสงฆ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. การรวบรวมขอ มูล ไดแก ผู วิจัยจะทําการ เก็บคนคว าจากเอกสารท้ังภาษาไทยและภาษาตางประ เทศ                     

โดยรวบรวมขอมูลจากเอกสารทั้งหมดที่เกี่ยวของ อาทิ อนุสัญญา ขอกําหนด กฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด คําแนะนํา และ

เอกสารราชการอ่ืน ๆ งานวิจัยท่ีเกี่ยวของตาง ๆ วิทยานิพนธ สาระนิพนธ บทความจากวารสาร เชน บทบัณฑิตย วารสาร

นิติศาสตรและขอมูลจากสื่ออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ รวมทั้งคําพิพากษาศาลฎีกา 

 2. การวิเคราะหขอมูล ไดแก เมื่อรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ (Document Research) ผูวิจัยจะนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาวิธีการพิจารณาอธิกรณพระสงฆกระทําผิดพระวินัยเปนรูปแบบศาลวินัยสงฆและพระสังฆาธิการ

กระทําผิดทางปกครองสงฆเปนรูปแบบศาลปกครองสงฆ ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาพัฒนาเก่ียวกับการจัดตั้งศาลวินัยสงฆ และศาลปกครองสงฆ โดยยกระดับเปลี่ยนแปลงระบบนิคกรรม

ตามกฎมหาเถรสมาคม ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2521 ขอบังคับมหาเถรสมาคมในทางปกครองอ่ืน ๆ  

 ผลการวิจัยพบวา พัฒนาการทางปกครองคณะสงฆและการอธิกรณสงฆสมัยพุทธกาลพระภิกษุไมมีกฎหมายใด ๆ ของรัฐ

ที่ตราข้ึนเพื่อใชเปนกฎและกติกาในการปกครองคณะสงฆมีแตพระธรรมวินัยเปนหลักการปกครองพระภิกษุสงฆ โดยใช

หลักการปกครองแบบพอปกครองลูก เมื่อสถาบันสงฆขยายตัวมากขึ้นพระพุทธองคทรงเล็งเห็นวาในการรักษาความบริสุทธ์ิ

แหงคณะสงฆในภายหนาใหท่ีประชุมสังฆสภาไดพิจารณาอธิกรณโดยถือวาพระภิกษุสงฆเปนคณะกรรมการการกสงฆทําสังฆ

กรรมในทางตุลาการขึ้นระงับอธิกรณตามพระธรรมวินัย ซึ่งในสมัยสุโขทัยการปกครองในระบอบพอขุน คณะสงฆมี

พระสังฆราชหลายพระองค แตละพระองคขึ้นตรงตอพอขุนหรือพระมหากษัตริยคลายกับการที่เจาประเทศราชขึ้นตรงตอ

พระมหากษัตริย สมัยอยุธยา พระมหากษัตริยปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยทรงเปนศูนยกลางแหงอํานาจการ
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ปกครอง สมเด็จพระสังฆราชทรงเปนสกลมหาสังฆปริณายกคือประมุขสงฆทั่วราชอาณาจักร ทรงบังคับบัญชาเจาคณะใหญ

สามฝาย เจาคณะคามวาสีฝายซาย เจาคณะคามวาสีฝายขวา และเจาคณะอรัญวาสีซึ่งเปนผูปกครองคณะสงฆในหัว เมือง     

ตาง ๆ สมัยรัตนโกสินทรตอนตน ตั้งแตรัชกาลท่ี 1 ถึงรัชกาลท่ี 4 การปกครองเปนแบบอยุธยา การปกครองคณะสงฆไม

เปลี่ยนแปลงมากนัก เจาคณะใหญทุกรูปอยูภายใตการปกครองบังคับบัญชาของสมเด็จพระสังฆราช ในสมัยรัชกาลท่ี 5 มีการ

ปกครองแผนดินและการปกครองคณะสงฆ มีการตราพระราชบัญญัติลักษณะปกครองคณะสงฆ ร.ศ.121 ใหเจาคณะใหญทั้ง 4

และรองเจาคณะใหญอีก 4 รูป รวมกันเปนมหาเถรสมาคม เปนท่ีปรึกษาของพระมหากษัตริยผูทรงปฏิบัติหนาที่สมเด็จ

พระสังฆราช แตในสมัยรัชกาลท่ี 6 และที่ 7 สมเด็จพระสังฆราชทรงบัญชาการคณะสงฆดวยพระองคเองโดยมีมหาเถรสมาคม

เปนกรรมการท่ีปรึกษา สมัยรัชกาลท่ี 8 มีการตราพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2484 สมเด็จพระสังฆราชทรงบัญชาการคณะ

สงฆผานทางสังฆสภา คณะสังฆมนตรีและคณะวินัยธร สมัยรัชกาลท่ี 9 ยุครัฐบาลจอมพลสฤษดิ์ ธนะรัชต ใชระบอบการ

ปกครองแบบรวมอํานาจเบ็ดเสร็จ ดวยการตราพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 เปนการรวมอํานาจยังศูนยกลางที่มหาเถร

สมาคม จึงมีอํานาจบริหาร นิติบัญญัติ และตุลาการ จนถึงปจจุบันนี้  

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางจัดต้ังศาลวินัยสงฆและศาลปกครองสงฆ โดยมีผูพิจารณาคดีมีความรูในกระบวนการยุติธรรม

ฝายสงฆและเปนอิสระในการพิจารณาระงับอธิกรณสงฆตามพระธรรมวินัยและคดีทางปกครองสงฆ  

 ผลการวิจัยพบวา การแกปญหาอธิกรณโดยระบบการจัดต้ังศาลวินัยสงฆขึ้นพิจารณาคดีปาราชิก 4 สังฆาทิเสส 13 จะ

ไดรับความเปนธรรมตามระบบความยุติธรรมศาลวินัยสงฆสามารถใหความเปนธรรมตอผูท่ีเก่ียวของไดอยางชัดเจน มีกฎหมาย

หามการละเมิดอํานาจศาล และเม่ืออยูในอํานาจศาลแลว หามส่ือสารมวลชนไปออกขาวขณะท่ีคดีเขาสูการพิจารณาของศาล  

การฟงพยานและหลักฐานตาง ๆของศาลสงฆใชดุลยพินิจไดอยางผูเช่ียวชาญที่มีความรูท้ังทางโลกและทางธรรมมีประเด็น

พิจารณาสรุป ดังน้ี  

  2.1 ศาลวินัยสงฆ เปนการพัฒนาตอจากระบบนิคหกรรมเนนรูปแบบแบบองคคณะตุลาการผูพิจารณาอธิกรณใน

ความผิดพระวินัยข้ันปาราชิก 4 และสังฆาทิเสส 13 (เฉพาะผูมีโจทกย่ืนฟองเปนคดีขึ้น) มีองคคณะผูพิจารณาคดีแบบจตุรวรรค 

มีผูพิจารณาคดี 4 รูป โดยมีตุลาการรวมเปนผูพิจารณา 1 รูป ซึ่งเปนผูบังคับบัญชาของจําเลยต้ังแตช้ัน เจาคณะจังหวัดข้ึนไป

เขารวมในคดีนั้นดวยการแตงต้ังตุลาการรวมเปนการแตงต้ังเฉพาะคดีทั้งน้ีมีจุดมุงหมายคือใหผูบังคับบัญชาไดรับรูขอเท็จจริง

มูลแหงความผิดของจําเลยซึ่งเปนผูใตบังคับบัญชามีอํานาจเสนอแนะในการตัดสินอธิกรณไดแตไมมีอํานาจชี้ขาดคดีและ ไม

จําตองมีความคุณวุฒิทางนิติศาสตร และอีก 3 รูป ตองเปนตุลาการผูพิจารณาคดีของศาลวินัยสงฆผูทรงคุณที่มีความรูความ

เขาใจในหลักธรรมวินัยท่ีเหมาะสมและเขาใจหลักกฎหมายบานเมืองเปนอยางดี คือ สําเร็จปริญญาเอกทางนิติศาสตร และทาง

ธรรมจบนักธรรมเอกถึงเปรียญธรรมข้ึนไป หรือสําเร็จปริญญาโททางนิติศาสตร และทางธรรมจบเปรียญธรรม 4,5,6 ขึ้นไป 

หรือสําเร็จปริญญาตรีทางนิติศาสตรและทางธรรมจบเปรียญธรรม 7,8,9 ศาลวินัยสงฆมีเขตอํานาจท่ัวราชอาณาจักร ศาลวินัย

สงฆพิจารณาคดีภายใต “พระนามสมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก” กอนเขารับตําแหนงไดรับโปรดเกลาฯ เปนตุลา

การผูพิจารณาคดี ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ศาลวินัยสงฆช้ันตนมี 19 ศาลคือ ศาลวินัยสงฆกลาง (กรุงเทพมหานคร) โดย

ใชท่ีทําการภาคเปนศาลหรือตามพระธรรมนูญศาลวินัยสงฆ เทียบเทากับศาลชั้นตน และมีศาลวินัยสงฆสูงสุดเทียบเทากับศาล

ฎีกา จํานวน 1 ศาลตั้งท่ีทําการในสํานักงานเถรสมาคม ซ่ึงจัดเปนเพียง 2 ชั้นเทียบกับศาลชํานัญการพิเศษหรือของศาลนานา

ประเทศ 

  2.2 ศาลปกครองสงฆ ในสมัยพุทธกาลพระพุทธเจาทรงบริหารกิจการคณะสงฆจนเจริญรุงเรือง และทรงเปนประมุข

สงฆใหสงฆทั้งหลายอยูดวยกันดวยพระธรรมวินัย ทรงมีพุทธบัญชาอนุญาตใหพุทธบริษัทผูมีปญญาเฉียบแหลมมีความ

เชี่ยวชาญเฉพาะดานและมีวาจาเชื่อถือไดเปนท่ีไววางใจของบรรพชิตใหจัดตั้งคณะกรรมการตุลาการแหงสงฆขึ้น โดยใหรวมกัน

ตัดสินวินิจฉัยอธิกรณที่เกิดขึ้นกับคณะสงฆเรียกวา “สันนิบาตประชุมกันโดยพุทธบัญชาเพ่ือพิจารณาวินิจฉัยระงับอธิกรณโดย
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ธรรม ในสมัยรัชกาลที่ 5 ทรงบัญญัติกฎหมายลักษณะปกครองคณะสงฆ ร.ศ.121 (พ.ศ. 2445) เพื่อใหอํานาจเจากระทรวง

ธรรมการและเจาพนักงานผูปกครองชวยอุดหนุนใหเจาคณะฝายสงฆมีอํานาจการจัดการตามพระราชบัญญัติคณะสงฆในการ

บังคับบัญชาและใหสมณศักดิ์เปนฐานันดรแหงพระภิกษุสงฆ พรอมถวายเงินนิตยภัตเปนรายเดือน ตอมาในรัชกาลท่ี 6 ทรงให

เจาคณะผูปกครองอยางอิสระโดยมีตําแหนงทางตุลาการสงฆตามตามพระมหาสมณาณัติเปนกลไกในการพิจารณาทางปกครอง

สงฆใหไดรับความเปนธรรม ลักษณะศาลปกครองสงฆท่ีแปลสภาพมาจากการสอบสวนพระภิกษุผูมีอํานาจทางปกครองในการ

กระทําลวงละเมิดหนาที่ในกิจของสงฆ เปนตน ศาลปกครองสงฆ ประกอบดวย 1) ศาลปกครองสงฆเปนศาลพิเศษ ตั้งข้ึนเพื่อ

แกปญหาความเปนธรรมใหแกพระสังฆาธิการไดมีชองทางในการใชสิทธิทางปกครองเปนการเสรีภาพภายใตกฎหมาย

รัฐธรรมนูญ โดยมีผูพิจารณาคดีของศาลปกครองเปนผูไตสวนและพิจารณาคดี 2) ศาลปกครองสงฆ มี 2 ชั้น คือ ศาลปกครอง

สงฆชั้นตนและศาลปกครองสงฆชั้นสูงสุด ใหศาลปกครองสงฆกลางมีเขตอํานาจทั่วราชอาณาจักร มี 1 ศาล และศาลปกครอง

สูงสุดมีเขตอํานาจทั่วราชอาณาจักรและมี 1 ศาล สวนศาลปกครองภาคจะไดพิจารณาเปดแตละที่ตามความเหมาะสม 3) 

คุณสมบัติของตุลาการผูพิจารณาคดีในศาลปกครองสงฆ (1) เปนพระภิกษุมีอายุพรรษาไมนอยกวา 10 พรรษา (2) สําเร็จ

เปรียญธรรม 4 ถึง 9 จบการศึกษาระดับปริญญาเอกทางดานนิติศาสตร ปริญญาเอกดานรัฐประศาสนศาสตร ปริญญาเอก

ทางดานสังคมศาสตร หรือปริญญาเอกดานใดดานหนึ่ง หรือปริญญาโททางดานนิติศาสตร ปริญญาโททางดานรัฐศาสตร 

ปริญญาโททางดานรัฐประศาสนศาสตร ปริญญาโททางดานสังคมศาสตร ปริญญาโททางดานใดดานหนึ่ง (3) หรือเปนหรือเคย

เปนพระภิกษุผูมีสมณศักดิ์ไมตํ่ากวาชั้นพระเทพ 4) การพิจารณาพิพากษาอธิกรณใหกระทําในพระนามสมเด็จพระสังฆราช 

สกลมหาสังฆปริณายก 5) การบริหารศาลปกครองสงฆ (1) การพิจารณาคดีปกครองสงฆชั้นตน จะตองกระทําโดยรูปองคคณะ

ผูพิจารณาคดี มีคณะหน่ึงไมนอยกวา 4 รูป ในแตละคดีใหจัดการเลือกประธานคดีกันเอง (2) การพิจารณาคดีปกครองสงฆชั้น

สูงสุด จะตองกระทําโดยรูปองคคณะผูพิจารณาคดีมีคณะหนึ่งไมนอยกวา 5 รูป ในแตละคดีใหจัดการเลือกประธานคดีกันเอง

6) อํานาจในการพิจารณาคดี การละเมิดอํานาจศาลปกครองสงฆในการพิจารณาคดีใด หามบุคคลหรือสื่อมวลชนวิพากใด ๆ 

ผูใดฝาฝนจะเปนการละเมิดอํานาจศาลมีความผิดเทากับการละเมิดอํานาจศาลยุติธรรม 7) ใหตุลาการผูพิจารณาคดีของศาล

ปกครองสงฆมีอํานาจเรียกพยานบุคคล พยานเอกสารและพยานวัตถุอ่ืนใดมาศาลไดโดยชอบ ใหศาลมีอํานาจออกคําสั่งคํา

บังคับใด ๆ ท่ีพระสงฆลวงละเมิดไมมาตามหนังสือพระสังฆาธิการในปกครอง และเม่ือประกาศดังกลาวไดประกาศใน

หนังสือพิมพศาลใหถือวาเปนคําสั่งโดยชอบ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาวิธีการพิจารณาอธิกรณพระสงฆกระทําผิดพระวินัยเปนรูปแบบศาลวินัยสงฆและพระสังฆาธิการ

กระทําผิดทางปกครองสงฆเปนรูปแบบศาลปกครองสงฆ ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตุประสงคได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาพัฒนาเก่ียวกับการจัดตั้งศาลวินัยสงฆ และศาลปกครองสงฆ โดยยกระดับเปลี่ยนแปลงระบบนิคกรรม

ตามกฎมหาเถรสมาคม ฉบับท่ี 11 พ.ศ.2521 ขอบังคับมหาเถรสมาคมในทางปกครองอ่ืน ๆ พบวา พัฒนาการทางปกครอง

คณะสงฆและการอธิกรณสงฆสมัยพุทธกาลพระภิกษุไมมีกฎหมายใด ๆ ของรัฐที่ตราขึ้นเพ่ือใชเปนกฎและกติกาในการปกครอง

คณะสงฆมีแตพระธรรมวินัยเปนหลักการปกครองพระภิกษุสงฆ โดยใชหลักการปกครองแบบพอปกครองลูก เม่ือสถาบันสงฆ

ขยายตัวมากข้ึนพระพุทธองคทรงเล็งเห็นวาในการรักษาความบริสุทธ์ิแหงคณะสงฆในภายหนาใหท่ีประชุมสังฆสภาไดพิจารณา

อธิกรณโดยถือวาพระภิกษุสงฆเปนคณะกรรมการการกสงฆทําสังฆกรรมในทางตุลาการข้ึนระงับอธิกรณตามพระธรรมวินัย  

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางจัดต้ังศาลวินัยสงฆและศาลปกครองสงฆ โดยมีผูพิจารณาคดีมีความรูในกระบวนการยุติธรรม

ฝายสงฆและเปนอิสระในการพิจารณาระงับอธิกรณสงฆตามพระธรรมวินัยและคดีทางปกครองสงฆ  

 ผลการวิจัยพบวา การแกปญหาอธิกรณโดยระบบการจัดต้ังศาลวินัยสงฆขึ้นพิจารณาคดีปาราชิก 4 สังฆาทิเสส 13 จะ
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ไดรับความเปนธรรมตามระบบความยุติธรรมศาลวินัยสงฆสามารถใหความเปนธรรมตอผูท่ีเก่ียวของไดอยางชัดเจน มีกฎหมาย

หามการละเมิดอํานาจศาล และเม่ืออยูในอํานาจศาลแลว หามส่ือสารมวลชนไปออกขาวขณะท่ีคดีเขาสูการพิจารณาของศาล  

การฟงพยานและหลักฐานตาง ๆ ของศาลสงฆใชดุลยพินิจไดอยางผูเชี่ยวชาญท่ีมีความรูทั้งทางโลกและทางธรรมมีประเด็น

พิจารณาสรุป ไดแก 1) ศาลวินัยสงฆ เปนการพัฒนาตอจากระบบนิคหกรรมเนนรูปแบบแบบองคคณะตุลาการผูพิจารณา

อธิกรณในความผิดพระวินัยขั้นปาราชิก 4 และสังฆาทิเสส 13 (เฉพาะผูมีโจทกย่ืนฟองเปนคดีขึ้น) มีองคคณะผูพิจารณาคดี

แบบจตุรวรรค มีผูพิจารณาคดี 4 รูปโดยมีตุลาการรวมเปนผูพิจารณา 1 รูป ซ่ึงเปนผูบังคับบัญชาของจําเลยต้ังแตช้ัน เจาคณะ

จังหวัดขึ้นไปเขารวมในคดีน้ันดวย 2) ศาลปกครองสงฆ ศาลปกครองสงฆ ประกอบดวย 1) ศาลปกครองสงฆเปนศาลพิเศษ 2) 

ศาลปกครองสงฆ  
 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาวิธีการพิจารณาอธิกรณพระสงฆกระทําผิดพระวินัยเปนรูปแบบศาลวินัยสงฆและพระสังฆาธิการ

กระทําผิดทางปกครองสงฆเปนรูปแบบศาลปกครองสงฆ ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 การอุปสมบทเปนพระภิกษุสงฆต้ังแตสมัยพุทธกาลจนถึงปจจุบัน จําเปนตองมีกฎกติกาขึ้นควบคุมดูแลความประพฤติใน

ศีลธรรมเรียกวาพระวินัยสงฆ เพื่อปองกันไมใหเปนคนเห้ียมโหด เพ่ือปองกันมิใหหลอกลวงชาวโลกเลี้ยงชีพ เพื่อปองกันความ

ประพฤติเลวทรามเสียหาย เพ่ือปองกันการเลนซุกซน เพื่อใหเปนธรรมเนียมปฏิบัติเปนเอกลักษณของภิกษุ เพื่อความดีงาม

ผาสุกแหงสงฆ เพื่อระวังอาสวะท่ีเกิดขึ้นในปจจุบัน เพื่อปองกันอาสวะที่เกิดขึ้นในอนาคต เพ่ือความเลื่อมใสของชนผูยังไม

เลื่อมใส เพ่ือความเลื่อมใสยิ่งขึ้นของชนผูเล่ือมใสแลว เพื่อความต้ังมั่นแหงพระสัทธรรม พระภิกษุสงฆจะตองเปนผูบริสุทธ์ิท้ัง

กาย วาจา ใจ ถาพระภิกษุสงฆสามารถปฏิบัติไดครบถวนจะไมตองคดีอาญาใด ๆ แตถึงอยางไรก็ตาม ยังมีพระภิกษุสงฆทําผิด

พระวินัยอยูท้ังที่เปนความผิดวินัยรอยแรงและไมรายแรง ซึ่งเรียกวา อาบัติ การทําผิดพระวินัยสงฆท่ีมีโทษหนักท่ีสุดทําใหขาด

จากความเปนพระภิกษุสงฆทันทีโดยไมตองลาสิกขาบท หรือสึกจากการเปนพระ ไดแก ปาราชิก 4 คือ 1) ปฐมปาราชิก

สิกขาบทที่ 1 ภิกษุเสพเมถุนหมายถึง การรวมประเวณี การมีเพศสัมพันธกับสตรี บุรุษ กะเทย อมนุษย หรือกับสัตวดิรัจฉาน 

ผานทวารหนัก ทวารเบา ชองปากที่ทําแลวสามารถใหสําเร็จกามกิจได 2) ทุติยปาราชิกสิกขาบทที่ 2 ภิกษุถือเอาสิ่งของท่ี

เจาของไมไดให  มีราคาเกิน 5 มาสก ตองปาราชิก ทรัพยประเภทสังหาริมทรัพย ไดแกทรัพยเคลื่อนท่ีไดเชน แกว แหวน เงิน

ทอง และอสังหาริมทรัพย เปนทรัพยเคล่ือนที่ไมได เชนท่ีดินและสิ่งปลูกสรางติดกับท่ีดินนั้น 3) ตติยปาราชิกสิกขาบทท่ี 3 

ภิกษุจงใจฆามนุษย ภิกษุแกลงพรากกายมนุษยจากชีวิต แสวงหาศัสตราอันจะนําเสีย แกกายมนุษยนั้น พรรณาคุณแหงความ

ตายชักชวนเพ่ือไปตาย 4) จตุตถปาราชิกสิกขาบทท่ี 4 ภิกษุกลาวอวดอุตริมนุสสธรรม คือ ธรรมอันย่ิงของมนุษย ท่ีไมมีในตน 

คําวาอุตตริมนุสสธรรมคือ คุณอยางยิ่งยวดของมนุษยหรือคุณของมนุษยผูยวดย่ิง สวนการกระทําที่ถือวาเปนความผิดพระวินัย

สงฆที่ถือวามีโทษทางพระวินัยที่เบากวา ปาราชิก 4 คือสังฆาทิเสส 13 นิสสัคคิยปาจิตตีย สุทธิกปาจิตตียหรือปาจิตตีย เปนตน 

บางความผิดผิดเฉพาะวินัยสงฆไมเปนความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา เชน อาบัติปาจิตตีย การดื่มนํ้าเมาโดยไมมีเจตนา

หรือตั้งใจ ด่ืมเขาไปก็ตองอาบัติ ซึ่งอาจมีความผิดทางอาญาเชนการดื่มสุราเถื่อนอาจถูกจับกุมได โทษของพระภิกษุสงฆผูตอง

อาบัติมี 3 สถาน 1) โทษอยางหนัก ตองใหขาดจากความเปนภิกษุ ไดแกอาบัติปาราชิก 2) โทษปานกลาง ตองใหอยูกรรม คือ

ประพฤติวัตรอยางหนึ่ง เพื่อทรมานตน ไดแกอาบัติสังฆาทิเสส 13 3) โทษอยางเบา ตองใหประจานตนตอหนาภิกษุดวยกัน

ไดแกอาบัติถุลลัจจัย ปาจิตตีย ปาฎิเทสนียะ ทุกกฎ และทุพภาสิต เมื่อพิจารณาความหนักเบาของการปรับโทษมีท้ังอาบัติท่ี

แกไขไดและแกไขไมได คือ 1) อเตกิจฉา คือ อาบัติที่แกไขไมได ไดแก ปาราชิก 4 2) สเตกิจฉา คืออาบัติที่แกไขได ไดแก

สังฆาทิเสส ถุลลัจจัย ปาจิตตีย ปาฎิเทสนียะ ทุกกฎ และทุพภาสิต มูลเหตุที่เกิดแหงอาบัติ โดยตรงมี 4 ทางคือ 1) ลําพังกาย 

คือ มีกายเปนทางเกิดแหงอาบัติ เชนอาบัติปาจิตตีย ด่ืมนํ้าเมา แมไมมีเจตนาหรือต้ังใจ 2) ลําพังวาจา คือ มีวาจาเปนทางเกิด
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แหงอาบัติ เชนอาบัติปาจิตตีย เพราะสอนธรรมแกอนุสัมปน ใหวาพรอมกัน แมจะระวังอยูแตพลาดพลั้งวาพรอมกันก็ตอง

อาบัต ิ3) กายกับจิต คือ มีกายกับจิต เปนทางเกิดแหงอาบัติ เชน อาบัติปาราชิก เพราะทําโจรกรรมดวยตนเอง 4) วาจากับจิต 

คือมีวาจากับจิต เปนทางเกิดแหงอาบัติ เชน อาบัติปาราชิก เพราะส่ังใหเขาทําโจรกรรมดวยวาจา 5) กายกับวาจาคูกัน 6) กาย

กับวาจาเติมจิตเขาดวย โทษแหงอาบัติ 2 ลักษณะ 1) โลกวัชชะ คือเปนโทษทางโลก หมายความวา ชาวโลกทําก็เปนความ

เสียหายหรือความผิด ภิกษุทําก็เสียหายเชนเดียวกัน เชนการทําโจรกรรม หรือการฆามนุษย 2) ปณณัตติวัชระ คือ เปนโทษ

ทางพระบัญญัติ หมายความวาชาวโลกทําไมเปนความเสียหาย แตภิกษุทําเปนความผิดฐานละเมิดพระบัญญัติ เชน การขุดดิน

หรือฉันอาหารในเวลาวิกาล ซึ่งอาจเปนความผิดทางพระวินัยสงฆแตอาจไมมีความผิดตามประมวลกฎหมายอาญา ฯลฯ 

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการจัดตั้งศาลวินัยสงฆและศาลปกครองสงฆ พระภิกษุสงฆอยูภายใตกฎหมายรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย ยอมมีศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลยอมไดรับความคุมครอง สิทธิ

และเสรีภาพของปวงชนชาวไทยโดยท่ัวไป ไวเปนการเฉพาะในรัฐธรรมนูญแลว การใดที่มิไดหามหรือจํากัดไวในรัฐธรรมนูญ

หรือในกฎหมายอ่ืน บุคคลยอมมีสิทธิและเสรีภาพที่จะทําการนั้นไดตราบเทาที่การใชสิทธิหรือเสรีภาพนั้นไมกระทบกระเทือน

หรือเปนอันตรายตอความมั่นคงของรัฐ ความสงบเรียบรอยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน และไมละเมิดสิทธิหรือเสรีภาพ

ของบุคคลอ่ืนท่ีคํานึงถึงหลักสิทธิ เสรีภาพ ของประชาชนทุกคนโดยเทาเทียมกันรวมพระภิกษุสงฆ การจัดใหมีศาลวินัยสงฆ

และศาลปกครองสงฆ มีความมุงหมายเพ่ือใหความเปนธรรมแกภิกษุสงฆ โดยจัดเปนระบบศาลพิจารณาคดีโดยพระภิกษุสงฆ

เพื่อสังคมสงฆอยางแทจริง ในสวนที่เกี่ยวของกับแนวทางดานกฎหมายเพื่อใหเปนเครื่องมือสําหรับการจัดต้ังเปนองคกรในการ

จัดตั้งศาลวินัยสงฆและศาลปกครองสงฆประกอบดวยพระราชบัญญัติการจัดต้ังศาลวินัยสงฆและวิธีพิจารณาคดีวินัยสงฆ 

พระราชบัญญัติพระธรรมนูญศาลวินัยสงฆ ขอบังคับมหาเถรสมาคมวาดวยจาศาลวินัยสงฆ ขอบังคับมหาเถรสมาคมวาดวย

คณะกรรมการบริหารศาลวินัยสงฆ พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองสงฆและวิธีพิจารณาคดีปกครองสงฆ ขอบังคับมหาเถร

สมาคมวาดวยใหอํานาจพระวินัยธรทําหนาที่เปนผูฟองคดี ขอบังคับมหาเถรสมาคมวาดวยใหอํานาจพระวินยาธิการทําหนาท่ี

จับกุมควบคุมพระทําผิดพระวินัย และทําหนาที่สอบสวนทําสํานวนคดีสงพระวินัยธรฟองตอศาลวินัยสงฆ 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 ใหจัดตั้งศาลวินัยสงฆ และศาลปกครองสงฆขึ้น ใหมีเขตอํานาจท่ัวราชอาณาจักรและสังฆปริมณฑล  

  1.2 ใหมหาวิทยาลัยสงฆไดเรงรัดพัฒนาการศึกษาดานนิติศาสตรอยางจริงจังและเขมแข็งตั้งแตปริญญาตรีถึงปริญญา

เอก ใหผูบริหารคณะสงฆรวมมือกับมหาวิทยาลัยสงฆ และมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ ท้ังภายในประเทศและตางประเทศในการศึกษา

นิติศาสตรและพุทธศาสตร 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในคร้ังตอไป 

  เพ่ือใหมีการวิจัยท่ีสมบูรณย่ิงขึ้นนําไปใชในทางปฏิบัติไดในครั้งตอไปขอเสนอแนะใหทําการวิจัย “แนวทางการจัดให

มีกฎหมายเพ่ือการจัดตั้งศาลวินัยสงฆและวิธีพิจารณาคดีวินัยสงฆ” และ “แนวทางการจัดใหมีกฎหมายเพื่อการจัดตั้งศาล

ปกครองสงฆและวิธีพิจารณาคดีศาลปกครองสงฆ” โดยทําการวิจัยดานกฎหมาย   
  

กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยน้ี สําเร็จลุลวงไปไดดวยคําแนะนําที่เ ต็มเปยมดวยความอนุเคราะหอยางท่ีสุดจากทีมงานท่ีปรึกษา ซ่ึง

ประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.ภูมิ  โชคเหมาะ รองศาสตราจารย ดร.โกเมศ  ขวัญเมือง ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภูมิ       

มูลศิลป ดร.สังเวียน  เทพผา และดร.สุธี  อยูสถาพร ซึ่งไดกรุณาสละเวลาอันมีคาใหคําแนะนํา และความคิดเห็นท่ีเต็มไปดวย
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ความกรุณาเปนที่สุด ท้ังยังใหความชวยเหลือผูวิจัยในการทําวิจัยครั้งน้ีดวยดีเสมอมา และขอบคุณทานผูพิพากษา ทานอัยการ 

ผูทรงคุณวุฒิทางดานกฎหมาย และใหความอนุเคราะหเปนอยางดีในดานขอมูลตาง ๆ ที่เปนประโยชนกับงานวิจัยในครั้งนี้  
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รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย 

Success Model of the Community Radio Stations Management in Thailand. 
 

เทิดแผนดินทอง  ธารชัย1, ภักดี  โพธิ์สิงห2, และยุภาพร  ยุภาศ3        

 Therdpandinthong  Thanchai1, Phakdee  Phosing2, and Yupaphorn Yupat3 

1นักศึกษา รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2,3อาจารย คณะรัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

1Doctor of Public Administration (Public Administration) Rajabhat Maha Sarakham University, 
2,3 Lecturer from the Faculty of Political Science and Public Administration Rajabhat Maha Sarakham University, 

Corresponding Author Email: terdpandintong@windowslive.com 
 

บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. เพื่อศึกษาองคประกอบและตัวชี้วัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย  

2. เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบและตัวชี้วัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนกับขอมูลเชิง

ประจักษ และ 3. เพื่อสรางและประเมินผลรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย เปนการวิจัยแบบ

ผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึกและ

แบบสอบถาม โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย จํานวน 950 คน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน โดยใชโปรแกรม M-plus และขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิงลึก              

มาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชน

ในประเทศไทย มี 4 องคประกอบ ไดแก 1.1) คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชนมีตัวบงชี้ 12 ตัว 1.2) เทคนิคและคุณลักษณะ

ของนักจัดรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 17 ตัว 1.3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 9 ตัว และ 1.4) 

คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงช้ี 13 ตัว 2) รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย มี 2 

ตัวบงช้ี จํานวน 51 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก (1) คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน (2) เทคนิคและ

คุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชน 0.74 (3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน (4) คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุ

ชุมชน และมีดัชนีระดับความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษคาความเหมาะสมของโมเดล (CFI) เทากับ 1.00 

และ 3) รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย ประกอบดวย 1) ปจจัยนําเขา ไดแก คุณลักษณะของ

สถานีวิทยุชุมชน 2) เทคนิคและคุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชน 3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน และ 

4) คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชน 2) ปจจัยกระบวนการ ไดแก วงจร Deming 3) ปจจัยออก ไดแก ความสําเร็จการ

บริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย และ 4) ปจจัยสนับสนุน ไดแก Information Society, Digital Economy, 

Knowledge Society and Knowledge based Society and Economy 
  

คําสําคัญ: การบริหารจัดการ, สถานีวิทยุชุมชน, องคประกอบ, ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
 

Abstract 

 This research aimed to (1) study the elements and indicators of success of Community radio stations 

in Thailand, (2)  to examine the model consistency of elements and indicators of success of Community 

radio stations in Thailand, and (3) to establish and confirm the model consistency of elements and indicators 
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of success of Community radio stations in Thailand.  The sample was 950 selected from the Multi- Stage 

Random Sampling.  The instrument was the five ratting scale questionnaires.  Analysis by using M- plus 

program and confirm the model with the experts verify. The research results were found that: the elements 

and indicators of success of Community radio stations in Thailand consist of 4 aspects namely; (1) features 

of community radio stations are 1 2  indicators, ( 2)  techniques and characteristics of community radio 

programmers are 17 indicators, (3) Community Radio Sponsor Feature are 9 indicators, and (4) Features of 

community radio listeners are 13 indicators.  However, Management Model of Community radio stations in 

Thailand consists of (1)  the input factors were; the features of community radio stations, the techniques 

and characteristics of community radio programmers, the features of community radio sponsor, and the 

features of community radio listeners. (2) The process factors were ; the Deming Cycle. The product factor 

was the success of Community radio stations in Thailand.  And (4)  the support factors were information 

society, digital economy, knowledge society and knowledge-based society and economy.  
 

Keywords: Strategic Management, Community radio stations, Components, Success Indicators 
 

บทนํา 

 กิจการวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยถือกําเนิดมาเปนระยะเวลาเกือบ 90 ป แตละชวงเวลาของประวัติศาสตรมีความ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกี่ยวของเชื่อมโยงกับสถานการณทางการเมืองเศรษฐกิจสังคมอยางนาสนใจจากยุคท่ีวิทยุกระจายเสียงเปนสื่อ

ใหมภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 ผานยุคชาตินิยมสงครามและการโฆษณาชวนเช่ือกอนป 2500 ยุค

การคาในระบบอุปถัมภโดยเผด็จการทหารกอน พ.ศ. 2525 มาจนถึงยุคของการส่ือสารภายใตระบบทุนนิยมเสรีในปจจุบันการ

เขาถือครองคลื่นความถี่โดยหนวยงานของรัฐเพ่ิมขึ้นรวดเร็วที่สุดในระหวาง พ.ศ. 2525-2535 จากจํานวน 177 สถานีเปน 488 

สถานีจนถึงปจจุบันมีสถานีวิทยุกระจายเสียง (สถานีหลัก) ท้ังสิ้น 525 สถานีอยูภายใตการถือครองโดยหนวยงานหรือองคกร

ของรัฐท่ีนาคลื่นความถี่วิทยุไปบริหารจัดการในหลากหลายรูปแบบไมวาจะเปนหนวยงานดานความมั่นคงอยางกระทรวง 

กลาโหมถือครองสถานีวิทยุท้ังสิ้น 212 สถานี สํานักงานตํารวจแหงชาติถือครองสถานีวิทยุท้ังสิ้น 44 สถานี หนวยงานภาครัฐ

ดานบริการสาธารณะอยางกรมประชาสัมพันธท่ีถือครองสถานีวิทยุท้ังสิ้น 147 สถานี และองคการรัฐวิสาหกิจอยาง บริษัท อส

มท จํากัด (มหาชน) ท่ีนาคลื่นความถ่ีวิทยุไปบริหารจัดการเพ่ือการคา/ธุรกิจ จํานวนทั้งสิ้น 63 สถานี (สํานักงานคณะกรรมการ

กจิการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคมแหงชาติ, 2550, น.23)  

 ส่ือวิทยุกระจายเสียงเติบโตแบบกาวกระโดดภายหลังจากบริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) เปดโอกาสใหเอกชนเขามา

ประมูลคล่ืนความถ่ีวิทยุไปบริหารจัดการคลื่นเมื่อ พ.ศ. 2532 นาไปสูทิศทางของการแขงขันเพื่อเปนผูเขาไปดาเนินการใน

สถานีวิทยุกระจายเสียงที่ถือครองโดยรัฐทั้งจากกลุมทุนมืออาชีพท่ีนาเสนอความคิดสรางสรรคในการผลิตรายการ

วิทยุกระจายเสียงกลุมทุนที่ เ ช่ือมโยงกับระบบอุปถัมภ ในระบบราชการ เพ่ือเขามาถือครองคลื่นความถี่ของสถานี

วิทยุกระจายเสียงจากหนวยงานตาง ๆ นาไปบริหารจัดการดานการผลิตรายการและแสวงหารายไดทั้งจากเม็ดเงินโฆษณาและ

เปนนายหนาแบงชวงเวลาใหกับผูประกอบกิจการรายอ่ืนอีกทอดหนึ่งการเปล่ียนแปลงนโยบายการใหสัมปทานหรือเชาเวลาท้ัง

สถานีของหนวยงานภาครัฐและบริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) สงผลใหมีบริษัทเอกชนรายใหมเขามาในธุรกิจดานนี้มากข้ึนซ่ึง

สงผลตอคาสัมปทานก็ปรับสูงขึ้นหลายเทาตัว กระแสความนิยมในสถานีวิทยุกระจายเสียงของบริษัท อสมท จํากัด (มหาชน) 

เพิ่มขึ้นมาตามลาดับภายหลังจากที่บริษัทเอกชนผูบริหารสถานีสามารถบริหารเวลาในผังรายการของสถานีไดอยางเบ็ดเสร็จ

การจัดการผังรายการเพ่ือตอบสนองผูฟงเฉพาะกลุม (Format Station) ตามแนวคิดที่เกิดขึ้นในประเทศตะวันตกและสอดรับ



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

114 

กับพฤติกรรมผูบริโภคที่เปล่ียนไปตามยุคสมัยสามารถสรางความนิยมเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วโดยเฉพาะสถานีประเภทดนตรีและ

เพลง (Music Radio) สําหรับกลุมผูฟงวัยรุนสามารถตอบสนองทางดานการตลาดไดอยางดีเม็ดเงินจากการขายสปอตโฆษณา 

(Loose spot) เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วอันเปนการสะทอนถึงการเปนอุตสาหกรรมสื่อ (Media Industry) อยางเต็มรูปแบบและ

เม็ดเงินโฆษณาผานสื่อวิทยุกระจายเสียงสูงถึง 7,055 ลานบาท ณ พ.ศ. 2548 (AC Nielsen, 2003)  

 จากยุคทองของวิทยุกระจายเสียงท่ีมีรายไดมหาศาลและไดรับความนิยมสูงสุดในอดีตสูการเปลี่ยนแปลงคร้ังสําคัญที่ทํา

ใหส่ือวิทยุกระจายเสียงถูกลดบทบาทลงในปจจุบันปจจัยหลักท่ีมองขามไปไมไดในการเปลี่ยนแปลงดังกลาวของ สื่อ

วิทยุกระจายเสียงท่ีใชคลื่นความถี่คือการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีทางดานการออกอากาศจากระบบอนาล็อก (Analog) ไปสู

ระบบดิจิทัล (Digital) และเทคโนโลยีทางดานการผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงที่นาระบบคอมพิวเตอรเขามาชวยในการ

ควบคุมวางแผนและกําหนดเน้ือหารายการเพ่ือนาออกอากาศโดยอัตโนมัติเปนกลไกสําคัญในการผลิตและสรางสรรคงานซึ่ง

จําเปนตองใชงบประมาณในการลงทุนทางดานเทคโนโลยีสูงอีกท้ังในดานพฤติกรรมผูบริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไปตาม

ความกาวหนาของเทคโนโลยีสมัยใหมเชนโทรศัพทเคล่ือนที่และอินเทอรเน็ตท่ีสามารถเขาถึงส่ือวิทยุไดอยางงายดายผูฟง

สามารถรับฟงรายการวิทยุแบบสด ๆ  (Real Time) ไดจากทั่วโลกการเลือกเวลารับฟง (On Demand) และการจัดตั้งสถานี

วิทยุบนอินเทอรเน็ตขึ้นจานวนมากมายทั้งจากมือสมัครเลนและผูผลิตรายการมืออาชีพที่ใชเปนชองทางของการสรางรายไดใน

เชิงธุรกิจขึ้นมาไดโดยงายในยุคโลกาภิวัตน 

 ดังนั้น จากท่ีกลาวมาขางตนจึงเปนเหตุผลหลักที่ผูศึกษาสนใจศึกษาถึง “รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชน

แหงประเทศไทย” ภายใตภาวการณเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในปจจุบัน ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดังกลาวสงผลใหมูลคาทางการตลาด

ของสื่อวิทยุกระจายเสียงมีมูลคาลดลงทุกป โดยผูศึกษาอยากทราบถึงแนวทางการปรับตัวหรือปรับทิศทางองคการการวางแผน

และการกําหนดยุทธศาสตรองคกรดานส่ือวิทยุกระจายเสียงในภูมิภาคเพื่อใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงทางดานธุรกิจส่ือ

วิทยุกระจายเสียงและเทคโนโลยีดานการสื่อสารท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในปจจุบันอยางไรการบริหารงานสื่อ

วิทยุกระจายเสียงมีความแตกตางซับซอนและมีปจจัยแวดลอมเก่ียวของท่ีตองคํานึงถึงในหลายดานไดแกกฎหมายระเบียบ

นโยบายของรัฐบาลและสภาวะทางการเมืองปจจัยดานรายไดคูแขงพันธมิตรทางธุรกิจองคกรตรวจสอบทางสังคมกลุมผูฟงและ

ผลกระทบทางดานเทคโนโลยีและจากปญหาตาง ๆ ดังกลาวเพ่ือความอยูรอดของสถานีวิทยุกระจายเสียงภูมิภาคบริษัท อสมท 

จํากัด (มหาชน) ในอนาคตการบริหารจัดการสถานีวิทยุกระจายเสียงจึงมีความจําเปนตองศึกษาและวิเคราะหเพ่ือกําหนด

รูปแบบวิธีการของการบริหารจัดการสถานีวิทยุชุมชน ท้ังในดานโครงสรางและบทบาทหนาท่ีกลยุทธการบริหารจัดการตลาด

ผูบริโภคส่ือคูแขงและแนวโนมในการเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีการสื่อสารเพราะการแขงขันทามกลางกระแสโลกาภิวัตน 

และการปฏิรูปสื่อสารมวลชนตามเจตนารมณดั่งเดิมของมาตรา 40 ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2540 

จะเปนเงื่อนไขสําคัญของการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญอีกครั้งหนึ่งในประวัติศาสตรสื่อวิทยุกระจายเสียงในประเทศไทยจึงเปน

ปจจัยท่ีนํามาสูประเด็นปญหาท่ีสนใจศึกษาในครั้งนี้ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาองคประกอบและตัวชี้วัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย  

 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบและตัวช้ีวัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนกับขอมูล

เชิงประจักษ  

 3. เพ่ือสรางและประเมินผลรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย  
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. กลุมเปาหมาย ไดแก จํานวน 950 คน ประกอบดวย หัวหนาสถานีวิทยุชุมชน นักจัดรายการวิทยุชุมชน และผูฟงจาก

สถานีวิทยุชุมชน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 2. เคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย ตอนท่ี 1 สถานภาพทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํารวจ ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเพื่อศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดความสําเร็จการบริหารสถานี

วิทยุชุมชนในประเทศไทย เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ มีลักษณะเปนแบบปลายเปด (Open Ended) ตลอดจน ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพของ

เครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถามพบที่ปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตามคําแนะนํา 2) นําแบบสอบถามที่ปรับปรุง

แกไขแลวเสนอนําเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคาความสอดคลองของ

วัตถุประสงคกับขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC) (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2543, น.

249) พบวามีคา IOC ระหวาง 0.80–1.00 และ 3) การทดลองใชเครื่องมือกับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด ซ่ึง

ผลการประเมินมีอํานาจจําแนกระหวาง 0.25–0.75 และหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีของ Cronbach (1951, 

p.274; อางในบุญชม  ศรีสะอาด, 2558) ซึ่งผลการประเมินคาความเช่ือมั่นมีคาความเช่ือม่ัน 0.95 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีไดจากจํานวน 950 คน 

ประกอบดวย หัวหนาสถานีวิทยุชุมชน นักจัดรายการวิทยุชุมชน และผูฟงจากสถานีวิทยุชุมชน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก

กับกลุมเปาหมายและการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 2) การนําขอมูลท่ีไดจาก

แบบสอบถามมาวิเคราะหกับโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา และการหาคาสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha โดยใช

เกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามท่ี Nunnally (1978) การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory 

Factor Analysis : EFA) และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirm Factor Analysis: CFA)  

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และคาพิสัยระหวางควอไทล (IR) และเทียบกับเกณฑที่เหมาะสมทาง

สถิติ 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย    

 ผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทยดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 

(Exploratory Factor Analysis) มีจํานวน 51 ตัวบงช้ี แบงออกเปน 4 องคประกอบ ดังนี้  

  1.1 องคประกอบอันดับที่หน่ึง เปนองคประกอบที่มีนํ้าหนักขององคประกอบมากท่ีสุด เทากับ 0.87 ไดแก 

คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน มีตัวบงช้ีทั้งหมด 12 ตัวบงชี้ สามารถวัดคุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชนไดทั้ง 12 ตัวบงช้ี 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวบงชี้ ท่ีมีน้ําหนักสูงสุด คือ สถานีวิทยุชุมชนมุงตอบสนองความตองการของประชาชน 

โดยทําหนาทีใ่หขอมูลขาวสารแกชุมชน มีคาน้ําหนักเทากับ 0.74 รองลงมา ไดแก วิทยุชุมชนตองใหคนในชุมชนสามารถเขาถึง
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ไดในดานการวางแผนการใชสื่อ มีคาน้ําหนักเทากับ 0.74 และวิทยุชุมชนเปนสื่อ พันธกิจเพ่ือสนองประโยชนของสาธารณะ     

มีคาน้ําหนักเทากับ 0.67 และคานํ้าหนักต่ําสุด ไดแก วิทยุชุมชนดําเนินการโดยไมหวังผลกําไร มีน้ําหนักเทากับ 0.52 

  1.2 องคประกอบอันดับท่ีสอง เปนองคประกอบที่มีน้ําหนักเปนอันดับที่สอง ไดแก เทคนิคและคุณลักษณะของนักจัด

รายการวิทยุชุมชน มีน้ําหนักเทากับ 0.74 มีตัวบงช้ีทั้งหมด 17 ตัวบงชี้ สามารถวัดคุณลักษณะของเทคนิคและคุณลักษณะของ

นักจัดรายการวิทยุชุมชนไดทั้ง 17 ตัวบงชี้ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวบงชี้ท่ีมีน้ําหนักสูงสุด  

  1.3 องคประกอบอันดับที่สาม เปนองคประกอบท่ีมีน้ําหนักเปนอันดับที่สาม ไดแก คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการ

วิทยุชุมชน มีน้ําหนัก 0.68 มีตัวบงชี้ท้ังหมด 9 ตัว สามารถวัดคุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชนไดท้ัง 9 ตัวบงชี้ อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวบงชี้ท่ีมีคานํ้าหนักสูงสุด คือ การจัดรายการตองมีลักษณะเน้ือหาตรงตามนโยบายของผูผลิต

สินคา มีคาน้ําหนักเทากับ 0.71 รองลงมาไดแก การจัดรายการตองทําตามความตองการผูอุปถัมภรายการ มีคาน้ําหนักเทากับ 

0.70 และลักษณะของโฆษณาจะใชวิธีพูดโฆษณาแตเพียงอยางเดียว และคาน้ําหนักตํ่าสุด ไดแก ผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน

ตองมีคุณธรรมและจริยธรรม มีคานํ้าหนักเทากับ 0.53 ตามลําดับ 

  1.4 องคประกอบอันดับท่ีสี่ เปนองคประกอบที่มีน้ําหนักเปนอันดับที่สี่ ไดแก คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชน      

มีคาน้ําหนักเทากับ 0.63 มีตัวบงช้ีทั้งหมด 13 ตัวบงชี้ สามารถ วัดคุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชนไดทั้ง 13 ตัวบงชี้ อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ตัวบงชี้ท่ีมีคาน้ําหนักสูงสุด คือ ผูฟงตองการมีสวนรวมเพื่อเรียกรองเสนอปญหาในชุมชน มีคา

น้ําหนักเทากับ 0.61 รองลงมา ไดแก ผูฟงมีความตระหนักวา สถานีวิทยุชุมชนเปนส่ือเพื่อพัฒนาตนเองและชุมชน มีคาน้ําหนัก

เทากับ 0.60 และผูฟงตองสงเสริมจิตสาธารณะ มีคาน้ําหนักเทากับ 0.60 และคาตํ่าสุด ไดแก การใชวิทยุชุมชนตามสิทธิหนาท่ี

ของบุคคล โดยแสดงความคิดเห็น ซึ่งไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน มีคาน้ําหนักเทากับ 0.49 

 2. ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบและตัวชี้วัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนกับขอมูล

เชิงประจักษ  

 ผลการวิจัยพบวา การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2 (Secondary Confirmatory Factor Analysis) พบวา 

มีตัวบงช้ี จํานวน 51 ตัวบงช้ี ตัวบงช้ีแตละตัวมีคาเปนบวก และสามารถวัดองคประกอบของความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุ

ชุมชนทุกตัวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ประกอบดวย 4 องคประกอบ จัดเรียงลําดับตามคาน้ําหนักองคประกอบ 

(Factor Loading) จากมากไปนอย ไดแก (1) คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน (2) เทคนิคและคุณลักษณะของนักจัดรายการ

วิทยุชุมชน (3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน และ (4) คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชน มีคานํ้าหนัก

องคประกอบเทากับ 0.87, 0.74, 0.68 และ 0.63 ตามลําดับ มีดัชนีระดับความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

หรือมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) โดยมีคาไค-แสควร (χ2) เทากับ 3.137 คา df เทากับ 4 คา P-

Value เทากับ 0.536 ซ่ึงไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คา χ2/df เทากับ 0.784 ซึ่งมีคานอยกวา 2 คาดัชนีการ

เปรียบเทียบสัดสวนท่ีปรับ คาความเหมาะสมของโมเดล (CFI) เทากับ 1.00 คาสัดสวนดัชนีปริมาณที่เปล่ียนแปลงจากการ

เปรียบเทียบระหวางโมเดลที่สรางขึ้น หรือโมเดลสมมติฐานตัวคา df (TLI) เทากับ 1.00   

 3. เพ่ือสรางและประเมินผลรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย  

 ผลการวิจัยพบวา ผลการสรางแบบประเมินรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย พบวา ปจจัย

นําเขา (Input) ท่ีสําคัญอันดับที่หนึ่ง ไดแก คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน และตัวบงชี้ 12 ตัว อันดับที่สอง เทคนิคและ

คุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชนและตัวบงชี้ 17 ตัว อันดับที่สาม คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชนและตัว

บงชี้ 9 ตัว อันดับท่ีสี่ คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชนและตัวบงชี้ 13 ตัว ปจจัยกระบวนการ (Process) ไดแก PDCA 

Model ประกอบดวย Plan, Do, Check, Act และปจจัยเสริมท่ีบุคลากรจะตองมีความรู เพ่ิมเติม ไดแก Information 
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Society, Digital Economy, Knowledge Society and Knowledge based Society and Economy และปจจัยนําออก 

(Output) คือ ความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชน  
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตาม

วัตถุประสงคได ดังนี้ 

 1. ศึกษาองคประกอบและตัวช้ีวัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย พบวา ตัวบงชี้ความสําเร็จการ

บริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทยดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) มีจํานวน 

51 ตัวบงชี้ แบงออกเปน 4 องคประกอบ ไดแก ไดแก 1) คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชนมีตัวบงชี้ 12 ตัว 2) เทคนิคและ

คุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงช้ี 17 ตัว 3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 9 ตัว และ 

4) คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 13 ตัว       

 2. ตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลองคประกอบและตัวชี้วัดความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนกับขอมูล

เชิงประจักษ พบวา การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ 2 มีตัวบงชี้ จํานวน 51 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 4 องคประกอบ 

จัดเรียงลําดับตามคานํ้าหนักองคประกอบ (Factor Loading) จากมากไปนอย ไดแก (1) คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน (2) 

เทคนิคและคุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชน (3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน และ (4) คุณลักษณะผูฟง

รายการวิทยุชุมชน มีคานํ้าหนักองคประกอบเทากับ 0.87, 0.74, 0.68 และ 0.63 ตามลําดับ มีดัชนีระดับความสอดคลอง

ระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษหรือมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) โดยมีคาไค-แสควร (χ2) เทากับ 

3.137 คา df เทากับ 4 คา P-Value เทากับ 0.536 ซ่ึงไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 คา χ2/df เทากับ 0.784 ซ่ึงมีคา

นอยกวา 2 คาดัชนีการเปรียบเทียบสัดสวนท่ีปรับ คาความเหมาะสมของโมเดล (CFI) เทากับ 1.00 คาสัดสวนดัชนีปริมาณท่ี

เปลี่ยนแปลงจากการเปรียบเทียบระหวางโมเดลท่ีสรางขึ้น หรือโมเดลสมมติฐานตัวคา df (TLI) เทากับ 1.00   

 3. เพ่ือสรางและประเมินผลรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย พบวา การสรางแบบประเมิน

รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย มีปจจัยนําเขา (Input) ที่สําคัญอันดับที่หนึ่ง ไดแก 1) 

คุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน และตัวบงช้ี 12 ตัว 2) เทคนิคและคุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชนและตัวบงชี้ 17 

ตัว 3) คุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชนและตัวบงชี้ 9 ตัว 4) คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชนและตัวบงช้ี 13 ตัว 

ปจจัยกระบวนการ (Process) ไดแก PDCA Model ประกอบดวย Plan, Do, Check, Act และปจจัยเสริมที่บุคลากรจะตองมี

ความรูเพิ่มเติม ไดแก Information Society, Digital Economy, Knowledge Society and Knowledge based Society 

and Economy และปจจัยนําออก (Output) คือ ความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชน 
 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. ผลการศึกษาตัวบงช้ีความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย พบวา ดวยการวิเคราะหองคประกอบ

เชิงสํารวจ ปรากฏวา ตัวแปรในองคประกอบเดียวกันมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณา

คาสถิติ Barlett’s Test of Shericity มีคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และคาดัชนีไกเซอร ไมเยอร ออลคิน (Kaiser-

Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) มีคามากกวา 0.50 ซึ่งมีคาเทากับ 0.976 แสดงวาความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรมีความเหมาะสมท่ีจะนํามาใชในการวิเคราะหองคประกอบได ซึ่งองคประกอบตัวบงชี้ความสําเร็จ   
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 2. ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (Secondary Confirmatory Factor Analysis) พบวา      

ตัวบงช้ีความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนท้ัง 4 องคประกอบ เรียงจากน้ําหนักมากไปนอย ไดแก ดานคุณลักษณะของ

สถานีวิทยุชุมชน ดานเทคนิคและคุณลักษณะของ นักจัดรายการวิทยุชุมชน ดานคุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน 

และคุณลักษณะของผูฟงรายการวิทยุชุมชน มีคาน้ําหนักองคประกอบเทากับ 0.87, 0.74, 0.68 และ 0.63 ตามลําดับ ซึ่งมี

ความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ แสดงวา โมเดลของความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศ

ไทยมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) โดยมีคาไค-สแควร (χ2) เทากับ 3.137, df เทากับ 4, χ2/df เทากับ 

0.784, P-Value เทากับ 0.136, CFI เทากับ 1.00, TLI เทากับ 1.00, RMSEA เทากับ 0.000 และ SRMR เทากับ 0.005 และ

มีคาความเชื่อมั่นเชิงโครงสราง (Construct Reliability) เทากับ 0.95 มีเปนไปตามเกณฑ (Diamantopoulos & Siguaw, 

2000) ผลการวิจัยครั้งนี้ไปในทิศทางเดียวกับการศึกษาของณัฐรดา  วงษนายะ (2557) เรื่องการพัฒนารูปแบบการดําเนินงาน

สถานีวิทยุชุมชนภาคเหนือตอนลาง พบวา รูปแบบการดําเนินงานวิทยุชุมชนภาคเหนือตอนลาง มี 4 องคประกอบหลัก ไดแก 

1) ดานบุคลากร มาจากบุคคลท่ีหลากหลายกลุม ท่ีมีผูมีจิตอาสา มีอุดมการณการทํางานรวมกัน มีความโปรงใส มีอิสระ 

สามารถส่ือสารความเขาใจแกคนในชุมชน 2) ดานการจัดการสถานี เปนสถานีวิทยุขนาดเล็ก ตนทุนต่ํา อุปกรณใชงานงาย ไมมี

การโฆษณา 3) ดานรูปแบบรายการ มีเนื้อหาสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน ใชภาษาถ่ิน เปดโอกาสใหผูฟงแสดงความคิดเห็น 

4) ดานการมีสวนรวมของชุมชน เนนการรวมคิด รวมบริหาร รวมแบงปน-เรียนรู-สนับสนุนการทํางาน รวมเปนเจาของและ

รวมใชประโยชนจากวิทยุชุมชน อยางไรก็ดี เพ่ือใหเกิดความมั่งคงและยั่งยืนของการบริหารจัดการวิทยุชนชนสานสัมพันธกับ

เพื่อนบาน สอดคลองกับวีรพงษ  พลนิกรกิจ (2011) ไดทําการศึกษาแนวทางการสงเสริมบทบาทของวิทยุชายแดนไทยเพื่อ

สงเสริมความสัมพันธระหวางประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว พบวา วิทยุชายแดนไทย-ลาว จังหวัด

หนองคายมีสถานภาพทั้งศักยภาพและปจจัยภายนอกที่เสริมศักยภาพ รวมทั้งปจจัยภายในและภายนอกที่เปนอุปสรรคตอวิทยุ

ชายแดนไทย สําหรับแนวทางการสงเสริมบทบาทของวิทยุชายแดนไทยเพ่ือสงเสริมความสัมพันธระหวางประเทศไทย และ

สปป.ลาว ในการทําหนาที่ดานการสงเสริมความสัมพันธระหวางไทย-ลาว โดยวิทยุชายแดนไทยไดรับความนิยมในการ เปดรับ

ฟงจากกลุมตัวอยาง สปป.ลาว จํานวนมาก (ฟง 97.25%) ในขณะท่ีวิทยุชายแดน สปป.ลาว ไมไดรับความสนใจ จากกลุม

ตัวอยางคนไทยมากนัก (ฟง 27.00%) แมวาจะมีความพยายามจากฝายไทยและการวิจัยครั้งนี้ท่ีจะผลักดัน ความรวมมือในการ

มีสวนรวมผลิตรายการระหวางประเทศไทยและ สปป.ลาวแลว แตก็พบกับอุปสรรค ซึ่งตองมี การพูดคุยกัน ระหวางผูนําของ 2 

ประเทศ กระนั้นก็ตาม วิทยุชายแดนไทยมีบทบาทในดานการเช่ือมสัมพันธดวย ความบันเทิงผานเสียงเพลง และการโฆษณา

สินคาและบริการท้ังฝงไทยและลาว ฯลฯ  

 3. ผลการสรางและประเมินรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทย พบวา ผูวิจัยบูรณาการ

ทฤษฎีเชิงระบบ (System Theory) และแนวคิดวงจร PDCA ปรากฏวา ปจจัยนําเขา (Input) ประกอบดวย 1) คุณลักษณะ

ของสถานีวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 12 ตัว 2) เทคนิคและคุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 17 ตัว 3) คุณลักษณะ

ผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 9 ตัว และ 4) คุณลักษณะผูฟงรายการวิทยุชุมชน มีตัวบงชี้ 13 ตัว ปจจัยกระบวนการ 

(Process) เปนการยกระดับมาตรฐานใหสูงขึ้น ซึ่งประกอบดวย Plan (P) , Do (D) , Check (C) and Act (A) นอกจากนั้น

ตอง มีการ พัฒนาบุคลากร เกี่ยวกับดานตอไป น้ี Information Society, Digital Economy, Knowledge Society and 

Knowledge Based Society and Economy และปจจัยออก (Output) ไดแก รูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานี วิทยุ

ชุมชนในประเทศไทย สําหรับการประเมินหรือยืนยันรูปแบบ (Model) จากผูทรงคุณวุฒิ 21 คน มีความเหมาะสมในระดับมาก

ทุกดาน ทั้ง 10 ดาน ไดแก 1) ความสมเหตุสมผล 2) ความเปนไปได 3) ความถูกตอง 4) การวัดผลไดและการประเมินได 5) 

การนําไปใชประโยชน 6) ความยั่งยืน 7) ความมีประสิทธิผล 8) การถายทอดสงผล 9) เปาหมายของ KPI ชัดเจน และ 10) 

เฉพาะเจาะจงไดชัดเจน (Stufflebeam & Shinkfield, 2007)  
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 ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช  

  1.1 ผลการยืนยันรูปแบบความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชนในประเทศไทยครั้งน้ี พบวา คุณลักษณะของสถานี

วิทยุชุมชน มีนํ้าหนักมากท่ีสุดและที่สําคัญมากท่ีสุด ไดแก วิทยุชุมชนมุงตอบเทคนิคและคุณลักษณะของสถานีวิทยุชุมชน 

ความตองการของประชาชน โดยทําหนาท่ีใหขอมูลขาวสารแกชุมชน บุคคลในชุมชนสามารถเขาถึงไดในการวางแผนการใชสื่อ 

และวิทยุชุมชนเปนสื่อพันธกิจเพ่ือสนองประโยชนของสาธารณะ ของสถานีวิทยุชุมชน ดังนั้น ผูจัดการและผูมีสวนเกี่ยวของ

จําเปนตองเขาใจและตระหนักในองคประกอบนี้  

  1.2 ดานคุณลักษณะผูสนับสนุนรายการวิทยุชุมชน มีสวนสนับสนุนความสําเร็จของการบริหารสถานีวิทยุชุมชน 

ดังน้ัน ผูจัดการสถานีจะตองทําความเขาใจ มีกฎ กติกา หรือเกณฑในการตัดสินใจที่จะใหการสนับสนุนสถานีวิทยุชุมชนอยาง

ยั่งยืน 

  1.3 ดานเทคนิคและคุณลักษณะของนักจัดรายการวิทยุชุมชน ซ่ึงเปนองคประกอบหน่ึงในการสนับสนุนสงเสริม

ความสําเร็จการบริหารสถานีวิทยุชุมชน ดังนั้น ผูจัดการและผูมีสวนเกี่ยวของจะตองสงเสริมและใหมีความรูเพิ่มเก่ียวกับจิต

วิ ท ยุ ชุ ม ชน  Information Society Digital Economy Knowledge Society and Knowledge Based Society and 

Economy  

 2. ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควร ทําการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาเชิงลึกโดยอาศัยรูปแบบ (Model) ที่ไดพัฒนาขึ้น เพ่ือยืนยันขอคนพบวา

ตรงกันหรือไม และมีอะไรแตกตางกัน 

  2.2 ควร วิจัยวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) ประสิทธิผลของสถานีวิทยุชุมชน เพื่อจะไดวัดประสิทธิผล

ไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับบทบาทหนาท่ีและบริบทของสถานีวิทยุชุมชน 
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การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 

The Development of Learning Activity Management to Improve Chinese Reading and 

Vocabulary Writing by Using CIRC Cooperative Learning Technique with Songs for 3rd 

Grade Students.  
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. เพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใช

การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลงของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 โดยใชวิธีการ

จัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CRIC รวมกับเพลง ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน และ 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชวิธีการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีเครื่องมือในการวิจัย 

ไดแก แผนการจัดการเรียนรูเรื่องการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3/1 โรงเรียนสหมิตรพิทยา 

จังหวัดรอยเอ็ด ปการศึกษา 2562 1 หองเรียน 25 คน แลวนําขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหโดยใชสถิติ       

เชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบโดยการทดสอบคาที (t- test) 

(Dependent Samples) ผลการวิจัยพบวา 1) แผนการจัดการเรียนรูกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพท

ภาษาจีน โดยใชเทคนิคแบบรวมมือ CIRC รวมกับเพลง โดย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.06/79.87 สูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว 2) ผล

การเปรียบเทียบความสามารถการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชเทคนิคแบบรวมมือ CIRC รวมกับเพลง หลังเรียน

สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจโดยรวมของนักเรียนตอกิจกรรมการเรียนรูการ

อานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชเทคนิคแบบรวมมือ CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 อยูใน

ระดับมาก (x̅=2.62)   
 

คําสําคัญ: การพัฒนาการจัดกิจกรรม, การเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC, เพลง  
 

Abstract 

 The purposes of This study were: 1) to develop learning activity management of Chinese reading and 

vocabulary writing by using CIRC cooperative learning technique with songs for 3rd grade students based on 

Received: 2 July 2020                    

Revised: 20 July 2020                    

Accepted: 8 August 2020                    

               



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

121 

the 75/75 standardized efficiency criteria; 2) to compare the abilities of the 3rd students in Chinese reading 

and vocabulary writing before and after using CIRC cooperative learning technique with songs; and 3)  to 

investigate the satisfaction of the students with the learning activity management of Chinese reading and 

vocabulary writing by using CIRC cooperative learning technique with songs. The samples of the study were 

twenty five 3rd grade students of a class at Sahamipitaya School, Selaphum District, Roi- Ed Province in the 

2nd semester of 2019. The instrument consisted of six 12-hour lesson plans using CIRC cooperative learning 

technique with songs, thirty items of multiple-choice test on Chinese reading and vocabulary writing and a 

3-point-rating-scale questionnaire. The statistics used were percentage, mean, standard deviation and t-test 

(Dependent Samples) The research Findings revealed that: 1) the efficiency of learning activity management 

of Chinese reading and vocabulary writing by using CIRC cooperative learning technique with songs for 3rd 

grade students was 86. 06/79. 87 which was higher than the set criteria; 2)  The results indicated that the 

average post- test score of the students for Chinese reading and vocabulary writing  after using learning 

activity management by using CIRC cooperative learning technique with songs  was significantly higher than 

that of the pre- test at the . 05 level; and 3)  the overall students’  satisfaction with the learning activity 

management by using CIRC cooperative learning technique with songs  was at a high level (x ̅=2.62)  
 

Keywords: Chinese Reading and Vocabulary Writing, CIRC Cooperative Learning Technique, Songs 
 

บทนํา 

     ภาษาจีน เปนภาษาตางประเทศอีกภาษาหนึ่งที่ไดรับความนิยมเพ่ิมข้ึนอยางมาก เนื่องจากปจจุบันประเทศจีนมีบทบาท

สําคัญมากในดานการคาและเศรษฐกิจ อีกทั้งยังมีการรวมลงทุนในธุรกิจตาง ๆ ระหวางไทยและจีนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ 

ประกอบกับความสัมพันธทางการทูตท่ีดีของทั้งสองประเทศ จึงเกิดความรวมมือกันในดานการศึกษาอยางตอเนื่องดวยดีเสมอ

มา (ศูนยขอมูลเพ่ือธุรกิจไทยจีน, 2557) กระทรวงศึกษาธิการไดบรรจุภาษาจีนไวในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศท่ี

ผูเรียนสามารถเลือกเรียนรูไดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ซึ่งสถานศึกษาที่มีความพรอมใน

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนสามารถเปดหลักสูตรในรูปแบบตาง ๆ ไดและผูเรียนท่ีมีความสนใจก็สามารถท่ีจะเลือกเรียน

ในหลักสูตรนั้น ๆ ไดตามความสนใจ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ซ่ึงสงผลใหโรงเรียนท่ีสอนระดับประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษามีการเปดสอนวิชาภาษาจีนกันอยางกวางขวางแตสภาพการเรียนการสอนภาษาจีนในทุกระดับการศึกษาของ

ประเทศไทยยังมีปญหาอยูมาก เชนปญหาการขาดครูที่จบการศึกษาปริญญาตรีในสาขาภาษาจีนหรือสาขาการสอนภาษาจีน

โดยตรง ปญหาจากการเรียนการสอนภาษาจีนที่ยังไมไดมาตรฐานของโรงเรียนในพ้ืนท่ีตาง ๆ เนื่องจากยังไมมีการกําหนด

มาตรฐานกลางของการจัดการเรียนการสอน ประกอบกับเอกสารตําราเรียนท่ีใชกันอยูในปจจุบันก็มีความหลากหลาย อัน

สงผลใหเกิดรูปแบบวิธีการสอนและเน้ือหาท่ีหลากหลายดวย มีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะตางคนตางทํา ซึ ่งสงผล

โดยตรงตอผลสัมฤทธ์ิและทักษะทางภาษาของนักเรียนท่ีเรียนภาษาจีน (ประพิณ  มโนมัยพิบูลย, 2548) นอกจากนี้งานวิจัย

การเรียนการสอนภาษาจีนในประเทศไทย ยังแสดงวามีประวัติการจัดการเรียนการสอนอยางยาวนาน แตยังพบปญหาตางๆ

หลายประการซึ่งสวนหนึ่งของปญหาท่ีพบคือ ประสิทธิผลการเรียนตํ่า ผูเรียนจํานวนมากไมสามารถนําความรูไปใชไดอยางมี

ประสิทธิภาพและแบบเรียนท่ีใชในประเทศไทยขาดความเหมาะสมแบบเรียนที่นิยมใชไมวาจะเปนการเรียนการสอนในระบบ

หรือนอกระบบมีการใชแบบเรียนที่ผลิตจากประเทศจีนเสียเปนสวนใหญ ตลอดจน วิธีการสอนไมสามารถตอบสนองความ

ตองการของผูเรียน ครูผูสอนขาดเทคนิคการสอนท่ีจะดึงดูดใหผูเรียนตั้งใจและสนใจเรียนภาษาจีน (สถาบันเอเชียศึกษา 
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จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2560) จากปญหาดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดวิเคราะหองคประกอบที่เกี่ยวของกับการสอนท่ีสงผลตอ

การเรียนรูภาษาจีนของนักเรียนไมเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว พบวา สาเหตุสําคัญที่ทําใหนักเรียนเรียนภาษาจีนไมได

ผลดีเทาท่ีควร เน่ืองจากครูผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไมหลากหลาย ไมสอดคลองกับศักยภาพของผูเรียนโดยเฉพาะ

อยางยิ่งการสอนทักษะการอานที่ยึดรูปแบบเดิม โดยครูเสนอเนื้อหา ใบงาน อธิบายแลวใหนักเรียนทําแบบฝกหัด นักเรียนมี

สวนรวมในการประกอบกิจกรรมนอย นักเรียนเกิดความเบื่อหนาย ขาดความกระตือรือรนในการเรียน ไมเห็นความสําคัญของ

การเรียนภาษาจีน จึงสงผลทักษะทางภาษาจีนของนักเรียนตํ่ากวาเกณฑท่ีโรงเรียนกําหนดทุกปการศึกษาจากสภาพและสาเหตุ

ของปญหาดังกลาว หากไมไดรับการปรับปรุงหรือแกไขตามความสําคัญแลว จะสงผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในปการศึกษาตอ ๆ ไป 

     ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทําการศึกษาวิจัยในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพท

ภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง ท่ีเหมาะสมสําหรับนํามาใชกับผูเรียนท่ีเรียนภาษาท่ี

สอง เพราะผูเรียนไดมีการรับรูคําศัพทที่ผานการใชประโยคคําสั่งตาง ๆ ทําใหเกิดการสรางบรรยากาศท่ีดีในการเรียนรู คือ การ

จัดการเรียนรูแบบรวมมือ CIRC มาจาก Cooperative Integrated Reading and Composition เปนวิธีการจัดการเรียนท่ี

เนนใหผูเรียนลงมือปฏิบัติงานเปนกลุมยอย โดยมีสมาชิกกลุมที่มีความสามารถแตกตางกันสามารถเสริมสรางใหผูเรียนบรรลุ

สมรรถภาพการเรียนรูของแตละคนสนับสนุนใหมีการชวยเหลือซึ่งกันและกันจนประสบผลตามเปาหมายที่วางไว นอกจากน้ี

การเรียนรูแบบรวมมือยังเปนการสงเสริมการทํางานรวมกันเปนทีมที่เอ้ือตอการพัฒนาความฉลาดทางอารมณสามารถปรับตัว

ใหอยูกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข อีกท้ังกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือ CIRC เปนการเรียนรูแบบผสมผสานการอานและการ

เขียน เปนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนที่มีพื้นฐานเดิมจากการมุงเพื่อใชในการเรียนภาษา เพื่อพัฒนาทักษะสัมพันธของการพูด 

อาน เขียนไปพรอมกัน ทักษะทางภาษาสามารถพัฒนาใหบรรลุผลสําเร็จได ตลอดจน ประสบการณตาง ๆ ในชีวิต การตั้งใจฟง

เพลงเพ่ือใหเขาใจเน้ือหาหรือความหมายจึงเปนแรงจูงใจอยางหนึ่งของผูเรียน นอกจากนี้ผูเรียนสวนใหญมักจะยินดีและเต็มใจ

ที่จะรองเพลงภาษาอังกฤษแมวาพวกเขาจะไมเขาใจเน้ือหาหรือความหมายของเพลงทั้งหมด ทั้งน้ีเพราะวัตถุประสงคของการ

เรียนภาษาที่แทจริงน้ันก็คือ ตองการใหผูเรียนสามารถใชภาษาในชีวิตประจําวันได 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

      1. เพื่อพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

เทคนิค CIRC รวมกับเพลงของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75   

      2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถดานการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 โดยใช

วิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CRIC รวมกับเพลง ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน 

      3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ท่ีมีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียน

คําศัพทภาษาจีน โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง 
 

วิธีการดําเนินวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย ไดแก ประกอบดวย 

  1.1 ประชากร ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนสหมิตรพิทยา จํานวน 2 หอง มีนักเรียนทั้งหมด 50 คน 

ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3/1 โรงเรียนสหมิตรพิทยา จํานวน 1 หอง มีนักเรียนทั้งหมด 

25 คน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2562 ซึ่งไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster Random Sampling) 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

123 

 2. เครื่องมือการวิจัย ไดแก 1) แผนการจัดการเรียนรูเรื่องการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน เปนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 30 ขอ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ   

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 1) ทําการทดสอบกอนเรียน (Pre-Test) กับนักเรียนกลุมเปาหมาย คือ นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 3/1 โรงเรียนสหมิตรพิทยา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษารอยเอ็ด จํานวน 1 หอง รวม 25 คน ใชเวลาสอนติดตอกันเปนจํานวน 12 ชั่วโมง คร้ังละ 55 นาที 

(1คาบเรียน) ระยะเวลาในการทดลอง คือ ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 โดยการใชแบบทดสอบที่ผูวิจัยสรางขึ ้น 2) 

ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางข้ึน เพ่ือพัฒนาความสามารถการอานและการเขียน

คําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 จํานวน 6 

แผน 12 ชั่วโมง   

  4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา และการหาคาสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha โดยใชเกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 

Coefficient) ตามท่ี Nunnally (1978)  

 5. สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก การใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยการหารอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะหเปรียบเทียบสถิติที่ ใชคาที t-test 

(Dependent Samples) 
 

ผลการวิจัย 

 การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

CIRC รวมกับเพลงสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้ 

  1. เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

เทคนิค CIRC รวมกับเพลงของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75  

 ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน 

โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ใหมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ 75/75 และจากการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของการพัฒนาความสามารถการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดย

ใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 ตามเกณฑ 75/75 ผูวิจัยได

จัดการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนทําแบบแบบทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียนนักเรียนทําแบบทดสอบยอยทายแผนการ

จัดการเรียนรู มีกิจกรรมรองเพลงแทรกเขามาในบทเรียน แลวทดสอบหลังเรียนดวยแบบทดสอบวัดความสามารถการอานและ

การเขียน แลวจึงนําคะแนนที่ไดมาหาประสิทธิภาพ   

ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  3 

ผลการเรียนรู คะแนนเต็ม x̅ รอยละ 

ประสิทธิภาพดานกระบวนการ (E1) 120 103.27 86.06 

ประสิทธิภาพดานผลลัพธ (E2) 30 23.96 79.87 

ประสิทธิภาพของ (��) (��) มีคาเทากับ  86.06/79.87   
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   จากตารางท่ี 1 พบวา คะแนนเฉล่ียระหวางเรียนที่ไดจากกิจกรรมการเรียนรู เทากับ 103.27 คิดเปนรอยละ 86.06  

แสดงวา กิจกรรมการพัฒนาความสามารถการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 มีประสิทธิภาพดานกระบวนการ (E1 ) เทากับ 86.06 และนักเรียน

ไดคะแนนรวมเฉล่ียจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน เทากับ 23.96 คิดเปนรอยละ 79.87 แสดงวาคาประสิทธิภาพดาน

กระบวนการดานผลลัพธ (E2 ) เทากับ 79.87 ดังนั้นการจัดกิจกรรมการพัฒนาความสามารถการอานและการเขียนคําศัพท

ภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง จึงมีประสิทธิภาพ 103.27/23.96 ซึ่งสูงกวาเกณฑ

ที่ต้ังไว 75/75   

      2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 

โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CRIC รวมกับเพลง ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน   

 ผลการวิจัยพบวา การเปรียบเทียบการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน กอนเรียนและหลังเรียนดวยการจัดกิจกรรม

การเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3  

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีนกอนเรียนและหลังเรียน โดยใชเทคนิค CIRC รวมกับ

เพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี  3 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม x̅ S.D t sig 

คะแนนทดสอบกอนเรียน 25 30 19.00 2.61 9.53 0.00* 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 25 30 23.72 3.06   

*มีนัยสําคัญทางสถิติ .05 

  จากตารางท่ี 2 พบวา การทดสอบหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3/1 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 19.00 และ 

23.72 คะแนน ตามลําดับ และเม่ือเปรียบเทียบระหวางคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนพบวาคะแนนหลังเรียนของนักเรียน    

สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

      3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการ

เขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง 

 ผลการวิจัยพบวา ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและเขียน

คําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง นักเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรม

การเรียนรูการอานและเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับชั้น

ประถมศึกษาปที 3 โดยรวมอยูในระดับมาก (x ̅=2.62)  
 

สรุปผลการวิจัย  

 การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

CIRC รวมกับเพลงสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังน้ี 

 1. เพ่ือพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

เทคนิค CIRC รวมกับเพลงของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 พบวา กิจกรรมการ

พัฒนาความสามารถการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง 

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 มีประสิทธิภาพดานกระบวนการ (E1) เทากับ 86.06 และนักเรียนไดคะแนนรวมเฉลี่ย

จากการทําแบบทดสอบหลังเรียน เทากับ 23.96 คิดเปนรอยละ 79.87 แสดงวาคาประสิทธิภาพดานกระบวนการดานผลลัพธ 
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(E2 ) เทากับ 79.87 ดังนั้นการจัดกิจกรรมการพัฒนาความสามารถการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง จึงมีประสิทธิภาพ 103.27/23.96 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไว 75/75   

      2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 

โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CRIC รวมกับเพลง ระหวางกอนเรียนกับหลังเรียน พบวา การเปรียบเทียบ

การอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน กอนเรียนและหลังเรียนดวยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC 

รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3/1 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 19.00 และ 23.72 คะแนน ตามลําดับ และเมื่อ

เปรียบเทียบระหวางคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนพบวาคะแนนหลังเรียนของนักเรียน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

      3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการ

เขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง พบวา ความพึงพอใจของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่มีตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการ เรียนรูแบบ

รวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลง สําหรับช้ันประถมศึกษาปที 3 โดยรวมอยูในระดับมาก (x ̅=2.62)  
 

การอภิปรายผล 

  การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

CIRC รวมกับเพลงสําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 3 ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. แผนการจัดการเรียนรูกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชเทคนิคแบบรวมมือ CIRC 

รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โดยใชคะแนนระหวางเรียนและแบบทดสอบทางการเรียน พบวา      

มีประสิทธิภาพเทากับ 86.06/79.87 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ ต้ังไว ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ CIRC 

(Cooperative Integrated Reading and Composition) เปนเทคนิคการ เรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning)        

ที่มุงเนนใหผูเรียนไดพัฒนาการอานและการเขียนโดยใชรูปแบบการเรียนรูแบบกลุมชวยกันทํากิจกรรมตามท่ีไดรับมอบหมาย 

ทํากิจกรรมรวมกัน รับผิดชอบรวมกันเปนกลุม เพ่ือสรางความตระหนักใหกับผูเรียนในความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน       

สอดคลองกับผลการวิจัยของกชนันท  ขมอาวุธ (2549, น.58-84) และสอดคลองกับผลการวิจัยของ William and Others 

(2002, 235-248) การใชรูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC รวมกับเพลงในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการ

อานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน สําหรับกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนนั้น ผูวิจัยไดนําเพลงมาใชประกอบบทเรียนท่ี

สอดคลองกับเนื้อหาบทเรียนมาสอดแทรกไวในกิจกรรมขั้นนําเขาสูบทเรียนและขั้นสรุปของแตละบทเรียน เพ่ือเปนสิ่งกระตุน

เราใจใหผูเรียนเรียนบทเรียนดวยความสนุกสนานร่ืนเริง ไมเบื่อหนาย ซ่ึงปรากฏวา นักเรียนมีความสนุกสนานกับบทเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการอานและการเขียนสูงขึ้นสามารถจับใจความ แปลความ ตีความและสรุปใจความของเรื่องท่ี

อานได ยังเปนการสงเสริมใหนักเรียนรูจักชวยเหลือซึ่งกันและกัน ซ่ึงการนําเทคนิค CIRC มาใชรวมกับเพลงดังกลาว ได

สอดคลองกับแนวคิดของทิศนา  แขมมณี (2554, น.95) ที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบสรางความรูดวย

ตนเอง (Constructivism) ตอนหนึ่งวาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบสรางความรูดวยตนเอง ครูตองมีบทบาทสําคัญใน

การสรางแรงจูงใจใหแกผูเรียน จัดกิจกรรมการเรียนใหตรงความสนใจ และเปนไปในทางเสริมแรงที่สรางสรรค 

  2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชเทคนิคแบบรวมมือ CIRC 

รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 พบวา โดยภาพรวมผลคะแนนหลังเรียนดานการเรียนรูคําศัพท และ

ความสามารถดานการอานและการเขียนของนักเรียน ดวยการนําเพลงประกอบบทเรียนที่สอดคลองกับเน้ือหาบทเรียนมา

สอดแทรกไวในกิจกรรมข้ันนําเขาสูบทเรียน และขั้นสรุปของแตละบทเรียน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐาน ท้ังนี้ อาจเน่ืองมาจากการจัดการเรียนรูดวยเทคนิค CIRC เปนเทคนิคที่ใชสําหรับพัฒนาการอานคู

กับการเขียน (วัชรา  เลาเรียนดี, 2545, น.178) และทักษะการเรียนรูดานภาษาตามธรรมชาติจะประกอบดวย 4 ทักษะ คือ 

ทักษะการฟง ทักษะการพูด ทักษะการอาน และทักษะการเขียน และยังสอดคลองกับวาสนา  สวนสีดา (2548, บทคัดยอ) 

เรื่องการเปรียบเทียบทักษะการอานภาษาอังกฤษเชิงวิเคราะหของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ที่สอนดวยวิธีสอนแบบรวมมือ

การเทคนิค CIRC และวิธีสอนอานเพ่ือการส่ือสารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยทักษะการอาน

ภาษาอังกฤษเชิงวิเคราะหของนักเรียนที่สอนดวยวิธีสอนแบบรวมมือกันเทคนิค CIRC สูงกวาวิธีสอนอานเพื่อการส่ือสาร และ

ผลงานวิจัยของยุพา  ทองจีน (2548, บทคัดยอ) เรื่องการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิดานการอานและการเขียนภาษาอังกฤษของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ที่สอนโดยเทคนิค CIRC และวิธีสอนเพ่ือการสื่อสาร พบวา ผลสัมฤทธ์ิดานการอานและการ

เขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ท่ีจัดการเรียนการสอนโดยเทคนิค CIRC และวิธีสอนเพื่อการส่ือสาร      

มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับจุด .01 โดยท่ีนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 ท่ีไดรับการสอนโดยเทคนิค 

CIRC มีผลสัมฤทธ์ิดานการอานและการเขียนสูงกวานักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 6 ที่ไดรับการสอนโดยวิธีสอนเพื่อการส่ือสาร 

รวมทั้งผลงานวิจัยของถาวร แกวสีหาบุตร (2549, บทคัดยอ) เรื่องการพัฒนาทักษะการอาน-เขียนภาษาอังกฤษของนักเรียน

ชวงช้ันท่ี 2 (ช้ันประถมศึกษาปที่ 5) โดยการจัดกิจกรรมแบบรวมมือกันเรียนรูเทคนิค CIRC พบวา การพัฒนาทักษะการอาน-

เขียน โดยใชวิธีสอนแบบรวมมือการเรียนรูเทคนิคทําใหนักเรียนมีทักษะการอาน-เขียนสูงขึ้น โดยนักเรียนมีคะแนนดานทักษะ

การอาน-เขียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน คิดเปนรอยละ 76.20 ของคะแนนเต็มการสอนโดยการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค 

CIRC รวมกับเพลง สามารถชวยใหผูเรียนเกิดทักษะการอานและการเขียนภาษาจีน ไดดีมีประสิทธิภาพ เพราะการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนที่เนนการมีสวนรวมของนักเรียน มีการจัดผูเรียนเปนกลุม แบบคละความสามารถ ทําใหผูเรียนเปนศูนยกลาง

แหงการเรียนรู และนอกเหนือจากการนําเทคนิค CIRC ไปใชรวมกับเพลงแลว ยังสามารถนําเทคนิค CIRC ไปประยุกตใชสอน

ในรายวิชาอ่ืน ๆ ไดอีก เชน ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร เปนตน 

  4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอกิจกรรมการเรียนรูการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชเทคนิคแบบ

รวมมือ CIRC รวมกับเพลง สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก (x ̅=2.62) ทั้งนี้ อาจ

เนื่องมาจากการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเทคนิค CIRC เหมาะสําหรับการสอนอานและการเขียนภาษาจีน เพราะเปนเทคนิค

วิธีการที่ชวยพัฒนาผลการเรียนรูและทักษะการทํางานกลุมไดเปนอยางดี นักเรียนในกลุมรวมมือกันเรียนรูชวยเหลือซ่ึงกันและ

กัน ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรูการอาน และการเขียนควบคูกันไปเห็นประโยชนของการรวมมือกันเรียนรู 

พัฒนาการเรียนของตนเองและเพื่อน รวมทั้งเมื่อมีการนําทักษะดังกลาวไปใชในการเรียนรูทักษะอ่ืน ๆ ซึ่งวิธีสอนแบบรวมมือ

กันเรียนรูสามารถนําไปปรับใชไดกับทุกรายวิชาและทุกระดับชั้น ผูเรียนไดรวมมือกันเรียนรูและปฏิบัติกิจกรรมใหประสบ

ผลสําเร็จตามวัตถุประสงค คือ การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ทักษะทางสังคม การทํางานรวมกัน การ

ยอมรับเพ่ือนรวมงานและลดการแขงขันเปนรายบุคคล ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของสุรพล  พยอมแยม (2545, น.103) ท่ีกลาว

วาการเสริมสรางสัมพันธภาพที่ดีหรือการมีกลุมเพ่ือนเพื่อการเรียนรู ผูสอนจะตองทําใหผู เรียนแตละคนตระหนักถึงการอยู

รวมกันเปนกลุมและประโยชนที่เกิดขึ้น รูจักท่ีจะชวยเหลือเพื่อนๆ โดยเฉพาะดานการเรียนและยังตองจัดบรรยากาศหรือสราง

โอกาสใหผูเรียนทํากิจกรรมรวมกันใหมากที่สุดบรรลุผลสําเร็จ ครูจึงตองติดตามดูแลการเรียนรูและปฏิบัติงานกลุมของนักเรียน

ตลอดเวลา ใหทุกคนรับผิดชอบตอผลงานของตนเองและของกลุม ทุกคนตองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นชวยเหลือพึ่งพากัน

ยอมรับกันและกัน รวมทั้งชวยเหลือสมาชิกใหสามารถเรียนรูไดตามวัตถุประสงคที่กําหนด และสอดคลองกับคํากลาวของ      

รุง  แกวแดง (2541, น. 29; อางถึงในอังคณา  ปานนก, 2546, น.128) ซึ่งกลาววาในการจัดการเรียนการสอนควรมีกิจกรรม

หลากหลายสนุกสนาน จะทําใหนักเรียนเกิดความสนใจและเปดโอกาสใหนักเรียนทุกคนมีสวนรวมในกิจกรรม นักเรียนชอบ
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การทํางานกลุม สรางความคุนเคย เกิดความรูสึกวาตนเองมีความสําคัญเทาเทียมกัน จึงสงผลใหเกิดการชวยเหลือซ่ึงกันและ

กัน ทําใหนักเรียนมีความรูสึกที่ดีตอการเรียนและเรียนอยางมีความสุข 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

  1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

    1.1 ครูผูสอนตองศึกษารายละเอียดวิธีการและลักษณะขั้นตอนของวิธีสอนแบบนี้ใหมีความเขาใจอยางชัดเจนรวมท้ัง

การจัดเตรียมสื่อการสอนและใหโอกาสและเวลากับนักเรียนในการปรับตัวใหคุนเคยและใหความรวมมือในการทํากิจกรรมท่ี

ไดรับมอบหมาย   

    1.2 ควรมีความยืดหยุนเวลาในการทํากิจกรรมครูผูสอนตองสรางบรรยากาศในการเรียนท่ีเปนมิตรตอการทําให

นักเรียนเกิดความรูสึกอบอุนยอมรับกันและกันและชวยใหสมาชิกภายในกลุมใดท่ีแสดงความคิดเห็นเพ่ือชวยการคนหาคําตอบ

ที่ถูกตองที่สุด 

   1.3 ในการสอนดวยกิจกรรมเพลง ครูควรกระตุนนักเรียนทุกคนใหปฏิบัติตามข้ันตอนของกิจกรรมเพลงทุกขั้นตอน 

เพราะจะมีผลตอการเรียนรูคําศัพทของนักเรียน ครูควรผลักดันใหนักเรียนทุกคนมีความกลาและสรางพฤติกรรมอันพึงประสงค

ในการเรียนดวยเพลงใหมากยิ่งข้ึน ซึ่งสามารถชวยพัฒนาความสามารถในการส่ือสารได นักเรียนบางคนยังจําเนื ้อเพลงไมได

หลังจากการเรียน จึงควรเลือกเพลงที่เนื้อเพลงไมยาวจนเกินไป เพ่ืองายแกการจดจํา  

  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรวัดความสามารถดานการอานและการเขียนคําศัพทภาษาจีน โดยใชแบบทดสอบไมซํ้ากันในการทดสอบหลัง

เรียน เพ่ือใหเห็นชัดเจนวานักเรียนมีการพัฒนาทางดานการอานและการเขียนจริง ๆ โดยการเปลี่ยนคําศัพทในคําถาม แต

โครงสรางและรูปแบบประโยคการสนทนายังคงเดิม 

  2.2 ครูควรหาเพลงตามสมัยนิยมมารวมใชในการสอน เพ่ือเปนการใหนักเรียนมีพัฒนาการตอยอดจากเพลงส้ัน ๆ

งายๆที่นักเรียนเคยเรียน 

   2.3 ควรนําวิธีการหรือรูปแบบในการสอนการอานและการเขียนมาใชรวมกับการสอนดวยกิจกรรมเพลง เพ่ือใหเกิด

การพัฒนาดานการอานและการเขียนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดยอ  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาพฤติกรรมทางการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัด

มุกดาหาร ภายใตการนํานโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความม่ันคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด

มุกดาหาร ระหวางป พ.ศ. 2558–พ.ศ. 2562 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) มีเครื่องมือการวิจัย ไดแก แบบ

สัมภาษณกึ่งโครงสราง โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย คือ จํานวน 20 คน ท่ีมาจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) อาทิ กลุมผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีน จํานวน 15 คน และผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในเครือขายอํานาจทางการเมือง

ในพ้ืน 5 คน แลวนําขอมูลที่ไดจากการเกบ็รวบรวมขอมูลมาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา

การเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนภายใตนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความมั่นคง 

ทําใหเกิดโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ไดแก การเขามาของแหลงทุนในรูปแบบความรวมมือระหวางรัฐกับธนาคารเอกชน 

โครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีน การจัดระเบียบตลาดชายแดนอินโดจีน และการจัดระเบียบชายแดน ทําใหผูคามี

พฤติกรรมทางการเมืองในชีวิตประจําวันในการตอรองภายใตโครงการและกิจกรรมอันจะเปนไปในทางท่ีตนไดรับประโยชน 

ไดแก การมีความสัมพันธในรูปแบบอุปถัมภกับนักการเมืองทองถิ่นและการสรางความสัมพันธที่ดีกับขาราชการ ผูคายังใช

สินเชื่อจากโครงการของรัฐเพ่ือนํามาใชหน้ีนอกระบบ ผูคาใชยุทธวิธีการสื่อสารตอสาธารณชนในการวิพากษวิจารณและการ

ประณามการดําเนินงานของเจาหนาที่รัฐ ซึ่งสะทอนวาผูคาไมไดยอมจํานนตออํานาจรัฐ หากแตมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ

พฤติกรรมทางการเมืองอยูตลอดเวลาผานการเขาไปแสวงหาโอกาสภายใตความสัมพันธในเครือขายทางสังคมที่มีตัวแสดง 

(Actor) หลากหลาย 
 

คําสําคัญ: การเมืองในชีวิตประจําวัน, เสรีนิยมใหม, เขตเศรษฐกิจพิเศษ, นโยบายความมั่นคง  
  

Abstract  

 The purpose of this research was to study everyday politics of venders in Indochina border market, 

Mukdahan province under the implementation of the NCPO's Special Economic Zones and National 

Security Policy in Mukdahan between 2015 – 2019. This research applied qualitative methodology. The 

data was collected from observations and in-depth interviews. The research target group is the vendors in 
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the Indochina market of Mukdahan Province, government officials and represented the Mukdahan 

Chamber of Commerce board, a total of 20 people that comes from the Purposive sampling method. The 

results found that the everyday politics of venders in Indochina border market, under the Special 

Economic Zones policy the Thai government intended to derive benefits from the Economic Corridor plan 

resulting in new projects and activities in Mukdahan and Indochina market. These were, for example, 

inflows of capital in the form of cooperation between the government and private domestic banks, an 

Indochina market renovation project, reformation of Indochina market, as well as order restoration of the 

border. Such projects and activities caused traders to develop certain everyday political behavior, finding 

opportunities and opening negotiations in projects and activities so as to obtain self-benefits. These 

included fostering patronage relationships with local politicians and maintaining good relationships with 

government officials, which was a strategy large traders in a network of local power offer help and 

support, financially, when one party was in trouble, offering help as siblings or close friends would, and 

providing financial support in local politics, both in the past and as continuing support. In addition, traders 

also settled existing informal debts by replacing them with loans received from a government 

programmed. There was also public communication in the form of criticism and condemnation of 

operations of government officials. This reflects the fact that traders refused to surrender to domination 

of the government. Rather, there were always changing patterns of political behavior, seen through finding 

opportunities from relationships in a multiple actor social network. 
 

Keywords: Everyday Politics, Neoliberalism, Special Economic Zones, National Security Policy. 
 

บทนํา  

 การพัฒนาประเทศในปจจุบันไดใชตัวเลขทางการเติบโตทางเศรษฐกิจเปนตัวบงชี้ถึงความกินดีอยูดีของประชาชน “เขต

เศรษฐกิจพิเศษ” จึงกลายเปนนโยบายตามแนวคิดเสรีนิยมใหม ท่ีรัฐไดออกแบบใหเปนกลไกขับเคลื่อนการเพ่ิมตัวเลขการคา

การลงทุนเพ่ือสงเสริมการลงทุนโดยตรงจากตางประเทศ (Foreign Direct Investment: FDI) ท่ีเช่ือกันวาเขตเศรษฐกิจพิเศษ

จะมีบทบาทสําคัญในการเปลี่ยนโครงสรางพ้ืนฐานเพื่อเรงรัดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ กลาวคือ รัฐดําเนินนโยบายเปดเสรี

ทางการคาและการลงทุนเพื่อมุงหวังใหเม็ดเงินและการลงทุนไหลเขามาผานความรวมมือกับทุนขามชาติ ลักษณะดังกลาวรัฐ

กําลังจะพยายามเช่ือมโยงการพัฒนาโครงสรางเศรษฐกิจกับการแกปญหาทางสังคม จังหวัดมุกดาหารจึงเปน 1 ใน 5 ของ

จังหวัดชายแดนประเทศไทยท่ีประกาศเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ตามประกาศคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษ (กนพ.) ท่ี 1/2558 พ.ศ. 2558 สงผลใหพื้นที่ 3 อําเภอ 11 ตําบล ท่ีอยูในแนวชายแดนแมน้ําโขง กลายเปนพื้นที่เขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดน (Special Economic Zone: SEZ) ในชื่อ “เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร” ต้ังอยูบนแนว

ระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (East-West Economic Corridor: EEC) เพื่อเชื่อมโยงการขนสงสินคาและการลงทุน    

สูลาว เวียดนาม และประเทศในแถบตะวันออกไกล ปจจุบันเขตพัฒนาเศรษฐกิจมุกดาหารอยูในระยะพัฒนาดานโครงสราง

พื้นฐาน เพ่ือรองรับระบบโลจิสติกสท่ีรัฐบาลจะประกาศใหจังหวัดมุกดาหารเปนทาเรือบก (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2559) โดยรัฐมุงหวังการพัฒนาในพื้นที่ชายแดนใหเปนเมืองใหมดวยโครงสรางพ้ืนฐานและการ

พัฒนาดานการคา การลงทุนท่ีเชื่อวาจะสามารถกระตุนการเติบโตของเศรษฐกิจภายในประเทศภายใตความรวมมือทางดาน

การคาการลงทุนจากบรรษัทขามชาติ ฯลฯ จากการดําเนินนโยบายของรัฐท่ีกลาวมาขางตนไดสะทอนมุมมองของรัฐในการ
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พัฒนาเขตเศรษฐกิจบริเวณชายแดนในรูปแบบเศรษฐกิจตามแนวคิด “เสรีนิยมใหม” กลาวคือ เปนแนวคิดท่ีมุงเนนการบริโภค

ของมวลชน การสะสมทุน การแปรรูปกิจการภาครัฐใหภาคเอกชน (เกษียร  เตชะพีระ, 2547 และกุลลดา  เกษบุญชูม้ีด, 

2549) การสัมปทานโดยนายทุนธุรกิจขามชาติ (ปนแกว  เหลืองอรามศรี, 2561) ซ่ึง Harvey (2012) เรียกเสรีนิยมใหมวา เปน

การสะสมทุนโดยผานการปลนชิง (Accumulation by Dispossession) คือ การทําใหทรัพยสินของรัฐเปนของเอกชน 

(Privatization) จะเกิดการกระจายความมั่งค่ังขึ้นบนมากกวาลงลาง (เดวิด  ฮารวี, 2555) โดยดําเนินการภายใตกฎหมายเพื่อ

ผลักดันใหเปนพ้ืนท่ีพิเศษท่ีไดรับสิทธิประโยชนดานภาษี และเปดเสรีใหแกทุนขามชาติในการสะสมทุนโดยใชกลไกใหมที่รัฐ

และนายทุนเขาไปแสวงหาประโยชนจากคนทองถ่ิน (ไชยณรงค  เศรษฐเช้ือ, 2558) อนึ่ง ภายใตการบริหารของรัฐบาล คสช.

ตั้งแตป 2558 พ้ืนท่ีชายแดนไดกลายเปนพื้นที่ท่ีมีการดําเนินนโยบายตาง ๆ ที่ดูภายนอกแลวยอนแยงและลักลั่นกันอยางย่ิง 

เชน การสงเสริมการคา การลงทุนภายใตการบังคับใชกฎหมายความม่ันคงที่เครงครัดพรอม ๆ กับที่พยายามจะตอบโจทยของ

การแกไขปญหาความเหลื่อมลํ้าในชนบทเพื่อแยงชิงฐานเสียงสนับสนุนความชอบธรรมของรัฐบาล มายาคติดานความมั ่นคง

สงผลใหรัฐสามารถเขาไปจัดสรร จัดการกับชายแดน และทรัพยากรไดอยางแยบยลและเปนปกติ กลับเปนการผลักให

ประชาชนในพื้นที่ท่ีเคยคาขายตามชายแดนใหออกจากพื้นที่ชายแดน โดยรัฐดําเนินการปดดานประเพณีในบริเวณหมูบาน

ชายแดนทั้งหมด 3 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองมุกดาหาร อําเภอหวานใหญ และอําเภอดอนตาล ซึ่งเปนตลาดชายแดนคาชาย

ระหวางสองฝงแมน้ําโขง จากการดําเนินตามนโยบายของรัฐในการแกไขปญหาดานความม่ันคงภายใตแผนการบริหารจัดการ

ชายแดนดานความมั่นคง พ.ศ. 2559-2564 (สํานักงานจังหวัดมุกดาหาร, 2561) การพัฒนาเศรษฐกิจจึงเปนเรื่องที่เกี่ยวพันกับ

อํานาจและการปกครองโดยรัฐท่ีตองเกี่ยวของกับประชาชนทุกคนในการแบงปนผลประโยชนในสังคม 

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการศึกษาวิจัยในประเด็นการนํานโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความ

มั่นคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติในพ้ืนท่ีจังหวัดมุกดาหาร ระหวางป 2558 ถึงป 2562 นี้วา สงผลอยางไรตอการเมืองใน

ชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหาร เพ่ือศึกษาวาผูคนที่อยูภายใตโครงสรางดังกลาวไดใช

ชองวางของนโยบายจัดการกับความเสี่ยงของตนในอาณาบริเวณตลาดชายแดนอยางไร มุงเนนศึกษาการเมืองในระดับจุลภาค

ระดับบุคคลคือผูคาในตลายชายแดนอินโดจีนเปนหนวยศึกษา โดยการผสานท้ังแนวคิดเสรีนิยมใหม (Neoliberalism) และ

แนวคิดการเมืองในชีวิตประจําวัน (Everyday Politics) ซ่ึงอาจจะเปนสิ่งชี้วัดและตอบคําถามไดวาการนํานโยบายเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษมาปฏิบัติในพ้ืนท่ีจังหวัดมุกดาหารนั้น สงผลตอผูคาขายในตลาดชายแดนอินโดจีนกลุมใดบางท่ีไดประโยชนและ

กลุมใดบางท่ียังเขาไมถึงทรัพยากรที่มาในรูปแบบของโครงการและกิจกรรมตาง ๆ  รวมทั้งมีงานศึกษาเกี่ยวกับเขตเศรษฐกิจ

พิเศษ แตโดยสวนใหญจะเปนการศึกษาที่เนนไปท่ีการพิจารณาปจจัยความสําเร็จและอุปสรรคของการพัฒนาเขตเศรษฐกิจ

พิเศษ และการสรางโอกาสทางการคาในเขตเศรษฐกิจพิเศษ แตยังมีงานศึกษาความสัมพันธระหวางเขตเศรษฐกิจพิเศษกับ

เศรษฐกิจระดับชุมชนทองถิ่นในบริบทของนโยบายเสรีนิยมใหมคอนขางจํากัด การศึกษาการเมืองในชีวิตประจําวันจะทําให

เขาใจการเปลี่ยนแปลงของสังคมที่กวางข้ึนและหลายมิติ อันจะเปนประโยชนอยางย่ิงตอการกําหนดนโยบายของรัฐให

สอดคลองกับความตองการและวิถีชีวิตของประชาชนผูมีสวนไดเสียในพื้นที่โดยตรง 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมทางการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหาร ภายใตการนํา

นโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความมั่นคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติในพ้ืนท่ีจังหวัดมุกดาหาร ระหวางป 

พ.ศ. 2558–พ.ศ. 2562 
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วิธีดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิมีธีดําเนินการวิจัย ดังนี้  

 1. กลุมเปาหมาย ไดแก จํานวน 20 คน ประกอบดวย 1) กลุมผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีน จํานวน 15 คน อาทิ กลุม

ผูคาคนญวน (คนไทยเชื้อสายเวียดนาม)จํานวน 5 คน กลุมผูคาคนไทย จํานวน 5 คน และกลุมผูคาชาวลาว (สปป.ลาว) ท่ีขาม

แดนมาคาขายบริเวณตลาดชายแดนอินโดจีน จํานวน 5 คน 2) ผูที่มีสวนเก่ียวของในเครือขายอํานาจทางการเมืองในพื้น 5 คน 

อาทิ ผูแทนหอการคาจังหวัดมุกดาหาร 1 คน และเจาหนาท่ีภาครัฐ 4 คน ไดแก เจาหนาท่ีเทศบาลเมืองมุกดาหาร 1 คน 

เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบงานนโยบายดานเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหารสํานักงานจังหวัดมุกดาหาร 1 คน เจาหนาท่ี

สํานักงานพาณิชยจังหวัดมุกดาหาร 1 คน และ เจาหนาท่ีฝายความมั่นคงตามแนวชายแดนมุกดาหาร 1 คน 

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง (Semi-Structured Interview) เปนการสัมภาษณท่ีกําหนด

ประเด็นขอบเขตไวในการท่ีจะสัมภาษณตามวัตถุประสงคของการวิจัยและเพ่ือจัดหมวดหมูในการนําขอมูลในการนํามา

วิเคราะหและแยกประเภทของขอมูลท่ีได  

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบงเปน 2 ขั้นตอน คือ ขั้นแรก การรวบรวมขอมูลจากเอกสารเปนขอมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) ขอเท็จจริงที่ไดมาโดยการอางอิงจากผูอ่ืนมาอีกทอดหน่ึงไมวาจะเปน แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ี

เกี่ยวของ เชื่อมโยงเร่ืองราวและปรากฏการณตาง ๆ เพื่อสรางความเขาใจในบริบทในการศึกษาเรื่องราวที่อางอิงที่มาอยางเปน

เหตุเปนผล ผูวิจัยไดศึกษาการดําเนินนโยบายภายใตการดําเนินโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดและตลาด

ชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหาร ภายใตนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายดานความมั่นคง จากเอกสาร 

แผนพัฒนาจังหวัด ข้ันท่ีสอง เปนการรวบรวมขอมูลภาคสนาม โดยการการสังเกตและการสัมภาษณ ในการลงพื้นที่ภาคสนาม

ที่ตลาดอินโดจีนจังหวัดมุกดาหาร  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การนําขอมูลท่ีไดจากการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา (Content 

Analysis)   
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหารภายใตการนํานโยบายเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความมั่นคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติระหวางป พ.ศ. 2558–2562 มีผลการวิจัยได ดังน้ี 

 พฤติกรรมทางการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหาร ภายใตการนํานโยบายเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความม่ันคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติในพ้ืนท่ีจังหวัดมุกดาหาร ระหวางป พ.ศ. 2558–

พ.ศ. 2562 ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหารที่มุงเนนการใชประโยชนจากโครงการระเบียงเศรษฐกิจ

ภายใตบริบทเสรีนิยมใหม ทําใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานขนาดใหญ เชน ถนน โครงสรางดานพรมแดน รวมถึงการ

ปรับปรุงแกไขระเบียบศุลกากรที่สงเสริมการคาชายแดน การพัฒนาดังกลาวทําใหเกิดโครงการและกิจกรรมตามแนวทางเสรี

นิยมใหมในพื้นที่ตลาดชายแดนอินโดจีน ทําใหตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหารตองอยูทามกลางโครงการและกิจกรรม

ตาง ๆ ภายใตแนวทางเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร ไดแก 1) การเขามาของแหลงทุนในรูปแบบความรวมมือระหวางรัฐ

กับธนาคารเอกชน (ธนาคารไทยเครดิต) 2) เกิดโครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีน 3) ดําเนินการจัดระเบียบตลาด

ชายแดนอินโดจีน และ 4) การจัดระเบียบชายแดน โครงการและกิจกรรมตามแนวทางเสรีนิยมใหมดังกลาวทําใหเกิดโอกาส

และในขณะเดียวกันทําใหเกิดความเส่ียงตอการประกอบอาชีพคาขายของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนทามกลางการดําเนิน

นโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษที่มาพรอมกับระเบียบกฎเกณฑทางดานความมั่นคงตามแนวชายแดนโดยมีผูปฏิบัติและ

ดําเนินงานโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดแก เจาหนาท่ีรัฐ กลุมทุน นักการเมืองทองถิ่น องคกรภาคเอกชนใน
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จังหวัด ซ่ึงตัวแสดง (Actor) เหลานั้นไดปรับเปลี่ยนบทบาทและมีปฏิสัมพันธระหวางกัน ผูวิจัยไดวิเคราะหความสัมพันธ

ระหวางตัวแสดง (Actor) เพื่อใชเปนฐานในการศึกษารูปแบบการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีน

ภายใตโครงสรางทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป พบวา ผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนมีรูปแบบของปฏิบัติการ

ทางการเมืองในชีวิตประจําวันท่ีมีปฏิสัมพันธกับตัวแสดง (Actor) ในเครือขายทางสังคม ดังนี้    

 1. ปฏิบัติการทางการเมืองในชีวิตประจําวันเพื่อฉวยใชประโยชน (Capitalize on) จากโครงการสินเชื่อเพ่ือหมุนหนี้นอก

ระบบของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีน ในป 2560 ธนาคารไทยเครดิตเปดสาขาในจังหวัดมุกดาหารและไดนําโครงการ

สินเชื่อแกผูคารายยอยในตลาดชายแดนอินโดจีนเพื่อขยายกิจการของผูคารายยอย โดยไมตองมีหลักประกันในการกูและไม

ตองมีเงื่อนไขการใชแผนธุรกิจในการยื่นกูเงิน ทําใหผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนใชชองวางแหงโอกาสจากแหลงทุนนําเงิน

กูยืมมาหมุนหน้ีนอกระบบซึ่งเปนหน้ีที่เกิดจากผูคาในตลาดไปเงินกูนอกระบบเพื่อพยุงรานใหคาขายตอไดและนํามาใชจายใน

ชีวิตประจําวัน รูปแบบการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาเหลานี้ คือ การติดตามขาวสารจากหนวยงานของรัฐและในกลุมผูคา

ดวยกันเอง และการใหความรวมมือในการสมัครเขารวมโครงการอบรมการเปนผูประกอบการและการดําเนินธุรกิจใน เขต

เศรษฐกิจพิเศษท่ีมาพรอมกับโครงการสินเช่ือจากธนาคารไทยเครดิต เพื่อจะไดติดตามขาวสารการกูเงินทั้งจากเจาหนาท่ี

ธนาคารและเจาหนาท่ีรัฐ รวมถึงการใชยุทธวิธีตาง ๆ เพ่ือใหไดกูเงิน เชน การใหบุคคลในครอบครัวหรือการวาจางใหบุคคลอ่ืน

ยื่นกูแทนเพ่ือใหไดจํานวนเงินกูที่สูงขึ้น อยางไรก็ตามเม่ือผูคาไดรับเงินกูแลวกลับมีพฤติกรรมหลีกเลี่ยงและไมปฏิบัติตาม

วัตถุประสงคตั้งตนของรัฐที่ตองการใหนําเงินดังกลาวมาใชในการตอยอดและขยายกิจการคาขาย อนึ่ง การที ่ธนาคารไมได

กําหนดเงื่อนไขแผนธุรกิจในการกูเงินไดสงผลตอการขยายตัวของวงจรหนี้ของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีน  

 2. ผูคาในตลาดชายแดนอินจีนเลือกแสดงพฤติกรรมทางการเมือง ตอโครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีน ผานตัว

แสดง (actor) ในเครือขายทางสังคม ซ่ึงทําใหผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนรูปแบบการเมืองในชีวิตประจําวัน ดังนี้  

   2.1 การมีความสัมพันธในรูปแบบระบบอุปถัมภกับนักการเมืองทองถ่ิน กลาวคือ ผูคาท่ีอยูในเขตเทศบาลเมือง

มุกดาหารมีอํานาจตอรองไดมากกวาและสามารถเขาไปมีสวนรวมในการจัดสรรทรัพยากรในการดําเนินโครงการตาง ๆ ที่เปน

ประโยชน เน่ืองจากการเปนฐานเสียงการเลือกตั้งทองถิ่น และสรางความสัมพันธกับขาราชการและนักการเมืองทองถิ่น สงผล

ทําใหมีอํานาจตอรองการจัดสรรพื้นที่เชา (ล็อก) ภายในตลาดชายแดนอินโดจีนในทางที่เปนประโยชนตอตน เชน การไดรับ

จัดสรรล็อกที่มีทําเลท่ีตั้งดี มีล็อกท่ีเชามากกวาสิทธิตามเง่ือนไขในกฎระเบียบที่เทศบาลเมืองมุกดาหารกําหนดซึ่งกําหนดให

ผูคาแตละรายเชาไดเพียง 1 ล็อก แตจากการศึกษาพบวามีรานคาจํานวนมากที่เจาของมีพ้ืนท่ีมากกวา 1 สิทธิ เชนกรณีของ

รานขายเส้ือยีนสซ่ึงใหขอมูลวาตนมีพื้นที่เชา 6 ล็อก โดยผูคาเหลาน้ีมีพฤติกรรมยินยอมและสนับสนุนการดําเนินโครงการ

ปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีน รวมถึงการสนับสนุนในการดําเนินกิจกรรมของเทศบาลเมืองมุกดาหารและกิจกรรมของ

จังหวัดมุกดาหาร เชน การรวมบริจาคสิ่งของ การสนับสนุนทางดานการเงินในกิจกรรมการกุศลและเทศกาลสําคัญประจําป

ของจังหวัด  

   2.2 พฤติกรรมในการประณาม และตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐ โดยส่ือสารผานชองทางสื่อหนังสือพิมพ สื่อทาง

สังคมออนไลน อยางเชนกรณี การแสดงความคิดเห็น รองเรียนคัดคานการดําเนินโครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีนไม

โปรงใส รวมทั้งการวิพากษวิจารณการทํางานของเจาหนาท่ีรัฐผานสื่อหนังสือพิมพ ส่ือโซเชียลมีเดีย (Social Media) หรือ

เครือขายสังคมออนไลน (Social Network) โดยการนําขอความไปโพสในเวปไซต “โครงการปรับปรุงตลาด อินโดจีนสอทุจริต 

ไมโปรงใส” รวมทั้งการเขียนขอความประณามและวิพากวิจารณเจาหนาท่ีรัฐในที่สาธารณะ “สรางตลาดอินโดจีนดวยอํานาจ

ของพวกอิทธิพล” เพื่อมุงหวังใหผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหารไดตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากรัฐเขา

ดําเนินโครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีน มีการสื่อสารโดยรวมกลุมพูดคุยถึงผลกระทบในดานลบในกลุมแบบไมเปน

ทางการ เชน การเลา การนินทา การพูดคุยเกี่ยวกับความทุกขรอนในการทํามาหากิน การวิพากษวิจารณการทํางานของ
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เจาหนาที่รัฐตอการดําเนินโครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีนผานกลุมผูคาตลาดอินโดจีน สภากาแฟ กลุมเรารัก

มุกดาหาร กลุมไลน กลุมเลนการพนัน กลุมแชร เปนตน พฤติกรรมการส่ือสารสงตอขอมูลดังกลาวทําใหเกิดการตีความ

ผลกระทบจากโครงการปรับปรุงตลาดชายแดนอินโดจีน (การคาขายของผูคาในตลาด) อันจะเปนฐานท่ีทําใหผูคาในตลาด

ชายแดนอินโดจีน รวมกลุมเพ่ือรองเรียนผานหนวยงานรัฐ (เชน ศูนยดํารงธรรมจังหวัด) เพื่อตรวจสอบวิพากวิจารณการ

ดําเนินงานตามนโยบายของรัฐ 

   2.3 พฤติกรรมในการตอตาน คัดคาน และหนวงเหนี่ยวการดําเนินโครงการของรัฐ เชน การผูคาชั้นใตดินหนวง

เหน่ียวขัดขืนคําส่ังเจาหนาท่ีรัฐโดยไมยอมยายรานออกจากบริเวณตลาดชั้นใตดินทําใหการดําเนินโครงการปรับปรุงตลาด    

อินโดจีนลาชา จากเดิมตองเริ่มดําเนินโครงการเมื่อป 2559 เลื่อนมาเปนป 2561 พอคารายหนึ่งเลือกที่จะแสดงออกถึงการ

คัดคานโดยผานการรองเรียนเพื่อไมใหดําเนินโครงการปรับปรุงตลาด เขียนขอความวิพากวิจารณการดําเนินโครงการปรับปรุง

ตลาดอินโดจีนลงในปายปดประกาศแสดงในที่สาธารณะขัดขืนคําสั่งของรัฐกรณีแจงใหยายรานออกจากพ้ืนที่โครงการ 

พฤติกรรมทางการเมืองในลักษณะดังกลาวเปนการยื้อเวลาเพื่อตอรองกรณีที่ผูคารายดังกลาวยายออกจากพ้ืนที่แลวตองหา

พื้นท่ีคาขายท่ีเหมาะสมให ซึ่งทําใหเทศบาลเมืองมุกดาหารพรอมดวยเจาหนาที่ที่เกี่ยวของดําเนินการหาพ้ืนท่ีคาขายใหผูคา

ชั่วคราวบริเวณใกลเคียงกับตลาดอินโดจีนกอนท่ีจะเริ่มดําเนินโครงการ 

 3. การใชชองทางการเมืองปกติของผูคาท่ีขาดคุณสมบัติระหวางการจัดระเบียบตลาดชายแดนอินโดจีน ในการตอรอง

เพื่อเขาไปมีสวนรวมในการจัดสรรพื้นที่เชาในตลาดชายแดนอินโดจีน ผูคารายใหมและผูคาแฝง ในตลาดชายแดนอินโดจีนใช

ชองทางการเมืองปกติ ไดแก การเขารวมการประชาคม การประชุม กรณีผูคาขาดคุณสมบัติตามเงื่อนไขเทศบาลเม ือง

มุกดาหารกําหนด คือเปนผูไมมีทะเบียนบานในเขตเทศบาลเมืองมุกดาหารและไมมีสัญญาเชาพ้ืนท่ีขายในตลาด ทั้งนี้เทศบาล

เมืองมุกดาหารมีพ้ืนท่ีการปกครองผิดชอบ 2 ตําบล คือ ตําบลศรีบุญเรือง และตําบลมุกดาหารบางสวน ดังน้ัน หากผูคาที่

ตองการเขามาคาขายแตอยูตําบลหรืออําเภออ่ืนหรือจังหวัดอ่ืนถือวาเปนผูไมมีสิทธิเขาทําสัญญาเชาพื้นท่ีขายในตลาดแตจะ

แอบแฟงเขามาโดยวิธีการเชาพ้ืนท่ีตอจากผูคาที่มีสัญญาเชา ผูคากลุมนี้มีรูปแบบพฤติกรรมทางการเมืองในชีวิตประจําวัน

เพื่อใหไดเขาไปคาขายในตลาดผานการเขารวมประชุม ประชาคม เพื่อแสดงความตองการและสะทอนปญหาในการบริหาร

จัดการตลาดของเทศบาลเมืองมุกดาหาร และใชการสื่อสารผานการรวมกลุมอยางไมเปนทางการ และการสรางเครือขายผูคา

ดวยกันเอง เชน กลุมแชร กลุมเลนการพนัน กลุมแมคาขายหวยใตดิน เปนชองทางในการสื่อสารรวมเสนอความคิดเห็นละ

ความตองการสวนตน โดยเสนอใหเทศบาลเมืองมุกดาหารปรับเปลี่ยนกฎระเบียบโดยเฉพาะเงื่อนไขคุณสมบัติของผูคาเพ่ือให

ประชาชนทุกคนในจังหวัดมุกดาหารไดเขาไปคาขายได และยังพบวาผูคากลุมนี้เขาไปขายในตลาดโดยผานตัวแสดง (Actor) 

คณะกรรมการวัดเพื่อขอเชาพ้ืนท่ีวัดคาขาย ผูคาบางคนใชยุทธวิธีในการประมูลพ้ืนท่ีเชา จากผูคาเดิมที่มีคุณสมบัติและมี

สัญญาเชากับเทศบาลเมืองมุกดาหาร สิ่งเหลานี้สะทอนใหเห็นวาผูคาไมไดยอมจํานนตออํานาจของรัฐ หากแตมีการ

ปรับเปล่ียนรูปแบบพฤติกรรมทางการเมืองอยูตลอดเวลา โดยการรับเอา ยอมตาม ตอตาน หลีกเลี่ยง และตอรองกับกฎเกณฑ

ขอบังคับของหนวยงานรัฐ เพื่อใหไดมีสวนรวมในการตัดสินใจและจัดสรรทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการดํารงชีพของตน ผานการ

เขาไปแสวงหาโอกาสภายใตความสัมพันธในเครือขายทางสังคมตาง ๆ ที่มีตัวแสดงหลากหลาย 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหารภายใตการนํานโยบายเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความม่ันคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติระหวางป พ.ศ. 2558–2562 ผูวิจัยสามารถสรุป

ผลการวิจัยได ดังน้ี 
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 การดําเนินงานของรัฐบาล คสช. ในป 2558 ผลักดันใหเกิดการจัดตั้ง “เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ” และบริหารจัดการ

พื้นท่ีเขตเศรษฐกิจพิเศษผานนโยบายความมั่นคง ลักษณะดังกลาวสอดคลองกับสิ่งท่ีเรียกวา “แนวคิดเสรีนิยมใหม”           

จากการศึกษา พบวาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหารเกิดข้ึนโดยผูประกอบการในพ้ืนท่ีจังหวัดมุกดาหารรวมกับรัฐ และนัก

ลงทุนจากภายนอกไดรวมกันผลักดันใหจังหวัดมุกดาหารเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษรูปแบบการบริการดานการขนส ง 

(logistics) เพ่ือสรางภาพจังหวัดใหเปนเมืองเศรษฐกิจในการดึงดูดการลงทุนทั้งจากนักลงทุนภายนอก รวมไปถึงการไดรับ

จัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลเพื่อดําเนินโครงการและกิจกรรมโดยเฉพาะการกอสรางโครงสรางพ้ืนฐาน เชน การสรางถนน     

และระบบสาธารณูปโภคตาง ๆ ซึ่งกลายเปนท้ังโอกาสและอุปสรรคตอการจัดสรรประโยชนและทรัพยากรของผูคาและ

ผูประกอบการในพ้ืนท่ี และในงานวิจัยนี้พบวา ไมใชผูคาทุกคนที่ไดประโยชนจากนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ แตกลับ

พบวาผูคาที่มีทุนจดทะเบียนบริษัทขนาดใหญท่ีไดรับประโยชนจากการยกเวนภาษีและสิทธิพิเศษทางดานการคาและการลงทุน

ในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และยังพบวาไมใชทุกคนท่ีจะไดเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ ที่เกิดขึ้น

จากการนํานโยบายมาปฏิบัติในพื้นท่ี ดังจะเห็นจากการกรณีท่ีมีผูคาเพียงบางกลุมเทาน้ันท่ีจะสามารถเขาไปจัดสรรพ้ืนท่ีเชา 

(ล็อก) ในตลาดอินโดจีนโดยการตอรองและการฉวยใชประโยชนผานตัวแสดง (Actor) ที่อยูในเครือขายทางสังคม ไดแก 

เจาหนาทีรั่ฐ ผูคารายใหญ อันเปนผลจากการที่ผูคาและตัวแสดงในเครือขายทางสังคมไดใหความชวยเหลือในดานการทํางาน 

และการคาขาย มาเปนเวลานาน นอกจากน้ีการดําเนินนโยบายดานความมั่นคงตามแนวชายแดนกลับทําใหการคาขายตลาด

ชายแดนของประชาชนคนเล็กคนนอยในพ้ืนท่ีปดตัวลงไปดวยซึ่งเปนอุปสรรคตอการคาขายของผูคารายยอยท่ีทํามาคาขายใน

ตลาดชายแดน ทําใหผูคาเหลานั้นแสดงพฤติกรรมในทางการเมืองในชีวิตประจําวันในการตอตาน ขัดขืน และหลีก เลี่ยง

กฎหมาย ดังจะเห็นไดจากการลักลอบคาขายสินคาหนีภาษีตามแนวชายแดน 
 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคาในตลาดชายแดนอินโดจีนจังหวัดมุกดาหารภายใตการนํานโยบายเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษและนโยบายความมั่นคงของรัฐบาล คสช. มาปฏิบัติระหวางป พ.ศ. 2558–2562 ผูวิจัยสามารถอภิปราย

ผลการวิจัยได ดังน้ี 

 ขอคนพบท่ีสําคัญของการศึกษาจากการนําแนวคิดเสรีนิยมใหม (Neoliberalism) ใชในการมองปรากฏการณในเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร ทําใหไดขอคนพบในมิติที่กวางและหลากหลาย ซ่ึงตามหลักแลวแนวคิดเสรีนิยมใหมเปน

แนวคิดที่อยูบนพื้นฐานของหลักกลไกตลาดเสรีโดยปราศจากการแทรกแซงจากรัฐ แตกรณีในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ

มุกดาหาร ไดช้ีใหเห็นถึงความยอนแยงของรัฐในทางปฏิบัติภายใตบริบทเสรีนิยมใหม กลาวคือ การใหกลุมทุนเขามาบริหาร

จัดการทางดานเศรษฐกิจแตรัฐยังมีบทบาทสําคัญในการอํานวยความสะดวกเพ่ือใหเกิดรูปแบบเขตเศรษฐกิจพิเศษตามความมุง

มาดปรารถนาของรัฐที่มีคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ (กนพ.) เปนผูขับเคลื่อน อีกท้ังยังพบวารัฐมีเทคนิค

วิธีในการควบคุมชายแดนท่ีหลากหลาย ไดแก การจัดระเบียบชายแดนตรวจตราท้ังคนและสินคา การลาดตระเวนคอย

สอดสองจุดผานแดน การปดจุดผอนปรนเพื่อควบคุมใหมีการเคลื่อนยายเฉพาะดานท่ีมี เทคโนโลยีการควบคุมของรัฐ          

การประกาศใหนายจางตองนําแรงงานไปข้ึนทะเบียน และการใชกองกําลังทหารและตํารวจตระเวนชายแดนในการ

ลาดตระเวนตามชายแดน ขอคนพบดังกลาวเปนไปในทิศทางเดียวกันกับการศึกษาของ Harvey (2012) ท่ีมองวา หลักการ 

“ลดบทบาทของรัฐ” ของแนวคิดเสรีนิยมใหมมีความขัดแยงกับภาคปฏิบัติ และขอเสนอของ Aihwa Ong (2017) ที่วาเสรี

นิยมใหมเปนเทคโนโลยีในการปกครอง รัฐชาติที่มีรูปแบบเศรษฐกิจท่ีแตกตางกันอาจเลือกใชยุทธศาสตรท่ีตางกันในการ

ปกครองและบริหารประชากร (ปนแกว  เหลืองอรามศรี, 2559) ซึ่งอาจไมเปนไปตามโมเดลของเสรีนิยมใหมในประเทศ

ตะวันตก ผูวิจัยเห็นวา แนวทางเสรีนิยมใหมไมใชแมแบบท่ีเปนสากลชนิดเดียวกันทั่วโลก แตเปนปรากฏการณท่ีสัมพันธกับ
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สถาบันอํานาจและบทบาทของรัฐผานการใชกฎหมายเปนเคร่ืองมือเพื่อนํานโยบายมาปฏิบัติ เม่ือผูวิจัยผสานทั้งแนวคิดเสรี

นิยมใหม (Neoliberalism) และแนวคิดการเมืองในชีวิตประจําวัน (Everyday Politics) รวมในการอธิบาย ทําใหไดขอคนพบ

ที่มีมิติครอบคลุมมากขึ้น กลาวคือ แทนที่จะมองนโยบายของรัฐเปนนโยบายที่กระทําตอผูคนในพ้ืนท่ีดานเดียว (เชน การมอง

วานโยบายความม่ันคงสงผลกีดกันคนในพ้ืนที่จากการเขาถึงทรัพยากร) แตเมื่อผสานแนวคิดการเมืองในชีวิตประจําวันใน

การศึกษางานวิจัยชิ้นนี้ ทําใหเห็นการตอรอง ความรูสึกนึกคิด ชีวิตชีวาของการเมืองในชีวิตประจําวันของคนเล็กคนนอย และ

ไมใชเพียงแคการตอตานอยางที่แนวคิดนี้ ต้ังตนจะอธิบายเทาน้ัน (เชน แนวคิดการตอตานหรือขัดขืนในชีวิตประจําวัน 

(Everyday Resistance) ซ่ึงปรากฏในงานของ James C. Scott (1985) แตเรากลับเห็นการตอรอง การปรับตัว และการยอม

ตาม ดังที่การศึกษาของ Benedict J. Tria Kerkvliet (2009) ไดชี้ใหเห็นขอสังเกตที่สําคัญของงานช้ินนี้จึงเปนการมอง

การเมืองในแบบท่ีสามารถเกิดขึ้นไดในทุกวัน แมแตในลักษณะท่ีผูปฏิบัติเองอาจไมทันไดพิจารณามันวาเปน “การเมือง” 

 งานนี้ยังพบดวยวา ในพ้ืนที่ชายแดนมีการเมืองในชีวิตประจําวันของคนหลายกลุม ที่สงผลตอการคาดการณพฤติกรรม

ของฝายตรงขามและของกลุมอ่ืน ๆ  อาทิ การเมืองในชีวิตประจําวันของพอคาแมคารายยอย การเมืองในชีวิตประจําวันของ

ผูคารายใหญ การเมืองในชีวิตประจําวันของเจาหนาที่รัฐที่ตองพยายามท่ีจะรักษาสมดุลในการที่จะใหทุกกลุมมีพื้นที่ในการ

ตอรองของตนเอง นับวาเปนคุณูปการของงานชินนี้ ท่ีนอกจากขอคนพบท่ีไดจะตอบคําถามวิจัยในประเด็นการเมืองใน

ชีวิตประจําวันของผูคารายยอยในตลาดชายแดนอินโดจีนท่ีเปนผูแทนของกลุมผูไรอํานาจ (Powerless) การศึกษาน้ียังได

อธิบายการเมืองในชีวิตประจําวันของผูคารายใหญซ่ึงเปนกลุมผูมีอํานาจ (Powerful) ตอการนํานโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษมาปฏิบัติ เชน กลุมผูคาและผูประกอบการรายใหญในตลาดชายแดนอินโดจีน โดยผูคาเหลานี้ไดใชประ โยชนจาก

โครงการและกิจกรรมท่ีมาพรอมกับนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร กลาวคือ พวกเขายอมตามและมีสวนรวมใน

การผลักดันใหรัฐบาลประกาศใหจังหวัดมุกดาหารเปนเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ ในขณะเดียวกันก็ไดมีการตอรองเพื่อใหไดเขา

ไปมีสวนรวมในการตัดสินใจในโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ตามนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ การพยายามท่ีจะเขาไปมี

บทบาทในการกําหนดและมีสวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมและโครงการตาง ๆ ในตลาดชายแดนอินโดจีนโดยใชวิธีเขาไป

ใน (Tap Into) เครือขายอุปถัมภในกลุมการเมืองทองถ่ินซึ่งเปนฐานคะแนนเสียงของนักการเมืองทองถิ่น ทําใหพวกเขาไดรับ

การยอมรับและไดรับความเกรงใจจากหนวยงานราชการ และมีอํานาจในการตอรองในการทีจ่ะเอ้ือตอประโยชนทางธุรกิจ เชน 

การไดรับจัดสรรพ้ืนที่เชาท่ีมีจํานวนมากกวา 1 สิทธิ การไดรับงานจางเหมาในโครงการกอสรางของจังหวัด และเขารวมในการ

กําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดมุกดาหาร 
  

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 ควร นําไปประยุกตใชเปนแนวทางในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนาการคาชายแดนในแงท่ีไมเปนอุปสรรคตอ

การกระจายความมั่งค่ังใหกับประชาชน เพื่อใหเกิดความเปนธรรมในการกระจายรายไดสูทองถ่ินชุมชน เพ่ือลดความเหลื่อมลํ้า

ในชุมชนทองถ่ินหรือประชาชนในพื้นที่จังหวัดมุกดาหาร  

  1.2 ควร นําไปเปนแนวทางในการทบทวนรูปแบบการพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหารเพ่ือใหสอดคลอง

กับวิถีของชุมชน โดยสงเสริมใหมีการคาขายชายแดนตามดานประเพณีและจุดผอนปรนการคาของชุมชนสองฝงโขง ไทย-ลาว 

ตลอดจนการพัฒนาอัตลักษณของทองถ่ินกระตุนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมควบคูกับดําเนินนโยบายเขตพัฒนาเศรษฐกิจ

พิเศษมุกดาหารในรูปแบบดานการขนสง (Logistic)        

  1.3 ควร นําไปประยุกตใชในการปรับบทบาทและมุมมองรัฐเกี่ยวกับความมั่นคง โดยการปรับเปลี่ยนเงื่อนไขดาน
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ความมั่นคงชายแดนใหมีความยืดหยุนขึ้น สงเสริมการเขาถึงทรัพยากรอยางเสมอภาค รวมท้ังสรางพ้ืนท่ีแหงการเอ้ือประโยชน

ระหวางชาวบาน และผูคารายยอย และการสงเสริมเศรษฐกิจในชุมชน  

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

  2.1 ควร ศึกษาเพ่ิมเติมโดยการปรับเปล่ียนพ้ืนท่ีศึกษาเพ่ือยืนยันลักษณะท่ัวไปของการคนพบแนวคิดเชิงทฤษฎีและ

เพื่อเปนการทวนซ้ําความแมนยําของขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาในพื้นที่อ่ืน เชน เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษนครพนม เปนตน  

  2.2 ควร ศึกษาความความตองการของประชาชนในชุมชนท่ีมีตอการบริหารจัดการดานความมั่นคงชายแดนในเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษมุกดาหาร เพื่อนําสูการศึกษาความเปนไปไดของการจัดทําโครงการเปดจุดผอนปรนสงเสริมการคา

ชายแดนกระตุนการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสองฝงโขง เพ่ือใหผูคารายยอยและผูคนในทองถิ่นไดมีรายไดในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิติ 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค 1. เพื่อสํารวจคุณลักษณะที่พึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการ

จัดการทองเท่ียว คณะการทองเท่ียวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามทัศนะของสถานประกอบการ และ 2. 

เพื่อศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพทองเท่ียวที่ พึงประสงคตาม

มาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดาน คือ 1) ดานความรู 2) ดานคุณธรรม จริยธรรม 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม โดยมี

กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัย คือ หนวยงานท่ีรับนิสิตสาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวเขาฝกประสบการณวิชาชีพในภาคเรียนท่ี 

3 ปการศึกษา 2561 จํานวนท้ังสิ้น 146 แหง ที่มาจากวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แลวนําขอมูลท่ีไดจาก

แบบสอบถามมา ผลการวิจัยพบวา 1) คุณลักษณะที่พึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพตามทัศนะของสถาน

ประกอบการมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะที่พึงประสงคโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=4.19) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน

โดยเรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก 1.1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (x̅=4.51) 1.2) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ (x ̅=4.48) 1.3) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (x ̅=4.09) 

1.4) ดานทักษะทางปญญา (x ̅=4.02) และ 1.5) ดานความรู (x ̅=3.86) และ 2) ขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะ

ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ ไดแก 2.1) ดานภาษาตางประเทศ ซ่ึงจะเปนอุปสรรคในการทํางานของเด็กในอนาคต และ 

2.2) ดานความรูพ้ืนฐานดานการทํางานขององคกร อยากใหทราบถึงขอมูลหนวยงานมากอนเพ่ือทราบแนวทางแนะนําพื้นฐาน

ของงานท่ีจะมาฝกของแตละหนวยงาน ตัวอยางเชน สายการบินไมมีวันหยุดประจํา และการเขางานเปนกะ (เปนชวง) 
 

คําสําคัญ: คุณลักษณะท่ีพึงประสงค, การฝกประสบการณวิชาชีพ, ทัศนะของสถานประกอบการ 
 

Abstract 

 This research is survey research. The aims of the research were to explore the desirable characteristics 

of Tourism Management students’  trainees from the Faculty of Tourism and Hotel Management, 

Mahasarakham University as viewed by entrepreneurs, and to identify the guidelines to develop the 

desirable characteristics of Tourism Management students’ trainees regarding to five learning outcomes: 1) 
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Knowledge 2)  Ethics and Moral skills; 3)  Cognitive skills; 4)  Interpersonal skills and responsibilities; and 5) 

Numerical analysis, communication and information technology skills.  A questionnaire was used as a 

research instrument to collect data from 146 entrepreneurs. Data analysis was used to describe descriptive 

statistics, frequency, percentage, average and standard deviation.  The research findings were as follows:  a 

majority of the respondents were from the private sector accounting for 52. 74% , followed by the 

government service which accounted for 37. 67%  and the state enterprises 9. 59% , respectively.  The 

entrepreneurs’  satisfactions toward trainees on overall component were at the highest level.  The Ethics 

and Moral skills ( x ̅= 4. 51)  was the first ranking in satisfactions, followed by Interpersonal skills and 

responsibilities (x ̅=4.48) and Numerical analysis, communication and information technology skills (x ̅=4.09), 

respectively.  The entrepreneurs viewed that the trainees working with honesty was at the highest level 

(x ̅=4.73) However, Knowledge gained the lowest satisfaction level (x̅=3.86). When focusing on each factor, 

English or foreign languages in tourism careers are important.  The students need to be improved before 

getting internship and working in the future.  English or foreign language is very important for a career. 

Therefore, the internship is a guideline for Tourism Management students, enhancing the knowledge, skills 

and experience that will be the basic and make their confidence in an efficient career in tourism. And also 

the desirable characteristics according to the entrepreneurs’ perspectives. 
 

Keywords: Desired Characteristics, Trainees, Entrepreneurs’ Perspectives  
 

บทนํา  

 ปจจุบัน สถาบันการศึกษาหลายแหงในประเทศไทยไดมีการเปดหลักสูตรดานการทองเที่ยว เพื่อรองรับความตองการของ

ตลาดแรงงานในอุตสาหกรรมทองเท่ียว JobThai ไดเผยขอมูลความตองการแรงงานของภาคธุรกิจทองเที่ยวและโรงแรม 

ประจําเดือนมีนาคม 2562 พบวามีความตองการแรงงาน จํานวน 2,309 อัตรา ประเภทงานที่ตองการแรงงานมากท่ีสุด        5 

อันดับแรก ไดแก งานขาย งานลาม/มัคคุเทศก จองหอง จองต๋ัว งานอาหาร–เครื่องด่ืม (Ratirita, 2019) การขยายตัวของภาค

การทองเที่ยวไทย จําเปนตองไดรับการพัฒนาในหลาย ๆ ดานอยางตอเน่ือง ดานบริการจัดการจํานวนนักทองเท่ียว การจัดการ

แหลงทองเที่ยวใหมีความเหมาะสมสอดรับกัน เพ่ือไมใหเกิดปญหาความแออัดและปญหาสิ่งแวดลอมตามมาในภายหลัง การ

จัดระเบียบความปลอดภัยของสถานที่ทองเท่ียว ซ่ึงถือเปนหัวใจสําคัญเพ่ือสรางความม่ันใจใหแกนักทองเท่ียว และทําใหการ

ทองเท่ียวของไทยมีความย่ังยืนมากข้ึน โดยหอการคาไทยไดยกระดับขีดความสามารถธุรกิจทองเท่ียวและบริการผาน 4 ปจจัย

หลัก ไดแก (1) สรางมาตรฐานดานการทองเที่ยวในทุกดาน (2) พัฒนาคุณภาพดานการทองเที่ยว ท้ังแหลงทองเท่ียว คุณภาพ

นักทองเที่ยว คุณภาพสินคาและบริการ (3) สงเสริมใหมีการกระจายตัวดานการทองเท่ียวให ไปสูทองถิ่น และ (4) พัฒนา

ทรัพยากรบุคคลใหมีคุณภาพ (กลินทร  สารสิน, 2559)  

 การฝกประสบการณวิชาชีพหรือการฝกงาน คือ การฝกปฏิบัติงานที่นักศึกษาไดใชทักษะและเพ่ิมประสบการณ รวมไปถึง

การพัฒนาตนเอง เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการทํางานท้ังในระหวางการศึกษาและภายหลังการศึกษา โดยนําความรูจ าก

ภาคทฤษฎีไปสูการฝกการปฏิบัติจริงภายในระยะเวลาท่ีสถาบันการศึกษากําหนด (สํานักพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2560) เปนกระบวนการที่นิสิตนําความรูทักษะท่ีไดรับจากการศึกษาในมหาวิทยาลัยไปประยุกตใชจริง

ในสถานประกอบการหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวกับสาขาวิชาที่ไดศึกษาในสถาบันการศึกษา การฝกงานจึงเปนหัวใจสําคัญหน่ึงของ



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

140 

กระบวนการเรียนรูที่ชวยสงเสริม เสริมสรางนิสิตไดพัฒนาความรู ทักษะในการปฏิบัติงาน รวมทั้งการสรางประสบการณใน

การทํางานใหแกนิสิต นับวาการฝกงานเปนการเพิ่มพูนความรู ทักษะและประสบการณที่จะเปนพื้นฐานและความมั่นใจในการ

ประกอบอาชีพอยางมั่นคงและมีประสิทธิภาพ อันจะเปนประโยชนแกการประกอบอาชีพ สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงานทั้งสถานประกอบการหรือหนวยและการประกอบอาชีพอิสระ โดยท่ีนิสิตจะมีโอกาสไดใชเครื่องมือใหม ๆ ใน

วงการธุรกิจ ตลอดจนทราบถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานและเทคนิคการทํางาน สามารถเห็นวิธีการสรางสรรคผลผลิตที่มี

ประสิทธิภาพ นอกจากน้ันยังสรางความเชื่อมั่น ทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพ การทํางานรวมกับผูอ่ืน ท่ีสําคัญเปนการเสริมสราง

สมรรถภาพในการประกอบวิชาชีพในอนาคตตอไป เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของสถานประกอบการและ

หนวยงานดานการทองเท่ียว ทางหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทองเที่ยวจึงไดบรรจุวิชาการฝก

ประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการและหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ไวในแผนการเรียนของนิสิตสาขาวิชาการ

จัดการการทองเท่ียว โดยนิสิตตองออกฝกประสบการณวิชาชีพในสถานประกอบการและหนวยงานที่เกี่ยวของ จํานวน 2 ครั้ง 

รวมระยะเวลาฝกประสบการณวิชาชีพ 6 เดือนตามเกณฑการฝกประสบการณวิชาชีพ ซึ่งจะสงผลใหนิสิตไดเพ่ิมพูนความรู 

ความสามารถ ทักษะ และประสบการณที่จะเปนพ้ืนฐานและสรางความม่ันใจในการประกอบอาชีพอยางม่ันคงและมี

ประสิทธิภาพ อันจะเปนประโยชนสําหรับการประกอบอาชีพ และมีความพรอมในการเปนบุคลากรทางการทองเท่ียวที่มี

คุณภาพและมีคุณลักษณะตรงตามความตองการของสถานประกอบการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 ดังนั้น จากความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความประสงคท่ีจะศึกษาวิจัยในประเด็นเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงคของนิสิต

ฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวตามทัศนะของสถานประกอบการ เพื่อจะนําไปสูแนวทางสําหรับการ

พัฒนานิสิตสาขาวิชาการจัดการทองเที่ยวใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคเปนไปตามทัศนะของสถานประกอบการและหนวยงาน

ดานการทองเที่ยวในอนาคตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อสํารวจคุณลักษณะที่พึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียว คณะการ

ทองเท่ียวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามทัศนะของสถานประกอบการ  

 2. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพทองเที่ยวที่พึงประสงคตาม

มาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดาน คือ 1) ดานความรู 2) ดานคุณธรรม จริยธรรม 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดานทักษะ

ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก สถานประอบการ หรือหนวยงานที่รับนิสิตสาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวเขาฝก

ประสบการณวิชาชีพในภาคเรียนที่ 3 ปการศึกษา 2561 จํานวนทั้งส้ิน 146 แหง อาทิ จําแนกเปนหนวยงานราชการ 54 แหง 

รัฐวิสาหกิจ 14 แหง หนวยงานเอกชน บริษัทนําเที่ยว 65 แหง และสายการบิน 13 แหง  

 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามประเมินผล แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ แบง

ออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูประกอบการ ตอนที่ 2 การประเมินความพึงพอใจของผูประกอบการตอ

นิสิตฝกงาน และตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะที่ตองการใหสาขาวิชานําไปพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ  
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การใชแบบสอบถามประเมินผลจากการรวบรวมรายชื่อสถานที่ฝกประสบการณวิชาชีพ

ของนิสิตในหนวยงานท่ีรับนิสิตสาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวเขาฝกประสบการณวิชาชีพในภาคเรียนที่ 3 ปการศึกษา 2561 

จํานวนท้ังสิ้น 146 แหง 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา  

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก สถิติการทดสอบหาคาความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย  (Average) 

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวตามทัศนะของ

สถานประกอบการ ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือสํารวจคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเที่ยว คณะการ

ทองเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามทัศนะของสถานประกอบการ    

 ผลการวิจัยพบวา สามารถจําแนกผลการวิจัยตามตารางที่ 1 ดังนี้ 

ตารางที่ 1 คาเฉลี่ย และ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชา

การจัดการทองเท่ียว ตามทัศนะของสถานประกอบการในภาพรวม รวม 5 ดาน  

คุณลักษณะที่พึงประสงค คาเฉลี่ย S.D แปลผล 

1. ดานคุณธรรม จริยธรรม 4.51 0.462 มากที่สุด 

2. ดานความรู 3.86 0.541 มาก  

3. ดานทักษะทางปญญา 4.02 0.592 มาก 

4. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 4.48 0.494 มาก 

5. ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.09 0.554 มาก 

รวม 4.19 0.051 มาก 

 จากตารางท่ี 1 พบวา สถานประกอบการมีความพึงพอใจตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคโดยภาพรวม ท้ัง 5 ดาน อยูใน

ระดับมาก (x ̅=4.19) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงจากคาเฉล่ียมากไปหานอย ไดแก 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม 

(x ̅=4.51) 2) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ (x ̅=4.48) 3) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (x ̅=4.09) 4) ดานทักษะทางปญญา (x ̅=4.02) และ 5) ดานความรู (x ̅=3.86) 

ตามลําดับ 

 2. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพทองเท่ียวท่ีพึงประสงค

ตามมาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดาน คือ 1) ดานความรู 2) ดานคุณธรรม จริยธรรม 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของสถานประกอบการตอหลักสูตรมี ดังน้ี 

  2.1 ดานภาษา การทองเที่ยวและการโรงแรมในสายงานตองพบกับลูกคาตางชาติตางภาษาอยูแลว จึงเลี่ยงไมไดท่ี

ตองใชภาษาอังกฤษ แตนักศึกษาของคณะสวนใหญออนภาษาอังกฤษ แมแตอาน ซึ่งจะเปนอุปสรรคในการทํางานของเด็กใน

อนาคต นิสิตตองสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดในระดับปานกลางที่สามารถสื่อสารกับชาวตางชาติได ปรับทักษะดานภาษา
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แกนักศึกษา อยากใหเพิ่มภาษาใหกับนักศึกษา เชน รัสเซีย จีน เพ่ือเปดประสบการณการทํางานใหกับนักศึกษามากขึ้น 

หลักการใชภาษาอังกฤษในการทํางานยังตองเรียนรูเพิ่มเติมและใชงานไดจริง ในเร่ืองการใชภาษาอังกฤษที่ตองเจอคนตางชาติ

เพื่อท่ีจะไดขอมูลแกนักทองเท่ียวไดดีและครบถวน 

  2.2 ดานความรูพื้นฐานดานการทํางานขององคกร ใหนิสิตหาความรูพื้นฐานดานการทํางานในองคกรนั้น ๆ กอนการ

ทํางานจะเปนประโยชนตอตัวนิสิตเอง อยากใหทราบถึงขอมูลหนวยงานมากอนเพ่ือทราบแนวทาง แนะนําพื้นฐานของงานที่จะ

มาฝกของแตละหนวยงาน ตัวอยางเชน สายการบินไมมีวันหยุดประจํา และการเขางานเปนกะ  
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวตามทัศนะของ

สถานประกอบการ ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพ่ือสํารวจคุณลักษณะที่พึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียว คณะการ

ทองเที่ยวและการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตามทัศนะของสถานประกอบการ พบวา สถานประกอบการมีความ

พึงพอใจตอคุณลักษณะที่พึงประสงคโดยภาพรวม ท้ัง 5 ดาน อยูในระดับมาก (x ̅=4.19) และเม่ือพิจารณาเปนรายดานโดย

เรียงจากคาเฉลี่ยมากไปหานอย ไดแก 1) ดานคุณธรรม จริยธรรม (x ̅=4.51) 2) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ (x ̅=4.48) 3) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (x ̅=4.09)        

4) ดานทักษะทางปญญา (x̅=4.02) และ 5) ดานความรู (x ̅=3.86) ตามลําดับ  

 2. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพทองเท่ียวท่ีพึงประสงค

ตามมาตรฐานผลการเรียนรู 5 ดาน คือ 1) ดานความรู 2) ดานคุณธรรม จริยธรรม 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน

ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการ

ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา 1) ดานภาษา การทองเท่ียวและการโรงแรมในสายงานตองพบกับลูกคาตางชาติตางภาษาอยู

แลว จึงเล่ียงไมไดที่ตองใชภาษาอังกฤษ แตนักศึกษาของคณะสวนใหญออนภาษาอังกฤษ แมแตอาน ซ่ึงจะเปนอุปสรรคในการ

ทํางานของเด็กในอนาคต นิสิตตองสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดในระดับปานกลางที่สามารถสื่อสารกับชาวตางชาติได ปรับ

ทักษะดานภาษาแกนักศึกษา อยากใหเพิ่มภาษาใหกับนักศึกษา เชน รัสเซีย จีน เพื่อเปดประสบการณการทํางานใหกับ

นักศึกษามากขึ้น หลักการใชภาษาอังกฤษในการทํางานยังตองเรียนรูเพ่ิมเติมและใชงานไดจริง ในเร่ืองการใชภาษาอังกฤษท่ี

ตองเจอคนตางชาติเพ่ือที่จะไดขอมูลแกนักทองเท่ียวไดดีและครบถวน และ 2) ดานความรูพื้นฐานดานการทํางานขององคกร 

ใหนิสิตหาความรูพื้นฐานดานการทํางานในองคกรน้ัน ๆ กอนการทํางานจะเปนประโยชนตอตัวนิสิตเอง อยากใหทราบถึง

ขอมูลหนวยงานมากอนเพื่อทราบแนวทางแนะนําพ้ืนฐานของงานท่ีจะมาฝกของแตละหนวยงาน ตัวอยางเชน สายการบินไมมี

วันหยุดประจํา และการเขางานเปนกะ 
 

การอภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียวตามทัศนะของ

สถานประกอบการ ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. ดานคุณธรรม จริยธรรม เปนมาตรฐานผลการเรียนรูที่อยูในประกาศกระทรวงศึกษาธิการเร่ืองกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 วาดวย คุณภาพของบัณฑิตทุกระดับคุณวุฒิและสาขา สาขาวิชาตาง ๆ ตองเปนไปตาม

มาตรฐานผลการเรียนรูที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนดและครอบคลุม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) ซ่ึงสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาการจัดการทองเที่ยว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2560) คือ มุงผลิตบัณฑิตใหมี
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คุณธรรม จริยธรรม มีจิตบริการและความรับผิดชอบตอสังคมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ

กรรณิกา  นาคพันธ  แสงสมุทร (2562) พบวา สถานฝกประสบการณประเภทสถานศึกษามีความคิดเห็นมากท่ีสุดตอ

คุณลักษณะที่พึงประสงค ดานคุณธรรม จริยธรรม ในขณะเดียวกันบริษัทเอกชน หางราน สถานประกอบการธุรกิจสวนตัว 

หนวยงานราชการ และรัฐวิสาหกิจ มีความพึงพอใจตอดานคุณธรรม จริยธรรมและเจตคติตอการทํางานของนักศึกษาฝกงาน

กอนฝกประสบการณวิชาชีพจริง (พัชราวดี  อักษรพิมพ และคณะ, 2562) หากพิจารณาเปนรายขอตามทัศนะของสถาน

ประกอบการ พบวา ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ นิสิตปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย สุจริต ซึ่ง ความซ่ือสัตย สุจริต เปน

คุณธรรม จริยธรรมประการแรกที่เปนคุณลักษณะของบุคลากรฝายปฏิบัติการซึ่งธุรกิจนําเที่ยวออกนอกประเทศคาดห วัง     

(ธราธร  บุงทอง, 2561)  

 2. ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรดานการทองเที่ยวตองมี

การติดตอ พูดคุย ใหคําแนะนํากับนักทองเที่ยวติดตอประสานงานกับบุคคลท้ังภายในและภายนอกสถานประกอบการทําให

สถานประกอบการตองการบุคคลที่มีมนุษยสัมพันธ สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ    

พัชราวดี  อักษรพิมพ และคณะ (2562) พบวา จุดเดนของนักศึกษากอนฝกประสบการณวิชาชีพจริงท่ีสถานประกอบการมี

ความพึงพอใจ คือ มีมนุษยสัมพันธและอัธยาศัยท่ีดีกับเพ่ือนรวมงานและลูกคา ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของธราธร  บุงทอง 

(2561) พบวา การมีมนุษยสัมพันธเปนคุณลักษณะสําคัญตอประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรฝายปฏิบัติการ รวมถึง

คุณลักษณะที่พึงประสงคของพนักงานตอนรับบนเครื่องบินจากความคิดเห็นของผูบริหาร คือ ดานบุคลิกภาพและมนุษย

สัมพันธ ไดแก การมีบุคลิกภาพทางสังคม ทางอารมณและจิตใจและทางกายที่ดี (ยุนิดา  วิริโย, 2560) จากการฝกงานของนิสิต

สาขาวิชาการจัดการทองเท่ียว พบวา นิสิตยังไมสามารถปฏิบัติงานภายใตภาวะความกดดันได การเปนผูปฏิบัติงานใหบริการ

ตองเผชิญกับผูรับบริการประเภทตาง ๆ พฤติกรรมการแสดงออกที่หลากหลาย อาจตองเผชิญกับอารมณโกรธ หรือไมพึงพอใจ

โดยไมสามารถหลีกเลี่ยงได เปนความกดดันในการทํางานสําหรับผูปฏิบัติงานใหบริการ เชน มัคคุเทศก พนักงานตอนรับบน

เครื่องบิน เปนตน (รวีวรรณ  โปรยรุงโรจน, 2551) ดังน้ันผูปฏิบัติติงานใหบริการตองมีความมานะพยายามอยางสูงในการ

พัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

 3. ดานทักษะดานการคิดวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนทักษะที่เกี่ยวกับการ

คํานวณ การส่ือสารโดยใชภาษาตางประเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับการปฏิบัติงาน ไดแก สามารถใชอุปกรณและ

เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสารไดอยางเหมาะสมใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงานไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ

นําเสนอและถายทอดขอมูลได ซ่ึงการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการทองเท่ียวตองสามารถใชโปรแกรมคอมพิวเตอรพื้นฐาน 

Microsoft Word Excel Power Point Photoshop ในการทํางานและโปรแกรมระบบปฏิบัติการสําหรับการจองบัตรโดยสาร

เครื่องบิน หองพัก มีความจําเปนตองาน สําหรับบริษัทนําเที่ยวที่พนักงานตองใชโปรแกรมคอมพิวเตอรพ้ืนฐานในการทํางาน

และระบบปฏิบัติการ ซึ่งบุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2555, 30) ไดกลาววา ธุรกิจนําเท่ียวมีหนาที่ในการบริการรับจองที่พักแรม ท้ัง

ภายในประเทศและตางประเทศ เพื่อใหลูกคาไดรับการบริการที่สะดวกสบาย รวดเร็ว พนักงานในธุรกิจนําเที่ยวจึงตองมีความรู

และทักษะในการทําโปรแกรมระบบปฏิบัติการ นอกจากน้ี การปฏิบัติงานของบุคลากรดานการทองเท่ียวไมวาจะเปนบริษัทนํา

เที่ยว สายการบิน หรือหนวยงานราชการและรัฐวิสาหกิจที่มีบทบาทในการสงเสริมการทองเท่ียว ตองสามารถใชภาษาอังกฤษ

หรือภาษาตางประเทศอ่ืน ๆ ในการสื่อสาร ฟง พูด อาน เขียน ขั้นพื้นฐานไดเปนอยางดี สอดคลองกับงานวิจัย ไชยปกรณ  

ปองญาติ และลินจง  โพชารี (2561) พบวา ปจจัยดานทักษะท่ีมัคคุเทศกตองมี คือ ทักษะดานการสื่อสารโดยเฉพาะทักษะ

เฉพาะภาษาเวียดนาม บุคลากรทางการทองเที่ยวนอกจากการสื่อสารภาษาอังกฤษไดเปนอยางดีแลว ภาษาตางประเทศท่ี

จําเปนตองใชในการสื่อสารกับนักทองเท่ียวตางชาติโดยเฉพาะมัคคุเทศก 
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 4. ดานความรู นับวาเปนสิ่งสําคัญท่ีนิสิตตองไดรับการพัฒนาคุณลักษณะดานน้ี สําหรับการประกอบอาชีพดานการ

ทองเท่ียว มัคคุเทศก หรือ ไกด เปนตําแหนงงานท่ีตลาดแรงงานตองการ สอดคลองกับงานวิจัยของไชยปกรณ  ปองญาติ และ 

ลินจง โพชารี (2561) พบวา ปจจัยดานความรู เปนศักยภาพของมัคคุเทศกที่ ควรมีความรู เฉพาะสถานท่ีทองเ ท่ียว 

ศิลปะวัฒนธรรม ทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของยุนิดา  วิริโย (2560) พบวา ความรู เปนคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของ

พนักงานตอนรับบนเครื่องบิน สายการบินตนทุนต่ําในประเทศไทยที่ผูบริหารสายการบินใหความสําคัญเปนอันดับแรก 

เนื่องจากสงผลดานความปลอดภัย เม่ือพิจารณารายขอที่ ไดคาเฉลี่ยนอยที่ สุด  คือ มีความรูดานภาษาอังกฤษหรือ

ภาษาตางประเทศเปนอยางดี ซึ่งภาษาอังกฤษสําหรับบุคลากรทางการทองเท่ียวเปนทักษะการสื่อสารท่ีจําเปนอยางย่ิง 

คุณสมบัติของผูวางแผนจัดนําเท่ียวควรมี คือ ภาษาอังกฤษในการเขียน อาน พูด แบบสื่อสารไดที่ตองใชในการจัดนําเที่ยว

ระหวางประเทศ (ฉันทัช  วรรณถนอม, 2559) ยิ่งกวานั้นมัคคุเทศกตองสามารถใชภาษาอังกฤษ และ ภาษาตางประเทศที่ใชใน

การส่ือสารกับนักทองเท่ียวตางชาติ ดังน้ัน ความรูดานภาษาอังกฤษและภาษาตางประเทศเปนจุดท่ีนิสิตสาขาวิชาการจัดการ

ทองเท่ียวตองไดรับการพัฒนา เพ่ือใหนิสิตมีความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษไดเพ่ิมขึ้น 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  ควรนําผลการวิจัยมาใชสําหรับการวางแผนในการปรับปรุง พัฒนา หลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน 

รูปแบบของกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาศักยภาพนิสิตใหสอดคลองกับคุณลักษณะที่พึงประสงค 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม 
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วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหกับนิสิตในการฝก

ประสบการณวิชาชีพใหมีคุณลักษณะตามทัศนะของสถานประกอบการและใชเปนแนวทางในการประกอบอาชีพดานการ

ทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป  

  ควร ศึกษาปจจัยที่มีผลตอคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพดานทองเท่ียวในลักษณะการ

วิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) 
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนในการปฏิบัติงานของผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี และ 2. เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมการปฏิบัติงานโดยใชส่ือส่ังคมออนไลนของ

ผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุดรธานี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

(Mixed Methods) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบสอบถาม โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย คือ    

ผูบริหาร และเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุดรธานี จํานวน 120 คน ที่มาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบ

เจาะจง (Purposive Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย       

คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจากแบบสัมภาษณเชิงลึกมาวิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา (Content Analysis) 

ผลการวิจัยพบวา 1) ประกอบไปดวย 1.1) ดานนโยบายและการวางแผน 1.2) ดานการจัดองคการ 1.3) ดานบุคคลากร 1.4) 

ดานอํานวยการและวินิจฉัยส่ังการ 1.5) ดานการประสานงาน 1.6) ดานการรายงานผล 1.7) ดานงบประมาณ โดยภาพรวมอยู

ในระดับปานกลาง (x ̅=2.82) 2) ควรมีการอบรมแนะแนวทางวิธีการใชสื่อสังคมออนไลนแกผูบริหารและผูปฏิบัติงานเพ่ือใชใน

การทํางานไดอยางสะดวก รวดเร็ว และคลองตัวในการทํางานตรงตามยุคตามสมัย อีกท้ังยังชวยลดระยะเวลาในการทํางานใน

กรณีท่ีมีการติดตอสื่อสารหรือประสานงานกับองคกร หนวยงานภายนอกไดอยางรวดเร็ว ฉับไว  
 

คําสําคัญ: พฤติกรรมการใชสื่อ, สังคมออนไลน, องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

Abstract 

 This research purposed to 1. Study Administrators behavior to using social media in performance the 

local government organization 2 .  Finding the channel to promote the operation by social medias in 

command of the administrators in the local government organization The sample are administrators and 

officers in local administrative organizations Udon Thani Province, 120 people by specific selection used in 

the research were questionnaires and in-depth interviews. And then the data obtained from data collection 

To analyze statistical values such as frequency, percentage, mean, standard deviation The results showed 
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that the executive behaviors in using social media in the administration of Local government organization 

Udon Thani province, this time, both in overall and in each aspect, there are differences, gender, position, 

educational background, age, work experience of the executives. Monthly income Frequency of using social 

media types The location of service, usage period and social media usage, usage level and benefit level in 

administration in 7 aspects, policy and planning. Organization In the organization of personnel Coordination 

Reporting Budget Use of social media, usage levels, personnel At the highest level and Regarding the use 

of social media, the level of benefits that were reported at the highest level was the use of social media 

in the administration of the executives. Local government organization Udon Thani Province  
 

Keywords: Media Behaviors, Social Online, Administrative Organization Administrators  
 

บทนํา 

 ส่ือสังคมออนไลน ในปจจุบันกลายเปนสื่อใหมท่ีเขามามีบทบาทอยาง สําคัญย่ิงในยุคที่สังคมมีความเปลี่ยนแปลงไปอยาง

รวดเร็วในแงของการเปนสวนหนึ่งในปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรในปจจุบัน เมื่ออินเตอรเน็ตเติบโตข้ึนและเริ่มมีการใช

อินเตอรเน็ตเปนชองทางในการสื่อสารการรับขาวสาร เรียกวาส่ือสารมวลชนออนไลนปรับตัวเขาสูกระแสออนไลนจํานวนมาก

จึงจะตองมีการใชงานชองทางนี้ในการบริหารของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนอยางมากการใชเครื่องมือที่มีอยู

ในอินเตอรเน็ตมากขึ้น กลาวคือบุคคลบนโลกน้ีสามารถมีปฏิสัมพันธโตตอบกันไดน่ันเอง พ้ืนฐานการเกิดสื่อสังคมออนไลนก็มา

จากความตองการของมนุษยหรือคนเราท่ีตองการติดตอสื่อสารหรือมีปฏิสัมพันธกันสังคมของผูใชงานอินเทอรเน็ต ซ่ึงแตละคน

สามารถเขาไปดูได เขาไปสรางไดและสามารถแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารกันได เปนสื่อสังคมออนไลนของผูใชอินเทอรเน็ต

รวมกัน ตัวอยางเชน สังคมออนไลนของผูใชงาน เฟซบุค ไลน สามารถนําเอาสื่อตาง ๆ เชน เร่ืองราวของบุคลหรือเรื่องราว  

ตาง ๆ ภาพ วีดิโอ เผยแพรไปยังสมาชิกทุกคนในเครือขายได (ภิเษก  ชัยนิรันดร, 2553, น.28) เปนชองทางในการส่ือสารกัน

อยางมากย่ิงขึ้นและพัฒนารูปแบบการสื่อสารใหรวดเร็ว ฉับไว ทัน เหตุการณ ก็เร่ิมหันมาใชสังคมออนไลนเพ่ือสราง

ภาพลักษณขององคกรวมทั้งยังนํามาแบงปนกิจกรรมขององคกรหรือหนวยงานผานส่ือสังคมออนไลนอยางแพรหลาย โดยที่ใน

ขณะนี้เริ่มมีการปรับตัวมากย่ิงขึ้น และมีแนวโนมวาจะเปนมีอัตราการเติบโตท่ีขยายเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง ไดเห็นถึงบทบาท

ความสําคัญที่เพ่ิมข้ึนของสื่อสังคมออนไลนท่ีมีตอองคกรภาครัฐในประเทศไทย (เกรียงกานต  กาญจนะโภคิน, 2558, น.25) 

โดยแสดงใหเห็นอยางชัดเจนถึงรูปแบบที่เปลี่ยนไปของแนวทางการส่ือสารและการเชื่อมตอระหวางผูบริหารในการปฏิบัติงาน

ในการสั่งการไปยังบุคลากรในองคกรสื่อสังคมออนไลนกลายเปนสวนสําคัญตอการดําเนินชีวิตในแตละวัน  

 ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยในการบริหารงานของผูบริหารในองคกรการสื่อสารผานเครือขายสังคม

ออนไลนนั้นจัดวาเปนส่ือใหม เปนชองทางการสื่อสารท่ีสําคัญ และมีบทบาทตอสังคมที่กําลังเปล่ียนวิธีการติดตอสื่อสารไปจาก

รูปแบบเดิม อีกท้ังยังเปนการสื่อสารชองทางเลือกที่สําคัญของผูคนในปจจุบันสงผลใหส่ือกระแสหลักทั้งหนังสือพิมพ วารสาร

นิตยสาร โทรทัศนและวิทยุ ตางหันมาใหความสําคัญและนําเสนอขอมูลขาวสารผานเครือขายสังคมออนไลนกันมากขึ้น ทําให

ในการบริหารงานของผูบริหารในองคกรทุกวันน้ีกลายเปนสังคมแหงยุคขาวสารและมีความแคบลง เน่ืองจากการติดตอกันทาง

เครือขายสังคมออนไลนทําใหเกิดการรับรูไดในทันทีในการบริหารของภาครัฐในจังหวัดอุดรธานีจึงมีความสําคัญอยางมากใน

ปฏิบัติงานของผูบริหารในจังหวัดอุดรธานีในปจจุบันจะตองใชสื่อสังคมเขามาใช เมื่ออินเตอรเน็ตเติบโตขึ้นและเริ่มมีการใช

อินเตอรเน็ตเปนชองทางในการสื่อสารการรับขาวสาร ปรับตัวเขาสูกระแสออนไลนจํานวนมากจึงจะตองมีการใชงานชองทางน้ี

ในการปฏิบัติงานของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนอยางมากการใชเครื่องมือท่ีมีอยูในอินเตอรเน็ตมากข้ึน โดย

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีนี้ทําใหบทบาทในการทํางานสื่อสังคมออนไลน เขามาชวยในการปฏิบัติงานขององคกรปกครอง
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ทองถิ่นจังหวัดอุดรธานีเปลี่ยนไปจากเดิมที่การรับรูและผูรับสาร เปลี่ยนเปนผูรับสารเปนผูเลือก นอกจากนั้นคุณลักษณะของ

สื่อบนเครือขายอินเตอรเน็ตที่ไมมีขอจํากัดเรื่องเวลาและพื้นเปนชองทางสําคัญในการใหขาวสารหรือการทํางานไดในเชิงลึก 

และหลากหลายมากกวาที่สื่ออ่ืนสามารถทําไดและนั้นเปนการเปลี่ยนแปลงบทบาทของในการปฏิบัติงานของบุคลากร

โดยเฉพาะในองคกรปกครองทองถ่ิน จังหวัดอุดรธานี 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

อุดรธานี 

 2. เพื่อศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมการปฏิบัติงานโดยใชส่ือสังคมออนไลนของผูบริหารในองคกรปกครองสวนทองถิ่น

จังหวัดอุดรธานี 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก ผูบริหารและเจาหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุดรธานี  จํานวน 

120 คน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก 1) สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจาก

การสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจาก

การรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และส่ืออิเล็กทรอนิกสท่ี

เกี่ยวของ เปนตน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการ

นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหในเชิงเน้ือหา (Content 

Analysis) 2) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะหมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมทางสถิติเพื่อหาคาความแปรปรวนหรือการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวหรือการทดสอบคา (F-test)   

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายลักษณะขอมูลตามความ

แตกตางในลักษณะตางๆ ของการใชส่ือสังคมออนไลนในการปฏิบัติงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัด

อุดรธานีโดยใชคารอยละ (Percentage) และตารางแจกแจงความถี่ (Frequencies) และใชคาเฉล่ีย (Mean)  
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  จังหวัด

อุดรธานี ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังนี้     

 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จังหวัดอุดรธานี           

 ผลการวิจัยพบวา ระดับพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จังหวัดอุดรธานี ทั่ง 7 ดาน ดังนี ้
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  1.1 ดานนโยบายและการวางแผน มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.80) มีการ

บริหารงานอยูในระดับมากที่สุด คือ เพ่ือเก็บขอมูลใชในการบริหารงาน (x ̅=2.84) และมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าที่สุด คือ 

เพื่อเปนกรอบนโยบายการทํางาน และพัฒนาองคกร (x ̅=2.78) ระดับประโยชนที่ไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี ดานนโยบายและการวางแผน มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.82) 

มีการบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด เพื่อเก็บขอมูลใชในการบริหารงานในระมากท่ีสุด (x ̅=2.85) ละมีการบริหารงานอยูใน

ระดับตํ่าที่สุด คือ เพื่อเปนกรอบนโยบายการทํางาน และพัฒนาองคกร (x ̅=2.83)   

   1.2 ดานการจัดการ มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับ ปานกลาง (x ̅=2.80) มีการบริหารงานอยูใน

ระดับมากท่ีสุด คือ มอบหมายภาระงานในองคกรใหแกผูใตบังคับบัญชา (x̅=2.86) และมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าที่สุด 

คือ จัดการแบงกลุมงานและกําหนดหนาท่ี (x̅=2.74) ระดับประโยชนท่ีไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

อุดรธานี ดานการจัดการ มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.85) มีการบริหารงานอยูในระดับ

มากที่สุด มอบหมายภาระงานในองคกรใหแกผูใตบังคับบัญชา (x ̅=2.86) ละมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าท่ีสุด คือ จัดการ

แบงกลุมงานและกําหนดหนาที่ (x ̅=2.84) 

   1.3 ดานบุคลากร มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับ ปานกลาง (x̅=2.90) มีการบริหารงานอยูใน

ระดับมากท่ีสุด คือ จัดบุคลากรใหเหมาะสมกับงานในระดับมากท่ีสุด (x ̅=3.01) และมีการบริหารงานอยูในระดับต่ําท่ีสุด คือ 

เพื่อการประเมินผลการปฏิบัติงาน (x ̅=2.79) ระดับประโยชนที่ไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี 

ดานบุคลากร  มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.85) มีการบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด จัด

บุคลากรใหเหมาะสมกับงานในระดับมากท่ีสุด (x ̅=2.92) ละมีการบริหารงานอยูในระดับต่ําที่สุด คือ เพ่ือการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน (x ̅=2.79) 

   1.4 ดานอํานวยการและวินิจฉัยสั่งการ มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.67) มีการ

บริหารงานอยูในระดับมากที่สุด คือ ผูบริหารทําการติดตามผลการปฏิบัติงาน ชวยเหลือและแกไขปญหาใหแกผูใตบังคับบัญชา

ในระดับมากท่ีสุด (x ̅=2.70) และมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าที่สุด คือ ผูบังคับบัญชาพิจารณาตัดสินใจและสั่งการในเรื่องใด

เรื่องหน่ึงในองคกรโดยผานสื่อ (x ̅=2.65) ระดับประโยชนท่ีไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดดาน

อํานวยการและวินิจฉัยสั่งการ มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.77) มีการบริหารงานอยูใน

ระดับมากท่ีสุด ผูบริหารทําการติดตามผลการปฏิบัติงานชวยเหลือและแกไขปญหาใหแกผูใตบังคับบัญชาในระดับมากท่ีสุด 

(x ̅=2.87) และมีการบริหารงานอยูในระดับต่ําท่ีสุด คือ ผูบังคับบัญชาพิจารณาตัดสินใจและสั่งการในเรื่องใดเร่ืองหนึ่งในองคกร

โดยผานส่ือ (x̅=2.67)  

  1.5 ดานการประสานงาน มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.84) มีการบริหารงานอยู

ในระดับมากท่ีสุด คือ ใชกลไกสื่อเพ่ือรวมพลังเขารวมทํางานเพ่ือตรงไปสูจุดหมายเดียวกันตามท่ีกําหนดเปนวัตถุประสงคของ

งานในระดับมากที่สุด (x ̅=2.92) และมีการบริหารงานอยูในระดับต่ําท่ีสุด คือ ใชส่ือในการติดตอสื่อสารใหเกิดความคิด ความ

เขาใจตรงกันในการรวมมือปฏิบัติงานใหสอดคลอง ทั้งเวลา และกิจกรรมที่จะตองกระทําใหบรรลุวัตถุประสงค (x ̅=2.89) ระดับ

ประโยชนที่ไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี ดานการประสานงาน มีระดับความคิดเห็นในการ

บริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.89) มีการบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ใชสื่อในการติดตอสื่อสารใหเกิด 

ความคิดความเขาใจตรงกันในการรวมมือปฏิบัติงานใหสอดคลอง ทั้งเวลา และกิจกรรมที่จะตองกระทําใหบรรลุวัตถุประสงค
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ในระดับมากท่ีสุด (x ̅=2.96) และมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าที่สุด คือ ใชกลไกสื่อเพ่ือรวมพลังเขารวมทํางานเพ่ือตรงไปสู

จุดหมายเดียวกันตามที่กําหนดเปนวัตถุประสงคของงาน (x ̅=2.82)  

  1.6 ดานการรายงานผล มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x̅=2.82) มีการบริหารงานอยู

ในระดับมากที่สุด คือ สะทอนผลการปฏิบัติงานงานของใตผูบังคับบัญชา (x ̅=2.99) และมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าที่สุด 

คือ ติดตามและรับฟงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน (x ̅=2.76) ระดับประโยชนท่ีไดรับของผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี ดานการรายงานผลมีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง 

(x ̅=3.00) มีการบริหารงานอยูในระดับมากท่ีสุด คือ ติดตามและรับฟงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน

ในระดับมากท่ีสุด (x ̅=3.02) และมีการบริหารงานอยูในระดับตํ่าที่สุด คือ สะทอนผลการปฏิบัติงานงาน ของใตผูบังคับบัญชา 

(x ̅=2.99)  

  1.7 ดานงบประมาณ มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x̅=2.89)  มีการบริหารงานอยูใน

ระดับมากที่สุด คือ ผูบริหารจัดทําขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพ่ือนําเสนอรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปเสนอตอ

สภาทองถิ่นในระดับมากที่สุด (x ̅=2.97) และมีการบริหารงานอยูในระดับต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหาร และเจาหนาที่งบประมาณ

รับผิดชอบรวมกันในการควบคุมงบประมาณรายจาย โดยใชการรายงาน หรือการควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไป

ตาม กฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ (x ̅=2.82) ระดับประโยชนที่ไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

อุดรธานี ดานงบประมาณ มีระดับความคิดเห็นในการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.87) มีการบริหารงานอยูในระดับ

มากที่สุด คือ ผูบริหารจัดทําขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพื่อนําเสนอรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปเสนอตอสภา

ทองถิ่นในระดับมากที่สุด (x ̅=2.90) และมีการบริหารงานอยูในระดับต่ําท่ีสุด คือ ผูบริหารและเจาหนาที่งบประมาณรับผิดชอบ

รวมกันในการควบคุมงบประมาณรายจาย โดยใชการรายงาน หรือการควบคุมอยางใกลชิด เพื่อใหการปฏิบัติเปนไปตาม

กฎหมาย ระเบียบและขอบังคับตาง ๆ (x ̅=2.84)        

 2. เพ่ือศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมการปฏิบัติงานโดยใชส่ือสังคมออนไลนของผูบริหารในองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น จังหวัดอุดรธาน ี

 ผลการวิจัยพบวา สามารถจําแนกเปนรายดานได ดังนี้ 

  2.1 ดานนโยบายและการวางแผน การใชสื่อสังคมออนไลนในการเก็บขอมูล การบันทึกขอมูล ควรมาจากปญหาจาก

สภาพพื้นที่จริง เพ่ือใหการบันทึกขอมูลเปนไปอยางถูกตองสมาชิกในกลุมไลนตองตรวจเช็คใหดี วามีการลงภาพซ้ําซอนกัน

หรือไม เพื่อปองกันการเขาใจผิดในการทํางานที่เปนสาเหตุจากการลงภาพซ้ําซอนการใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือการเตรียมความ

พรอมในการปฏิบัติงานในหนวยงาน เกิดปญหาสมาชิกกลุมไลนไมอานไลนในกรณีมีงานเรงดวน สมาชิกทุกคนควรมีความ

รับผิดชอบตอหนาท่ีการใชส่ือสังคมออนไลนบางครั้งอาจลาชา การแกปญหาความลาชา คือ การใชโทรศัพทติดตอโดยตรงกรณี

เรื่องสําคัญเรงดวนเพ่ือใชในการปฏิบัติงานตอไป 

  2.2 ดานการจัดองคการ การแบงกลุมงานและกําหนดหนาท่ี โดยใชส่ือสังคมออนไลน หลายครั้งที่ผูรับคําสั่งไมเขาใจ 

วิธีแกปญหาคือ เรียกเขาพบตอหนาและอธิบายคําสั่งการกําหนดหนาท่ีโดยตรงการมอบหมายภาระงานในองคกรใหแก

ผูใตบังคับบัญชาโดยผานชองทางส่ือสังคมออนไลน เพื่อปองกันความผิดพลาด ผูบริหารจัดการแบงกลุมงานและกําหนดหนาท่ี

โดยใชเอกสารตามวาระการประชุมแลวจึงคอยกําชับการสั่งงานผานไลนอีกรอบ 

  2.3 ดานบุคลากร การจัดบุคลากรใหเหมาะสมกับงานโดยผานไลน ถือเปนเรื่องท่ีไมสะดวกและชัดเจนและหนักแนน

พอสําหรับใหผูปฏิบัติงานดําเนินการตามคําส่ัง จึงจําเปนตองใชการเรียกเขาพบ มองหนังสือมอบหมายงานแทนการสั่งผานไลน
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เพื่อติดตามและการประเมินผลการปฏิบัติงาน การติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูบริหารจึงจําเปนตองมีการติดตามผานสื่อชองทางไลน การโทรดวยโทรศัพท และลงพื้นที่ติดตามดวยตัวเอง 

  2.4 ดานอํานวยการและวินิจฉัยส่ังการ การพิจารณาตัดสินใจและสั่งการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งในองคกรโดยผานวาระ

การประชุม และลงขอมูลระเบียบวาระการประชุมผานไลนอีกรอบ เพ่ือยํ้าเตือนใหผูเขารวมประชุมปฏิบัติตามวาระการประชุม 

  2.5 ดานการประสานงาน การใชส่ือออนไลนเพื่อรวมพลังเขารวมทํางานเพ่ือตรงไปสูจุดหมายเดียวกันตามท่ีกําหนด 

มีการใชไลนในการรวมบุคคลในการทํางานจะมีการประสานงานและมีเอกสารแจงเวียนตามหลัง เพื่อความชัดเจนในการ

ปฏิบัติงานการติดตอส่ือสารใหเกิด ความคิด ความเขาใจตรงกันในการรวมมือปฏิบัติงานใหสอดคลอง ทั้งเวลา และกิจกรรมท่ี

จะตองกระทําใหบรรลุวัตถุประสงค บางครั้งจําเปนตองใหผูนําหมูบานเปนคนประกาศผานหอกระจายขาวหมูบาน จะเกิด

ประสิทธิภาพในการสื่อสารมากที่สุด 

  2.6 ดานการรายงานผล การติดตามและรับฟงผลการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาในการปฏิบัติงานจากลงรูปถาย

รายงานผลผานไลนเปนระยะ ๆ หรือโทรติดตอประสานงานกันโดยตรง เพ่ือควบคุมและติดตามความกาวหนาในการปฏิบัติงาน

ใหสําเร็จตามเปาหมาย 

  2.7 ดานงบประมาณ กอนท่ีจะนําเสนอขอบัญญัติงบประมาณจะตองมีการประชาคมกอนแตละหมูบานใหรับฟงแลว

คอยกระจายขาวสารผานทางส่ือสังคมออนไลน เพ่ือปองกันการใหขอมูลงบประมาณที่ผิดพลาด จึงตองมีการตรวจสอบอยาง

ละเอียดกอนเสมอการจัดทํางบประมาณควรมีการควบคุมอยางใกลชิด เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบและ

ขอบังคับตาง ๆ โดยผานสื่อสังคมออนไลนหากผูบริหารมีเรื่องดวนในการที่จะประชุมหรือเขาสภาในการอภิปรายงบประมาณ 

หากอยูคนละหนวยงานกัน ควรจะใชส่ือออนไลน เชน ไลน ในการสื่อสารเพราะทุกวันนี้ไลนสามารถใชท้ังการโทร และสง

ขอมูล 
 

สรุปผลการวิจัย  

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัด

อุดรธานี ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังนี้  

 1. เพ่ือศึกษาระดับพฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จังหวัดอุดรธานี พบวา ระดับพฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

จังหวัดอุดรธานี พฤติกรรมผูบริหารในดานการใชส่ือสังคมออนไลนในการบริหารงานดานระดับการใชงาน และระดับประโยชน

ที่ไดรับของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี ประกอบไปดวย ดานนโยบายและการวางแผน ดานการจัด

องคการ ดานบุคคลากร ดานอํานวยการและวินิจฉัยสั่งการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานงบประมาณ โดย

ภาพรวม ดานระดับการใชงานมีการบริหารงานอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.82) ซึ่งผูบริหารและเจาหนาที่ มีความคิดเห็นวาใน

การบริหารงานอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานการรายงานผล ดานการประสานงาน ดานการ

จัดองคการ ดานนโยบายและการวางแผน ดานอํานวยการและวินิจฉัยส่ังการ ตามลําดับ และดานระดับประโยชนท่ีไดรับ 

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (x ̅=2.86) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหานอย พบวา มีพฤติกรรม

การใชงานสื่อสังคมออนไลนดานประโยชนที่ไดรับ ดานการรายงานผล รองลงมา คือ ดานการประสานงาน ดานบุคคลากร 

ดานงบประมาณ ดานการจัดองคการองคการ ดานนโยบายและการวางแผน และดานอํานวยการและวินิจฉัยส่ังการการ

ปฏิบัติงานตามลําดับ 

 2. เพ่ือศึกษาหาแนวทางในการสงเสริมการปฏิบัติงานโดยใชส่ือสังคมออนไลนของผูบริหารในองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี พบวา การใชสื่อสังคมในการปฏิบัติงานของบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุดรธานี ควร
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มีการอบรมแนะแนวทางวิธีการใชสื่อสังคมออนไลน แกผูบริหารและผูปฏิบัติงานเพื่อใหการทํางานราชการสะดวกรวดเร็วและ

งายตรงตามยุคตามสมัยเพราะวาการใชสื่อสังคมออนไลนนั้นชวยยอโลกและยนระยะทางลงมาไวในมือของเราสําหร ับงาน

ราชการน้ันใชสื่อสังคมออนไลนใน ดานนโยบายและการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานบุคลากร ดานอํานวยการและ

วินิจฉัยส่ังการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานงบประมาณ จะชวยทําใหผูบริหารน้ันไมจําเปนตองเดินทางไปดู

งานดวยตนเองทุกคร้ังแตก็ยังสามารถเขาใจเน้ืองานและภาระงานท่ีตองแกไขได จะชวยทําใหภาระงานนั้นงายและเปน

ประโยชนทางราชการมากย่ิงขึ้น วิธีการใชเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาผูบริหารใหสามารถใชเทคโนโลยีไดอยางมีประสิทธิภาพและ

เกิดประโยชนสูงสุด ยังสามารถใชส่ือสังคมออนไลนใหเกิดประโยชนสูงสุดโดยมีวิธีการใหเทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของการชวย

ทํางาน อาทิไปตรวจสอบงานเปล่ียนเปนการเปดกลองหรือวิดีโอคอลการประชุมทางไกล หรือการติดตอสื่อสารส่ังงานโดยการ

ใชสื่อสั่งคมออนไลน สิ่งเหลานี้จะชวยลดระยะเวลาในการทํางานและระยะเวลาในการเดินทางอีกทั้งชวยเพ่ือนอีกท้ังชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางานใหมากย่ิงขึ้นหรือแมแตการสงเอกสารประชุมเราสามารถบันทึกขอมูลแลวสงผานชองทางสื่อสังคม

ออนไลน เพ่ือทําใหเกิดการทํางานเกิดมีประสิทธิภาพมาก 
 

อภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนในการบริหารงานของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  จังหวัด

อุดรธานี ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลได ดังนี้         

 1. ดานนโยบายและการวางแผน มีผลตอระดับการปฏิบัติงานจากสภาพการณการบริหารในดานการใชสื่อสังคมออนไลน

ในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานนโยบายและการวางแผน มีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของสิน  พันธุพินิจ (2555, น.40-41) และปรีชา  หงสไกรเลิศ (2557, น.7-19)  

 2. ดานการจัดองคการ มีผลตอระดับการปฏิบัติงานจากสภาพการณการบริหารในดานการใชสื่อสังคมออนไลนในการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานการจัดองคการ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของสาคร  สุขศรีวงศ (2550: 25; อางในDruck, 2006) การจัดการหมายถึง การทํางานใหสําเร็จ

ตามวัตถุประสงคขององคกร ผานกิจกรรมตาง ๆ ทางการจัดการ ซ่ึงรวมถึงกิจกรรม 4 ประการ ไดแก การวางแผน การจัดการ

องคกร การชี้นํา และการควบคุมองคกรนอกจากกิจกรรมการจัดการใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เชน การตัดสินใจในการ

บริหารจัดการการจัดการเชิงกลยุทธ การจัดการทรัพยากรมนุษย การบริหารกลุม และการจัดการในสภาพแวดลอมระหวาง

ประเทศ 

 3. ดานบุคลากร มีผลตอระดับการปฏิบัติงาน จากสภาพการณการบริหารในดานการใชส่ือสังคมออนไลนในการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานบุคลากร มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

สอดคลองกับงานวิจัยของรัตนา  วงศคําสิงห (2561: 38) ใหความหมายการพัฒนาบุคลากรในองคกรไววา การพัฒนาบุคลากร 

หมายถึงการดําเนินการเก่ียวกับการสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถ มีทักษะในการทํางานดีขึ้นตลอดจนมีทัศนคติที่ดี

ในการทํางานอกจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรืออีกนัยหน่ึงการพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการท่ีจะ

สงเสริมเปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงานในดานตาง ๆ เชน ความรูความสามารถ ทักษะอุปนิสัยและวิธีการในการทํางานอกจะนําไปสู

ประสิทธิภาพในการทํางาน  

 4. ดานอํานวยการและวินิจฉัยส่ังการ มีผลตอระดับการปฏิบัติงานจากสภาพการณการบริหารในดานการใชส่ือสังคม

ออนไลนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานอํานวยการและวินิจฉัยสั่งการ    

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของสุธาสินี  ประสานวงศ (2550) กลาววา การวินิจฉัยสั่งการหรือการ

ตัดสินใจหมายถึง การเลือกปฏิบัติหรืองดเวนการปฏิบัติหรือการเลือกทางดําเนินการท่ีเห็นวาดีที่สุดทางใดทางหนึ่งจาก
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ทางเลือกหลาย ๆ ทาง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการหรือการวินิจฉัยส่ังการคือ การชั่งใจไตรตรองและตัดสินใจเลือก

ทางดําเนินงานท่ีเห็นวาดีที่สุดทางใดทางหน่ึงจากหลาย ๆ ทางเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตองการ 

 5. ดานการประสานงาน มีผลตอระดับการปฏิบัติงานจากสภาพการณการบริหารในดานการใชสื่อสังคมออนไลนในการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานการประสานงาน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของณัฐยา  สินตระการผล (2557, น.22) การประสานงานแบบเปนทางการจะมุงเนนในเรื่องการ

จัดการจัดโครงสรางขององคกร การจัดการสาบบังคับบัญชา และการจัดข้ันตอนวิธีในการทํางานใหซับซอนและมีขั้นตอนใน

การบริหารหลายระดับ 

 6. ดานการรายงานผล มีผลตอระดับการปฏิบัติงานจากสภาพการณการบริหารในดานการใชสื่อสังคมออนไลนในการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานการรายงานผล มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 สอดคลองกับงานวิจัยของศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2545, น.278-279) กลาวถึง ความเปนผูนําและการบริหาร

จัดการวาบางครั้งอาจไมจําเปนตองอยูดวยกันผูนําที่มีประสิทธิภาพในองคกรควรจะสรางสรรค วิสัยทัศน (Vision) ซึ่งเปนสิ่งท่ี

ตองการจะเปนในอนาคต  

 7. ดานงบประมาณ มีผลตอระดับการปฏิบัติงานจากสภาพการณการบริหารในดานการใชสื่อสังคมออนไลนในการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุดรธานี โดยภาพรวม ดานงบประมาณ มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

สอดคลองกับงานวิจัยของพรชัย  ลิขิตธรรมโรจน (2550, น.22) ไดใหความหมายของงบประมาณ โดยสรุปไววางบประมาณ

แผนดิน หมายถึงแผนทางการเงินเกี่ยวกับประมาณการรายไดและรายจายของรัฐบาลในระยะเวลาหน่ึง ซ่ึงจะตองขออนุมัติ

จากรัฐสภาของรัฐบาลที่กําหนดไวตามแผนงาน โครงการ กิจกรรม และแผนการใชจายเงินสําหรับปงบประมาณนั้น ๆ ให

สามารถดําเนินการไปไดอยางตอเนื่องและบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 ควร มีการอบรมแนะแนวทางวิธีการใชสื่อสังคมออนไลน Facebook, Line, YouTube, Instagram, Twitter, 

Wechat  แกผูบริหารและผูปฏิบัติงานเพ่ือใหการทํางานราชการสะดวกรวดเร็วและงายตรงตามยุคตามสมัยเพราะวาการใชสื่อ

สังคมออนไลนนั้นชวยยอโลกและยนระยะทางลงมา       

  1.2 การใชส่ือสังคมออนไลนในดานนโยบายและการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานบุคลากร ดานอํานวยการและ

วินจิฉัยส่ังการ ดานการประสานงาน ดานการรายงานผล ดานงบประมาณ จะชวยทําใหผูบริหารน้ันไมจําเปนตองเดินทางไปดู

งานดวยตนเองทุกคร้ังแตก็ยังสามารถเขาใจเน้ืองานและภาระงานท่ีตองแกไขได จะชวยทําใหภาระงานนั้นงายและเปน

ประโยชนทางราชการมากยิ่งข้ึน  

     2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ผูบริหารหนวยงานภาครัฐ ควรมีเจตนารมณท่ีแนวแนในการบริหารใหเกินประสิทธิภาพโดยการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและสื่อสังคมออนไลนเปนวาระท่ีจะตองใหความสําคัญ เน่ืองจากสามารถนําไปสูความเสมอภาคของประชาชนใน

สังคม เพื่อใหประชาชนและภาคธุรกิจทั่วประเทศสามารถเขาถึงและใชประโยชนจากโครงสรางพ้ืนฐานสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ

มั่นคงและปลอดภัยไดอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ       

  2.2 และหนวยงานภาครัฐ ควรมีการฝกอบรมใหความรูแกผูบริหารและบุคลากรที่ดูและทางดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารเชิงลึก อยางจริงจังและตอเนื่อง เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสังคมออนไลนมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เพ่ือใหในการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพภาพมากย่ิงขึ้น 
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 ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.สุขุมวิทย  ไสยโสภณ อาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ กรุณาใหคําปรึกษาและแนะนําใหความ

ชวยเหลือในการแกไขขอบกพรองตาง ๆ เพื่อใหวิทยานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง

ขอขอบพระคุณทาน รศ.ดร.ธนวิทย  บุตรอุดม อาจารยประธานสาขา รัฐศาสตรและอาจารยประจําสาขาทุกทานท่ีไดให

คําแนะนําพรอมท้ังแกไขขอบกพรองใหสามารถนําไปปรับปรุงไดถูกตองตามหลักวิชาการ ขอขอบพระคุณทาน รศ.ดร.สัญญา 

เคณาภูมิ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ และคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธทุกทานที่ไดใหคําแนะนําท่ีมีคุณคาอยางย่ิง

ตอการทําวิทยานิพนธฉบับน้ี รวมท้ังขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิ และผูเชี่ยวชาญทุกทาน ที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการ

ตรวจสอบเครื่องมือวิจัยครั้งน้ี และทุก ๆ ทาน ท่ีมีสวนสนับสนุนวิทยานิพนธครั้งนี้สําเร็จไปไดดวยดี 
 

เอกสารอางอิง 

เกรียงไกร  กาญจนะโภคิน. (2555). Event Marketing. สืบคนเม่ือ 15 ตุลาคม 2562, จาก 

http://uc.thailis.or.th/Catalog/BibItem.aspx?BibID=b00548239.  

ณัฐยา  สินตระการผล, แปล, (2557). หลักคิดเรื่องกลยุทธและการแขงขัน. (พิมพครั้งท่ี1). แปลจาก เรื่อง Understanding  

  Michael Porter: The Essential Guide to Competition and Strategy กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอรเน็ท. 

พรชัย  ลิขิตธรรมโรจน. (2550). การคลังรัฐบาลและการคลังทองถิ่น. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร 

ภิเษก  ชัยนิรันดร. (2554). การใช Social Media สําหรับ CRM เพ่ือสราง Brand Loyalty. สืบคนเมื่อ 15 ตุลาคม 2562, 

จาก http://www.doctorpisek.com/pisek/?p=933.  

ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ. (2545). องคการและการจัดการ: ความสัมพันธระหวางแบบผูนําของผูบริหารกับบรรยากาศ

องคการในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลา. (วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต). สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.  

สาคร  สุขศรีวงศ. (2550). การจัดการ: จากมุมมองนักบริหาร. (พิมพครั่งที่3). กรุงเทพฯ: สําหนักพิมพ จี พี ไซเบอรพิมพ 

สิน  พันธุพินิจ และปรีชา  หงสไกรเลิศ. (2557). หลักการของการวางแผน. กรุงเทพฯ: ราชบัณฑิตยสถาน 

รัตนา  วงศคําสิงห. (2561). พฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษาคณะศิลปะศาสตร สถาบันการพลศึกษา วิทยา

เขตชัยภูมิ. สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตชัยภูม.ิ 

สุธาสินี  ประสานวงศ. (2550). ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงเด็กเขาเรียนระดับการศึกษาปฐมวัยของ 

     โรงเรียนเอกชน จังหวัดมหาสารคาม. (วิทยานิพนธ ค.ม.). มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

155 

การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยท่ีสงผลตอการใชบริการธนาคารพาณิชย 

ของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 

The Analysis of Factors Influencing the Use of Commercial Banking Services of 

Elderly People in Bangkok Metropolis.  
 

กนิษฐา  ฤทธิ์คํารพ1, เพชรไทย  เย็นแยม2, และจิรวุฒิ  หลอมประโคน3 

Kanitta  Richkamroph1, Petthai  Yenyaem2, and Chirawut  Lomprakhon3 
1,3อาจารย คณะบริหารธุรกิจ สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน 

2ศึกษานิเทศน สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 
1,3Lecturer from the Faculty of Business Administration Panyapiwat Institute of Management 

2Supervisor from Prachinburi Primary Educational Service Area Office 2 

Corresponding Author Email: kanittaric@pim.ac.th 
 

บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. ศึกษาปจจัยทางการตลาดและพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุ

ในเขตกรุงเทพมหานคร และ 2. วิเคราะหองคประกอบปจจัยในการใชบ ริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางคือผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน การสุม

ตัวอยางแบบตามสะดวก โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย สถิติที่ใชในการวิจัยคือ คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยง

แบนมาตรฐาน และการวิเคราะหองคประกอบปจจัย (Factor Analysis) ผลการวิจัยพบวา ผูสูงอายุสวนใหญ มีพฤติกรรมการ

ใชบริการธนาคารพาณิชยเพื่อการฝากเงิน ชวงเวลาที่ใชบริการธนาคารคือ 12.00-15.00 น. ความถี่ในการใชบริการ 2 ครั้งตอ

เดือน มีวัตถุประสงคเพ่ือการออม โดยใหความสําคัญกับความมั่นคงของธนาคาร ตัวเองคือผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ และใช

บริการผานชองทางตูถอนเงินอัตโนมัติมากที่สุด สวนปจจัยทางการตลาดกับการใชบริการธนาคารพาณิชยของผู สูงอายุ 

โดยรวมใหความสําคัญอยูในระดับมากทุกปจจัย เม่ือพิจารณารายปจจัย พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ ใหความสําคัญมากสุด 

รองลงมาดานชองทางการจัดจําหนาย ดานลักษณะทางกายภาพ ดานกระบวนการใหบริการ ดานการสงเสริมการตลาด ดาน

พนักงานใหบริการ และดานราคา ตามลําดับ สําหรับการวิเคราะหองคประกอบของปจจัยที่สงผลตอการใชบริการธนาคาร

พาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร แสดงใหเห็นวามีองคประกอบของปจจัยทั้งส้ิน 7 กลุมปจจัย โดยเรียงความสําคัญ

จากคานํ้าหนักมากไปนอย ไดดังนี้ กลุมการบริการของพนักงาน กลุมคาธรรมเนียมและอัตราดอกเบ้ีย กลุมการบริการ กลุม

สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก กลุมประเภทของธุรกรรมและความงายในการใชงาน กลุมสื่อประชาสัมพันธ และกลุม

ระบบอัตโนมัติ  
 

คําสําคัญ: วิเคราะหปจจัย, การบริการธนาคารพาณิชย, ผูสูงอายุ 
 

Abstract            

 This research aimed to 1)  study the marketing factors and customer behaviors of the commercial 

banking services among the elderly people in Bangkok Metropolis and 2)  analyze the factors influencing 

the use of commercial banking services of the elderly people in Bangkok Metropolis.  This research was a 

quantitative research. The sample was constituted of 400 elderly people living in Bangkok selected by using 

convenience sampling. Questionnaires were used as research tool. The statistics used in this research were 
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percentage, mean, standard deviation, and Factor Analysis.  The results of the research revealed that 1) 

elderly Customers behaviors of using commercial banking services for deposit, from 12:00 -15:00 pm. and 

two times per month. The main purpose was for saving. The elderly customers selected bank based on the 

stability of the bank and on their own decision as well as mostly used services through the Automated 

Teller Machine.  As for the marketing factors of using banking services of the elderly people, all the factors 

were positioned at the high level.  After examining each factor individually, it was found that the product 

factor was the highest, followed by place, physical evidence, process, promotion, people and price 

respectively.  2)  The factor analysis of this research showed 7 groups that had significant influence on the 

use of commercial banking services of the elderly people in Bangkok Metropolis. These groups were ranked 

from the highest weight to the lowest as follows; the employee services group, fees and interest rates 

group, locations and facilities group, transaction types and ease of use operation group, public relation 

group, and automation systems group.  
 

Keywords: Factor Analysis, Services, Commercial Banking, Elderly People  
 

บทนํา             

 ธนาคารพาณิชย จัดเปนสถาบันการเงินท่ีมีบทบาทสําคัญในระบบการเงิน และระบบเศรษฐกิจ ซึ่งปจจุบันประเทศไทยมี

ธนาคารพาณิชยตามระบบของธนาคารแหงประเทศไทยท่ีใหบริการอยูท้ังหมด 31 แหง แบงเปน ธนาคารพาณิชยจดทะเบียน

ในประเทศทั้งหมด 14 แหง ธนาคารพาณิชยเพื่อรายยอย 1 แหง, ธนาคารพาณิชยท่ีเปนบริษัทลูกของธนาคารตางประเทศ 4 

ธนาคาร และสาขาของธนาคารพาณิชยตางประเทศ 12 แหง เพื่อสนับสนุนการขยายตัว และการพัฒนาเศรษฐกิจธนาคาร

พาณิชยจะกระจายคลอบคลุมอยูทั่วประเทศ โดยมีหนาท่ีหลักไดแก การรับฝากเงิน การใหสินเชื่อ การซื้อขายเงินตรา

ตางประเทศ การซ้ือขายตราสารทางการเงิน รวมท้ังการคํ้าประกันเงินกูยืม การชําระเงินและโอนเงิน และการเสนอผลิตภัณฑ

ทางการเงินเพื่อการบริหารความเสี่ยง อาทิ ตราสารอนุพันธดานอัตราดอกเบ้ีย และอัตราแลกเปลี่ยน ตลอดจน ธุรกิจท่ี

เกี่ยวของกับการประกันภัย และตลาดหลักทรัพย โดยทําหนาท่ีเปนนายหนาซื้อขายหุน คาหุน การจัดจําหนายหุน และออก

กรมธรรมประกันวินาศภัยและประกันชีวิต เปนตน (ธนาคารแหงประเทศไทย, 2563) สภาพการแขงขันในปจจุบันของธนาคาร

พาณิชยตองเผชิญกับการแขงขันที่รุนแรง เนื่อกจากผูใชบริการมีทางเลือกในการใชบริการทางการเงินเพิ่มขึ้น เพ่ือความอยูรอด

ของธนาคาร ตลอดจนการสรางความพึงพอใจและความมั่นใจใหกับลูกคา ดังนั้นธนาคารจึงตองหาวิธีการและแนวทางในการ

ตอบสนองความตองการของลูกคา สงผลใหธนาคารพาณิชยตาง ๆ ตองปรับตัวไมเพียงแตเพื่อรองรับการฟนตัวของเศรษฐกิจ

ไทย แตเปนการปรับตัวเพื่อการพัฒนารองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอมการตลาดทั้งในและตางประเทศ            

กอรปกับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของประชาชนผูสูงอายุมีจํานวนท่ีมากข้ึนดวย  

 การเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรไปสูสังคมผูสูงอายุเปนประเด็นท่ีถูกพูดถึงกันอยางมาก องคการสหประชาชาติ 

(United Nations: UN) ไดกําหนดสังคมผูสูงอายุไว 3 ระดับ คือ 1) ระดับการกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) 

หมายถึง สังคมหรือประเทศที่มีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปมากกวารอยละ 10 หรือมีประชากรอายุตั้งแต 65 ปมากกวารอยละ7 

ของประชากรท้ังหมด 2) ระดับสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณ (Aged Society) หมายถึงสังคมหรือประเทศท่ีมีประชากรอายุ 60 

ปข้ึนไป มากกวารอยละ20 หรือมีประชากรอายุต้ังแต 65 ป มากกวารอยละ14 ของประชากรทั้งประเทศ และ 3) ระดับสังคม

ผูสูงอายุอยางเต็มท่ี (Super-Aged Society) หมายถึงสังคมหรือประเทศที่มีประชากรอายุ 65 ปขึ้นไปมากกวา รอยละ20 ของ

ประชากรท้ังหมด (สุโขทัยธรรมธิราช, 2557) โดยคาดการณวาสัดสวนประชากรผูสูงอายุท่ัวโลกจะมีจํานวน 1,402 ลานคน 
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หรือ รอยละ 16.5 ในป พ.ศ. 2573 (Chaiwiboolvech R., 2018) ในแตละประเทศจะเขาสูสังคมผูสูงอายุแตกตางกันไปตาม

สภาพแวดลอมของประเทศนั้น ๆ โดยประเทศญ่ีปุนมีจํานวนประชากรผูสูงอายุมากที่สุดและเขาสูสังคมผูสูงอายุเร็วกวา

ประเทศอ่ืนๆ รองลงมาคือ ประเทศอิตาลี เยอรมัน และสวีเดน (สุโขทัยธรรมธิราช, 2563) สวนประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคม

ผูสูงอายุ (Aging Societies) แลวตั้งแตป 2548 กําลังจะกลายเปนสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ (Aged Societies) ในป 2564 

และเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางเต็มที่ ในป 2574  (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2561)  

 กลุมผูสูงอายุเปนตลาดที่มีศักยภาพสําคัญสําหรับอุตสาหกรรมตาง ๆ เน่ืองจากวาเปนกลุมท่ีมีขนาดใหญและมีอํานาจใน

การซื้อสินคาและบริการที่สูง มีความความตองการความออนเยาวกวาเดิม มีการรับรับรูตนเอง ซึ่งสามารถอธิบายไดถึง

พฤติกรรมการซื้อสินคาของคนในกลุมน้ีได (Le Serre, D., 2008) นอกจากน้ีกลุมผูสูงอายุจะมีความหลากหลายอยางมาก ซ่ึง

บางคนยังคงมีสุขภาพแข็งแรง เลนมือถือ และชื่นชอบในเทคโนโลยี แตเมื่ออายุท่ีมากขึ้นก็จะมีปญหาสุขภาพที่ตามมาทําใหมี

ความคลองตัวนอยลง การไดยิน การมองเห็น หรือขอมูลท่ีรับมาอาจไมดีเทาผูที่มีอายุนอยกวา (Moven J.C. & Minor M., 

1998) หรือผูสูงอายุบางคนมีปญหากับการจํารหัสผานและรหัสความปลอดภัย หรือมีปญหากับเมนูคอลเซ็นเตอร (Age UK, 

2016) แตอยางไรก็ตามผูสูงอายุนั้นมีประสบการณในการซ้ือสินคาท่ีสูงมาก โดยจะใชเวลาในการเลือกซ้ือสินคาไดเร็วกวากลุม

ที่มีอายุนอยกวา (Wan,Y., Nakayama, M. & Sutcliffe, N., 2012) ผลการวิจัยของ Age UK (2016) พบวาผูสูงอายุมี

ประสบการณทั้งในเชิงบวก และเชิงลบกับธนาคาร เชน ผูสูงอายุสวนใหญชอบท่ีจะติดตอกับเจาหนาท่ีโดยตรงมากกวาการ

ไดรับขอความผานระบบออนไลน ผูสูงอายุจํานวนมากกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัยจากการใชอินเทอรเน็ต ชื่นชอบการทํา

ธุรกรรมในสํานักงานมากกวาการใชตู ATM ขางถนน และชื่นชอบการทําธุรกรรมทางการเงินดวยกระดาษมากกวาทําธุรกรรม

ผานทางอิเล็กทรอนิกส เปนตน 

 ดังนั้น จากปญหาดังกลาวขางตน คณะผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาองคประกอบของปจจัยทางการตลาดกับการใช

บริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือธนาคารพาณิชย และสถาบันทางการเงินสามารถนําผลท่ีไดไป

ใชในการวางแผน และพัฒนากลยุทธทางการตลาด ตลอดจนการปรับรูปแบบการบริการใหตรงกับความตองการและสราง

ความพึงพอใจใหลูกคากลุมผูสูงอายุมากท่ีสุด 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาปจจัยทางการตลาดและพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อวิเคราะหองคประกอบของปจจัยในการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ประกอบดวย 

  1.1 ประชากร ไดแก ผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต 60 ปขึ้น และเปนผูอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,020,917 

คน (กรมการปกครองสํานักบริหารการทะเบียน, 2562) 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูสูงอายุที่มีอายุต้ังแต 60 ปข้ึน จํานวน 400 คน ท่ีมาจากการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง

ที่เหมาะสมโดยการเปดตารางสําเร็จรูปของ Yamane, T. (1976) ท่ีระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และมีความคลาดเคลื่อนไม

เกินรอยละ 5  

 2. เคร่ืองมือในการวิจัย ไดแก เปนแบบสอบถาม (Questionnaires) จํานวน 400 ชุด เพ่ือเก็บขอมูลจากผูสูงอายุท่ี

อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีชุดแบบสอบถามแบงเน้ือหาออกเปน 3 ตอนคือ ตอนที่ 1 คําถามเก่ียวกับขอมูลทั่วไป

ของผูตอบแบบสอบถาม เปนคําถามแบบเลือกตอบ ตอนที่ 2 คําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยของ
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ผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร เปนคําถามแบบเลือกตอบ และตอนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับปจจัยทางการตลาดกับการใชบริการ

ธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ซ่ึงไดจากแบบสอบถามจากกลุมตัวอยาง จํานวน 

400 ชุด และ 2) ขอมูลทุติยะภูมิ (Secondary Data) คือขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาจากตําราทางวิชาการ เอกสาร

งานวิจัย สื่อสิ่งพิมพตางๆ และขอมูลจากอินเตอรเน็ต เปนตน  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห

โดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนาและการวิเคราะหปจจัยโดยการสรางตัวแปรใหมของกลุมตัวแปรดวยการวิเคราะห

ปจจัย (Factor Analysis) เพ่ือลดจํานวนตัวแปร ใชวิธีองคประกอบหลัก (Principle Component) ในการสกัดปจจัยและ

หมุนแกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax เพ่ือวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางตัวแปรและจัดกลุม 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และปจจัยโดยการสรางตัวแปรใหมของกลุมตัวแปรดวยการวิเคราะหปจจัย (Factor Analysis) โดยใชวิธีองคประกอบหลัก 

(Principle Component) สกัดปจจัยและหมุนแกนปจจัยมุมฉากแบบ Varimax 
 

ผลการวิจัย             

 การวิจัยเรื่องการวิเคราะหองคประกอบของปจจัยการตลาดตอการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยทางการตลาดและพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยเพื่อการฝากเงิน ชวงเวลาที่ใชบริการธนาคารคือ 12.00-

15.00 น. ความถี่ในการใชบริการ 2 ครั้งตอเดือน วัตถุประสงคในการเลือกใชบริการธนาคารพาณิชยเพื่อการออม โดยให

ความสําคัญกับความม่ันคงของธนาคาร ตัวเองคือผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกใชบริการธนาคารพาณิชยและใชบริการ

ธนาคารพาณิชยผานชองทางตูถอนเงินอัตโนมัติมากท่ีสุด และมีปจจัยทางการตลาดกับการใชบริการธนาคารพาณิชยของ

ผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร แยกตามประเด็นตาง ๆ ไดแก 1) ปจจัยดานผลิตภัณฑ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญให

ความสําคัญโดยภาพรวมระดับมาก (x̅=3.94) เมื่อแยกเปนรายขอ พบวา ใหความสําคัญกับ มีระบบของการทําธุรกรรมทางการ

เงินท่ีไมซับซอน เขาใจงายมากท่ีสุด (x̅=4.04) รองลงมาคือ มีประเภทของธุรกรรมทางการเงินที่หลากหลายใหเลือกใชบริการ 

(x ̅=4.03) มีการปรับปรุงระบบการดําเนินการธุรกรรมทางการเงินใหมีความทันสมัย (x ̅=3.99) ลักษณะของสมุดเงินฝาก บัตร

เอทีเอ็ม มีความสวยงาม (x̅=3.85) และมีรูปแบบการใหบริการธุรกรรมทางการเงินที่ตรงกับความตองการของทาน (x ̅=3.81) 

ตามลําดับ 2) ปจจัยดานราคา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญภาพรวมระดับมาก (x ̅=3.56) เมื่อแยกเปนรายขอ

พบวา ใหความสําคัญกับอัตราคาธรรมเนียมการชําระคาสินคาและบริการ คาทําบัตร ATM  คาธรรมเนียมบัตรเครดิตรายป มี

ความเหมาะสมมากที่สุด (x̅=3.67) รองลงมาคือ อัตราคาธรรมเนียมการโอนเงินระหวางสาขา (นอกเขต) และการโอนเงินตาง

ธนาคาร มีความเหมาะสม (x ̅=3.56) มีปายประกาศอัตราดอกเบ้ีย อัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ ชัดเจน (x ̅=3.56) 

อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก มีความเหมาะสม (x ̅=3.50) และอัตราดอกเบี้ยเงินกู มีความเหมาะสม (x ̅=3.50) ตามลําดับ 3) ปจจัย

ดานชองทางการจัดจําหนาย ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญภาพรวมระดับมาก (x ̅=3.93) เมื่อแยกเปนรายขอ 

พบวา ใหความสําคัญกับมีเครื่องรับฝากเงิน ถอนเงิน ปรับปรุงสมุดเงินฝากอัตโนมัติมากที่สุด (x̅=4.13) รองลงมาคือ สถานที่ต้ัง

ของธนาคารสะดวกตอการติดตอใชบริการ (x ̅=4.05) ชวงเวลาในการใหบริการมีความเหมาะสม (x ̅=3.89) สถานที่ภายใน

ธนาคารกวาง สะดวกสบาย และปลอดภัย (x ̅=3.86) และมีสถานที่จอดรถที่สะดวกและเพียงพอ (x̅=3.70) ตามลําดับ 4) ปจจัย
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ดานการสงเสริมการตลาด ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญภาพรวมระดับมาก     (x ̅=3.79) เมื่อแยกเปนรายขอ

พบวา ใหสําคัญกับมีการโฆษณาผานส่ือตาง ๆ เชน นิตยสาร วิทยุ โทรทัศนหนังสือพิมพ เปนตน มากท่ีสุด (x ̅=3.87) รองลงมา

คือ มีการประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ เชน แผนพับ ใบปลิว โปสเตอร สังคมออนไลน เปนตน รวมถึงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

เพื่อสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับธนาคาร (x̅=3.80) มีพนักงานใหคําแนะนําการใชบริการที่ถูกตอง เขาใจงาย ทําใหการรับบริการ

สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น (x ̅=3.78) และมีการสงเสริมการขาย เชน การแจกของท่ีระลึกใหกับลูกคาเม่ือเปดบัญชีใหม การ

แจกของท่ีระลึกตามเทศกาลตาง ๆ การยกเวนคาธรรมเนียมการใชบริการ เปนตน (x̅=3.72) ตามลําดับ 5) ปจจัยดานพนักงาน

ใหบริการ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญภาพรวมระดับมาก (x̅=3.78) เมื่อแยกเปนรายขอพบวา ใหความสําคัญ

กับมีบุคลิกภาพและการแตงกายที่ดี มากที่สุด (x ̅=3.98) รองลงมาคือ มีมนุษยสัมพันธ เปนกันเอง สุภาพ และเต็มใจใหบริการ  

(x ̅=3.84) พนักงานมีความรับผิดชอบและดูแลลูกคาตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ (x ̅=3.78) พนักงานมีความรู และความ

เขาใจในตัวผลิตภัณฑของธนาคารเปนอยางดี (x ̅=3.76) พนักงานสามารถตอบคําถาม ใหคําแนะนํา และแกไขปญหาไดถูกตอง 

รวดเร็ว (x ̅=3.68) และ พนักงานใหบริการมีจํานวนเพียงพอตอความตองการ (x̅=3.61) ตามลําดับ 6) ปจจัยดานกระบวนการ

ใหบริการ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญภาพรวมระดับมาก (x̅=3.84) เมื่อแยกเปนรายขอพบวา ใหความสําคัญ

กับขั้นตอนการใหบริการเขาใจงาย ไมซับซอน สะดวกรวดเร็ว มากท่ีสุด (x ̅=3.89) รองลงมาคือ มีกระบวนการทํางานที่ถูกตอง 

เชื่อถือได (x ̅=3.89) มีการใหบริการตามลําดับโดยใชระบบบัตรคิว (x̅=3.83) และขั้นตอนในการอนุมัติธุรกรรมทางการเงิน

รวดเร็ว ไมซับซอน (x ̅=3.76) ตามลําดับ 7) ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหความสําคัญ

ภาพรวมระดับมาก (x ̅=3.87) เม่ือแยกเปนรายขอพบวา ใหสําคัญกับช่ือเสียงและภาพลักษณของธนาคารมีความนาเชื่อถือ 

มากที่สุด (x ̅=3.98) รองลงมาคือ อาคารสะอาด การตกแตง และการวางของ เปนระเบียบ (x ̅=3.95) มีระบบรักษาความ

ปลอดภัยที่ดี (x ̅=3.88) อุปกรณและเครื่องมือท่ีใชมีความทันสมัย และระบบการทําธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสไมขัดของบอย 

(x ̅=3.80) และมีส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับลูกคาระหวางรอรับบริการ เชน เกาอ้ี นํ้าด่ืม นิตยสาร เปนตน (x ̅=3.76) 

ตามลําดับ 

 2. เพ่ือวิเคราะหองคประกอบของปจจัยในการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ผลการศึกษาพบวา การศึกษาโครงสรางปจจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยทางการตลาดกับการใชบริการธนาคารพาณิชยของ

ผูสูงอายุ เปนการจัดกลุมหรือจําแนกปจจัยท่ีเกี่ยวของกับปจจัยทางการตลาดกับการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุ 

โดยปจจัยที่มีความสัมพันธกันจะถูกจัดไวในกลุมเดียวกัน ในทางตรงขามปจจัยท่ีไมมีความสัมพันธกันจะถูกจัดไวคนละกลุมกัน 

ซึ่งผลการวิเคราะหจะแบงไดตามขั้นตอนในการวิเคราะหปจจัย การตรวจสอบขอกําหนดเบ้ืองตนของการวิเคราะหปจจัย 

ขอกําหนดเบื้องตนของการวิเคราะหปจจัย คือ ตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหตองมีความสัมพันธกันเพียงพอ ซ่ึงสามารถ

ตรวจสอบไดจากคา KMO และการทดสอบ Bartlett's Test ดังนี้ 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหคา KMO และการทดสอบ Bartlett’s Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .912 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 6973.020 

df 561 

Sig. 0.000 

 จากตารางท่ี 1 คา KMO เทากับ .912 สรุปไดวา ตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหมีความสัมพันธการเพียงพอท่ีจะวิเคราะห

ปจจัยได (วิยะดา  ตันวัฒนากูล, 2548; อางถึงในยุทธ  ไกยวรรณ, 2551) ซ่ึงสอดคลองกับการทดสอบ Bartlett’s Test      
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การสกัดปจจัย การวิเคราะหปจจัยคร้ังนี้ ใชวิธีองคประกอบหลัก (Principle Component) เปนวิธีในการสกัดปจจัยและใช

คาไอเกน (Eigenvalue) ที่มากกวา 1 เปนเกณฑในการสกัดปจจัย ซึ่งสรุปไดวา ปจจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยทางการตลาดกับ

การใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุ มีทั้งหมด 7 ปจจัย โดยปจจัยที่ 1-7 สามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิมได

ทั้งหมด 14.150%, 11.533%, 8.908%, 8.578%, 8.391%, 6.778% และ 3.641% ตามลําดับ และปจจัยท้ัง 7 ปจจัยน้ี

สามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิมไดท้ังหมด 61.980% การหมุนแกนและแปลผลในการวิเคราะหปจจัยน้ี จะใชวิธี 

Varimax ซึ่งเปนวิธีการหมุนแกนแบบมุมฉาก เพื่อใหคานํ้าหนักปจจัย (Factor Loading) ของตัวแปร มีคามากขึ้นหรือลดลง 

จนกระท่ังทําใหทราบวาตัวแปรนั้นควรอยูในปจจัยใด (วิยะดา  ตันวัฒนากูล, 2548; อางถึงในยุทธ  ไกยวรรณ, 2551) ซึ่งไดผล

ดังน้ี 

ตารางที่ 2 ผลลัพธการหมุนแกนแบบ Varimax 

 

Component 

1 2 3 4 5 6 7 

1. มีระบบของการทําธุรกรรมทางการเงินท่ี

ไมซับซอน เขาใจงาย 
.014 .322 -.033 .164 .743 .132 -.017 

2. มีประเภทของธุรกรรมทางการเงินท่ี

หลากหลายใหเลือกใชบริการ 
.088 .212 .228 .074 .764 .137 .133 

3. มีการปรับปรุงระบบการดําเนินการ

ธุรกรรมทางการเงินใหมีความทันสมัย 
.247 .001 .344 .061 .574 .226 .332 

4. ลักษณะของสมุดเงินฝากบัตรเอทีเอ็ม  

มีความสวยงาม 
.139 .011 .252 .057 .411 .448 -.203 

5. มีรูปแบบการใหบริการธุรกรรมทางการ

เงินที่ตรงกับความตองการของทาน 
.176 .090 .585 .101 .361 .089 .109 

6. อัตราคาธรรมเนียมการชําระคาสินคา

และบริการ คาทําบัตร ATM คาธรรมเนียม

บัตรเครดิตรายป มีความเหมาะสม 

.032 .729 -.032 .240 .171 .074 .044 

7. อัตราคาธรรมเนียมการโอนเงินระหวาง

สาขา (นอกเขต) และการโอนเงินตาง

ธนาคาร มีความเหมาะสม 

.156 .787 .170 .137 .036 .139 .056 

8. อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก มีความเหมาะสม .175 .786 .219 .170 .139 .044 -.057 

9. อัตราดอกเบี้ยเงินกู มีความเหมาะสม .309 .722 .174 -.062 .106 .069 .127 

10. มีปายประกาศอัตราดอกเบี้ย อัตรา

แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ชัดเจน 
.133 .589 .460 -.019 .114 -.084 .232 

11. มีเครื่องรับฝากเงิน ถอนเงิน ปรับปรุง

สมุดเงินฝากอัตโนมัติ 
.190 .230 .101 .319 .262 .160 .575 
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Component 

1 2 3 4 5 6 7 

12. สถานท่ีตั้งของธนาคารสะดวกตอการ

ติดตอใชบริการ 
.086 .157 .298 .526 .128 .224 .356 

13. มีสถานที่จอดรถที่สะดวกและเพียงพอ .042 .353 .409 .194 .032 .414 -.213 

14. สถานท่ีภายในธนาคารกวาง 

สะดวกสบาย และปลอดภัย 
.205 .149 .642 .150 .008 .404 .005 

15. ชวงเวลาในการใหบริการมีความ

เหมาะสม 
.225 .141 .652 .236 .116 .171 .054 

 จากตารางที่ 2 สามารถสรุปรายละเอียดในการหมุนแกนได 7 ปจจัย ไดแก ปจจัยท่ี 1) กลุมใหความสําคัญกับการบริการ

ของพนักงาน ประกอบดวยตัวแปรทั้งส้ิน 8 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิมได 14.150% และสามารถ

เรียงลําดับตามคานํ้าหนักปจจัยไดดังนี้ พนักงานมีความรู และความเขาใจในตัวผลิตภัณฑของธนาคารเปนอยางดี พนักงาน

ใหบริการมีจํานวนเพียงพอตอความตองการ พนักงานมีความรับผิดชอบและดูแลลูกคาต้ังแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ 

พนักงานสามารถตอบคําถาม ใหคําแนะนํา และแกไขปญหาไดถูกตอง รวดเร็ว มีกระบวนการทํางานที่ถูกตอง เชื่อถือได มี

พนักงานใหคําแนะนําการใชบริการท่ีถูกตอง เขาใจงาย ทําใหการรับบริการสะดวกและรวดเร็วมากข้ึน มีมนุษยสัมพันธ เปน

กันเอง สุภาพ และเต็มใจใหบริการ และขั้นตอนในการอนุมัติธุรกรรมทางการเงินรวดเร็ว ไมซับซอน ปจจัยที่ 2) กลุมให

ความสําคัญกับคาธรรมเนียมและอัตราดอกเบี้ย ประกอบดวยตัวแปรท้ังสิ้น 6 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิม

ได 11.533% และสามารถเรียงลําดับตามคาน้ําหนักปจจัยไดดังน้ี อัตราคาธรรมเนียมการโอนเงินระหวางสาขา (นอกเขต) และ

การโอนเงินตางธนาคาร มีความเหมาะสม อัตราดอกเบ้ียเงินฝาก มีความเหมาะสม อัตราคาธรรมเนียมการชําระคาสินคาและ

บริการ คาทําบัตร ATM คาธรรมเนียมบัตรเครดิตรายป มีความเหมาะสม อัตราดอกเบี้ยเงินกู มีความเหมาะสม มีปายประกาศ

อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ ชัดเจน และมีการสงเสริมการขาย เชน การแจกของท่ีระลึกใหกับลูกคา

เมื่อเปดบัญชีใหม การแจกของที่ระลึกตามเทศกาลตาง ๆ การยกเวนคาธรรมเนียมการใชบริการ เปนตน ปจจัยท่ี 3) กลุมให

ความสําคัญกับการบริการ ประกอบดวยตัวแปรทั้งสิ้น 3 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิมได 8.908% และ

สามารถเรียงลําดับตามคาน้ําหนักปจจัยไดดังนี้ ชวงเวลาในการใหบริการมีความเหมาะสม สถานที่ภายในธนาคารกวาง 

สะดวกสบาย และปลอดภัย และมีรูปแบบการใหบริการธุรกรรมทางการเงินที่ตรงกับความตองการของทาน ปจจัยที่ 4) กลุม

ใหความสําคัญกับสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก ประกอบดวยตัวแปรท้ังสิ้น 4 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปร

เดิมได 8.578% และสามารถเรียงลําดับตามคาน้ําหนักปจจัยไดดังนี้ ธนาคารสะอาด การตกแตง และการวางของ เปนระเบียบ  

มีส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับลูกคาระหวางรอรับบริการ เชน เกาอ้ี นํ้าดื่ม นิตยสาร เปนตน สถานท่ีตั้งของธนาคารสะดวกตอ

การติดตอใชบริการ และ มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี ปจจัยที่ 5) กลุมใหความสําคัญกับประเภทของธุรกรรมและความ

งายในการใชงาน ประกอบดวยตัวแปรท้ังสิ้น 3 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิมได 8.391% และสามารถ

เรียงลําดับตามคาน้ําหนักปจจัยไดดังน้ี มีประเภทของธุรกรรมทางการเงินที่หลากหลายใหเลือกใชบริการ มีระบบของการทํา

ธุรกรรมทางการเงินท่ีไมซับซอน เขาใจงาย และ มีการปรับปรุงระบบการดําเนินการธุรกรรมทางการเงินใหมีความทันสมัย 

ปจจัยท่ี 6) กลุมใหความสําคัญกับส่ือประชาสัมพันธ ประกอบดวยตัวแปรทั้งส้ิน 2 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปร

เดิมได 6.778% และสามารถเรียงลําดับตามคานํ้าหนักปจจัยไดดังนี้ มีการประชาสัมพันธผานส่ือตาง ๆ เชน แผนพับ ใบปลิว 

โปสเตอร สังคมออนไลน เปนตน รวมถึงการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับธนาคาร และ มีการโฆษณา
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ผานสื่อตาง ๆ เชน นิตยสาร วิทยุ โทรทัศนหนังสือพิมพ เปนตน ปจจัยท่ี 7) กลุมใหความสําคัญกับระบบอัตโนมัติ 

ประกอบดวยตัวแปรท้ังสิ้น 1 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิมได 3.641% และสามารถเรียงลําดับตามคา

น้ําหนักปจจัยไดดังนี้ มีเครื่องรับฝากเงิน ถอนเงิน ปรับปรุงสมุดเงินฝากอัตโนมัติ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการวิเคระหองคประกอบของปจจัยการตลาดตอการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคได ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยทางการตลาดและพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบวา ผูสูงอายุสวนใหญ มีพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยเพ่ือการฝากเงิน ชวงเวลาที่ใชบริการธนาคารคือ 12.00-

15.00 น. ความถ่ีในการใชบริการ 2 ครั้งตอเดือน มีวัตถุประสงคเพ่ือการออม โดยใหความสําคัญกับความมั่นคงของธนาคาร 

ตัวเองคือผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ และใชบริการผานชองทางตูถอนเงินอัตโนมัติมากที่สุด สวนปจจัยทางการตลาดกับการใช

บริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุ โดยรวมใหความสําคัญอยูในระดับมากทุกปจจัย เมื่อพิจารณารายปจจัย พบวา ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑ ใหความสําคัญมากสุด รองลงมาดานชองทางการจัดจําหนาย ดานลักษณะทางกายภาพ ดานกระบวนการใหบริการ 

ดานการสงเสริมการตลาด ดานพนักงานใหบริการ และดานราคา ตามลําดับ  

 2. เพ่ือวิเคราะหองคประกอบของปจจัยในการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา

แสดงใหเห็นวามีองคประกอบของปจจัยทั้งส้ิน 7 กลุมปจจัย โดยเรียงความสําคัญจากคาน้ําหนักมากไปนอย ไดดังนี้ กลุมการ

บริการของพนักงาน กลุมคาธรรมเนียมและอัตราดอกเบ้ีย กลุมการบริการ กลุมสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก กลุม

ประเภทของธุรกรรมและความงายในการใชงาน กลุมส่ือประชาสัมพันธ และกลุมระบบอัตโนมัติ  
 

อภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องการวิเคระหองคประกอบของปจจัยการตลาดตอการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลได ดังน้ี       

 ปจจัยทางการตลาดกับการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุ มีทั้งหมด 7 กลุมปจจัย ไดแก กลุมใหความสําคัญกับ

การบริการของพนักงาน กลุมใหความสําคัญกับคาธรรมเนียมและอัตราดอกเบ้ีย กลุมใหความสําคัญกับการบริการ กลุมให

ความสําคัญกับสถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก กลุมใหความสําคัญกับประเภทของธุรกรรมและความงายในการใชงาน กลุม

ใหความสําคัญกับส่ือประชาสัมพันธ และกลุมใหความสําคัญกับระบบอัตโนมัติ สอดคลองกับผลงานของ Moven, J.C. & 

Minor, M (1998) พบวา สิ่งท่ีผูบริโภคสูงอายุตองการจากผูขาย ไดแก การบริการท่ีสุภาพออนโยน การใหความดูแลและ

ชวยเหลือสวนตัว การบริการรับสงสินคาถึงบาน และการอํานวยความสะดวก เชน มีท่ีนั่งเพ่ือรอรับบริการ สอดคลองกับ

ราเชนทร  นพณัฐวงศกร และคณะ (2561) ศึกษาความพึงพอใจของผูสูงอายุตอการใหบริการจายเบ้ียยังชีพขององคการ

บริหารสวนตําบลบางพูด อําเภอเมือง จังหวัดปทุมธานี พบวา ความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มาใชบริการดานเจาหนาที่ผู

ใหบริการอยูในระดับมาก เพ่ือพิจารณาเปนรายขอแลวพบวาผูสูงอายุมีความพึงพอใจในระดับมากทุกขอ โดยใหความสําคัญใน

เรื่อง การตอนรับดวยความเปนมิตร มีอัธยาศัยดี มีความซื่อสัตยสุจริต มีการใหบริการอยางเปนธรรม และยังพบวาผูสูงอายุ

ที่มาใชบริการมีความพึงพอใจดานขั้นตอนและระยะเวลาการใหบริการอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวาผูสูงอายุให

ความสําคัญระดับมากทุกขอ โดยใหความสําคัญในเรื่องการใหบริการโปรงใส ยุติธรรม ขั้นตอนไมซับซอนยุงยาก มีการ

จัดลําดับการเขารับบริการมีความถูกตองไมผิดพลาด สอดคลองกับผลวิจัยของกัลยปริณ ทองสามสี และอิสระ ทองสามสี 

(2560) ศึกษาความตองการผลิตภัณฑสินเชื่อของผูสูงอายุจังหวัดนราธิวาส พบวา หลักเกณฑท่ีผูสูงอายุใชประกอบการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการสินเช่ือประกอบดวย สถาบันการเงินมีความนาเช่ือถือ อัตราดอกเบี้ยเงินกูต่ํา พนักงานมีมนุษยสัมพันธ
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ที่ดี แบบฟอรมคําขอสินเชื่ออานเขาใจงาย และตองการใชบริการสถาบันการเงินที่ต้ังใกลแหลงชุมชนนอกจากน้ี Hoyer, W.D. 

& Macinnis, D.J (2001) ไดกลาวไววากลุมผูสูงอายุรุนใหมชาวอเมริกา รอยละ 36 ของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 50-64 ป ใหความ

สนใจกับการใชอินเตอรเน็ต 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  1.1 พนักงาน การมีพนักงานที่คอยใหบริการกับผูบริโภคกลุมนี้ ในปจจุบันธนาคารหลายๆแหงหันไปใหความสําคัญ

กับการทําธุรกรรมออนไลนแตสําหรับผูสูงอายุนั้นยังตองการ การบริการจากพนักงาน ในแงของการตอบคําถามการให

คําปรึกษา จํานวนพนักงานและความรวดเร็วในการใหบริการเนื่องจากผลการวิจัยบงชี้ไปทางน้ัน 

  1.2 สถานท่ีและสิ่งอํานวยความสะดวก และระบบอัตโนมัติเปนสิ่งท่ีผูสูงอายุใหความสําคัญเนื่องจากชวยใหบริการ

เสริมจากพนักงาน เชนเครื่องรับฝากเงิน ถอนเงิน ปรับปรุงสมุดเงินฝากอัตโนมัตินอกจากนี้ผูสูงอายุยังใหความสําคัญกับความ

สะอาด การตกแตง และการวางของ เปนระเบียบ มีสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับลูกคาระหวางรอรับบริการ เชน เกาอ้ี นํ้าดื่ม 

นิตยสาร สถานที่ต้ังของธนาคารสะดวกตอการติดตอใชบริการ และ มีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี สิ่งเหลาน้ีเปนที่ชวยเสริม

การบริการกับกลุมผูสูงอายุใหดียิ่งขึ้น 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป        

  ควรศึกษาเปรียบเทียบปจจัยทางการตลาดและพฤติกรรมการใชบริการธนาคารพาณิชยของผูสูงอายุ ใน

กรุงเทพมหานคร และตางจังหวัด ตลอดจนการทําวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกเพื่อใหทราบถึงปญหาและแนว

ทางแกไขไดตรงประเด็น 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารสําหรับครูระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตามเกณฑประสิทธิภาพ 80/80 2. เพื่อศึกษาผลการใชหลักสูตร

ฝกอบรมวาผูเขารับการอบรมมีความรูสูงขึ้นหลังผานการฝกอบรมหรือไมและในระดับใด และ 3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจ

ของผูเขารับการอบรมโดยใชหลักสูตร เปนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผลการวิจัยพบวา 1) ผล

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมมีระดับความคิดเห็นในภาพรวมระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.55) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวาผูเขารับการ

ฝกอบรมพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ยกเวนแบบทดสอบหลังการฝกอบรม ระยะเวลามีความเหมาะสม และหลังจากไดรับการ

ฝกอบรมไดรับความรูและทักษะในการจัดทําหลักสูตรและชุดฝกอบรมเพื่อสอนงานปฏิบัติ เพิ่มมากขึ้น ผูเขารับการฝกอบรมมี

ความคิดเห็นในระดับมาก 2) ผลการใชหลักสูตรฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรมโดยใชแบบจําลองการฝกอบรมมีคะแนนรวม

เฉลี่ยอยูในระดับดีมาก (x ̅=2.52) โดยมีคาสูงสุด สามลําดับแรก ไดแก การใชงาน Google Classroom (x ̅=2.79) การใชงาน 

Google Documents (x̅=2.69) และการใชงาน Google Mail (x ̅=2.68) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานรวมเฉลี่ย มีคาเทากับ 0.49 

และ 3) ผูเขาฝกอบรมมีความพึงพอใจในหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

สําหรับครูระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีพัฒนาขึ้น โดยเฉลี่ยอยูในระดับมาก (x ̅=4.27) 
 

คําสําคัญ: การพัฒนาหลักสูตร, สมรรถนะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 

Abstract            

 The objectives of the research were to:  1.  develop a curriculum to enhance the competency on 

information and communication technology for secondary school teachers in the 21st century compared 

with the set criteria of 80/80 2. investigate the results of using the curriculum and 3. follow up the results 

of using the curriculum.  The samples of the study were 18 secondary school teachers selected by a 

purposive sampling from 6 schools in the Secondary Educational Service Area Office 25 in academic year 
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2018.  The research instruments were questionnaires.  The statistic used for data analysis were mean, 

percentage, and standard deviation. The results of the research were as follows.The result founded that 1. 

The training program development results have the highest overall feedback level ( x ̅= 4. 55)  when 

considering the highest level of satisfaction, except for post- training tests, appropriate duration, and after 

receiving training and training skills to prepare courses and training kits to teach practice.  More and more 

Trainees have a very level 2.  Opinions.  The results of the training course using the training model have a 

very good average total score.  The first three priorities are Google Classroom ( x̅= 2. 79) Google Documents 

(x ̅=2.69) and Google Mail (x ̅=2.68) usage. Equals 0.49.3. Participants are satisfied with the training course to 

promote information and communication technology performance.  For 21st- century secondary school 

teachers who developed, the average level is extreme (x̅=4.27) 
 

Keywords: The Development of Curriculum, Competency on Information and Communication  
  

บทนํา             

  ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารมีความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว จึงจําเปนที่แตละประเทศตองเรียนรูท่ีจะปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น

ตลอดเวลาและเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับความทาทายจากกระแสโลก โดยปจจัยที่สําคัญที่จะเผชิญกับความเปล่ียนแปลงและ

ความทาทายดังกลาว ไดแก คุณภาพของคน การจัดการศึกษาฉะนั้น การพัฒนาคนเพื่อใหมีคุณภาพถือเปนเรื่องที่จําเปน    

อยางยิ่ง (กําจร  ตติยกวี, 2561, น. 32) ดวยลักษณะของโลกที่มีการส่ือสารขอมูล ความรูท่ีรวดเร็วทันสมัยดวยเทคโนโลยี

ชั้นสูงยอมกระทบตอคนในสังคมทุกคนท่ีจะตองปรับตัวเรียนรู ที่จะสามารถดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพในสังคมการศึกษา

นับเปนวิธีการหรือเครื่องมือที่สําคัญที่จะสามารถดําเนินการในรูปแบบตาง ๆ ใหเกิดการเรียนรู และนําไปสูการปฏิบัติตนให

สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมดังกลาว และผูสอนหรือครูในฐานะผูดําเนินการทางการศึกษา จะตองไดรับการพัฒนา

ตนเองอยูเสมอและทําตนใหทันสมัยมีทักษะเทคนิควิธีการใหม ๆ มาใชประกอบการจัดการเรียนรู ครูตองเปนผูต่ืนตัวใฝหา

ความรูอยูเสมออยางสืบเนื่องตลอดเวลา (สถาบันแหงชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัวมหาวิทยาลัยมหิดล, 2554, น. 8) 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 หมวด 9 เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มาตราที่ 63 ถึง 69 ซ่ึง

กลาวถึง การนําเทคโนโลยีมาสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน รัฐตองจัดใหมีการพัฒนาบุคลากรท้ังดานผูผลิตและผูใช

เทคโนโลยีและการส่ือสารเพื่อการศึกษา สงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีและการส่ือสารเพื่อ

การศึกษาเพื่อใหเกิดการใชท่ีคุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของผูเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, น. 36) 

ประกอบกับยุทธศาสตรการผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศในชวงปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 พ.ศ. 2552-2561 ที่ยัง

มีการใหความสําคัญกับการพัฒนาครูประจําการและผูบริหารอยางตอเนื่อง (สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561, น. 23) 

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาวขางตนสงผลใหบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะครูผูสอนจําเปนตองตระหนัก

และยึดถือภารกิจดังกลาวเปนภารกิจสําคัญ เน่ืองจากครูผูสอนเปนบุคคลที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนโดยตรงตอ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ไดเขามามีสวนสําคัญในการจัดการเรียนการสอนของครูอยูตลอดเวลาทําใหครูไม

สามารถหลีกเลี่ยงกระแสของการเปลี่ยนแปลงและอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศได ครูจึงจําเปนตองเสริมสรางสมรรถนะ

ของตนเองทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เพื่อนํามาใชเปนเครื่องมือสําคัญและเปนประโยชนตอการ

ยกระดับคุณภาพการศึกษา ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและพัฒนาครูไดอยางรวดเร็ว รวมทั้งยังชวยแกปญหาการ
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ขาดแคลนครู ตลอดจนลดความไมเทาเทียมทางการศึกษาในโรงเรียนท่ีหางไกลอีกดวย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) ดังนั้น 

ครู ICT ในศตวรรษท่ี 21 จะตองมีความรูและทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ในระดับสูง  

 การพัฒนาครูถือวาเปนยุทธศาสตรในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สอดคลองกับกรอบแนวคิดการพัฒนาประเทศตาม

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ, 2560, 

น. 37) ซึ่งมีนโยบายมุงเนนแนวทาง การพัฒนาโดยยึดคนเปนศูนยกลาง เพ่ือใหเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืนภายใตการเปลี่ยนแปลง 

ทั้งภายในและภายนอกประเทศ นอกจากนี้ ยังมีนโยบายสงเสริมการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียน และสราง

สังคมการเรียนรูท่ีมีคุณภาพอันกอใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต สอดคลองกับนโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

(ขาวสํานักงานรัฐมนตรี, 2562, เว็บไซต) ที่ตองการใหพัฒนาการศึกษาของประเทศอยางเรงดวน โดยหนึ่งในนโยบายเรงรัด คือ 

ปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครูใหสามารถจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรปจจุบัน และรองรับหลักสูตรใหมใหเปนไป

ตามพระราชบัญญัติ ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาป 2561 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561, 43) และ

มาตรฐานวิชาชีพครู (คุรุสภา, 2560, น. 28) ตามที่คุรุสภากําหนด นอกจากน้ีกรอบนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารระดับประเทศมีแผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ฉบับลาสุดเปนฉบับรางระยะท่ี 4 (พ.ศ. 

2557-2561) ท่ีทางกระทรวงศึกษาธิการไดจัดทําขึ้นเพราะเห็นถึงความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีตอ

การศึกษาจึงไดมีนโยบายในการพัฒนาครูใหรูเทาทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและสามารถนํามาประยุกตใชเปน

เครื่องมือในการเรียนรูใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการศึกษาทุกระบบมากข้ึน โดยมุงเนนท่ีการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนสําคัญ 

โดยพัฒนาทักษะดาน ICT ใหแกครู ควบคูไปกับการปรับหลักสูตรและการเรียนการสอน (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร, 2561, น. 10) 

 ดังนั้น ดวยเหตุน้ีจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตองพัฒนาครูใหมีความสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาปฏิบัติงานดาน

การศึกษาใหบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพหรือที่ เรียกวา การพัฒนาแบบสมรรถนะเปนฐาน (Competency Base 

Development) ซึ่งสมรรถนะหรือ Competency หมายถึงการที่บุคคลสามารถทําสิ่งใดก็ตาม ซ่ึงผลลัพธของการทํานั้น

แสดงออกในลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีสามารถวัดและประเมินได ดังน้ันสมรรถนะครูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

จึงหมายถึง การที่ครูสามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาทํางานทางการศึกษาและผลลัพธของการทํางาน

แสดงออกในลักษณะเชิงพฤติกรรมที่สามารถวัดและประเมินได ทุกคนสามารถประเมินสมรรถนะของตนเองได เพื่อใหทราบถึง

ความสามารถของตนเองดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในศตวรรษที่ 21  
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. ไดหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับชั้นมัธยมศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ท่ีมีคุณภาพ 

 2. ครูผูสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีความสามารถดานการจัดการการเรียนรูเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารเปนอยางด ี

 3. ไดแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร และการจัดการการเรียนรูวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูสอน

วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารช้ันมัธยมศึกษาในระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดกําหนดวิธีวิจัยเปน 3 ระยะ ดังน้ี       

  1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก ครูสอนวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 25 ประจําปการศึกษา 2561 จาก 6 โรงเรียน แบงเปน โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ 3 โรงเรียน จํานวน 9 คน 
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โรงเรียนขนาดใหญ 1 โรงเรียน จํานวน 3 คน และโรงเรียนขนาดกลาง 2 โรงเรียน จํานวน 6 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 18 คน 

ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง   

  2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก 1) สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจาก

การสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจาก

การรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document  Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ี

เกี่ยวของ เปนตน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 4 สวน คือ 1) วิเคราะหความตองการฝกอบรมเพื่อ

สงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 2) สัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการฝกอบรม และพิจารณารางแนวทางการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม 3) วิเคราะหความเหมาะสม

ของรางหลักสูตรฝกอบรม 4) วิเคราะหประสิทธภาพจุดออนจุดแข็งของหลักสูตรฝกอบรมท่ีไดพัฒนาขึ้นและไดทดลองใช 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย         

   การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับชั้น

มัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีผลการวิจัย ดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมจากการฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร สําหรับครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผูเขารับการฝกอบรมจํานวน 30 คน มีระดับความ

คิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรมจากหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับ

ครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในการทดลองใชสูตรฝกอบรม มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมระดับมากท่ีสุด 

(x ̅=4.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาผูเขารับการฝกอบรมพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ยกเวนแบบทดสอบหลังการฝกอบรม 

ระยะเวลามีความเหมาะสม และหลังจากไดรับการฝกอบรมไดรับความรูและทักษะในการจัดทําหลักสูตรและชุดฝกอบรมเพื่อ

สอนงานปฏิบัติ เพิ่มมากขึ้น ผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นในระดับมาก 

  ผลการประเมินความคิดเห็นครูท่ีใชหลักสูตรฯ ระหวางจัดกิจกรรมการเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร ระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณความคิดเห็นครูท่ีใช

หลักสูตรฯ ระหวางจัดกิจกรรมการเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับชั้นมัธยมศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 พบวา ผูเขาอบรมมีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารสําหรับครูระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย เมื่อพิจารณา

รายขอพบวาผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 3 ขอ โดยในขอท่ีมีความคิดเห็นสูงสุด 3 ลําดับ คือ เน้ือหา

หลักสูตรตรงตามวัตถุประสงคของหลักสูตร หัวขอการฝกอบรมมีความนาสนใจและสอดคลองกับหลักสูตร เนื้อหาการฝกอบรม

แตละหัวขอเรื่องมีความเหมาะสมโดยมีคาเฉลี่ย และ 4.56 ตามลําดับ สวนขอท่ีผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นในระดับ

ต่ําสุด คือระยะเวลาท่ีใชในการฝกอบรมมีความเหมาะสม ซึ่งผูเขารับการฝกอบรมเห็นวา ควรเพิ่มเวลาการฝกอบรมอีกอยาง

นอย 1 วัน 

   ผลติดตามผลการใชหลักสูตรฝกอบรมผูเขารับการอบรมจากหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับครูระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21 มีความคิดเห็นวาผูเขาฝกอบรมไดมีการนําเอา

ความรูและทักษะที่ไดรับในการฝกอบรมกลับไปประยุกตใชกับการจัดการเรียนการสอนของตนเอง ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
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เมื่อพิจารณารายขอพบวาผูบริหารสถานศึกษาของครูที่เขารับการอบรมจากหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21  เห็นวาผูเขารับการฝกอบรมมีความ

กระตือรือรนในการพัฒนาสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการจัดการเรียนการสอนสูงสุด รองลงมาคือ

ชวยลดปญหาใหกับใหกับครูผูสอนในเร่ืองของการขาดแคลนสื่อสารสอนมากขึ้น 
 

สรุปผลการวิจัย  

  การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครู

ระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี  

  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับชั้น

มัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหหัวขอหลัก หัวขอยอย สรางหลักสูตรฝกอบรมและนําหลักสูตรฝกอบรม

ไปทดลองใช ซึ่งผลการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม พบวา เนื้อหาท่ีควรนํามาใชในการฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ตองประกอบไปดวย 4 หัวขอหลัก คือ 

การใชงาน Google Drive การใชงาน Google Documents การใชงาน Google Mail และการใชงาน Google Classroom 

โดยหลักสูตรฝกอบรมพบวา หลักสูตรฝกอบรมที่พัฒนาขึ้นผู เช่ียวชาญมีความคิดเห็นวามีความเหมาะสม สอดคลอง

องคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตร สามารถนําไปใชฝกอบรมไดทุกรายการ โดยมีความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคเชิง

พฤติกรรมกับแบบทดสอบ แบบประเมินผลการฝกอบรม แบบติดตามความคิดเห็นของผูบังคับบัญชา จากน้ันผูวิจัยไดนํา 

แบบทดสอบไปหาคาความเชื่อม่ันและความยากงายของขอสอบ หลังจากน้ันจึงนําหลักสูตรฝกอบรมไปเก็บรวบรวมขอมูลกับ

กลุมตัวอยาง 

    การนําหลักสูตรฝกอบรมไปทดลองใช (Try Out) เพื่อหาคุณภาพของหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับครูระดับชั้นมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 หลังจากไดพิจารณาและปรับปรุง

หลักสูตรรูปแบบฝกอบรมตามผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญแลว ผูวิจัยจึงนําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง ครูผูสอนนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 โรงเรียนนครขอนแกน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ประจําปการศึกษา 

2561 จํานวน 30 คน ไดมาโดยความสมัครใจ เพื่อทดลองใชรูปแบบการฝกอบรม โดยมีวิทยากรบรรยาย และผูวิจัยเปนผูเก็บ

รวบรวมขอมูลดวยตนเอง 
 

อภิปรายผล  

  การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครู

ระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้  

 จากการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมความสามารถในดานการจัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

สําหรับครูระดับช้ันมัธยมศึกษา มีองคประกอบที่สําคัญท้ังหมด 5 สวนคือ 1) หลักการ 2) จุดมุงหมายของหลักสูตร 3) เน้ือหา

สาระหลักสูตร 4) กิจกรรมการฝกอบรม 5) สื่อประกอบการฝกอบรม โดยมุงเนนใหครูที่นําหลักสูตรฝกอบรมทักษะชีวิตของ

ระดับช้ันมัธยมศึกษา ไปใชในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหมีความรูและความสามารถในการสอนใหนักเรียนมีทักษะ และ

กระบวนการตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 ดังนี้    

  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับชั้น

มัธยมศึกษาในศตวรรษที่ 21พบวา ผูเขารับการฝกอบรมแตละคนมีพื้นฐานความรูแตกตางกัน หลักสูตรการฝกอบรมไม

สนองตอบความตองการจําเปนของครู หนวยจัดฝกอบรมจํากัดจํานวนผูเขารับการฝกอบรม ขาดการติดตามและประเมินผล

การนําไปใช และในดานขอมูลพ้ืนฐานของครู พบวา ครูมีเคร่ืองมือที่ใชในการเช่ือมตออินเทอรเน็ตรอยละ 80 เนื่องจากผูวิจัย
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ไดจัดทําการฝกอบรมโดยเน้ือหาความรูตามท่ีไดวิเคราะหหัวเรื่องออกเปนสวนยอย ๆ และเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  

ยอย ๆ จัดเรียงลําดับกอนหลัง ทําใหผูเขารับการฝกอบรมเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ทังนี้ดวยหลักสูตรฝกอบรมได

ผานกระบวนการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพจากผูเชี่ยวชาญ พรอมผานการทดลองนํารองใชในการหาคุณภาพกอนนําไป

ทดลองใชจริงที่สําคัญหลักสูตรมีจุดประสงค มีเนื้อหาท่ีเหมาะสมตรงตามความตองการของผูเขารับการอบรม 

  การใชหลักสูตรฝกอบรมเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครูระดับชั้นมัธยมศึกษา

ในศตวรรษท่ี 21 ครูมีความรูความเขาใจหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรมเปนเครื่องชี้วา หลักสูตรฝกอบรมครู ครูมี

สมรรถนะดานเทคโนโลยีเพิ่มมากขึ้นเน่ืองจากหลักสูตรน้ีจัดอบรมครูที่เปนครูผูสอนยังขาดความรูความเขาใจดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ ผูเขาอบรมบางทานมีพื้นฐานที่เขาใจ เพียงแตเขามาอบรมเพ่ือเพิ่มพูนประสบการณจากความรูเดิม แลกเปลี่ยน

ประสบการณสอนซ่ึงกันและกันทําใหเกิดนวัตกรรมใหมผูวิจัยจัดใหครูผูเขารับการฝกอบรมไดฝกปฏิบัติตามขั้นตอนตั้งแตการ

กําหนดวัตถุประสงคของการฝกอบรม เน้ือหาในการฝกอบรมมีทั้งความรูความเขาใจและการนําไปใชในการปฏิบัติการสอน

รวมทั้งบทบาทผูเขารับการฝกอบรมในการปฏิบัติเปนกลุม และรายบุคคลผานกิจกรรมที่หลากหลายทําใหครูผูเขารับการ

ฝกอบรมมีความรูความเขาใจอยางชัดเจน ครูสามารถนําเอาแนวคิดกระบวนการและรูปแบบการสอนและการจัดกิจกรรมไป

ออกแบบการจัดการเรียนรูใหนักเรียนมีความเขาความเขาใจในหลักสูตรทักษะชีวิต ซ่ึงสอดคลองกับชูชัย  สมิทธไกร (2554)    

ที่กลาววาหลักการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเกิดการพัฒนาอยางเปนระบบตองดําเนินการอยางเปนระบบ เพื่อสงเสริม

และสนับสนุนใหบุคลากรไดรับการพัฒนาและปรับปรุงใหตนเองมีทักษะความรู และความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยาง

เต็มศักยภาพ และสงผลใหการปฏิบัติงานของครูผูสอนไดมีการปรับปรุงและพัฒนานวัตกรรมทางการสอนใหมขึ้นมาใชในการ

จัดการเรียนการสอน สอดคลองกับอาจอง  ชุมสาย ณ อยุยยา (2556) กลาวไววาศตวรรษที่ 21 (คศ. 2001-2100) เปนยุคที่มี

การเปลี่ยนแปลงอยางมากมายไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม การศึกษาเทคโนโลยี ดังนั้นครู

จะตองมีการเปลี่ยนแปลง จากผูสอนเปนผูอํานวยความสะดวก และจากแนวคิดของภาคีเพ่ือทักษะแหงศตวรรษที่ 21           

ที่กําหนดกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 กรอบความคิดเพื่อการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ไดแสดงใหเห็นถึง

การบูรณาการระหวาง 3 องคประกอบใหญๆคือ หนึ่ง วิชาแกนและแนวคิดสําคัญในศตวรรษท่ี 21 (Core Subjects and 21st 

Century Themes)สอง ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) ประกอบดวย 3 กลุมทักษะ คือ ทักษะการเรียนรู

และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information, Media, and Technology 

Skills) และ ทักษะชีวิตและการทํางาน (Life and Career Skills) และสาม ระบบสนับสนุนจําเปน (Supporting Systems) 

ประกอบดวย 4 ระบบยอย คือ ระบบมาตรฐานและการประเมิน (Standards and Assessment System) ระบบหลักสูตร

และการสอน (Curriculumand Instruction System) ระบบการพัฒนาทาง วิชาชีพ (Professional Development 

System) ระบบสภาพแวดลอมการเรียนรู (Learning Environment System) นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของภรณี 

หลาวทอง และคณะ (2554, น.84-108) ซ่ึงไดศึกษาเรื่องการพัฒนาสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

อาจารยผูสอน สังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานและสอดคลองกับงานวิจัยของเขมนิจ ปรีเปรม (2554, น.72-78) 

ไดศึกษาเรื่องสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารระบบสารสนเทศของผูบริหาร 

  การติดตามผลการใชหลักสูตรฝกอบรมเพ่ือสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับครู

ระดับช้ันมัธยมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 พบวา การปฏิบัติการสอนของครูมีการปฏิบัติโดยรวมอยูในระดับมาก ผลการประเมิน

ความพึงพอใจตอครูผูเขารับการฝกอบรม พบวา ความพึงพอใจของครูผูเขารับการฝกอบรม มีความพึงพอใจโดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สุด และผลการสงเสริมสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความพอใจในระดับมาก น่ันเปนผลมาจากที่ผูเขารับ

การฝกอบรมไดรับความรู ความเขาใจเน้ือหาท่ีตรงกับความตองการ และสามารถนําหลักการ แนวคิดดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไดอยางมั่นใจ สอดคลองกับแนวคิดของศิริวรรณ  ฉัตรมณีรุงเจริญ และวรางคณา  ทองนพคุณ 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

171 

(2555, น.6) ที่ไดกลาวถึง การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 วาเปนการกําหนดแนวทางยุทยศาสตรในการจัดการเรียนรู โดยรวมกัน

สรางรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสรางประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยเนนที่องคความรู ทักษะ 

ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผูเรียน P21 ซึ่งไดพัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 โดยผสมผสาน

องคความรู ทักษะเฉพาะดาน ความชํานาญการและความรูเทาทันดานตาง ๆ  เขาดวยกัน เพ่ือความสําเร็จของผูเรียนท้ังดาน

การทํางานและการดําเนินชีวิต 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  จากการสังเกตและการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรม พบวา ควรมีการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร

ฝกอบรมครูใหครอบคลุมทกระดับช้ันเพื่อสรางความสามารถใหกับผูเรียนไดทุกระดับ ควรมีการศึกษาหลักสูตรฝกอบรมครูเพื่อ

พัฒนาศักยภาพการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนสําคัญ 

  2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

    หลักสูตรฝกอบรมพัฒนาครูท่ีไดพัฒนาข้ึนสามารถนําไปใชไดกับผูจัดอบรมท่ีมีความสนใจท่ีจะพัฒนาหลักสูตรในวิชา

ที่ใกลเคียงหรือรายวิชาท่ีมีความเกี่ยวของสามารถนําไปศึกษาตอไปได 
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อยางสูงย่ิง ที่ทําใหวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี ขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามทุกทาน ที่ไดใหความรูประสบการณและแนวทางในการศึกษาหาความรู ตลอดจนใหกําลังใจ

แกผูวิจัยดวยดีตลอดมา 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปนการพัฒนาหลักสูตรเพื่อสงเสริมการจัดการ

เรียนรูภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 2. พัฒนาหลักสูตร และจัดอบรม

หลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา และ

3. ศึกษาผลการใชและติดตาดผลการพัฒนาหลักสูตรเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยบูรณาการ

อาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย แบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูล

โดยหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและการหาคาความเช่ือมั่นของ

แบบวัดความสามารถดานการจัดการการเรียนรู ซ่ึงสามารถสรุปผลการศึกษาดังนี้ ผลการวิจัยพบวา 1) หลักสูตรฝกอบรมเรื่อง

การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารสําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา มีคา

ประสิทธิภาพเทากับ 80.34/88.24 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 80/80 2) ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม

เรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษาอยูใน

ระดับมาก (x̅=4.42) คะแนน ซ่ึงหมายถึง หลักสูตรการฝกอบรมมีคุณภาพดีมากและหลักสูตรที่พัฒนาขึ้นทําใหผูเขาอบรมไดรับ

การพัฒนาทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารไดมากข้ึนรอยละ 80 3) เขารับการฝกอบรมประเมิน

ใหเรื่องการสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยเนนทักษะการพูด และเรื่องส่ือและอุปกรณท่ี

ใชในการฝกอบรมอยูในระดับมีคุณภาพมากที่สุด (x ̅=4.72) 
 

คําสําคัญ: การพัฒนาหลักสูตร, การจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร, บูรณาการอาเซียนศึกษา 
 

Abstract            

 The objectives of the research were to 1)  study the problems state and needs of the curriculum 

development to promote the communicative English learning management by integrating the ASEAN studies 

for primary school teachers, 2)  develop the curriculum to promote the communicative English learning 

management by integrating the ASEAN studies for primary school teachers, and 3) study and follow the 
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result of developed curriculum usability.  The research instruments were the questionnaires.  The statistics 

were means, percentage, standard deviation, validity and reliability. The results of the research were as 

follows 1) The effectiveness of the developed curriculum was at 80.34/88.24 as the research’s criteria. 2) 

The sample’s satisfaction was at high level as 4.42 which means the participants were improved their skills. 
 

Keywords: Curriculum Development, CommunicativeEnglishLearningManagement, Integration for ASEAN 

tudies 
 

บทนํา            

 ประเทศไทยใชภาษาไทยเปนภาษาประจําชาติไทย ไมมีการเปลี่ยนแปลง แตภาษาอังกฤษเปนภาษาทํางานท่ีใชในการ

ประชุมอาเซียนหรือติดตอเปนหลัก แมวาจะไมมีประชาคมอาเซียน ภาษาอังกฤษก็เปนภาษาที่ใชแพรหลายในการติดตอกับ

ตางประเทศท่ัวโลกมานานแลว ดังน้ันเยาวชนไทยควรเรงฝกฝนภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน รวมท้ังภาษาเพื่อนบานเพื่อจะได

สื่อสารและทํางานกับเพื่อนบานอาเซียนและกับประเทศอ่ืน ๆ ไดดีขึ้น นอกจากน้ี เยาวชนไทยควรเรียนภาษาประจําชาติ  

เรียนรูขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมของประเทศเพ่ือนบานใหมากย่ิงขึ้นเพ่ือชวยเพ่ิมโอกาสการทํางานและการติดตอระหวางกัน

ในประชาคมอาเซียน (กรมอาเซียน, 2559, น. 67) ดังนั้นความสําคัญของภาษาอังกฤษในอาเซียนหนึ่งในทักษะท่ีสําคัญท่ีควร

พัฒนาใหมีข้ึนในตัวนักเรียนเพ่ือเตรียมกาวสูยุคอาเซียน ไดแก ความรูภาษาอังกฤษ ทั้งน้ีเน่ืองจากภาษาอังกฤษไดถูกกําหนดไว

ในกฎบัตรอาเซียน (มาตรา 34) ใหเปนภาษาสื่อกลางในการดําเนินงานและการติดตอสื่อสารระหวางชุมชนประชาคมอาเซียน  

ภาษาอังกฤษซึ่งมีความสําคัญอยูแต เดิมเนื่องจากเปนภาษากลางท่ีใชส่ือสารกันท่ัวโลกมีฐานะเปนเครื่องมือทาง ธุรกิจ  

เครื่องมือในการเขาถึงวิทยาการ ความรู และความบันเทิงท่ีหลากหลายและทันสมัย ดังนั้นภาษาอังกฤษจึงเปนเครื่องมืออันดับ

หน่ึงสําหรับพลเมืองอาเซียนดวยกันทุกคน และทุกคนจะตองไปมาหาสู เดินทางทองเที่ยว ทําความรูจักคุนเคยตอกัน เรียนรูซ่ึง

กันและกัน และท่ีสําคัญทุกคนจะตองเดินทางขามพรมแดนเพื่อหางานทําและแสวงหาโอกาสท่ีดีกวาใหกับชีวิต ดังนั้น

ภาษาอังกฤษจึงเปนเครื่องมืออันดับหน่ึงสําหรับพลเมืองอาเซียนในการส่ือสารสรางสัมพันธสูโลกกวางของภูมิภาคอาเซียนโลก

แหงมิตรไมตรีท่ีขยายกวางไรพรมแดน โลกแหงการแขงขันไรขอบเขตภูมิศาสตรและวัฒนธรรม (สมเกียรติ  ออนวิมล, 2557, 

น. 32) สถานศึกษาเปนแหลงเรียนรูเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนสําหรับนักเรียน ครู ประชาชนมีหนาที่จัดหาและพัฒนาสื่อ 

หนังสือเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูอาเซียนศึกษาและเนนการเรียนภาษาอังกฤษเปนหลักเพราะภาษาท่ี

ใชในการส่ือสารคือภาษาอังกฤษ เปนทักษะ สําคัญที่ควรพัฒนาใหมีขึ้นในตัวนักเรียนเพ่ือเตรียมกาวสูยุคอาเซียนใหสามารถ

ติดตอสื่อสารใหอยางรวดเร็วย่ิงขึ้น นอกจากนั้นคุณลักษณะของเด็กไทยในประชาคมอาเซียนไดกําหนดเปนลักษณะ 3 ดาน 

ดังน้ี 1) ดานความรู คือ มีความรูเก่ียวกับประเทศอาเซียนในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และมีความรูเกี่ยวกับ

กฎบัตรอาเซียน 2) ดานทักษะ/กระบวนการ มีทักษะพ้ืนฐาน หมายถึง เด็กไทยสื่อสารไดอยางนอย 2 ภาษา (ภาษาอังกฤษ

และภาษาในประเทศอาเซียนอีก อยางนอย 1 ภาษา) มีทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางสรางสรรคมีความสามารถ

ในการแกปญหาอยางสันติวิธี มีความสามารถในการทํางานและอยูรวมกับผูอ่ืน เปนทักษะพลเมือง/ความรับผิดชอบตอสังคม 

เคารพและยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีภาวะผูนํา เห็นปญหาสังคมและลงมือทําเพ่ือนําไปสูการเปล่ียนแปลง 3) 

ทักษะการเรียนรูและการพัฒนาตนเห็นคุณคาความเปนมนุษยเทาเทียมกัน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 

2560, น.7) 
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วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปนการพัฒนาหลักสูตรเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือ

การส่ือสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 

 2. เพื่อพัฒนาหลักสูตรและจัดอบรมหลักสูตรเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร โดยบูรณาการ

อาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 

 3. เพื่อศึกษาผลการใชและติดตาดผลการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดย

บูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยนี้ มีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้          

 1. ประชากรและกลุมเปาหมาย ไดแก ประกอบดวย       

  1.1 ประชากร ไดแก ครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา ประกอบดวย ครูสอนภาษาอังกฤษ สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จํานวน 244 คน และครูสอนภาษาอังกฤษ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จํานวน 218 คน ประจําปการศึกษา 2561 รวมท้ังสิ้น 462 คน   

   1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูผูสอนภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 จํานวน 337 คน จาก 197 โรงเรียนท่ีสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก 1) สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) 3) แบบ

ประเมินความสามารถในการปฏิบัติการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจาก

การสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจาก

การรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document  Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ี

เกี่ยวของ เปนตน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก แบบสอบถามความตองการฝกอบรมภาษาอังกฤษสําหรับครูระดับประถมศึกษา การบูร

ณาการอาเซียนศึกษา จํานวน 337 คน และสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝกอบรมภาษาอังกฤษสําหรับครูระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน การบูรณาการอาเซียนศึกษา จากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คนทําการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร

เพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา โดย

ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน และประเมินความเหมาะสมของแผนการฝกอบรมภาษาอังกฤษสําหรับครูระดับประถมศึกษา  

การบูรณาการอาเซียนศึกษา โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 7 คน 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย                

   การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษา

สําหรับครูประถมศึกษา มีผลการวิจัย ดังน้ี        

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปนการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ

เพ่ือการส่ือสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา      

 ผลการวิจัยพบวา ผลการเรียนรูเฉล่ียระหวางการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมเทากับ 40.56 คิดเปนรอยละ 81.12 

และผลการเรียนรูเฉลี่ยภายหลังการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมเทากับ 44.26 คิดเปนรอยละ 88.52 ผลการวิเคราะห
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ขอมูลแสดงใหเห็นวาหลักสูตรฝกอบรมชวยใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารอยูในระดับสูง และคาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมเทากับ 81.12/88.52 ซึ่งเปนไปตาม

เกณฑ 80/80 ดังน้ี 

ตารางที่ 1 คาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรม 

รายการ 
จํานวนผูเขารับ 

การฝกอบรม 
คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 

คาประสิทธิภาพ 

(รอยละ) 

ผลระหวางการฝกอบรม 30 50 40.56 81.12 

ผลภายหลังการฝกอบรม 30 50 44.26 88.52 

  จากตารางท่ี 1 พบวา ผลการประเมินความสามารถในการปฏิบัติการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารของผูเขารับการฝกอบรม มีคะแนนเฉล่ียรวมเทากับ 4.42 ซ่ึงหมายถึงระดับความสามารถในการปฏิบัติการสอนอยูใน

ระดับมาก โดยคะแนนความสามารถในการปฏิบัติการสอนเฉลี่ยของผูเขารับการฝกอบรมกลุมท่ี 3 อยูในระดับมากที่สุด เทากับ 

4.47 สวนกลุมท่ี1 และกลุมที่ 2  มีความสามารถในการปฏิบัติการสอนอยูในระดับมาก โดยไดคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.43 และ 

4.37 ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา คะแนนเฉล่ียของเน้ือหาและกิจกรรมท่ีใชใกลเคียงกับชีวิตจริงและกระตุนความ

สนใจของผูเรียน (ขอ 3) มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ 4.64 รองลงมาคือ ความสอดคลองของเนื้อหาและกิจกรรมที่ใชกับหลักสูตร

การเรียนรู (ขอ 2) โดยมีคะแนนเฉลี่ยอยูที่ 4.55 และใชเทคนิคและวิธีการสอนอยางครบถวน เชน การนําเขาสูบทเรียน การ

ตรวจสอบความเขาใจ มีคะแนนเฉล่ียอยูที่ 4.54 

 2. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรและจัดอบรมหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร โดยบูรณา

การอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา 

 ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาหลักสูตรและจัดอบรมหลักสูตรเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร 

โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา ตามตารางที่ 2 ดังน้ี 

ตารางที่ 2 การประเมินผลการอบรม 

รายการ 
จํานวนผูเขารับ 

การฝกอบรม 
คะแนนเต็ม คะแนนเฉล่ีย 

คาประสิทธิภาพ 

(รอยละ) 

ผลระหวางการฝกอบรม 12 50 40.17 80.34 

ผลภายหลังการฝกอบรม 12 50 44.12 88.24 

  จากตารางท่ี 2 พบวา ผลการเรียนรูเฉล่ียระหวางการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมเทากับ 40.17 คิดเปนรอยละ 

80.34 และผลการเรียนรูเฉลี่ยภายหลังการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมเทากับ 44.12 คิดเปนรอยละ 88.24 ผลการ

วิเคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวาหลักสูตรฝกอบรมชวยใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในเรื่องการสอนแบบบูรณา

การทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารอยูในระดับสูง และคาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมเทากับ 80.34 / 88.24 ซ่ึง

เปนไปตามเกณฑ 80/80 ที่ต้ังไว 

 3. เพ่ือศึกษาผลการใชและติดตาดผลการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา       

 ผลการวิจัยพบวา ผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นตอหลักสูตรฝกอบรมเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเปนไปในทางบวกระดับสูง โดยมีคาเฉล่ียท่ี 4.41 ซึ่งหมายถึง

การฝกอบรมมีคุณภาพมากสวนในรายละเอียดของการประเมิน พบวา ผูเขารับการฝกอบรมประเมินใหเรื่องการสาธิตการสอน

แบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยเนนทักษะการพูด และเรื่องสื่อและอุปกรณที่ใชในการฝกอบรม อยูใน
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ระดับมีคุณภาพมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.72 คะแนนรองลงมาคือเรื่องการสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะ

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 4.62 คะแนนในขณะที่ผูเขารับการฝกอบรมประเมินเรื่องสัดสวนของทฤษฎี

และการฝกปฏิบัติ และเรื่องความรูความเขาใจในการวางแผนการสอน มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือเทากับ 4.08 คะแนน 
 

สรุปผลการวิจัย            

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษา

สําหรับครูประถมศึกษา สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการจําเปนการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษ

เพ่ือการส่ือสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา พบวา ผลการเรียนรูเฉลี่ยระหวางการฝกอบรมของผู

เขารับการฝกอบรมเทากับ 40.56 คิดเปนรอยละ 81.12 และผลการเรียนรูเฉลี่ยภายหลังการฝกอบรมของผูเขารับการ

ฝกอบรมเทากับ 44.26 คิดเปนรอยละ 88.52 ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวาหลักสูตรฝกอบรมชวยใหผู เขารับการ

ฝกอบรมมีความรูความเขาใจในเรื่องการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยูในระดับสู ง และคา

ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมเทากับ 81.12/88.52 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 80/80     

 2. เพ่ือพัฒนาหลักสูตร และจัดอบรมหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยบูรณา

การอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา พบวา ผลการเรียนรูเฉล่ียระหวางการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมเทากับ 

40.17 คิดเปนรอยละ 80.34 และผลการเรียนรูเฉลี่ยภายหลังการฝกอบรมของผูเขารับการฝกอบรมเทากับ 44.12 คิดเปนรอย

ละ 88.24 ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวาหลักสูตรฝกอบรมชวยใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรูความเขาใจในเร่ืองการ

สอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารอยูในระดับสูง และคาประสิทธิภาพของหลักสูตรฝกอบรมเทากับ 

80.34/88.24 ซึ่งเปนไปตามเกณฑ 80/80 ท่ีตั้งไว 

 3. เพ่ือศึกษาผลการใชและติดตาดผลการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร 

โดยบูรณาการอาเซียนศึกษาสําหรับครูประถมศึกษา พบวา ผูเขารับการฝกอบรมมีความคิดเห็นตอหลักสูตรฝกอบรมเร่ือง

การสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร สําหรับครูผูสอนวิชาภาษาอังกฤษเปนไปในทางบวกระดับสูง โดยมี

คาเฉลี่ยท่ี 4.41 ซ่ึงหมายถึงการฝกอบรมมีคุณภาพมากสวนในรายละเอียดของการประเมิน พบวา ผูเขารับการฝกอบรม

ประเมินใหเร่ืองการสาธิตการสอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยเนนทักษะการพูด และเร่ืองสื่อและ

อุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม อยูในระดับมีคุณภาพมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.72 คะแนนรองลงมาคือเรื่องการสาธิตการ

สอนแบบบูรณาการทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 คะแนนในขณะท่ีผูเขารับการฝกอบรม

ประเมินเรื่องสัดสวนของทฤษฎีและการฝกปฏิบัติ และเรื่องความรูความเขาใจในการวางแผนการสอน มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ

เทากับ 4.08 คะแนน 
 

การอภิปรายผล 

  การวิจัยเรื่องการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร โดยบูรณาการอาเซียนศึกษา

สําหรับครูประถมศึกษา อภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

 1. ผูวิจัยไดทําการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมตามแนวคิดเก่ียวกับการฝกอบรมอยางเปนระบบ (Systematic Approach 

to Training) (ชูชัย  สมิทธิไกร, 2548, น.27) โดยเร่ิมจากการศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปจจุบัน รวมถึง

ปญหาตาง ๆ เพ่ือทําการวิเคราะหความจําเปนในการฝกอบรม จากนั้นทําการสํารวจความตองการฝกอบรมจากครูผูสอนและ

ผูบริหารสถานศึกษา ท้ังนี้เพื่อใชในการกําหนดเน้ือหาและวัตถุประสงคในการฝกอบรม รวมถึงเทคนิควิธีการฝกอบรม วันและ

เวลาในการฝกอบรม วิธีการประเมินผลและเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใหผูเชี่ยวชาญทําการตรวจสอบคุณภาพ
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ดานเน้ือหา เทคนิคและวิธีการฝกอบรมของแผนการฝกอบรม แบบทดสอบความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณาการ

ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร แบบประเมินผลการฝกปฏิบัติ และแบบประเมินผลการฝกอบรม จากน้ันนําหลักสูตรการ

ฝกอบรมไปทดลองใชจํานวน 2 ครั้ง โดยเปนการประเมินผลการฝกอบรมทั้งทางดานการเรียนรู  (เนื้อหา) และปฏิกิริยา

สนองตอบ (เทคนิคและวิธีการฝกอบรม) จากนั้นนําผลท่ีไดจากการประเมินผลการเรียนรูและผลการวิเคราะหการประเมิน

ปฏิกิริยาสนองตอบมาปรับปรุงแกไขเนื้อหาเทคนิคและวิธีการฝกอบรม รวมถึงแบบทดสอบและแบบประเมินใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งข้ึนการฝกอบรมในครั้งน้ีมุงเนนในการแกปญหาการจัดการเรียนการสอน สนองตอบตอความตองการและความจําเปนของผู

เขารับการฝกอบรม 

   2. การฝกอบรมเพื่อการศึกษาคนควาในครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดใหเปนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ โดยเนนการมีสวนรวม

ของผูเขารับการฝกอบรม ซึ่งแบงการฝกอบรมออกเปน 2 สวนคือ การเพ่ิมพูนความรูและความเขาใจในการสอนแบบบูรณา

การทักษะภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารหรือภาคทฤษฎี และการเพิ่มพูนประสบการณดานการวางแผนการสอนและการ

ปฏิบัติการสอนหรือภาคปฏิบัติ นอกจากน้ี ผูวิจัยไดกําหนดใหมีการประเมินผลการเรียนรูท้ังในสวนของทฤษฎีและการปฏิบัติ 

ซึ่งสอดคลองกับหลักการเรียนรูของผูเขารับการฝกอบรม และสอดคลองกับคํากลาวของสาล่ี  ศิลปสธรรม (2550, น.30) ท่ีวา

การฝกอบรมที่เนนการฝกปฏิบัติมีขอดี คือ เม่ือมีปญหาในข้ันตอนใดผูเขารับการฝกอบรมจะไดเรียนรูวิธีการแกไขปญหา

ในขณะฝกอบรม มีโอกาสไดแลกเปล่ียนเรียนรูกับวิทยากรและครูท่ีเขารับการฝกอบรมดวยกัน ซึ่งแตละคนมีประสบการณการ

สอนที่ประสบความสําเร็จแตกตางกันออกไปตามสภาพของโรงเรียน ทําใหผูเขารับการฝกอบรมไดรับความรูใหม ๆเพื่อนําไปใช

พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตอไป 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 จากการสังเกตและการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการฝกอบรม พบวา เอกสารที่แจกใหกับผูเขารับการฝกอบรม 

เชน ใบงาน ใบความรู เอกสารประกอบการทํากิจกรรมตาง ๆ และเอกสารสรุปการฝกอบรมที่เปนภาษาอังกฤษท้ังหมดหรือ

เปนสวนใหญ เปนอุปสรรคที่สงผลตอระยะเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ  เปนอยางยิ่ง กลาวคือ ผูเขารับการฝกอบรมตองใช

เวลาในการอานและทําความเขาใจ ทําใหบางกิจกรรมไมตรงตามกําหนดเวลาท่ีไดวางไว ดังนั้น ในการฝกอบรมควรทําเอกสาร

การนําเสนอภาคทฤษฎีและปฏิบัติใหมีสัดสวนที่สมดุลระหวางภาษาไทยและภาษาอังกฤษเปนสําคัญ 
 

กิตติกรรมประกาศ  

  ผลการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเพื่อสงเสริมการจัดการเรียนรูภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยบูรณาการอาเซียนศึกษา

สําหรับครูประถมศึกษา ฉบับนี้สําเร็จไดดวยกําลังใจจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชมพูนุท เมฆ

เมืองทอง และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรกานต  จังหารเพ่ือนรวมงาน รวมทั้งผูทรงคุณวุฒิท่ีใหคําปรึกษาและคําแนะนํา ผูวิจัย

ขอกราบขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงย่ิงที่ทําใหวิจัยฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยดี ขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาหลักสูตร

และการสอน คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามทุกทาน ที่ไดใหความรูประสบการณและแนวทางในการศึกษา

หาความรู ตลอดจนใหกําลังใจแกผูวิจัยดวยดีตลอดมา 
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บทคัดยอ     

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่ชลประทาน ในลุม

น้ําชี 2. เพ่ือสรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน และ 3. เพื่อทดลองใชและประเมินผลรูปแบบการพัฒนา

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) มีเครื่องมือ

ในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบสอบถาม โดยมีกลุมเปาหมายในการวิจัย คือ เจาหนาท่ีชลประทานในลุมน้ําชี 

จํานวน 300 คน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แลวนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมา

วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากแบบสัมภาษณ

เชิงลึกมาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยที่ อิทธิพลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่ชลประทาน ในลุมน้ําชี ที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ประกอบดวย เรียง

ตามลําดับอิทธิพล ดังนี้ การทํางานเปนทีม (β=0.64)  ดานภาวะผูนํา (β=0.45) ความเช่ือม่ันในตนเอง(β=0.30) แรงจูงใจ

(β=0.20) และการรับรูบทบาท (β=0.15) 2) รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุม

น้ําชี ประกอบดวย 16 กิจกรรม ไดแก ความรูเกี่ยวผูนํา การสรางวิสัยทัศน การรูจักตัวเอง การพัฒนาอารมณ แตงกายดี  

หนาตาง โจฮารี บทบาทและหนาท่ี คนหาผูนํา การเสริมสรางภาวะผูนํา การทํางานเปนทีม เรียนรูการพัฒนาบุคคล และ

ทีมงาน การพัฒนาการพูด ความประทับใจของฉัน การสรางขวัญกําลังใจ วจีไพเราะ และการแสดงบทบาทสมมติ และ 3) ผล

การทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนา พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลองมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

แตกตางกับกอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทาน

ในลุมน้ําชี ดีขึ้นกวากอนการทดลอง 
 

คําสําคัญ: การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน, เจาหนาที่ชลประทาน 
 

ABSTRACT 

 The purposes of this study were 1)  to study factors influencing the performance of royal irrigation 

officers in the Chi Basin provinces; 2)  to design a model to enhance the performance of royal irrigation 

officers in the Chi Basin provinces; and, 3) to carry out a trial run and assess the performance enhancement 

model.  The research procedures were organized into three phases as follows:  Phase One:  a quantitative 

study was conducted to examine factors influencing the performance of royal irrigation officers in Chi Basin 
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provinces.  The sample consisted of 300royal irrigation officers in the Chi Basin provinces.  The data were 

collected through questionnaires and were analyzed by the Structural Equation Modeling (SEM)  in the 

LISREL program. Phase Two: the researcher gathered 20 stakeholders into a focus group and brainstorming 

sessions.  The purpose of these gatherings was to find a solution in designing performance enhancement 

model to improve the royal irrigation officers’ performance. The final product was then assessed by three 

specialists to verify whether the model was appropriate before a trial run.  Phase Three:  the performance 

improvement model was carried out to the experimental group ; that is, 30 royal irrigation officers who 

volunteered to be a part of this trial run.  The researcher then analyzed the pre- and-post test of the 

performance enhancement model using repeated measure MANOVA (α=.05) .  The results showed that 1. 

The factors influencing the performance of royal irrigation officers in the Chi Basin provinces (α=.05) were 

teamwork (β=0.64), leadership (β=0.45), self-confidence(β=0.30), motivation (β=0.20), and role recognition 

(β=0.15), respectively. 2. Performance enhancement of the royal irrigation officers in the Chi Basin provinces 

model consisted of 16 activities:  1) knowledge of leadership, 2) vision development and achievement, 3) 

self- awareness, 4)  emotional development, 5)  well dressing, 6)  employment of the Johari Window 

technique, 7)  roles and duties recognition, 8)  leaders searching activity, 9)  leadership development, 10) 

teamwork, 11)  individual and team development, 12)  speech style development, 13)  'My Impression' 

activity, 14) morale-building activity, 15) politely speaking, and 16) role-playing activities.  3. The result of 

the performance enhancement model of the royal irrigation officers showed that there were statistically 

significant differences at the level of .05 between the pre-and-post test of the model. To be more precise, 

the royal irrigation officers’  performance, after applying the performance enhancement model, was 

improved. 
 

Keywords: Performance Enhancement, Royal Irrigation Officers 
 

บทนํา 

 ปจจุบัน ปญหาน้ําทวมในพื้นท่ีลุมน้ําชี สวนใหญมักเกิดขึ้นปละ 2-3 ครั้ง โดยเฉพาะในป พ.ศ. 2538 สภาพน้ําทวม

กอใหเกิดความเสียหายคอนขางมาก เน่ืองจากอิทธิพลของพายุโซนรอน Garry, Helen, Ewring, Luis และ Nina ซึ่งพายุโซน

รอน Luis ในชวงเดือนสิงหาคม สงผลใหลุมน้ํายังถูกน้ําทวมเสียหายเกือบทุกอําเภอ และป พ.ศ. 2544 อิทธิพลของพายุโซน

รอน Uzangi มีปริมาณนํ้าฝนวัดไดถึง 315.2 มิลลิเมตร ทําใหบริเวณจังหวัดรอยเอ็ด โดยเฉพาะอําเภอเสลภูมิไดรับความ

เสียหายอยางหนัก นอกจากนี้พ้ืนท่ีลุมนํ้าชียังประสบปญหาอุทกภัยในหลายรูปแบบ ไดแก น้ําทวมขัง นํ้าไหลลนตลิ่ง น้ําปาไหล

หลาก และดินโคลนถลม โดยพ้ืนท่ีที่ประสบอุทกภัยประเภทนํ้าทวมขัง ไดแก จังหวัดรอยเอ็ด กาฬสินธุ ขอนแกน ประเภท

น้ําปาไหลหลาก ไดแก จังหวัดชัยภูมิ ขอนแกน รอยเอ็ด ประเภทน้ําลนตล่ิง ไดแก จังหวัดชัยภูมิ กาฬสินธุ ขอนแกน รอยเอ็ด 

และอุบลราชธานี สวนพื้นที่ท่ีประสบภัยดิน/โคลนถลม ไดแก จังหวัดกาฬสินธุ และชัยภูมิ (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรนํ้า

และการเกษตร, 2555) จากขอมูลท่ีรวบรวมไว พบวา ในพื้นที่ลุมนํ้าชี  มีจํานวนหมูบานทั้งหมด 8,137 หมูบาน เปนหมูบานท่ี

ประสบกับปญหาอุทกภัย จํานวน 1,112 หมูบาน (รอยละ 13.67) ซึ่งในจํานวนน้ีเปนการเกิดอุทกภัยในลักษณะนํ้าทวมขัง

จํานวน 908 หมูบาน (รอยละ 11.16) และเกิดอุทกภัยในลักษณะนํ้าปาไหลหลากจํานวน 204 หมูบาน (รอยละ 2.51) โดย
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หมูบานท่ีประสบปญหาอุทกภัยสวนใหญจะอยูในพ้ืนท่ีจังหวัดกาฬสินธุ ถึง 312 หมูบาน หรือคิดเปนรอยละ 28.06 ของ

หมูบานท่ีประสบอุทกภัยทั้งหมด (กรมชลประทาน, 2555) จากขอมูลท่ีรวบรวมไวพบวา ในพื้นที่ลุมนํ้าชี มีจํานวนหมูบาน

ทั้งหมด 8,137 หมูบาน เปนหมูบานที่ประสบกับปญหาภัยแลง จํานวน 4,808 หมูบาน (รอยละ 59.09) ซึ่งจํานวนนี้เปนการ

เกิดภัยแลงในระดับท่ี 1 (มีน้ําเพื่อการอุปโภค-บริโภค แตขาดแคลนน้ําเพ่ือการเกษตร) จํานวน 2,658 หมูบาน (รอยละ 32.67) 

และเกิดภัยแลงในระดับท่ี 2 (ขาดแคลน ท้ังน้ําเพื่อการอุปโภค–บริโภค และน้ําเพ่ือการเกษตร) จํานวน 2,150 หมูบาน (รอย

ละ 26.42) โดยหมูบานท่ีประสบปญหาภัยแลงสวนใหญจะอยูในพื้นที่จังหวัดขอนแกนถึง 1,207 หมูบาน หรือคิดเปนรอยละ 

25.10 ของหมูบานท่ีประสบปญหาภัยแลงทั้งหมด (กรมชลประทาน, 2555) การจัดการน้ําที่จะใหเกิดผลลัพธตามนโยบาย 

หรือใหประโยชนที่ไดจากนํ้าตามธรรมชาติท่ีมีอยูอยางสูงสุด เพื่อชวยลดการเกิดน้ําทวมในฤดูนํ้าหลาก หรือบริหารจัดการน้ําให

เพียงพอในการอุปโภค บริโภคในฤดูแลงน้ัน เปนสิ่งท่ีบุคลากรเจาหนาที่ชลประทานจะตองทําใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และ

ดวยภาระหนาท่ีการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทาน ในลุมน้ําชี ที่มีบทบาทในการทํางานหลากหลาย เชน การพัฒนา

ศักยภาพของตนเองและเขารวมกิจกรรมที่องคกรจัดขึ้น การบริหารองคกร การใหบริการประชาชน เปนตน แตใน

ขณะเดียวกันก็มีเวลาการปฏิบัติงานที่จํากัด  บางคร้ังก็เกิดความสับสนดวยไมเขาใจในบทบาทหนาท่ีของตนเองอยางแทจริง

หรือมีความคลุมเครือในบทบาท (Role Ambiguity) และบางครั้งยังเกิดความรูสึกท่ีขัดแยงในการแสดงบทบาทของตนเอง

(Role Conflict) แสดงใหเห็นวา เจาหนาที่ชลประทาน มีการรับรูบทบาทที่ไมดี ซึ่งจะสงผลตอการปฏิบัติงาน ทําใหปฏิบัติงาน

อยางไมมีประสิทธิภาพ ความคลุมเครือในบทบาทสงผลทางลบตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (ยศวรรณ  พิพัฒนศิริผล, 

2541) 

 ดังนั้นผูวิจัย จึงมีความสนใจท่ีจะทําการไดศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

ชลประทานในลุมแมนํ้าชี สรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทาน และทดลองใช  

รวมทั้งประเมินรูปแบบการพัฒนา เพื่อใหไดรูปแบบการพัฒนาเจาหนาท่ีชลประทาน ใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ี

เหมาะสมและมีคุณภาพ เปนที่พึงพอใจของประชาชนสอดคลองกับความตองการของผูมีสวนเก่ียวของใหมากยิ่งข้ึน และใหเกิด

ประโยชนสูงสุดแกประชาชนผูที่อาศัยอยูในลุมแมน้ําชี 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมน้ําชี  

 2. เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมนํ้าชี 

 3. เพื่อทดลองใช และประเมินผลรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมน้ําชี 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยน้ี เปนการวิจัยเปนแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้  

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก ประกอบดวย  

  1.1 ประชากร ไดแก เจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชี จํานวน 1,208 คน 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก จํานวน 300 คน โดยใชวิธีกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรของ Taro Yamane (1973)  

      2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ตลอดจน ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพ

ของเครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถามพบท่ีปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตามคําแนะนํา 2) นําแบบสอบถามท่ี

ปรับปรุงแกไขแลวเสนอนําเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของเนื้อหาโดยหาคาความสอดคลอง

ของวัตถุประสงคกับขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC)     
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 300 คน   

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนาและการวิเคราะหขอมูล (Analysis of Data) 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการใชสถิติวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง(Structural Equation 

Model: SEM) โดยใชโปรแกรมลิสเรล (LISREL for Windows) เพ่ืออธิบายอิทธิพลเสนทาง(Path Analysis) หรือปจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธิพลทัง้โดยตรงและโดยออมตอ ตัวแปรตาม โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
  

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมน้ําชี มีผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมนํ้าชี พบวา ปจจัยท่ี

อิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่ชลประทาน ในลุมนํ้าชี ที่มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ประกอบดวย เรียง

ตามลําดับอิทธิพล ดังน้ี การทํางานเปนทีม (β=0.64) ดานภาวะผูนํา (β=0.45) ความเชื่อมั่นในตนเอง(β=0.30) แรงจูงใจ (β=

0.20) และการรับรูบทบาท (β=0.15)   

 2. เพ่ือสรางรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่ชลประทานในลุมนํ้าชี พบวา รูปแบบการ

พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชี ประกอบดวย 16 กิจกรรม ไดแก ความรูเกี่ยวผูนํา การ

สรางวิสัยทัศน การรูจักตัวเอง การพัฒนาอารมณ แตงกายดี หนาตางโจฮารี บทบาทและหนาที่ คนหาผูนํา การเสริมสรางภาวะ

ผูนํา การทํางานเปนทีม เรียนรูการพัฒนาบุคคลและทีมงาน การพัฒนาการพูด ความประทับใจของฉัน การสรางขวัญกําลังใจ วจี

ไพเราะ และการแสดงบทบาทสมมติ   

 3. เพ่ือทดลองใชและประเมินผลรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชี 

พบวา ผลการทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาหลังการทดลอง กลุมทดลองมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

แตกตางกับกอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุม

น้ําชี ดีขึ้นกวากอนการทดลอง 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมน้ําชี สรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1) ปจจัยท่ีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชี ท่ีมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ประกอบดวย เรียงตามลําดับอิทธิพล ไดแก การทํางานเปนทีม (β=0.64) ดานภาวะผูนํา (β=0.45) ความเชื่อม่ันในตนเอง

(β=0.30) แรงจูงใจ(β=0.20) และการรับรูบทบาท (β=0.15) 2) รูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

ชลประทานในลุมนํ้าชี ประกอบดวย 16 กิจกรรม ไดแก ความรูเกี่ยวผูนํา การสรางวิสัยทัศน การรูจักตัวเอง การพัฒนาอารมณ 

แตงกายดี หนาตาง โจฮารี บทบาทและหนาท่ี คนหาผูนํา การเสริมสรางภาวะผูนํา การทํางานเปนทีม เรียนรูการพัฒนาบุคคล 

และทีมงาน การพัฒนาการพูด ความประทับใจของฉัน การสรางขวัญกําลังใจ วจีไพเราะ และการแสดงบทบาทสมมติ และ 3) 

ผลการทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนา พบวา หลังการทดลอง กลุมทดลองมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

แตกตางกับกอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทาน

ในลุมน้ําชี ดีขึ้นกวากอนการทดลอง 
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การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุมนํ้าชี อภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาแบบจําลองความสัมพันธเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเจาหนาท่ีชลประทานใน

ลุมน้ําชี ประกอบดวย 7 ปจจัย ไดแก 1) ปจจัยดานการทํางานเปนทีม สอดคลองกับงานวิจัยของสุนันท  สาคร (2556) ที่พบวา 

ปจจัยความสามารถในการทํางานเปนทีมมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบานในการ

ควบคุมและปองกันโรคเลบโตสไปโรซีส จังหวัดบึงกาฬ และการทํางานรวมกันเปนทีมท่ีดีควรจะมีองคประกอบในการทํางาน 

2) ปจจัยดานภาวะผูนํา สอดคลองกับการวิจัยของประพนธ  ผาสุกยืด (2547) ไดศึกษาเก่ียวกัความสามารถในการนําหรือ

ภาวะผูนําวา เปนคุณสมบัติหรือทักษะสวนตัวของแตละบุคคลท่ีสามารถสรางขึ้นได หากไดรับการพัฒนาฝกฝน ผูนําท่ีเราพบ

เห็นกันอยูทุกวันนี้อาจจะไมมีความสามารถในการนําที่ดีพอก็ได จึงทําใหเกิดปญหาขึ้นมากมายทั้งในระดับองคการและใน

ระดับประเทศ กลาวคือ คนที่ทําหนาที่เปนผูนํา (Leader) นั้นไมไดหมายความวาจะเพียบพรอมซึ่งคุณสมบัติและความสามารถ

ในการนํา (Leadership) เสมอไปแตในทางตรงกันขามใครก็ตามท่ีมีภาวะผูนํา (Leadership) ก็แสดงวาผูน้ันมีความพรอม 

และเหมาะสมอยางยิ่งท่ีจะทําหนาท่ีเปนผูนํา (Leader) 3) ปจจัยดานความเช่ือมั่นในตนเอง สอดคลองกับรังสรรค  สิงหเลิศ 

(2548) ไดศึกษาการปรับตัวทางเศรษฐกิจของผูยายถิ่นกลับหลังเกิดวิกฤตเศรษฐกิจไทย พบวา กอนการยายถ่ินกลุมตัวอยาง

สวนใหญมีความเชื่อม่ันในตนเองอยูในระดับนอย ถึงระดับปานกลางในสัดสวนที่ใกลเคียงกันแตภายหลังการยายถิ่นกลับสู

หมูบานความเชื่อมั่นในตนเองไดสูงขึ้นกวาเดิม โดยผูยายถิ่นกลับสวนใหญมีความเชื่อม่ันในตนเองอยูในระดับมาก และมีการ

เปลี่ยนแปลงดานความเชื่อมั่นในตนเองของผูยายถิ่นระหวางกอนการยายถิ่นและหลังการยายถิ่น แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังการยายถิ่นผูยายถิ่นกลับมีความเชื่อมั่นในตนเองมากกวากอนการยายถิ่น 4) ปจจัยดานแรงจูงใจ  

สอดคลองกับแนวคิดของ McClelland and Winter (1969) ที่มีความเชื่อวาแรงจูงใจท่ีสําคัญท่ีสุดของมนุษยก็คือแรงจูงใจใฝ

สัมฤทธ์ิ จึงใหความสําคัญมากกวาแรงจูงใจชนิดอ่ืน ๆ ผูท่ีจะทํางานไดอยางประสบความสําเร็จจะตองมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิใน

ระดับสูงความสําเร็จของงานจะทําไดโดยการกระตุนใหเกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิเปนสําคัญเม่ือแตละบุคคลมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ

สูงก็จะทํางานไดสําเร็จและชวยใหผลการปฏิบัติงานท่ีไดออกมานั้นมีประสิทธิผลเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด       5) ปจจัย

การรับรูบทบาท สอดคลองกับแนวคิดของ ยศวรรณ พิพัฒนศิริผล (2541) กลาววา การรับรูบทบาทเปนตัวแปรท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หากบุคคลขาดความชัดเจนในการรับรูบทบาท ก็จะสงผลตอสภาพจิตใจของตนเองในการ

ปฏิบัติงาน ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมั่นใจ ดวยขาดความเชื่อมั่นวาพฤติกรรมท่ีตนแสดงออกมาน้ันเปนไปตามความ

คาดหวังหรือไม ซึ่งอาจจะกอใหเกิดความเครียดทอแท เบื่อหนายได ซ่ึงเปนผลใหบุคคลมีความพึงพอใจในงานลดลงในที่สุดก็

เบื่อหนายในการปฏิบัติงาน 

 2. ผลการทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทาน ใน

ลุมน้ําชี โดยการเปรียบเทียบผลการทดลอง ระหวางกอนการทดลองและหลังการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทาน ในลุมนํ้าชีของกลุมทดลองดวยสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน หลายตัวแปร(แบบ

วัดซํ้า) MANOVA (Repeated Measure) โดยกําหนดคาระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 พบวา หลังการทดลองใชรูปแบบ

การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชี ประกอบดวย 1) การพัฒนาการทํางานเปนทีม 

วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2535) ไดแสดงทัศนะวา ทีมงานนั้นกินความหมายมากกวากลุมคนที่มารวมกันเฉย ๆ เพราะทีมงานจะ

รวมความถึงความเปนผูนํากลุม กระบวนการตัดสินใจของกลุมการใชทรัพยากรของกลุมใหเกิดประโยชนสูง สุดและการ

ผสมผสานสมาชิกของกลุม ใหมุงสูเปาหมายที่ต้ังไวรวมกัน 2) การพัฒนาภาวะผูนํา สมยศ  นาวีการ (2540) ไดกลาวถึง ทฤษฎี

ภาวะผูนําภายใตการศึกษาความเปนผู นํา โดยทั่วไปทฤษฎีความเปนผูนําจะมุ งที่เปาหมายอยางเดียวกันคือ การระบุ

องคประกอบหรือปจจัยที่ทําใหผูนํามีประสิทธิภาพ ซึ่งวิธีการศึกษาความเปนผูนําที่สําคัญสามอยางที่ถูกนําเสนอ คือ (1) ทฤษฎี
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คุณลักษณะ (2) ทฤษฎีเชิงพฤติกรรม และ (3) ทฤษฎีเชิงสถานการณ วิธีการศึกษาแตละอยางจะมีแนวทางท่ีแตกตางกันตอ

การทําความเขาใจการคาดคะเนความสําเร็จของการเปนผูนําและการพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําท่ีกําลังไดรับความสนใจ

ในชางเวลาน้ี คือ ความเปนผูนําเชิงปฏิรูป (Transformation Leadership) 3) การพัฒนาความเชื่อม่ันในตนเอง รังสรรค  

สิงหเลิศ (2548) ไดใหความหมายของความเช่ือมั่น หมายถึง ความกลา ความเชื่อ ความมั่นอกมั่นใจท่ีเกิดข้ึนในบุคคล จนทําให

บุคคลสามารถกรทําสิ่งตาง ๆ ตามความตองการได เชน การยกมือแสดงความคิดเห็นในการประชุมตาง ๆ ของหมูบาน  การไป

ติดตอประสานงาน พูดคุยหรือขอความชวยเหลือจากหนวยงานท้ังทางราชการ ในระดับหมูบาน ตําบล อําเภอ และจังหวัด 

การไปขอกูยืมเงินจากธนาคารหรือเอกชนเพ่ือลงทุนประกอบอาชีพ การรับอาสาเปนหัวหนากลุม หัวหนาคุมในหมูบาน การ

โตแยงแสดงความคิดเห็นหรือแสดงจุดยืนของตนกับบุคคลตาง ๆ ในเรื่องตาง ๆ การกลาวปราศรัยตอหนาฝูงชนในหมูบาน การ

เปนผูนําชุมชน เชน เปนคณะกรรมการหมูบานคณะกรรมการโรงเรียน อบต. และผูใหญบาน หรือผูนําชุมชน 4) การพัฒนา

แรงจูงใจ Gibson et al. (1982) ไดสรุปจุดสําคัญของทฤษฎีแรงจูงใจของ McClelland เอาไววาแรงจูงใจของบุคคลสามารถ

ใหการเรียนรูหรือกระตุนใหเกิดขึ้นไดโดยเฉพาะแรงจูงใจ (Nach) นั่นคือบุคคลที่มีแรงจูงใจต่ําสามารถใชประสบการณการ

เรียนรูจนทําใหแรงจูงใจสูงขึ้นไดสังคมหรือประเทศที่จะประสบความสําเร็จหรือมีความเจริญทางเศรษฐกิจมาก ๆ บุคคลที่อยู

ในสังคมหรือประเทศน้ันจะตองมีแรงจูงใจสูง และการที่จะทําใหบุคคลมีแรงจูงใจไดนั้นขึ้นกับการอบรมเลี้ยงดูตั้งแตวัยเยาว

เพื่อใหเด็กเกิดแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิและพัฒนาจนกลายเปนบุคคลท่ีมีแรงจูงใจสูงซึ่งบุคคลท่ีมีแรงจูงใจสูงจะสามารถทํางานได

สําเร็จมีพฤติกรรมความเปนผูนําสามารถจัดการงานตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพและนําความสําเร็จมาสูสังคมหรือประเทศ

ตอไป 5) การพัฒนาการรับรูบทบาท ธงชัย  สันติวงษ (2542) บทบาทหนาท่ีตามตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งไดถูกคาดหวังจาก

สังคมรอบดาน เชน จากผูอยูในตําแหนงอ่ืน ๆ รอบตัว(ผูรวมงาน) รวมทั้งตัวเราเองดวย ซ่ึงสิ่งเหลานี้เกิดจากกระบวนการซ่ึง

เรียกวา “กระบวนการทางสังคม” (Socialization) ถาความคาดหวังจากทุกฝายไมตรงกันและผูดํารงตําแหนงอยูในบทบาทไม

สามารถปรับใหมีความพอดีจะเกิดปญหาตอดานขัดแยงในบทบาทหรือความลมเหลวในบทบาทได และผลที่ตามมาคือความ

ลมเหลวของงาน ดังน้ัน การแสดงบทบาทของบุคคลตามตําแหนงหนาท่ีจะเปนไปไดอยางถูกตอง เหมาะสมเพียงใดขึ้นอยูกับ

ปจจัยหลายอยางและท่ีสําคัญ ไดแก (1) ความเขาใจในบทบาทที่ตนตองแสดงหรือปฏิบัติ (2) ประสบการณของผูที่แสดง

บทบาท  และ (3) บุคลิกภาพของผูท่ีแสดงบทบาทนั้นตามคํากําจัดความของ “บทบาท” 
  

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะเพ่ือนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 จากการวิจัยในคร้ังนี้ พบวา ภาวะผูนํา มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีชลประทานในลุม

น้ําชีมากที่สุด ซึ่งเจาหนาท่ีชลประทาน ในลุมนํ้าชีมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเขาใจส่ิงที่สําคัญเปนที่สุดคือ การมีภาวะผูนํา 

ซึ่งจะตองรวมกันปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ดวยบทบาทหนาที่ท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จ เพื่อลดความเสี่ยง และความ

เสียหายท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกร   

  1.2 การรับรูบทบาท และการทํางานเปนทีม เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

ชลประทาน ในลุมนํ้าชีท่ีสําคัญ การกําหนดบทบาทหนาที่ในการปฏิบัติงานที่ถูกตองเหมาะสมจะทําใหเกิดประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานสูงสุด การดําเนินการตามกิจกรรมการสรางบทบาทสมมติในทีมเปนกิจกรรมที่สําคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทาน การกําหนดใหเจาหนาที่ชลประทานมีการเรียนรูบทบาทของกันและกันในทีม จะ

สามารถทําใหเจาหนาที่ชลประทานแสดงบทบาทท่ีเหมาะสมตามสถานภาพหรือตําแหนงที่ไดรับและสามารถปรับตัวรับ

สถานการณเม่ือตําแหนงเปลี่ยนบทบาทก็จะเปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกัน 
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  1.3 ขวัญกําลังใจของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเปนแรงจูงใจท่ีจะทําใหตํารวจเกิดความกระตือรือรนเกิดความ

ทะเยอทะยานอยากจะปฏิบัติหนาท่ีดวยความเต็มใจ กรมชลประทานควรมีหลักเกณฑและเงื่อนไขใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน

ที่อยูในเกณฑที่ดีเย่ียมไดรับการยกยองตามความเหมาะสม 

  1.4 รูปแบบการพัฒนารูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชีที่ดีที่สุด

จะตองพัฒนาควบคูกันไประหวางการพัฒนาปจจัยภายในบุคคล คือ การพัฒนาความเช่ือม่ันในตนเอง ภาวะผูนํากับการพัฒนา

ปจจัยภายนอก คือ การพัฒนาการทํางานเปนทีมและการรับรูบทบาทหนาที่พรอมไปกับการสรางแรงจูงใจจะทําใหเกิด

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ชลประทานในลุมน้ําชีอยางสูงสุด 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควร มีการวิจัยเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติงานในดานภาวะผูนํา การทํางานเปนทีม ความเชื่อม่ันในตนเอง 

แรงจูงใจ และการรับรูบทบาท ระหวางองคกรภาครัฐและภาคเอกชนเนื่องจากทั้งสองประเภทมีลักษณะและวัตถุประสงค

นโยบายในการบริหารและการดําเนินงานแตกตางกัน 

  2.2 เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในผลการวิจัย จึงควรมีการศึกษาในลักษณะท่ีตัวแปรแตละตัวสามารถสงผลซึ่งกันและกัน

ได หรือมีอิทธิพลยอนกลับไดจะเปนการศึกษาที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริงมากที่สุด 
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บทคัดยอ              

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1. การดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการ

ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด 2. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวน

ทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด และ 3. ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาพื้นที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 

มีกลุมตัวอยางในการวิจัยไดแก นายกองคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 135 แหง ซ่ึงกําหนดขนาดดวย

สูตรของ ทาโร ยามาเน และสุมจากองคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดจํานวนท้ังสิ้น 203 แหง เครื่องมือที่ใชใน

การวิจัย ไดแก แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงมีคาความเช่ือม่ันเทากับ .97 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูลไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ และการถดถอยพหุคูณเชิงเสนตรง 

ผลการวิจัยพบวา การดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ดโดยรวมอยู ใน

ระดับปานกลาง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 มีจํานวนปจจัย 5 ปจจัย ไดแก ปจจัยบุคลากร ปจจัยงบประมาณ ปจจัยการ

ประชาสัมพันธเทคโนโลยีสารสนเทศ และปจจัยการสนับสนุนจากชุมชน โดยมีสมการถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน Z =  

.22Z2+.21Z3+.30Z5+.49Z8+.13Z10 สวนขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด

รอยเอ็ด ประกอบดวย การกําหนดยุทธศาสตรการวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ การสงเสริมและผลักดันใน

เรื่องการฝกอบรมและพัฒนาของบุคลากร การพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารทองถิ่น การพัฒนาความเปนเอกภาพของบุคลากร 

และการพัฒนาวัฒนธรรมการทํางานท่ีเนนการมืสวนรวม 
 

คําสําคัญ: การพัฒนา, องคการปกครองสวนทองถ่ิน, ทองถิ่น, จังหวัดรอยเอ็ด 
 

Abstract            

 This research was a quantitative research which aimed to study 1.  the local development operations 

of local administrative organizations in Roi- et Province.  2.  Factors affecting the local development 

operations of local administrative organizations in Roi- et Province and 3.  Suggestions in developing local 

administrative organizations in Roi- et Province.  Samples were presidents of the local administrative 

organization in Roi-et Province, 135 samples which were sized by Taro Yamane’s formulation and obtained 
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from 203 local administrative organizations in Roi- et Province.  Instruments used was a 5- rating scale 

questionnaire with reliability of . 97.  Statistics used in data analyzing were frequency, percentage, mean, 

standard deviation, correlation, and multiple linear regression analysis.  Research findings were:  The local 

development operation level of local administrative organizations in Roi-et Province, in overall was in 

medium level. Factors statistically affected the local development operation level of local administrative 

organizations in Roi-et Province at the significant level of .01 were found in 5 factors which were; personnel 

factor, budgeting factor, public relation and information technology factor and community support factor 

which the standardized regression equation was formed as  Z =   . 2 2 Z2+ .2 1 Z3+ .30 Z5+ .4 9 Z8+ .13 Z1 0 .  

Suggestions in developing local administrative organizations in Roi-et Province were sstrategy formulation 

for integrated public administration, Promoting and driving personnel training and development, Leadership 

development of local administrators, Unity development of personnel and the development of 

participative work culture. 
 

Keywords: Development, Local Administrative Organization, Local, Roi-et Province 
 

บทนํา             

 ในการบริหารงานระดับประเทศไมวาประเทศเล็กหรือใหญ ลําพังเพียงรัฐบาลกลางท่ีมีหนาท่ีใหบริการประซาซนโดยรวม 

คงไมสามารถตอบสนองความตองการของประซาซนไดอยางแทจริง และอยางทั่วถึง ดังนั้นประเทศที่อยูภายใตการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยไดมีการบริหารแบบกระจายอํานาจมากขึ้น เพ่ือใหสิทธิแกชุมชนในการตัดสินใจดําเนินภารกิจซองตนเอง 

โดยนําการปกครองทองถิ่นมาใช ท้ังนี้เพราะรูปแบบการปกครองทองถิ่นเปนพื้นฐานซองระบอบประชาธิปไตย และสงเสริมการ

มีสวนรวมซองชุมซนทองถิ่นที่จะตอบสนองความตองการซองประชาชนไดเปนอยางดี สามารถนํามาสูการไขปญหา รวมถึงการ

ใชทรัพยากรธรรมซาติซองชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ จึงอาจกลาวไดวาการปกครองทองถิ่นสามารถใชเปนรากฐานในการ

พัฒนาประเทศไดเปนอยางดี (โกวิทย  พวงงาม, 2550) 

 การพัฒนาทองถิ่นนั้นมีความสําคัญดังจะเห็นไดจากการท่ีประเทศไทยไดมีการวางแผนการกระจายอํานาจการปกครอง

ทองถิ่นมานานแลวจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 12 ที่มุงพัฒนาคุณภาพของคน พัฒนาชุมชน และ

แกปญหาความยากจน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12) โดยความสําคัญของการพัฒนาทองถิ่นน้ันยัง

สะทอนใหเห็นไดจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ที่ไดบัญญัติไวโดยใหความสําคัญตอคนคุณภาพ

ชีวิตคนในชุมชน และสังคม ทุกคนยอมไดรับความคุมครองศักดิ์ศรีความเปนมนุษยสิทธิและเสรีภาพของบุคคลเท ากันทั่ว

ราชอาณาจักรไทย (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2563) โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือไดวาเปนหนวยงานภาครัฐที่มี

ความใกลชิดกับประชาชนในฐานะที่เปนองคการหลักในการพัฒนาคนและพัฒนาทองถิ่น อันมีหนาท่ีโดยตรงในการบริหาร

จัดการรับผิดชอบในการอยูดี กินดีมีสุขของประชาชน ซ่ึงรัฐคาดหวังวาจะสามารถทําหนาท่ีในการบริหารพัฒนาทองถิ่นไดอยาง

มีประสิทธิภาพ และตรงตอความตองการของประชาชนในทองถิ่นมากที่สุด (เฉลิมวุฒิ  อุตโน, 2558) อยางไรก็ตาม จากการ

วิจัยที่ผานมาน้ันไดพบวาในทางปฏิบัติการพัฒนาทองถิ่นกลับไมไดดําเนินไปไดอยางเต็มที่ตามท่ีกําหนด โดยผลสําเร็จของงาน

ยังมีประสิทธิภาพนอย โดยเฉพาะในพ้ืนที่แถบภาคอีสานตอนบน เชน จังหวัดรอยเอ็ด อํานาจเจริญ อุบลราชธานี ขอนแกน 

และพ้ืนท่ีใกลเคียงอีกหลายแหง ยังพบวาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและการพัฒนาดานความเปนอยูของคนชุมชนทองถิ่น

ทุรกันดารยังทําไดไมท่ัวถึง (เฉลิมวุฒิ  อุตโน, 2558) ซ่ึงสภาพปญหาสําคัญในทองถิ่นท่ีพบประกอบดวย ดานโครงสรางพื้นฐาน 

เสนทางการคมนาคมไมสะดวก ถนนขรุขระเปนหลุมเปนบอ ประชาชนไมมีที่ดินทํากินเปนของตนเอง ประชาชนไมมีเอกสาร
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สิทธิในท่ีดินทํากิน ผลผลิตทางการเกษตรตกตํ่า ขาดการจัดการ และการวางแผนการผลิตทําใหผลผลิตเกินความตองการของ

ตลาดสงผลใหราคาตกตํ่า และตนทุนการผลิตสูง เปนตน (นคร  มูลงาม, 2552) อีกท้ังจากการศึกษาที่ผานมานั้น ยังไมปรากฏ

ชัดเจนถึงการวิจัยท่ีแสดงถึงการพัฒนาพื้นท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด อันจะแสดงถึงผล

สะทอนของการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาทองถิ่นที่เปนรูปธรรมขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 

 ดังนั้น จากความเปนมาของสถานการณดังกลาว ผูวิจัยจึงเห็นวาเปนการสําคัญและจําเปนท่ีจะตองมีการวิจัยเรื่อง การ

พัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด โดยการศึกษาถึงสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพื่อ

พัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด ตลอดจนตัวแปรปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอการ

ดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพื้นที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด อันจะเปนฐานคติตอการกําหนด

แนวทางในการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก

ยิ่งข้ึนในอนาคตตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด  

 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด

รอยเอ็ด  

 3. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะในการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 

 1. ประชากรและกลุมเปาหมาย ประกอบดวย 

  1.1 ประชากร ไดแก นายกองคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด จํานวนท้ังสิ้น 203 แหง ซ่ึงแบงเปน

องคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 1 แหง เทศบาลเมือง จํานวน 1 แหง เทศบาลตําบล จํานวน 72 แหง และองคการบริหาร

สวนตําบล จํานวน 129 แหง (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2563) 

  1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก นายกองคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด จํานวนท้ังสิ้น 135 แหง 

ซึ่งกําหนดขนาดดวยสูตรของ ทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) และใชการสุมแบบแบงชั้นภูมิอยางเปนสัดสวนจําแนกตาม

ประเภทองคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด ซึ่งประกอบดวย นกยกองคการบริหารสวนจังหวัด จํานวน 1 แหง 

นายกเทศบาลเมือง จํานวน 1 แหง นายกเทศบาลตําบล จํานวน 48 แหง และนายกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 85 

แหง จากน้ันใชการสุมแบบงายจนครบตามจํานวนท่ีไดกําหนดไว 

  2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามเชิงปริมาณซึ่งประกอบดวยขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

สงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ โดยลักษณะของเคร่ืองมือ

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ อีกท้ังผูวิจัยไดมีการหาคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย โดยการวิเคราะหคาความ

สอดคลอง (IOC) ของผูเช่ียวชาญจํานวน 5 ทาน ซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา ดานภาษา ดานการวัดและประเมินผล 

(Rovinelli and Hambleton, 1977) รวมกับการวิเคราะหคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือดวยสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach, 1990) โดยผลการวิเคราะหคาความสอดคลองของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี พบวา มีคาความสอดคลองอยู

ระหวาง .80-1.00 ทุกขอคําถาม และมีคาความเชื่อมั่นของเครื่องมีอท้ังฉบับเทากับ .97 

  3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ตามจํานวน และสัดสวนท่ี

ไดกําหนดไวจํานวนท้ังสิ้น 135 แหง 
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  4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล โดยใช

วิธีการสถิติ เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด

รอยเอ็ด ตลอดจนการคนหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินใน

จังหวัดรอยเอ็ด สวนการวิเคราะหขอเสนอแนะในการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 

ผูวิจัยจะใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) รวมกับจัดกลุมเนื้อหา (Text Grouping) และทําการสรุปขอสนเทศท่ี

ไดรับในเชิงพรรณนา (Narration) 

  5. สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก สถิติท่ีใชในการศึกษาสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นของ

องคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด ไดแก คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติท่ีใชในการศึกษาปจจัย

ที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด ไดแก สัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธ (Correlation) และการถดถอยพหุคูณเชิงเสนตรง (MLRA) โดยใชการกําหนดตัวแปรเขาสูสมการแบบเปนข้ันตอน 

(Stepwise Method) 
 

ผลการวิจัย       

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด มีผลการวิจัย ดังน้ี 

 1. ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดรอยเอ็ด            

 ผลการวิจัยพบวา การวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวน

ทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด สามารถแสดงไดดังตารางที่ 1 ดังนี้  

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัด

รอยเอ็ด ท้ังโดยรวมและในรายดาน 

สภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นขององคการ

ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด 7 ดาน 
ที่ x ̅ S.D. 

ระดับการ

พัฒนา 

1. การพัฒนาทองถิ่นดานโครงสรางพื้นฐาน 1 3.41 0.85 มาก 

2. การพัฒนาทองถิ่นดานคุณภาพชีวิต 2 3.28 0.81 ปานกลาง 

3. การพัฒนาทองถิ่นดานจัดระเบียบชุมชน และรักษาความสงบ 6 3.10 0.77 ปานกลาง 

4. การพัฒนาทองถิ่นดานเศรษฐกิจ และการทองเท่ียว 3 3.21 0.65 ปานกลาง 

5. การพัฒนาทองถิ่นดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญา

ทองถิ่น 

4 3.16 

 

0.71 ปานกลาง 

 

6. การพัฒนาทองถิ่นดานการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 5 3.12 0.47 ปานกลาง 

7. การพัฒนาทองถิ่นดานการพัฒนาองคการ 7 3.04 0.59 ปานกลาง 

การดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นฯ โดยรวม 3.19 0.74 ปานกลาง 

 จากตารางที่ 1 พบวา สภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด มีระดับ

การดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.19 เมื่อพิจารณาในรายดานพบวา 

องคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดมีระดับการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นอยูในระดับมากจํานวน 1 ดาน 

ไดแก การพัฒนาทองถิ่นดานโครงสรางพื้นฐาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.41 และระดับการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถิ่นอยู

ในระดับปานกลาง จํานวน 6 ดาน ไดแก การพัฒนาทองถิ่นดานคุณภาพชีวิต โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.28 การพัฒนาทองถิ่น
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ดานเศรษฐกิจ และการทองเท่ียว โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21 การพัฒนาทองถิ่นดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี และภูมิ

ปญญาทองถิ่น โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.16 การพัฒนาทองถิ่นดานการอนุรักษธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.12 การพัฒนาทองถ่ินดานจัดระเบียบชุมชน และรักษาความสงบ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.10 และการพัฒนาทองถิ่นดานการ

พัฒนาองคการ โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.04 

 2. การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดรอยเอ็ด            

 ผลการวิจัยพบวา การวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (X*Y Correlation) โดยการใช

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบ Pearson’s Product Moment Correlation สามารถแสดงไดดังตารางท่ี 2 ดังนี้ 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (X*Y Correlation)  

Y ตัวแปรตาม X ตัวแปรอิสระ R Sig. 
ระดับ 

ความสัมพันธ 

การ ดําเนินงานเพื่ อ

พัฒนาพ้ืนที่ท องถิ่น

ขององคการปกครอง

สวนทองถ่ินในจังหวัด

รอยเอ็ด 

X1 

X2 

X3 

X4 

 

X5 

 

X6 

X7 

X8 

 

X9 

X10 

 

ปจจัยดานนโยบาย                                                         

ปจจัยดานบุคลากร                                                         

ปจจัยดานงบประมาณ                                                   

ปจจัยดานวัสดุอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช            

 

ปจ จัยด าน ทัศนค ติและความร วม มือข อ ง

ผูปฏิบัติงาน     

ปจจัยดานการวางแผน และการควบคุม                        

ปจจัยดานการกําหนดภารกิจและมอบหมายงาน          

ปจ จัยด านการประชาสั มพันธ และการ ใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ    

ปจจัยดานการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ   

 ปจจัยดานการสนับสนุนจากชุมชนและสังคม 

รวมปจจัย X1- X10                                

.66 

.63 

.58 

.57 

 

.70 

 

.67 

.69 

.78 

 

.53 

.71 

.77 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

 

.00** 

 

.00** 

.00** 

.00** 

 

.00** 

.00** 

.00** 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

สูง 

 

ปานกลาง 

สูง 

สูง 

หมายเหตุ:  ** = Correlation is significant at the .01 level (2-tailed). 

 จากตารางที่ 2 พบวา  ตัวแปรอิสระ (X) จํานวนท้ัง 10 ตัวแปรรวมกัน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงกับตัวแปรตาม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) เทากับ .77 ท้ังนี้ เมื่อพิจารณาในรายปจจัย พบวา 

ตัวแปรอิสระท้ัง 10 ตัวแปรมีความสัมพันธเชิงบวกกับตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัวแปร โดยตัวแปร

อิสระท่ีมีความสัมพันธในระดับสูง มีจํานวน 2 ตัวแปร และมีความสัมพันธในระดับปานกลางมีจํานวน 8 ตัวแปร ตลอดจน     

ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเชิงเสนตรงของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการ

ปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด โดยใชการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณเชิงเสนตรง (Multiple Linear Regression 

Analysis: MLRA) แบบ Stepwise Method ซ่ึงเปนการวิเคราะหหาผลหรืออิทธิพลของตัวแปรอิสระหลาย ๆ ตัวท่ีมีตอตัว

แปรตามหน่ึงตัวเพื่อที่จะทําใหสามารถนําผลของตัวแปรอิสระแตละตัวท่ีมีผลตอตัวแปรตามมารวมกันได (Additivity) สามารถ

แสดงไดดังตารางท่ี 3 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินใน

จังหวัดรอยเอ็ด 

Coefficientsa 

Method: Stepwise 
UnStd. Std.Z 

t Sig. R R2   R2
Adj. 

b S.E. Beta 

Model 

1 

(Constant) .94 .11 - 8.86 .00** 

.78** .61 .61 
X8 .74 .03 .78 22.59 .00** 

Model 

2 

(Constant) .65 .10 - 6.24 .00** .82** 

 

 

.67 

 

 

.67 

 

 

X8 .54 .04 .57 13.47 .00** 

X5 .28 .04 .33 7.72 .00** 

Model 

3 

(Constant) .50 .11 - 4.57 .00** .83** 

 

 

 

.69 

 

 

 

.68 

 

 

 

X8 .50 .04 .53 12.31 .00** 

X5 .21 .04 .25 5.36 .00** 

X2 .16 .04 .16 3.85 .00** 

Model 

4 

(Constant) .58 .11 - 5.25 .00**  .84**       .70       69 

 

 

 

 

X8 .51 .04 .54 12.86 .00** 

 X5 .28 .04 .33 6.48 .00** 

 X2 .24 .05 .25 5.17 .00** 

 X3 .22 .06 .20 3.52 .00** 

Model 

5 

(Constant) .61 .11 - 5.56 .00**  .84**     .70      .70 

 

 

 

 

X8 .46 .04 .49 10.24 .00** 

 X5 .26 .04 .30 5.81 .00** 

 X2 .21 .05 .22 4.45 .00** 

 X3 .22 .06 .21 3.65 .00** 

 X10 .11 .04 .13 2.62 .01**  

Dependent: การดําเนินงานเพื่อพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ด 
**= มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 จากตารางท่ี 3 พบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินใน

จังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจํานวน 5 ตัวแปร โดยปจจัยดานการประชาสัมพันธและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (X8) เปนตัวแปรที่สามารถพยากรณการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวน

ทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดไดดีท่ีสุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธในระดับสูง (R = .78) 

และสามารถพยากรณการเปลี่ยนแปลงของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัด

รอยเอ็ดไดอยางถูกตองรอยละ 61 (R2 = 61) ทั้งน้ีเม่ือเพิ่มปจจัยดานทัศนคติและความรวมมือของผูปฏิบัติงาน (X5) เพ่ิมปจจัย

ดานบุคลากร (X2) เพ่ิมปจจัยดานงบประมาณ (X3) และเพ่ิมปจจัยดานการสนับสนุนจากชุมชน (X10) พบวา ตัวแปรทั้ง 5 

ปจจัยสามารถรวมกันพยากรณการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ดได
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธในระดับสูง (R = 84) และสามารถพยากรณการ

เปล่ียนแปลงของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดไดอยางถูกตอง

เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 70 (R2 = .70) ท้ังนี้ สามารถสรางสมการถดถอยเชิงเสนตรงในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานไดดังน้ี 

Y


= .61 + (.21X2 ) + (.22X3) + (.26X5) + (.46X8) + (.11X10) และ Z


= .22Z2 + .21Z3 + .30Z5 + .49Z8 + .13Z10   

 3. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะในการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 

 ผลการวิจัยพบวา ประกอบดวย การพัฒนาการสนับสนุนจากพรรคการเมืองระดับชาติ และการเพ่ิมแรงกดดันทาง

การเมืองจากภาคประชาซน โดยกําหนดยุทธศาสตรการวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ และการพัฒนาระบบ

การเมืองการปกครองใหเปนระบอบ ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ซึ่งจะนํามาสูการพัฒนากระบวนการบริหารภายในเพ่ือให

เกิดกิจกรรมการดําเนินงาน ซ่ึงจะมุงเนนการสงเสริมและผลักดันในเร่ืองการฝกอบรมและพัฒนาของบุคลากร การพัฒนาภาวะ

ผูนําของผูบริหารทองถ่ิน การพัฒนาความ เปนเอกภาพของบุคลากร และการพัฒนาวัฒนธรรมการทํางานเนนการมืสวนรวม 

โดยกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ การเสริมสรางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง และการบริหาร

จัดการแบบมีสวนรวม นอกจากนี้ยังจะตองมืการพิจารณาแนวทางการแกใฃปญหาการดําเนินงานขององคการปกครองสวน

ทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด โดยกําหนดยุทธศาสตรการสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาซน และยุทธศาสตรการ

พัฒนาการมืสวนรวมของภาคประซาชน เพื่อใหการพัฒนาประสิทธิผลการดําเนินงานมุงไปสูผลลัพธ (Output) ที่พึงประสงค 

และมุงไปสูเปาหมายขององคการภาครัฐซึ่งเปนตัวซ้ีวัดผลสําเร็จระดับประเทศ (Ultimate Outcome) คือ ความกินดีอยูดีมีสุข

ของประชาชนในทองถิ่นตอไป 
 

สรุปผลการวิจัย       

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

 1. ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดรอยเอ็ด พบวา ขอมูลสภาพปจจุบันของการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินใน

จังหวัดรอยเอ็ด มีระดับการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.19 เมื ่อ

พิจารณาในรายดานพบวา องคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ดมีระดับการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นอยูใน

ระดับมากจํานวน 1 ดาน ไดแก การพัฒนาทองถิ่นดานโครงสรางพ้ืนฐาน โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.41 และระดับการดําเนินงาน

เพื่อพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นอยูในระดับปานกลาง จํานวน 6 ดาน ไดแก การพัฒนาทองถิ่นดานคุณภาพชีวิต โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.28 การพัฒนาทองถ่ินดานเศรษฐกิจ และการทองเท่ียว โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.21 การพัฒนาทองถ่ินดานการอนุรักษ

วัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.16 การพัฒนาทองถ่ินดานการอนุรักษธรรมชาติ และ

สิ่งแวดลอม โดยมีคาเฉล่ียเทากับ 3.12 การพัฒนาทองถ่ินดานจัดระเบียบชุมชน และรักษาความสงบ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.10 และการพัฒนาทองถ่ินดานการพัฒนาองคการ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.04 

 2. การวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นใน

จังหวัดรอยเอ็ด พบวา ตัวแปรอิสระ (X) จํานวนท้ัง 10 ตัวแปร รวมกัน มีความสัมพันธเชิงบวกในระดับสูงกับตัวแปรตามอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (R) เทากับ .77 ตลอดจน ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงาน

เพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีจํานวน 5 

ตัวแปร โดยปจจัยดานการประชาสัมพันธและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (X8) เปนตัวแปรที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน

เพื่อพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ดไดดีที่สุด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งมี

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธในระดับสูง (R = .78)  
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 3. ผลการวิเคราะหขอเสนอแนะในการพัฒนาพ้ืนท่ีทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด 

 พบวา ประกอบดวย การพัฒนาการสนับสนุนจากพรรคการเมืองระดับชาติ และการเพ่ิมแรงกดดันทางการเมืองจากภาค

ประชาซน โดยกําหนดยุทธศาสตรการวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ และการพัฒนาระบบการเมืองการ

ปกครองใหเปนระบอบ ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม ซึ่งจะนํามาสูการพัฒนากระบวนการบริหารภายในเพ่ือใหเกิดกิจกรรม

การดําเนินงาน ซึ่งจะมุงเนนการสงเสริมและผลักดันในเรื่องการฝกอบรมและพัฒนาของบุคลากร การพัฒนาภาวะผู นําของ

ผูบริหารทองถิ่น การพัฒนาความ เปนเอกภาพของบุคลากร และการพัฒนาวัฒนธรรมการทํางานเนนการมืสวนรวม โดย

กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ การเสริมสรางภาวะผูนําการเปล่ียนแปลง และการบริหาร

จัดการแบบมีสวนรวม นอกจากนี้ยังจะตองมืการพิจารณาแนวทางการแกใฃปญหาการดําเนินงานขององคการปกครองสวน

ทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด โดยกําหนดยุทธศาสตรการสรางความเปนเลิศในการใหบริการประชาซน และยุทธศาสตรการ

พัฒนาการมืสวนรวมของภาคประซาชน เพื่อใหการพัฒนาประสิทธิผลการดําเนินงานมุงไปสูผลลัพธ (Output) ที่พึงประสงค 

และมุงไปสูเปาหมายขององคการภาครัฐซึ่งเปนตัวซ้ีวัดผลสําเร็จระดับประเทศ (Ultimate Outcome) คือ ความกินดีอยูดีมีสุข

ของประชาชนในทองถิ่นตอไป 
 

อภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาพ้ืนที่ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ด มีผลการวิจัยซ่ึงสามารถนําไปสู

การอภิปรายผลการวิจัยท่ีเกิดขึ้นได ดังนี้  

 1. ปจจัยดานการประชาสัมพันธและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (X8) จากผลการวิจัยซ่ึงพบวา ปจจัยดานการ

ประชาสัมพันธและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (X8 Beta = 49) เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพ้ืนท่ี

ทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานของ

การวิจัยที่ตั้งไว ทั้งนี้เปนเพราะการประชาสัมพันธและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนสิ่งที่มีความเกี่ยวของกับการสื่อ

ความหมาย และการใหขอมูลขาวสาร และการใหขาวสารประชาสัมพันธ โดยเปนการติดตอสื่อสารจากภายนอกเปนสิ่งจําเปน 

ซึ่งตองใหบริการไดอยางรวดเร็ว สะดวก และเพียงพอ โดยผลการวิจัยดังกลาว สอดคลองกับผลการวิจัยของประสูตร  เหลือง

สมานกุล และพิเชษฐ  วงศเกียรติขจร (2559) ท่ีไดวิจัยเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอความเขมแข็งขององคการบริหารสวนตําบลใน

จังหวัดนนทบุรี โดยผลการวิจัยพบวา การติดตอส่ือสารกับชาวบานโดยการประชาสัมพันธและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปนปจจัยท่ีผลตอความเขมแข็งขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดนนทบุรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เน่ืองจากหากการ

ติดตอสื่อสารกับชาวบานไมไดผลดีเทาท่ีควร จะสงผลใหไมสามารถส่ือสารขอมูลใหประชาชนทราบและเขาใจ ซึ่งอาจเกิด

ปญหาการส่ือสารไมชัดเจนหรือเกิดจากการปดกั้นการเขาถึงของประชาชน ดังน้ันเทคโนโลยีการสื่อสารจึงมีสวนสําคัญในเรื่อง

การประชาสัมพันธวาองคการบริหารสวนตําบลทํา อะไรบาง และสามารถเขาถึงประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. ปจจัยดานทัศนคติและความรวมมือของผูปฏิบัติงาน (X5) จากผลการวิจัยซึ่งพบวา ปจจัยดานทัศนคติและความ

รวมมือของผูปฏิบัติงาน (X5 Beta = 30) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครอง

สวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว ท้ังนี้เปนเพราะ

จุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติงาน เปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางย่ิง ทั้งน้ีเพราะ

นโยบายอาจจะขัดแยงกับทัศนคติของผูปฏิบัติหรือขัดแยงกับผลประโยชนสวนตัวและผลประโยชนขององคการ ดังน้ัน จุดยืน

หรือทัศนคติของผูปฏิบัติ จึงสงผลกระทบตอการนํานโยบายไปปฏิบัติความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติ โดยผลการวิจัย

ดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของราเชนทร  นพณัฐวงศกร (2556) ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของการ
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นํานโยบายเรียนฟรี 15 ปสูการปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชนประเภทอาชีวศึกษา โดยผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานด าน

ทัศนคติของบุคลากรเปนปจจัยท่ีมีผลตอความสําเร็จของการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 3. ปจจัยดานบุคลากร (X2) จากผลการวิจัยซึ่งพบวา ปจจัยดานบุคลากร (X2 Beta = 22) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว ท้ังนี้เปนเพราะปจจัยดานบุคลากรเปนปจจัยที่เกี่ยวกับความสามารถในการทํางาน

ของกลไกที่สําคัญท้ังหมดใหสามารถบรรลุผลลัพธท่ีไดต้ังเปาหมายเอาไว อันจะมีผลกระทบตอความสําเร็จในการดําเนินงาน 

โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2553) ที่ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัย

แหงความสําเร็จในการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานบุคลากรขององคการเปน

ปจจัยแหงความสําเร็จในการบริหารจัดการองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองมีการสงเสริมให

บุคลากรในองคกรไดเขารับการอบรมและศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น เน่ืองจากจะทําใหบุคลากรสามารถนําความรู ทีไดรับมา

พัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 4. ปจจัยดานงบประมาณ (X3) จากผลการวิจัยซึ่งพบวา ปจจัยดานงบประมาณ (X3 Beta = 21) เปนปจจัยที่มีอิทธิพล

ตอการดําเนินงานเพื่อพัฒนาพื้นที่ทองถ่ินขององคการปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว ท้ังนี้เปนเพราะปจจัยดานงบประมาณเปนทรัพยากรท่ีอํานวยความสะดวกตอ

การบริหารนโยบาย และประสิทธิผลของนโยบาย โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับทฤษฎีตัวแบบการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ตามแนวคิดของวรเดช  จันทรศร (2552) ที่ไดอธิบายวาปจจัยดานงบประมาณน้ัน เปนตัวแปรสําคัญที่จะสงผลตอความสําเร็จ

ในการดําเนินงานขององคกรภาครัฐ เน่ืองจากเปนตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับทรัพยากรในการปฏิบัติงานขององคกรในการ

ขับเคลื่อนนโยบายตาง ๆ ใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายท่ีไดวางไว 

 5. ปจจัยดานการสนับสนุนจากชุมชน (X10) จากผลการวิจัยซึ่งพบวา ปจจัยดานการสนับสนุนจากชุมชน (X10 Beta = 

.13) เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีทองถิ่นขององคการปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว ท้ังนี้เปนเพราะการมีสวนรวมจะทําใหเกิดการ

ทํางานท่ีมีประสิทธิภาพตอการนํานโยบายมาปฏิบัติ ซึ่งการนํานโยบายไปปฏิบัติจะสําเร็จไมได หากประชาชนในทองถ่ินหรือใน

ชุมชนไมรวมมือกันปฏิบัติตามแนวทางของนโยบาย หรืออีกนัยหนึ่ง ปญหาของการนํานโยบายไปปฏิบัติจะมีมากข้ึน ถา

ประชาชนขาดการมีสวนรวมหรือมีการตอตานการเปล่ียนแปลงที่เปนผลมาจากนโยบาย โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของปณัยกร  บุญกอบ (2555) ที่ไดวิจัยเรื่องปญหาในการปฏิบัติงานของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล 

โดยผลการวิจัยพบวา องคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีปญหาในการกําหนดนโยบายและการไมไดรับความรวมมือจากประชาซน 

จะสงผลใหเกิดปญหาการจัดทําแผนเพี่อการพัฒนาและโครงการปญหาการจัดซื้อจัดจางท่ีราคาไมสอดคลองกับราคามาตรฐาน 

เนื่องจากประชาซนไมใหความสําคัญในการเขามามีสวนรวมในการพัฒนากับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  องคกรปกครองสวนทองถ่ินควร มีการกําหนดหนวยงานผูรับผิดชอบในการดําเนินการในการเพ่ิมพูนความรู  

(Training Center) ใหแกบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอยางจริงจัง โดยหนวยงานดังกลาวตองจัดทําการฝกอบรม 

เริ่มตั้งแตการจัดฝกอบรม การประเมินผลการฝกอบรม การทดสอบภายหลังการฝกอบรม และการฝกอบรมภาคปฏิบัติภายใน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น     

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป         
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  ควร มีการศึกษาหรือวิจัยเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบของงานวิจัยเชิงบูรณาการ (Integrated 

Research) โดยหนวยงานตาง ๆ  ท่ีสังกัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุขไดเชามามีสวน

รวมในการวิจัยรวมกัน ทั้งน้ีเพ่ือนําผลการวิจัยไปใชจัดทํานโยบาย กํากับ ตรวจลอบ และสงเสริมใหมีการนํากิจกรรม/โครงการ

ตาง ๆ ไปไปดําเนินตามวัตถุประสงค โดยมีเปาหมายสําคัญคือใหประชาชนในเขตบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับ

ผลประโยซนํตรงตามความตองการแบบบูรณาการไปพรอม ๆ กัน 
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บทคัดยอ              

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขต

จังหวัดรอยแกนสารสินธุ และ 2. แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัด

รอยแกนสารสินธุ มีกลุมตัวอยางในการวิจัยไดแก กรรมการศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยตําบลในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดรอยเอ็ด 

ขอนแกน มหาสารคาม และกาฬสินธุ จํานวน 146 ตัวอยาง และมีกลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย คือ ผูอํานวยการศูนยสงเสริม

พัฒนาประชาธิปไตยตําบลจํานวน 8 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามและแบบบันทึกการสนทนากลุม แลวนํา

ขอมูลท่ีรวบรวมไดมาวิเคราะหถดถอยพหุคูณเชิงเสนตรง ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปน

พลเมืองฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจํานวนปจจัย 6 ปจจัย ไดแก ปจจัยการกําหนดกิจกรรม ปจจัยภายในบุคคล 

ปจจัยการกําหนดเวลาท่ีแนชัด ปจจัยที่เปนสวนประกอบ ปจจัยท่ีมาจากทางราชการ และปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม 

2) แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ ประกอบดวย 

แนวทางสงเสริมความเปนพลเมืองใน 3 ดาน ไดแก ดานความรูความเขาใจทางการเมือง ประชาธิปไตย และบทบาทความเปน

พลเมือง ดานความชัดเจนของนโยบายและการมีสวนรวม และดานความเพียงพอของทรัพยากรในการดําเนินงาน 
 

คําสําคัญ: ความเปนพลเมือง, ประชาธิปไตยตําบล, รอยแกนสารสินธุ 
 

Abstract            

 This research was a mixed methodology of qualitative and quantitative research, aimed to study 1) to 

study the factors influencing the citizenship promotion by the democratic approach in the local of Roi-

Kean- Sara- Sin Province and 2)  Approaches of citizenship promotion by the democratic approach in the 

local of Roi-Kean-Sara-Sin Province. Samples were committees of the district democracy promotion center 

in Roi- Kean- Sara- Sin Province, 146 samples and the target group were directors of democracy promotion 

center in Roi-Kean-Sara-Sin Province, 8 subjects. Instruments used were questionnaire and focus group form 

and were analyzed by using multiple linear regression analysis. Research findings were: Factors statistically 
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affected the citizenship promotion at the level of . 01 were found in 6 factors which were Activity factor, 

Person Internal factor, Timing factor, Component factor, Government factor and Participation Opportunity 

factor. The Approaches of citizenship promotion by the democratic approach in the local of Roi-Kean-Sara-

Sin Province were consisted of citizenship promotion aapproaches in 3 aspects which were; Political, 

democracy and citizenship knowledge comprehension aspect, Policy clearness and participation aspect and 

Sufficient operation resources aspect. 
 

Keywords: Citizenship, Democratic Local, Roi-Kean-Sara-Sin  
 

บทนํา             

 การสงเสริมประชาธิปไตยเพ่ือใหเกิดการพัฒนาประชาธิปไตย นับไดวามีความสําคัญตอชีวิตและความเปนอยูชองประซา

ซน ไมวาประเทศน้ันจะปกครองประเทศในรูปแบบใดก็ตาม สําหรับประเทศไทยก็ไดตระหนักถึงความสําคัญชองการพัฒนา

ประชาธิปไตย วาจะทําอยางไรใหมีเสถียรภาพ มีความสงบเรียบรอย ไมมีความชัดแยงเกิดข้ึน ตามขอเท็จจริงการปกครอง

ระบอบประชาธิปไตยชองไทยเปนการปกครองท่ีไทยรับเอามาจากประเทศตะวันตก แตการปกครองระบอบดังกลาวก็ยังไม

สามารถประสานเขากันไดดีกับวิถีชีวิตคนไทยอยางสนิทแนบแนนนัก เนื่องจากคนไทยสวนใหญโดยเฉพาะประซาซนในหองถิ่น 

ซนบท ยังไมมีวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย หรือมีวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตยอยางแทจริง ท้ังนี้เปนเพราะมีเงื่อน

ไชสําคัญที่เก่ียวของหลายประการ อันเปนอุปสรรคสําคัญยิ่งตอการพัฒนาประชาธิปไตยไทย อีกทั้งลักษณะพฤติกรรมและ

วัฒนธรรมทางการเมืองไทยน้ัน มีเนื้อหาสาระแตกตางกันอยางสิ้นเซิงกับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตยในโลก

ตะวันตก รวมถึงการสงเสริมประชาธิปไตยมาจนถึงปจจุบันก็ยังไมสามารถบอกไดวาเปนแนวทางสูการพัฒนาประชาธิปไตยท่ี

ซัดเจนมากนัก ซึ่งแสดงใหเห็นวาการพัฒนาประชาธิปไตยชองไทยยังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร อันเนื่องจากผูปกครอง

หรือผูนําการเมืองไทยมักเนนสงเสริมการพัฒนาประชาธิปไตย โดยการพัฒนาสถาบันทางการเมืองแตเพียงอยางเดียว คือการ

รางรัฐธรรมนูญ การพัฒนาความเขมแข็งพรรคการเมือง การกระจายอํานาจ ระหวางสถาบันการเมือง และการพัฒนาองคกร

อิสระขึ้นมาควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจของสถาบันทางการเมืองตาง ๆ แตละเลยการพัฒนาปจจัยดานการสรางท่ีมีความ

เปนภาวะผูนําหรือมีความเปนพลเมือง อันเปนแบบแผนความคิดความเชื่อทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรมทางการเมืองใน

สังคมประชาธิปไตยท่ีตองการ เราจึงอาจกลาวไดวาการเมืองแบบประชาธิปไตยชองไทยสนใจแตเพียงรูปแบบหรือโครงสราง

ทางการเมืองมากกวาสวนท่ีเปนเน้ือหาสาระอันไดแก ปรัชญาพ้ืนฐาน อุดมการณ และจิตวิญญาณชองประชาธิปไตยที่แทจริง 

(ปรมต วรรณบวร, สุรพร สุยะพรหม และบุษกร วัฒนบุตร, 2560) 

 อยางไรก็ตาม ประเทศไทยจัดไดวามีการพัฒนากระบวนการประชาธิปไตยมารวม 80 ป แตยังคงมีปญหาของการถอย

กลับไปสูยุคท่ีเรียกวา ขาดความเปนประชาธิปไตยดวยเหตุผลมากมาย โดยเฉพาะประเด็นสําคัญของการขาดภาวะความเปน

พลเมืองของประชากรไทย เน่ืองจากเมื่อไมมี “พลเมือง” ประชาธิปไตยของประเทศไทยจึงลมเหลวมาโดยตลอด เพราะ

ประชาชนสวนใหญมิไดเปน “พลเมือง” ที่มีอิสรภาพ หากอยูภายใต “ระบบอุปถัมภ” ของนักการเมืองที่มาจากการเลือกต้ัง 

ความสัมพันธระหวางประชาชนกับนักการเมืองเปนแนวด่ิง มิใชแนวระนาบ สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจะใหการอุปถัมภและ

ประโยชนแกประชาชน ประชาชนก็เลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎรคนน้ันเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเพ่ือใหความอุปถัมภแก

ตนเองตอไป “พรรคการเมือง” จึงมักจะมิใชเครื่องมือของประชาชนในการสรางเจตนารมณทางการเมืองดังท่ีควรจะเปน หาก

เปนที่รวมกันของ “ผูอุปถัมภ” ที่มาจากการเลือกต้ัง การจัดตั้งรัฐบาลเปนเร่ืองของการจัดสรรผลประโยชน และตามมาดวย

เรื่องการถอนทุนและคอรรัปชัน สุดทายก็จบดวยการรัฐประหารและฉีกรัฐธรรมนูญ ถึงแมจะมีความพยายามแกปญหาดวยการ

ไป “เผยแพรประชาธิปไตย” หรือ “สรางจิตสํานึกประชาธิปไตย” ใหกับประชาชนในตางจังหวัด แตก็ลมเหลวมาโดยตลอด 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

200 

เพราะผูที่ไปเผยแพรก็ไมรูวาอะไรคือประชาธิปไตย และไมเขาใจวา “จิตสํานึกประชาธิปไตย” คืออะไร ซึ่งหากประชาธิปไตยมื

ความเปนพลเมืองในแนวคิดท่ีจะชวยใหประเทศพัฒนาประชาธิปไตยไปอยางสันติไดนาจะกอผลตอการเสริมสราง

ความกาวหนาของกระบวนการประชาธิปไตยมากข้ึน (ปริญญา  เทวานฤมิตรกุล, 2555) จะเห็นไดวาการศึกษาเพื่อสรางความ

เปนพลเมืองน้ัน (Civic Education) ถือเปนเครื่องมือสําคัญ และเปนปจจัยความสําเร็จในการปกครองระบอบประชาธิปไตย

ของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก สํานักงาน เลขาธิการสภาการศึกษา ในฐานะหนวยงานท่ีมีภารกิจในการจัดทําขอเสนอนโยบายและ

แผน เพื่อพัฒนาการศึกษาของชาติในทุกดาน รวมถึงการสงเสริมความเปนพลเมืองของคนไทยท่ีเปน ประเด็นสําคัญท่ีตอง

ดําเนินการ ไดจัดทํายุทธศาสตรพัฒนาการศึกษาเพื่อสรางความเปนพลเมือง พ.ศ. 2553-2561 อันประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร 

ไดแก 1) การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองสําหรับเด็ก และเยาวชน 2) การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองสําหรับผูใหญ ครอบครัว 

และชุมชน 3) การสรางพลเมืองในวงกวางและการสรางความตระหนักในสังคมโดยใชส่ือมวลซน และ 4) การเชื่อมประสาน

เครือขายภาครัฐและเอกซน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 

 ดังนั้น ทั้งนี้ จากความเปนมาของสถานการณดังกลาว ผูวิจัยจึงเห็นวาเปนการสําคัญและจําเปนท่ีจะตองมีการวิจัยเรื่อง 

การสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ โดยมุงหวังวาจะทําให

ทราบสถานการณในการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุของ

ศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยตําบลในพ้ืนที่ดังกลาว อันจะนําไปสูการเสริมสรางความเปนพลเมืองดวยกระบวนการศึกษา

ของความเปนพลเมือง (Civic Education) ไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอย

แกนสารสินธุ 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสาร

สินธุ 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

 เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) มีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1. ประชากร กลุมตัวอยาง และกลุมเปาหมาย ประกอบดวย 

  1.1 ประชากร ไดแก กรรมการศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยตําบลในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดรอยเอ็ด ขอนแกน 

มหาสารคาม และกาฬสินธุที่เขารับการอบรมจากสํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดในปงบประมาณ 2562 

จํานวน 413 คน (สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจําจังหวัดขอนแกน, 2562)  

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ตัวแทนประชากรท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางดวยโปรแกรม 

G*Power 3.1.9.2 (Faul, F., Erdfelder, E., Lang, A.-G. and Buchner, A., 2009) โดยไดกําหนด ตัวแปรพยากรณที่ใชใน

การวิจัย = 6, คาขนาดอิทธิพลท่ีไดจากการประมาณคา (ระดับปานกลาง) = 0.15 และคาความคลาดเคลื่อนเทากับ 0.05 ท่ี

ระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 ไดกลุมตัวอยางจํานวนทั้งสิ้น 146 ตัวอยาง จากน้ันผูวิจัยทําการสุมตัวอยางโดยใชการสุม

ตัวอยางแบบช้ันภูมิอยางไมเปนสัดสวน (Non-Stratified Proportional Random Sampling)  

  1.3 กลุมเปาหมาย ไดแก ผูอํานวยการศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยตําบลในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดรอยเอ็ด ขอนแกน 

มหาสารคาม และกาฬสินธุ จํานวน 8 คน  

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และแบบสอบถาม (Questionnaire) 
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 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) กลุมตัวอยางจํานวนท้ังสิ้น 

146 ตัวอยาง และกลุมเปาหมาย จํานวน 8 คน  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา และการวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 

ผลการวิจัย             

 การวิจัยเรื่องการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุครั้งน้ี 

ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยไดตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

 1. ปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกน

สารสินธุ 

 ผลการวิจัยพบวา ผลทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (X*Y Correlation) โดยการใช

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบ Pearson’s Product Moment Correlation สามารถแสดงไดดังตารางท่ี 1 ดังนี้ 

ตารางที่ 1 ผลทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม (X*Y Correlation)  

ตัวแปรตาม X ชื่อตัวแปรอิสระ R Sig. 
ระดับ

ความสัมพันธ 

การสงเสริมความเปน

พลเมือง 

X1 

X2 

X3 

X4 

X5 

X6 

X7 

X8 

ปจจัยรางวัลและประโยชนตอบแทน 

ปจจัยภายในบุคคล 

ปจจัยผลักดันจากผูอ่ืน 

ปจจัยท่ีมาจากทางราชการ 

ปจจัยท่ีเปนสวนประกอบ 

ปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม 

ปจจัยการกําหนดเวลาที่แนชัด 

ปจจัยการกําหนดกิจกรรม 

.65 

.76 

.72 

.77 

.75 

.78 

.80 

.71 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

.00** 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูงมาก 

สูง 

 จากตารางท่ี 1 สามารถอธิบายไดวา ตัวแปรอิสระจํานวนทั้ง 8 ตัวแปร (X1-X6) มีความสัมพันธเชิงบวกกับตัวแปรตาม 

โดยตัวแปรอิสระทั้ง 8 ตัวแปร มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 ท้ังน้ีตัวแปรอิสระที่มี

ความสัมพันธในระดับสูงมาก มีจํานวน 1 ตัวแปร และตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธในระดับสูงมีจํานวน 7 ตัวแปร โดย

สามารถเรียงลําดับคาความสัมพันธ (R) จากมากไปหานอย ไดแก 1) ปจจัยการกําหนดเวลาที่แนชัด (X7 , R = .80, ระดับ

ความสัมพันธ = สูงมาก) 2) ปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม (X6 , R = .78, ระดับความสัมพันธ = สูง) 3) ปจจัยที่มาจาก

ทางราชการ (X4 , R = .77, ระดับความสัมพันธ = สูง) 4) ปจจัยภายในบุคคล (X2 , R = .76, ระดับความสัมพันธ = สูง) 5) 

ปจจัยที่เปนสวนประกอบ (X5 , R = .75, ระดับความสัมพันธ = สูง) 6) ปจจัยผลักดันจากผู อ่ืน (X3 , R = .72, ระดับ

ความสัมพันธ = สูง) 7) ปจจัยการกําหนดกิจกรรม  (X8 , R = .71, ระดับความสัมพันธ = สูง) 8) ปจจัยรางวัลและประโยชน

ตอบแทน (X1 , R = .65, ระดับความสัมพันธ = สูง) ตลอดจน ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปน

พลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ โดยใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเชิง

เสนตรง แบบกําหนดตัวแปรเขาไปในสมการท้ังหมด สามารถแสดงไดดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นจังหวัดรอย

แกนสารสินธุ 

การสงเสริมความเปนพลเมือง 
Unstandardized  Standardized  

t Sig. 
b S.E. β (Beta) 

Constant .31 .11 - 2.72 .00** 

ปจจัยการกําหนดกิจกรรม .48 .05 .53 9.23 .00** 

ปจจัยภายในบุคคล .31 .04 .30 7.30 .00** 

ปจจัยการกําหนดเวลาที่แนชัด .25 .05 .27 4.64 .00** 

ปจจัยท่ีเปนสวนประกอบ .18 .05 .20 3.91 .00** 

ปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม .15 .05 .15 2.96 .00** 

ปจจัยท่ีมาจากทางราชการ .16 .07 .16 2.42 .00** 

  R = 0.94 R2 = 0.88 Adjusted R2 = 0.88   

 จากตารางที่ 2 พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขต

จังหวัดรอยแกนสารสินธุอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 มีจํานวนรวม 6 ปจจัย สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว

เรียงลําดับจากตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการผันแปรกับตัวแปรตามในแบบคะแนนมาตรฐานมากท่ีสุดไปหานอย ไดแก ปจจัยการ

กําหนดกิจกรรม (X8 Beta = 0.53) ปจจัยภายในบุคคล (X2 Beta = .30) ปจจัยการกําหนดเวลาท่ีแนชัด (X7 Beta = .27)  

ปจจัยท่ีเปนสวนประกอบ (X5 Beta = .20) ปจจัยท่ีมาจากทางราชการ (X4 Beta = .16) ปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม 

(X6 Beta = .15) โดยปจจัยทั้ง 6 ตัวแปรนี้มีความสัมพันธพหุคูณกับการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตย

ในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุในระดับสูงมาก โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ .94 (R = .94) อีกทั้งปจจัย

ทั้ง 6 ตัวแปรน้ีสามารถอธิบายการผันแปรหรือการเปลี่ยนแปลงการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยใน

ทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุไดอยางถูกตองรอยละ 88.00 (R2 = .88) ซึ่งสามารถอธิบายไดวา เมื่อปจจัยการ

กําหนดกิจกรรม (X8 Beta = .53) ปจจัยภายในบุคคล (X2 Beta = .30) และปจจัยการกําหนดเวลาที่แนชัด (X7 Beta = .27) 

มีการเปลี่ยนไป 1 หนวย จะทําใหการมีการการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัด

รอยแกนสารสินธุเปลี่ยนแปลงไป .53 หนวย, .30 หนวย และ .27 หนวยในทิศทางเดียวกัน โดยมีสมการถดถอยในรูปคะแนน

ดิบ (Unstandardized) และคะแนนมาตรฐาน (Standardized) ดังน้ี Y


= 0.30 + (0.31X2 ) + (0.16X4 ) + (0.18X5 ) + 

(0.15X6 ) + (0.25X7) + (0.48X8), Z


=  0.30Z2 + 0.16Z4 + 0.20Z5 + 0.15Z6 + 0.25Z7 + 0.53Z8  

 2. แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนที่ เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ 

 ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหขอมูลสําคัญทั้ง 8 คน ไดใหขอสนเทศเก่ียวกับแนวทางในการสงเสริมความเปนพลเมืองตาม

แนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3 ดังน้ี 

ตารางท่ี 3 สรุปผลแนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสาร

สินธุ 

แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองฯ แนวทางในการสงเสริมฯ ประกอบดวยกิจกรรม ดังน้ี 

ดานการสงเสริมความรู และความเขาใจ

บทบาทหนาที่ในการความเปนพลเมืองที่ดี

ฯ 

1. กิจกรรมอบรมใหความรูทางการเมือง ประชาธิปไตย และบทบาทหนาที่ของ

ความเปนพลเมือง  
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ตารางที่ 3 (ตอ) 

แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองฯ แนวทางในการสงเสริมฯ ประกอบดวยกิจกรรม ดังนี้ 

ด านการส ง เสริมความรู  และความเข าใจ

บทบาทหนาที่ในการความเปนพลเมืองท่ีดีตาม

แนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่น 

2. กิจกรรมการเสวนากลุมระหวางกรรมการศูนยสงเสริมประชาธิปไตย

ตําบล 

3. สรางเครือขายความรวมมือระหวางศูนยสงเสริมประชาธิปไตยตําบลใน

พ้ืนท่ี 

ดานความชัดเจนของนโยบาย 

และการสงเสริมการมีสวนรวม 

1. กําหนดแผนการดําเนินงาน ทรัพยากรท่ีใช เปาหมายและตัวชี้วัดการ

ดําเนินงานที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

2. กําหนดสถานที่สาธารณะเพื่อประชาสัมพันธแผนการดําเนิ นงาน 

ทรัพยากรท่ีใช เปาหมายและตัวช้ีวัดการดําเนินงาน และผลการดําเนินงาน

ท่ีผานมา ตามนโยบาย 

3. ผูบริหารฯ กรรมการฯ และตัวแทนประชาชน ตองมีสวนรวมในการ

กําหนดและตัดสินใจนโยบาย 

ดานความเพียงพอของทรัพยากรท่ีใชในการ

ดําเนินงาน 

1. จัดสรรทรัพยากรการดําเนินงานใหมีความรัดกุมมากข้ึน  

2. จัดทํารายงานถึงสภาพปญหาและความขาดแคลนของทรัพยากรใหมี

ความชัดเจน 

3. จัดสรรคาตอบแทน เบี้ยเลี้ยง คาพาหนะแกกรรมการฯ 4. จัดทําระบบ

การจัดการความรูเพ่ือสนับสนุนงานวิชาการของศูนยสงเสริมประชาธิปไตย

ตําบล 

5. สํารวจถึงความจําเปนและความตองการในการพัฒนาทางเทคโนโลยีทั้ง

ในระดับผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และกรรมการศูนยสงเสริมประชาธิปไตย

ตําบล 
 

สรุปผลการวิจัย             

 การวิจัยเรื่องการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ ผูวิจัย

สามารถสรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกน

สารสินธุ พบวา ตัวแปรอิสระจํานวนทั้ง 8 ตัวแปร (X1-X6) มีความสัมพันธเชิงบวกกับตัวแปรตาม โดยตัวแปรอิสระทั้ง 8 ตัว

แปร มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .00 ท้ังนี้ตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธในระดับสูงมาก มี

จํานวน 1 ตัวแปร และตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธในระดับสูงมีจํานวน 7 ตัวแปร ตลอดจน การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

เชิงเสนตรง แบบกําหนดตัวแปรเขาไปในสมการท้ังหมด พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทาง

ประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 มีจํานวนรวม 6 ปจจัย   

 2. แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ 

พบวา แนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ  

ประกอบดวย แนวทางสงเสริมความเปนพลเมืองใน 3 ดาน ไดแก ดานความรูความเขาใจทางการเมือง ประชาธิปไตย และ
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บทบาทความเปนพลเมือง ดานความชัดเจนของนโยบายและการมีสวนรวม และดานความเพียงพอของทรัพยากรในการ

ดําเนินงาน 
 

การอภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ        

ซึ่งสามารถอภิปรายผลได ดังนี้ 

 1. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองกับการสงเสริมความเปน

พลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ ซึ่งพบวา ตัวแปรปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ

สงเสริมความเปนพลเมืองมีความสัมพันธกับกับตัวแปรการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ี

เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ในระดับสูงมาก ท้ังนี้เนื่องจากบุคคลที่มีคุณลักษณะความ

เปนพลเมืองท่ีดีน้ัน จะมีความเขาใจและตระหนักถึงสถานภาพและบทบาทของตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานภาพและ

บทบาทของพลเมือง มีความเขาใจและตระหนักถึงสิทธิและเสรีภาพของตนเองและผูอ่ืนใชสิทธิและเสรีภาพของตนเองอยางมี

ความรับผิดชอบ ซ่ึงจะสงผลใหเกิดความกระตือรือรนในการเขาไปใชสิทธิและเสรีภาพของตนเอง อันจะนําไปสูการมีสวนรวม

ในกิจกรรมการดําเนินงานตาง ๆ อันมีลักษณะท่ีเปนกิจกรรมสาธารณะทางสังคมหรือชุมชน ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ

ระหวางความเปนพลเมืองกับการมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณประโยชนของบุคคล โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับ

แนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนของถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (Bureekul, et. al, 2012) ซ่ึงไดอธิบายถึงความสัมพันธ

ระหวางปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองกับการสงเสริมความเปนพลเมืองของประชาชนไววา ในประเทศใดท่ี

ประชาชนมีความเปนพลเมืองสูง จะมีระดับของการมีสวนรวมทางการเมืองและกิจกรรมสาธารณประโยชนตาง ๆ สูงดวย 

นอกจากนี้ ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับแนวคิดการเปนพลเมืองของ Abowitz and Harnis (2006) ซึ่งไดอธิบายถึง

องคประกอบของการเปนพลเมืองที่สําคัญวา จะตองมีสวนรวมทางการเมือง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางการเปน

พลเมืองกับการมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณประโยชนของประชาชน 

 2. ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนที่ เขต

จังหวัดรอยแกนสารสินธุ ซึ่งพบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนท่ี

เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจํานวน 6 ตัวแปร สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัย

ที่ต้ังไว ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัยจําแนกตามตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองฯ อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติได ดังน้ี  

  2.1 ปจจัยที่มาจากทางราชการ และปจจัยท่ีเปนสวนประกอบ เปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมือง

ตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับ

สมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว ทั้งน้ีเปนเพราะปจจัยดังกลาวเปนปจจัยสนับสนุนซ่ึงเปนผลท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติตามระเบียบ

ราชการหรือองคกรพัฒนาเอกชน ควรนํามาใชใหมีความยืดหยุนในการปฏิบัติพอสมควร เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมของ

ประชาชนท่ีคอนขางเปนอิสระและไมผูกพันกับระเบียบราชการมากเกินไป และมีสวนชวยทําใหประชาชนสนใจประเด็น

สาธารณะมากขึ้นเปนการเพิ่มทุนทางสังคมและชวยเสริมสรางใหประชาชนเปนพลเมืองที่กระตือรือรน สอดคลองกับการ

ปกครองตามหลักประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของของถวิลวดี บุรีกุล และคณะ 

(Bureekul, et. al, 2012) ท่ีไดกลาวถึงปจจัยที่มีความสําคัญและสงผลตอการมีสวนรวมในกิจกรรมที่ไดดําเนินการอยูในชุมชน 

ซึ่งความสําเร็จของโครงการพัฒนาชุมชนขึ้นอยูกับปจจัยที่มาจากทางราชการ และปจจัยท่ีเปนสวนประกอบ  
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  2.2 ปจจัยการกําหนดกิจกรรม ปจจัยการกําหนดเวลาที่แนชัด และปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม เปนปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ  อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีตั้งไว ท้ังนี้เปนเพราะนโยบายการมีสวนรวมของประชาชน

สวนใหญตองขึ้นอยูกับระบบราชการ ซึ่งหากนโยบายการมีสวนรวมของประชาชนมีความเปดกวางจะชวยสนับสนุนให

ประชาชนเขามามีสวนรวมไดมากขึ้น นอกจากนี้ ปจจัยการกําหนดกิจกรรมและปจจัยการกําหนดเวลาท่ีแนชัด เป นปจจัยท่ี

สงผลตอการมีสวนรวมเนื่องจากสามารถกําหนดเงื่อนไข/เวลาในการทํางานเองได และสงผลใหการรวมกิจกรรมของ ศส.ปชต.

ไมกระทบตอการประกอบอาชีพของกรรมการศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยตําบล รวมถึงสามารถกําหนดเปาหมาย วิธีการ

ทํางาน และผลประโยชนท่ีจะไดรับใหสอดคลองกับความตองการชุมชน/หมูบานได ซึ่งจะชวยสรางแรงจูงใจในการมีสวนรวม

ของกรรมการศูนยสงเสริมพัฒนาประชาธิปไตยตําบล โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของศรัณยู หมั้นทร ัพย 

(2555) ซ่ึงไดสรุปถึงปจจัยของการสรางความเปนพลเมืองใหแกประชาชนวาประกอบดวย ปจจัยโครงสรางของโอกาสหรือ

ชองทางในการเขารวม และปจจัยดานอํานาจในการสงเสริมกิจกรรมของการมีสวนรวม และสอดคลองกับแนวคิดของ

สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2555) ท่ีไดกลาวถึงปจจัยโครงสรางของชองทางในการเขามามีสวนรวมวา ชาวชนบท

เปนจํานวนมากจะเห็นประโยชนของการเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาแตก็ไมอาจเขารวมกิจกรรมได เน่ืองจากไมเห็น

ชองทางของการมีสวนรวม หรือเขารวมแลวก็ไมไดรับดังที่คาดคิดเอาไว เน่ืองจากการเขามามีสวนรวมนั ้นมิไดจัดรูปแบบ

ความสัมพันธท่ีเหมาะสม เชน ภาวะผูนํา ลักษณะการทํางาน กฎระเบียบ แบบแผน เปนตน ดังนั้นปจจัยพื้นฐานทางดาน

โครงสรางของชองทางในการเขามามีสวนรวมจึงควรมีลักษณะในการเปดโอกาสใหทุกคนและทุกกลุมในชุมชนมีโอกาสเขารวม 

โดยมีการกําหนดเวลาท่ีแนชัด และมีการกําหนดลักษณะกิจกรรมที่แนนอน      

  2.3 ปจจัยภายในบุคคล เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่น

พื้นที่เขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว ท้ังนี้เปน

เพราะปจจัยดังกลาว เปนแรงขับเคล่ือนท่ีเกิดจากแรงจูงใจหรือความตองการในดานตาง ๆ ของบุคคล ซ่ึงเม่ือพิจารณากันในแง

ของจิตวิทยาแลว การเขามีสวนรวมก็เพ่ือตอบสนองความตองการตาง ๆ ซึ่งจะสงผลใหบุคคลเกิดความคิดริเริ่มในการกระตุน

ใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาใหมีบทบาทในการพัฒนาอยางเต็มตามความสามารถ โดยผลการวิจัยดังกลาวสอดคลอง

กับแนวคิดปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนของ McClosky (1968) ที่ไดอธิบายถึงปจจัยทางดานจิต วิทยา 

(Psychological Variables) วาเปนปจจัยภายในท่ีมีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนเพ่ือตอบสนองความตองการในดาน

ตาง ๆ ของตนเอง อาทิ เชน ตองการมีอํานาจตองการแขงขัน ตองการความสําเร็จ ตองการไปสัมพันธกับผูอ่ืน ตองการเงินทอง

ศักดิ์ศรี ตองการสถานภาพที่สูงขึ้น ตองการการยอมรับจากสังคมเหลาน้ี เปนตน และสอดคลองกับผลการวิจัยของศรัณยู หมั้น

ทรัพย (2555) ซ่ึงไดสรุปถึงปจจัยของการสรางความเปนพลเมืองใหแกประชาชนวาประกอบดวย ตัวแปรแรงจูงใจภายใจบุคคล

เปนตัวแปรที่เปนปจจัยทํานายการมีสวนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  ในเชิงนโยบาย (Policy) ควรใหความสําคัญกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทาง

ประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ จํานวน 6 ตัวแปร ซึ่งประกอบดวย ปจจัยท่ีมาจากทางราชการ 

ปจจัยท่ีเปนสวนประกอบ ปจจัยการกําหนดกิจกรรม ปจจัยการกําหนดเวลาท่ีแนชัด ปจจัยการเปดโอกาสในการเขารวม และ

ปจจัยภายในบุคคล ไปใชในการพัฒนาและสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทางประชาธิปไตยในทองถิ่นพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอย

แกนสารสินธุตอไป 
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 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป        

  ควร มีการวิจัยเพ่ือติดตามและประเมินผลสําเร็จในการนําแนวทางการสงเสริมความเปนพลเมืองของศูนยสงเสริม

พัฒนาประชาธิปไตยตําบลที่ไดรับจากการวิจัยครั้ง น้ี ไปใชในการพัฒนาและสงเสริมความเปนพลเมืองตามแนวทาง

ประชาธิปไตยในทองถ่ินพ้ืนท่ีเขตจังหวัดรอยแกนสารสินธุ 
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ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

Effecting to Performance of Sub-District Health Promotion Hospital. 
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บทคัดยอ  

  การวิจัยครั้งน้ี มีวุตถุประสงค เพ่ือศึกษาปจจัยทีมีตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาของโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบล เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) มีเครื่องมือในการ

วิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบสอบถาม โดยมีกลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัย คือ ผูรับบริการสุขภาพที่โรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบล เขตสุขภาพท่ี 8 จํานวน 315 คน โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจงและคํานวณขนาดตัวอยางโดยวิธีของ 

Alabama Richard G. Lomax (2010, p.42) แลวนําขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชสถิติ เชิงพรรณนา 

ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Stepwise Method) เพื่อวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรพยากรณ และการทดสอบสมมุติฐาน วิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในภาพรวมมี

ความสัมพันธระดับสูงทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (r=0.770 p-value<0.01) และผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณปจจัยที่มีอิทธิพล

ตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล พบวามีตัวแปร 7 ปจจัย

ไดแก  (1) พฤติกรรมการใชบริการสุขภาพ (2) การรับรูคุณภาพการบริการ (3) การจัดการองคกร (4) จิตวิทยาสังคม (5) 

เทคโนโลยีการแพทย (6)การปฏิบัติงานตามภาระกิจหลัก และ (7) เศรษฐกิจ- สังคม รวมกันทํานายระดับสัมฤทธิผลการ

ปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลภาพรวมตัวแปรตน ไดอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ (p value < 0.05) ตัวแปรทั้ง 7 สามารถอธิบายการผันแปรของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพ

และมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลภาพรวมตัวแปรตน ไดรอยละ 84.4 (R2 = 0.844) 
 

คําสําคัญ: ปจจัยท่ีมีผลตอผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงาน, โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 
 

Abtract 

 Well being of people who living in the country is very important That administrators must provide 

public services that can truly meet the health needs of people Any public service from the government 

will be successful.  And has a truly valuable performance for service user. This Research aims to study the 

factors that have an effect on the performance Quality and valuable to the community of Tambon Health 

Promotion Hospital in Region 8 is a quantitative research for population studies, including people who 

receive services at the Tambon Health Promotion Hospital.  Using a random sampling method specifying 
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the sample size by the method (Alabama Richard G.  Lomax, 2010:  42)  calculated from the number of 

research variables, 21 variables X 15 times of variables The sample size is 315.Sample The level of statistical 

significance 0. 05 The study found that a variant of 7 variants from 11 variables such as behavioral health 

care utilization, the Quality services awareness, Social Psychology, Economic–society, management, medical 

technology and operating workload to predict the achievement of performance quality to the community 

of Tambon Health Promotion Hospital.  The statistically significant p value <0. 05)  of the 7 variables can 

explain the variation of factors that influence the quality and performance of the community of the Tambon 

Health Promotion Hospital, 81.5 %. (R 2 = 0.815)   
 

Keyword: Achievement, Tambon Health Promotion Hospital  
 

บทนํา  

 ในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงที่มนุษยตองเผชิญกับความเปล่ียนแปลงในทุกดานทั้งทางดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง นโยบายใหม ๆ โดยเฉพาะอยางย่ิง การเปลี่ยนแปลงที่ตองเกี่ยวของกับชีวิตและสุขภาพของมวลมนุษย การดํารงอยู

ของประชากรที่อยูภายใตการบริหารจัดการภาครัฐ ทั้งดานการบริหาร การใหบริการ การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รวมถึงการบริหารกระบวนการดําเนินงาน การกําหนดกลยุทธ เปาหมาย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย รวมถึงการสรรหา

บุคคลากรท่ีจะเขารวมองคกร การรักษากําลังบุคลากรในองคกรของตนไว การสรางแรงจูงใจเพื่อใหผูท่ีรับผิดชอบงานในองคกร

ทํางานใหองคกรไดอยางเต็มประสิทธิภาพการที่องคกรตาง ๆ ระดมหาเทคนิคที่จะชวยใหการปฏิบัติงานเหลาน้ีมาพัฒนา

องคกรเพื่อจุดหมายเดียวกันคือ มุงสูผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานเพื่อใหเปนไปตามนโยบายขององคกรที่เนนผลสัมฤทธ์ิท่ีแตกตาง

กัน ทั้งนี้นอกจากวิธีการหรือกลยุทธตาง ๆ ที่องคกรนํามาใชน้ัน ยังมีปจจัยอ่ืนๆอีกท่ีอาจสงผลตอผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานของ

องคกรตาง ๆ อีกดวย ปจจัยท่ีมีผลตอผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรน้ันพบวามีท้ังทางดานกระบวนบริหาร 

ดานสมรรถนะ ดานแรงจูงใจ ดานบุคคลากร ดานความผูกพันกับองคกร  ดานความกาวหนา และดานการทํางานเปนทีม 

(ฐิติวรดา  อัครภานุวัฒน, ชอทิพย  บรมธนรัตน และวรางคณา  จันทรคง, 2555; อางในบุบผชาติ  อุไรรักษและสัญญา  สัญญา

วิวัฒน, 2557) นอกจากน้ี Takalani Rhoda Luhalima (2014) กลาวถึงปจจัยจูงใจที่สงผลตอการทํางานของพนักงานใน

โรงพยาบาลวามีท้ังปจจัยภายนอกไดแกสภาพแวดลอมในที่ทํางานและบริเวณสําหรับพักผอนระหวางการทํางาน และปจจัย

ภายใน ไดแก ความตองการเรียนรูในสายงานของตนและความกาวหนาในตําแหนงงาน Mohanty R.P.Santhi K.and 

Haripriya C. (1996) ไดนําเสนอแบบจําลองในการประเมินประสิทธิภาพของการจัดการระบบบริหารคุณภาพ ใน health 

care systems (Total Qaulity Management: TQM) พบวา ปจจัยที่ มีผลตอการจัดการระบบคุณภาพ TQM ใหเกิด

ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานไดแก ปจจัยดานองคกร ดานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ดานสิ่งแวดลอม ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

และทางดานเศรษฐศาสตร เปนตน นอกจากน้ี การท่ีจะทําใหคนพัฒนาในอาชีพของตนไดน้ัน การจัดการในองคกรมีสวนสําคัญ

ของการกาวหนาในอาชีพ (C. Holtschlag, A. Masuda, B.S. Reiche, et al., 2019)   

 เพ่ือใหเปนไปตามนโยบายรัฐบาลในการยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข และสุขภาพของประชาชน  การ

วางรากฐานใหระบบหลักประกันสุขภาพครอบคลุมประชากรในทุกภาคสวนอยางมีคุณภาพ บูรณาการขอมูลระหวางทุกระบบ

หลักประกันสุขภาพเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดานบริการสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข โดยเนนการ

ปองกันโรค และการสรางกลไกการจัดการสุขภาพในระดับเขตใหมากขึ้น (กระทรวงสาธารณสุข, 2558) กระทรวงสาธารณสุข

จึงมีแผนการปฏิบัติงานที่มีการจัดบริการเพื่อดูแลสุขภาพประชาชนทุกกลุมแบบผสมผสานเปนองครวมอยางใกลชิดและ

ตอเน่ืองตั้งแตระดับบุคคลครอบครัวและชุมชน อาจกลาวไดวาการมุงผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ
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ตําบล ประกอบดวยปจจัยหลายดานเพ่ือลดการเขาไปใชบริการจากโรงพยาบาลในอําเภอ หรือโรงพยาบาลจังหวัด ซึ่ งการ

เขาถึงบริการเปนไปดวยความลําบากสรางภาระใหกับประชาชนที่อยูหางไกลจากโรงพยาบาลที่ตองการเขารับการรักษาอีกดวย 

(พิมพขวัญ  บุญกลอม, 2557) 

 ดังนั้น การปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลที่ผานมามีการติดตามประเมินผลโดยใชเกณฑการประเมิน 

ดานสมรรถนะองคกร การบริหารองคกร การมีสวนรวมของภาคีเครือขายและดานสุขภาพประชาชน เปนหลัก (กระทรวง

สาธารณสุข, 2558) การพัฒนาหนวยงานดานสาธารณสุขดําเนินการตอเน่ืองมาเปนระยะ ตลอดจนการสรางการยอมรับจาก

บุคคลภายนอกจุดเนนหนักองคการประกันคุณภาพอยูที่กระบวนการปฏิบัติงานและผลผลิต (เรืองวิทย  เกษสุวรรณ,2545, น.

6-9) ซึ่งกระทรวงสาธารณสุขเองไดปฏิบัติตามเกณฑคุณภาพเครือขายบริการปฐมภูมิ มาอยางตอเนื่อง ตามขอกําหนด ของ

กระทรวงสาธารณสุขนั้น ผลประโยชนท่ีประชาชนจะไดรับจากการใหบริการสาธารณะ เปนสิ่งท่ีองคกรท่ีใหบริการสาธารณะ

ดานสุขภาพคํานึงถึงมากที่สุด เพื่อที่จะใหการบริการท่ีมีคุณคาตอประชาชน และเพ่ือใหประชาชนมีสุขภาพดีถวนหนา  

จุดประสงคเพื่อมุงผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานขององคกรที่มีการยกระดับดานการบริหารและการบริการ วาเปนไปตามเปาหมาย

หลักของกระทรวงสาธารณสุขหรือไม ในภาพรวมของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล เขตสุขภาพท่ี 8 มีผลการประเมินสูง

กวาภาพรวมทั้งประเทศ ผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานน้ันมีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชน เพียงไร บริการสาธารณะที่รัฐจัดให

สอดคลองกับความตองการของประชาชนหรือไม เพื่อที่จะนําผลการวิจัยน้ีมาพัฒนาการใหบริการท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอ

ชุมชนของ รพ.สต. และขยายผลไปยังเขตสุขภาพอ่ืน ๆ เพ่ือสุขภาพที่ดีของคนไทยทั้งประเทศ 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 เพ่ือศึกษาปจจัยทีมีตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล   
  

วิธีการดําเนินการวิจัย  

     การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี  

 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก ผูรับบริการสุขภาพที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล เขตสุขภาพท่ี 8 จํานวน 315 

คน โดยใชวิธีการสุมแบบเจาะจงและคํานวณขนาดตัวอยางโดยวิธีของ Alabama Richard G. Lomax (2010, p.42) 

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวย 3 ตอน ตลอดจน ผู วิจัยไดนํา

แบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพของเครื่องมือ ไดแก 1) นําแบบสอบถามพบท่ีปรึกษาและดําเนินการปรังปรุงแกไขตาม

คําแนะนํา 2) นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขแลวเสนอนําเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของ

เนื้อหาโดยหาคาความสอดคลองของวัตถุประสงคกับขอคําถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีไดจากกลุมเปาหมาย จํานวน 

315 คน  

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา  

 5. สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในภาพรวมมีความสัมพันธระดับสูง
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ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.770 p-value<0.01) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการรับรูคุณภาพการบริการ (X10) (r=

0.828 p-value<0.01) ดานเศรษฐกิจ- สังคม (X7) (r=0.823 p-value<0.01) ดานพฤติกรรมการใชบริการสุขภาพ (X9) (r=

0.814 p-value<0.01) ดานจิตวิทยาสังคม (X11) (r=0.810 p-value<0.01) ดานการมีสวนรวมของเจาหนาที่ (X4) (r=0.797 

p-value<0.01) ดานภาวะสุขภาพ (X8) (r=0.796 p-value<0.01) ดานหลักการใหบริการสาธารณะ (X5) (r=0.790 p-

value<0.01) ดานเทคโนโลยีการแพทย (X6) (r=0.720 p-value<0.01) ดานการปฏิบัติงานตามภาระกิจหลัก (X2) (r=0.716 

p-value<0.01) และดานทักษะเจาหนาที่ (X3) (r=0.711 p-value<0.01) มีความสัมพันธระดับสูงทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิการ

ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

สําหรับดานการจัดการองคกร (X1) (r=0.669 p-value<0.01) มีความสัมพันธระดับปานกลางทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิการ

ปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

ตามลําดับ ดังตารางที่ 1  

ตารางท่ี 1 ความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีมีตอการปฏิบัติงานและผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชน

ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

ปจจัยท่ีมีตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบล 

ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ

เพียรสัน (r) 
P - value 

ระดับ

ความสัมพันธ 

ปจจัยโนมนํา    

1) ดานการจัดการองคกร (X1) 0.669** <0.01 ปานกลาง 

2) ดานการปฏิบัติงานตามภาระกิจหลัก (X2) 0.716** <0.01 สูง 

3) ดานทักษะเจาหนาที่ (X3) 0.711** <0.01 สูง 

4) ดานการมีสวนรวมของเจาหนาท่ี (X4) 0.797** <0.01 สูง 

5) ดานหลักการใหบริการสาธารณะ (X5) 0.790** <0.01 สูง 

6) ดานเทคโนโลยีการแพทย (X6) 0.720** <0.01 สูง 

ปจจัยสนับสนุน    

7) ดานเศรษฐกิจ- สังคม (X7) 0.823** <0.01 สูง 

8) ดานภาวะสุขภาพ (X8) 0.796** <0.01 สูง 

9) ดานพฤติกรรมการใชบริการสุขภาพ (X9) 0.814** <0.01 สูง 

10) ดานการรับรูคุณภาพการบริการ (X10) 0.828** <0.01 สูง 

11) ดานจิตวิทยาสังคม (X11) 0.810** <0.01 สูง 

รวม 0.770** <0.01 สูง 

 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล พบวามีตัวแปร 7 ปจจัยไดแก  (1) พฤติกรรมการใชบริการสุขภาพ (2) การรับรูคุณภาพการ

บริการ (3) การจัดการองคกร (4) จิตวิทยาสังคม (5) เทคโนโลยีการแพทย (6) การปฏิบัติงานตามภาระกิจหลัก และ (7) 

เศรษฐกิจ- สังคม รวมกันทํานายระดับสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบลภาพรวมตัวแปรตน ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p value < 0.05) ตัวแปรท้ัง 7 สามารถอธิบายการผันแปรของ
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ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลภาพรวม

ตัวแปรตน ไดรอยละ 84.4 (R2 = 0.844)  
 

สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลในภาพรวมมีความสัมพันธระดับสูง

ทางบวกกับผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.01 (r=0.770 p-value<0.01) และผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณปจจัยที่มีอิทธิพลตอสัมฤทธิผลการ

ปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล พบวามีตัวแปร 7 ปจจัยไดแก  (1) 

พฤติกรรมการใชบริการสุขภาพ (2) การรับรูคุณภาพการบริการ (3) การจัดการองคกร (4) จิตวิทยาสังคม (5) เทคโนโลยี

การแพทย (6)การปฏิบัติงานตามภาระกิจหลัก และ (7) เศรษฐกิจ- สังคม รวมกันทํานายระดับสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมี

คุณภาพและมีคุณคาตอชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลภาพรวมตัวแปรตน ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p value 

< 0.05) ตัวแปรท้ัง 7 สามารถอธิบายการผันแปรของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานท่ีมีคุณภาพและมีคุณคาตอ

ชุมชนของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลภาพรวมตัวแปรตน ไดรอยละ 84.4 (R2 = 0.844)  
 

การอภิปรายผล  

 การวิจัยเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. พฤติกรรมการใชบริการสุขภาพ (Behavior) พฤติกรรมการใชบริการสุขภาพคือการเปลี่ยนแปลงแหลงบริการสุขภาพ

จากแหลงหน่ึงไปอีกแหลงหน่ึง โดยมีหลักวา แหลงบริการใดจะเสียคาใชจายท้ังท่ีเปนเชิงสังคมและเศรษฐกิจนอยที่สุด  

นอกจากนี้พฤติกรรมการใชแหลงสุขภาพของรัฐจะมีมากขึ้นเม่ือการเจ็บปวยมีระยะเวลายาวนานออกไปเนื่องจากทราบดีวา

คาใชจายดานสุขภาพของโรงพยาบาลภาครัฐ เสียนอยกวาเอกชน การศึกษา อาชีพ และชั้นทางสังคมท้ังสามมีอิทธิพลตอการ

เลือกใชบริการสุขภาพ สอดคลองกับอติญาณ  ศรเกษตร และเพ็ญศรี  ทองเพชร (2559) ปจจัยภายในตัวบุคคลปจจัยระหวาง

บุคคล ส่ิงแวดลอมระดับองคกร ปจจัยดานชุมชน การคมนาคม การขนสง รวมถึงนโยบายเก่ียวกับสุขภาพ (Brown SL., 2011) 

การออกกําลังในสถานที่ทํางาน การสงเสริมการออกกําลังกายในผูสูงวัย เหลานี้มีผลตอพฤติกรรมการใชบริการสุขภาพท้ังสิ้น 

 2. การรับรูคุณภาพการบริการ (Perception) การรับรูคุณภาพการบริการจะเกิดข้ึนเมื่อมีการเขาไปรับบริการไมวาจะ

เปนบริการดานสุขภาพ บริการความสะดวกอ่ืน ๆ  ที่จัดใหประชาชนจะดวยการจัดหาใหจากหนวยงานภาครัฐหรือหนวยงาน

เอกชน ความสัมพันธระหวางการปฏิบัติดานคุณภาพและผลกระทบตอผลลัพธคุณภาพดานการดูแลสุขภาพขององคกรและ

ความพึงพอใจของผูรับบริการ (Mahour Mellat Parasta, Davood Golmohammadib, 2019) บริการสุขภาพลักษณะการ

ใหบริการหากเปรียบเปนสินคา ก็เปนสินคาท่ีมีลักษณะมีรูปธรรมและนามธรรม รูปธรรมของสินคาบริการสุขภาพ ไดแก 

รูปลักษณะท่ีมองเห็นไดจากภายนอก ซึ่ง การใหบริการท่ีมีคุณภาพ จะตองประกอบดวยสิ่งท่ีสําคัญท่ีผูใหบริการและสถานท่ี

ใหบริการพึงมีไวเปนหลักการเบื้องตน (ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ, 2541, น.216)  ความสําคัญกับการรับรูคุณภาพการ

บริการเชนเดียวกันกับ การวัดคุณภาพบริการท่ีไดรับความนิยมในการนํามาใชอยางกันอยางแพรหลาย การพัฒนาในการ

ประเมินคุณภาพของการใหบริการ จากการรับรูของผูเขารับบริการ สามารถพัฒนาตัวแบบ SERVQUAL (ซีแทมล  พาราซุรา

มาน และคณะ, 1985) เพ่ือวัดความคาดหวังและการรับรูของผูใหบริการและหาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสรางคุณภาพการ

ใหบริการรวมดวย 

  3. การจัดการองคกร (Management) ในงานวิจัยนี้พบวาการจัดองคกรมีผลตอสัมฤทธิผลการปฏิบัติงานระดับปานกลาง 

การขับเคลื่อนองคการใหมีการเคล่ือนไหวอยูตลอดเวลา ไมมีภาวะหยุดนิ่ง (Dynamic) มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง โดยมีการ
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จัดสรรทรัพยากรท้ังทางดานบุคลากร การเงิน โครงสรางกายภาพ รวมถึงการประสานงานในองคการ Bateman and Snell 

(2009, p. 290) ทั้งน้ีเพื่อที่จะสนับสนุนการทํางานใหบรรลุเปาหมายองคการ การจัดการงานตามตําแหนงที่ไดรับมอบหมาย 

(Antonia Lampaki, Vassilis Papadakis, 2018) การมอบหมายงาน และการรายงานรวมดวย การประสานระหวางองคกร 

ขององคกรที่เปนหนวยงานวิชาชีพใด ๆ จะสงผลถึงการปฏิบัติงานรวมดวย (Ping Lu a, Xiangyang Cai a, Zhuping Wei b, 

Yinqiu Song c, Jianlin Wu. (2019) ในสวนของการจัดองคการของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล หากมีการจัดโครงสราง

องคกรท่ีสอดคลองกับทรัพยากรที่มีอยูในองคกรและเปนไปตามกระบวนการการจัดองคกร ยอมสงผลถึงการบริการท่ีเปน

หนาที่หลักขององคการที่มีหนาที่ใหบริการสาธารณะดานสุขภาพประชาชนไดดวยเชนกัน สัมฤทธ์ิ          ยศสมศักดิ์ (2548) 

ไดกลาวถึงทฤษฏีองคการวาเปนการศึกษาถึงวิธีการกําหนดหนาท่ีขององคการวาสงผลกระทบตอบุคลากรที่ทํางานในองคการ

อยางไร และสงผลกระทบตอสังคมอยางไรในระหวางการดําเนินงานในองคการเหลานั้น นอกจากน้ีมีงานวิจัยท่ีสนับสนุน

ผลการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก งานวิจัยของ C. Holtschlag, A. Masuda, B.S. Reiche, et al. (2019) ท่ีไดศึกษาความสําคัญของ

การจัดการองคกรตอผลการปฏิบัติงานซ่ึง ซึ่งพบวาการจัดการองคกรและการปฐมนิเทศผูท่ีรับเขามาทํางานในครั้งแรกเริ่มตนดี 

ยอมสงผลถึงการลาออกของพนักงานลดลงและการทํางานไดผลงานมากขึ้น นอกจากน้ี วิโรจน  ตั้งเจริญเสถียร และคณะ 

(2560) ไดศึกษาภาระงานและผลิตภาพกําลังคนในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล พบวา ในภาพรวมการทํางานของ

บุคลากรใน รพ.สต. ใชเวลาสวนใหญกับงานรักษาพยาบาลอยูท่ีรอยละ 60-70 มากกวางานสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคซ่ึง

เปนภารกิจหลักของรพ.สต. และยังมีความขาดแคลนกําลังคนเมื่อเทียบกับภาระงาน อัตรากําลังบุคลากรที่มีในปจจุบัน ไม

สอดคลองกับกรอบอัตรากําลังอีกดวย ซ่ึงเปนผลมาจากการจัดองคกรนั่นเอง 
        
ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

  ควร กําหนดกรอบและภารกิจหลักแก รพ.สต. ใหชัดเจนการจัดสรรอัตรากําลังเจาหนาท่ีใหเพียงพอและมอบหมาย

งานที่เกี่ยวของกับสุขภาพประชาชนอยางแทจริง โดยผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการกําหนดนโยบายในการยกระดับจากสถานี

อนามัยมาเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ควรคํานึงถึงความเขาใจในความหมายของคําท่ีใชแทน สวนใหญประชาชน

เขาใจคําวา โรงพยาบาล คือหนวยงานที่ตองมีแพทยประจํา มีเครื่องมือแพทยครบตามตองการสามารถเขารับการรักษาไดทันที 

โดยไมตองไปรอคิวที่โรงพยาบาลศูนย แตการเขารับบริการท่ีโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลสวนใหญเขาไปร ับบริการ

สุขภาพเบ้ืองตน และเพ่ือการสงตอเทาน้ัน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป   

  ควร มีนโยบายในการนํานวัตกรรมใหม เชน “Telecare Clinic” หรือ เทเลเมดิซีน เขามาใชในการบริการสุขภาพกับ

ประชาชนที่อยูหางไกล หรือผูปวยที่ตองเดินทางมาเพื่อรับการรักษาท่ีโรงพยาบาลศูนย เพ่ือลดจํานวนการเดินทางของ

ประชาชนเพื่อการเขามารับบริการ และเพ่ือลดความแออัดของจํานวนผูปวยท่ีเขามารับการรักษาที่โรงพยาบาลศูนย 
 

กิตติกรรมประกาศ  

 ผูวิจัยขอขอบคุณ ผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญทุกทานที่ไดกรุณาตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยใหค ําแนะนํา 

ขอสังเกตตาง ๆ แกไขและปรับปรุงงานวิจัยต้ังแตเริ่มจนสิ้นสุดกระบวนการวิจัย ทําใหเกิดการนําไปประยุกตใชตอยอดองค

ความรูตอไป ผูวิจัยขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิตและคณะศึกษาศาสตรท่ีใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกใน

การเก็บรวบรวมขอมูล และขอขอบคุณกลุมตัวอยางทุกทานที่ใหความรวมมือในการใหขอมูลเพ่ือพัฒนาการจัดการสอนและ

หลักสูตรใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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บทคัดยอ             

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

2. เพ่ือการสํารวจลําดับของความตองการไดรับการพัฒนาจากบุคลาการสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม      

3. เพ่ือจัดอบรมสายสนับสนุนตามหลักสูตรฝกอบรม เพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม และ 4. เพื่อศึกษาติดตามและประเมินผลตามหลักสูตรฝกอบรมการเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสาย

สนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน 3 หลักสูตร เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงคุณภาพและเชิง

ปริมาณ (Mixed Methods) มีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึกและแบบสอบถาม โดยมีกลุมเปาหมายในการ

วิจัย คือ บุคลากรสายสนับสนุนท่ีปฏิบัติงานในสํานักงาน สังกัดคณะ สํานัก สถาบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน    

261 คน ท่ีมาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แลวนําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหโดย

ใชสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลจากแบบสัมภาษณเชิง ลึกมา

วิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบวา 1) สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x̅=4.14) 2) ความตองการไดรับการพัฒนาจากบุคลาการสายสนับสนุน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ประกอบดวย 2.1) ดานงานวิจัย 2.2) ดานการวางแผนงาน 2.3) ดานการประสานงาน 2.4) 

ดานการคิดวิเคราะห ลําดับของความตองการพัฒนา 2.5) ดานการปฏิบัติการ 2.6) ดานการบริการ 3) การจัดอบรมสาย

สนับสนุนตามหลักสูตรฝกอบรมเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 3.1) หลักสูตรการ

พัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยแบบ R to R (Routine to Research) 3.2) หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนการ

ปฏิบัติเชิงกลยุทธ 3.3) หลักสูตรการพัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา และ 4) การประเมินผลตาม

หลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวย 4.1) การพัฒนางานประจําสายสนับสนุนวิชาการ สูงานวิจัย โดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก

ที่สุด (x ̅=4.29) 4.2) การพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.36) 

และ 4.3) การพัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา โดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.48)  
 

คําสําคัญ: รูปแบบ, การพัฒนาสมรรถนะ, บุคลากรสายสนับสนุน 
 

ABSTRACT 

 The purposes of this study were 1) to study the condition and development desire of competency of 

the support line personnel of Rajabhat Mahasarakham University The sample was 261 support line persons. 

The instrument was the five- rating scale questionnaire 2)  To make the curriculums for developing the 

performance competency.  3)  To organize and evaluate the project of developing the performance 

competency The statistics were frequency, percentage, mean, standard deviation.  The quality data was 
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analyzed by content analysis.The research results were found as follows; 1. The performance competency 

of support line persons as overall was at high level, ranking mean from highest to lowest namely; the 

service, the critical thinking, the coordinating, the planning and the research respectively 2.  The 

development desire of competency of the support line personnel was ranking from highest to lowest; the 

research, the planning, the coordinating, the critical thinking, the operating, and the service respectively 3. 

The development curriculum of performance competency of the support line personnel were 3 curriculums 

were; ( 1)  the competency development in the line of Routine to Research, ( 2)  the competency 

development on the strategy operating planning, ( 3)  the competency development on the coordination 

arts of 360 degrees.  4.  The operation results of developing the performance competency project found 

overall was high level, ranking mean highest to lowest (1) the competency development on the coordination arts 

of 360 degrees (x ̅=4.48) (2) The competency development on the strategy operating planning (x ̅=4.36) (3) 

The competency development in the line of Routine to Research (x ̅=4.29).  
 

Keywords: Model, Competency development, Support Personnel 
 

 บทนํา 

  ปจจุบัน การบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา มีการเปล่ียนแปลงการบริหารจัดการโดยออกนอกระบบราชการ

หลายสถาบัน และหัวใจสําคัญที่จะชวยใหองคกรอยูรอดคือทรัพยากรบุคคล ที่จะนําพานโยบายไปสูการปฏิบัติใหบังเกิดผล

อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สถาบันอุดมศึกษาเปนหนวยงานท่ีมีภารกิจโดยรวม ในการพัฒนาศักยภาพของทรัพยากร

มนุษยของประเทศใหมีความรู ทักษะ ความสามารถและบุคลิกภาพที่เหมาะสมในการเปนคนท่ีสมบูรณท้ังรางกายและจิตใจ         

(นิสดารก  เวชยานนท, 2549) การบริหารทรัพยากรมนุษยที่ดําเนินการอยางเปนระบบ จึงสามารถเชื่อมโยงการจัดการผลการ

ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ (จิระเสกข  ตรีเมธสุนทร และณัฐวุฒิ  โรจนนิรุตติกุล, 2550) การเปลี่ยนแปลงในยุคกระแส

โลกาภิวัตน และสภาพการแขงขันท่ีมีความรุนแรงทําใหองคกรตาง ๆ ตองเผชิญปญหาและอุปสรรคท่ีมีความเสี่ยงสูงข้ึนและ

ขณะเดียวกันสามารถมองเห็นโอกาสท่ีดีขึ้น ผลจากกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) ทําใหทุกองคกรจะตองมีการปรับตัว

และสรางภูมิคุมกันการเปล่ียนแปลง โดยการมองหาแนวทางในการพัฒนาที่จะสามารถรับมือกับปญหาตาง ๆ ที่จะเกิดข้ึนไดใน

ปจจุบันการบริหารจัดการภาครัฐ ไดใหความสําคัญในการพัฒนาคนที่เรียกวา “ทุนมนุษย” (Human Capital) เพราะมนุษย

เปนทรัพยากรท่ีมีความสําคัญท่ีสุดในบรรดาทรัพยากรในกระบวนการผลิต เพราะมนุษยเปนทรัพยากรท่ีไปควบคุมและใช

ทรัพยากรตัวอ่ืน ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังน้ัน ทรัพยากรมนุษยตองไดรับการพัฒนาดานความรู ทักษะ 

ความสามารถที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน และพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานใหเกิดความเชี่ยวชาญและตอเน่ือง สงผลให

องคกรมีความสามารถในการแขงขันและทันตอการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเรียกคุณลักษณะท่ีเหมาะสมวาสมรรถนะ (Competency) 

องคกรใดที่มีทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพ มีคุณลักษณะที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน และสามารถพัฒนาสมรรถนะใหไดผล

งานที่โดดเดน ยอมทําใหองคกรประสบความสําเร็จตามเปาหมายและบรรลุวัตถุประสงค เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐปฏิบัติงาน

บรรลุวัตถุประสงค สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) จึงไดปรับปรุงระบบจําแนกตําแหนงและคาตอบแทน

ใหม แลวจัดตําแหนงตาง ๆ รวมเปนกลุมงาน แลวกําหนดคุณลักษณะเชิงพฤติกรรม (สมรรถนะ) ประจํากลุมงานตาง ๆ เพื่อใช

คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม (สมรรถนะ) ในการบริหารงานบุคคลใหเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งประกอบดวยสมรรถนะหลัก 

(Core Competency) และสมรรถนะประจํากลุมงาน (Functional Competency) เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหขาราชการ
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ปฏิบัติงานในหนาที่ไดดียิ่งขึ้น จึงทําใหสมรรถนะเขามามีบทบาทในการพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลในระบบราชการมาก

ขึ้น (สุมาลี  แสงสวาง, 2550) นอกจากนี้การพัฒนาบุคลากร จะตองคํานึงถึงกรอบพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 

พ.ศ. 2551 มาตรา 72 ที่บัญญัติไววา “ใหสวนราชการมีหนาที่ดําเนินการใหมีการเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและเสริมสรางแรงจูงใจ

แกขาราชการพลเรือน เพ่ือใหขาราชการพลเรือนสามัญ มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต มีขวัญกําลังใจในการ

ปฏิบัติราชการใหเกิด ผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐทั้งน้ีตามหลักเกณฑและวิธีการท่ี ก.พ. กําหนดเปนหนาท่ีขององคกรที่จะตอง

พัฒนาบุคลากร ใหมีคุณภาพและศักยภาพ ใหทันตอสถานการณของ” ดังน้ันสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

เพื่อใหองคการสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (พิมพลักษณ  อยูวัฒนา, 2556)  

 ขอมูลจากแผนพัฒนาบุคลากร ระยะ 5 ป พ.ศ. 2555–2559 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม สรุปผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมขององคกรและการประเมินคุณภาพการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารบุคลากร พบวามหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคามมี จุดออน ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยให มีคุณภาพ และมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมหรือสมรรถนะ 

(Competency) ขั้นพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน คือ ความรู ทักษะและความสามารถ ที่นํามาใชในการปฏิบัติงานท่ีรับผิดชอบให

บรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงสมรรถนะดังกลาวเปนสมรรถนะพ้ืนฐานของทุกกลุมงาน ดังจะเห็นไดจาก การเสนอแนะใหมีการพัฒนา

ทักษะ และความเขาใจในการจัดทําแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ การจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล และการวางแผนใน

การพัฒนาตนเอง ผูบังคับบัญชาไมใหความสําคัญการนําผลการปฏิบัติงาน มาใชในการประเมินผลเทาที่ควร ทําใหบุคลากร

ไมใหความสําคัญ จึงเปนสาเหตุทําใหไมเขาใจระบบประเมิน แนวทางสงเสริมและแผนพัฒนาบุคลากร ในระดับคณะและ

หนวยงาน ทิศทางยังไมชัดเจนและเอ้ือตอการพัฒนาบุคลากรใหตรงตามคุณลักษณะงาน และการรองรับการเปลี่ยนแปลง ขาด

ทักษะและความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดทักษะและความสามารถในการส่ือสาร เปนตน (กองบริหารงาน

บุคคล, 2556) 

 ดังนั้นจะเห็นไดวาการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยี สงผลใหบุคลากรสายสนับสนุนจะตองมี

การพัฒนาศักยภาพของตนเอง และปรับปรุงกระบวนการทํางาน ตลอดจน การพัฒนาองคความรูใหสอดคลองกับการ

ปฏิบัติงานในการสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เพ่ือใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย 

อีกทั้ง เพื่อใหมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามไดมีขอมูลรูปแบบพัฒนาสมรรถนะของสายสนับสนุนใหเกิดความเหมาะสมและ

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 2. เพื่อการสํารวจลําดับของความตองการไดรับการพัฒนาจากบุคลาการสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

 3. เพื่อจัดอบรมสายสนับสนุนตามหลักสูตรฝกอบรม เพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราช

ภัฏมหาสารคาม 

 4. เพื่อศึกษาติดตามและประเมินผลตามหลักสูตรฝกอบรมการเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน 3 หลักสูตร 
 

วิธีดําเนินการการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังนี้          

 1. กลุมเปาหมายในการวิจัย ไดแก บุคลากรสายสนับสนุนที่ปฏิบัติงานในสํานักงาน สังกัดคณะ สํานัก สถาบันของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาสารคาม 22 หนวยงาน 261 คน ที่มาจากวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และแบบสอบถาม (Questionnaire) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจาก

การสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจาก

การรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ (Document  Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ี

เกี่ยวของ เปนตน 

 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึก

กับกลุมเปาหมายและการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหแบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 2) การนําขอมูลท่ีไดจาก

แบบสอบถามมาวิเคราะหกับโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา และการหาคาสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha โดยใช

เกณฑสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามที่ Nunnally (1978) ไดทําการทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

ซึ่งมีคาความเชื่อม่ัน (Reliability) เทากับ 0.977 และการวิเคราะหแบบเชิงเน้ือหา (Content Analysis)  

 5. สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Frequency) คาเฉล่ีย (Mean) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูวิจัยจําแนกผลการวิจัย 

ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   

 ผลการวิจัยพบวา สมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

(x ̅=4.14) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากที่สุด จํานวน 4 ดาน และอยูในระดับมากจํานวน 2 ดาน โดยเรียง

คาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดานการบริการ (x ̅=4.28) ดานการปฏิบัติการ (x ̅=4.25) ดานการคิดวิเคราะห (x̅=4.24) ดาน

การประสานงาน (x ̅=4.21) ดานการวางแผนงาน (x ̅=4.13) และ ดานงานวิจัย (x̅=3.73) ตามลําดับ 

 2. เพ่ือการสํารวจลําดับของความตองการไดรับการพัฒนาจากบุคลาการสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม             

 ผลการวิจัยพบวา ผูวิจัยสามรถเรียงลําดับของสมรรถนะท่ีสมควรไดรับการพัฒนาพรอมกับลําดับของความตองการไดรับ

การพัฒนา ดังนี้  

  2.1 ดานงานวิจัย ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก ความรูความเขาใจระเบียบวิธีวิจัยโดยกําหนดประเด็นปญหา

การวิจัยได (x ̅=6.20) การพัฒนาความรูที่เกิดจากการวิจัยมาพัฒนาองคกร (x ̅=5.32) การดําเนินการวิจัยไดตามหลักวิชาการ 

(x ̅=5.30) การนําผลการวิจัยมาปรับปรุงพัฒนาการทํางานในองคกร (x̅=4.53) การถายทอดความรูและทักษะดานการวิจัยให

ผูอ่ืนได (x ̅=4.49) การตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (x ̅=4.08) การพัฒนาผลการวิจัยไดรับการ

อางอิงในฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติ (x ̅=3.62) การพัฒนางานวิจัย จนเกิดเปนนวัตกรรมใหมจนไดรับรางวัล (x ̅=2.93)  

  2.2 ดานการวางแผนงาน ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก ความรูความเขาใจเก่ียวกับการวางแผน (x ̅=5.94) 

การใช SWOT เพื่อวิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน (x ̅=5.34) การวางแผนเชิงกลยุทธอยางมีประสิทธิภาพ (x ̅=5.22) 

การพัฒนาทักษะการบริหารจัดการเพ่ือปรับปรุงงานของตนใหดีขึ้น (x ̅=5.10) การออกแบบระบบการบริหารจัดการท่ีเปน

ประโยชนตอมหาวิทยาลัย (x̅=4.70) การพัฒนาระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานใหทั่วถึง (x ̅=4.30) การถายทอดความรู/

ทักษะการบริหารจัดการองคกรไปสูผูอ่ืนได (x̅=3.37) การเปนแบบอยางของการจัดการเชิงกลยุทธไดเปนอยางดี (x ̅=2.82)  
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  2.3 ดานการประสานงาน ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก การวิเคราะหปญหาของผูรับบริการไดเปนอยางดี 

(x ̅=6.16) ความเขาใจถึงขอมูลประเด็นปญหาการประสานงาน (x ̅=5.93) การกระตุนสงเสริมระบบการสื่อสารใหมี

ประสิทธิภาพ (x ̅=5.38) ความสามารถสรางสัมพันธท่ีดีระหวางหนวยงาน (x ̅=4.25) การปรับเปลี่ยนวิธีการประสานงานได

อยางเหมาะสมจนเกิดผลดีกับทุกฝาย (x ̅=4.15) การติดตามผลการสื่อสารภายในองคกรและระหวางองคกร (x ̅=3.90) ความ

ยืดหยุนผอนปรนในการประสานงาน (x ̅=3.82) การถายทอดหรือเปนแบบอยางการประสานงานไดเปนอยางดี (x ̅=3.28)  

  2.4 ดานการคิดวิเคราะห ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก การวิเคราะหประเด็นปญหาเพื่อปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน (x ̅=4.66) การวิเคราะหสืบเสาะหาขอมูลอยางเปนระบบ (x ̅=4.65) การวิเคราะหเพื่อพัฒนาระบบงานที่ดีตอองคกร 

(x ̅=4.56) การริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ (x ̅=4.48) แนวทางนําผลการวิเคราะหมาพัฒนางานของตนเองหรือหนวยงาน

ใหดีขึ้น (x ̅=4.01) การพัฒนาระบบการวิเคราะห/การสืบเสาะหาขอมูลจนเปนประโยชนแกมหาวิทยาลัย (x ̅=3.37) การให

คําแนะนําหรือถายทอดทอดทักษะการวิเคราะหใหผูรวมงานได (x ̅=.80)  

  2.5 ดานการปฏิบัติการ ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก ความรูความเขาใจในระบบงานขององคกร (x ̅=4.94) 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมอยางมีประสิทธิภาพ (x ̅=4.54) การพัฒนาระบบงานเพื่อเปล่ียนแปลงแบบมุง

ผลสัมฤทธ์ิ (x ̅=4.31) การนําวิทยาการสมัยใหมมาพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ (x ̅=4.24) การปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีรับผิดชอบ

จนเปนที่ยอมรับของบุคลากรในหนวยงาน การคิดคนนวัตกรรมเพื่อเปลี่ยนระบบงานของมหาวิทยาลัย (x ̅=3.53) การเปน

ตัวอยางการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ (x ̅=2.93)  

  2.6 ดานการบริการ ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก การใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพจนผูรับบริการมี

ความพึงพอใจ (x ̅=5.22) ความรู/ความเขาใจในบทบาทที่ครบทุกเปนอยางดี (x ̅=5.19) การใชศิลปะและทักษะการ

ติดตอสื่อสารอยางดี (x ̅=4.22) การคิดพัฒนารูปแบบการบริการใหม ๆ ท่ีเปนประโยชน (x ̅=4.13) การนําผลการประเมินมา

ปรับปรุงการใหบริการใหดีขึ้น (x ̅=3.54) การถายทอดความรูและเทคนิคการใหบริการแกผู อ่ืนได (x ̅=3.33) การนําพา

หนวยงานไปสูการเปนตัวอยางดานบริการท่ีเปนเลิศระดับมหาวิทยาลัย (x̅=2.92)  

 3. เพ่ือจัดอบรมสายสนับสนุนตามหลักสูตรฝกอบรม เพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม          

 ผลการวิจัยพบวา หลักสูตรการฝกอบรมเพิ่มสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 1) หลักสูตรฝกอบรมที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยแบบ R to R (Routine to research) 

2) หลักสูตรฝกอบรมท่ี 2 การพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนการปฏิบัติเชิงกลยุทธ และ 3) หลักสูตรฝกอบรมที่ 3 การ

พัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา  

 4. เพ่ือศึกษาติดตามและประเมินผลตามหลักสูตรฝกอบรมการเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน 3 หลักสูตร       

 ผลการวิจัยพบวา ประกอบดวย         

  4.1 การพัฒนางานประจําสายสนับสนุนวิชาการ สูงานวิจัย โดยรวมทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.29) พิจารณา

เปนรายดานพบวาอยูในระดับมากท่ีสุดจํานวน 4 ดาน อยูในระดับมาก จํานวน 2 ดาน เรียงลําดับคาเฉล่ียจากมากไปนอย ดังน้ี 

ดานคุณภาพหลักสูตร (x ̅=4.45) ดานวิทยากร (x ̅=4.44) ดานการนําความรูไปใช (x ̅=4.30) การใหบริการของเจาหนาท่ี 

(x ̅=4.27) สถานท่ีฝกอบรม (x ̅=4.16) และดานความรูความเขาใจ (x ̅=4.15) ตามลําดับ  
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  4.2 การพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x ̅=4.36) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากที่สุดจํานวน 5 ดาน และระดับมาก จํานวน 1 ดาน เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไป

นอย ดังนี้ ดานวิทยากร (x̅=4.58) ดานคุณภาพหลักสูตร (x ̅=4.47) ดานการใหบริการของเจาหนาท่ี (x ̅=4.36) ดานการนํา

ความรูไปใช (x ̅=4.35) ดานความรูความเขาใจ (x ̅=4.25) และดานสถานที่ฝกอบรม (x ̅= 4.17) ตามลําดับ  

  4.3 การพัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา โดยภาพรวมทุกดาน อยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.48) 

พิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากท่ีสุดทั้งหมด เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ดานคุณภาพหลักสูตร 

(x ̅=4.58) ดานวิทยากร (x ̅=4.57) ดานการนําความรูไปใช (x ̅=4.48) ดานการใหบริการของเจาหนาที่ (x ̅=4.45) ดานความรู

ความเขาใจ (x ̅=4.44) ดานสถานท่ีฝกอบรม (x ̅=4.34) ตามลําดับ  
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ผูวิจัยสรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  พบว า  สมร รถนะของ

บุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅=4.14) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน

พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 4 ดาน และอยูในระดับมากจํานวน 2 ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ไดแก ดาน

การบริการ (x ̅=4.28) ดานการปฏิบัติการ (x ̅=4.25) ดานการคิดวิเคราะห (x̅=4.24) ดานการประสานงาน (x ̅=4.21) ดานการ

วางแผนงาน (x ̅=4.13) และ ดานงานวิจัย (x ̅=3.73) ตามลําดับ 

 2. เพ่ือการสํารวจลําดับของความตองการไดรับการพัฒนาจากบุคลาการสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม พบวา ผูวิจัยสามรถเรียงลําดับของสมรรถนะท่ีสมควรไดรับการพัฒนาพรอมกับลําดับของความตองการไดรับ

การพัฒนา ไดแก 2.1 ดานงานวิจัย ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก ความรูความเขาใจระเบียบวิธีวิจัยโดยกําหนด

ประเด็นปญหาการวิจัยได (x̅=6.20) การพัฒนาความรูท่ีเกิดจากการวิจัยมาพัฒนาองคกร (x ̅=5.32) การดําเนินการวิจัยไดตาม

หลักวิชาการ (x ̅=5.30) การนําผลการวิจัยมาปรับปรุงพัฒนาการทํางานในองคกร (x ̅=4.53) การถายทอดความรูและทักษะ

ดานการวิจัยใหผู อ่ืนได (x ̅=4.49) การตีพิมพเผยแพรผลงานวิจัยในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (x ̅=4.08) การพัฒนา

ผลการวิจัยไดรับการอางอิงในฐานขอมูลระดับชาติหรือนานาชาติ (x ̅=3.62) การพัฒนางานวิจัย จนเกิดเปนนวัตกรรมใหมจน

ไดรับรางวัล (x ̅=2.93) 2.2 ดานการวางแผนงาน ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวางแผน 

(x ̅=5.94) การใช SWOT เพื่อวิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงาน (x ̅=5.34) การวางแผนเชิงกลยุทธอยางมีประสิทธิภาพ 

(x ̅=5.22) การพัฒนาทักษะการบริหารจัดการเพ่ือปรับปรุงงานของตนใหดีขึ้น (x ̅=5.10) การออกแบบระบบการบริหารจัดการ

ที่เปนประโยชนตอมหาวิทยาลัย (x ̅=4.70) การพัฒนาระบบการติดตามผลการปฏิบัติงานใหท่ัวถึง (x ̅=4.30) การถายทอด

ความรู/ทักษะการบริหารจัดการองคกรไปสูผูอ่ืนได (x ̅=3.37) การเปนแบบอยางของการจัดการเชิงกลยุทธไดเปนอยางดี 

(x ̅=2.82) 2.3 ดานการประสานงาน ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก การวิเคราะหปญหาของผูรับบริการไดเปนอยางดี 

(x ̅=6.16) ความเขาใจถึงขอมูลประเด็นปญหาการประสานงาน (x ̅=5.93) การกระตุนสงเสริมระบบการสื่อสารใหมี

ประสิทธิภาพ (x ̅=5.38) ความสามารถสรางสัมพันธท่ีดีระหวางหนวยงาน (x ̅=4.25) การปรับเปลี่ยนวิธีการประสานงานได

อยางเหมาะสมจนเกิดผลดีกับทุกฝาย (x ̅=4.15) การติดตามผลการสื่อสารภายในองคกรและระหวางองคกร (x ̅=3.90) ความ

ยืดหยุนผอนปรนในการประสานงาน (x ̅=3.82) การถายทอดหรือเปนแบบอยางการประสานงานไดเปนอยางดี (x ̅=3.28)       

2.4 ดานการคิดวิเคราะห ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก การวิเคราะหประเด็นปญหาเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
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(x ̅=4.66) การวิเคราะหสืบเสาะหาขอมูลอยางเปนระบบ (x ̅=4.65) การวิเคราะหเพ่ือพัฒนาระบบงานท่ีดีตอองคกร (x ̅=4.56) 

การริเริ่มสรางสรรคในงานท่ีรับผิดชอบ (x ̅=4.48) แนวทางนําผลการวิเคราะหมาพัฒนางานของตนเองหรือหนวยงานใหดีขึ้น 

(x ̅=4.01) การพัฒนาระบบการวิเคราะห/การสืบเสาะหาขอมูลจนเปนประโยชนแกมหาวิทยาลัย (x ̅=3.37) การใหคําแนะนํา

หรือถายทอดทอดทักษะการวิเคราะหใหผูรวมงานได (x ̅=.80) 2.5 ดานการปฏิบัติการ ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก 

ความรูความเขาใจในระบบงานขององคกร (x ̅=4.94) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมอยางมีประสิทธิภาพ (x ̅=4.54) 

การพัฒนาระบบงานเพื่อเปลี่ยนแปลงแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ (x ̅=4.31) การนําวิทยาการสมัยใหมมาพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ 

(x ̅=4.24) การปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบจนเปนท่ียอมรับของบุคลากรในหนวยงาน การคิดคนนวัตกรรมเพื่อเปล่ียน

ระบบงานของมหาวิทยาลัย (x ̅=3.53) การเปนตัวอยางการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ (x ̅=2.93) และ      

2.6 ดานการบริการ ลําดับของความตองการพัฒนา ไดแก การใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพจนผูรับบริการมีความพึงพอใจ 

(x ̅=5.22) ความรู/ความเขาใจในบทบาทที่ครบทุกเปนอยางดี (x ̅=5.19) การใชศิลปะและทักษะการติดตอส่ือสารอยางดี 

(x ̅=4.22) การคิดพัฒนารูปแบบการบริการใหม ๆ ท่ีเปนประโยชน (x ̅=4.13) การนําผลการประเมินมาปรับปรุงการใหบริการ

ใหดีขึ้น (x ̅=3.54) การถายทอดความรูและเทคนิคการใหบริการแกผูอ่ืนได (x ̅=3.33) การนําพาหนวยงานไปสูการเปนตัวอยาง

ดานบริการที่เปนเลิศระดับมหาวิทยาลัย (x ̅=2.92)  

 3. เพ่ือจัดอบรมสายสนับสนุนตามหลักสูตรฝกอบรม เพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม พบวา หลักสูตรการฝกอบรมเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 1) หลักสูตรฝกอบรมท่ี 1 การพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยแบบ R to R (Routine to 

research) 2) หลักสูตรฝกอบรมที่ 2 การพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนการปฏิบัติเชิงกลยุทธ และ 3) หลักสูตรฝกอบรมท่ี 

3 การพัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา  

 4. เพ่ือศึกษาติดตามและประเมินผลตามหลักสูตรฝกอบรมการเพ่ิมสมรรถนะการปฏิบัติงานของสายสนับสนุน

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม จํานวน 3 หลักสูตร พบวา ประกอบดวย 4.1 การพัฒนางานประจําสายสนับสนุนวิชาการ 

สูงานวิจัย โดยรวมทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด (x ̅=4.29) 4.2 การพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนปฏิบัติการเชิงกลยุทธ โดย

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (x̅=4.36) 4.3 การพัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา โดยภาพรวมทุกดาน 

อยูในระดับมากที่สุด (x ̅=4.48)  
 

การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม มีประเด็นการอภิปราย

ผลการวิจัยได ดังน้ี  

 1. หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยแบบ R to R (Routine to research) ท้ังนี้ R2R (Routine to Research 

– Research to Routine) 2R ชื่อเต็ม คือ “Routine to Research” R2R คือ “การพัฒนางานประจําสูงานวิจัย” ผลลัพธของ 

R2R ไมไดมุงหวังเพียงแคไดผลงานวิจัยเทาน้ัน แตมีเปาหมายท่ีจะนําผลงานวิจัย R2R ไปใชพัฒนางานประจําน้ัน ๆ ดวย เชน 

(สถาบันวิจัยระบบสาธารณสุข, 2556) พัฒนางานประจําที่ทําทุกวันใหเปนผลงานวิจัย เปลี่ยนปญหาหนางาน ใหเปน

ผลงานวิจัย R2R จึงเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน เพ่ือพัฒนางานขับเคลื่อนองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู (Learning 

Organization) โดย R2R มีองคประกอบที่สําคัญ 4 อยาง คือ (1) โจทยวิจัย R2R: ตองมาจากปญหาหนางาน มาจากงาน

ประจําท่ีทํากันอยูและตองการพัฒนาใหดีขึ้น (2) ผูวิจัย: ตองเปนผูทํางานประจําน้ันเอง และตองทําหนาที่ หลักในการวิจัยดวย 

(3) ผลลัพธของงานวิจัย: ตองวัดผลไดจากตัวผูรับบริการจากเรา หรือผูปวยโดยตรง เชน ดานการทํางานบริการ จะชวยลด
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ขั้นตอนการทํางาน, การบริการดีขึ้น, แกปญหาภาระงานท่ีทําอยู ได สวนดานการดูแลผูปวย ผลการรักษาจะดี ข้ึน , 

ภาวะแทรกซอนหรือระยะเวลาในการพักรักษาตัวท่ีโรงพยาบาลลดลง เปนตน (4) การนําผลการวิจัยไปใช: สามารถนําไป

ปรับปรุงการทํางานและการบริการใหดีขึ้นในบริบทของแตละองคกร  

 2. หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนการปฏิบัติเชิงกลยุทธ การวางแผนกลยุทธหรือการวางแผนเชิงกลยุทธ

นี้มีสวนเปนอยางมากตอการสรางความเปนผูนํา (Leadership) หรือในการสรางภาพลักษณ (Image) ท่ีแสดงถึงจุดเดนของ

หนวยงาน ขององคการหรือของธุรกิจในการวางแผนกลยุทธนั้น จะมีการกําหนดเปาหมายรวมขององคการ สําหรับการดําเนิน

ในอนาคต ท่ีเรียกวา วิสัยทัศน มีการคิดในเชิงรุก มุงเอาดี เอาเดน เอากาวหนา กาวไกล มุงเอาชนะ เอาความย่ิงใหญ เนน

คุณภาพ เอาความเปนเลิศ ทั้งน้ีเพราะการวางแผน (Planning) หมายถึงกระบวนการวิเคราะหและการตัดสินใจ ของผูบริหาร

ที่จะกําหนดวิธีการไวลวงหนาอยางเปนระบบเพ่ือใชเปนแนวทางปฏิบัติใหบรรลุผลตามเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว

อยางมีประสิทธิภาพ โดยนําเอาขอมูลขาวสาร (Information) ในอดีตมากําหนดหรือพยากรณอนาคต ดังนั้นแนวคิดของการ

วางแผนจึงมีลักษณะเปน “ศาสตร” ท่ีตองใชขอมูลเชิงประจักษ (Empirical Information) ท่ีมีความแมนตรง และเชื่อถือได 

และจะตองประกอบดวยองคประกอบท่ีชัดเจน และมีความตอเน่ืองกันตามลําดับ ทั้งน้ีเพื่อใหผู ใชแผน มีความรู และความ

เขาใจท่ีจะสามารถนําแผนไปปฏิบัติ ใหบรรลุผลสําเร็จได (สมบัติ  ธํารงธัญวงศ, 2540, น.48) ทั้งนี้การวางแผนเชิงกลยุทธมี

ประโยชนทุกระดับทั้งตอผูบริหาร และผูปฏิบัติดังน้ี (1) ปองกันมิใหเกิดปญหาและความผิดพลาด หรือลดความเสี่ยงที่อาจจะ

เกิดข้ึนในการปฏิบัติงานในอนาคต (2) ทําใหองคการมีกรอบหรือทิศทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนวาจะทําอะไร ท่ีไหน เมื่อไร 

อยางไร และใครทํา ทําใหนักบริหารมีความมั่นใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดงาย (3) ชวยใหเกิดการประหยัด

ทรัพยากรทางการบริหาร เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ เวลา ฯลฯ (4) ชวยใหการปฏิบัติงานรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ เพราะมีแผน

เปนแนวทาง “เปรียบเสมือนเรือที่มีหางเสือ” และ (5) ชวยใหการปฏิบัติงานเปนระบบ นักบริหารสามารถควบคุม ติดตามการ

ปฏิบัติงานไดงาย 

 3. หลักสูตรการพัฒนาศิลปะการประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา ท้ังนี้ทักษะในการเปนผูจัดการ หรือหัวหนางานท่ี

สําคัญท่ีสุดคือ การบริหารคน เดิมทีในการใหความสําคัญในเรื่องการบริหารคนน้ัน เรามักแตคิดถึงเร่ืองการบริหารลูกนองหรือ

ทีมงานเราเปนสําคัญ แตแทจริงแลว ในฐานะที่เราเปนผูบริหารระดับตนหรือระดับกลางในองคกร เราจะตองมีปฏิสัมพันธกับ

คนในทุก ๆ ระดับขององคกร ไมวาจะเปนหัวหนางานเราหรือผูบริหารในระดับที่สูงกวาท่ีเราจะตองรูจักการวางตัวการทํางาน

ใหไดตามนโยบาย อีกสวนที่สําคัญอยางย่ิงก็คือ เพ่ือนรวมงาน ผูบริหารในระดับเดียวกันท่ีเราจะตองเรียนรูวาจะทํางาน

ประสานงานกับเขาอยางไร เพื่อจะกอใหเกิดผลสัมฤทธ์ิแกงานของเราใหไดมากที่สูด ซึ่งหลักสูตรน้ีจะไดตอบครอบคลุมในการ

บริหารคนในทุก ๆ ทิศทางดังกลาวซึ่งจะทําใหผูเขาฝกอบรมไดเพ่ิมพูนทักษะในการบริหาร โดยเฉพาะอยางย่ิงในการบริหารคน 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย  

 1. ขอเสนอแนะในการการวิจัยครั้งน้ี  

  จากการดําเนินการท้ังสามหลักสูตรการอบรม ไดแก หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะดานการวิจัยแบบ R to R 

(Routine to Research) หลักสูตรการพัฒนาสมรรถนะดานการวางแผนการปฏิบัติเชิงกลยุทธและหลักสูตรการพัฒนาศิลปะ

การประสานงานแบบสามรอยหกสิบองศา แตความตองการการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน

ยังจําเปนตองพัฒนาอีกหลายประการ ไดแก ดานงานวิจัย ดานการวางแผนงาน ดานการประสานงาน ดานการคิดวิเคราะห  

ดานการปฏิบัติการ ดานการบริการ เปนตน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
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  1. ควร มีการศึกษาปจจัยเงื่อนไขท่ีสงผลตอสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม  

  2. ควร มีการศึกษาการสรางกรอบแนวคิดสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน โดยมุงเนนการศึกษา

สมรรถนะตามบทบาทหนาที่ท่ีแตกตางกันออกไป  
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Abstract 

 This research aimed at exploring the effect of the classroom management of teachers on school 

facilities.  A survey was administered to 317 teachers who work at elementary school in Vientiane city, Lao 

PDR.  Taro Yamane’ s calculation was applied to determine sample size and using the Stratified Random 

Sampling method. The 5-rating scale was distributed to the sample. To examine the relationships between 

the variables, inferential statistics (Pearson’s correlation coefficient and stepwise multiple regression) were 

used in this research. The results found that The highest mean score of independent variables of classroom 

management was namely setting up rules and procedures ( x̅= 4. 12)  followed by managing instruction 

(x ̅=4.10)building a positive interrelationship (x ̅=4.09) and organizing physical environment (x ̅=4.05) .  The 

lowest mean score was namely managing behaviors ( x ̅= 4. 04) .  The overall mean score for classroom 

management was at a high average ( x ̅=4.08) .  Meanwhile, the highest mean score of the component of 

school facilities was namely related to student learning ( x ̅=4.13) , followed by the quality is a conducive 

environment to student behaviors ( x ̅=4.07) , Facilities are maintained is related to student performance 

(x ̅=4.02), and The quality of school facilities is related to teacher motivation to teach (x ̅=4.01). The overall 

mean score for school facilities was high ( x ̅= 4. 05) .  The Effect of Classroom Management Practice on 

Managing School Facilities in Vientiane City, Lao PDR was at a strong and positive correlation with statistically 

significant at the level of .01 with a very strong correlation (r=.85). In the context, the Setting up rules and 

procedures (β= .46)  was the most important predictor, followed by Building a positive interrelationship 

(β=.29), Managing instruction (β=.13), and Managing behaviors (β=.10), respectively. The summary statistics 

of the estimated regression equation showed the variables for which the coefficients are statistically 

significant.  These four independent variables of classroom management practice were successfully 

contributing 79.6 percent of the variance towards school facilities.  
 

Keywords: Classroom Management, School Facilities, Multiple Regression 
 

Introduction 

 Although a variety of factors influence student success in school, teachers still have a major impact 

on the probability of that success (Stronge, Ward, & Grant, 2011) .  However, the teachers nowadays are 
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facing different challenges with what they used to heading since the emerging of smartphone connected 

to the internet massively (Wagner, 2008) .  For instance, reveals that the matter most is currently what 

student can do with what they know is more important.  This can be identified that teaching competency 

of teachers needs to be developed from time to time as students require more adequate approach to 

learn.  It is not relevant to teach them by implementing one-way learning process in where students just 

listen to the teachers’ instruction and memorize only to the text. In other words, teacher-centered against 

the opportunity for students to learn something individually. 

 Teaching and learning process that is very conducive for student to do is closely to the teacher’ s 

competency in managing classroom.  According to Pitsoe & Letseka (2013) , classroom management refers 

to the methods or system used to organize classroom activities, instruction, physical structure and other 

features time, to create a conducive and productive environment, and to minimize the behavioral problems 

and disruption to maximize effective teaching and learning. According to Sieberer-Nagler (2016) classroom 

management is intended to provide students with opportunities to learn all the things that a teacher does 

to organize students, space, time, and materials so that students´ learning can take place. Students should 

be able to carry out their maximum potential, which allows students to develop appropriate behavior 

patterns. Teachers must deal with unexpected moment occurring during instructional time and can control 

student behavior, using effective classroom management strategies.  That crucial moment requires 

classroom management skills.  The Effective classroom management and positive classroom climate 

construction are essential goals for all teachers.  Teachers are supposed to be having such a professional 

teaching.  In the ASEAN educational context, since early 2000s, each member countries started to develop 

professional teacher.  Including Lao PDR found out itself into two reform policies that relate to teaching 

competencies:  First, The Teacher Education Strategy for 2006-2015 and the second, an action plan called 

Teacher Education Strategy and Action Plan ( TESAP)  that included teachers’  teaching competence in 

managing classroom.  As Keoviphone & Wibowo (2015)  studied, instructional issue was based on teaching 

method which emphasis on memorization was heavily applied.  Teachers tended to give lecturing on the 

content rather than the active participation from students. Child-centered approach was not well-organized 

among teachers.  Accordingly, Students were found limited ability in problem solving skills, analytical 

thinking, and synthetic skills (Keoviphone et al., 2015). It was concluded that the quality of learning outcome 

is involved with the quality of teachers who are managing learning process in classroom (Sulisworo, Sulistyo, 

& Akhsan, 2017) 

 It is important that teachers have an in-depth understanding of the subjects that they teach.  But the 

knowledge of subject matter alone is not sufficient to ensure that teachers will be significantly influencing 

and that students succeed in their learning. To be effective, teachers also must understand their students´ 

interests and styles of learning. The knowledge base of motivation is so extensive that the crucial factor is 

making the best choice for a problem (Alderman, 2013) .  All those agenda are immediately inside the 

competence that is in managing classroom. As it covers elements that influence student achievement and 
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vice versa as teachers’  performance.  In addition, R.  J.  Marzano & Pickering ( 2010)  mentioned that 

instructional roles, curriculum and classroom management as the three roles of effective and highlights 

that no single role by itself is sufficient to guarantee student learning.  However, R. J. Marzano & Pickering 

( 2010)  pointed out that good teaching refers to a blending of classroom management strategies and 

interesting teaching approaches that can function and motivate students to enhance the achievement of 

teaching objectives. 

 The against background, it was a student- centered, students do not depend on their teacher all the 

time, the students become active participants in the learning process and the teachers must guide students, 

manage their activities, and direct their learning. To support that R. Marzano (2006) exclaims that effective 

teaching and learning cannot take place in a poorly managed classroom.  Therefore, it is needed to 

understand that by having school facilities, teachers’  classroom management determined quality of 

teaching and learning. This research is intended to find out the effect of classroom management on school 

facilities in Lao PDR. 
 

Purposes 

 The main aim of this research was to explore the effect of Classroom management of teachers on 

school facilities In Vientiane. More specifically the research sought: 

To identify the perceptions of classroom management practice and school facilities level. 

To study the relationship between the perceptions of classroom management practice and school facilities 

level. 
 

Research Methodology 

 The researchers utilized a survey questionnaire as a method to collect quantitative data.  The target 

group was 1528 elementary teachers who worked in elementary schools in Laos. According to Taro Yamane 

calculation at the 95 percent confident level, the sample size was 317 elementary school teachers in 

Vientiane city, Laos. The samples were randomly selected as a stratified random sampling was administered 

to select samples size. 

 Survey questions in the form of a questionnaire were distributed to the 317 teachers to collect 

information on their perceptions on classroom management and school facilities.  This method benefits in 

terms of describing phenomena, objects, beings, and various fields (Kaptan, 1998) .  Hence, it is easier to 

comprehend and associate concepts by dividing them into groups. Survey model is ideal for studies aiming 

to describe phenomena as they are (Karasar, 2007). Moreover, providing an excellent means of measuring 

attitudes and orientations in a large population which can, therefore, be generalized to a larger population 

(De Lisle, 2011). 

 The survey questionnaire instrument was administered in Lao language to ensure that the respondents 

were clear about the statements. There were 77 questions in three sections in this instrument. 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

226 

 Section A of the questionnaire was intended to gather information regarding demographic factors of 

the respondents which included information pertaining to their personal background such as age, gender, 

level of education, and working experience. 

 Section B was particularly designed by the researchers to assess the frequency of the classroom 

management practice.  There were five components of classroom management, namely Setting up rules 

and procedures (8 items), building a positive interrelationship (7 items), organizing physical environment (10 

items) , managing instruction (8 items) , and managing behaviors (12 items) , giving a total of 45 items.  To 

measure the respondents’ responses toward classroom management practice, a five-point Likert scale was 

applied. 

 Section C of the instrument was used to gain information about school facilities. Four criteria of school 

facilities were assessed, giving a total of 32 items in Section C.  This section was used to measure the 

conditions of school facilities such as school facilities are related to student learning, (8 items), the quality 

of school facilities creates an atmosphere that is related to student behavior ( 8 items)  facilities are 

maintained is related to student performance (10 items), and quality of school facilities is related to teacher 

motivation to teach (6 items). Section C was scored using a five-point Likert scale. 

 This questionnaire was evaluated by several experts for comment and feedback for validation 

contents.  The experts were selected using the criteria based on their expertise.  The five experts were a 

professor in educational administration, two excellent teachers from elementary schools.  The feedback 

gathered by the experts concluded that some modifications were made to the original instrument. 

 Pilot testing of the instrument was conducted using 25 teachers, but they were not included as part 

of the actual study.  They were elective so that their structure and population representation were the 

same as in the actual study.  To improve the quality of the items in the instrument, they were also asked 

to give suggestions and comments on the items in the instrument.  Revisions were made based on the 

suggestions and feedback from the 25 participants. It could be concluded that the instruments were reliable 

and valid to use as the Cronbach alpha values indicated that all the research variables had high values 

ranging from .87 for classroom management and to .89 school facilities, respectively. 

 Descriptive statistics were determined based on the mean score and standard deviation. Furthermore, 

inferential statistics (Pearson’s correlation coefficient and multiple regression analysis) were used to explain 

the relationships between classroom management practice and the school facilities. 
 

Results 

 The perceptions of classroom management practice and school facilities level Table 1 shows the mean 

scores and standard deviations of the components of classroom management including setting up rules 

and procedures, building a positive interrelationship, organizing physical environment, managing instruction, 

and managing behaviors.  As indicated in Table 1, the mean score for the five components of classroom 

management ranged from 4. 08 to 4. 32.  The identification of the level of variables based on mean score 
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used the interpretation criteria proposed by Srisa-ard (2003) 4.51 to 5.00 refers to the highest level, 3.51 to 

4.50 refers to the high level, 2.51 to 3. 50 refers to the medium level, 1.51 to 2.50 refers to the low level, 

and 1.00 to 1.50 refers to lowest level. 

 The results of the study revealed that all the components of classroom management were at high 

level.  Considering the first three orders, the highest was setting up rules and procedures ( x ̅=4.12)  The 

second order was managing instruction (x ̅=4.10) followed by building a positive interrelationship (x ̅=4.09) 

and organizing physical environment ( x ̅=4.05)  The lowest mean score was managing behaviors ( x ̅= 4.04, 

SD= .70) .  The overall mean score for classroom management was high (x ̅=4.08)  Furthermore, the overall 

average mean score of school facilities was high.  Considering each component of school facilities, the 

ranking in order from high to low was school facilities were namely related to student learning ( x ̅=4.13) 

followed by conducive environment to student behavior (x̅=4.07) related to student performance (x ̅=4.02), 

and related to teacher motivation to teach (x ̅=4.01) The mean scores ranged from 4.01 to 4.13, indicating 

that all four components were highly practiced. The overall mean score of school facilities was high (x ̅=4.05). 

The Relationship between the perceptions of classroom management practice and school facilities level. 

 Based the interpretation of correlation coefficients by De Vaus (2002) , he suggested for the absolute 

value of r = .00-.19 referred to relationship between classroom management and school facilities was “very 

weak” , . 20- . 39 “weak” , . 40- . 59 “moderate” , . 60- . 79 “strong” , . 80- 1. 0 “very strong” .  The Pearson’ s 

correlation coefficients between the five independents variables of classroom management and school 

facilities showed a significant relationship at the . 01 level, with the association being strong and positive. 

Considering the strength of the correlation results, the ranking in order from high to low was managing 

instruction, setting up rules and procedures, organizing physical environment, managing behaviors, and 

building a positive interrelationship. The following table shows the r value and p.  

Table 2 Correlation coefficient between classroom management with school facilities 

Table 1 Mean and Standard Deviation of Independent variables (Classroom Management Practices) 

No. 

Independent Variables 

( Classroom Management 

Practices) 

Descriptive 

No. 
Dependent Variable 

(School Facilities) 

Descriptive 

 S.D.  S.D. 

 Setting up rules and procedures 4.12 .62 1. related to student learning 4.13 .60 

 Building a positive 

interrelationship 
4.09 .67 

2. conducive environment to 

student behavior 
4.07 .59 

 Organizing physical environment 4.05 .56 3. related to student performance 4.02 .53 

 
Managing instruction 4.10 .58 

4. related to teacher motivation to 

teach 
4.01 .52 

 Managing behaviors 4.04 .70  
Overal 4.05 .56 

 Overall 4.08 .63 
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 As indicated in Table 2, the independent variables of classroom management were significant, positive, 

and very strongly correlated with all components of school facilities. The strongest strength was managing 

instruction (r= 0.85; p<.00), followed by setting up rules and procedures (r=0.82; p<.00), organizing physical 

environment (r=0.74; p<.03), Managing behaviors (r=0.71; p<.01), respectively. The only variable of building 

a positive interrelationship with the weakest association strength (r=0.68; p<.00), but it still had a moderate 

correlation. To identify the significant predictor for school facilities, Multiple Regression Analysis was 

calculated.  In this analysis, the five components of classroom management were treated as predictor 

variables, while school facilities were treated as the dependent variable.  The result of ANOVA calculation 

was significant with the sig value .00 as know that .00<.05 intepreted as significant. Based on SPSS 24, the 

score of R2 was . 796.  This indicated that the independent variables of classroom management practice 

were 79% influencing on managing school facilities. The purpose of calculating multiple regression was to 

identify the independent variables of classroom management practice that have a significant impact on 

managing school facilities, that is, the components which constitute the predictors for school facilities. The 

estimated regression equation was significant at .01 (p<.01), implying that from the five predictor variables, 

four variables (Setting up rules and procedures, Building a positive interrelationship, Managing instruction, 

and Managing behaviors)  had an impact on school facilities, thereby qualifying these to be the predictors 

for the latter.  In light, these four variables had a linear relationship with school facilities.  The adjusted R2 

of . 796 shows that the impact of the four significant predictors accounted for 79. 6 percent of variation in 

the dependent variable. The adjusted R2 of .796 in Table 3 shows that the impact of Setting up rules and 

procedures was 74.9 percent, building a positive interrelationship was 3.4 percent, managing instruction was 

1. 0 percent, and the managing behaviors was 0. 3 percent.  In conclusion, the four variables accounted for 

79.6 percent of variation in the dependent variable. 

 In this analysis, the size of the standardized coefficient (β) directly indicated the importance of these 

predictors relative to one another.  In this context, the Setting up rules and procedures (β= .46)  was the 

most important predictor, followed by Building a positive interrelationship (β= .29) , Managing instruction 

(β=.13), and Managing behaviors (β=.10), respectively. As shown in Table 3, the summary statistics of the 

estimated regression equation showed the variables for which the coefficients are statistically significant 

Table 3 Multiple Regression analysis results of classroom management on school facilities 

No. Independent Variables of Classroom Management Practice r value p 

1. Setting up rules and procedures (X5) 0.82 .00 

2. Building a positive interrelationship (X4) 0.68  .00 

3. Organizing physical environment (X3) 0.74  .03 

4. Managing instruction (X2) 0.85  .00 

5. Managing behaviors (X1) 0.71  .01 
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 For the independent variables of classroom management practices, the results of data analysis showed 

that only four out of five predictor variables were significantly correlated (p<.01) and thus included in the 

regression model. This means that only four of these predictor variables are the factors of school facilitators. 

Table 3 shows the regression analysis results obtained. In conclusion, the four variables accounted for 79.6 

percent of variation in the dependent variable.  The following multivariate linear regression model shows 

the relationship between the predictor variables on the dependent variable. The following multiple linear 

regression model shows the relationship between the predictor variables on the dependent 

variable.Unstandardized score: Ŷ = 1.103 + 0.43(X5) + 0.26(X4) + 0.10(X2) + 0.08(X1) 

Standardized score: Ŷ=0.46(X5) + 0.29(X4) + 0.13(X2) + 0.10(X1) 
  

Discussion 

 This study was conducted to examine teachers’  practice of classroom management.  The result 

revealed that the teachers were rated high in the frequency of implementation of the five components of 

classroom management.  Thus, the results indicated that the highest level of average value was setting up 

rules and procedures which means that the school administrators and teachers were emphasized on setting 

up regulation for conducting conducive to teaching and learning (Emmer et al. , 2003) .  Furthermore, the 

results indicated that the components of school facilities were high especially the School facilities are 

related to student learning.  This finding was in line with the result of research conducted by Sulisworo et 

al. (2017). This research showed that managing behavior is the key to creating conducive place to teaching 

and learning. As the learning climate occurring, the meaningful learning will take place during the students 

and teachers agree to add and replace knowledge and information. 

 The results of the present study indicated that the correlation between school facilities and all five 

components of classroom management was significant, positive, and strong.  The evidence from this study 

shows that teachers’  performance is related to their mindset to present and provide students with 

meaningful learning process.  Similarly, the positive relationship between school facilities and all five 

components of classroom management emphasize the importance of teachers’  creative thinking practice 

to their competencies in managing classroom.  Among the five components of classroom management, 

setting up rules and procedures was found to be the strongest related to school facilities.  This result was 

in line with Merchant et al. (2014) who found that teachers’ ability to obey procedure and rules needed to 

No.  Independent variables of Classroom 

Management Practice 

B β t R2 Change in 

R2 

p 

 constant 1.103 - 11.960 - - - 

1. Setting up rules and procedures (X5) 0.43 0.46 8.35 .749 - .00 

2. Building a positive interrelationship (X4) 0.26 0.29 6.40 .783 .040 .00 

3. Managing instruction (X2) 0.10 0.13 2.84 .793 .010 .00 

4. Managing behaviors (X1) 0.08 0.10 2.45 .796 .007 .01 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

230 

be included in teacher competence as well as being an important skills of the teaching and learning process 

in order to promote and support teachers development. 

 In addition, the findings of this study indicated that setting up rules and procedures, building a positive 

interrelationship, organizing physical environment, managing behaviors were the four significant predictors 

for classroom management in managing school facilities. 
 

Conclusions   

 This study concluded that all the components of classroom management and the overall average 

mean score of school facilities were at high level.  This indicated that the gap between what teachers can 

do with all school facilities required a new development. This means that teachers needed to be upgraded 

regarding perception that learning process does not need all learning equipment provided to take place. It 

is rather to be more aware of that teachers are challenged to present creative ways to provide students 

with the best quality of learning even though environment is less than effectiveness.  Therefore, teachers 

must be provided with professional development that is stimulating teachers to open up mindset and 

becoming more creative.  The independent variables of classroom management were significant, positive, 

and very strongly correlated with all components of school facilities. The strongest strength was managing 

instruction (r= 0.85; p<.00), followed by setting up rules and procedures (r=0.82; p<.00), organizing physical 

environment (r=0.74; p<.03), Managing behaviors (r=0.71; p<.01), respectively. The only variable of building 

a positive interrelationship with the weakest association strength (r=0.68; p<.00), but it still had a moderate 

correlation.  This means that instruction process was the most important that teacher must put a lot of 

effort. However, the instruction nowadays is most likely shifting the role of teacher to become facilitator in 

which guide students to develop their own potential and intelectual.  In addition, the size of the 

standardized coefficient (β)  directly indicated the importance of these predictors relative to one another. 

In this context, the Setting up rules and procedures (β=.46) was the most important predictor, followed by 

Building a positive interrelationship (β=.29), Managing instruction (β=.13), and Managing behaviors (β=.10), 

respectively. This means that the mindset of teachers tend to choose that setting up rules and procedures 

will affect the learning process. One of teaching beliefs that they have is too conservative in which wishing 

for the adequate and complete school facilities can be happened with the setting up rules and procedures.  
 

Recommendations 

 From the findings of this study, the researchers recommend that teachers’  performance and beliefs 

should affirm on the four significant predictors—  setting up rules and procedures, building a positive 

interrelationship, organizing physical environment, managing behaviors — so that teachers will be able to 

manage classroom in an innovative way using proper school facilities.  Therefore, teachers should apply 

classroom management effectively and provide student with learning material and tools that are present 

already in school not to ask for the best quality and complete one.  Additionally, school administrators 
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should recognize all the five components of classroom management appropriately which would result in 

its student learning effectiveness. Hence, school administrator must have intention for teachers to open up 

about learning process by providing them with professional development that stimulates teachers to 

upgrade instruction and mindset.  
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Abstact  

 The purposes of the current study were 1)  to investigate the effects of task sequencing in the SSARC 

model on EFL students’  lexical diversity and 2)  to investigate the effects of task sequencing in the SSARC 

model on EFL students’  lexical sophistication.  The participants were 90 English majored students in a 

university in Thailand selected by the purposive sampling method.  The participants were divided into 3 

groups –  the experimental group 1 performing tasks in the SSARC model, the experimental group 2 

performing tasks in the reverse SSARC model, and a control group.   The instruments were a set of writing 

tests, tasks designed in the SSARC model, and a lexical complexity evaluation form.  The statistics used in 

data analysis were mean score, standard deviation, t- test, and one-way ANOVA.  The results of the study 

indicated that task sequencing could develop learners’  lexical complexity in written output production in 

the lexical sophistication indicator while there is no significant difference between learners’ lexical diversity 

before and after performing tasks in the SSARC model.  The results of the study could be beneficial for 

course designers in terms of task designing that could drive a more complex lexical output in learners’ 

written output production. 
 

Keywords: Writtten output production, Lexical complexity, SSARC Simple 
 

Introduction  

 Lexical complexity is one of the components contributing to the quality of output production. Leaners 

with the capability to write and speak English using a variety of complex lexical units could be considered 

to be at a high level of proficiency ( Norris & Orterga, 2009) .  Moreover, the uses of lexical complexity in 

language production are also a sign of language acquisition.  Comparing to the processes of L1 language 

acquisition, a child starts from acquiring basic words and develop their uses of lexical units throughout the 

ages of their life.  Eventually, an adult L1 could speak and write with more complex and sophisticated 

vocabulary (Bui & Skehan, 2018) .  In other words, lexical diversity and lexical sophistication are two main 

components leading to the state of lexical complexity (Malvern et’ al, 2004) .  To explain learners need to 

create output using diverse lexical units to increase their lexical complexity.  For example, repetition of 

vocabulary in a writing composition makes it tedious; therefore, the uses of synonyms, pronouns, and 

replacing words would show vocabulary knowledge of writers and create cohesion in the composition 

(Norris & Orterga, 2009). Moreover, the depth of vocabulary uses could also contribute to lexical complexity. 

Nation (2001)  classified vocabulary into 4 leagues according to the frequency of the words to be used in 
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the real world.  According to Morris and Cobb (2004) , K1 and K2 refer to first and second one thousand 

words in the General Service List (West, 1953). Another group consists of words in the Academic Word List 

(AWL) (Coxhead, 2000), and the last category is words that do not belong to the three mentioned groups.  

At this point, a piece of writing that has a greater proportion of K2 and AWL would be considered more 

lexically sophisticated. It seems that lexical diversity and lexical sophistication could indicate both linguistic 

ability and stage of language acquisition of an individual. However, these qualifications could not be simply 

developed.  Especially in the EFL context where learners face difficulties in learning English.  According to 

Webb (2007), learners need times and constant exposure to develop vocabulary knowledge. However, EFL 

learners including those in Thailand seem not to be in a supportive environment as they rarely expose to 

English outside classrooms ( Kweon & Spolsky, 2019) .  Together with questionable teaching methods 

practiced in the county (Kweon & Spolsky, 2019) , it is not a surprise that EFL learners in Thailand have 

problems in vocabulary knowledge in terms of both quality and quantity.One of the approaches in solving 

problems in English language teaching is using tasks to generate an inductive learning environment and 

assist learners to pass through authentic processes of language acquisition (Skehan, 2003) .  Task-based 

Language Teaching (TBLT) was originated from such an idea, and it has played an important role in language 

learning and teaching.  One of the issues discussed in the area is how to benefit learners’  language skills 

using task sequencing.  According to Eliis (2003), task sequences should be designed to have tasks that are 

sequenced in order of complexity. To explain, learners should start from the simplest task then move to a 

task that is neither too easy nor too difficult than the previous one. By this principle, learners could use the 

knowledge used in performing the first task, learn while performing the subsequent task, and eventually 

develop their language skills.  The idea of task sequencing led to solutions in solving language learning 

problems including the use of vocabulary in language production.  

 Cognition hypothesis (Robinson, 2001a, 2001b, 2005, 2008, Robinson & Gilabert, 2007)  is an idea of 

task sequencing that impacts the area of TBLT.  According to Robinson putting learners to pass through a 

sequence of tasks at different levels of cognitive demand could drive learners to produce output that is 

more complex in terms of both grammar and vocabulary. The author introduced the Triadic Componentail 

Framework (TCF)  to be a guideline for choosing task conditions to form task sequences consisting of tasks 

with different cognitive demands.  Robinson later introduced the SSARC model using the conditions in TCF 

to from a sequence that could develop learners’ language skills. The current study utilized the principle of 

the SSARC model in task sequencing design to develop Thai EFL learners’  lexical complexity in terms of 

both lexical diversity and lexical sophistication. The purposes of the study were 1) to investigate the effects 

of task sequencing in the SSARC model on EFL students’ lexical diversity and 2)  to investigate the effects 

of task sequencing in the SSARC model on EFL students’ lexical sophistication.     
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Literature Review  

 Lexical Diversity and Lexical Sophistication in Written Output Production Lexical diversity and Lexical 

Sophistication are two main components making the written output more complex. According to McNamara 

et al 2010)and Skehan (2009), learners showing the uses of diverse and sophisticated vocabulary could be 

considered to be in the more advanced stage of the language his/her is learning. In detail, lexical diversity 

refers to the ability to create written output that consists of a variety of word choices (Yu, 2008) .  Lexical 

diversity could be created by the uses of synonyms, substituted words, and pronouns.  The quality could 

be assessed by calculating the type/ token ratio (TTR)  and D- value which are the assessment that could 

illustrate how diverse the learners select vocabulary to produce written output (Skehan, 2009) Meanwhile, 

learners also need to create written output using the vocabulary in the more sophisticated league to 

illustrate how well he/ she learns the skill (Norris & Orterga, 2009) .  The greater proportion of K2 and AWL 

vocabulary could be an indicator showing that learners have rich vocabulary knowledge and could use it 

to express their ideas in writing. The lexical sophistication could be measured by calculating the proportion 

of K1, K2, AWL, and off- list vocabulary (West, 1953; Coxhead, 2000) .  Cognition Hypothesis and Lexical 

Diversity and Lexical Sophistication in Writing  

Cognition Hypothesis (Robinson, 2001a, 2001b, 2005, 2008, Robinson & Gilabert, 2007)  was presented as a 

task designing principle that utilizes the benefits of task cognitive demand to develop learners’  language 

skills.According to the authors, the cognitive demand of tasks would drive learners to generate more working 

memory in the processes of output production. By this principle, the learners would focus more attention 

on the knowledge in the long term memory and create more accurate and complex written output. Robison 

also presented the Triadic Componential Framework ( TCF)  as the guideline for task design.  The task 

conditions that could be used in the task design could be seen below.  

          
Figure 1 Triadic Componential Framework (Robinson & Gilabert, 2007) 
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According to the figure, task conditions in the cognitive factor utilize the benefit of task cognitive demand 

in learners’  skill development.  Task conditions in the resource directing dimension are designed to put 

learners through a sequence that starts from the less cognitive demanding one (e.g. – causal reasoning ) to 

one that is more cognitive demanding (e. g.  +  causal reasoning) .  On the other hand, tasks in resource 

dispersing dimension focus on the procedural factor of tasks (e.g. +/- planing time). According to Robinson, 

task conditions in the resource directing dimension could drive learners to create more complex output in 

terms of both grammar and vocabulary. The author later introduced the SSARC model as the guideline for 

using task conditions in both dimensions to form a sequence that could develop learners to create more 

accurate, complex, and fluent output.  
 

Previous studies  

 Cognition Hypothesis (Robinson, 2001a, 2001b, 2005, 2008, Robinson & Gilabert, 2007)  has played an 

important role in the area of the TBLT.  Scholars in the area adopt Robinson’ s principle to design tasks in 

their studies (E.G. , Frear, & Bitchener; 2015, Kuiken & Vedder; 2008; Shajeri & Izadpanah, 2016; Kuiken & 

Vedder, 2007; Révész,  Kourtali,  & Mazgutova, 2016) .  The results of the previous studies indicated the 

positive effects of the SSARC model on learners’ lexical complexity in writing. For example, Frear & Bitchener 

(2015) studied the effects of the cognition hypothesis on 34 L2 writers in New Zealand. The causal reasoning 

condition in the resource directing dimension was selected.  The result of the study indicated that the 

participants created more complex written output in terms of lexical complexity performing the complex 

task in the sequence. Likewise, Révész, Kourtali,  & Mazgutova  (2017) used the task structure condition in 

resource dispersing dimension with 72 L2 students with different L1 backgrounds.  The result of the study 

indicated the significant difference between students performing different versions of tasks in the sequence. 

Consequently, the Cognition hypothesis is a principle of task design that is promising in terms of developing 

learners’  lexical complexity in written output production.  The current study aimed to utilize the SSARC 

model –  a task designing principle in the cognition hypothesis to design a task sequence leading to the 

development of Thai EFL learners’ lexical complexity in written output production. The research questions 

were “what are the effects of task sequencing in the SSRAC model on EFL learners’  lexical diversity in 

written output production?”  and “what are the effects of task sequencing in the SSRAC model on EFL 

learners’ lexical sophistication in written output production?”.                      
 

Methodology  

 The participants were 90 English majored students in a university in Thailand selected by the purposive 

sampling method.  They passed through stages of English learning in the general EFL context in Thailand 

which means none of the participants were in bilingual schools or international programs. Therefore, despite 

the fact that the sample size seemed small, the participants faced the common difficulties and should 

represent the population of EFL learners.  The participants were divided into 3 groups (30 each)  -  the 
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experimental group 1 performing tasks in the SSARC model, the experimental group 2 performing tasks in 

reverse the SSARC model, and the control group. The participants were treated anonymously.     
 

Research instruments  

 Writing tests:  Three writing tests were employed to assess the development of learners’  lexical 

complexity in written output production. The writing test topics were “Reasons to Visit Thailand” for pretest, 

“Best Tourist Attractions” for posttest, and “Best Tourist Attractions in Isan Region” for delayed posttest.  

 Tasks:  The task sequence used in the current study was designed by the SSARC model. Therefore, 3 

tasks were included in the sequence, and the conditions in the TCF were used to design each task.  The 

summary of task sequencing design could be seen below.  

Table 1 The Design of Task Sequence in the SSARC Model 

Task 1 

Simple (S) Stable  (S) 

Task 2 

Automatization (A) 

Task3 

Restructuring (R) 

Complexity (C) 

+ Resource dispersing (task 

structure)  

(Paragraph structure and 

guideline were given) 

-Resource directing (causal 

reasoning)    

(No reasoning demand was 

needed) 

- Resource dispersing 

(task structure)   

(Paragraph structure and 

guideline were not given) 

- Resource directing 

(causal reasoning)    

 (No reasoning demand was 

needed) 

- Resource dispersing  

(task structure) 

(Paragraph structure and 

guideline were not given) 

+ Resource directing  

(causal reasoning)    

(Reasoning demand was 

needed) 

      According to the table, -/+ causal reasoning in resource directing dimension and +/- task structures in 

resource dispersing dimension were selected.  Task 1 was designed to be the simplest one.   Therefore, + 

task structure and – causal reasoning were selected. The participants were asked to describe a picture of a 

beautiful garden in this task, and they were given a guideline to complete the task. In task 2, the participants 

still needed to describe a picture.  A beautiful beach picture was given to the learners; however, this time 

they had to describe it without task guidelines.  In task 3, the participants were asked to write a persuasive 

composition to convince people to visit Thailand. They were not given the task structure in this task.  

 The lexical complexity evaluation form:  The lexical complexity evaluation form was used to assess 

the participants’ lexical diversity and lexical sophistication. The lexical diversity was calculated by the type 

per token ratio.  The lexical sophistication (LPF)  was calculated by the proportion of K1, K2, AWL, and off-

list vocabulary.  The measurements were used in the studies in the TLBT area (e. g. , Vasylets, Gilabert, & 

Manchon, 2017). The formula used in calculating LPF could be seen below. 
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Data analysis  

 The data were analyzed using mean score, standard deviation, t-test for dependent sample, and one-

way ANOVA.  30 percent of the data were also checked by a co- rater.  Cronbach alpha coefficient was 

employed to provide the reliability of the data.  
 

Results  

 The effects of task sequencing in the SSARC model on EFL learners’ lexical diversity in written  output 

production  

 The data were gathered from the test scores prior, after, and 2 weeks after the participants perform 

tasks. Learners’ lexical diversity in written output production was indicated by the ratio of types per tokens 

of the written text. The result of the study could be seen below.  

Table 2 Descriptive statistic of learners’ lexical diversity  

 Experimental 

group 1 (x̄, S.D) 

Experimental 

group 2 (x̄, S.D) 

Control group  ( x̄, 

S.D) 

Pretest 0.556, 0.116 0.562,0.137 0.566,0.120 

Posttest  0.566, 0.072 0.565,0.096 0.568,0.125 

Delayed postest  0.568, 0.053 0.564,0.058 0.559,0.119 

   The results of the study showed that none of the students seemed to improve much quality of written 

output production in terms of lexical diversity. The experimental group 1 students’ scores were 0.556 (S.D 

= 0.116) in pretest, 0.566 (S.D = 0.072) in posttest, and 0.568 (S.D = 0.053) in delayed posttest. Similarly, 

the experimental group 2 students’scores were 0.562 (S.D = 0.137) in pretest, 0.565 (S.D = 0.096) in posttest, 

and 0.564 (S.D = 0.058) in delayed posttest. Lastly, the control group 2 students’scores were 0.566 (S.D = 

0.120) in pretest, 0.568 (S.D = 0.125) in posttest, and 0.559 (S.D = 0.119) in delayed posttest. 

Table 3 comparative statistic of learners’ lexical diversity  

 Pretest-Posttest (p)   Pretest-Delayed Posttest 

(p)   

Experimental group 1 0.318 0.296 

Experimental group 2 0.466 0.465 

Control group 0.280 0.127 

    

 According to the table, there was no significant difference found between the participants’ 

performances in the pretest and posttest in experimental group 1 (p=0.318), experimental group 2 (p=0.466), 

and control group ( p= 0. 280) .  Likewise, there was also no significant difference found between the 

participants’  performances in the pretest and delayed posttest in experimental group 1 ( p= 0. 296) , 

experimental group 2 (p=0.465), and control group (p=0.127). It could be concluded that the task sequence 

in the SSARC model did not affect the participants’  lexical complexity in written output production. The 
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effects of task sequencing in the SSARC model on EFL learners’  lexical sophistication in written  output 

production Learners’  lexical sophistication in written output production was indicated by the LPF of the 

written text. The LPF was calculated by the propotion of K1, K2 AWL, and off-list vocabulary. The result of 

the study could be seen below.  

Table 4 Descriptive statistic of learners’ lexical sophistication  

 Experimental 

group 1 (x̄, S.D) 

Experimental 

group 2 (x̄, S.D) 

Control group  ( x̄, 

S.D) 

Pretest 1.316, 0.153 1.328,0.125 1.320, 0.153 

Posttest  1.416, 0.141 1.336, 0.123 1.318, 0.152 

Delayed postest  1.534,0.153 1.332, 0.142 1.309, 0.153 

 The result of the study seemed to contradict to the performances of the participants in terms of lexical 

diversity. The experimental group 1 students’ scores were 1.316 (S.D = 0.153) in pretest, 1.416 (S.D = 0.141) 

in posttest, and 1.534 (S.D = 0.153) in delayed posttest. The experimental group 2 students’scores were 

1.328 (S.D = 0.125) in pretest, 1.336 (S.D = 0.123) in posttest, and 1.332 (S.D = 0.142) in delayed posttest. 

Lastly, the control group 2 students’ scores were 1. 3201 (S.D =  0. 153)  in pretest,1. 318 (S. D =  0. 152)  in 

posttest, and 1.309 (S.D = 0.153) in delayed posttest. 

Table 5 Comparative statistic of learners’ lexical sophistication   

 Pretest-Posttest (p)   Pretest- Delayed 

Posttest (p)   

Between- group 

Comparison ( one- way 

ANOVA) 

Experimental group 1 0.0005* 0.000* Pretest = 0.994 

Experimental group 2 0.269 0.387 Postest =0.017* 

Control group 0.047* 0.033* Delayed posttest = 

0.00* 

           *=p<0.05 

 The result of the study indicated the improvement of lexical sophistication in written output 

production of the participants in the experimental group 1 who performed a task sequence in the SSARC 

model. Comparing to the pretest, there were significant differences between the participants’ performances 

both in the posttest (p=0.0005) and in the delayed posttest (p=0.000). Meanwhile, there was no significant 

difference between the participants’ performances in pretest and posttest (p= 0.269) and delayed posttest 

(p=0.387). In the control group, there were significant differences between the participants’ performances 

in pretest and posttest (p=0. 047) , and pretest and delayed posttest (p=0. 033) .  However, the students’ 

average scores reduced.  Therefore, it could be summarized that only the task sequence in the SSARC 

model positively affected the participants’ performances while the reverse SSARC model did not affect the 

participants’ performances, and not doing any tasks negatively affected the participants’ performances.  



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

240 

 Moreover, comparative statistics between groups also indicated the positive effects of tasks in the 

SSARC model on the improvement of lexical sophistication in written output production. In the pretest, the 

participants started from the comparative ability as there was no significant difference between the 

students’  performances.  However, there were significant differences between the participants’  lexical 

sophistication in written output production in the posttest (p=0.017) and delayed posttest (p=0.00). It could 

be concluded that the participants in the experimental group 1 outperformed those in the experimental 

group 2 and the control group.    
 

Discussions & Conclusions 

 The results of the study indicated the different effects of the task sequencing in the SSARC model on 

the participants’  lexical complexity in written output production.  The model seemed to drive learners to 

create more sophisticated lexical units in written output production while lexical diversity seemed not to 

be affected. The results of the study led to the following discussion. 

 The effects of task sequencing in the SSARC model on learners’ lexical diversity 

 The study used types per tokens ratio (TTR) to be the indicator of lexical diversity. Therefore, learners 

need to avoid using repeated vocabulary in order to boost up their TTR. The results of the study indicated 

that the TTR of the participants’  written texts did not increase in any groups.  It could be explained that 

even though the participants were driven to create more diverse lexical units to complete the tasks, they 

have limited vocabulary knowledge and could not use them.  Therefore, the participants kept repeatedly 

using words in their vocabulary sizes.  According to Gonzalez (2013) , vocabulary size is a major factor that 

could indicate learners’  lexical diversity.  Consequently, it could explain why the SSARC model failed to 

drive learners to develop their lexical diversity in written output production. The results of the study went 

along with the studies of Shajeri & Izadpanah (2016)  Ishikawa, (2007) , and Kuiken, Mos & Vedder (2005) 

which also indicated non- significant differences between learners’  performances before and after 

performing tasks in the cognition hypothesis.  

 The effects of task sequencing in the SSARC model on learners’ lexical sophistication  

 On the other hand, it seemed that the SSARC model could drive learners to create written output 

with more lexical sophistication as there were significant differences between the participants’  LFP in 

pretest, posttest, and delayed posttest. Even though the participants did create more diverse out put,  task 

conditions in the SSARC model could drive them to use more sophisticated groups of lexical units.  The 

results of the studies were related to Vasylets, Gilabert, & Manchón (2017) , Frear, & Bitchener (2015) , and 

Kuiken & Vedder (2008) who found the benefit of task conditions in the cognition hypothesis in developing 

learners’ choices of words in written output production.  

 In conclusion, the SSARC model is a principle of task sequencing design in the cognition hypothesis  

(Robinson, 2001a, 2001b, 2005, 2008, Robinson & Gilabert, 2007) utilizing the cognitive demand of tasks to 

benefit language learning. It was claimed that putting learners to task sequencing in the SSARC model could 
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result in the development of lexical complexity in written output production.  The results of the current 

study partially supported Robinson’s idea of task sequencing as the SSARC model seemed to improve only 

participants’  lexical sophistication, a component of lexical complexity.  The results of the study could be 

implicated in the pedagogical context as instructors should sequence tasks to be in an order of complexity 

to let learners develop uses of vocabulary in their writing. However, there should also be prompts in classes 

such as dictionaries or other vocabulary learning activities to help students with limited vocabulary size 

develop their lexical diversity. The study could also be used in the academic area as it provided evidence 

of the effects of the SSARC model in the processes of EFL learners’ writing development.  
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Abstract           

 The purposes of this study were to: 1) study the effectiveness index (E.I.) of task-based learning (TBL) 

activities for developing English reading comprehension abilities of Matthayomsueksa 3 (9th grade) students 

2)  compare the English reading comprehension abilities before and after learning by using task-based 

learning activities 3) study the retention of Matthayomsueksa 3 students after learning by using task-based 

learning activities. The target group is Matthayomsueksa 3 students at Rongkhamwittayanukul School, under 

Roi Et Primary Educational Service Area Office 1, obtained through the purposive sampling technique, The 

research instruments were:  1)  English lesson plans; 2)  English reading comprehension exercises; and 3) 

pretest and posttest. The results reveal that: 1) the effectiveness index (E. I. ) of using task-based learning 

activities was positive interprets as the students developed at 0. 51 or 51 percent, 2)  the posttest score of 

English reading comprehension was higher than pretest scores at the 0. 05 level of significance; and 3)  the 

result of testing the retention after two weeks of learning was higher at the .05 level of significance. 
 

Keywords: Reading ability, English reading comprehension, Task-based learning (TBL) 
 

Introduction 

 English is regarded as universal language and as a key tool accessing information to all people around 

the world.  Besides, currently world society is in the information age and technology is changing, including 

education, economy, industry, science, and technology; thus, it becomes important to Thai society.  As a 

result, people have to use English language for constructing good relationship to all people in the other 

countries in various ways. As known, The Thai Basic Education Core Curriculum A.D.2008 (B.E. 2551) requires 

learners to have a good attitude to the English language, and be able to use English to communicate in 

such situations as finding advanced knowledge for careers and having knowledge and understanding about 

the diverse cultures of the world community, and being able to transfer the thought of Thai culture into 

world society creatively ( Ministry of Education 2008, p. 221) .  Therefore, the approach to teaching 

management should be consistent with the course objectives.  Students should be able to use listening, 

speaking, reading and writing, the four basic skills of English in real situations. The skills of reading and writing 

are strongly related to each other.  They are tools for achieving an effective written communication. 

However, the reading skill is most important and is absolutely necessary for education. Reading can develop 

life with fun and enjoyment and promote creativity. Besides, reading helps to develop various thinking skills 
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( Phatip, 2006) .  Even though the reading skill is important, research studies related to reading English have 

found that students’  reading achievement is very poor, and students still have reading problems (Visa, 

2000) .  As for the teachers, many still teach reading using translation techniques and they are not using 

teaching equipment or interesting materials in the process of reading. Students will take turns reading and 

answering questions at the end of the chapter making them unable to comprehend or analyze readable 

stories (Phachongkan (1997, p. 8). Moreover, most Thai learners are uninterested in reading English and lack 

the motivation to study English.  According to reading background and significance of learning English 

problem as the mentioned earlier, there are many ways to solve reading comprehension problems, e. g. 

Jigsaw cooperative learning, SQ4R technique, KWL Plus, and content-based instruction (Department of 

Academic Affairs, 2002). However, Task-based learning is seen as one of the techniques to solve, or develop 

reading problems.  It is a teaching method in which learners learn English from actual practice and the 

language use is close to real situations and also focuses on the meaning in the reading comprehension 

rather than language form. When learning by using task-based learning (TBL) activities; learners 1) learn to 

use language, 2) are more confident in practice which is related to real-life situations, 3) use language forms 

correctly and also participate more in learning activities, and 4)  use analytical thinking and the problem 

solving from their practice that follows the teacher’s guidance (Ellis, 2003). Rongkhamwittayanukul School, 

which is located in Ban Rongkham, Pa- Sang sub-  district, Chaturaphakphiman District, Roi Et Province, 

students under Rongkhamwittayanukul School have been studied English from Pratomsueksa 1 to 

Matthayomsueksa 3.  According to the report of Ordinary National Educational Test ( O- NET) , 

Matthayomsueksa 3 students at Rongkhamwittayanukul School had a low reading ability when considering 

mean score and standard deviation (S.D. )  level and was lower than the Roi Et Educational Area Office 1 

level and national level. It was found that in the 2018 academic year in the 2017 academic year 24.66 and 

in the 2016 academic year (National Institute of Educational Testing Service, 2019). Similarly, in the school 

context, mean score and the standard deviation of the learners’ learning achievement of foreign language 

was low as well (SAR 2019). The results of the two tests indicated that the students’ reading ability needed 

to improve as well.  Taking into account the related literature, school context, student reading problems 

and the benefits of task-based learning, the researcher for the present study considers that task-based 

learning activities will help students to improve reading comprehension abilities and the students will be 

more confident in communicating with others.  Moreover students will have fun and be challenged in the 

learning process in the further. 

Research Objectives           

 1. To study the effectiveness index (E.I.) of task-based learning activities (TBL) for developing English 

reading comprehension abilities of Matthayomsueksa 3 (9th grade) students.    

 2. To compare the English reading comprehension abilities before and after using task-based learning 

activities.           
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 3.  To study the retention of Matthayomsueksa 3 students after learning by using task-based learning 

activities. 

Scope of the study 

 1. Research Target Group 

  1. 1 The target group was the students for trying out of the research instruments to evaluate the 

efficiency of using TBL via students’ English reading comprehension.The target group for trying out research 

instruments was 13 Matthayomsueksa 3 (9th grade) students at Bandongklang School, under Roi Et Primary 

Educational Service Area Office 1, in the 1st semester of academic year 2019. 

  1.2 The target group in the experiment to determine the efficiency of using TBL via students’ English 

reading comprehension.  The target group in this study consisted of 18 Matthayomsueksa 3 (9th grade) 

students at Rongkhamwitthayanukul School, under Roi Et Primary Educational Service Area Office 1, who 

are studying in the 1st semester of academic year 2019, obtain through the purposive sampling technique. 

 2. Variables of the Study  

  Two main issues of variables in this study included:  independent variable which was TBL; and 

dependent variables which are English reading comprehension and the students’  retention after learning 

by using TBL after two weeks.  

 3. Contents of the Study 

  The contents in this study were selected from various media based on interest and need.  They 

included: City life – country life, Brain drain, Tsunami- True story, Safe surfing and The Flying Dutchman. 

 4. Research Instruments 

  4.1 English reading texts The English reading texts which were selected from student’s books and 

various media based on students’  interest and needs.  The contents are suitable for students’  age which 

related to the basic education core curriculum B.E. 2551 (A.D. 2008). The content consists of the specified 

in English course E31101 of Matthayomsueksa 3 students which include; City life - Country life, Brain drain, 

Tsunami-True story, Safe surfing, and The Flying Dutchman.      

  4. 2 Lesson Plans The lesson plans containing five lessons plans were displayed the processes of 

reading skill instruction together with using TBL which were constructed by the researcher then presented 

to the specialists in the field of English Language, Teaching English as Foreign Language related to Core 

curriculum and instruction to examine and measure their correctness, appropriateness and relevance. 

  4.3 Pretest and Posttest The pretest and the posttest containing the 35 test items were constructed 

for the students; English reading comprehension measurement and evaluation both before and after 

learning by using TBL. The specialists in the field of English Language, Teaching English as Foreign Language 

proved and examined the correctness, appropriateness, and relevance.  After two weeks, the posttest has 

been administered to define the students’ retention.  
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 5. Data Collection          

  5.1 The pretest step, the researcher measured the students' English reading for comprehension by 

using the pretest which was based on the researcher constructed test. The duration for doing pretest lasted 

for sixty minutes.  After that, the students had completed doing the pretest; students corrected and took 

note their scores.          

  5.2 The experiment step, the researcher instructed the students who took the fundamental English 

subject (E 32101) in the first semester of academic year 2019 she used the English reading texts which were 

based on the theme of the five topics in total; one topic was instructed for fifty minutes, lasting for three 

periods per week. The learning processes were organized based on the lesson plans. The learning processes 

were divided into three stages:         

  5. 3 The posttest step, the researcher measured and evaluated the students' English reading for 

comprehension by using TBL based on the research constructed test. The duration for doing posttest lasted 

for sixty minutes. Then, the students completed the posttest, the researcher corrected and took note their 

scores. The students' pretest and posttest scores were compared for finding the differences of the students' 

learning efficiency before and after learning by using TBL via English reading for comprehension. 

  5. 4 The retention step, the researcher measured and evaluated English reading comprehension 

ability improvement by using TBL. The students did the posttest over again after two weeks. The retention 

in learning is based on 70 percent criteria. 

Conclusion 

 The study of the development of English reading comprehension ability by using TBL activity, it can 

be concluded as follows:  1.  The result of effectiveness index (E. I. )  was positive interprets as the student 

developed at 0.51 or 51 percentage.2.  The result of the students’  posttest scores when they have learnt 

by using TBL and the improved scores after the exam were at the .05 level of significance 3.  The result of 

testing the retention after two weeks of learning was higher at the .05 level of significance. 
 

Discussion            

 1.  The effectiveness index (E. I. )  of using task-based learning activities was positive interprets as the 

students developed at 0. 51 or 51 percent.  This indicates that the effectiveness of students' reading 

comprehension after studied by using task-based learning (TBL)  activities was higher because it helps to 

enhance students' reading comprehension ability according to the hypothesis.  The results are as follows:

  1. 1 Task-based learning (TBL)  activities help learners to develop reading comprehension ability, 

solving problems, practice thinking systematically and work together with an emphasis on learners. 

  1. 2 The research instruments were based on theories of related literature review and they were 

presented to the advisors, and the specialists in the related field also improve the weak points of the 

pretest and posttest for trying out with the tryout of research instrument group and the target group. 

 2. English reading texts were selected based on the scholars’ theories and the Basic Educational Core 
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Curriculum B.E. 2551 (A.D.  2008) .TBL focused on cooperative language learning, since it is an instructional 

method gives the students’  chances to have meaningful interaction and they can also learn social skill 

through cooperative learning (Richard and Rodgers, 2001). This is consistent with Wanpen, (2006) who has 

studied the use of task-based learning to develop English writing ability of Mattayomsuksa 1 students at 

Benchama Rach Rungsarit 4th School in Chachoengsao Province and the results of her study indicated that 

the English writing ability of Mattayomsuksa 1 students through task-based learning after the experiment 

was significantly higher at the .01 level.  Likewise, Suphannee (2014)  has studies improving English reading 

achievement through task-based reading activities model.  The result of the research found that; 1)  The 

average score of formative test of the five lesson plans and the supplementary reading activities is 77. 17 

percent and the average score of summative test is 73. 04 percent (77. 17/73. 04)  which is higher than the 

expected criterion; 2)The effectiveness of students’  reading ability after doing the activities is significantly 

higher than that before studying the supplementary at the 0. 05 level of significance, and 3)  The students 

retention on reading comprehension that were 70 percent. Similarly, Atchara and Thanachart (2017) studied 

task-based learning focusing on daily news to promote English reading comprehension of eleventh grade 

students and the findings of their studied revealed that the students’ English reading comprehension post-

test mean score was higher than the pre- test mean score at the 0. 05 level of significance.  The students’ 

English reading comprehension post-test mean score was higher than the criterion score of 60% at the 0.05 

level of significance, and the students’ opinion towards learning English through task-based learning focusing 

on daily news, as a whole, was agreed with this instruction.      

 3.  The English reading texts were about the situation in the city and the countries’  daily life, brain 

drain, Tsunami the natural disaster, how to surfing safely and the mystery of The flying Dutchman.  The 

variety of the activities types involve social science, technology, history helps students to have opportunity 

to learn what they are interested and needs. Also, the students capitalize their previous knowledge about 

the selected themes.  

Recommendations 

  1.1 The target group consisted of Matthayomsueksa 3 (9th grade) students who had different knowledge 

background as a result, they are not familiar with reading texts so this is hard for them to comprehend. 

 1.2 The present study was conducted in the first semester of the academic year 2019, and there were 

many school activities in the duration of the data collection. 
 

Acknowledgements 

 The thesis would not have been successfully completed without great and kind advice as well as 

support of Asst.  Prof.  Dr. Mayureesirin Siriwan who was a major advisor and Asst.  Prof.  Dr. Sangrawee 

Donkeawbua, a co- advisor.  I would like to express my gratefulness to them for all assistance, 

recommendation, as well as direction for my thesis.  I would like to gratefully express my special 

appreciation to Assoc.  Prof.  Dr. Narongrit Sopa who was the examiner chairperson, and Dr. Thanaporn 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

248 

Pantawee, the external examiner.  It was them who acted as the excellent examiner committee for their 

comments, also their recommendation for improving this completed thesis.  Lastly, I would like to express 

my heartfelt thanks and appreciation to my beloved parents and my son who were my first instructors and 

have been the highest inspirations, and Pol. Lt. Col. Sompong Wonginta for his active encouragement, 

educational supporter and all assistance to complete my thesis. 

Reference 

Chatiwat, Visa (2000). Teaching English Reading 2nd Edition. Nakhon Pathom: Silpakorn  

   University. 

Department of Academic Affairs, Ministry of Education. (2003). Basic Education Curriculum   

   B.E. 2542 and Additional Amendments (Issue 2) B.E. 2545. Bangkok: Transportation   

   and Warehousing Organization. 

Department of Academic Affairs, Ministry of Education. (2002). Document for Basic  

   Education Curriculum B.E. 2544 (2001) Handbook of Learning Management for   

   Foreign Language Learning. Bangkok: Ministry of Education. 

Ellis, Rod. (2003). Task-based Language Learning and Teaching. Oxford: Oxford University Press.  

Ministry of Education. (2008). Basic Education Curriculum 2008. Bangkok: Kurusapa  Ladprao.  

Phuvipadawat, Phachongkan. (1997). Techniques for Teaching English Reading at The   

   Secondary Level. Teaching materials for course 058455 Faculty of Education Chiang   

   Mai University. 

Richards, Jack C. and Theodore S. Rodgers. (2014). Approaches and Methods in Language   

   Teaching (Cambridge Language Teaching Library). Cambridge university Press; 3   

   edition (June 16, 2014). 

Richards, Jack C. and Richardson , V. (1994). Constructivist Teaching: Theory and Practice,   

   Teaching Thinking and Problem Solving. 16 (December 1994). 

Richards, J. (2001). Curriculum Development in Language Teaching. Cambridge: Cambridge  University 

Press. 

Richards, J., Platt, J. and Weber, H. (1985). Longman Dictionary of Applied Linguistics.   

   London: Longman.  

Rongkhamwittayanulul School. (2019). Self - Assessment Report (SAR). Roi Et: Researcher. 

Ruengrat, Wanpen. (2006). The Use of Task-based Learning to Develop English Writing   

   Ability of Mattayomsuksa 1 Students at Benchama Rach Rungsarit 4th School in   

   Chachoengsao Province.  Master’ s Project, M. A.  ( Teaching English as a Foreign Language) .  

   Bangkok: Graduate School, Srinakharinwirot University. 

 

 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July- September 2020) 

  

249 

The Early Risk Warning System of The International Capacity Cooperation. 

Phoummasack Rithikone1, Huang Dechun2, and Zhang Changzheng3 
1Doctoral Student from Laos PDR. Business School of Hohai University 

2,3Lecturer from the Faculty of Business School Hohai University  

Nanjing People's Republic of Chaina 

Corresponding Author Email: Rithikone@Gmail.com 
 

Abstract 

 The early risk warning system, including three subsystems: risk identification, early risk warning and risk 

response, is considered as an efficient approach to identify, prevent, and resolve any risks found in the 

International Capacity Cooperation (ICC) project. Based on the identification and possibilities of risk factors 

in the ICC project, this paper developed an early risk warning indicator and an evaluation model for the ICC 

project.  As seen in the Xelanong 2 hydropower station in Laos, the country carried out early risk warning 

system and put forward risk response measures according to the early warning results. 
 

Keyword: The International Capacity Cooperation (ICC), risk identification, the Belt and Road initiative 
 

Introduction 

 Each country involved in the BRI has distinctive environments, regulations, and conditions.   These 

factors tend to influence the international capacity cooperation.  The risk factors that affect the ICC were 

the followings:  political risk, economic risk, cultural risk, and environmental risk ( Farzin, 1998) .  The 

quantitative data for developing risk indicator derived from the present study's findings. The gathered data 

were reviewed by specialists, some of whom were from different disciplines, to verify if the data were 

reliable.  The obtained quantitative data were calculated to find an expected range where all risks can be 

found (Xiao Limin, 2006). The risk indicator illustrated each risk factors, found in the ICC, and described the 

degree levels of each in detail.  Eventually, an early risk warning system was determined from the risk-

indicating system below.  (Yang Wu, 2018).After the risk factors were found, they needed to be evaluated 

each. Therefore, fuzzy mathematics was an essential mathematical tool for risk evaluation in the ICC (Song 

Lin, 2017) .  This paper constructed a comprehensive risk evaluation model using the multi- objective 

decision-making method. Risk indicator weights determination Because of the vagueness and complexity of 

the ICC, the main factors analyzing method and the expert scoring method are combined to obtain the 

early risk warning weight. First, use the expert scoring method to obtain the necessary range of weights, and 

secondly, use the entropy weight method (EWM) to determine the final indicator weights. (1 ) The Expert 

scoring Experts, related to the risk assessment and prediction in the ICC projects, were formed to conduct 

a study to examine the relative importance of each risk factor in the ICC.  (2 )  Entropy Weight Method 

(EWM)The Entropy Weight Method is a method to give weight to indicators in an objective way.  Using the 

entropy weight method can avoid the deviation caused by subjective factors to a certain extent.  There 
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were six steps to determine the weights of risk indicators as follows:  Construct a judgment matrix for each 

expert and each risk category. If there were experts and b risk categories, the original matrix would be 

� = (���)�∗� 
The data needs to be standardized to eliminate the dimension relationship between dimensions.  For this 

reason, this article uses the power function to normalize the data. The power function calculation formula 

was as follows: 

��� =
��� ��� − ���

��� ��� − ��� ���

 

The result was � = (���)�∗� 

The ratio ��� of the calculation of the index� and �: 

��� =
���

∑ ���
�
�ୀଵ

 

The information entropy �� of the calculation of �: 

��=-
1

�� �
෍(��������)

�

�ୀଵ

 

The coefficient of variance �� of the calculation of �: 

�� = 1 − �� 
Amongst these findings, it is found that the minimum the differences between indicators, the minimal the 

coefficient of variance. 

The weights of the index ��
′ of the calculation of �: 

��
′ =

��

∑ ��
�
�ୀଵ

 

The weights of each type of projects in the ICC 

The International Capacity Cooperation projects can be divided into domestic foreign- funded projects, 

overseas aid projects, overseas investment projects, and overseas contracted projects.  The aims of this 

present study were mainly the latter three.  Overseas aid projects, overseas investment projects, and 

overseas contracted projects had all the risk factors listed above to a certain extent, but the weights of risk 

factors in different projects were different.  The government paid the price of overseas assistance projects 

in a home country.  When compared with the other projects, the economic risk was lower.  The relatively 

essential risk factor was the project management risk, while the overseas investment projects and overseas 

contracted projects faced more of political risks, economic risks, and project financing risks (Guo Jianluan, 

2017), so the weight of systemic risks of these projects should be set relatively high. 
 

The Xelanong 2 hydropower station analysis 

 The overview of the Xelanong 2 Hydropower Project 
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In August 2016, China Gezhouba Group Co., Ltd., and the Lao government formally signed the construction 

agreement of the Xelanong 2 hydropower station project.  This is the first hydropower project invested by 

Gezhouba Group in Laos.  The Xelanong 2 Hydropower Station is located in the upper reaches of the 

Xelanong River, a secondary tributary of the Mekong River. This 55-meter-high dam is foreseen to generate 

35 megawatts of power or 140,700 of electricity annually.  It took 41 months in construction with the cost 

up to 70 million US dollars. The project is a hydroelectric power station focusing on power generation. After 

the project is completed, it will provide irrigation guarantee for residents on both sides of the river and 

bring social and economic benefits to the local government and people. 

Risk identification in the Xelanong 2 Hydropower Project 

 1. Political risk 

 Laos is a socialist country with low- security risks, social stability, and political stability.  The main 

political risk lies in the approval procedures during the construction of hydropower station; the approval 

process took longer than expected.  The low administrative efficiency of the Lao government combined 

with creeping approval process increases the cost of foreign investment and project risks. The legal system 

of Laos function tardily and is relatively imperfect.  Therefore, It is difficult for the project to be exempted 

or approved by the government. 

 2. Interest rate risk 

 The Lao Kip is considered to be a soft currency, and its circulation has certain limitations.  In recent 

years, due to the US dollar depreciation, the exchange rate of the Kip against the US dollar has shown an 

upward trend.  From a long- term perspective, the exchange rate risk of the Kip is relatively high; China 

implements a floating exchange rate for the RMB. The exchange rate of the RMB against the US dollar is in 

a moderate upward trend. It is believed that there is a more significant pressure for the RMB to appreciate. 

Therefore, this project faces the risk of financial loss caused by currency exchange due to exchange rate 

changes. 

 3. Operational risk 

 On the one hand, the impact of climate change causes Laos to face severe droughts, which affect 

hydropower and other projects.  Additionally, Laos also has to deal with an insufficient power generation 

and a considerable project cost. This will reduce the Lao government's fiscal revenue and increase the Lao 

government's default risk in debt funds. On the other hand, hydropower productivity has increased year by 

year due to the accelerated development of hydropower resources.  Even though there are high in the 

number of electricity production, Laos lacks high-electricity-consuming industries. This results in short-term 

imbalances in Laos' power supply, and of the mid-term, Laos faces risks in the marketing field. 

 4. Project management risk 

 The employees hired for the Xelanong 2 Hydropower project are from two countries; that is to say, 

there are differences in labor cost, cultures, and whatnots.  Besides, a communication problem between 
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the government, the Laos government, and the Chinese investor will cause the two parties to face huge 

management risks. This leads to an irreparable loss of the China-Laos capacity cooperation. 

 6. Environmental risks 

 An environmental-friendly operation plays a crucial role in international cooperation. In establishing a 

hydropower station, it needs quite several workforce and material resources.  At the same time, the Lao 

government also places importance on environment protection.  Once the investor fails to meet the 

environmental conservation standard, the project will be suspended on the spot. 

The early risk warning system of the Xelanong 2 hydropower station 

The Xelanong 2 hydropower station showed a different level of each risk, and the Entropy Weight Method 

was employed to calculate the weights of each index, as seen in Table 2 below: 

Table 2: Early risk warning system of Xelanong 2 Hydropower Station 

 7. Data collection 

 The data was collected from the Xelanong 2 Hydropower Station based on the early risk warning 

system of the project.  The risk- rating data was issued by official agencies and relevant departments, 

institutions in China and Laos.  The data taken into consideration were Laos' politics, economy, ecology, 

social and cultural environment, and economic environment as well as climate condition and corporate 

cultures.  The researcher analyzed changes and development of each factor during the investigation.  The 

adverse effects were predicted if the hydropower projects were studied using the Build– Operate– Transfer 

(BOT) and the Engineering-Procurement-Construction (EPC) models, or other methods. 

 8. Early risk warning system analysis 

The data collected from the Xelanong 2 hydropower project was used as a concept in developing an early 

risk warning system. The numerical data were accurately calculated, and the before-and-after comparison 

of the project was drawn to see the differences and development in the project. 

 9. Risk warning system 

 The Chinese investor set up risk response measures and responsive management based on various 

signals reflected by risk warning indexes.  Responsive measures include four categories:  organizational 

measures, technical measures, economic measures, and contract measures.  The warning signals issued by 

the risk warning indexes are controlled accordingly to reduce risks occurred in the project.  An effective 

organizational measure is an important means for companies to respond to early warning signals actively. 

The investor can divide the risk- responding measures by formulating hierarchical measures.  Responsive 

measures can be divided into:  If the early risk warning index has exceeded and reached a higher level for 

three years, the project management department will propose a preliminary response plan to superiors. 

The plan will be verified to see whether the plan should be formed If the early risk warning index has 

exceeded and reached a higher level for two years, the project management department will adjust a plan 

to solve the corresponding risks. 
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If the early risk warning index has exceeded and reached a higher level for one year, the project 

management department has the authority to formulate a reparation plan.  That is, eliminating risks, 

monitoring the risks, and updating the data for better risk protection in the future. 
 

Conclusion and Limitation 

 Nowadays, Chinese companies actively participate in the Belt and Road initiative and carry out 

international cooperation in countries involved in the BRI, focusing on investing and infrastructure 

contracting projects. Risks can inevitably occur anytime in international capacity cooperation. However, it is 

possible to avoid risks through a risk indicating system, or an early risk warning system. This paper developed 

a risk-indicating system and a risk evaluation model for the ICC projects, using the Xelanong 2 Hydropower 

Station as an example. The limitation of this study was that the risks are different among different countries. 

Further studies need to discuss different risks in a specific country.  Besides, the early risk warning system 

developed in this study mainly identifies some universal risk factors. The specific risk factors faced in other 

projects have not been included and need to be accurately analyzed. 
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Abstract            

 This research aimed to study the English language learning style level of undergraduate students at 

Rajapruk University and compare the English language learning style level of undergraduate students at 

Rajapruk University. The sample used in the research consisted of Rajapruk University students of the 2019 

academic year under six faculties, selected through G*Power 3.1.9.2 sample size calculation program totally 

120 students. The instrument used in the research was a quantitative research questionnaire and data were 

analyzed by statistical method using frequency, percentage, mean, standard deviation, and Multivariate 

Analysis of Variance (one-way MANOVA). The results of the research were as follows: The English language 

learning style level of undergraduate students at Rajapruk University was rated at a high level ( X =  3. 84, 

S.D.  = .90)  as a whole and when defined by English language learning styles, the results indicated that all 

six styles were rated at a high level.The comparison of English language learning style level of undergraduate 

students at Rajapruk University, classified by personal factors which was found that undergraduate students 

with different faculties and university year levels, had overall statistical English language learning style 

difference with significant level at . 01 which undergraduate students in the Law Faculty and  the fourth 

year level had higher level usage of English language learning style as a whole and in all styles than students 

in other groups. 
 

Keywords: English Language Learning Style, English Instruction, Undergraduate Students, Rajapruk University 
 

Introduction            

 English is an internationally and officially communicative language in today's world society, learning a 

foreign language is a paramount importance and need in everyday life of developing person to enhance 

the ability and with a better vision of life and can also be in developing the country in terms of economy, 

society, politics, technology, and education.  As well as the opportunities that benefits those who can 

communicate competently in English given that the use of English has become a prerequisite to achieve 

educational, professional as well as target goals.  ( Komartat and Dechawong, 2 0 1 6 )  Past educational 

researches had found that the skills and capabilities of students were achieved only in quantitative results 

rather than qualitatively achieved by the skills and abilities of students. The English proficiency level is still 

low and problematic, based on the ability assessment in using English, whether in speaking, reading and 

writing which the average of Thais was ranked at 53th of 80 countries around the world. (National Educational 

Testing Institute, 2018). 
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 Thailand has therefore defined both government policy, the National 2 0 years Strategic Framework 

(2017-2036) and the National Security Policy (2015-2021). The direction of the 12th National Economic, the 

Social Development Plan (2017-2021) and the National Education Plan Direction (2017-2031) (Office of the 

National Economic and Social Development Board: 2018) in focusing on improving the quality of education’s 

policies to teach English by raising the level of English under various projects which are supported by the 

government and agencies such as English boot camp, English for many projects in both public and private 

training programs so that students can communicate using all four macro skills: listening, speaking, reading 

and writing English effectively at all levels (Ministry of Education, 201 7 )  for the preparation of English in 

higher education or university, many strategies were aimed in studying to develop numbers of foreign 

language teaching styles, especially English, by focusing on the development of curriculum issues, content, 

educational environment and the use of technology media computer-assisted instruction in accordance 

with Thailand policy 4 . 0  but themain point for the English learning process is developing learners to 

participate and an outstanding role in the development  of their own language.  This important issue must 

lead to practice during English language teaching.  Teachers therefore have to constantly improvise 

techniques and experiment teaching methods that have not been scientifically proven to yield positive 

results. It can be said that the development of teaching and learning English and foreign language needs to 

change the development directions by focusing more on students themselves (Munsakorn, 2010).  

 In addition, the past operations of Rajapruk University, there are still needs for systematic research on 

English learning styles of undergraduate students in order to explain the English learning styles that are 

suitable for university students.  In this regard, the researcher believes that in the development of English 

teaching to meet the students' ability and potential.  This should focus on the learners' English learning 

process (Cohen, 1990) or learning styles of learners before by studying the English language learning styles 

which allow teachers to know and understand the characteristics and learners' English learning styles.  It is 

to be able to use educational results to improve and develop classroom activities, teaching techniques, 

teaching materials assignments, the atmosphere, the environment, the media, as well as the change of 

teaching methods in accordance with the learning style of the learners who were able to enhance the 

effectiveness of learning English by considering the differences among individuals which make learners have 

the ability of self-learning improvement and increase their capacity in their careers and entry into the ASEAN 

community at presence (Arunruangwina, Sanguanphong and Wichiranon, 2013). 

 There are also scholars who studied learning strategies of students in order to succeed in learning in 

various ways. As Block (1986) stated that students who choose the learning style that is right for themselves 

tend to experience language learning success.  Therefore, learning a language will be successful, learners 

must have a learning style and a use of the learning style appropriately and consistently from the concept 

of Oxford (1990) who stated that good learning styles and met their own needs. There was a correlation 

between learning achievement in a second language, according to Oxford’s research (19 89 ) , stated that 

language learning styles are a tool to encourage learners to be responsible for their own learning and to 
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use different learning strategies and also Felder ( 1 9 9 3 )  found that learning styles refered to the 

characteristics and methods that each learner uses in learning, thinking, and problem solving. Each person's 

learning style is different so learning is not the same. The study of the learning styles helps the instructors 

to understand the differences of each learner, to learn the learning styles that each learner likes and has 

the aptitude for using language which will enable foreign language teachers to organize activities to suit the 

needs of the learners to make the student successful in their studies and lead to future careers upon 

graduation (Phosuk, 200 9 ) .  Rajapruk University is a higher education institution, established as a private 

higher education institution.  It is a new-age higher education institution that is committed to producing 

talented graduates with knowledge, skills and expertise in each program.  The university is producing good 

people, morality and ethics and being able to live in  the society happily.  However, based on the past 

research indicated that the majority of English student’s proficiency has remained low grade (C level) . 

( Sitanont, 201 0 ) .  It was also indicated that systematic research into the learning style of undergraduate 

English classes was needed to describe the appropriate English learning style for the university's students. 

For decades now, it has been a challenge for developing English teaching to meet the skills and potential 

of the learners and should focus on the learners' English learning process (Cohen, 1990).The English learning 

styles should be emphasized as an interesting way to understand the characteristics and styles of English 

learning.  The results of the study can be used to improve and develop classroom activities, teaching 

techniques, teaching materials assignments, working atmosphere, learning environment and adaptation of 

teaching methods in line with the learning style of the learners which is believed to be able to enhance 

the effectiveness of learning English by considering the differences between individuals in making  learners 

to have the ability to improve self-  learning and increase their capacity to pursue careers and entry the 

ASEAN ( Association of South East Asian Nations) .  English language is used to communicate today. 

(Arunruangwina, Sanguanphong and Wichiranon, 2013) 

  Based on the aforementioned above, the researcher, as an English teacher, deems that it is necessary 

to conduct research studies on English learning styles of undergraduate students in Rajapruk University in 

order to analyze the learning styles in English and compare the level of differences in gender, faculties and 

university year levels in learning English which will lead to basic information on developing an appropriate 

English learning style and it is a guideline for English language preparation of Rajapruk University in achieving 

better results further. 
 

Research Objectives 

 1. To study the English language learning style level of undergraduate students at Rajapruk University.  

 2.  To compare the English language learning style level of undergraduate students at Rajapruk 

University. 
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Research Methodology  

 This research was conducted through a quantitative research which research methods were as follows.

 1. Population and Sample Groups. The population in this research were students at Rajapruk University, 

Nonthaburi, in 2019 of academic year.  The student status consisted of six faculties: 1) Faculty of Business 

Administration, 2) Faculty of Accounting, 3) Faculty of Law, 4) Faculty of Communication Arts, 5) Faculty of 

Science and Public Health and 6)  Faculty of Liberal Arts, totally 2,231 students.  The sample group in this 

study were students of Rajapruk University, Nonthaburi, in the academic year 2019, having student status 

of six faculties, totally 120 students which was calculated by the G * Power sample calculation program by 

assigning; Number of groups =  4, Response variables =  6, Effect size =  . 068 and the tolerance is equal to 

.05 at the 95% confidence level (Faul, Erdfelder, Lang and Buchner, 2009)  

 2. Research Instrument.  

  2. 1 Research General Characteristic.  The general characteristic of the research instrument was a 

quantitative questionnaire which was divided into 2 parts with the details of each part as follows. 

   Part 1, it was a questionnaire about general information of the respondents, consisted of three 

items: 1) gender 2) faculty and 3) year level which was a check-list questionnaire. 

   Part 2, it was a wide range questionnaire about six of English learning styles of undergraduate 

students at Rajapruk University, Nonthaburi: 1) competitive learning style 2) collaborative learning style, 3) 

avoidant learning style, 4)  participative learning style, 5)  dependent learning style and 6)  independent 

learning style by using Likert’s 5 rating scale questionnaire. 

  2. 2 Instrument Processes.  The instrument processes were; 1)  studying relevant concepts and 

theories, 2) synthesize definitions and meanings, 3) synthesize measurement components and 4) perform 

integrations of definitions and questions.  

  2.3 Instrument Quality Method. Instrument quality method was carried out in two steps as follows: 

   1)  Assessing the consistency of the question items by having five experts in checking the 

consistency of the question items. 

        2) Experiment the instrument to analyze the sentiment of the entire research instrument with 

alpha coefficient by accepting overall confidence value of 0.80 or more and accepting an item confidence 

value of 0.20 or more. The confidence value of this instrument was found of .99. 

  2. 4 Data collection.  The researcher appointed one research assistant to collect and analyze the 

data. The research assistant collected the data from the research samples by himself. 

  2.5 Data Analysis and Statistics Used. The research data were analyzed by using computer programs 

for data processing and analysis which are statistical packages for social science research and data analyzing 

procedure were: 1) the researcher divides the grade level from the number of layers into five layers (scores 

from 1 to 5)  in which each grade of the inter- level grade is equal to . 80, as the criterion in dividing each 

grade level scores.  
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Results  

 1.  The level of using English learning styles of undergraduate students at Rajapruk University were 

analyzed and classified in all six aspects of English learning styles which can be concluded that student’ s 

English learning style was rated at a high level with an average of 3. 84 as a whole.  Considering in each 

aspect, it was shown that all six aspects were rated at a high level difference from high to low: independent 

learning style with an average of 3. 89, followed by competitive learning style with an average of 3. 88, 

participative learning style with an average of 3. 87, avoidant learning style with an average of 3. 83, 

collaborative learning style with an average of 3.82 and independent learning style with an average of 3.76 

as shown in Table 3 as follows: 

Table 1 Data Analysis Results of English Learning Styles of Undergraduate Students in Overall and Classified 

in Aspects. 

English Learning Styles of Undergraduate Students No. X  S.D. Level 

1) Competitive Learning Style 2 3.88 .86 High 

2) Collaborative Learning Style 5 3.82 .86 High 

3) Avoidant Learning Style 4 3.83 .85 High 

4) Participative Learning Style   3 3.87 1.01 High 

5) Dependent Learning Style 1 3.89 1.04 High 

6) Independent Learning Style 6 3.76 1.06 High 

Overall English Learning Style Mean 3.84 .90 High 

 The results from this analysis of the English learning style indicated that the highest mean score was 

dependent learning style and the lowest was independent learning style. 

 2. The comparison of English learning style classified by personal factors of undergraduate students 

at Rajapruk University can be summarized as follows:  

  2.1 The comparison of English learning style classified by gender indicated that undergraduate 

students at Rajapruk University with different gender was not statistically significant difference at .05 level 

in overall and in all aspects as shown in Table 4 below. 

Table 2 The Comparison of English Learning Style Classified by Student’s Gender.  

Tests of Between-Subjects Effects 

Source Dependent Variable 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

Gender Y1 Competitive Learning Style .23 1 .23 .30 .58 

 Y2 Collaborative Learning Style .33 1 .33 .44 .51 

Y3 Avoidant Learning Style .21 1 .21 .29 .59 

Y4 Participative Learning Style   .00 1 .00 .00 .97 

Y5 Dependent Learning Style .03 1 .03 .03 .87 

Y6 Independent Learning Style .04 1 .04 .04 .85 
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Overall Language Learning Style  .09 1 .09 .11 .74 

 Note: Y = Dependent Variable: Student’s English Learning Styles 

  2.2 The comparison of English learning style classified by faculties indicated that undergraduate 

students at Rajapruk University with different faculties was significant difference at .01 level. The students 

in Faculty of Law had overall English learning style usage higher than students in Faculty of Accounting, 

Faculty of Business Administration, Faculty of Communication Arts.  Faculty of Science and Public Health, 

and Faculty of Liberal Arts with statistically significant difference at .01 level as shown in Table 5 below. 

Table 3 The Comparison of English Learning Style Classified by Student’s Faculties 

Tests of Between-Subjects Effects 

Source Dependent Variable 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

Faculties Y1  Competitive Learning 

Style 

35.81 5.00 7.16 15.43 .00** 

 Y2  Cooperative Learning 

Style 

38.51 5.00 7.70 17.60 .00** 

 Y3 Avoidant Learning Style 40.23 5.00 8.05 20.03 .00** 

Y4  Participatory Learning 

Style 

65.56 5.00 13.11 27.21 .00** 

Y5  Dependent Learning 

Style 

65.67 5.00 13.13 23.81 .00** 

Y6  Independent Learning 

Style 

71.75 5.00 14.35 26.70 .00** 

Overall Lang. Learning Style51.40 5.00 10.28 25.57 .00** 

Note: ** Significant difference at .01 level 

 2. 3 The comparison of English learning style classified by university year levels indicated t h a t 

undergraduate students with different university year levels was statistically significant difference at .01 

level. Considering in each aspect, it was indicated that students with different university year levels was 

significant difference in the competitive learning style and in the collaborative learning style at .01 level. 

The fourth year students were statistical higher English learning style usage than the second year students 

at the level of .01. However, there were no statistical differences found in the avoidant, participative, 

dependent and independent learning styles as in Table 6 below: 
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Table 5 The Comparison of English Learning Style Classified by Student’s Grade level 

Tests of Between-Subjects Effects 

Source Dependent Variable 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

 

University 

year levels 

Y1  Competitive Learning 

Style 

14.82 3.00 4.94 7.75 .00** 

Y2  Collaborative Learning 

Style 

16.49 3.00 5.50 8.87 .00** 

Y3 Avoidant Learning Style .00 1.00 .00 .00 .97 

Y4  Participatory Learning 

Style 

.03 1.00 .03 .03 .87 

Y5  Dependent Learning 

Style 

.09 1.00 .09 .11 .74 

Y6  Independent Learning 

Style 

.23 1.00 .23 .30 .58 

Overall Lang. Learning Style20.22 3.00 6.74 10.15 .00** 

Note: ** Significant difference at .01 level 
 

Discussion  

 From the results of the research, it was indicated that the level of English learning styles of 

undergraduate students at Rajapruk University was rated at a high level as a whole and classified according 

to English learning styles of all six types of students’ usage, the average value was also rated at a high level. 

This is because undergraduate students at Rajapruk University used English each learning style is diverse by 

ensuring that they are able to study the content in important subjects and satisfied to listen and follow 

their friends.  They like to share opinions as a small group activity with other students, including trying to 

attend as much as possible due to the belief that studying English is still important to compete with others. 

However, students themselves believe that the teachers should determine what they want from students 

due to the opinion that the teachers can decide the students to choose what they should study the best 

which the results of English learning styles usage of undergraduate students at Rajapruk University and in 

all aspects were rated at a high level. The research results were found in line with the findings of Wandee 

Wongratana and Kulrudee Jittayabant (Wongrattana and Jittiyanun, 2019)  which found that students can 

learn English in which teachers give teaching points clearly and  summarize the teaching content like 

attending class, working and classroom activities with friends as a group rather than working alone.  The 

students would like to cooperate with teachers, but they rarely show their knowledge and skills fully like 

working and classroom activities with friends as a group rather than working alone. 
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 Based on the findings, it revealed that the undergraduate students at Rajapruk University were different 

faculties, the use of English language learning style was statistically significant difference at .01 level. It may 

be due to the fact that the faculties of the undergraduate students of Rajapruk University have different 

plans and guidelines of the English language learning for the students in each program.  It was in line with 

the findings of Natthaninuch Munsakorn ( Munsakorn, 2010)  who researched different backgrounds of 

students and styles of English learning from Bangkok University students, the results showed that students 

with different faculties were statistically significant difference in English learning styles at .05 level.  

 According to the research:  students who were different university year levels, English learning style 

usage had statistically significant differences at . 01 level as a whole.  This was because the students with 

upper university year levels were enthusiastic to learn and self- thinking including participation in building 

confidence in the ability to work more independently and notived the needs for learning English in leading 

to the creation of success in the future career after graduation. This was different from lower levels students 

who lack awareness and foresee the necessity of studying English that will affect themselves after 

graduation.  The results of the students with different university year levels had English learning style 

differences at . 01 level as a whole.  The findings were consistent with the research results of Arunee 

Arunruang, Wina Sanguapong and Songsiri Wichiranon, Arunruangwina, Sanguanphong and Wichiranon, 

(2013)  who researched the learning styles of English students of the Faculty of Liberal Arts, Rajamangala 

University of Technology Phra Nakhon which found that undergraduate students with different university 

year levels had significant difference of English learning styles usage. 
 

Suggestions 

 The research revealed that the independent English learning styles had the lowest mean scores which 

indicated that undergraduate students with different faculties and different university year levels was 

statistically significant difference.  Therefore, Rajapruk University should learn the needs of the learners in 

order to choose a suitable learning style in order to meet the needs of learners with different faculties and 

university year levesl of study.  The learners who are affiliated with different faculties and university year 

levels will inevitably have different needs for learning English.  Rajapruk University should select a 

dependent learning style to apply in teaching in order to meet the students’  needs.  The participative 

learning style which students can interact with friends and instructors with active learning by emphasizing 

that the instructor must conduct teaching-oriented learning, active in teaching and learning in the form of 

discussion activities that encourage learners to use language in all skills for students in order to be successful 

in learning English.  The students’  expectation from university can be able to communicate in English 

effectively and will lead to further development of students in English learning styles in the future. 
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การตอสู การกาวถอยหลัง และความทาทายใหมในการตอสูเพ่ือความเทาเทียมทางเพศ 
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บทคัดยอ   

 บทความเรื่องนี้ มีขึ้นเพ่ืออธิบายและแสดงใหเห็นถึงปญหาและความทาทายใหม ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับกระบวนการตอสูเพื่อ

ความเทาเทียมทางเพศของเพศหญิงในปจจุบัน โดยแบงเนื้อหาเปน 3 สวนคือ 1) แนวคิดทางสังคมและการปกครองที่เพศชาย

เปนใหญ 2) ขบวนการเรียกรองสิทธิสตรีและขอถกเถียงที่เกิดขึ้นในปจจุบัน และ 3) ความทาทายใหมที่เกิดขึ้นตอเพศหญิง 

บทความเร่ืองน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอใหเห็นถึงวิวัฒนาการของกระบวนการตอสูเพ่ือความเทาเทียมของเพศหญิง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งทามกลางรูปแบบทางสังคมแบบปตาธิปไตย หรือสังคมที่เพศชายเปนใหญ และแมในปจจุบันความเทาเทียม

ของเพศหญิงจะไดรับการยอมรับมากขึ้น เมื่อเทียบกับในอดีตที่ผานมา อยางไรก็ดี ในกระบวนการตอสูเพ่ือความเทาเทียมของ

เพศหญิงน้ัน แมในดานหนึ่งจะดูเหมือนวามีพลังมากพอที่จะสามารถนําไปสูความเปลี่ยนแปลงในสังคมได แตก็ยังไดรับการ

วิพากษวา กระบวนการตอสูหรือขบวนการเรียกรองสิทธิสตรี ไดเพ่ิมชองวางทางสังคมและความแตกตางทางเพศ ดังนั้น 

กระบวนการตอสูเพ่ือความเทาเทียมของเพศหญิง จึงตองเปนไปดวยความระมัดระวัง เพ่ือไมใหการเดินหนากลับกลายเปนการ

กาวถอยหลังน่ันเอง 
 

คําสําคัญ: ความเทาเทียมทางเพศ, ปตาธิปไตย, สิทธิสตรี 
 

Abstract 

 The article aims to explain and demonstrate problems and new challenges of the fight for women’ s 

gender equality in present days by dividing into 3 parts; 1)  social and political thought on Patriarchy 2) 

women’s rights movement and its criticisms and 3) new challenges on women’s gender equality. The main 

objective of this article is to illustrate the social evolution of the fight for women’ s gender equality, 

especially under the patriarchy system of the society, where male is the superior gender.  Even though 

women’ s equality has been increasingly accepted, the fight for women’ s gender equality in present days 

still faces some difficulties.  On the one hand, women’ s power seems to be strong enough to bring about 

positive change in a society.  On the other hand, women’ s rights movements are criticized that the 

movements may widen and intensify gender inequality. So, the article expresses a concern on the fight for 
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women’ s gender equality in order to be certain that their movements are moving forward, not 

backwardness. 
 

Keyword: Gender equality, Patriarchy, Women’s rights 
 

บทนํา 

 ในตํารา บทเรียน บทความทางประวัติศาสตร สารคดี ภาพยนตร การตูนสําหรับเด็ก หรือละครสําหรับผูใหญ เราจะ

สามารถพบเห็น ซึมซับ และรับรูไดเปนการท่ัวไป (ไมวาเราจะสังเกตหรือรูสึกหรือไมก็ตาม) วาในสังคมมนุษยนั้นเพศชายมักจะ

เปนใหญ (หรือแสดงออกวาเปนใหญ) กวาเพศอ่ืนเสมอ ซ่ึงความเปนใหญเหลานั้นสามารถรับรูไดผานตําแหนง หนาท่ี หรือ

บทบาททางสังคมที่เพศชายไดรับ (หรือชวงชิงมา) ในชวงเวลาสวนใหญในประวัติศาสตร ไมวาจะเปนหัวหนาชนเผา ผูอาวุโส 

ผูนํากลุมตาง ๆ กษัตริย ผูนํากองทัพ ผูนําพรรค ผูนําทางจิตวิญญาณ ผูท่ีคอยปกปองคุมครองเพศหญิงหรือครอบครัว ผูท่ี

แข็งแรงกวา รวมถึงผูนําในระบอบประชาธิปไตย ที่สวนใหญมักจะเปนเพศชาย ในทางตรงกันขามเพศหญิงจะถูกถายทอดให

เห็นในลักษณะของแม ภรรยา แมบาน ผูทําอาหาร ผูที่ออนแอกวา ผูที่ตองไดรับการปกปองคุมครองจากเพศชาย หรือเหย่ือท่ี

ถูกกระทําจากเพศชายเสียเปนสวนใหญ คําถามท่ีนาสนใจคําถามหน่ึงก็คือ มีนิทาน เรื่องเลาหรือภาพยนตรจํานวนกี่เรื่องท่ีเพศ

หญิงเปนผูที่เขาไปชวยเพศชายจากการถูกคุมขังหรือจากอสูรราย สิ่งเหลานี้มีทั้งท่ีเกิดขึ้นจริงตามประวัติศาสตร หรือเปน

เรื่องราวท่ีถูกสรางขึ้นมาจากความคิดสรางสรรคของมนุษย ซึ่งสะทอนไมเพียงแตความคิดและทัศนคติของผูแตง ผูเขียน หรือผู

บันทึกประวัติศาสตร ที่มองวาเพศชายเปนเพศท่ีเหมาะสมสําหรับการปกครอง มีความแข็งแรงมากกวา และมีความเปนผูนํา

มากกวา (จึงเปนผูท่ีปกปองเพศที่ออนแอกวาอยางเพศหญิง) ในขณะท่ีเพศหญิงมักจะถูกมองอยางมีอคติ (Bias) และแสดงภาพ

วาเปนผูออนแอ ไมมีความสามารถในการตัดสินใจ ไมเขมแข็งและไมเหมาะสมจะเปนผูนํา (จึงเปนเพศที่ตองมีผูปกปองอยาง

เพศชาย) แตภาพเหลาน้ียังสะทอนสภาพความเปนจริงท่ีเกิดขึ้น วาเพศชายมักจะมีบทบาทนําในสังคมเสมอมา ถึงแมในความ

เปนจริงแลว เพศหญิงไมใชเพศที่ออนแอและไมเหมาะสมจะเปนผูปกครอง ดวยเหตุนี้ บทความชิ้นนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อ

นําเสนอใหเห็นถึงวิวัฒนาการของกระบวนการตอสูเพื่อความเทาเทียมของเพศหญิง โดยเฉพาะอยางย่ิงทามกลางรูปแบบทาง

สังคมแบบปตาธิปไตย หรือสังคมท่ีเพศชายเปนใหญ รวมถึงความทาทายตางๆ ในกระบวนการตอสูเพื่อสิทธิเทาเทียมทางเพศท่ี

ผูตอสูตองเผชิญ โดยใชระเบียบวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผานกระบวนการศึกษาและวิเคราะหเอกสาร บทความ

วิชาการ หนังสือ รวมถึงขาว และบทวิพากษที่เกี่ยวของ เพ่ือนํามาวิเคราะหถึงวิวัฒนาการของกระบวนการตอสูเพ่ือสิทธิเทา

เทียมของเพศหญิงจากอดีตถึงปจจุบัน  
 

บทวิเคราะห 

 1. สังคมและการปกครองที่เพศชายเปนใหญ 

รูปแบบความคิดและสังคมที่เกิดขึ้นนี้เรียกวา ปตาธิปไตย (Patriarchy) หรือระบบสังคมท่ีพอ (เพศชาย) ทําหนาที่หลักในการ

ควบคุมสั่งการ และเปนตัวแทนของคนในชุมชน ซ่ึงมีรากศัพทมาจากภาษากรีกโบราณวา Patria ซึ่งหมายถึง ผูเปนพอ และ 

Arche ซึ่งหมายถึง การปกครองหรือกฎเกณฑ เกือบทุกยุคทุกสมัยนับต้ังแตสมัยโบราณมาจนถึงปจจุบัน เราจะสามารถพบ

เห็นหลักฐานถึงรูปแบบการปกครองและรูปแบบสังคมที่เพศชายเปนใหญอยูเสมอ ซ่ึงเกอรดา เลอเนอร (Gerda Lerner) 

วิเคราะหเอาไววาระบบความเชื่อแบบปตาธิปไตยน้ัน ไดถูกสงผานมาจากรุนสูรุนซ่ึงสรางใหเกิดความเช่ือวาเพศชายเหนือกวา

เพศหญิง และเด็กรุนใหมก็ถูกสอนใหเชื่อตามแนวทางดังกลาวและปฏิบัติเชนเดียวกันสืบตอมา (Lerner, 1986) ซึ่งวงจรของ

ปตาธิปไตยนี้ไดถูกถายทอดไปยังยุคสมัยตาง ๆ นับแตสมัยกรีกโบราณ ซ่ึงในสมัยดังกลาวไดมีการบันทึกไวถึงความไมเทาเทียม

ระหวางเพศหญิงและเพศชาย โดยเพศหญิงถือวาเปนสมบัติของเพศชาย หนาท่ีของเพศหญิงคือการขยายเผาพันธุ ทํางานบาน 
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และการถูกควบคุมครอบงําโดยเพศชายถูกมองวาเปนสิ่งท่ีชอบธรรมและเปนเรื่องธรรมชาติ (Fishbein, 2002) ประเทศจีนใน

สมัยโบราณก็ไดมีการสั่งสอนใหเพศหญิงรูจักสถานะของตนในสังคมท่ีมีเพศชายเปนใหญ กลาวคือกอนแตงงานเพศหญิงจะตอง

เชื่อฟงพอ หลังแตงงานเพศหญิงจะตองเชื่อฟงสามี และเม่ือเปนมายเพศหญิงจะตองเช่ือฟงบุตรชายคนโต นอกจากนั้นเพศ

หญิงยังมีหนาที่ในเรื่องทางเพศอยางเหมาะสม พูดจาและแตงตัวอยางถูกกาลเทศะ และทํางานหนัก (Waltner, 1981)  

 สังคมท่ีเพศชายเปนใหญไมไดมีท่ีมาจากวัฒนธรรม หรือขนบธรรมเนียมของแตละสังคมเทานั้น บอยคร้ังที่หลักการทาง

ศาสนาเขามามีบทบาทในการสรางความชอบธรรมใหแกการครอบงําทางเพศ ดังท่ี โรเบิรต ฟลมเมอร (Sir Robert Filmer) 

อธิบายไววาอํานาจของกษัตริย (เพศชาย) น้ัน มีความชอบธรรมเน่ืองจากเปนผูสืบเช้ือสายมาจากอดัม (Adam) หรือผูชายคน

แรกตามหลักการของศาสนาคริสต (Gordon, 2020) หรือการหามไมใหเพศหญิงเปนนักบวช (หากมีการอนุญาตก็มักจะมีศักด์ิ

ที่ดอยกวาเพศชาย) อยางไรก็ตาม แนวคิดปตาธิปไตยน้ีมีอิทธิพลตอความคิดของเพศอ่ืน ๆ  ดวยเชนกัน ซึ่งสงผลใหเพศหญิง

บางสวนไมคิดท่ีจะเปลี่ยนแปลงสถานะของตนเองและยอมรับกับสภาพเชนน้ัน เพศหญิงจํานวนไมนอยถูกกลอมเกลาใหคิดวา

ตนเองไมสามารถทํางานที่เหนือกวาหรือมีลักษณะเดียวกันกับผูชายได ถูกกลอมเกลาใหจํากัดตนเองไวที่งานบานหรือการดูแล

ครอบครัว ในทางตรงกันขามเพศชายจะถูกคาดหวังและส่ังสอนใหเปนชางเทาหนา หัวหนาครอบครัว ทํางานที่ใชกําลัง เปน

ทหารหรือตํารวจ หรือทําหนาท่ีสืบทอดวงศตระกูล (ผานการแตงงานและมีบุตร) ในสวนของการเมืองและการปกครอง อาจ

กลาวไดวาพัฒนาการของระบอบประชาธิปไตยในประเทศตาง ๆ เองก็ไมไดคํานึงถึงสิทธิของเพศหญิงไวตั้งแตตน แมแตในกรุง

เอเธนส (Athens) สมัยโบราณ ที่ซ่ึงอาจกลาวไดวาเปนตนกําเนิดประชาธิปไตยของโลก ก็ไมไดใหสิทธิในการเลือกตั้งกับเพศ

หญิง (Robinson, 2004) จึงไมนาแปลกใจที่การพัฒนารูปแบบการปกครองแบบตาง ๆ รวมถึงการปกครองแบบประชาธิปไตย

จะถูกชี้นําโดยเพศชายเสมอมา ถึงแมในบางชวงของประวัติศาสตร เราสามารถท่ีจะพบสังคมท่ีมีเพศหญิงเปนผูนําในสังคม (มา

ตาธิปไตย หรือ Matriarchy) แตก็อาจกลาวไดวามีเปนเพียงแคสวนนอยในประวัติศาสตรมนุษยท่ีเรารับรูกัน และในบางครั้ง

การท่ีเพศหญิงขึ้นมามีบทบาทนํา หรือแสดงถึงความสามารถของตนเองกลับกลายเปนการสรางอันตรายใหแกเพศหญิงเองเสีย

ดวยซ้ํา ยกตัวอยางเชน กรณีของ โจนออฟอารก (ฌาน ดารก หรือ Jeanne d'Arc) นักรบหญิงผูมีสวนสําคัญและมีบทบาทนํา

ในการตอสูของกองทัพฝรั่งเศสในสงครามรอยปกับประเทศอังกฤษ แตตอมาในภายหลังกลับถูกเผาท้ังเปนในขอหาวาเปนพวก

นอกรีตหรือ กรณีการลาแมมดอีกมากมายในยุคกลาง ท่ีเพศหญิงที่มีความสามารถหรือแสดงออกถึงความสามารถของตน ไมวา

จะเปนดานดาราศาสตร วิทยาศาสตร หรือแพทยศาสตร มักจะถูกกลาวหาวาเปนแมมดและตองจบชีวิตลงดวยการเผาท้ังเปน 

(Ehrenreich and English, 2004) ส่ิงเหลาน้ีไดสะทอนใหเห็นวา สังคมในบางยุคสมัยไมยอมรับการมีบทบาทนําเพศชายของ

เพศหญิงและถือวาเพศหญิงเหลานั้นเปน “ภัยคุกคาม” ตอท้ังเพศชาย และระบบสังคมที่ดําเนินอยูในขณะน้ัน ๆ ซ่ึงเปนที่นา

เสียใจวาแมกระทั่งปจจุบัน “การกดขี่” และการมองเพศหญิงเปน “ภัยคุกคาม” น้ันยังคงมีอยู ดังท่ีกลาวมาแลววาความไมเทา

เทียมในสังคมและการเมืองการปกครองอันเกิดมาจากความแตกตางทางเพศสภาพน้ันไมใช เรื่องใหม ประเทศอยาง

ซาอุดิอาระเบียเพ่ิงจะอนุญาตใหผูหญิงไดรับสิทธิในการออกเสียงเลือกตั้งสวนทองถิ่น หรือลงสมัครรับเลือกตั้งสวนทองถ่ินได

เมื่อป พ.ศ. 2558 และเพ่ิงจะอนุญาตใหขับรถไดเม่ือป พ.ศ. 2561 (Bleiker, 2019) แตอยางไรก็ตาม เพศหญิงยังคงไมมีสิทธิ

เทาเทียมเพศชาย ประเทศซาอุดิอาระเบียมีระบบที่เรียกวา “ระบบผูพิทักษชาย” (Human Right Watch, 2017) ซึ่งใหอํานาจ

เพศชายในครอบครัว เชน พอ สามี พี่ชาย หรือแมกระท่ังลูกชาย มีอํานาจเหนือเพศหญิง โดยที่เพศหญิงตองไดรับคําอนุญาต

จากผูพิทักษตามที่กําหนด กอนที่จะมีสิทธิไดรับพาสปอรต เดินทางออกนอกประเทศ แตงงาน หรือแมกระทั่งออกจากเรือนจํา  

แมกระท่ังในระบอบประชาธิปไตยเองท่ีหลักการสําคัญประการหนึ่งอยางการเลือกต้ังนั้นก็ใชวาจะดําเนินไปอยางเทาเทียมและ

เคารพซึ่งความแตกตางทางเพศ จะเห็นไดวาเพศหญิงน้ันไดรับสิทธิในการเลือกตั้งชากวาเพศชาย ยกตัวอยางเชน ประเทศ

อยางนิวซีแลนดไดรับการบันทึกวา เปนประเทศแรกท่ีอนุญาตใหเพศหญิงออกเสียงเลือกตั้งไดในป พ.ศ. 2436ในขณะท่ี

ประเทศอยางสวิสเซอรแลนดเพิ่งจะใหสิทธิเพศหญิงในการเลือกตั้งระดับชาติเม่ือป พ.ศ. 2514 (Gatten, 2015) ซึ่งในกรณี
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ของประเทศสวิสเซอรแลนดนั้น มีระบอบการปกครองในรูปแบบประชาธิปไตยทางตรง ดังนั้น เม่ือผูมีสิทธิเลือกตั ้งน้ันมีแต

ผูชายจึงไมมีใครยอมลงคะแนนใหผูหญิงมีสิทธิในการเลือกต้ัง ซึ่งแสดงใหเห็นวาการท่ีไมไดมีตัวแทนอยางชัดเจนของกลุมตนอยู

ในการเมือง สิทธิตาง ๆ ของกลุมน้ัน ๆ อาจถูกลิดรอนลง 

 2. ขบวนการเรียกรองสิทธิสตรีและขอถกเถียงที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

 ถึงแมการเรียกรองความเทาเทียมและสิทธิของเพศหญิง จะมีมาโดยตลอดเปนระยะเวลานาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในชวง

คริสตศตวรรษท่ี 19 ถึงชวงแรกของคริสตศตวรรษท่ี 20 ท่ีการเรียกรองสิทธิและสิทธิในการเลือกต้ังของเพศหญิง เปนท่ี

แพรหลายและไดรับความสนใจจากสังคมเปนวงกวาง ดังท่ี มารธา แรมปตัน (Martha Rampton) เชื่อวาชวงระยะเวลา

ดังกลาวถือเปนจุดเริ่มตนของกระแสสิทธิสตรีนิยม (Waves of Feminism) ซ่ึงอาจแบงไดเปน 4 ชวงสมัย (Rampton, 2015) 

(อยางไรก็ดี การแบงแตละชวงสมัยมีความแตกตางกันไปตามความเขาใจท่ีแตกตางกัน ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาไมมีชวงเวลาท่ี

แนนอนของแตละชวงสมัย หรือแมกระทั่งจํานวนชวงสมัยเอง นักวิชาการบางทานไดแบงกระแสสิทธิสตรีนิยมออกเปน 3 ชวง

สมัย (Bailey, 1997) แตเนื้อหาของ 3 ชวงสมัยแรกจะมีความคลายคลึงกัน)  

 ชวงสมัยแรก (First-wave Feminism) เกิดข้ึนในชวงประมาณป ค.ศ. 1940 โดยเนนไปที่สิทธิในการเลือกต้ัง การมีสวน

รวมทางการเมืองโดยการลงสมัครรับเลือกต้ัง และสิทธิเหนือทรัพยสิน 

 ชวงสมัยที่สอง (Second-wave Feminism) เกิดขึ้นในชวงป ค.ศ. 1960 – 1990 เนนไปท่ีความเทาเทียมกันระหวางเพศ

ในประเด็นตาง ๆ ท่ีนอกเหนือจากสิทธิในการเลือกตั้ง เชน ความเทาเทียมภายใตกฎหมาย เปนตน โดยอาจกลาวไดวาชวงสมัย

นี้เปนชวงสมัยเดียวกันกับการเคล่ือนไหวตอตานสงคราม 

 ชวงสมัยท่ีสาม (Third-wave Feminism) เกิดขึ้นในชวงป ค.ศ.1990 โดยเนนไปที่ความหลากหลาย ความเปนปจเจก

นิยม (Individualism) และความตองการท่ีจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติทางลบที่มีตอเพศหญิง นอกจากน้ัน ยังเปนชวงที่กลุมสิทธิ

สตรีนิยมใหความสําคัญกับบุคคลเพศที่สาม  

 ชวงสมัยที่ส่ี (Fourth-wave Feminism) เกิดขึ้นในชวงปใดไมแนชัด (และบางคร้ังไมไดแยกออกจากชวงสมัยท่ีสาม) โดย

เนนไปยังการตอสูกับการคุกคามทางเพศเปนสําคัญ (Sheber, 2017) 

 อยางไรก็ตาม การตอสูของเพศหญิงเพ่ือใหเกิดความเทาเทียมกันระหวางเพศในชวงหลังกลับกอใหเกิดขอถกเถียงถึง

ความเหมาะสม วิธีการ และคําถามวาการกระทําเหลานั้นจะชวยใหเกิดความเทาเทียมกันทางเพศไดจริงหรือไม โดยเฉพาะ

อยางยิ่งการติดตอสื่อสารที่กาวหนา ทําใหขาวสารสามารถไหลไปยังสวนตาง ๆ ของโลกไดงายยิ่งข้ึน ทําใหกระบวนการ

เรียกรองสามารถสรางความสนใจและสงผลกระทบตอคนและสังคมวงกวางมากขึ้น แตในขณะเดียวกันก็นําไปสูการกอใหเกิด

คําถามและขอถกเถียงมากข้ึนดวยเชนกัน 

 3. กลุมฟเมน (FEMEN) 

 เปนองคกรที่ถือวาตนเองเปน ‘กลุมสิทธิสตรีหัวรุนแรง’ (Radical Feminist) โดยมีเปาหมายเพื่อปกปองและเรียกรอง

สิทธิและความเทาเทียมของเพศหญิง  โดยอธิบายวา กลุมของตนเองตอสูกับแนวคิดปตาธิปไตยโดยเนนไปที่ประเด็นการใช

ประโยชนทางเพศ (หญิง) เผด็จการ และศาสนา (Zychowicz, 2015) อยางไรก็ดี ชื่อเสียงหรือการเปนท่ีรูจักของกลุมน้ี เกิดขึ้น

จากการประทวงประเด็นตาง ๆ โดยใชสตรีท่ีไมใสเสื้อผา เสื้อช้ันในหรือเปลือยอกเปนผูประทวง และในบางครั้งใชการ ‘บุกรุก’ 

เขาไปในขณะที่บุคคลสําคัญตางๆ กําลังประชุมหรือใหสัมภาษณ ซึ่งการกระทําดังกลาวยังสงผลใหกลุมฟเมนไดรับคําวิจารณใน

เชิงลบคอนขางมาก เนื่องจากวิธีการเรียกรองความสนใจที่สุมเสี่ยงและการใชรางกายของสตรีเพื่อเรียกรองความสนใจน้ัน ถูก

มองวาเปนการใชรางกายของเพศหญิงเปนเคร่ืองมือ ซึ่งไมตางกับหน่ึงในขอเรียกรองหรือประเด็นที่กลุมเองตองการตอสู โดย

สําหรับกลุมเรียกรองสิทธิสตรีหลายกลุมและกลุมฟเมนเอง ถือวาการใชสรีระของเพศหญิงเปนเครื่องมือทางการตลาด ทาง

การคา หรือทางเพศ ถูกมองวาเปนการลดทอนคุณคาหรือศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของเพศหญิง ซ่ึงทําใหการแสดงออกหรือการ
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เรียกรองของกลุมฟเมนนั้น บอยคร้ังไมไดรับการยอมรับจากเพศหญิงบางสวนเอง ซึ่งมองวากลุมฟเมนสรางภาพลักษณเชิงลบ

ใหกับเพศหญิง มากกวาท่ีจะชวยใหเกิดความเทาเทียมทางเพศอยางแทจริง 

มีสถิติท่ีนาสนใจชิ้นหน่ึงที่เกิดจากการสอบถามประชาชนในประเทศฝรั่งเศส ถึงความคิดเห็นที่มีตอกลุมฟเมนเมื่อป พ.ศ. 2556 

โดยในการสอบถามถึงความคิดเห็นท่ีมีตอหลักการของกลุมฟเมนและวิธีการเรียกรองของกลุมฟเมน โดยมีการแบงคําตอบ

ออกเปน 4 ประเภท คือ เห็นดวยทั้งหลักการและวิธีการของกลุมฟเมน เห็นดวยกับหลักการแตไมเห็นดวยกับวิธีการของกลุมฟ

เมน ไมเห็นดวยทั้งหลักการและวิธีการของกลุมฟเมน และไมมีความคิดเห็น 

 
 รูปภาพที่ 1 ผลสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอกลุมฟเมนในประเทศฝรั่งเศส พ.ศ. 2556 

       จะเห็นไดวาผลลัพธจากการสอบถามความคิดเห็นขางตน แสดงใหเห็นถึงความไมเห็นดวยกับกลุมฟเมนเสียเปนสวนใหญ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งวิธีการเรียกรองสิทธิสตรีของกลุมดังกลาวท่ีมากถึงรอยละ 82 ของผูแสดงความคิดเห็น ไมเห็นดวยกับวิธีการ

เรียกรอง ซึ่งแสดงใหเห็นวาการสนับสนุนของประชาชนทั่วไปที่มีตอกลุมดังกลาวมีปริมาณที่นอยมากเมื่อเทียบกับประชาชนท่ี

ตอตาน อยางไรก็ดี ประเด็นหนึ่งที่กลุมสิทธิสตรีหลายๆ กลุม (รวมทั้งกลุมฟเมน) ไดจุดประเด็นขึ้นก็คือ การสรางใหเกิด

ประเด็นการถกเถียงถึงสิทธิในรางกายของเพศหญิงท่ีถูกมองวาไมเทาเทียมกับเพศชาย ยกตัวอยางเชน กรณีของการเปลือยอก 

(ซึ่งเปนเหตุผลหนึ่งของการเปลือยอกเรียกรองของกลุมฟเมน) ท่ีหลายๆ สังคมเห็นวาการเปลือยอก (หรือเผยใหเห็นหัวนม) 

ของเพศหญิงเปนเรื่องที่ไมเหมาะสมและไมสมควรกระทําในท่ีสาธารณะ (Kolsy, 2013) แตในทางตรงกันขาม การเปลือยอก

ของเพศชายดูจะเปนสิ่งท่ียอมรับไดในทุกสังคม ซ่ึงความคิดเห็นดังกลาวมีท้ังมาจากเพศชายและเพศหญิงเองท่ีอาจจะมาจาก

การกลอมเกลาทางสังคมในสังคมใดสังคมหน่ึง ที่แนวคิดปตาธิปไตยถูกสั่งสอนและถายทอด ทําใหการเปดเผยหัวนมเปนสิ่งท่ี 

“ผิด” ทั้ง ๆ ท่ีในความเปนจริงแลวมีหลายสังคมที่การเปลือยอกของทุกเพศเปนเรื่องปกติและไดรับการยอมรับ เชน เผาตาง ๆ 

ในทวีปแอฟริกา หรือ อเมริกาใต 

 4. ขบวนการเคล่ือนไหวมีทู (Me Too หรือ #metoo) 

 ขบวนการทางสังคมที่เกิดขึ้นในยุคหลังๆ มักจะเติบโตไปพรอมกับสื่อทางสังคมออนไลนรูปแบบตาง ๆ ขบวนการมีทูก็

เชนกันท่ีเติบโตข้ึนไปพรอม ๆ กันกับความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วของสื่อทางสังคมออนไลน โดยมีเปาหมายคือการชวยเหลือ

เพศหญิงท่ีตกเปนเหยื่อของการลวงละเมิดหรือความรุนแรงทางเพศ ความสําเร็จของขบวนการน้ีสงผลใหผูหญิงจํานวนมาก

ออกมาเลาเรื่องราว แลกเปล่ียนประสบการณ และแสวงหาความยุติธรรมใหกับตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งจากการถูกลวง

ละเมิดหรือความรุนแรงทางเพศท่ีเกิดข้ึนเมื่อนานมาแลว เนื่องจากการเปดเผยเรื่องเหลานั้นในสมัยกอนนับวาเปนส่ิงที่นาอับ

อายสําหรับเพศหญิง และการเรียกรองในสมัยกอนก็ไมมีอะไรที่จะรับประกันวาความยุติธรรมจะเกิดข้ึน แมในปจจุบันอาจ

กลาวไดวาไมไดมีการพัฒนาไปในทิศทางท่ีดีขึ้นเสียเทาไหร ตัวอยางท่ีโดงดังของการเรียกรองความยุติธรรมของเพศหญิง ท่ี

ไดรับการสนับสนุนหรือมีแรงบันดาลใจมาจากกลุมมีทู ก็คือกรณีของผูกํากับภาพยนตรฮอลลีวูดชื่อดังและนักธุรกิจใน

อุตสาหกรรมบันเทิงอยาง ฮารวีย ไวนสตีน (Harvey Weinstein) ท่ีในป พ.ศ. 2560 ถูกกลาวหาวาลวงละเมิดทางเพศตอ

14%

38%
44%

4%
ความคิดเห็นท่ีมีตอกลุมฟเมน

เห็นดวยทั้งหลักการและวิธีการของกลุมฟเมน

เห็นดวยกับหลักการแตไมเห็นดวยกับวิธีการของกลุมฟเมน

ไมเห็นดวยทั้งหลักการและวิธีการของกลุมฟเมน

ไมมีความคิดเห็น
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ผูหญิงในวงการบันเทิงหลายสิบราย (BBC News, 12 May 2020) ในชวงเวลาสามสิบปที่ผานมาและถูกตัดสินวามีความผิด

สองคดีและถูกตัดสินจําคุกเปนเวลา 23 ป (The New York Times, 12 March 2020) อยางไรก็ตาม ถึงแมขบวนการมีทูจะมี

สวนชวยลดการลวงละเมิดหรือความรุนแรงทางเพศ และนําความยุติธรรมมาสูเพสหญิงจํานวนมาก แตขบวนการนี้ก็เต็มไป

ดวยขอถกเถียงเชนกัน ประเด็นแรกก็คือ การเปดเผย (หรือกลาวหา) ในเร่ืองที่เกิดขึ้นมานานซ่ึงหลายๆ ครั้งไมมีหลักฐานหลง

เหลืออยูอยางชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักฐานทางกายภาพ ดังน้ันหลักฐานท่ีมีก็คือคําเปดเผยของผูถูกกระทําหรือผูถูกลวง

ละเมิด (โดยมากเปนเพศหญิง) ที่มีตอผูกระทําหรือผูลวงละเมิด (โดยมากเปนเพศชาย) เทานั้น หรือพยานบุคคลที่ใหขอมูลจาก

เหตุการณที่เกิดขึ้นมานานแลว (หลายสิบปในบางกรณี) ซ่ึงนําไปสูคําถามท่ีสําคัญก็คือ การเปดเผยหรือคํากลาวหาเหลานั้นจะ

มีความนาเช่ือถือมากหรือนอยขนาดไหนในเชิงกฎหมาย (BBC News, 12 May 2020) ประเด็นท่ีสอง ก็คือ การถูกตราหนาวา

ผิดทั้งท่ียังไมมีการตัดสิน (Prejudgment) โดยสังคม ในหลายๆ ครั้งการออกมาเปดเผยของเพศหญิงวาถูกลวงละเมิดทางเพศ

ในอดีต กลับกลายเปนการกลาวหาและเกิดการตัดสินวาผิดโดยสังคม ท้ัง ๆ ท่ีผูถูกกลาวหายังไมไดรับการไตสวนท่ียุติธรรม 

เปนที่แนนอนวาความรุนแรงและการลวงละเมิดทางเพศนั้น เปนความผิดและผูกระทําผิดสมควรไดรับโทษไมวาจะผานพน

เวลาท่ีกระทําความผิดมานานเพียงใด แตอยางไรก็ตาม การตัดสินวาการกระทําเหลานั้นไดเกิดขึ้นจริงหรือไมน้ันเปนเรื่อง

สําคัญ ไมตางกับการเขาสูกระบวนการยุติธรรมตามปกติที่ยึดถือเปนหลัก วาผูถูกกลาวหายังคงเปนผูบริสุทธ์ิจนกวาจะไดรับ

การพิสูจนวามีความผิด (Presumption of Innocence) แตกระบวนการตัดสินโดยสังคมนั้น อาจกลาวไดวามีความรวดเร็ว 

เต็มไปดวยอคติ และบอยครั้งท่ีไมสนใจถึงกระบวนการพิสูจนความผิด ประเด็นท่ีสาม ก็คือ ขบวนการเคล่ือนไหวถูกทําใหเปน

เครื่องมือทางการเมือง (Politicalized) เปนส่ิงที่ตอเนื่องมาจากประเด็นกอนหนาซ่ึงก็คือ การตราหนาวาผิดกอนท่ีจะมีการ

ตัดสิน กระบวนการดังกลาวทําใหผูถูกกลาวหาจํานวนหน่ึงถูกใหออกจากงานประจําท่ีทําอยู ทําใหไมไดรับเขาทํางาน ทําใหเสีย

ชื่อเสียง ทําใหถูกรังเกียจจากสังคมและคนรอบขาง ทําใหเสียคะแนนเสียง และหลายครั้งทําใหหมดอนาคตทางการเมือง 

เพราะความรวดเร็วของส่ือทางสังคมออนไลนที่ทําใหการกลาวหาน้ันถูกตัดสินโดยสังคมในเวลาอันรวดเร็ว และเกิดเสียง

เรียกรองใหเกิดการลงโทษ หรือตัดสิทธิท่ีจะเขาไปสูตําแหนงใดตําแหนงหน่ึง ทั้ง ๆ ที่ผูถูกกลาวหานั้นยังคงเปนผูบริสุทธ์ิอยู 

ยกตัวอยางเชน กรณีของ เบรทท คาวานอ ท่ีถูกเสนอช่ือใหเปนผูพิพากษาของศาลสูงแหงประเทศสหรัฐอเมริกา แตถูกกลาวหา

วาลวงละเมิดทางเพศสตรีในสมัยมัธยมปลาย และกลายเปนขอกลาวหาถึงความเหมาะสมของการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง 

(BBC News, 17 September 2018) จนมีการเรียกรองไมใหมีการแตงต้ังใหดํารงตําแหนงดังกลาวจากสังคม ผูสนับสนุนพรรค

เดโมแครต และผูที่ไมสนับสนุนประธานาธิบดีโดนัลด ทรัมป (Donald Trump) แตอยางไรก็ตาม โดยคนสวนหน่ึงมองวาเปน

ความพยายามท่ีจะทําลายชื่อเสียง และความนาเช่ือถือของประธานาธิบดีโดนัลด ทรัมป (Waldman, 2018) ผานทางการนํา

ขอกลาวหาดังกลาวมาเปนเครื่องมือทางการเมือง ส่ิงเหลาน้ีทําใหกระบวนการในการตอสูของเพศหญิง ถูกลดทอนความ

นาเช่ือถือลงและกลับกลายเปนการสงผลราย (backfire) แกเพศหญิงเองดวยซํ้า และเกิดขอถกเถียงของการใชกระบวนการ

ตอสูท้ังหลาย เปนเพียงเครื่องมือในการหาประโยชนทางการเมืองหรือแกคนบางกลุม ซึ่งสงผลใหความสําคัญของความเทา

เทียมระหวางเพศหญิงและชายถูกลดทอนลงจนเสมือนเปนการกาวถอยหลัง 

 5. ความทาทายใหมที่เกิดขึ้นตอเพศหญิง 

 ถึงแมการเรียกรองสิทธิและความเทาเทียมของเพศหญิง จะมีมาอยางยาวนาน แตจะเห็นไดวาเพศหญิงจํานวนไมนอย 

ยังคงตกเปนเหยื่อของความรุนแรงและการลวงละเมิดทางเพศจากเพศชายในปจจุบัน ทําใหปลายทางของการตอสูของเพศ

หญิงน้ันยังอีกยาวไกลย่ิงนัก นอกเหนือจากการเคล่ือนไหวท่ีสรางคําถามและขอถกเถียงของกลุมเรียกรองสิทธิสตรีบางกลุม ท่ี

ทําใหกระบวนการเรียกรองความเทาเทียมระหวางเพศตองดูเหมือนเปนการกาวถอยหลัง เพศหญิงในปจจุบันยังตองเผชิญกับ

ความทาทายใหมๆ ท่ีเกิดข้ึนโดยท่ีไมไดมีสาเหตุมาจากเพศชายหรือเพศหญิงเองแตกลับมาจากเพศท่ีสามบางสวน 
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ในปจจุบันกลับกลายเปนวา การตอสูเพื่อความเทาเทียมทางเพศไดกาวขามความเปนคูขัดแยงระหวางเพศชายและเพศหญิงไป

เสียแลว โดยความขัดแยงนั้นไมไดลดลงแตกลับเพ่ิมมากขึ้นและคูขัดแยงไดเพ่ิมจํานวนมากขึ้นตามไปดวย จนกลายเปนการตอ

สูกันระหวางเพศชาย เพศหญิง และเพศอ่ืน ๆ ซึ่งท้ังสามกลุมเกิดความขัดแยงซึ่งกันและกัน จนไมสามารถจับคูของความ

ขัดแยงท่ีแทจริงระหวางเพศไดอีกตอไป ในทางหนึ่งการตอสูของเพศหญิงเพื่อสิทธิและความเสมอภาคยังคงดําเนินตอไป แตอีก

ทางหนึ่งเพศอ่ืน ๆ หรือเพศที่สามถึงแมจะมีการรวมมือกันเพ่ือตอสูถึงสิทธิและความเทาเทียม ก็กลับกลายเปนภัยคุกคามตอ

เพศหญิงในหลายๆ ประเด็นเสียเอง และเปนที่แนนอนวาเพศชายยังคงความไดเปรียบในฐานะที่ครอบงําสังคมมาเปนเวลานาน 

ขอเรียกรองประการหน่ึงของเพศที่สาม ก็คือตองการไดรับสิทธิที่เทาเทียมกับเพศอ่ืน ในขณะท่ีบางสวนตองการการยอมรับ

และปฏิบัติเสมือนวาตนเองเปนเพศชายหรือเพศหญิง 

 6. ประเด็นเก่ียวกับการแขงขันกีฬา 

 มีการเรียกรองและอนุญาตใหนักกีฬาขามเพศ หรือ บุคคลเพศชายที่ทําการแปลงเพศหรือรับฮอรโมนเพศหญิงถึงปริมาณ

ที่กําหนด (เพ่ือความเฉพาะเจาะจง) สามารถเขาแขงขันกีฬาในฐานะเพศหญิงไดในการจัดแขงกีฬาบางรายการ (Sykes, 2006) 

ซึ่งเปนที่คาดหมายไดไมยากนักวานักกีฬาขามเพศเหลาน้ัน สวนใหญจะไดรับชัยชนะเหนือนักกีฬาเพศหญิง และบางครั้งสราง

ความไมพอใจใหกับนักกีฬาเพศหญิงเองท่ีคิดวาเปนสิ่งไมยุติธรรมท่ีตนเองตองแขงขันกับนักกีฬาที่มีรางกายเปนผูชาย (Jones, 

2019) ในขณะเดียวกัน นักกีฬาเพศหญิงบางสวนก็ออกมายอมรับและไมปฏิเสธท่ีจะแขงขันกับนักกีฬาขามเพศเหลาน้ัน โดย

มองวาเปนสิ่งท่ีดีและยอมรับได (Bianchi, 2017) เราจําเปนท่ีจะตองทําความเขาใจกอนวา ทําไมถึงตองมีการแบงเพศในการ

แขงขันกีฬา คําตอบหน่ึงก็คือความแตกตางเชิงสรีระระหวางเพศชายและเพศหญิง (Reeser, 2005) โดยที่ความแตกตาง

ดังกลาวน้ันไมไดเกิดมาจากความแตกตางในการฝกฝนหรือความพยายามของแตละบุคคล หากแตเปนเรื่องทางกายภาพที่ทํา

ใหเกิดความไดเปรียบหรือเสียเปรียบในการแขงขันกีฬาระหวางเพศ ดังนั้นการใหท้ังสองเพศแขงขันกีฬาดวยกันยอมจะมีขอ

โตเถียงในเรื่องความเปนธรรม อยางไรก็ดีในฝงของนักเคลื่อนไหวสิทธิสตรีบางรายเห็นวาการแบงเพศในการแขงขันกีฬานั้น 

สะทอนใหเห็นถึงทัศนคติแงลบท่ีมีตอเพศหญิงวาเปนเพศที่ออนแอกวา และไมสามารถแขงขันกับผูชายได โดยนักสิทธิสตรีบาง

ทานไดเรียกรองใหการแขงขันกีฬาตาง ๆ เชน โอลิมปค ควรจะยกเลิกการแบงผูเขาแขงขันตามเพศ โดยใหเหตุผลวาเปนการ

ลิดรอนสิทธิของสตรีและกีดกันไมใหมีการแขงขันกันอยางเปนธรรม ทั้ง ๆ ที่นักกีฬาเพศหญิงแสดงความสามารถไดดีกวา

นักกีฬาเพศชายในกีฬาบางชนิดดวยซํ้า (The New York Times, 2019) อยางไรก็ตาม การแบงเพศในการแขงขันกีฬากลับ

กอใหเกิดการปลอมแปลงเพศตนเองของนักกีฬา เพื่อใหเกิดความไดเปรียบในการแขงขันอยูบอยครั้งจนทําใหการตรวจสอบ

เพศของนักกีฬานั้น จําเปนตองมีความรัดกุมมากยิ่งขึ้นและใชวิทยาศาสตรเขามาเก่ียวของมากข้ึนกวาการตรวจสอบทาง

กายภาพ เชน การตรวจสอบการเยื่อบุชองปาก (จินตนา, 2553) เปนตน แตวิธีการเหลาน้ันกลับสงผลยอนกลับในเชิงลบเพราะ

ทําใหนักกีฬาท่ีมีสรีระของเพศชาย ท่ีสามารถตรวจผานวาเปนเพศหญิงมีสิทธิท่ีจะแขงขันกับเพศหญิงได โดยมีกรณีตัวอยางที่มี

นักกีฬาแปลงเพศจากชายเปนหญิงและเขารวมแขงขันกีฬาในฐานะเพศหญิงและแขงขันกับนักกีฬาเพศหญิงคนอ่ืน ๆ ซึ่งผล

การแขงขันปรากฏวา นักกีฬาแปลงเพศไดรางวัลท่ีหน่ึงและนักกีฬาเพศหญิงไดรางวัลรองลงมา ภายหลังจากการแขงขันมี

นักกีฬาเพศหญิงจํานวนหน่ึงออกมาแสดงความไมพึงพอใจ ไมเห็นดวย และคิดวาไมยุติธรรมสําหรับนักกีฬาเพศหญิงท่ีตอง

แขงขันกับนักกีฬาแปลงเพศ (BBC News, 18 December 2018) ถึงแมจะมีการเสนอใหเกิดการแบงเพศในการแขงขันกีฬา

ใหมแตก็ยังไมเปนท่ียอมรับทั้งจากฝายจัดการแขงขันและนักกีฬาขามเพศเอง อีกท้ังคําถามท่ีจะตามมาก็คือจะมีการกําหนด

อยางไรวาใครเปนเพศไหน ประเด็นเหลานี้แสดงใหเห็นถึงความขัดแยงในตัวเอง ของประเด็นเรื่องความเทาเทียมทางเพศท่ี

ยังคงตั้งอยูบนความแตกตาง และเปนการเนนยํ้าวาไมใชเพศชายทุกคนจะตอตานความเทาเทียมทางเพศในทุกประเด็น ไมใช

เพศหญิงทุกคนจะเห็นดวยกับความเทาเทียมทางเพศในทุกประเด็น และไมใชเพศท่ีสามทุกคนจะใชสิทธิของตนเองอยาง

ยุติธรรม ในกรณีเชนน้ียังสรางคําถามถึงขอบเขตของความเทาเทียมอันตั้งอยูบนความหลากหลายทางเพศดวยเชนกัน 
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บทสรุป 

 จะเห็นไดวา เพศหญิงไดมีการตอสูเรียกรองความเทาเทียมและสิทธิของตนมาโดยตลอดซึ่งประสบความสําเร็จบางไม

ประสบความสําเร็จบาง แตอยางไรก็ดีการเดินทางไปสูเปาหมายทางความเทาเทียมของเพศหญิงน้ัน อาจกลาวไดวายังมีหนทาง

อีกยาวไกล อีกท้ังในปจจุบันการตอสูเรียกรองของเพศหญิงในบางครั้งบางโอกาสกลับทําใหเปนเสมือนการกาวถอยหลัง และ

ทําใหเกิดคําถามหรือขอถกเถียงถึงประเด็นเรื่องความเทาเทียมและสิทธิ นอกจากนั้นยังเกิดความทาทายใหมๆ สําหรับเพศ

หญิงซึ่งทําใหการเรียกรองสิทธิและความเสมอภาคมีความยุงยากมากข้ึนไปอีก อยางไรก็ตาม การตอสูเรียกรองในปจจุบันน้ันมี

องคประกอบหลายประการท่ีเก้ือหนุนความสําเร็จของการเรียกรองดังกลาวของเพศหญิง โดยเฉพาะอยางย่ิงการเชื่อมตอกัน

ของคนท้ังโลกผานระบบอินเตอรเนท ซ่ึงทําใหหลักการของการตอสูแพรกระจาย และสามารถสรางความเขาใจใหกับทุกเพศ

ทั่วทุกมุมโลกไดโดยใชเพียงปลายนิ้วสัมผัส กระบวนการหรือวิธีการเรียกรองสามารถเชื่อมตอเพศหญิงและผูสนับสนุนจาก

ประเทศหรือทวีปอ่ืน ๆ ท่ีจะเขารวมแสดงออกไดอยางเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน การล่ืนไหลของขอมูลขาวสารสงผลใหการปดกั้น 

การปกปด และการซุกซอนความผิดเปนไปไดยาก ซึ่งสงผลใหการตรวจสอบและการไดรับความยุติธรรมของเพศหญิงมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากน้ันกระแสสังคมยังเปนอาวุธช้ันดีในการเรียกรองสิทธิและความเทาเทียม โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อ

กระแสสังคมน้ันไมไดจํากัดแตเพียงสังคมใดสังคมหน่ึงหรือประเทศใดประเทศหนึ่ง แตสามารถสรางกระแส (Viral) ไปไดท่ัวท้ัง

โลก ดังนั้นการตอสูเรียกรองสิทธิและความเทาเทียมของเพศหญิงในยุคปจจุบันอาจกลาวไดวาเปนชวงท่ีมีความเหมาะสม 

เอ้ืออํานวย และมีความสําคัญของตอเพศหญิงเปนอยางมาก หากแตการตอสูเหลาน้ันจะประสบความสําเร็จไดก็ตอเมื่อมีการ

ระมัดระวังไมใหการเดินหนากลับกลายเปนการกาวถอยหลังน่ันเอง 
 

เอกสารอางอิง 

จินตนา ศิรินาวิน. (2553). การตรวจเพศนักกีฬาหญิง เอเชี่ยนเกมส ครั้งท่ี 13. Siriraj online, สืบคนเมื่อ 26 พฤษภาคม 

2563, จาก https://www.si.mahidol.ac.th/siriraj_online/thai_version/Health_detail.asp?id=135.  

Bailey, C.  ( 1997) .  Making waves and drawing lines:  The politics of defining the vicissitudes of feminism. 

Hypatia, 12(3), 17-28. 

BBC News.  (2018) .  ‘ Sexual assault victim' speaks out.  BBC News, September 17, 2018, Retrieved 25 May 

2020, from https://www.bbc.com/news/world-us-canada-45542415. 

Bianchi, A. (2017). Transgender women in sport. Journal of the Philosophy of Sport, 44(2), 229-242. 

Bleiker. C. (2019). Women’s rights in Saudi Arabia: a timeline. DW website.  Retrieved 11 April 2020, from 

https://www.dw.com/en/womens-rights-in-saudi-arabia-a-timeline/g-40709135. 

Ehrenreich, B. , & English, D.  ( 2010) .  Witches, midwives, & nurses:  A history of women healers ( Second 

Edition). New York: Feminist Press. 

Fishbein, H. D. (2002). Peer prejudice and discrimination: The origin of prejudice (Second Edition). Mahwah, 

NJ: Lawrence Erlbaum Associates. 

Gatten, E. (2015). Swiss suffragettes were still fighting for the right to vote in 1971. Independent, Retrieved 

25 September 2019 from https://www.independent.co.uk/news/world/politics/swisssuffragettes -

were-still-fighting-for-the-right-to-vote-in-1971-10514445.html 

 
 
 



 

 

              

 
วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปท่ี 4 ฉบับท่ี 3 กรกฎาคม-กันยายน 2563 

(JOURNAL OF SOCIAL SCIENCE FOR LOCAL RAJABHAT MAHASARAKHAM UNIVERSITY Vol.4, No.3 July – September 2020) 

  

272 

การเปล่ียนแปลงทางดนตรีของการขับพวนของกลุมชาติพันธุไทพวนอําเภอบานผือ จังหวัดอุดรธานี 
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บทคัดยอ             

 ผลวิจัยพบวา ในการขับพวนของไทพวนบานผือนั้น ใชภาษาพวนในการขับจะมีอยู 2 ลักษณะ คือ ขับพวนชา และ ขับ

พวนเร็ว ในการขับพวนทั้งท่ีเปนขับพวนชา และขับพวนเร็ว มีองคประกอบตาง ๆ ที่ใชในการขับพวน ไดแก คนขับพวน กลอน

ที่ใชในการขับพวน นักดนตรี และเครื่องดนตรี ซึ่งเปนเอกลักษณะของการขับพวนของไทพวนบานผือ จําใชแสดงในโอกาสตาง 

ๆ เชน การแสดงพิธีเปดงานตาง ๆ การแสดงในงานเผยแพรวัฒนธรรมชนเผา งานสงกรานต เนื้อหาในการขับพวนชา จะเปน

การเกริ่น ในทางภาษาดนตรีเรียกวา “ลําลอง” โดยจะเลาถึงประวัติความเปนมา การอพยพยายถิ่นฐาน ลักษณะของภาษา

พวนของชาวไทพวน การปฏิบัติตามจารีตประเพณีที่มีมาต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันตอนทายจะเปนการกลาวขอพร จากพระพุทธ 

พระธรรม ใหกับชาวพ่ีนองไทพวน และกลาวอวยพรใหกับคนท่ีมารับชมรับฟงการขับพวน นอกจากน้ันเนื้อหาในการขับพวน

เร็ว จะเปนการพูดถึงการยายถ่ินฐานมาอยูในที่แหงใหม แตยังก็มีการรักษาไวซึ่ง ความเปนอยู ขนบธรรมเนียม ความเช่ือ วิถี

ชีวิตของขาวพวน นอกจากนี้การขับพวนเร็วยังใชเปนการเกี้ยวพาราสีหญิงสาว ซึ่งจะเปนการเปรียบธรรมชาติกับหญิงสาวที่รัก 

ความรัก ความผิดหวัง การเปลี่ยนแปลงของการขับพวนของชาติพันธุไทพวนบานผือ ไดปรับใหเขากับสภาพสังคม และการ

พัฒนาทางเทคโนโลยี เพ่ือใหการขับพวน อันเปนเอกลักษณของชาวไทพวนบานผือ สามารถคงอยูคูกับการดํารงวิธีชีวิตของ

ชาวไทพวนในปจจุบันไดสืบตอไป 
 

คําสําคัญ: การเปลี่ยนแปลงทางดนตรี, การขับพวน, กลุมชาติพันธุไทพวน 
 

ABSTRACT 

  The study results were found that there are two styles of Thai Phuan singing in Ban Phue; slow singing 

and fast singing style.  In both styles consisted of singer, lyrics, music player, and music instrument which 

are characteristics of Phuan singing.  Phuan singing usually appeared in various occasions such as open 

ceremonies, ethnic and cultural exhibition, and Songkran festival. For the Phuan slow style was about the 

introduction in musical way called “ Lam Long”  to illustrated historical background, immigration, 

characteristic of Phuan language, and traditions succeeding from then and now.  At the end, was about 

benediction from Triratna for Thai Phuan and people who attend the ceremony. For the Phuan fast style 

was about immigration to the new place but the living, culture, and lifestyle were still remained as the 

same. Furthermore, Phuan fast style was used in flirting women by describing about nature and the beloved 
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one, romantic love, and disappointment. The changes in Phuan singing of Thai Phuan ethnic group in Ban 

Phue was the adjustment of Phuan singing in order to get along with the society and technology which 

have been developed all the time.  Thus, Phuan singing was their unique characteristics and would always 

be lifelong with Thai Phuan people 
 

Keywords: Adjustment of Music, Phuan singing, Thai Phuan ethnic group 
 

บทนํา 

  ภายใตสังคมโลกที่เปล่ียนแปลงไปในดานตาง ๆ ทั้งชวงสงครามโลก ปญหาเศรษฐกิจ การพัฒนาเทคโนโลยี ระบบทุน

นิยม ฯลฯ ยอมสงผลตอการดํารงชีวิตของมนุษย ไมวาจะเปนมนุษยในประเทศใด ภูมิภาคไหน ทวีปอะไร มนุษยชาติยอมอยู

ภายใตโลกเดียวกัน ปรากฏการณตาง ๆ อะไรก็แลวแตที่เกิดข้ึนในโลกใบน้ีก็ยอมสงผลท้ังทางตรงและทางออมตอทุก ๆ ชีวิตใน

โลกใบนี้ ดนตรีรวมถึงศิลปะทุก ๆ แขนงยอมไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเชนกัน การขับพวนของชาวกลุม

ชาติพันธุไทพวนบานผือ จังหวัดอุดรธานี ไดรับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษท่ีอพยพมาจากเชียงขวาง ประเทศลาว โดยมีแคน

เปนเครื่องหลักในการแสดง ซึ่งเนื้อหาของการขับพวนจะเปนไปในเนื้อหาท่ีเก่ียวกับการเลาเรื่องประวัติความเปนมาของกลุม

ชาติพันธุไทพวน และการเก๊ียวพาราสีกันระหวางชายหญิง ซึ่งจะมีอัตราจังหวะของการบรรเลงท่ีชา ตอมาเม่ือเกิดการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมจากปจจัยตาง ๆ ทําใหกลุมชาติพันธุไทพวนบางกลุมไดอพยพเขามาตั้งถ่ินฐานใหมในประเทศไทยในท่ี

ตาง ๆ รวมถึงบางกลุมท่ีไดเขามาอาศัยในบริเวณบานผือ จังหวัดอุดรธานี เน่ืองจากการยายถ่ินฐานของกลุมชาติพันธุจึงทําให

เกิดปจจัยตาง ๆ ท่ียึดโยงกับบริบททางสังคม ซึ่งสงผลตอการเปล่ียนแปลงทางสังคมได จึงเปนอีกปจจัยที่ทําใหการขับพวนของ

กลุมชาติพันธุไทพวนบานผือไดเปลี่ยนแปลงไปท้ังทางดานรูปแบบทางดนตรี และองคประกอบตาง ๆ ของดนตรีในการบรรเลง

รวมทั้งการแสดงการขับพวน การขับพวนของชาวกลุมชาติพันธุไทพวนบานผือ จะมีลักษณะ 2 ลักษณะ คือ ขับพวนชาและขับ

พวนเร็ว โดยแตเดิมจะมีเพียงแคนเทานั้นที่ใชประกอบการขับพวน ซ่ึงจะใชแคนพวน (แคนเจ็ด) แตในปจจุบันจะพบวาการขับ

พวนบานผือไดมีการใชแคนแปดบรรเลงแทน อีกทั้งยังพบวามีการเพ่ิมเคร่ืองดนตรีพื้นบานชนิดตาง ๆ  เขามาในการบรรเลง 

เชน พิณ ก๊ัปแกป ฉ่ิง ฉาบ และเครื่องดนตรีประเภทเคาะตาง ๆ เปนตน โดยการเพิ่มเครื่องดนตรีเหลาน้ีเขามาจะทําใหการขับ

พวนมีความสนุกสนาน หรือการขับพวนจะมีอัตราจําหวะที่เร็ว ต่ืนเตน สนุกสานมากข้ึน โดยชมรมไทพวนบานผือ ไดอธิบายไว

วาทามกลางการเปล่ียนแปลงทางสังคม การขับไทพวนเริ่มไดรับความนิยมนอยลง ทําใหทางชมรมตองหาวิธีการในการสราง

ความสนใจขึ้นมา จึงไดมีการพัฒนาการขับพวนรูปแบบเดิมเพื่อใหเปนการอนุรักษการขับพวนใหคงอยูสืบไป  
 

บทวิเคราะห 

  บทความฉบับน้ีผูเขียนใชแนวคิดการเปลี่ยนแปลงทางดนตรีในการอธิบายปรากฏการณตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธกัน

ระหวางดนตรีกับบริบทสังคมท่ีไดมีการเปล่ียนแปลง ดนตรีเปนศิลปะการเรียบเรียงเสียงท่ีเกิดจากมนุษย โดยท่ีรูปแบบทาง

ดนตรี เนื้อหาของเพลงยอมไดรับอิทธิพลมาจากวิถีชิวิตของมนุษย ในการศึกษาดนตรีตองศึกษาองคประกอบทางสังคมที่ดนตรี

ไดเกิดข้ึนดวยเชนกัน เพ่ือใหเขาใจถึงดนตรีมากย่ิงขึ้น สรรพสิ่งตาง ๆ ทั้งสังคมและวัฒนธรรม ไมวาจะอยูสวนใดของโลก ลวน

ไมอาจจะดํารงอยูไดโดยปราศจากการเปล่ียนแปลง ดนตรีเปนผลผลิตท่ีเกิดจากการสรางสรรคของมนุษย ผลงานดนตรีจะมี

ลักษณะรูปแบบเชนไร ยอมขึ้นอยูกับฝมือ รสนิยม และจินตนาการของมนุษย โดยรสนิยมและจินตนาการของมนุษยล วน

เกี่ยวของเชื่อมโยงกับบริบทของสังคม ทั้งในดานเวลา สถานท่ีและสถานการณ (เฉลิมศักด์ิ  พิกุลศร,ี 2560, น.1-2) ดังน้ันเมื่อ

สังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา มนุษยก็เปลี่ยนเชนเดียวกันกับดนตรีก็ตองเปลี่ยนแปลงไป การจะศึกษาทําความ

เขาใจเกี่ยวกับแนวคิดตาง ๆ ในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมยอมจะสงผลใหผูศึกษาเขาใจดนตรีมากยิ่งขึ้น กลุมชาติพันธุไทพวน 
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บานผือ จังหวัดอุดรธานี ผานการเปลี่ยนแปลงทางสังคมมาอยางยาวนาน ทั้งทางดานการยายถิ่นฐาน การรับเอาวัฒนธรรม

กระแสหลักในชวงเวลานั้น ๆ เขามาจึงทําใหวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของกลุมชาติพันธุไทพวน บานผือ จังหวัดอุดรธานีได

เปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นการขับไทพวนของกลุมไทพวนบานผือก็ยอมตองมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหสอดรับกับสังคมปจจุบัน 

 1. กลุมชาติพันธุไทยพวนบานผือ 

  “ชาวพวน” เปนกลุมชาติพันธุกลุมหนึ่งท่ีปจจุบันกระจายอยูในหลายจังหวัดของประเทศไทย คนพวนเปนชนกลุมที่มี

ภาษาพูด ภาษาเขียน วัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม รวมไปถึงการละเลนพ้ืนบานและเพลงพ้ืนบานที่มีเอกลักษณเปนของ

ตัวเอง (วีระพงศ  มีสถาน, 2539, น.7-29) ชาวพวนกอนท่ีจะอพยพเขามาในประเทศไทยไดเคยต้ังถิ่นฐานอยูบริเวณที่ราบสูง

ของเชียงขวางหรือตรันนินช ทางตะวันออกเฉียงใตของหลวงพระบาง ทางตะวันออกเฉียงเหนือของเวียงจันทน ซ่ึงอยูตอน

เหนือของลาวในปจจุบัน (สุเทพ  พรหมศิลป, 2536, น.1) ชาวพวนบางกลุมไดเขามาจากการถูกกวาดตอนในฐานะเชลยศึก ใน

สมัยพระบาทสมเด็จพระน่ังเกลาเจาอยูหัว ในยุคของสงครามที่สยามไดยกทัพไปทําสงครามกับเจาอนุวงศ เชลยศึกจาก

เหตุการณทําสงครามคร้ังนี้ไดถูกกวาดตอนมาอยูในแถบเมืองลพบุรี สระบุรี สุพรรณบุรี และนครไชยศรี (กาญจนรัตน แปลก

วงศ, 2554, น.2-3) การละเลนพื้นบานของชาวพวนสวนใหญจะเลนในประเพณีวันสําคัญของชาวพวน เชน วันสงกรานต วัน

งานกําฟา เปนตน การละเลนมีทั้งท่ีมีเพลงประกอบเรียกวา การเซ้ิง เชน เซิ้งนางกวัก การเล็งกลอง เปนตน มีการละเลนท่ีสืบ

ตอมาจนถึงปจจุบันของไทยพวน ไดแก การเส็งกลอง การเตะหมาเบ้ีย การเลนนางกวัก การลําพวน เปนตน (ตา  จันทโชติ, 

2548, น.61) อําเภอบานผือ หรือที่ชาวอําเภอบานผือจะมีสําเนยีงภาษาทองถิ่นที่เรียกกันวาบานปรือ ชาวบานปรือจะอาศัยอยู

ที่บริเวณหนองน้ําท่ีมีช่ือวา “หนองปรือ” ซึ่งแตเดิมจะเปนแหลงน้ําขนาดใหญ ในปจจุบันหนองปรือก็ยังคงอยู แตพบวามีขนาด

เล็กลง โดยท่ีสําเนียงพูดจากหนองปรือไดเริ่มผิดเพี้ยนตอมาจึงกลายเปนคําวา “บานผือ” ในปจจุบัน ลักษณะภูมิประเทศใน

แถบบานผือมีลักษณะเปนที่ราบสูงในบริเวณเชิงเขาภูพาน ประกอบไปดวย ทุงนา ปาไม ภูเขา ซึ่งเปนพื้นท่ีเหมาะแกการทํา

การเกษตรกรรม มีลําน้ําสําคัญในการหลอเล้ียงชีวิตอยางเชน หวยนํ้าโมง ลําน้ํางาว ลําน้ําฟา หวยคุก ลําน้ําซีด เปนตน ใน

ปจจุบันที่ต้ังของอําเภอบานผือ ต้ังอยูทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุดรธานี ชาวกลุมชาติพันธุไทพวน เปนกลุมชาติพันธุ

ที่มีความเชื่อที่ยึดมั่นในพุทธศาสนา มีขนบธรรมเนียม ประเพณี และเขารวมวันสําคัญ โอกาสตาง ๆ ท่ีสําคัญทางพุทธศานา

อยางเครงครัด ตามแบบอยางที่บรรรพบุรุษไดปฏิบัติมา นอกจากน้ันยังมีความเชื่อในการนับถือผี คลายกับกลุมชาติพันธุอ่ืน ๆ 

เชน ผีปูยา ผีเสี้ยวบาน เปนตน  

 2. การขับพวนกลุมชาติพันธุไทพวนบานผือ จังหวัดอุดรธานี 

  ลําพวนเปนวัฒนธรรมการละเลนท่ีเกิดจากภูมิปญญาดานภาษาที่ใชส่ือสารกันในหมูคนพวนในอดีต โดยใชปฏิภาณไหว

พริบและประสบการณ ผูกรอยถอยคํา พูดจาโตตอบกันในลักษณะคําคมหรือผญา สุภาษิต คําพังเพยเปรียบเทียบ โดยเฉพาะ

ในระหวางหนุมสาว ซึ่งเปนเรื่องปกติของชาวพวนในยุคนั้น หากไมมีเสียงดนตรีประกอบก็จะเปนเพียงการพูดคุยกันธรรมดา 

ตอมาไดนําเอาอารมณความรูสึกจากเหตุการณตาง ๆ มาบรรยายประกอบเสียงแคนตลอดจนการเลาเรื่อง เลานิทาน จนเปนท่ี

นิยมเรียกกันวา การลํานําของคนพวน ตอมาจึงเหลือเพียง “ลําพวน” (กาญจนรัตน  แปลกวงศ, 2554, น.103) ลําพวน เปน

การละเลนพื้นบานรูปแบบหนึ่งของชาวพวน เปนการแสดงศิลปะการขับรอง ทํานองขับขานหรือท่ีเรียกวา “ลํา” เปนภาษา

พวน ลําพวนมีแคนเปนเครื่องดนตรีหลักในการแสดง การขับพวนของไทพวนบานผือ ไดสืบทอดมาจากบรรพบุรุษที่อพยพมา

จากเชียงขวาง ประเทศลาว โดยมีเครื่องดนตรีที่ใชเปนวัสดุท่ีหาไดจากทองถ่ิน มาจนถึงลูกหลานในปจจุบันการขับพวนต้ังแต

สมัยกอนน้ัน จะเปนการน่ังขับพวนโดยมีแคนเปนเครื่องดนตรีหลักประกอบการแสดง มีจังหวะคอนขางชา ใชเกี้ยวพาราสี

โตตอบกัน ตอมาเม่ือมีการอพยพยายถ่ินฐานของชาวพวน จึงทําใหเกิดการเพิ่มเนื้อหาท่ีเปนการบอกเลาความเปนมา และ

นิทานของชาวพวน นอกจากน้ันเมื่อมีการเปล่ียนแปลงในบริบทตาง ๆ  จึงทําใหเกิดการพัฒนารูปแบบการบรรเลง ทําใหเกิด

จังหวะท่ีมีลักษณะเร็วขึ้น เพ่ือใหเกิดความสนุกสนาน นอกจากนั้นยังไดนําเครื่องดนตรีตาง ๆ เขามาเพ่ิมสีสรรของเสียง อาทิ 
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กั๊ปแกป เขามาบรรเลงเพื่อใหมีจังหวะเร็วขึ้น เปนตน สําหรับการขับพวนของกลุมชาติพันธุไทพวนบานผือ จังหวัดอุดรธานี จะ

มีลักษณะอยู 2 ลักษณะ คือ ขับพวนชา และขับพวนเร็ว  

   1.1 การขับพวนชา ในดานของเน้ือหาของการขับพวนชาน้ันจะเปนการเกริ่น หรือที่เรียกวา “ลําลอง” โดยเปนการ

เลาถึงประวัติความเปนมา การอพยพยายถิ่นฐาน วิถีชีวิตตาง ๆ รวมถึงวัฒนธรรมในดานตาง ๆ ของชาวพวนจากอดีตสูปจจุบัน 

จากนั้นในตอนทายของการลําลองจะเปนการกลาวขอพรจากพระพุทธ พระธรรมและสิ่งศักด์ิสิทธิใหกับชาวพ่ีนองไทพวน 

พรอมท้ังกลาวอวยพรใหกับคนท่ีมารับชมรับฟงการขับพวน การขับพวนชาจะมีเพียงแคนเปนเครื่องดนตรีบรรเลงประกอบการ

ขับพวนเทานั้น ทํานองแคนในการเปาเรียกวา “ลําลอง” นักดนตรีแคน (หมอแคน) จะบรรเลงวนไปเรื่อย ๆ ในทํานองหลัก

จนกวาผูขับพวนจะขับเนื้อหาจบ ในทอนทายตอนจบโนตตัวรองสุดทายหมอแคนจะทําการสูดลมเขาแลวเปาเสียงที่มีการลาก

โนตยาวออกมา การขับพวนชามีเน้ือรองตัวอยางดังนี้ (1) โอ โอ โอยนอ คันแมนโอจ่ังซี้ กะแมนโอลําพวนพ่ีนองเอย มาแตเมือง

เชียงขวาง ประเทศลาวพายพุน ฮุนปูทวดตาทวด หนีภัยลงใตตํ่าอพยพทวมน้ํา ขอเฮาสูถิ่นไทย พ่ีนองเอย (2) โอ โอ โอยนอ 

อันวาโตเฮานี้ กะสายเลือดไทพวน พี่นองเอย เฮาอยูเมืองอุดร อําเภอบานผือมาโดนแลว แนวซนเซื่อเปนพวนทุกสิ่งทุกอยาง

ทาทางปะเวา เฮาน้ีกะแมนพวนพ่ีนองเอย (3) โอ โอ โอยนอ เวามาฮอดทายน้ี นางขอกลาวอวยพร ขอวิงวอนองคพุทธ พระ

ธรรมนําเจา ขอใหมานําเขาบรรดาผูยูสง ทุกเผาพวนพ่ีนองยืนมั่นหมื่นป เวามาฮอดทายน้ี เรียมขอกลาวอวยชัย ขอขอบคุณ

พงษา หมูลุงอาวอาปา ที่ไดอุตสาหเยื้อนฟงนางกล้ํากลาว หวังวาคราวหนาพุน คงสิพอพบกันพ่ีนองเอย ทํานองขับพวนชา 

ลักษณะของดนตรีในทอนขับพวนชานั้น เปนการเกริ่นนํากอนท่ีจะเขาทอนขับพวนชา ในภาษาทางดนตรีพ้ืนบานเรียกวา “ลํา

ลอง”  

  1.2 การขับพวนเร็ว ในดานเนื้อหาน้ันการขับพวนเร็วจะมีลักษณะเน้ือหาที่พูดถึงการยายถิ่นฐาน ประเพณีวัฒนธรรม 

บริบทสังคมตาง ๆ และการเก้ียวพาราสีคลายกับการขับพวนชา แตจะตางในลักษณะของการบรรเลงดนตรี โดยจะมีการใช

แคน ฉิ่ง ฉาบ กั๊ปแกป กลองมาบรรเลงรวมดวย จะเปนการบรรเลงในทํานองลําเพลิน หรือลําเซิ้ง บรรเลงวนไปเรื่อย ๆ จนผู

ขับพวนจะขับจบแลวดนตรีจะบรรเลงตอไปเล็กนอยโดยการบรรเลงจะคอย ๆ  ชาลงจนจบ โนตสุดทายหมอแคนจะลากยาว

เชนเดียวกับการขับพวนชา การขับพวนเร็วมีเนื้อรองตัวอยางดังนี้ (1) โอนอ สาวเมืองพวน ซวนย้ิม ยามมายาม โอย มาแว 

คิดถึงแตนําอาย ฮอมฮอม ผูอยูไกล สาวฮองไห คนน้ี ถานั่งทุกเซาคํ่า ยามลมหนาว พัดตอง ใจนองหวงหา แตใด พี่ชายเอย (2) 

โอนอ นองไดจากเมืองเชียงมาอยูเวียงโดนแลว หลายปก็พนผาน ยายถิ่นฐานจากเจาคนเวาแมนตอกัน ยังผูกพันลุงปาอาวอา

และเพ่ือหมู ยังคอยอยูสืบสราง เมืองบานแมนถิ่นเดิมมา บเดนอ (3) โอนอ คันอายยังคึดพอ ใหฟาวอวยมาขอ พอแมนองยังรอ 

มาขอไวๆ อายอยาใหกายปน้ี คนดีใหมาแตง ใจนองคอยทาแปง รอแตงอายแตผูเดี่ยว เดออายเอย สวนของทํานองเร็วน้ัน จะ

พบวามีลักษณะการบรรเลงทํานองลําเพลิน หรือลําเซิ้ง จะบรรเลงวนไปเรื่อย ๆ จนกวาผูขับพวนจะลงจบ เน่ือจากการเกิดขึ้น

ของดนตรีในแตละวัฒนธรรมนั้นมีพ้ืนฐานมาจากกระบวนการเรียนรู คติความเชื่อและบทบาทหนาที่ท่ีแตกตางกัน จึงกอใหเกิด

รูปแบบของดนตรีที่หลากหลาย โดยรูปแบบที่หลากหลายเหลาน้ันไดถูกสรางสรรคขึ้นโดยมีเปาหมายเพ่ือตอบสนองภารกิจใด

ภารกิจหนึ่ง เมื่อสังคมเปลี่ยนแปลงไปกระบวนการเรียนรู คติความเชื่อและบทบาทที่เปนสภาพที่เคยดํารงอยูในอดีต ยอมถูก

ตัดลดขั้นตอนหรือเพิ่ม ปรับประยุกตเพื่อใหเหมาะสมกับกาลเวลา เปนสาเหตุที่ทําใหดนตรีจําเปนตองเปล่ียนแปลงไปดวย 

(เฉลิมศักดิ์  พิกุลศรี, 2560, น.4-5) เม่ือบริบทของสังคม ทั้งคติความเชื่อบทบาทหนาท่ีไดเปลี่ยนแปลงไปยอมสงผลตอดนตรี 

ดนตรีพ้ืนบานจะเกิดขึ้นและพัฒนาในสังคมเกษตรกรรมท่ีมีลักษณะเศรษฐกิจแบบเล้ียงตัวเองได (self-sufficiency) สภาพ

สังคม จะไมใชสังคมที่อยูอยางโดดเดี่ยวหรือแยกออกจากสังคมอ่ืน ขบวนการถายทอดศิลปะ ดนตรี จะอาศัยการบอกดวยปาก 

และจดจําเปนหลัก ลักษณะท่ีกลาวมาแลวเปนเพียงการสะทอน ภาพของดนตรีพ้ืนบานโดยอาศัยบริบททางสังคม เศรษฐกิจ

และวัฒนธรรม (เฉลิมศักดิ์  พิกุลศรี, 2561, น.148-149) ดนตรีพ้ืนบานแตเดิมเปนลักษณะดนตรีที่เรียบงาย มุงเนนไปที่ความ

สนุกสนาน มิไดมุงเนนไปที่ความซับซอนทางดนตรี ประกอบกับรูปแบบการถายทอดแบบมุขปาฐะ ไมไดมีการจดบันทึกแบบ
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เปนเอกสาร ดังน้ันจึงสงผลใหเพลงพ้ืนบานมีลักษณะท่ีไมยาวมากหนัก มีลักษณะที่ส้ัน วนไปวนมา โดยในลักษระดังกลาวจึง

สงผลใหงายในการรองตาม เขาใจ ตลอดจนสามารถบรรเลงตามไดงาย ทําใหดนตรีพ้ืนบานเปนดนตรีท่ีสามารถทําใหผูฟงมี

สวนรวมไดมากกวาดนตรีที่มีรูปแบบซับซอน กลาวไดวาลักษณะเดนของดนตรีพ้ืนบานน้ันจะพบไดวาเมื่อมีการแสดงหรือ

บรรเลงตอสาธารณชนแลวจะพบวาผูฟงน้ันสามารถมีสวนรวมไดงาย เชน การขยับรางกายตามจังหวะ รองตาม หรือแมกระท้ัง

อาจเขารวมบรรเลงได ลําพวนเปนการละเลนพ้ืนบานอยางหนึ่งของชาวพวน เปนการแสดงศิลปะการขับรอง ทํานองขับขาน

หรือที่เรียกวา ลํา เปนภาษาพวน ลําพวนเปนท้ังศาสตรและศิลปมาผสมผสานกันใหคลองจองเปนทํานองและเสียงที่นาฟง มี

เสียงแคนเปนดนตรีประกอบทวงทํานองและลีลาการขับรอง (สภาวัฒนธรรมจังหวัดลพบุรี, 2549, น.3) ลําพวนเปนศิลปะและ

วรรณคดีพ้ืนบานที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษของชาวพวนแตบรรพกาล เชนเดียวกับท่ีภาคใตมี มโนราห หนังตะลุง ภาคกลางมี 

ลิเก ลําตัด ภาคเหนือมี ฟอนเล็บ และภาคอีสานมี หมอลํา เปนตน การขับลําพวนมีทํานองครํ่าควญออดออน นุมนวลและ

ออนหวานนาฟง เสียงคนและแคนจะหยุดหายไปเมื่อสิ้นสุดในแตละวรรค การแสดงลําพวนสามารถแสดงไดเกือบทุกโอกาส 

ทุกงาน หากเปนงานบุญตาง ๆ ในเทศกาลตาง ๆ คํารองหรือเน้ือหาของลําพวนจะมีเกี่ยวกับการเกี้ยวพาราสี จึงทําใหสามารถ

เรียกเสียงครึกครื้นเฮฮา เปนที่สนุกสนานครื้นเครง เปนการลํารองโตตอบกัน (กาญจนรัตน  แปลกวงศ, 2554, น.4) จะเห็นได

วาลําพวนนั้นถือไดวาเปนการละเลนพ้ืนบานรูปแบบหนึ่ง ซ่ึงไดเกิดขึ้นทามกลางสังคมเกษตรกรรม นอกจากนั้นเม่ือพิจารณาลง

ไปในถิ่นที่อาศัยของกลุมชาติพันธุไทพวนบานผือ จังหวัดอุดรธานี ก็จะพบวาเปนสังคมเกษตรกรรมเชนกัน โดยในบริบท

โดยรอบของบานผือ เปนสังคมเกษตรกรรมท่ีมีความอุดมสมบูรณ ติดแหลงน้ํา ดวยความเปนสังคมเกษตรกรรมเม่ือมีการ

เปลี่ยนแปลงสังคมจากสังคมเกษตรกรรมที่ผลิตเพ่ือใช เพ่ือแลกเปล่ียนสิ่งของกันในการดํารงชีวิต ตอมาเม่ือสังคมอุสาหกรรม

เขามายังประเทศไทย สงผลใหสภาพสังคมในประเทศเปลี่ยนแปลงไป การจางงานในลักษณะสังคมทุนนิยมไดเขามายัง

สังคมไทย ทําใหความตองการในการบริโภคไดเริ่มเขามาเปลี่ยนแปลงการดํารงชีวิตอยูของผูคนในสังคม ไมเวนแมแตในกลุม

ชาวบานผือ จังหวัดอุดรธานี การเขามาของระบบทุนนิยม ไมไดเพียงเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตในดานการทํางาน การดํารงชีวิตอยู 

การใชอัตราการแลกเปล่ียนดวยเงินเทานั้น ยังสงผลใหเกิดการรับเขามาของเทคโนโลยีตาง ๆ จากชาติมหาอํานาจทาง

เศรษฐกิจตาง ๆ จึงสงผลใหวัฒนธรรม ประเพณี รวมถึงการละเลนพื้นบานไดรับผลกระทบทั้งหมด  ลําพวนนับไดวาคงรูป

แบบเดิมไวจากการท่ีลําในหมูชาวพวนดวยกันเอง ไมไดนําออกเผยแพรในรูปแบบของการแสดงสูสาธารณชน อีกประการหน่ึง 

ภาษาท่ีใชลําน้ันฟงยากเพราะตองประสมอิงเขากับทํานองลํา ทําใหผูฟงที่ไมเขาใจภาษาพวน เม่ือไมทราบความหมายในภาษา 

และเมื่อไมมีการปรับเปลี่ยนเพื่อจะส่ือความหมายตอคนในสังคมดวยภาษาอ่ืน ๆ จึงทําใหผูที่จะสืบทอดและสดใจลดนอยลง

เปนลําดับ จากการสอบถามขอมูลในหลายภาคท่ีมีกลุมชาติพันธุพวนอาศัยอยู ปรากฏวาไมมีแหลงการสอนลําพวน หรือการ

ถายทอดขับพวนเลย (วีระพงศ มีสถาน, 2536: 29) ในขณะเดียวกันวงหมอลําของภาคอีสานไดขยายตัวและพัฒนารูปแบบการ

แสดงอยูตลอด สงผลใหรูปแบบการแสดงไดพัฒนาและเพ่ิมความนาสนใจ ทําใหไดรับความนิยมมากย่ิงขึ้นแมผูที่รับฟงรับชม

การแสดงจะไมเขาใจในภาษา แตดวยรูปแบบตาง ๆ ที่สรางความสนใจทั้งเนื้อหาและรูปแบบการแสดงท่ีรวมสมัยยิ่งขึ้น จึงทํา

ใหหมอลําซึ่งเปนวัฒนธรรมท่ีคลายกับการลําพวนไดรับความนิยมมาก จนทําใหหมอลํารูปแบบตาง ๆ ไดเขามาแทนท่ีการ

ลําพวน จากการเก็บขอมูลภาคสนามในพ้ืนท่ีชมรมไทพวน อําเภอบานผือ จังหวัดอุดรธานี พบวาชาวบานเปนปจจัยสําคัญที่ทํา

ใหการขับพวนมีการเปลี่ยนแปลง สภาพสังคมในปจจุบันท่ีมีความเจริญมากยิ่งข้ึน ทําใหบุคคลมีสวนใหรูปแบบของการขับพวน

เปลี่ยนแปลงไป โดยเมื่อมีการขับพวนขึ้น ดวยลักษณะของการขับพวนที่คอยขางชา ไมตื่นเตน ทําใหไมคอยไดรับความสนใจ

จากผูชมทั่วไปที่ตางวัฒนธรรม อีกทั้งเมื่อมีการแสดงการขับพวนผานไปก็อาจทําใหมีการเริ่มเบื่อ หรืองวงนอน ตอมาผูแสดงจึง

ไดนํากั๊ปแก็ป กลองและอุปกรณอ่ืน ๆ เขามารวมในการบรรเลง เพื่อใหจังหวะเร็ว กระชับ นาสนใจยิ่งข้ึน เมื่อสภาพสังคม

เปล่ียนแปลงไปก็ยอมทําให เด็ก เยาวชน ชาวพวนรุนใหมไมคอยใหความสนใจ กลับหันไปสนใจในวัฒนธรรมดนตรีรวมสมัย

รูปแบบตาง ๆ ท่ีกําลังไดรับความนิยม อีกท้ังเมื่อกาลเวลาเปลี่ยนไปการบันทึก สืบทอดยอมจางหายไปเพราะเน่ืองจากการขับ
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พวนไมไดมีการบันทึกในลักษณะลายลักษณอักษรเพื่อสืบทอด เปนปญหาเชนเดียวกันกับดนตรีพ้ืนบานท่ัวไป ดังนั้นเม่ือเวลา

เปลี่ยนแปลงไป บริบทสังคมเปล่ียนไป ดนตรีก็ยอมเปลี่ยนไป อีกทั้งเมื่อเกิดวัฒนธรรมท่ีออนแอลดนอยลง ก็ยอมถูกแทนท่ีจาก

วัฒนธรรมกระแสหลัก จนสุดทายวัฒนธรรมน้ัน ๆ ท่ีออนแอก็คอย ๆ หายไป  
 

บทสรุป 

   ปรากฏการณตาง ๆ ของสังคมโลกสงผลตอสังคมไทยทั้งทางตรงและทางออม อีกท้ังเม่ือสังคมไทยไดเขาสูภายใตระบบ

ทุนนิยม สงผลใหการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไทยไดมีการเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ ทั้งทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรม ระบบ

การศึกษา เปนตน ทําใหดนตรีพ้ืนบานเองก็ยอมตองมีการพัฒนา เปลี่ยนแปลงรูปแบบของดนตรี นอกจากการจัดการประกวด

แลวเมื่อสังคมในระบบทุนนิยมท่ีทําใหเกิดสังคมแรงงาน และการจางงาน สงผลใหวิถีชีวิตของมนุษยเปลี่ยนแปลงไป และได

กระทบตอวัฒนธรรมของดนตรีพ้ืนบานดวย จากเดิมท่ีการบรรเลงดนตรีเพื่อการมีสวนรวมของคนในชุมชน แตดวยระบบทุน

นิยมทําใหคนในสังคมตองมีคาใชจายในการดํารงชีวิต สงผลใหแมกระทั่งปจจัยตาง ๆ ของดนตรียอมเกิดคาใชจาย ดังนั้นทําให

การรักษาสถานะของวงดนตรีใหอยูรอดจําเปนตองสรางอัตลักษณของข้ึนมา ทั้งทางดานการพัฒนาฝมือดานดนตรี และพัฒนา

รูปแบบการแสดงใหออกมาดึงดูดและเพ่ือใหไดรับความนิยม การเปล่ียนแปลงของการขับพวนของชาติพันธุไทพวนบานผือ 

จากที่ผูเขียนไดลงพื้นดําเนินการสัมภาษณสมาชิกไทพวนบานผือและผูรูเก่ียวของ ในการขับพวนแบบดั้งเดิมจะเปนการขับพวน

ประกอบกับการบรรเลงแคนเจ็ด และปจจุบันเปนการขับพวนประกอบกับเครื่องดนตรีพ้ืนบานอีสาน เชน แคนแปด พิณ กั๊ป

แกป ฉิ่ง ฉาบ เครื่องดนตรีประเภทเคาะจังหวะที่ทําจากไมไผ เลยเปนปจจัยอีกอยางหน่ึงในการปรับเปลี่ยนการขับพวน เพื่อให

ดํารงอยูและเขากับยุคสมัยปจจุบัน สาเหตุอ่ืนๆ ท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงการขับพวน จากสภาพสังคม ในปจจุบันมีการ

เปลี่ยนไปอยางมาก ทําใหวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตความเปนอยูมีการเปลี่ยนแปลงไปตาม เมื่อชุมชนเปดรับส่ิงใหมเขามาทํา

ใหกลุมเยาวชนท่ีมีเชื้อสายไทพวน ไมคอยใหความสนใจในการขับพวน สงผลใหการขับพวนน้ีเร่ิมจะเรือนหายไป จึงทําใหชาว

ไทพวนบานผือน้ัน มีการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมในปจจุบันเปนอยางดี ท้ังนี้เพื่อไมใหส่ิงตางๆ ที่เปน

เอกลักษณเหลาน้ีสูญหายไป นอกจากน้ันเม่ือพัฒนาทางเทคโนโลยี จากสภาพสังคมท่ีมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงไปเรื่อยๆ นั้น 

เทคโนโลยีก็มีการพัฒนาไปเร่ือยๆ เชนกัน ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใหเทคโนโลยีที่ทันสมัยข้ึน ซ่ึงเทคโนโลยีเหลาน้ีมนุษย

สามารถนํามาปรับเขาใชกับชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี ไมวาจะเปน การทํางาน การสื่อสาร การจดบันทึกขอมูล ฯลฯ และ

เทคโนโลยีสามารถทําใหมนุษยรับขาวสารดานตางๆ ไดท่ัวโลก เชน วัฒนธรรม ศาสนา ประเพณี การเมือง เปนต น                

ในขณะเดียวกันนั้น เทคโนโลยีทางการส่ือสารไดรับพัฒนามากข้ึนอยางตอเน่ือง ทําใหคนสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางกวาง

ขาง หรือรับฟงขาวสารจากท่ีอ่ืนๆ จากทั่วโลกไดเปนอยางดี เกิดการรับเอาวัฒนธรรมจากชาติอ่ืนๆ คนจึงหันไปนิยมวัฒนธรรม

ของชาติอ่ืนๆ แลวนําเอาวัฒนธรรมอ่ืนๆ เขามาปรับใชในชีวิตประจําวันมากขึ้น สงผลใหวัฒนธรรมในทองถิ่นเริ่มเลือนหายไป

ตามเวลา อาจกลาวไดวา สภาพสังคม และการพัฒนาทางเทคโนโลยี เปนปจจัยที่ทําใหสงผลตอการเปล่ียนแปลงการขับพวน 

ดังน้ันชาวไทพวนบานผือ จึงไดมีการพัฒนา และการเปลี่ยนแปลง ทางดานความเปนอยู อาชีพ ใหทันกับยุคสมัยปจจุบัน จึงได

มีการกอต้ังชมรมไทพวนบานผือขึ้น เพ่ือสืบสาน อนุรักษ เผยแพร ประเพณี วัฒนธรรมท่ีเปนเอกลักษณของชาวไทพวน ไมให

สูญหายโดยการเผยแพรใหกับเยาวชนในทองถ่ิน และการแสดงในงานเทศการตางๆ มีการปรับการแสดงใหเขากับยุคสมัยเพื่อ

ไมใหผูชมเกิดอาการเบ่ือ เพ่ือสามารถใหคงอยูกับวิถีชีวิต อันเปนเอกลักษณของชาวไทพวนบานผือสืบตอไป 
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บทคัดยอ             

 การปฏิบัติตนของพระภิกษุสงฆมีกฎเกณฑท่ีพิเศษและมากกวาบุคคลธรรมดา โดยตองปฏิบัติตามพระธรรมวินัย และ

ตองอยูภายใตกฎหมายของบานเมืองดวย ในกรณีที่พระภิกษุถูกกลาวหาวากระทําความผิดทางอาญา มีกระบวนการสําคัญท่ี

แตกตางจากผูตองหาหรือจําเลยทั่วไปคือ การไมนําพระภิกษุผูถูกกลาวหาวากระทําความผิดเขาหองขังหรือเรือนจําในขณะท่ี

ยังครองสมณเพศหรือหมจีวรอยู ดังน้ันในมาตรา 29 แหงพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.

2535 ใหอํานาจพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการจัดดําเนินการใหพระภิกษุผูถูกจับขอหาวากระทําผิดอาญาใหสละสมณ

เพศได แมพระภิกษุเพียงแตถูกกลาวหาวากระทําความผิดน้ันยังไมมีคําพิพากษาท้ังจากศาลยุติธรรม และคําวินิจฉัยจากคณะ

สงฆผูปกครอง จึงตองถือวาพระภิกษุรูปน้ันยังเปนผูบริสุทธ์ิอยู การที่พนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการ มีอํานาจจัดการให

พระภิกษุน้ันสละสมณเพศไดก็เทากับไดตัดสินวาพระภิกษุรูปน้ันกระทําความผิดจริงตากลาวหานับวาเปนข้ันตอนการปฏิบัติท่ี

ไมเปนธรรมตอพระภิกษุซึ่งปฏิบัติดี ปฏิบัติชอบอยางรายแรงทั้งยังเปนการขัดรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ท่ีไดบัญญัติ

คุมครองผูตองหาหรือจําเลยในคดีอาญา วาตองสันนิษฐานไวกอนวาผูน้ันยังไมมีความผิด และกอนมีคําพิพากษาอันถึงที่สุดจะ

ปฏิบัติตอบุคคลนั้นอยางเปนผูกระทําความผิดมิได เมื่อเปรียบเทียบการกระทําความผิดตามพระธรรมวินัยพบวา ลักษณะของ

ความรายแรงการกระทําความผิดสามารถแบงไดเปน 2 ประเภทคือ 1) ความผิดท่ีตองอาบัติปาราชิกและ 2)ความผิดที่ไมตอง

อาบัติปาราชิก การตองอาบัติปาราชิกน้ัน ถือเปนความผิดท่ีรายแรงตามหลักพระพุทธศาสนาซ่ึงถาพระภิกษุรูปใดละเมิด

ปาราชิกสิกขาบทดังกลาว ก็จะขาดจากความเปนพระภิกษุทันที ผูเขียนจึงมีขอเสนอแนะใหมีการปรับปรุงแกไขมาตรา 29 โดย

ใหเพิ่มเติมรายละเอียดท่ีชัดเจนและสอดคลองกับพระธรรมวินัย ในการใหอํานาจพนักงานสอบสวนและพนักงานอัยการบังคับ

พระภิกษุใหสละสมณเพศรวมถึงใหความรูเพ่ิมเติมในดานพระธรรมวินัยแกพนักงานสอบสวนและอัยการหรือเจาหนาท่ีอ่ืนท่ี

เกี่ยวของเพื่อใหมีความใจในการปฏิบัติตอพระภิกษุท่ีถูกกลาวหาวากระทําความผิดอาญา ไดอยางถูกตอง 

 

คําสําคัญ: มาตรา 29, พระราชบัญญัติคณะสงฆ, สละสมณเพศ, พระพุทธศาสนา, พระภิกษุกระทําผิดอาญา 
 

 Abstract 

 The Buddhist monks have special rules which have more provisions than the rules used with ordinary 

persons.  Buddhist monks shall comply with the Doctrine and the Discipline. Furthermore, Buddhist monks 

shallbe under the country laws. In caseBuddhist monks are alleged that they commit criminal offence, they 
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will be under important process which is different from alleged offenders or general accused person,as 

Buddhist monks who are alleged of committing offence will not be brought to be put in jail or prison while 

the Buddhist monk is still in monkhood or wears yellow robe.  There fore , in section 29 of Sangha Act 

B. E. 2505 ,amended by the Sangha Act (No 2)  B. E. 2535,investigator is given with authority to manage for 

Buddhist monks who are arrested because of allegation of committing criminal offense to quit from 

monkhood. However,in this case,such Buddhist monk is only alleged committing offence,there is no 

appearance of judgment of justice court and decision of the ruling Sangha,then such Buddhist monk is 

deemed that he is still an innocent person. The fact that the investigator or public prosecutor has authority 

to manage for that monk to quit from monkhood is equal to decision that such monk commits offence 

actually as alleged.  The step is considered as practice that is severely not fair to Buddhist monk who 

practices well correctly. It is also contrary to the Constitution of The kingdom of Thailand which prescribed 

and that it would protect alleged offender ,or accused person in criminal cases that there should be 

presumption that the person does not have offence. Before the court judged that the case came to the 

end,that person would not be treated as if he committed offence.When compared committing offence 

against the Discipline,found that severity of offence committing could the be divided in to two types, 

including offence of grave sin and offence which is not grave sin.Offence of grave sin is considered as severe 

offence as per Buddhism.  If any Buddhist monk breaches such provisions, he shall quit from monkhood 

immediately.  Therefor,the researcher recommended for improving and modifying Section 29 ,by adding 

clear criteria and detail and corresponding to the Discipline on granting of authority to investigators and 

public prosecutors to enforce Buddhist monks to quit from monkhood. The writer recommended that 

investigators and public prosecutors or other relevant officers should be given with additional knowledge 

in the Discipline so that they had correct and properunderstanding about treatment towards Buddhist 

monks who were alleged that they committed criminal offence. 

Keywords: Section 29,  Sangha Act, enforcing monks, Buddhism.Criminal. 
 

บทนํา 

 พระพุทธศาสนาเปนสถาบันหลักของประเทศไทยมีความเกี่ยวของกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชนชาติไทยมาเปนเวลา

ชานาน ประชากรสวนใหญในประเทศไทยนับถือศาสนาพุทธลัทธิเถรวาทวิถีชีวิตของคนในสังคมไทย ผูกพันกับประเพณีมี

พื้นฐานจากศาสนาพุทธเชนงานบวช งานแตงงาน งานศพ งานทําบุญขึ้นบานใหมฯลฯ อีกท้ังสังคมไทยยังใหความสําคัญกับวัน

สําคัญทางพุทธศาสนา โดยถือเปนวันหยุดของทางราชการและภาคเอกชนเพื่อใหพุทธศาสนิกชนไดมีโอกาสปฏิบัติกิจกรรมทาง

ศาสนา เชนวันวิสาขบูชา วันมาฆะบูชาและวันอาสาฬหบูชา เปนตน พระภิกษุสงฆ เปนองคประกอบสําคัญของ

พระพุทธศาสนาท่ีเรียกวา พระรัตนตรัย ประกอบดวย พระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ พระภิกษุสงฆอยูในสถานะอันเปนท่ี

เคารพกราบไหว เชื่อถือศรัทธา เปนศูนยรวมทางจิตใจของพุทธศาสนิกชน พระภิกษุสงฆที่มีวัตรปฏิบัติท่ีเครงครัดมักจะไดรับ

การยอมรับนับถือจากคนในสังคมอยางย่ิง พระภิกษุสงฆมีฐานะและความเปนอยูที่ตางออกไปจากประชาชนโดยท่ัวไป มี

วัตถุประสงคในการดํารงเพศบรรพชิตโดยสมณสารูปเฉพาะ มีระเบียบวินัยสําหรับกําหนดความเปนอยูตางออกไป เรียกไดวา

เปนอีกสังคมหนึ่งตางหากทําใหการปฏิบัติตอพระภิกษุในเรื่องตาง ๆ มีความแตกตางจากบุคคลทั่วไป แมแตถอยคําที่ใชก็เปน
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คําเฉพาะเชนคําวารับประทานอาหาร สําหรับพระภิกษุใชคําวา “ฉันภัตตาหาร” รวมถึงการประพฤติตนของพระภิกษุก็มีความ

แตกตางจากบุคคลธรรมดา เพราะพระภิกษุมีศีลเปนอาภรณถึง 227 ขอ ตองปฏิบัติตนตามพระธรรมวินัยโดยพระธรรมวินัย

นั้นไดกําหนดหลักเกณฑและขอหามตาง ๆ วาส่ิงใดท่ีสมควรปฏิบัติหรือสิ่งใดไมสมควรปฏิบัติ โดยมีบทบัญญัติและวิธีระงับ

อธิกรณเม่ือมีการทําละเมิดพระธรรมวินัยเปนขั้นตอนฝายสงฆโดยเฉพาะสถาบันสงฆจึงอยูในสถานะอันสําคัญยิ่งของชาติไทย

โดยรัฐไดบัญญัติกฎหมายยอมรับและรับรองสถานะของสงฆและรับรองอุปถัมภหลักพระธรรมวินัยหลายประการเชนตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 106/1 มีหลักวาหามมิใหออกหมายเรียกพระภิกษุและสามเณรในพุทธศาสนา

ไปเปนพยานศาลโดยใหออกเปนคําบอกกลาวแทน ซ่ึงพระภิกษุและสามเณรนั้นไมจําตองไปศาล มาตรา 112 วางหลักยกเวน

แกพระภิกษุและสามเณรในพุทธศาสนาไมตองสาบานตนกอนเบิกความ เน่ืองจากเช่ือวาพระภิกษุและสามเณรมีศีลไมพูดเท็จ 

ในมาตรา 115 วางหลักวา พระภิกษุและสามเณรในพุทธศาสนาแมจะมาเปนพยานศาลจะไมยอมเบิกความหรือตอบคําถาม

ใดๆ ก็ไดเปนตน จะเห็นไดวากฎหมายไทยไดยอมรับวาพระภิกษุสงฆเปนเพศท่ีบริสุทธ์ิปราศจากการเบียดเบียน กฎหมายได

แยกการปกครองของคณะสงฆออกมาตางหากจากฝายอาณาจักร ในปจจุบันกฎหมายปกครองคณะสงฆที่ใชบังคับคือ

พระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2535 เน่ืองจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน

พระภิกษุสงฆตองเก่ียวของสัมพันธกับประชาชนมากขึ้น ไมวาจะเปนนิติสัมพันธดานกฎหมาย หรือดานอ่ืนๆทําใหมีโอกาสที่จะ

เกิดปญหาขอขัดแยงหรือกระทําความผิดทางอาญาได เชนความผิดเก่ียวกับชีวิตรางกาย ความผิดเกี่ยวกับเพศ ยาเสพติด 

ความผิดเก่ียวกับทรัพยความผิดอันเกิดจากการใชเช็ค เปนตน โดยเมื่อพระภิกษุถูกกลาวหาวากระทําความผิดทางอาญาแลว 

กระบวนการยุติธรรมของรัฐก็จําเปนตองดําเนินกระบวนการพิจารณากับพระภิกษุที่ถูกกลาวหานั้นตามกฎหมายดังเฉกเชน

ประชาชนทั่วไป แตในคดีใดพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการมีความเห็นไมสมควรปลอยตัวพระภิกษุท่ีตองหาน้ันช่ัวคราว

ในคดีอาญาใด ๆ การจะนําพระภิกษุนั้นเขาท่ีคุมขังท้ังท่ียังครองจีวรก็เปนเรื่องที่ไมสมควรอาจกอใหเกิดความมัวหมองใน

พระพุทธศาสนาและเกิดความเส่ือมศรัทธาของประชาชนโดยท่ัวไป พระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี

2) พ.ศ.2535 มาตรา 29  ไดวางหลักใหพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการมีอํานาจดําเนินการใหพระภิกษุท่ีถูกกลาวหาทํา

ผิดคดีอาญารูปน้ันสละสมณเพศเสียได หากไมเห็นสมควรใหปลอยตัวช่ัวคราว 
 

บทวิเคราะห  

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560 มาตรา 29 วรรคสอง ไดบัญญัติวา “ในคดีอาญาตองสันนิษฐานไวกอนวา

ผูตองหาหรือจําเลยไมมีความผิด และกอนมีคําพิพากษาอันถึงที่สุดแสดงวาบุคคลใดยังไมไดกระทําความผิด จะปฏิบัติตอบุคคล

นั้นเสมือนเปนผูกระทําความผิดมิได” ตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 มาตรา 29 นั้นจึงมีความเปนไปไดวาเปนการ

ขัดกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย เพราะถาพิจารณาตามรัฐธรรมนูญพระภิกษุผูกระทําผิดอาญาแตศาลยังไมตัดสินคดี

ยอมตองไดรับการคุมครองยังไมตองสึก และควรเปนหนาที่ของรัฐในการแยกดูแลพระภิกษุนั้นใหมาศาลตามนัดโดยไมจําตอง

คุมขังปนกับบุคคลธรรมดาก็ได แตการใหสึกจากสถานภาพความเปนพระภิกษุสงฆโดนลงโทษไปกอนแลวนับเปนความไม

ยุติธรรมตอพระภิกษุเปนอยางยิ่งและเกิดความเสื่อมศรัทธาในพระพุทธศาสนาและคณะสงฆโดยรวมอีกดวย จึงควรศึกษา

ปญหาที่เกิดตามมาตรา 29 ดังกลาวกลาวแลว มาตรการลงโทษพระภิกษุสงฆตามพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2535 การลงโทษตามพระราชบัญญัติคณะสงฆน้ี แบงออกเปน 2 ประเภทคือ การลงโทษตามพระ

ธรรมวินัยหรือนิคหกรรม  และการลงโทษตามกฎหมายบานเมืองเปนบทบัญญัติสภาแหงรัฐนอกเหนือพระธรรมวินัย 

 1. การลงโทษตามพระธรรมวินัย หรือการลงนิคหกรรม      

 ภายใตพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2535 นี้ ไดมีการออกกฎมหาเถรสมาคม

เกี่ยวกับวิธีการดําเนินการทางวินัย คือกฎมหาเถรสมาคมฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2521) วาดวยการลงนิคหกรรม ซ่ึงกําหนดวิธีการใน
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การพิจารณาและวินิจฉัยในเรื่องการกระทําผิดพระธรรมวินัยของพระภิกษุตามที่พระพุทธเจาทรงบัญญัติ “นิคหกรรม” 

หมายถึงการลงโทษตามพระธรรมวินัย สังฆกรรมประเภทลงโทษผูทําความผิด โทษตามที่พระพุทธองคบัญญัติทรงกําหนดใหลง

แกพระภิกษุผูกระทําผิด คือลวงละเมิดพระธรรมวินัยซึ่งเรียกวา “อาบัต”ิ เปนสังฆกรรมอยางหนึ่งในทางพระพุทธศาสนา เปน

สังฆกรรมประเภทที่สงฆใชลงโทษพระภิกษุที่ประพฤติผิดพระธรรมวินัยหรือประพฤติตนไมสมควรแกสมณสารูป นิคหกรรม 

สามารถแบงเปน 3 สถานคือ (1) โทษอยางหนัก ไดแกอาบัติปาราชิก พระภิกษุตองอาบัตินี้จะขาดจากความเปนพระภิกษุสงฆ

ทันท ี(2) โทษอยางกลาง ไดแกอาบัติสังฆาทิเสส พระภิกษุที่ตองอาบัติน้ีตองอยูกรรม คือประพฤติวัตรอยางหนึ่งเพ่ือทรมานตน

โดยเขาปริวาสกรรมประพฤติมานัดและสวดอัมภาณจึงจะพนอาบัติ (3) โทษอยางเบา ไดแกอาบัติถุลลัจจัย ปาจิตติยะ ปฏิ

เทสนียะ ทุกกฎ และทุพภาสิต พระภิกษุตองอาบัตินี้ตองแสดงอาบัติประจานตนตอหนาพระภิกษุดวยกันจึงจะพนโทษ 

 2. การลงโทษตามกฎหมายบัญญัติ นอกเหนือจากพระธรรมวินัย 

 พระพุทธเจาทรงทรงอนุญาตใหการปกครองคณะสงฆอนุวัตรตามการปกครองและกฎหมายแหงรัฐหรือแตละประเทศ

ดวยหลักมัชฌิมาปฏิปทาธรรม ดังสุภาษิตวา อนุชามิ ภิกขเว  ราชูนํ อนุวตติตํ แปลวา ดูกรภิกษุทั้งหลาย เราอนุญาตใหคลอย

ตามพระราชาทําใหพระภิกษุสงฆในประเทศใดตองปฏิบัติตามกฎหมายของประเทศน้ันดวย สําหรับกรณีท่ีพระภิกษุไดละเมิด

พระธรรมเล็กนอย กฎหมายจึงไดวางหลักคุมครองสงฆไว โดยใหเปนอํานาจของมหาเถรสมาคมในการกําจัดภิกษุที่ไมพึง

ปรารถนาออกจากคณะสงฆซึ่งมิใชการลงโทษตามพระธรรมวินัยไดแกตามมาตรา 27 กรณีท่ีพระภิกษุรูปใดตองคําวินิจฉัยลง

นิคหกรรมไมถึงสึกแตไมยอมรับนิคหกรรมนั้น หรือประพฤติลวงละเมิดพระธรรมวินัยเปนอาจิณ หรือไมสังกัดอยูในวัดใดวัด

หน่ึง หรือไมมีวัดเปนท่ีอยูเปนหลักแหลง ตองสละสมณเพศภายในสามวันนับตั้งแตไดรับทราบคําวินิจฉัยนั้น  มาตรา 28 มี

จุดมุงหมายเพ่ือรักษาความเลื่อมใสศรัทธาของประชาชนไว กลาวคือในทางกฎหมายไมมีบทมาตราใดที่หามพระภิกษุทํานิติ

กรรม แตภายหลังจากถูกฟองเปนคดีลมละลาย และศาลไดพิพากษาใหเปนบุคคลลมละลาย จะทําใหภาพลักษณของพระสงฆ

เสื่อมเสีย หรือจะทําใหศาสนาเปนที่อาศัยของผูที่มีหน้ีสินลนพนตัว กฎหมายจึงบัญญัติเชิงกําจัดบุคคลอันไมพึงปรารถนามิให

อยูในคณะสงฆ เปนหน่ึงในอันตรายิกธรรมที่ตองหามบวชเพราะมีหน้ีสิน “อะนะโณสิ” ซ่ึงหากพนจากการมีหนี้สินแลวก็

กลับมาบวชได แตมีพระภิกษุไดแตงกายเลียนแบบสงฆขึ้นตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา มา208 เคยมีคําพิพากษาศาล

ฎีกาที่นาสนใจคือ ฎีกาท่ี 6782/2543 พนักงานสอบสวนจัดใหจําเลยลาสิกขาบทตอหนาพระพุทธรูปท่ีอยูบนสถานีตํารวจ 

จําเลยยอมเขาใจวาจําเลยยังไมขาดจากความเปนพระภิกษุ เน่ืองจากจําเลยมาไมไดสมัครใจลาสิกขาบทและการดําเนินการจัด

ใหจําเลยสละสมณเพศกระทําโดยพลการของเจาพนักงานตํารวจ เม่ือจําเลยแตงกายเปนพระภิกษุในพระพุทธศาสนาเมื่อพน

จากการคุมขังโดยไมไดรับการปลอยชั่วคราวแลวถือวาจําเลยไมมีเจตนากระทําความผิดตาม ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 

208 และฎีกาท่ี 1798/2542 การท่ีจําเลยยินยอมเปลี่ยนจีวรออกเพ่ือตอสูคดียอมไมเปนเหตุใหจําเลยกลับมาเปนพระภิกษุอีก 

ดังน้ันการที่ตอมาจําเลยกลับมาแตงกายเปนพระภิกษุเพื่อใหบุคคลอ่ืนเช่ือวาตนเปนพระภิกษุจึงเปนการกระทําท่ีเปนความผิด

ตาม ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 208 นอกจากนี้ยังมีความรับผิดอันเก่ียวเนื่องกับคดีอาญา  กฎหมายจึงมีเจตนาที่รักษา

ภาพลักษณของพระภิกษุ ซ่ึงไดบัญญัติไวในมาตรา 29 การใหพระภิกษุสละสมณเพศเพราะถูกจับในคดีอาญา และมาตรา 30 

การใหพระภิกษุสละสมณเพศเพราะมีคําพิพากษาหรือคําส่ังของศาลใหจําคุก กักขังหรือขังจะสังเกตไดวาในกรณีตามมาตรา 

30 เปนกรณีท่ีมีคําพิพากษาหรือคําส่ังของศาลแลว แตในกรณีตามมาตรา 29 นี้ ยังมีขอกังขาวา พระภิกษุเพียงแตถูกกลาวหา

วากระทําความผิดทางอาญาตกอยูในฐานะผูตองหาเทานั้น ยังไมปรากฎคําพิพากษาทั้งจากศาลยุติธรรม และคําวินิจฉัยจาก

คณะสงฆผูปกครอง จึงตองถือวาพระภิกษุรูปนั้นยังเปนผูบริสุทธ์ิอยู การท่ีพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการมีอํานาจ

จัดการใหพระภิกษุนั้นสละสมมณเพศไดนั้น ก็เทากับวาพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการเปนผูตัดสินแลววา พระภิกษุรูป

นั้นกระทําความผิดจริงตามท่ีถูกกลาวหาซึ่งหากพระภิกษุรูปน้ันถูกใสรายปายสีโดยที่มิไดกระทําความผิดจริงก็นับวาเปน

ขั้นตอนการปฏิบัติท่ีไมยุติธรรมตอรพระภิกษุซ่ึงปฏิบัติดีปฏิบัติชอบอยางรายแรง 
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 3. การสละสมณเพศตามแหงพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 

 คําวา”สละสมณเพศ” หมายถึงการเปล้ืองเครื่องนุงหมของพระภิกษุออก (สบง จีวร อังสะ สังฆาฏิ รัดประคต) ใชกับ

กรณีท่ีไมสมัครใจเพราะมิใชอาบัติปาราชิกหรือมิใชกรณีขาดคุณสมบัติหรือตองหามบวชเปนพระภิกษุสงฆ แตเปนการบังคับฝน

ใจ จึงใชคําวา “ใหสละสมณเพศ” ซึ่งบัญญัติไวในมาตรา 27 กรณีไมใชอาบัติปาราชิกพระภิกษุที่ตองคําวินิจฉัยใหสละสมณ

เพศตามมาตรานี้ ตองสละสมณเพศภายใน 3 วัน นับแตวันท่ีไดรับทราบคําวินิจฉัยน้ัน การสละสมณเพศตามพระราชบัญญัติ

คณะสงฆ พ.ศ.2505 แกไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2535 มาตรา 29 บัญญัติวา “พระภิกษุรูปใด ถูกจับโดยตองหาวากระทํา

ความผิดอาญา เมื่อพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการไมเห็นสมควรใหปลอยช่ัวคราว และเจาอาวาสแหงวัดท่ีพระภิกษุรูป

นั้นสังกัดไมรับมอบตัวไวควบคุม หรือพนักงานสอบสวนไมเห็นสมควรใหเจาอาวาสรับตัวไปควบคุมหรือพระภิกษุรูปนั้นมิได

สังกัดในวัดใดวันหน่ึงใหพนักงานสอบสวนมีอํานาจจัดการดําเนินการใหพระภิกษุรูปนั้นสละสมณเพศเสียได” บทบัญญัติตาม

มาตรานี้ไดใหอํานาจพนักงานสอบสวนจัดดําเนินการใหพระภิกษุผูถูกจับโดยตองหาวากระทําผิดอาญาใหสละสมณเพศไดทั้งน้ี

เนื่องจากในการดําเนินคดีอาญาตามกฎหมายในบางคดี มีความจําเปนตองควบคุมตัวผูตองหาไว เพื่อประโยชนในการสอบสวน

คดีใหเปนไปตามกฎหมาย หากจะตองควบคุมตัวผูตองหานั้นไวท้ังท่ียังอยู ในสมณเพศ ยอมเสียหายแกคณะสงฆ และ

พระพุทธศาสนา หากจะปลอยชั่วคราวไปก็อาจเกิดไปยุงเหยิงกับพยานเกิดความเสียหายแกการดําเนินคดี จึงจําตองให

พระภิกษุน้ันสละสมณเพศ  หลักเกณฑการสละสมณเพศตามมาตรา 29 มีขอพิจารณา (1) พนักงานสอบสวนหรือพนักงาน

อัยการ ไมเห็นสมควรใหปลอยตัวชั่วคราว และเจาอาวาสแหงวัดท่ีพระภิกษุรูปน้ันสังกัดไมรับมอบตัวไวควบคุม(2)พนักงาน

สอบสวนไมเห็นสมควรใหเจาอาวาสรับตัวไปควบคุม (3)พระภิกษุรูปน้ันมิไดสังกัดในวัดใดวัดหน่ึง สวนกรณีท่ีพนักงานสอบสวน

หรือพนักงานอัยการเห็นสมควรใหปลอยตัวชั่วคราวแลว ก็ไมเขาหลักเกณฑที่จะตองใหสละสมณเพศ กรณีท่ีเห็นสมควรให

ปลอยตัวชั่วคราวหรือไมอยางไรนั้นโดยท่ัวไปก็ใชหลักเกณฑตามมาตรา 108 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเปน

หลักเกณฑการวินิจฉัยทั้งน้ียอมเปนสิทธิของผูตองหาจะยื่นขอประกันตัวชั่วคราวดวย เจาพนักงานตองพิจารณา คือ (1)ความ

หนักเบาแหงขอหา(2)พยานหลักฐานที่ปรากฏแลวมีเพียงใด (3)พฤติการณตาง ๆ แหงคดีเปนอยางไร(4)เชื่อถือผูรองขอประกัน

หรือหลักประกันไดเพียงใด (5)ผูตองหา หรือจําเลยนาจะหลบหนีหรือไม(6)ภัยอันตราย หรือความเสียหายที่จะเกิดจากการ

ปลอยตัวชั่วคราวมีเพียงใดหรือไม(7)ในกรณีที่ผูตองหาหรือจําเลยตองขังตามหมายศาล ถามีคําคัดคานของพนักงานสอบสวน 

พนักงานอัยการ โจทก หรือผูเสียหายแลวแตกรณี ศาลพึงรับฟงประกอบการวินิจฉัยได การตองสละสมณเพศเพราะถูกจับโดย

ตองหาในคดีอาญาตามมาตรา 29 นี้เปนกรณีที่บัญญัติขึ้นใหม และยังเปนปญหาในทางปฏิบัติ เพราะการถอดสมณศักด์ิ

พระภิกษุสงฆที่ตองหาคดีอาญาในระหวางการดําเนินคดีอาจสงผลกระทบตอสถานภาพความเปนพระภิกษุสงฆหรือสมณศักดิ์ท่ี

ไดรับพระราชทานมา ดังน้ันการใหสละสมณเพศพระภิกษุสงฆที่ถูกกลาวหาวากระทําความผิดทางอาญา เพื่อใหพนั กงาน

สอบสวนหรือพนักงานอัยการ ไดปฏิบัติไดอยางถูกตองสอดคลองกับพระธรรมวินัยและถูกตองตามหลักของกระบวนการ

ยุติธรรม 

         4. ความผิดตามพระธรรมวินัยกับความผิดทางอาญา 

  4.1 กรณีพระภิกษุสงฆกระทําผิดนั้นตองลักษณะปาราชิก สวนใหญจะเปนความผิดทางอาญาดวยเรียกภาษาลาตินวา

“Mala in See” “ปาราชิก” เปนช่ืออาบัติหนักท่ีภิกษุตองเขาแลวขาดจากความเปนภิกษุ แปลวา บุคคลผูใดพายแพตอ

อุดมการณทางศาสนา เปนความผิดที่รายแรงอยางย่ิงตามพระธรรมวินัย โดยการประพฤติผิดตามพระธรรมวินัยท่ีตองอาบัติ

ปาราชิกมี 4 ประการคือ ปาราชิกสิกขาบทที่ 1 ภิกษุเสพเมถุน คือการรวมประกอบกิจกรรมทางเพศไมวาจะกระทํากับผูหญิง

หรือผูชายหรือกระทํากับสัตวก็ตาม ปาราชิกสิกขาบทที่ 2 ภิกษุถือเอาของที่เจาของเขาไมไดใหราคา 5 มาสก คือการลักทรัพย 

การนําทรัพยของผูอ่ืนไปเปนของตนโดยเจตนา ปาราชิกสิกขาบทที่ 3 ภิกษุแกลงฆามนุษยใหตาย หรือการเจตนาทําใหมนุษย
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ถึงแกความตายไมวาจะดวยวิธีใด ๆ ไมวาจะลงมือฆาเองหรือใชใหคนอ่ืนฆาใหก็ตาม ปาราชิกสิกขาบทที่ 4 ภิกษุอวดอุตริมนุสธ

รรม คือการพูดอวดผูอ่ืนวาตนไดบรรลุธรรมระดับสูงเชนบรรลุโสดาบัน บรรลุอรหันต เปนตน  

  4.2 กรณีความผิดอาญาที่พระภิกษุสงฆกระทําผิดน้ันไมตองลักษณะปาราชิก ในกรณีที่พระภิกษุกระทําความผิดท่ี

เปนความผิดตามพระธรรมวินัยแตไมเขาข้ันอาบัติปาราชิกน้ัน ก็จะตองมีมาตรการลงโทษ หรือการลงนิคหกรรมตามหลักของ

สงฆในลักษณะความผิดตาง ๆ ตามความหนักเบาของอาบัตินั้น ๆ ไมวาจะเปนโทษอยางกลาง ไดแกอาบัติสังฆาทิเสส พระภิกษุ

ที่ตองอาบัติน้ีตองอยูกรรม คือประพฤติวัตรอยางหนึ่งเพ่ือทรมานตนจึงจะพนอาบัติ  สวนโทษอยางเบาไดแกอาบัติถุลสัจจัย ปา

จิตติยะ ทุกกฎ และทุพภาสิต พระภิกษุตองอาบัติน้ีตองแสดงอาบัติประจานตนเองตอหนาพระภิกษุดวยกันจึงจะพนโทษ การ

กระทําความผิดตามพระธรรมวินัยที่ไมตองลักษณะปาราชิกนั้น ในบางกรณีอาจเปนความผิดทางอาญาตามประมวลกฎหมาย

อาญาได เชนตามอาบัติสังฆาทิเสสบทที่ 2ภิกษุเคลาคลึง จับมือ จับชองผม ลูบคลําจับตองอวัยวะอันใดก็ตามของสตรีเพศ ก็จะ

เปนความผิดฐานอนาจาร ซึ่งความผิดตามสังฆาทิเสสบทนี้ มุงคุมครองบุคคลที่ถูกกระทําที่เปนสตรีเพศหรือผูหญิงเทานั้น 

ในขณะที่ความผิดฐานอนาจารผูถูกกระทําอาจเปนหญิงหรือชายก็ได  หรืออาบัติสังฆาทิเสสบทท่ี 8 ภิกษุแกลงใสความภิกษุอ่ืน

วาตองอาบัติดวยปาราชิกโดยไมมีมูล หรืออาบัติสังฆาทิเสสบทท่ี 9 ภิกษุแกลงแตงเรื่องสมมติแลวใสความภิกษุอ่ืนวาตองอาบัติ

ปาราชิกซ่ึงความผิดดังกลาวเปรียบไดกับความผิดฐานหมิ่นประมาท หรือบางกรณีก็เปนความผิดอยางเบาตามพระธรรมวินัยใน

ขอปาจิตตีย แตเปนความผิดตามกฎหมายอาญาที่รายแรงคือกรณีพระภิกษุสงฆทํารายรางกายกันไมวาจะเปนการทําราย

รางกายซ่ึงทําใหเกิดอันตรายแกกายหรือจิตใจ หรือทํารายจนเปนอันตรายสาหัส หรือใชกําลังทํารายโดยไมถึงกับเปนเหตุให

เกิดอันตรายแกกายและจิตใจ เปนตน ในขณะที่ความผิดบางฐานตามกฎหมายอาญานั้น ถือเปนความผิดที่สําคัญและมีอัตรา

โทษตามกฎหมายถึงขั้นจําคุก แตตามพระธรรมวินัยมิไดบัญญัติเอาไววาเปนความผิดแตอยางใดเชนความผิดตอความมั่นคง

ภายในราชอาณาจักร ความผิดเกี่ยวกับเสรีภาพ ความผิดเก่ียวกับเช็ค เปนตน 
 

บทสรุป 

 มาตรา 29 แหงพระราชบัญญัติคณะสงฆ พ.ศ.2505 บัญญัติไววา พระภิกษุรูปใดถูกจับโดยตองหาวากระทําความผิด

อาญา เมื่อพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการไมเห็นสมควรใหปลอยชั่วคราวและเจาอาวาสแหงวัดที่พระภิกษุรูปน้ันสังกัด

ไมรับมอบตัวไวควบคุม หรือพนักงานสอบสวนไมเห็นสมควรใหเจาอาวาสรับตัวไปควบคุม หรือพระภิกษุรูปนั้นมิไดสังกัดในวัด

ใดวัดหนึ่ง ใหพนักงานสอบสวนมีอํานาจจัดดําเนินการใหพระภิกษุรูปน้ันสละสมณเพศเสียได  จึงควรใหมีการแกไขเพิ่มเติมโดย

พระราชบัญญัติคณะสงฆ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2535  โดยใหอํานาจพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการดําเนินการใหพระภิกษุผู

ถูกกลาวหาวากระทําผิดอาญาใหสละสมณเพศได ในกรณีที่พนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการเห็นไมสมควรใหปลอยตัว

ชั่วคราว แตกรณีตามตรา 29 นี้พระภิกษุเพียงแตถูกกลาวหาวากระทําความผิดอาญา ตกอยูในฐานะผูตองหาเทานั้น ยังไม

ปรากฏคําพิพากษาทั้งจากศาลยุติธรรม และคําวินิจฉัยจากคณะสงฆผูปกครอง จึงตองถือวาพระภิกษุนั้นยังเปนผูบริสุทธ์ิอยู  

การที่พนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการมีอํานาจจัดการใหพระภิกษุนั้นสละสมณเพศไดน้ันก็เทากับวาพนักงานสอบสวน

หรือพนักงานอัยการเปนผูตัดสินแลววา พระภิกษุรูปน้ันไดกระทําผิดจริงตามที่ถูกกลาวหา เพราะการท่ีพระภิกษุถูกใหสละ

สมณเพศน้ันเปรียบไดเสมือนกับการประหารชีวิตจากสถานภาพความเปนพระภิกษุสงฆ ซึ่งหากพระภิกษุรูปนั้นถูกใสรายปายสี

โดยท่ีมิไดกระทําความผิดจริงก็นับวาเปนขั้นตอนการปฏิบัติที่ไมยุติธรรมตอพระภิกษุซึ่งปฏิบัติดีปฏิบัติชอบอยางรายแรง อีกท้ัง

ยังเปนการขัดรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ท่ีไดบัญญัติวา ในคดีอาญา ตองสันนิษฐานไวกอนวาผูตองหาหรือจําเลยไมมี

ความผิด และกอนมีคําพิพากษาอันถึงท่ีสุดแสดงวาบุคคลใดไดกระทําความผิด จะปฏิบัติตอบุคคลน้ันเสมือนเปนผูกระทํา

ความผิดมิได การที่พระภิกษุกระทําความผิดน้ันเมื่อพิจารณาจากลักษณะของความรายแรงของการกระทําความผิด สามารถ

แยกไดเปน 2 ประเภทคือ ความผิดที่ตองอาบัติปาราชิก และความผิดที่ไมตองอาบัติปาราชิก สําหรับความผิดที่ตองอาบัติ
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ปาราชิกน้ัน เปนความผิดรายแรงตามพระพุทธศาสนา โดยการประพฤติผิดตามพระธรรมวินัยที่ตองอาบัติปาราชิกมี 4 

ประการคือ  ปาราชิกสิกขาบทท่ี 1 ภิกษุเสพเมถุน ปาราชิกสิกขาบทที่ 2 ภิกษุลักทรัพยปาราชิกสิกขาบทท่ี 3 ภิกษุแกลงฆา

มนุษยใหตายและปาราชิกสิกขาบทที่ 4 ภิกษุอวดอุตริมนุสธรรม ในกรณีความผิดอาญาที่พระภิกษุถูกลาวหาวากระทําผิดนั่น

หากเปนความผิดตามพระธรรมวินัยที่ตองลักษณะปาราชิกหากถูกจับกุมไดในขณะท่ีกระทําความผิดชัดเจน ตามหลักพระธรรม

วินัยถือวา ขาดจากความเปนพระสงฆทันทีโดยไมจําเปนตองมีการลาสิกขาแตอยางใด ดังน้ันพนักงานสอบหรือพนักงานอัยการ 

จึงสามารถดําเนินการใหพระภิกษุสงฆนั้นสละการครองจีวรไดโดยไมตองทําพิธีใด ๆ ตามมาตรา 29 เพราะถือวาไดขาดจาก

การเปนพระภิกษุสงฆแลว แตหากการกระทําความผิดอาญาของพระภิกษุที่ถูกกลาวหานั้นเปนนความผิดที่ไมถึงขั้นอาบัติ

ปาราชิก หรือพระธรรมวินัยมิไดบัญญัติเอาไววาเปนความผิด ตองถือวาพระภิกษุสงฆที่กระทําผิดนั้นยังไมขาดจากความเปน

พระภิกษุ จนกวาจะมีการพิจารณาลงนิคหกรรมตามกฎมหาเถรสมาคมฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2521 ) วาดวยการลงนิคหกรรม 

ดังน้ันหากพนักงานสอบสวนหรือพนักงานอัยการมีความเห็นไมสมควรปลอยตัวชั่วคราว โดยจะควบคุมตัวเอาไวในหองควบคุม

การจะใชอํานาจบังคับใหพระภิกษุรูปนั้นสละสมณเพศตามมาตรา 29นั้น ก็ควรจะกระทําใหถูกตองตามหลักพระธรรมวินัยดวย 

ซึ่งการลาสิกขาบทหรือสละสมณเพศนั้นตามพระธรรมวินัยถือเอาความสมัครใจของพระภิกษุเปนท่ีตั้ง โดยการปฏิญาณตนเปน

คฤหัสถ การกลาวคําปฏิญาณน้ันตองเด็ดขาดมีความชัดเจนในคําพูดที่แสดงถึงความประสงคท่ีจะลาออกจากสมณเพศ และ

การปฏิญาณตนน้ันเพียงแตทําตอหนาบุคคลใดก็ได เพียงแตขอใหเปนผูมีสติสัมปชัญญะสมบูรณเขาใจถึงความหมายที่ทําการ

ปฏิญาณก็เพียงพอ โดยอาจกลาวเปนภาษาไทยที่เขากันก็ได ท้ังนี้เพื่อจะใหมีพยานรูเห็นแลรับรูถึงการสละสมณเพศดังกลาวได 
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บทคัดยอ 

 การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเชิงพุทธ เปนการทองเที่ยวเพื่อเรียนรูประวัติศาสตร และศึกษารอยรอยทางประวัติศาสตร

ทางศาสนาท่ียังปรากฏใหเห็นอยูในปจจุบัน เชน โบราณสถาน โบสถ (สิม) พิพิธภัณฑสถานตางๆ สถาปตยกรรมที่มีความ

เกาแกดั้งเดิมในภูมิภาคของทองถ่ินน้ันๆ การศึกษาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเชิงพุทธแบง ออกเปน 6 ประเภทดังนี้ 1) 

ประเภทประวัติศาสตร คือโบราณสถาน ปราสาท เจดีย ปรางกู พระพุทธรูปโบราณ 2) ประเภทสถาปตยกรรม คือ การศึกษา

เกี่ยวกับ วัด โบสถ วิหาร สรางเกาและใหมตามที่ปรากฏในภูมิศาสตร 3) ประเภทความเชื่อ คือความเชื่อในเร่ืองประเพณี 

ขนบธรรมเนียมพิธีกรรมตางๆ ในแตละพื้นท่ีชุมชน 4) ประเภทวิถีชีวิต คือ การเปนอยูหรือมีชีวิตอยูของชนเผาพันธุหรือชาติ

พันธุท่ียังคงเอกลักษณมาตั้งแตดั้งเดิมจนถึงปจจุบัน 5) ประเภทศิลปะการแสดง  คือการแสดงศิลปะภาพวาด จิตกรรมบนฝา

ผนัง การแสดงบนเวที การฟอนรํา และ 6) ประเภทหัตถกรรม คือลวดลายตางๆ ของผาที่ทักและทอดวยมือ ภูมิปญญาของ

ชุมชนพ้ืนบาน 
 

คําสําคัญ: แหลงทองเที่ยววัฒนธรรมเชิงพุทธ 
 

Abstract  

 Buddhist cultural tourism It is a journey to learn history.  And study the trace of religious history that 

still appears in the present, such as the Ancient Church (Sim) museum, various places Architecture that is 

pristine in the local region.The Buddhist cultural tourist attractions are divided into 6 categories as follows: 

1) Historical types which are Prasat Chedi Prang Ku Ancient Buddha Statue 2) Architecture type is the study 

of temples, churches, old and new temples as they appear in the geography. 3) Belief types Is the belief in 

tradition Customs and rituals 4)  The way of life is the existence or existence of ethnic groups or ethnic 

groups that have remained unique from the present to the present.  5)  Performing arts category Is the art 

of drawing Karma on the wall Dance performances and 6) handicrafts Are various patterns Of the fabric that 

is sewn and woven by hand Folk wisdom 
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บทนํา  

 ปจจุบันการทองเที่ยวนอกจากจะเปนธุรกิจที่นํารายไดมาสูประเทศชาติมากอยางหนึ่งแลวยังมีสวนชวยสงเ สริม

ความสัมพันธระหวางประเทศอีกดวย (วรรณา วงษวานิช,2546) อุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงเปนอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญ

ในหลายๆ ประเทศ เพราะสามารถสรางรายไดและเงินตราตางประเทศไดเปนจํานวนมาก (แผนพัฒนาการทองเท่ียว

แหงชาติ,2555-2559) มีนักปราชญราชบัณฑิตและนักรัฐศาสตรไดกลาวเกี่ยวกับการทองเท่ียวไวดังน้ีวา การทองเที่ยวเพื่อ

ความเขาใจดี เพื่อสันติภาพ และเพ่ือความรวมมือระหวางประเทศ (Tourism  for International Understanding Peace 

Cooperation ) คํากลาวขององคการทองเท่ียวโลก (World Tourism Organization) ซึ่งมีอักษรยอวา UNWTO การเดินทาง

ทองเที่ยวและเปลี่ยนสถานที่ชวยสรางความแข็งแกรงทางจิตใจ (Voyage Travel and Change of Place Impart New 

Vigor…To the mind กลาวโดย ลูซิอูส เซเนคา (Lucius Seneca) ฯพณฯ ประธานาธิบดี กัสตาโว ดิแอช ออรดาส (Gustavo 

Diaz Ordaz) ประธานาธิบดีแหงแม็กซิโก ใหความสําคัญของการทองเที่ยววา โลกของเราไมไดมีความหมายเพ่ือการทองเที่ยว

วาเปนเร่ืองธุรกิจหรือเศรษฐกิจเทานั้น แตมีความหมายรวมถึงมวลมนุษยชาติจะไดเรียนรูและมีความเขาใจลึกซึ่งกันและกันอีก

ดวย การท่ีคนเรามีความเขาใจความเปนอยูของคนอ่ืนๆ นั่นแหละเปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงในโลกนี้และในชวงขณะน้ี 

(สมบัติ,2560) ทั้งน้ีอุตสาหกรรมทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง มีบทบาทความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศไทยเปนอยางมาก เปนแหลงรายไดท่ีสําคัญนํามาซึ่งเงินตราตางประเทศการสรางงาน และการกระจายความเจริญ

ไปสูภูมิภาค นอกจากนี้การทองเที่ยวยังมีสวนสําคัญในการพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานของการคมนาคมขนสง รวมไปถึง

การคาและการลงทุน เม่ือประเทศไทยประสบภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ การทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการสรางรายไดใหกับ

ประเทศ สามารถชวยใหเศรษฐกิจฟนตัวไดในเวลาท่ีรวดเร็วกวาภาคผลิตและบริหารอ่ืนๆ (แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ 

พ.ศ. 2555-2559) องคการทองเท่ียวไดคาดคะเนไววาในป พ.ศ. 2563 จะมีนักทองเที่ยวทั่วโลกเพิ่มเปน 1.6 พันลานคน โดย

เอเชียแปซิฟกซึ่งเปนภูมิภาคท่ีมีการขยายตัวดานการทองเท่ียวสูงสุดและเปนภูมิภาคที่มีผูมาเยือนสูงเปนอันดับสองรองจาก

ยุโรปจะมีนักทองเที่ยวมาเยือนถึง 416 ลานคน และจีนจะเปนชาติท่ีมีนักทองเท่ียวมาเยือนสูงสุด คือประมาณ 130 ลานคน ใน

ขณะเดียวกันคนจีนก็จะกลายเปนนักทองเท่ียวกลุมใหญท่ีสุดในโลก ดังนั้นจึงเปนที่แนชัดวา การทองเที่ยวจะเปนภาคเศรษฐกิจ

ที่สําคัญอยางยิ่งยวด ท้ังในระดับโลกและในระดับประเทศในภูมิภาคเอเชียแปซิฟก การทองเท่ียวทางวัฒนธรรมเชิงพุทธ เปน

การทองเที่ยวเพื่อเรียนรูประวัติศาสตร และรอยรอยทางประวัติศาสตรท่ียังปรากฏใหเห็น โบราณสถาน พิพิธภัณฑสถานตางๆ 

สถาปตยกรรมท่ีมีความเกาแกดั้งเดิมในทองถิ่น ซึ่งเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการทองเท่ียวที่เกิดขึ้นระหวางเวลาวาง (Leisure 

Time) ที่มีการเดินทาง (Travel) เขามาเกี่ยวของ โดยการเดินทางจากท่ีหน่ึงที่มักหมายถึงที่อยูอาศัยไปยังอีกท่ีหน่ึงที่ถือเปน

แหลงทองเที่ยวเพื่อเปล่ียนบรรยากาศและส่ิงแวดลอม โดยแรงกระตุน (Motivation) จากความตองในดานกายภาพ ดาน

วัฒนธรรม ดานการมีปฏิสัมพันธและดานสถานะหรือเกียรติคุณ (MC Intosh,1990) 

 ดังนั้น ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคนหาแหลงทรัพยากรการทองเท่ียว ซึ่งทรัพยากรการทองเที่ยวนับเปนสินคา

ทางการทองเที่ยวที่มีความสําคัญอยางมาก หรืออาจกลาวไดวาเปนหัวใจสําคัญของอุตสาหกรรมทองเที่ยวเลยทีเดียว หากไมมี

สินคาทางการทองเที่ยว หรือสินคาทางการทองเท่ียวไมดี ไมมีคุณภาพ หรือไมงดงามสมบูรณ ธุรกิจการเดินทางทองเที่ยวก็คง

จะไมเกิดขึ้น หรือไมมีการเติบโตเชนทุกวันนี้ คําวา “ทรัพยากร” อาจใหความหมายไดวา หมายถึง ส่ิงที่มนุษยสามารถนํามาใช

ประโยชนไดโดยไมจํากัดเฉพาะสิ่งท่ีมีอยูตามธรรมชาติ (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย,2554) สําหรับคําวา “ทรัพยากรการ

ทองเท่ียว (Tourism Resource)” หรือ “ทรัพยากรนันทนาการ (Recreation Resource)” นั้นหมายถึง ส่ิงที่เกิดขึ้นเองตาม

ธรรมชาติ และส่ิงที่มนุษยสรางข้ึน และหลักฐานทางโบราณคดีหรือรองรอยของสิ่งมีชีวิตในยุคตางๆ ซึ่งมนุษยสามารถนํามาใช

ประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจและประกอบกิจกรรมนันทนาการ อันนํามาซ่ึงความพึงพอใจและความสุขในรูปแบบตาง ๆ

ได (มหาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2552)  
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บทวิเคราะห 

 การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมเชิงพุทธ เปนการทองเท่ียวเพื่อเรียนรูประวัติศาสตร และรอยรอยทางประวัติศาสตรท่ียัง

ปรากฏใหเห็น โบราณสถาน พิพิธภัณฑสถานตางๆ สถาปตยกรรมที่มีความเกาแกด้ังเดิมในทองถิ่นรวมถึงส่ิงปลูกสราง วัด พระ

อุโบสถ วิหาร ผังเมืองรวมท้ังซากปรักหักพัง  ความเชื่อในเรื่องพญานาคลุมแมนํ้าโขง วิถีชีวิต เสื้อผาเครื่องแตงกาย การ

ทําอาหาร ที่อยูอาศัยของเผาพันธุและชาติพันธที่มีมาต้ังแตด้ังเดิม และศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วัฒนธรรมพื้นบาน ขนมธรรม

เนียมและการแสดงในเทศกาลตางๆ (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา,2548) กลาววา เปนการทองเท่ียวเพ่ือมุงแสวงหาความรู  ความ

เพลิดเพลิน  และการเคารพวัฒนธรรม องคประกอบในการยกระดับแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมเชิงพุทธมี ดังนี้ 

 1. ประเภทประวัติศาสตร (Historical Attraction)      

 ความหมาย การเดินทางทองเที่ยวไปยังแหลงทองเท่ียวทางโบราณสถานหรือสถานที่ท่ีปรากฏหลักฐานทางประวัติศาสตร 

ประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดี เปนสิ่งท่ีมีความสําคัญและทรงคุณคาเชิงพุทธทางพระพุทธศาสนา โบราณสถานทาง

ประวัติศาสตรตามท่ีปรากฏในปจจุบัน เมื่อมีเมืองอยูที่ใดก็จะมีวัดอยูท่ีนั่นดวยรวมท้ัง สิม (โบสถ) พระธาตุ เสมา เจดีย ปรางกู 

(ประชิด สกุณะพัฒน,2551)  ซึ่งบางแหงบางแหงที่ก็มีหลักฐานพอจะสืบหาอายุไดวาอยูในสมัยใด แตบางแหงก็ไมปรากฏ

หลักฐานใดๆ มีเพียงซากปรักหักพังใหพอมองเห็นวาเคยเปนธาตุหรือสิมมากอน ตามที่ปรากฏหลักฐานอยูและเปน

โบราณสถานสําคัญ มีดังนี้  ลักษณะโบราณสถาน ประวัติศาสตรศิลปะและโบราณคดีที่ โดดเดน ปรากฏในภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครพนมคือ พระธาตุพนมมีลักษณะเปนเจดียรูปสี่เหลี่ยมกอสรางดวยอิฐ ซึ่งสลักลวดลายแบบ

โบราณคลายรูปแบบของศิลปะทวารวดี องคพระธาตุแบงเปน 3 ชวงคือ ชวงที่ 1 ฐานรูปส่ีเหลี่ยมจัตุรัส กวางดานละ 16 เมตร 

ฐานสูงจากพ้ืนดินถึงบัวลาง 8 เมตร ประดับดวยแผนอิฐสีแดง จําหลักลวดลายวิจิตรงดงามท้ัง 4 ดาน เปนรูปกษัตริยสมัย

โบราณ รูปสัตวและกนกลายกานขด ลายใบผักกูด ตรงกลางจําหลักประตู ชวงท่ี 2 นับตั้งแตบัวลางขึ้นไปถึงบน ระยะความสูง 

12 เมตร ประดับดวยกระเบื้องถวยชามเปนดอกดวงและมีรองรอยลวดลายเดิมใหเห็นอยูบาง ชวงท่ี 3 นับตั้งแตบัวบนเปนองค

ระฆังสี่เหลี่ยมขึ้นไปถึงยอด ระยะสูง 23 เมตร เปนบัวควํ่าและบัวปากระฆังหัวบัวเปนทรงขวดแกว องคระฆังเรียวรัดขึ้นไป

ตามลําดับรูปทรงสี่เหลี่ยมสวนยอดใหมท่ีกรมศิลปากรเพิ่มเติมอีก 10 เมตร เปนทรงเรียวเหมือนขวดแกวสวมอยูภายนอก

ประดับลวดลายพุมขาวบิณฑเปนชอ ลดหลั่นจนถึงยอดสวนยอดหุมดวยทองคําประดับพลอย เหนือสุดเปนฉัตรทองคําสวม

ยอดไว ความสูงของฉัตร 4.5 เมตร รวม ความสูงตลอดองคพระธาตุพนม 57.50 เมตร องคพระธาตุพนมไดรับการบูรณะ และ

กอสรางเพิ่มเติมใหมีสภาพมั่นคงแข็งแรงมาโดยตลอดหลายครั้ง จนกระทั่ง มีลักษณะเปนตนแบบของพระธาตุในภาคอีสานท่ี

สรางข้ึนในภายหลังหลายองค เชนพระธาตุเรณู จังหวัดนครพนมและพุทธบาทบัวบก จังหวัดอุดรธานี เปนตน 

 2. ประเภทสถาปตยกรรม (Architecture type)        

 ความหมาย ส่ิงกอสรางถาวรวัตถุ ซ่ึงเปนหลักฐานสําคัญที่แสดงถึงสถานภาพของสังคมและชุมชน สถาปตยกรรมบางแหง

มีลักษณะโดดเดนสวยงาม สถาปตยกรรมเชิงพุทธทางพระพุทธศาสนาท่ีปรากฏในภูมิภาคตางๆ ประกอบดวย วัด โบสถ (สิม) 

กุฏิ วิหาร และศาลาการเปรียญ ลักษณะสถาปตยกรรมที่โดดเดนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือวัดโพธ์ิชัย เปนสิมทึบกออิฐ

ถือปูน ฐานเต้ียหันหนาไปทางทิศตะวันออกหลังคาทรงจ่ัว เดิมมุงดวยกระเบื้องไม ปจจุบันมุงดวยสังกะสี มีมุขยื่นดานหนา 

หนาบันท้ังดานหนาดานหลังและผนังรอบนอกมีการตกแตงลวดลายตางๆ ซุมมุขเปนรูปวงโคง มีชานยื่นออก เปนบันไดขึ้น

ดานหนา 2 ขาง ราวบันไดเปนปูนปนรูปพญานาค หนาตางดานขางดานละ 2 ชองสภาพอุโบสถไดรับการซอมแซมใหมเมื่อไม

นานมานี้ วัดศรีบุญเรือง สิมรูปส่ีเหลี่ยมผืนผา กออิฐสอปูน และฉาบดวยปูนชะทายโบราณบริเวณฐานเอวขันสวนที่เปนโบก

ควํ่า-โบกหงาย ใชปาดอิฐใหไดรูปตามความตองการขณะท่ีอิฐยังดิบอยู สัดสวนของฐานไดจังหวะจะโคนสมบูรณครบถวนใน

คุณคาศิลปะอีสานพ้ืนถ่ิน มีสิ่งพิเศษอีกอยางหน่ึงคือ เหนือแอวขันตรงสวนผนังหักมุมทั้งส่ีมุมชางปนปูนเปนกระจังตาออยหัก

ฉาบประดับไว โครงสรางหลังคาใชไมเนื้อแข็งมุงดวยแปนเกล็ด แลวตอมาเปล่ียนเปนสังกะสี บานประตูแกะไมเปนลาย
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พญานาคลําตัวสะดุงโคงออกหันหัวแตะกัน โดยหันหนาออกเปนคูๆ ลักษณะโคงเปนรูปไขท้ังสองบานลายเปนลาย ต้ืนๆ 

หยาบๆ หนาตางก็มีดานละ 2 บาน แทนพระประธานกอยาวตลอดความกวางของสิม สวนที่ชางพื้นบานรุนใหมตอเติมขึ้นคือ

มุขหนายื่นออกมา 4 เมตร ใชเสา 8 ตน ลดมุขเลียนหลังคา จั่วเดิมหนาจั่วตีไมทับแนวทางนอนหยาบๆ เปนการตอเติม เพื่อ

การใชพื้นที่เพ่ิมข้ึนเม่ือมีการอุปสมบท ลักษณะทางโครงสรางไมประสานกลมกลืนกับตัวสิมเกาอาจทําขึ้นตอนรื้อหลังคา 

เปลี่ยนจากแปนเกล็ดเปนสังกะสีก็อาจเปนได 

 3. ประเภทความเช่ือ (Belief type)        

 ความหมาย ความเชื่อในพลังอํานาจเหนือธรรมชาติท่ีมีผลตอสภาพจิตใจและมีบทบาทในการกําหนดพฤติกรรมการ

กระทําตางๆ ในทิศทางของความเช่ือน้ัน เปนสิงท่ีปรากฏอยูในกลุมคน และในกลุมพ้ืนที่ (Meebua,S., Uejitmet, W. and 

Subsin, W., 2017) กลุมเชื่อชาติ ภาษาและขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื่อจึงมักผูกกับสภาพธรรมชาติที่ถายทอดกันมา

อิงตํานาน (Barry B. Powell, 2003) ความเชื่อจะเปนจุดเริ่มตนของภูมิปญญาในการจัดกิจกรรมตางๆ ท่ีปรากฏในพื้นท่ี

ภูมิศาสตร มีการจัดการ มีระบบ พัฒนากลายเปนวัฒนธรรมความเชื่อที่ถือปฏิบัติท้ังประเทศในทางพุทธศาสนา สืบสาน

ประเพณี พิธีกรรมท่ีสําคัญของคนในทองถิ่นนั้นๆ (Lertkrai,W.,Monliang, J., and Jitkra, S., 2016) ลักษณะพญาศรีสัตต

นาคราช  แลนดมารคแหงใหมของ จ.นครพนม ประดิษฐานบน ริมฝงแมนํ้าโขง บนลานศรีสัตตนาคราช หนาสํานักงาน ปาไม 

ถนนสุนทรวิจิตร ในเขตเทศบาลเมืองนครพนม  เปนองคพญานาคทองเหลืองท่ีใหญท่ีสุดของภาคอีสาน  มีความสวยงาม โดด

เดน องคพญาศรีสัตตนาคราช หลอดวยทองเหลือง มีน้ําหนักรวม 9,000 กก. เปนรูปพญานาคขดหาง 7 เศียร ประดิษฐานบน

แทนฐานแปด เหลี่ยม กวาง 6 เมตร ความสูงท้ังหมดรวมฐาน 15 เมตร สามารถพนนํ้าได ตามที่ทราบกันวาพี่นองชาวไทย-ลาว 

มีความเช่ือผูกพัน อยูกับองคพญานาค เชนเดียวกับความผูกพันในลํานํ้าโขง ต้ังแตรุนปูยาลวนศรัทธาในความศักด์ิสิทธ์ิของ

พญานาค ในฐานะท่ีเปน ผูดูแลปกปกษรักษาแถบลุมน้ําโขง รักษาพุทธศาสนา รวมถึงองคพระธาตุพนม วัตถุประสงคการ

กอสรางคร้ังนี้เพื่อเปนการอนุรักษ วัฒนธรรมประเพณี และความเชื่อเกี่ยวตอเร่ืองพญานาคของชาวไท และชาวลาวท่ีอาศัยอยู

ริมฝงแมนํ้าโขง อีกทั้งยังตองการยกระดับ แหลงทองเที่ยวของจังหวัดนครพนม เพ่ือรองรับการเปนศูนยกลางการทองเท่ียวใน

อนุภูมิภาคลุมนํ้าโขง ซึ่งสถานท่ีแหงนี้จะกลายเปนแลนดมารกแหงใหมอีกจุดหน่ึงของภูมิภาค 

 4. ประเภทวิถีชีวิต (Lifestyle type)        

 ความหมาย วิถีชีวิตวัฒนธรรมเชิงพุทธแนวทางการดําเนินชีวิตของคนไทยต้ังแตเกิดจนกระท่ังตาย รวมถึงปจจัยสี่ ท่ี

จําเปนในการดําเนินชีวิต อันไดแก ที่อยูอาศัย อาหารการกิน เครื่องนุงหม และยารักษาโรค นอกจากนี้วิถีชีวิตยังหมายรวมถึง

ความรูเร่ืองสังคมวัฒนธรรม ภูมิปญญา การประพฤติปฏิบัติการศึกษาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน (กรมสงเสริมวัฒนธรรม 

กระทรวงวัฒนธรรม, 2559) “ชาติไทยเราน้ันไดมีเอกราช มีภาษา ศิลปะ และขนบธรรมเนียมประเพณีเปนของตนเองมาชา

นานหลายศตวรรษแลวท้ังน้ี เพราะบรรพบุรุษของเราไดเสียสละอุทิศชีวิตกําลังกายและใจ สะสมสิ่งเหลาน้ีไวใหพวกเรา จึง

จําเปนอยางยิ่งที่เราจะตองรักษาสิ่งเหลานี้ไวใหคงทนถาวรเปนมรดกของอนุชนรุนหลังตอไป” (พระราชดํารัส พระบาทสมเด็จ

พระเจาอยูหัวในพิธีเปดพิพิธภัณฑแหงชาติ รามคําแหง จังหวัดสุโขทัย วันท่ี 25 มกราคม พุทธศักราช 2507) (คําปรารถ พล

เอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี, 2558) ประเทศไทยเปนประเทศเอกราชท่ีมีความเจริญรุงเรืองมาอยางยาวนาน เรามี

ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีท่ีบรรพบุรุษไดสรางสรรคไวอยางมีแบบแผนและงดงาม โดยศิลปวัฒนธรรมของไทยน้ีมีความ

หลากหลายและแตกตางกันในแตละทองถ่ิน ท้ังขนบธรรมเนียมประเพณีภาษาพูด ภาษาเขียน การแตงกายอาหาร วิถีชีวิต 

และความเชื่อ ซ่ึงมีเอกลักษณเฉพาะท่ีบงบอกถึงคานิยม ความเชื่อ ศาสนา วิถีชีวิตความเปนอยูตลอดจนสภาพแวดลอมของ

ผูคนในแตละทองถ่ิน และมีการถายทอดสืบตอกันมาจากรุนสูรุน แสดงใหเห็นถึงความเจริญรุงเรืองไพบูลยทางวัฒนธรรมท่ีแฝง

ไปดวยภูมิปญญา และความเปนชาติที่มีอารยธรรมเกาแกมาชานาน จนกลายเปนรากฐานขององคความรูทางศิลปวัฒนธรรม

และภูมิปญญาในดานตางๆ ที่มีคุณคายิ่งของชนชาติไทยและเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมอันงดงามของชาติโดยเฉพาะเมื่อ
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พระราชบัญญัติสงเสริมและรักษามรดกภูมิปญญาทางวัฒนธรรม พ.ศ. 2559 ที่รัฐบาลผลักดันใหดําเนินการไดมีผลบังคับใช

แลวก็จะเปนเครื่องมือสําคัญในการปกปองคุมครองมรดกภูมิปญญาเหลานี้ นอกเหนือจากการสรางความภาคภูมิใจใหแกคนใน

ชาติแลวยังสามารถนําไปตอยอดใหเกิดมูลคาเพ่ิมท้ังดานการทองเท่ียวทางวัฒนธรรมสินคาและบริการไดอีกดวย (วัฒนธรรม 

วิถีชีวิตและภูมปญญา, 2558)  

 5. ประเภทศิลปการแสดง (Acting type)       

 ความหมายศิลปะการแสดง หมายถึง การแสดงละคร เตน รํา และดนตรีที่แสดงเปนเรื่องราว ทั้งที่เปนการแสดงตาม

ขนบแบบแผน และ/หรือมีการประยุกตเปลี่ยนแปลง การแสดงที่เกิดขึ้นนั้นเปนการแสดงตอหนาผูชมและมีจุดมุงหมายเพื่อ

ความงาม ความบันเทิง หรือเปนการแสดงท่ีกอใหเกิดการคิด วิพากษจนนําไปสู  การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงสังคม ซ่ึงเปนได

ทั้งแบบดั้งเดิม หรือประยุกตไดแก การละคร การดนตรีและการแสดงพื้นบาน (วัฒนธรรม วิถีชีวิตและภูมปญญา,2558) 

ศิลปะการแสดงแบงไดเปน 2 ประเภท คือ “ประเภทดนตรีและเพลงรอง” หมายถึง เสียงท่ีเกิดจากเครื่องดนตรีและการขับ

รองที่ประกอบกันเปนทํานองเพลง ทําใหรูสึกเพลิดเพลินหรือเกิดอารมณตางๆ โดยมีบทบาทหนาที่เพ่ือบรรเลงขับกลอม ให

ความบันเทิงประกอบการแสดงและประกอบพิธีกรรม สวนดนตรีแบงออกเปนดนตรีในการแสดงและดนตรีในพิธีกรรม เชน 

การดีดพิณ เปาแคน ตีระนาด เปาขลุยสีซอ และการรองเพลงกลอมเด็ก “ประเภทนาฏศิลปและการละคร” หมายถึง การ

แสดงออกทางรางกายทวงทาการเคล่ือนไหว ทาเตน ทารํา การเชิด การพากยการใชเสียง การขับรองการใชบท การใชอุปกรณ

ฯลฯ ซึ่งสื่อถึงเรื่องราว อารมณความรูสึก อาจแสดงรวมกับดนตรีและการขับรองหรือไมก็ไดการแสดงแบงออกเปนการแสดงใน

พิธีกรรม การแสดงท่ีเปนเรื่องราวและไมเปนเรื่องราวเชน ละครใน ลิเก โขน 

ลําตัด หมอลํา มโนราหรองเง็ง ฟอนรํา เปนตน 

 6. ประเภทศิลปหัตถกรรม (Craft type)        

 ความหมาย การทอผาไหมพื้นเมืองของชาวชนบทภาคตะวันออกเฉียงเหนือ การทอผาไหมสวนมากจะเรียนการทอผามา

จากแม ซ่ึงทอผาไหมเปนอาชีพมาต้ังแตยังสาว เพราะในตระกูลน้ีทําการทอผามาตั้งแตสมัยบรรพบุรุษสืบเน่ืองตอกันมาจนถึง

ปจจุบัน นอกจากน้ีก็มีชาวบานมาขอเรียนดวยเปนจํานวนมาก ซึ่งทําใหอาชีพการทอผาไหม ผาฝาย แพรหลายมากขึ้น เชนการ

ทอผาไหมพื้นเมืองของชาวบานกุดบง ตําบลกุดบง อําเภอโพนพิสัย จังหวัดหนองคาย ลักษณะ วัสดุที่ใช ไดแก เสนไหม ดาย สี

ยอมผา เหลือง เขียว ขาว เปนตน 
 

บทสรุป 

  พระพุทธศาสนาถือไดวาเปนศาสนาประจําชาติไทยต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน ประชาชนชาวไทยสวนใหญ นับถือศาสนา

พุทธ หลักของพระพุทธศาสนาเปนแกนและแกน วัฒนธรรมไทยทุกสาขา โดยมีวัดเปนศูนยกลางในการถายถอดศีลธรรม 

จริยธรรมวัฒนธรรมและ ประเพณีตางๆ ไปสูชุมชนและทองถิ่น การเรียนรูประวัติศาสตร และรอยรอยทางประวัติศาสตรที่ยัง

ปรากฏใหเห็น โบราณสถาน พิพิธภัณฑสถานตางๆ สถาปตยกรรมที่มีความเกาแกด้ังเดิมในทองถิ่นรวมถึงส่ิงปลูกสราง วัด พระ

อุโบสถ วิหาร ผังเมืองรวมท้ังซากปรักหักพัง  ความเชื่อในเรื่องพญานาคลุมแมนํ้าโขง วิถีชีวิต เสื้อผาเครื่องแตงกาย การ

ทําอาหาร ที่อยูอาศัยของเผาพันธุและชาติพันธที่มีมาต้ังแตด้ังเดิม และศิลปวัฒนธรรม ประเพณี วัฒนธรรมพื้นบาน ขนมธรรม

เนียมและการแสดงในเทศกาลตางๆ มีการพัฒนาและเกิดการสงเสริมการทองเที่ยววัฒนธรรมเชิงพุทธประเภทตางๆตาม

ลักษณะทองถ่ินในภูมิภาคประเทศไทยซึ่งสามารถแยกประเภทออกเปน 6 หมวดไดดังนี้ ประเภทประวัตศาสตร, ประเภท

สถาปตยกรรม, ประเภทความเช่ือ, ประเภทวิถีชีวิต, ประเภทศิลปะการแสดง,ประเภทหัตถกรรม  
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บทคัดยอ  

 ประเพณีทําบุญเดือนสิบ มีชื่อเรียกแตกตางกันออกไป ภาคเหนือ เรียก "งานทานสลากภัต" หรือ "ตานกวยสลาก" ภาค

อีสาน เรียก "ทําบุญขาวสาก" ภาคกลาง เรียกวา "สารทไทย" ภาคใต เรียก "งานบุญเดือนสิบ" หรือ "ประเพณีชิงเปรต" ชาว

ไทยเชื้อสายเขมร เรียกวา “แซนโฎนตา” ซึ่งเปนการเซนสรวงอุทิศสวนบุญกุศลใหกับบรรพบุรุษผูลวงลับ เปนการแสดงความ

กตัญูตอพอแม ปูยาตายาย ที่ลวงลับ อธิฐานใหดวงวิญญาณของผูมีพระคุณไดอยูในภพภูมิที่ดี คุมครองใหลูกหลานสุขภาพ

แข็งแรง ทํามาคาขึ้น มีความสามัคคีในครอบครัวชุมชน โดยมีความเชื่อวาในชวงวันแรม 1 คํ่า เดือน 10 ถึงวันแรม 15 คํ่า 

เดือน 10 ประตูนรกจะถูกเปดออก ยมบาลจะปลดปลอยใหดวงวิญญาณบรรพบุรุษกลับมายังโลกมนุษยเพื่อมารับสวนบุญท่ี

ญาติพ่ีนองอุทิศให บุญเดือนสิบที่ถือปฏิบัติมาแตโบราณ เปนการรักษาไวซึ่งประเพณีท่ีสําคัญ ท่ียังคงปฏิบัติกันมาจนถึงปจจุบัน 

เปนคุณคาในการสงเสริมความผูกพันระหวางครอบครัวและญาติพ่ีนอง และยังเปนการรําลึกถึงบุญคุณของบุพการี แมจะ

ลวงลับไปแลว เปนการแสดงออกถึงความกตัญูกตเวที พิธีกรรมท่ีปรากฏขึ้นเปนปรากฏการณที่สามารถเห็นไดทุก ๆ ปในชวง

เดือนสิบ เชนเดียวกับคนภาคใตของประเทศไทย โดยเฉพาะชาวนครศรีธรรมราช โดยมีจุดมุงหมายสําคัญเพ่ือเปนการอุทิศสวน

กุศล ใหแกดวงวิญญาณของบรรพชนและญาติที่ลวงลับ ไมเพียงแตในประเทศไทยเทานั้นที่มีการทําบุญเดือนสิบ กัมพูชาซึ่งเปน

ประเทศเพ่ือนบานก็มีประเพณีการทําบุญในเดือนสิบเพ่ือเปนการอุทิศสวนกุศลใหกับบรรพบุรุษเชนเดียวกัน เรียกวา พิธีพฺจุม

เบ็ญ   
 

คําสําคัญ: พฺจุมเบ็ญ, บุญเดือนสิบ, วิถีถ่ินเสียมเรียบแหงความกตัญู 
 

Abstract 

 There are different names for the Festival of the Tenth Lunar Month. In the northern region of Thailand 

is called "Lottery Eating Fair" or "Tan Kwai Lottery", "Boon Kwaw Sak” in the northeastern region, “Thai Sart” 

in the central region and “Ching Pred”  in the South.  For Thai- Kmer people, this festival is called “San 

Nonta” which is a sacrifice for their ancestors. It also shows their gratitude and wishes for their health and 

wealth and the harmony in the family and community. They believe that the first day of the tenth waning 

moon to the 15th day of the tenth waning moon, the Hell Gate would be opened.  Their ancestor spirits 

would be released by the Prince of Devils in order to receive the merit their family have made for them. 
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The Festival of the Tenth Lunar Month has been followed since ancient time. It is the important festival to 

keep.  Moreover, this festival encourages the relationship and the gratitude in the family.  This festival is 

occurred in tenth month of Thai calendar every year. This festival can also be seen in the South of Thailand 

especially in Nakhon Si Thammarat province.  Furthermore, this festival is celebrated in Cambodia and 

known as Phum Chuben in order to show their gratitude toward their ancestors. 
 

Keywords: Pham Chuben, Boon Duen Sibhee, Ten Way of Siem Reap of gratitude   
 

บทนํา 
  การถายทอดวัฒนธรรมและภูมิปญญาแหงการดํารงชีวิต ซึ่งบรรพบุรุษไดส่ังสมความรูและประสบการณเพ่ือการ

ดํารงชีวิตมาโดยตลอด การถายทอดวัฒนธรรมจากคนรุนหน่ึงมาสูคนอีกรุนหน่ึงจะมีวิธีการตาง ๆ ที่แตกตางกันไปตามแตละ

ทองถิ่น ซึ่งจะเห็นไดในเรื่องของวิถีชีวิต ประเพณี ภาษา การแตงกาย อาหารการกิน ความเช่ือทางศาสนา ความเช่ือเรื่องผี 

และความเชื่อเร่ืองการนับถือบรรพบุรุษเปนพื้นฐานในการถายทอดหรือใชพิธีกรรมซ่ึงเปนรูปธรรมมาเปนสัญลักษณแทน

แนวความคิดที่เปนนามธรรม เพื่อใหเกิดการรับรูและเขาใจไดงายขึ้น พิธีกรรมเปนองคประกอบทางวัฒนธรรมอยางหนึ่งท่ีคน

ในสังคมสรางข้ึนเพ่ือเปนสิ่งยึดเหน่ียวทางจิตใจ และเปนกลวิธีที่มนุษยคิดขึ้นตามความเชื่อ เชน ความเชื่อเรื่องภูตผีวิญญาณ 

เทวดา และความเช่ือทางศาสนา กลาวคือมนุษยเช่ือวาถาประกอบพิธีกรรมเซนสรวงบูชาส่ิงที่มีอํานาจหรือส่ิงเหนือธรรมชาติ

นั้นยอมจะบันดาลหรือชวยใหมนุษยบรรลุผลหรือวัตถุประสงคตามความเช่ือและความตองการที่ต้ังเอาไว พิธีกรรมจึงเปนแนว

ปฏิบัติที่เปนรูปธรรมของประเพณีที่คนในสังคมสรางข้ึน เพื่อเปนหลักความมั่นคงทางจิตใจ เมื่อประกอบพิธีกรรมใดพิธีกรรม

หน่ึงไปแลว ผูทําพิธีกรรมน้ันยอมมีความสุขใจและมีความหวังในชีวิต เพราะเชื่อวาพิธีกรรมตองนําไปสูผลท่ีคาดหวังไว 

กิจกรรมหรือพิธีกรรมตางๆ ที่เกิดข้ึน สืบเนื่องมาจากธรรมชาติของมนุษยทุกคนยังมีความเชื่อ ซึ่งเปนรากเหงาของความรูสึก

นึกคิด และมีความเก่ียวของกับวิถีชีวิตของมนุษยอยางใดอยางหนึ่งเสมอ เมื่อความเช่ือของมนุษยแตละกลุมชาติพันธุรวมกันได 

จึงทําใหเกิดวัฒนธรรมตามความเช่ือเหลานั้น สมปราชญ อัมมะพันธุ (2536) กลาววาความเชื่อเกิดจากพลังอํานาจเหนือมนุษย 

เชน เชื่อในเรื่องไสยศาสตร อํานาจของดินฟาอากาศ และเหตุการณท่ีเกิดข้ึนโดย ไมทราบสาเหตุ เมื่อเกิดภัยพิบัติข้ึน ก็มีการ

ออนวอน ขอความชวยเหลือตอสิ่งท่ีเรนลับท่ีคิดวา จะชวยได เมื่อส่ิงที่ออนวอนขอสัมฤทธ์ิผลก็เกิดความกลัวในพลังอํานาจ

เหลาน้ันจึงเปนบอเกิดแหงพิธีกรรม เพ่ือเปนการสรางพลังแหงศรัทธา และขจัดความกลัวใหพนไปและคนไทยดั้งเดิมสวนใหญ

มีความเชื่อเก่ียวกับเรื่องผีวา ผีแบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ ผีดีหรือผีใหคุณ เชน ผีบรรพบุรุษ เทวดา อารักษ ฯลฯ กับผี

รายหรือผีใหโทษ เชน ผีปอบ ผีเปรต ผีกระสือ ฯลฯ ดังนั้นพิธีกรรมที่เกี่ยวของกับเรื่องผีจึงปรากฏอยูในทองถิ่นทุกกลุมชาติ

พันธุ เชน พระราชพิธีเซนสรวงพระหลักเมือง การบนบานศาลกลาว การไลผี การปดรังควานสิ่งชั่วราย เปนตน การบูชาหรือ

การเซนสรวงวิญญาณของผีบรรพบุรุษถือเปนความเชื่อด้ังเดิมท่ีทุกคนไดถือปฏิบัติสืบทอดกันมาตลอด จึงทําใหเกิดพิธีกรรม

เซนไหวดวงวิญญาณของบรรพบุรุษ ในเดือนตาง ๆ โดยเฉพาะในชวงเดือนสิบ มีการทําบุญเพ่ืออุทิศสวนกุศลใหแกญาติ ผู

ลวงลับไปของชาวไทยทุกกลุมชาติพันธุเปนประจําทุกป พระอริยานุวัตร อารีย เขมจารี (2528) ไดกลาวไววา ในเดือนสิบของ

ทุกปจะมีการทําบุญอุทิศสวนกุศลเพื่อเซนไหววิญญาณผีบรรพบุรุษ แตจะมีเอกลักษณที่แตกตางกันไปตามภูมิภาคหรือตาม

กลุมชาติพันธุ ดังมีการเรียกชื่อท่ีแตกตางกันไปตามภูมิภาคตาง ๆ ดังน้ี ภาคเหนือ เรียกพิธีนี้วาพิธีกิ๋นกวยสลาก ภาคใตเรียกวา 

พิธีสงตายายหรือพิธีชิงเปรต ภาคกลาง เรียกวา วันสารทไทย ภาคอีสานกลุมไทย-ลาว เรียกวา บุญขาวสาก และอีสานกลุม

ไทย-เขมร เรียกวา แซนโฎนตา ซ่ึงพิธีกรรมเหลานี้เปนการแสดงออกถึงความกตัญูตอบรรพบุรุษที่ลวงลับไปแลว และ

วิญญาณของผูตายท่ีไมใชญาติ สุเมธ เมธาวิทยากุล (2532) กลาววา ความเช่ือของคนไทยเกี่ยวกับวันสารทนี้เปนคติและความ

เชื่อตอกันมา ญาติท่ีลวงลับแลวจะมีโอกาสไดมารับสวนบุญกุศลจากญาติพี่นองที่ยังมีชีวิตอยู เปนประเด็นที่นาสนใจวา กัมพูชา
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ซึ่งเปนประเทศเพ่ือนบานของไทยท่ีมีประเพณีการทําบุญเดือนสิบ เชนเดียวกันกับคนไทยท่ีเรียกวา พฺจุมเบ็ญ โดยชาวกัมพูชา

ไดประกอบพิธีกรรมที่มีอัตลักษณท่ีนาสนใจย่ิง  
 

บทวิเคราะห 

 1. ความหมายของพิธีพฺจุมเบ็ญ 

 พฺจุมเบ็ญ (Pchum Ben) หรือ ภจุมบิณฑ หรือ ประชุมแบน หรือ ประชุมบรรดา หรือ แซนโฎนตา หรือ บ็อนจุมเบ็ณฑ 

ถือเปนงานบุญใหญของชาวกัมพูชา ท้ังนี้ แซนโฎนตา เปนภาษาเขมร แซน หมายถึง การเซนไหว สวนโฎนตา หมายถึง บรรพ

บุรุษ ดังนั้นประเพณีดังกลาวจึงเปนการทําบุญเพื่ออุทิศกุศลใหแกบรรพบุรุษผูลวงลับ ซึ่งมีระยะเวลาการจัดงานถึง 15 วัน 

ตั้งแตวันแรม 1 ค่ํา เดือน 10 จนถึง วันแรม 15 ค่ําเดือน 10 แบงเปน 2 ระยะ โดยระยะที่ 1 เรียกวา เบ็นตูจ หรือ สารทเล็ก 

สวนระยะที่ 2 เรียกวา เบ็นโท็ม หรือ สารทใหญ ในสวนของเบ็นตูจ คือการนําอาหารไปทําบุญท่ีวัด แตท่ีสําคัญท่ีสุด คือ เบ็น

โท็ม หรือ สารทใหญ เปนชวงเวลาที่สมาชิกในครอบครัวทุกคนตองกลับมารวมตัวกันยังบานเกิดเพื่อรวมกันทําบุญอุทิศกุศล

ใหแกบรรพบุรุษ โดยการท่ีสมาชิกในครอบครัวจะผลัดเปล่ียนกันนําอาหารไปทําบุญท่ีวัดทุกวันตลอดระยะเวลา 14 วัน 

เนื่องจากในชวงเวลาดังกลาวถือเปนขางแรม เชื่อวาเปนชวงที่วิญญาณของบรรพบุรุษกลับมาสูโลกมนุษยอีกคร้ัง ดังน้ันจึง

กอใหเกิดพิธีกันสงฆ หรือ กันซ็อง ข้ึน คําวา “กัน” ในภาษาเขมรแปลวา “ถือ” คําวา “เบ็ญ” (บิณฑ) ตามสําเนียงในภาษา

เขมรแปลวา “กอนขาว” เม่ือรวมทั้ง 2 คํา เปน “กันเบ็ญ” จึงหมายถึง “ถือกอนขาว” คําวา “พฺจุมเบ็ญ” มาจากคําวา “พฺ

จุม” หมายความวา ทําใหชุม ใหชุมนุมกัน ใหประชุมกัน สวนคําวา “เบ็ญ” เปนสําเนียงตามภาษาเขมร หมายถึง “บิณฑะ 

หรือบิณฑ” ในภาษาบาลี แปลวา การทําใหกลม หรือเปนกอน กอน เม่ือรวมทั้ง 2 คําเขาดวยกันไดเปน “พฺจุมเบ็ญ” มี

ความหมายอยู 2 ประการดวยกัน คือ 1) รวมกอนขาว หรือรวมขาวบิณฑ หมายความวา ทายกทายิกานํากอนขาวมารวมกัน

เปนจํานวนมากเพ่ือถวายพระสงฆ และไมไดหมายถึงกอนขาวอยางเดียว แตหมายรวมของคาว ของหวาน ทุกอยางที่จัดเตรียม

มาเพ่ือถวายแกพระสงฆ 2) การรวมตัวกันของผูคน หมายความวา การรวมตัวกันของพุทธบริษัท ณ ท่ีใดที่หนึ่งท่ีเปนศูนยรวม

ของชาวพุทธ เชน โบสถ วิหาร ศาลาการเปรียญ เพ่ือทํานุบํารุงพระสงฆดวยปจจัยสี่ อีกนัยหน่ึง การรวมตัวกันแหงหมูญาติ ก็

ชื่อวา พฺจุมเบ็ญ เชนเดียวกับการรวมกันแหงกอนขาว (ภัตตาหารที่ทายกทายิกานํามาเพ่ือถวายพระสงฆเปนจํานวนมาก) วัน

แรม 15 ค่ํา เดือนภัทรบท (Phutrobut) เรียกวา “พฺจุมเบ็ญ” หรือ “ถฺไงพฺจุมเบ็ญ” บางก็เรียกเต็มคําวา “บุญพฺจุมเบ็ญ” 

 2. พิธีพฺจุมเบ็ญ 

 ครอบครัวชาวกัมพูชาจะไปแสดงความเคารพญาติพ่ีนองที่ลวงลับไปแลวในชวง 15 วันของเทศกาลพฺจุมเบ็ญ เริ่มในวัน

แรมเดือน 10 หรือเดือนภัทรบท (Phutrobut) ตามปฏิทินทางศาสนาเขมรซึ่งมักจะอยูในระหวางเดือนกันยายนถึงเดือน

ตุลาคมของปฏิทินเกรโกเรียน (Gregorian calendar) โดย 14 วันแรกเรียกวาเปนวันกันเบ็ญ หรือถือบิณฑ (Kan Ban) สวน

วันท่ี 15 วันสุดทาย คือการเฉลิมฉลองท่ีใหญที่สุดเรียกวา วันพฺจุมเบ็ญ “พิธีกันเบ็ญ” (ถือบิณฑ) จะจัดติดตอกันตลอดเวลา 14 

วัน เริ่มตั้งแตแรม 1 ค่ํา ถึงวันแรม 14 คํ่า พอถึงวันที่ 15 ซึ่งเปนวันสุดทายแรม 15 ค่ํา เรียกวา “วันพฺจุมเบ็ญ” ชาวบานใน

ทองถิ่นทุกคนจะมารวมพิธีกรรมระลึกถึงบรรพบุรุษและจัดเล้ียงอาหารจํานวนมาก ดังน้ัน ในชวงเทศกาลนี้ชาวกัมพูชาจํานวน

มากจึงพากันเดินทางกลับบานเกิดของตนเองไปรวมงานทําบุญใหญ โดยต่ืนกันตั้งแตเชามืดเพื่อประกอบอาหาร ขนมหวาน จัด

แตงผลไมอยางสวยงามนําไปถวายแกพระสงฆตามวัดใกลบาน ทุกคนแตงตัวงดงามดวยชุดประจําชาติท่ีทําจากผาไหมไปฟง

ธรรมและสวดมนตในตอนกลางคืน เม่ือถึงวันสุดทายของเทศกาลพฺจุมเบ็ญ ชาวบานจะทําขาวปนหอดวยใบตองท่ีมีลักษณะ

คลายขาวตมมัดของไทยวางไวรอบวัด เปนการทําบุญใหกับวิญญาณเรรอนท่ีไมมีญาติถือเปนอาหารพิเศษที่จะหากินไดใน

เทศกาลพฺจุมเบ็ญเทาน้ัน วันแรม 15 คํ่า เดือน 10 เปนวันสุดทายของเทศกาลพฺจุมเบ็ญชาวบานในทองถิ่นทุกคนจะมารวม

พิธีกรรมระลึกถึงบรรพบุรุษและจัดเลี้ยงอาหารจํานวนมาก ซึ่งวันนี้ถือวามีความสําคัญมากเปนพิเศษเพราะถา เหลาดวง
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วิญญาณของบรรพบุรุษโชครายไดรับไปสวนบุญสวนกุศลไมเพียงพอ พวกเขาเหลานั้นจะตองกลายไปเปน "เปรต" มันจึงเปน

เพียงวันเดียวที่ดวงวิญญาณทั้งหลายจะไดรับอาหารและผลบุญจากญาติๆ โดยจะสามารถมารวมตัวกับบุคคลท่ียังมีชีวิตอยูได

เฉพาะในวันพฺจุมเบ็ญในคืนเดือนมืดขางแรมเทานั้น การเขารวมเทศกาล พฺจุมเบ็ญเปนเรื่องสําคัญมากสําหรับวัฒนธรรมของ

กัมพูชา เปนชวงเวลาแหงการพบปะและเฉลิมฉลองรวมกัน เปนชวงเวลาสําหรับแสดงความรักและความกตัญูตอบรรพบุรุษ 

การถวายอาหารและอุทิศสวนกุศลสามารถชวยบรรเทาความทุกขยากของบรรพบุรุษ และนําทางสูการกลับไปเกิดใหมอีกครั้ง  

ในสวนของเครื่องเซนไหวและข้ันตอนของการเซนไหวผีบรรพบุรุษ มีดังน้ี  

  1) ขาวตมมัด จะมีท้ังขาวตมมัดมะพราว ขาวตมมัดกลวย และขาวตมมัดต้ังหรือขาวตมมัดจิ้ม  

  2) ผลไมตางๆ ซึ่งสวนใหญเปนผลไมรสเปรี้ยว ไดแก สม (ใชไดทั้งสมโอหรือสมเขียวหวานหรือสมขี้มา) มะขาม 

มะขามปอม หงอน/กานเหลือง มะยม สมอ ฝรั่ง กลวย สวนผลไมมงคล ไดแก ออย ขิง ตนสาคู มะพราว ฟกทอง ฟกเขียว 

และดอกไมบูชา (อาจจะใชดอกบัวก็ได)  

  3) ขนมหวานตางๆ ไดแกขนมชั้น ขนมกง ขนมนางเล็ด กระยาสารท ขนมฝกบัว ขนมเทียน 

  4) หมาก พลู บุหรี่ ยาสูบ ธูป เทียนจัดเปนสํารับ และเงิน เช่ียนหมาก และดายสําหรับผูกขอมือ  

  5) กระเชอผีบรรพบุรุษ สํารับหรือภาชนะอยางอ่ืนก็ไดที่มีลักษณะคลายกัน  

  6) หมอน เสื่อ ผาโสรง ผาสไบ ผานุงสตรี เสื้อเชิ้ต (ผาตางๆนี้พับจัดในขันหรือวางบนถาด)  

  7) กอนขาวบิณฑ ขาวบิณฑทําจากขาวเหนียวนึ่งสุกแลว ปรุงดวยกะทิและคลุกเคลาดวยงาปนเปนกอนๆวางบนถาด

หรือจาน เน่ืองจากใสขาวค่ัวลงไปดวย) และ ผักดอง มีแตงกวา ถั่วงอก พริกสด และดอกโสน เปนตน 

  8) สํารับกับขาว ประกอบดวยขาว หมูตม ไกตม ปลาทอด ไกทอด หมูทอด ผัดหนอไม ลาบหมู แกงฟกใสเห็ดหอม 

ตมยําไก เกาเหลาหมู  

  9) เหลาขาว น้ําหวาน นํ้า เบียร  

  10) ภาชนะอุปกรณ ไดแก แกว จาน ถาด ขันน้ํา พาน  

  11) ใบตองนํามาทําเปนกรวยฝาชีสูง เรียกวากรวยกระทงดาร หมายถึงเครื่องบูชากรวยกระทงดาร ใชสัญลักษณ

แสดงการเฉลิมฉลองการผานวันสุดทายของพิธีพฺจุมเบ็ญและเครื่องบูชานี้เปนเครื่องพลีกรรมอุทิศและกรวดควํ่าเมื่อเสร็จงาน 

กรวยน้ีจะวางตรงกลางขันเงิน ขางในกรวยใสขาวพลีอุทิศ ขางนอกกรวยใสพืชมงคลพลีอุทิศ ยอดกรวยมีไมแหลมเสียบเงิน

ธนบัตร และยอดไมประดับดวยลูกหมากออนแกะเปนดอกไม เรียกวาดอกขาวบิณฑ เมื่อเตรียมของครบแลว จึงจัดวางส่ิงของ

ไวบนเส่ือผืนใหญท่ีปูเตรียมไว ณ บริเวณที่จะประกบพิธี อาจปูรองดวยผาขาวอีกทีเพ่ือความสวยงาม บนหัวเสื่อจะวางหมอน 

จัดวางเสื้อผาและผานุงหมตาง ๆ ท้ังที่เปนของเกาของบุคคลท่ีลวงลับไปแลวหรือจะเปนของใหมก็ไดเพื่อเปนการอุทิศใหผี

บรรพบุรุษนําไปใช การจัดเรียงขาวของมิไดมีการกําหนดตําแหนงของสิ่งของแตอยางใด โดยจะจัดวางใหสวยงามและหัวเส่ือ

จะตองหันไปทางทิศตะวันออกหรือทิศเหนือ ซึ่งถือกันวาเปนทิศมงคลเสมอ บางบานจะนิมนตพระสงฆมาทําพิธีสวดมนตกอน

ทําการแซนโฎนตาพรอมกับบังสุกุลแลวถวายปจจัยไทยทาน เม่ือเสร็จแลวพระสงฆจะกลับหรืออยูตอก็ไดโดยจะทําพิธีเซนไหว 

ผีบรรพบุรุษตอ ซึ่งพิธีการจะเริ่มดวยการจุดธูปเทียนหนาของท่ีวางกองนั้น ผูอาวุโสสูงสุดของบานจะเปนประธานในพิธี จะ

กลาวนําการเซนไหวผีบรรพบุรุษ โดยรองเรียกเชิญดวยเสียงดังวา โฎนตา “ยาย-ตาบรรพบุรุษ” ญาติพี่นองท่ีนั่งรายรอบจะ

ขานรับ “มาเนอ ยาย-ตา” ผูอาวุโสหรือประธานในพิธีจะขานอีกวา “ลูกหลานเอาขาวปลาอาหารมาสงใหกิน” ในการรองเรียก

นี้อาจเปนขอความอ่ืน ๆแตมีนัยความหมายเชนเดียวกัน มีการรินสุราหรือนํ้าไปพรอมๆ กับการเรียกช่ือของบุคคลผูลวงลับไป

แลวใหมาด่ืมกินเครื่องสังเวยโดยการเรียกชื่อน้ัน ญาติพี่นองที่ รายลอมอยูจะชวยกันเรียกขานชื่อญาติพ่ีนองและบรรพบุรุษของ

ตนที่ลวงลับไปแลวหรือท่ีรูจักมักคุนสมัยที่ยังมีชีวิตใหมารับเครื่องเซนไหวที่ลูกหลานไดบรรจงแตงใสสํารับใสถาด ใสกระเชอ 

หรือภาชนะอ่ืนๆเพ่ือมาเซนไหวน้ี การด่ืมกินของผีจะใชเวลาพอประมาณโดยผูอาวุโสหรือประธานในพิธีจะคาดคะเนจากธูปท่ี
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จุดใกลหมดดอกและจะรินเหลารินน้ําลงแกวแลวเทรดตามพื้นรอบๆ เครื่องเซนไหวไปสองหรือสามรอบก็ได เปนการรินนํ้าริน

เหลาใหผีบรรพบุรุษกะวาพอผีบรรพบุรุษอ่ิมแลวก็จะจุดบุหรี่หรือยาสูบใบตองใหกับผี คลายกับวาเมื่อกินอ่ิมแลวก็สูบบุหรี่สูบ

ยาสูบเหมือนกับคน และถือวาเปนอันเสร็จการเซนไหวผีบรรพบุรุษ เม่ือเสร็จพิธี ผูอาวุโสจะแบงขาวปลา อาหาร หมากพลู 

บุหรี่อยางละเล็กละนอยใสใบตองแลวนําไปวางหรือโยนท้ิงไวรอบๆ บานหรือตามทางเดินเทารอบๆ บาน เปนการใหผีบรรพ

บุรุษนําไปกินระหวางเดินทางกลับหรือนําไปฝากผีตนอ่ืนที่ไมไดรับเครื่องเซนไหวครั้งน้ี หลังจากการเซนไหวผีบรรพบุรุษเสร็จ

สิ้นลง จะมีการแบงขาวปลาอาหารสวนหนึ่งนํามาเล้ียงกันและมีการพูดคุยตางๆ นานา ไถถามสารทุกขสุกดิบพรอมกันนั้นคน

เฒาคนแกจะอวยพรใหลูกหลานที่มารวมงานพอสมควรแกเวลาก็แยกยายกันกลับบาน กิจกรรมสําคัญอีกอยางหนึ่งท่ีชาว

กัมพูชาทําในเทศกาลพฺจุมเบ็ญ คือ “เบาะบาย” คําวา เบาะ หมายถึง ท้ิง, ขวาง, วาง, ปลอยลงไป สวนคําวา บาย หมายถึง 

ขาว รวมความแลวก็คือ ทิ้งขาว หรือวางขาวไว  ถือเปนการทําบุญใหกับคนท่ีลวงลับไปแลว วิธีการคือ นําขาวไปวางไวใหผู

ลวงลับ การวางขาวน้ันทําในชวงเทศกาลพฺจุมเบ็ญ เราเอาขาว กับขาวเหลานั้นไปวางไวตามตนไม หรือที่ไหนก็ได กิจกรรมน้ี

ชาวบานมักพากันไปเวียนเทียนที่วัด วนรอบพระอุโบสถกอน แลวก็วางขาวท่ีเตรียมไว 4 มุมของโบสถ ทําแบบน้ี 15 วัน 

 3. พิธีกรรมเก่ียวกับพิธีพฺจุมเบ็ญ 

 แมวาไทยและกัมพูชาจะมีศาสนาเดียวกันและมีความคลายคลึงกันมากทางศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี แตเทศกาลพฺจุม

เบ็ญนี้เปนเอกลักษณเฉพาะของประเทศกัมพูชา และมีการเฉลิมฉลองประจําปอยางสม่ําเสมอ นับแตโบราณกาล ชาวกัมพูชา

เชื่อวา เมื่อส่ิงมีชีวิตท้ังหลายตายแลวยอมตองกลับมาเกิดใหมเพื่อชดใชกรรมช่ัวที่ไดเคยทําไว แตยังมีวิญญาณบางดวงท่ี

วนเวียนอยูในโลกแหงวิญญาณเปน "เปรต" (Pret) ดังน้ันในแตละป ดวงวิญญาณเหลานี้จะถูกปลดปลอยใหออกไปเปน

ระยะเวลา 15 วัน เพื่อไปหาญาติมิตรท่ียังมีชีวิตอยู ในขณะเดียวกัน คนบนโลกมนุษยก็จะใชชวงเวลาดังกลาวระลึกถึงบรรพ

บุรุษ และสงมอบอาหารใหแกดวงวิญญาณท่ียังไมไดผุดไดเกิด นอกจากนั้น ยังเปนโอกาสสําหรับผูที่ยังมีชีวิตอยูจะไดชวยอุทิศ

สวนกุศลแกบรรพบุรุษท่ีลวงลับไปแลวดวย เพื่อที่บรรพบุรุษจะไดไปเกิดใหม และหลุดพนจากความทุกขทรมาน และความหด

หูของโลกแหงภูตผี พฺจุมเบ็ญ ของชาวกัมพูชา มีความเชื่อกันวา คนที่เคยทําบาปในระหวางที่ยังมีชีวิต เม่ือตายแลวจะถูกขัง

และถูกทรมานในนรก อยางไรก็ตาม ในชวงระยะเวลา 15 วันที่ดวงจันทรมืดท่ีสุด ผูพิทักษประตูนรกจะอนุญาตใหวิญญาณ

ออกไปรอที่วัด เพื่อรับอาหารจากญาติพี่นองของตนกอนจะกลับไปสูนรก ดวยเหตุน้ีในชวง 15 วันของเทศกาลพฺจุมเบ็ญ ชาว

กัมพูชาจะถวายอาหารแกพระภิกษุท่ีวัดหลายแหง โดยความหวังวาผีบรรพบุรุษของพวกเขาจะไดรับผลบุญ ซึ่งจะชวยลดบาป

ของบรรพบุรุษท่ีลวงลับไปแลว ถาดวงวิญญาณของบรรพบุรุษไดรับสวนบุญ สวนกุศลไมเพียงพอ พวกเขาเหลาน้ันจะตองกลาย

ไปเปนเปรตหรือหากไมทําบุญใหกับบรรพบุรุษในชวงพฺจุมเบ็ญ ก็จะเกิดโชคราย และจะโดนวิญญาณหลอกหลอน ไปตลอดท้ัง

ป ดังนั้น ในแตละปดวงวิญญาณเหลานี้จะถูกปลดปลอยใหออกไปเปนระยะเวลา 15 วัน เพื่อไปหาญาติมิตรที่ยังมีชีวิตอยู นับ

วาพฺจุมเบ็ญเปนอีกเทศกาลหน่ึงท่ีมีชีวิตชีวาและมีความหมายอยางมากตอสังคมครอบครัว ในประเทศกัมพูชาอาหารท่ีขาด

ไมไดสําหรับเทศกาลบุญนี้คือ ส็อมลอรมีซัว (หมี่เสนเล็กๆ ตม) เผื่อญาติหรือเจากรรมนายเวรเกิดเปนเปรต จะไดกินอาหารท่ี

เราทําบุญไปได นอกจากเสนหมี่ส็อมลอรมีซัว แลว มีอาหารท่ีสําคัญอีก 2 อยาง คือ อ็อนซ็อม และ บายเบ็ณฑ ในสวนของ 

อ็อนซ็อม น้ันทําจากขาวเหนียวหอไสหมูหรือไสกลวย ขณะท่ี บายเบ็ณฑ คือกอนขาว ทําข้ึนเพื่ออุทิศใหแกผีไรญาติ หาก

พิจารณาตามความเชื่อของชาวกัมพูชาในจังหวัดสุรินทรน้ันจะพบวา บายเบ็ณฑ มีความเชื่อมโยงกับพระพุทธศาสนา ในเรื่อง

ของจํานวนกอนขาวท่ีใชในพิธีกรรม ซ่ึงใชเปนจํานวนทั้งส้ิน 49 กอน ตามจํานวนกอนขาวที่พระพุทธเจาหยิบเสวยเมื่อไดรับ

การถวายจากนางวิสาขา ชาวกัมพูชาจึงยึดจํานวนตามน้ีมาจวบจนกระท่ังปจจุบัน นอกจากอาหารท่ีสําคัญในพิธีแลว ยังมี

อาหารคาวที่ใชในพิธี ไดแก ส็อมลอมจูเกรือง (คลายๆ แกงสมของไทย แตรสชาติไมเขมขนเหมือน) ส็อมลอกอโก (กล่ินคลายๆ 

แกงเลียงของไทย แตน้ําแกงขนกวามาก 
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 4. สถานท่ีในการจัดพิธีจุมเบ็ญ 

 ชาวบานจะไปรวมพิธีกรรม ณ วัดประจําทองถิ่น โดยชวง 14 วันกอนหนานั้น แตละครอบครัวในหมูบานจะผลัดกันไป

เปนเจาภาพทําบุญท่ีวัด ซึ่งในระยะนี้รูจักกันวา “กันเบ็ญ” (Kann Ben) หรือ มีความหมายวาการจัดเครื่องเซน ของถวาย 

บรรดาญาติมิตรก็จะมารวมกันจัดเตรียมงานที่วัดนําโกศท่ีเก็บเถาอัฐิของบรรพบุรุษ  มาเช็ดถูทําความสะอาดและนํามาไวท่ี

โบสถวิหารของวัด 
   

บทสรุป 

  ดังที่กลาวมานี้เปนส่ิงที่ช้ีใหเห็นวาพิธีพฺจุมเบ็ญและพิธีชิงเปรต นอกจากจะเปนงานบุญใหญแลวยังสะทอนใหเห็นการ

ผสมผสานระหวางความเช่ือในวิญญาณ บรรพบุรุษกับพระพุทธศาสนา ท้ังยังเปนพิธีกรรมท่ีไดแสดงออกถึงความกตัญุตาตอ

บรรพบุรุษ ถือเปนการสงเสริมสายใยความสัมพันธของคนในครอบครัวท่ีจะไดกลับมาพบกัน อยางนอยปละ 1 ครั้ง ในชวงที่มี

งานประเพณีดังกลาว ความเชื่อเรื่องบุญสารทเดือนสิบ เปนประเพณีที่วิวัฒนาการมาจาก ประเพณี "เปตพลี” ของศาสนา

พราหมณ อันเปนประเพณีที่จัดทําขึ้นเพ่ืออุทิศ  สวนกุศลใหแกผูตาย ปฏิบัติตอเนื่องมาในอินเดียกอนสมัยพุทธกาล พระพุทธ

องคเห็นวาเปนประเพณีท่ีดีงาม จึงอนุญาตใหพุทธบริษัทปฏิบัติสืบเน่ืองตอกันมา จึงกอเกิดประเพณีและพิธีกรรม เพ่ือใหมีพิธี

การปฏิบัติเปนแบบ ยึดถือตามวัฒนธรรมของทองถิ่น ความเช่ือเรื่องบุญสารทเดือนสิบ จึงเปนสื่อใหเกิดการปฏิบัติสืบทอดตอ

กันมาจนกลายเปนประเพณีบุญสารทเดือนสิบ ทําเพื่ออุทิศสวนกุศลใหแก ผูลวงลับไปแลว ดวยความเชื่อเกี่ยวกับจิตวิญญาณ 

หลังจากท่ีตายไป เชื่อวาผูทํากรรมใดยอมไดรับกรรมน้ัน ทําดีไดข้ึนสวรรค ทําชั่วตกนรก เปนเปรต ตองทนทุกขทรมานเพราะ

ผลแหงบาปท่ีทําไวและ ดํารงชีพอยูดวยการอาศัยสวนบุญจากการ การอุปการะของญาติพ่ีนองหรือผูอ่ืนที่ทําบุญอุทิศสวนกุศล

ไปใหสวนเดียว จึงจะมีความเปนอยูพออยูได ถาไมมีใครอุทิศไปใหก็ไมไดรับบุญ อยางไรก็ตาม แมวาโลกจะวิวัฒนาการไป แต

ในขณะเดียวกันงานพิธีพฺจุมเบ็ญ และพิธีชิงเปรต ยังไดรับการรักษาและมีการปฏิบัติตามประเพณีอยางตอเน่ือง แมวาเหตุผล

ในทางหนึ่งอาจเปนเพราะความหวาดหว่ันวาผีบรรพบุรุษจะสาปแชง หากลูกหลานในสายตระกูลละเลยที่จะปฏิบัติตาม

ประเพณีดังกลาว แตหากมีเหตุผลอีกดานหน่ึงที่อบอวลไปดวยความรูสึกอบอุนที่ทุกคนในบานจะไดกลับมาอยูพรอมหนาพรอม

ตากัน ไดสรางบุญกุศลไดรับประทานอาหารรวมกัน นาจะเปนชวงเวลาแหงความสุขท่ีทุกคนยากจะละเลยและละความสําคัญ

ไปได 
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บทคัดยอ            

 หลักสูตรสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประเทศไทยมีการนําเสนอการใชสมรรถนะและรูปแบบการใชฐาน

สมรรถนะเพ่ือมาพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ท่ีเนนความรู ความสามารถ และทัศนติ ในการดํารงชีวิตและการ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ วัตถุประสงคในการเขียนบทความครั้งน้ี เพื่อนําเสนอ การเปล่ียนแปลงของสังคมท่ีนําไปสู

แนวคิดการพัฒนาผูเรียนสูฐานสมรรถนะ สมรรถนะที่นําเสนอจากคณะกรรมการปฏิรูป แนวคิดเกี่ยวกับแบบจําลองหลักสูตร

สถานศึกษาของ Skilbeck  และนําเสนอรูปแบบการวางแผนและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะโดยใช

แบบจําลองสถานศึกษาของ Skilbeck ประกอบดวย 2 ระยะคือ ระยะท่ี 1 การวางแผนพัฒนาหลักสูตร ระยะท่ี 2 การสราง

โปรแกรมหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ  
 

คําสําคัญ: แบบจําลอง, หลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ, การวางแผนและออกแบบหลักสูตร 
 

Abstract 

 The Basic Education Academy in Thailand curriculum offers the use of competencies and the use of 

competency bases in order to develop learners with skills in the 21st century that emphasize knowledge, 

abilities and attitudes in life and Work efficiently The purpose of this paper is to present the social change 

that leads to the concept of developing learners to base on competency. Competencies proposed by the 

Reform Commission The concept of the Skilbeck School Curriculum Model and the planning and design of 

the Skilbeck Academy Curriculum Model based on the Skilbeck School Curriculum Model.  It consists of 2 

phases: Phase 1 Curriculum Development Planning Phase 2, Building Program Curriculum Performance Base 

Academy 
 

Keywords: model, curriculum, competency-based institution, curriculum planning and design 
 

บทนํา 

     กระทรวงศึกษาธิการไดมีคําสั่งใหใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 หลักสูตรนี้เปนหลักสูตรท่ี

ใชแนวคิดหลักสูตรอิงมาตรฐาน (Standard-based Curriculum) เพ่ือใหทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของในการจัดการศึกษาไดยึดเปน

แนวทางในการดําเนินการพัฒนาและสงเสริมใหผูเรียนไดบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรูดังกลาว (กระทรวงศึกษาธิการ
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, 2553) ตอมาเม่ือมีการใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 ก็ไดมีการประเมินการใชหลักสูตร

ดังกลาว ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยมาตรา 258จ. ดานการศึกษาบัญญัติใหมีการปฏิรูปประเทศดานการศึกษาและ

มาตรา 261บัญญัติใหการปฏิรูปตามมาตรา 258จ. ดานการศึกษามีคณะกรรมการท่ีมีความเปนอิสระคณะหน่ึงที่คณะรัฐมนตรี

แตงตั้งดําเนินการศึกษาและจัดทําขอเสนอแนะและรางกฎหมาย โดยคณะอนุกรรมการดานการจัดการเรียนการสอน ไดรับ

มอบหมายจากคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษาใหดําเนินการศึกษาหาแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาดานการ

จัดการเรียนการสอนซ่ึงครอบคลุมประเด็นการปฏิรูปดานหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล ผลการศึกษาและการ

รับฟงความคิดเห็นจากผูเก่ียวของในจังหวัดตาง ๆ ทั่วประเทศรวมท้ังการศึกษาดูงานในโรงเรียนและสถานศึกษาตางๆ มี

ประเด็นปญหาสําคัญสวนหนึ่งท่ีควรมีการดําเนินการดังนี้ 1) ดานหลักสูตร พบวามี 8 กลุมสาระซึ่งมีจํานวนเยอะมากสําหรับ

เด็กระดับประถมศึกษาตอนตน ป.1-3 ควรปรับใหมีความยืดหยุน 2) ดานการเรียนการสอน ครูยังเนนเนื้อหาความรูเปนหลัก 

และ 3) ดานการวัดการประเมินผล ทําใหครูตองเรงสอน ผูเรียนจํานวนไมนอยไมประสบความสําเร็จในการเรียนและขาด

ความสุขในการเรียน รวมทั้งการประเมินโรงเรียนดวย เครื่องมือและมาตรฐานเดียวกันหมด ทําใหเกิดความไมเปนธรรม

โดยเฉพาะกับโรงเรียนที่มีบริบทและปจจัยสนับสนุนที่ไมเอ้ือตอการพัฒนา (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562.)  

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนดังกลาวจึงรวมกับคณะทํางานและคณะวิจัยซ่ึง

ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา ดําเนินโครงการวิจัยและพัฒนากรอบสมรรถนะหลักของ

ผูเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน เพ่ือนําเสนอแนวทางการนํา 10 สมรรถนะของผูเรียนระดับประถมศึกษาตอนตน (ป.1-3) 

ไปปรับใชในการจัดการเรียนการสอน โดยมีแนวทางในการปรับใชใหศึกษา ซ่ึงประเด็นในการปรับใชน้ันข้ึนอยูกับสถานศึกษา

แตละท่ีนําไปปรับใช สอดคลองกับแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของ Skilbeck (1984) ไดกลาววา "คือการวาง

แผนการออกแบบการใชงานและการประเมินผลโปรแกรมหลังนักเรียนในสถานศึกษาไดเรียนรู" และการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาเปนหนึ่งในมาตรฐานทางความรูในวิชาชีพครูและเปนบทบาทหนาท่ีของ ครู ผูบริหารสถานศึกษา และชุมชน เขา

มามีสวนรวมในการพัฒนาดังกลาว ซ่ึงในบทความนี้ผูเขียนจะนําเสนอแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ

โดยใชแบบจําลองการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของ SkilBeck ในการนําหลักสูตรฐานสมรรถนะมาสูระกับการศึกษาขั้น

พื้นฐานในการวางแผนและออกแบบหลักสูตร โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 

บทวิเคราะห 

 1. การเปลี่ยนแปลงทางสังคมสูการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 วชิระ  ดวงใจดี (2559) กลาวถึงขอมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาหลักสูตรประกอบดวย 1) การเปลี่ยนแปลงทางสังคม: ศึกษา

แนวคิดยุคสมัยสังคมและปรัชญา 2) ดานจิตวิทยา: ศึกษาแนวคิดจิตวิทยาการเรียนรู 3) แนวโนมใหม ๆ ของโลก: ศึกษาจาก

ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี สาขาวิชา 4) ความตองการของสังคม: ศึกษาจากแนวคิดมนุษยนิยม คุณธรรม

จริยธรรมประวัติศาสตรชุมชน ซ่ึงในการพัฒนาหลักสูตรส่ิงแรกที่ตองคํานึงถึงคือการเปลี่ยนแปลงของสังคม เมื่อสังคมมีการ

เปลี่ยนแปลง เนื้อหาของหลักสูตรจึงไมใชสิ่งที่ถายทอดแนวคิดหรือปลูกฝงสิ่งใดส่ิงหน่ึง แตหลักสูตรเปนผลิตผลจากวาทกรรมท่ี

ไดรับการคิดคนและนําเสนอเพ่ือเผยแพรในสังคมเพ่ือประโยชนทางเศรษฐกิจและอุดมการณทางการเมืองของคนเฉพาะกลุม 

(Weis, McCarthy & Dimitriadis, 2006; อางถึงในออมสิน จตุพร และอมรรัตน วัฒนาธร, 2557, น.161) นอกจากนั้น 

หลักสูตรยังเปนผลผลิตของกระแสท่ีเรียกวา“โลกาภิวัตน” (Globalization) จากภาวะเศรษฐกิจ การเคลื่อนยายผคน

วัฒนธรรม ขอมูล ขาวสารและการลงทุนขามชาติของตางชาติ ส่ิงตาง ๆ เหลาน้ีไดสรางผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงทาง

สังคมวัฒนธรรมไปท่ัวโลก และไดเปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยนความรความจริงท่ีเคยรับรู เปลี่ยนแบบแผนการใชชี วิตประจําวันของ

ผูคน รวมถึงการเปลี่ยนแบบแผนวัฒนธรรมประเพณีท่ีแตละ ชุมชนทองถิ่นไดสืบทอดตอกันมาอยางยาวนาน ดวยการ
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เปล่ียนแปลงนี้เองจึงสงผลตอการกําหนดองคความรู ทักษะ และทัศนคติ สําหรับผลิตพลเมืองสูศตวรรษที่ 21 ดังน้ันจึง

หลักสูตรเปนหนึ่งในนโยบายท่ีทรงพลังท่ีจะเปลี่ยนประสิทธิภาพของนักเรียนประสบการณในโรงเรียนและความสัมพันธกับโลก

ภายนอกในระหวางและหลังจากใชเวลาที่โรงเรียน ดังนั้นประเทศตางๆจึงมีการปฏิรูปหลักสูตรอยางสม่ําเสมอและเปนระบบ

เพื่อใหสอดคลองกับนักเรียนรวมถึงโลกภายนอกโรงเรียนในขณะที่วัฏจักรการเปลี่ยนแปลงน้ันแตกตางกันไปในแตละประเทศ

จาก 6 ปถึง 10 ป ประมาณป 2015 ประเทศตางๆเริ่มที่จะทบทวนคําถามเชนความสามารถประเภทใดในปจจุบันที่นักเรียน

ตองการเพ่ือพัฒนาอนาคตของโลกเมื่อพวกเขาเติบโตขึ้นและความสามารถดังกลาวจะสามารถเสริมสรางผานหลักสูตรได

อยางไร (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)       

 2. แนวคิดหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 เมื่อเขาสูศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเปนยุคหลังสมัยใหม เริ่มมีคําถามกับเปาหมายคุณภาพของผูเรียน วาแทจริงแลวเราตองการ

ผูเรียนลักษณะอยางไร ความรูในการทองจําจําเปนอีกหรือไมในยุคสังคมฐานความรูที่มีอยูในโลกอินเทอรเนต เพราะเน้ือหา

สามารถเขาถึงไดงายอีกทั้งเน้ือหาก็เปล่ียนแปลงเร็ว แตส่ิงที่ตองการคือสามารถนําความรูบวกกับความสามารถที่เรียกวาทักษะ 

ไปใชประโยชนไดจริงๆ และสามารถทํามูลคาเพิ่มแกสังคมและชีวิตของตน จึงนําไปสูความสนใจเร่ืองสมรรถนะที่ เปน 

“ความสามารถของบุคคลในการใชความรู ทักษะ เจตคติ และคุณลักษณะตาง ๆ ที่ตนมีในการทํางานหรือการแกปญหาตาง ๆ 

จนประสบความสําเร็จในระดับใดระดับหนึ่ง สมรรถนะ แสดงออกทางพฤติกรรมการปฏิบัติท่ีสามารถวัดและประเมินผลได 

สมรรถนะจึงเปนผลรวมของความรู ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะ และความสามารถอ่ืน ๆ ท่ีชวยใหบุคคลหรือกลุมบุคคลประสบ

ความสําเร็จใน การทํางาน” (คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา, 2562) ในความคิดเกี่ยวกับการนําสมรรถนะมา

จัดทําหลักสูตรเพื่อใหผูเรียนมีสมรรถนะโดยมีนักการศึกษา ธํารง บัวศรี (2535) ไดกลาวเกี่ยวกับหลักสูตรฐานสมรรถนะความ

วา หลักสูตรฐานสมรรถนะยึดความสามารถของผูเรียนเปนหลัก การออกแบบหลักสูตรตามแนวคิดนี้จะมีการกําหนดเกณฑ 

ความสามารถที่ผูเรียนพึงปฏิบัติได หลักสูตรที่เรียกวาหลักสูตรเกณฑความสามารถจัดทําขึ้นเพ่ือประกันวาผูที่จบการศึกษา

ระดับหนึ่ง ๆ จะมีทักษะและความสามารถในดานตาง ๆ ตามที่ตองการ เปนหลักสูตรท่ีไมไดมุงเร่ือง ความรูหรือเนื้อหาวิชาท่ี

อาจมีความ เปลี่ยนแปลงไดตามกาลเวลา แตจะมุงพัฒนา ในดานทักษะความสามารถ เจตคติและคานิยม อันจะมีประโยชนตอ

ชีวิตประจําวัน และอนาคตของผูเรียนในอนาคต หลักสูตรนี้มีโครงสรางใหเห็นถึงเกณฑความสามารถใน ดานตาง ๆ ที่ตองการ

ใหผูเรียนปฏิบัติในแตละระดับการศึกษา และในแตละระดับชั้น ทักษะและความสามารถจะถูกกําหนดใหมีความตอเน่ืองกัน 

โดยใชทักษะและ ความสามารถท่ีมีในแตละระดับเปนฐานสําหรับเพ่ิมพูนทักษะและความสามารถใน ระดับตอไป และ Kenya 

Institute of Curriculum development  (2017) ใหคํานิยามไววา หลักสูตรฐานสมรรถนะ เปนหลักสูตรที่เนนผูเรียนเปน

ศูนยกลาง และตองประยุกตใชความรู ทักษะ คานิยม และ เจตคติในการแกไขสถานการณท่ีผูเรียนไดเผชิญในชีวิตประจําวันได

ตามสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 ในการจัดทําหลักสูตรฐานสมรรถนะ Taguma Miho, (2018) ช้ีใหเห็นแนวคิด 6 ขอเกี่ยวกับ

หลักสูตรสมรรถนะ ดังน้ี 

 แนวคิดที่ 1 มีวิสัยทัศนแบบองครวม หมายถึง ความสามารถในการบรรลุเปาหมายสวนบุคคลและสวนรวม กําหนดความ

ชัดเจนของ“ วิสัยทัศน” หรือเปาหมายของการศึกษาใหชัดเจนยิ่งขึ้นในกรอบหลักสูตรในลักษณะองครวม ความรู

ความสามารถอยางเช่ียวชาญ วิสัยทัศนองครวมน้ีถูกกําหนดไวเปนการตอบสนองทางการศึกษาตอการเปลี่ยนแปลงท่ี

หลากหลายในยุคศตวรรษที่ 21 

 แนวคิดที่ 2  เปล่ียนจาก "การมุงเนนเน้ือหา" เปน "มุงเนนความสามารถ" และออกแบบหลักสูตร ใหมเปน "รวมเน้ือหา

และความสามารถเขาดวยกัน" สมรรถนะคือสิ่งท่ีเช่ือมโยงคุณลักษณะของแตละบุคคล (เชนความรู ทักษะ ทัศนคติ คานิยม) 

กับความตองการและความทาทายที่แตละคนเผชิญในบริบทของการทํางานและในชีวิต ดังน้ันความสามารถที่สําคัญไมควรถูก
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เขาใจวาแยกหรือแตกตางจากความรูวิชาหรือสาขาการเรียนรู ควรเขาใจวาเปนแนวคิดแบบองครวมเชนความสามารถในการ

ตอบสนองความตองการท่ีซับซอนโดยการผสมผสานความรูทักษะทัศนคติและคานิยมในบริบทที่กําหนด 

 แนวคิดท่ี 3 “ความเขาใจเก่ียวกับแนวคิด” ซึ่งนําไปสูรูปแบบ“ เนนแนวคิดรวบยอดและความสามารถในการแขงขัน”   

"แนวคิดหลัก" หรือ "แนวคิดใหญ" จากสาขาวิชาเฉพาะของหลักสูตรจะไมมีการเปลี่ยนแปลง โดยที่แนวคิดหลักคือแนวคิดและ

ความเขาใจท่ีจะยังคงอยูกับนักเรียนไปตลอดหลังจากที่พวกเขาออกจากโรงเรียน ในสวนท่ีเปนรายละเอียดนั้นนักเรียนอาจจะ

จะลืม แตแนวคิดหลักจะไมมีวันท่ีเปลี่ยนแปลง นักเรียนตองใชเวลาในการทําความเขาใจแนวคิดหลักเพ่ือทําการเรียนรู  

 แนวคิดที่ 4 ความตองการที่มากขึ้นเกี่ยวกับความสามารถแบบสหวิทยาการ มีความตองการที่ เพ่ิมข้ึนเก่ียวกับ

ความสามารถในการตอบสนองตอประเด็นทางสหวิทยาการเชนความรูดานไอซีทีความสามารถระดับโลกนวัตกรรมและความ

เปนผูประกอบการ เมื่อแนวคิดถูกนําไปใชในบริบทของการศึกษาจุดเนนของการออกแบบหลักสูตรจะถูกวางลงบนประเภท

ของสมรรถนะ ในการใชความรูทักษะทัศนคติและคุณคาของสถานการณในโลกแหงความเปนจริงและเพื่อแกไขปญหาใหม ๆ 

กําลังเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ 

 แนวคิดท่ี 5 ความตองการสําหรับการเรียนรูตลอดชีวิต และประเมินนักเรียนจากทักษะและทัศนคติ ความสําคัญของ“ 

การเรียนรูตลอดชีวิต” นั้นตองมีความชัดเจนมากขึ้นในกรอบหลักสูตร ที่วางหลักสูตรใหสอดคลองกับชวงอายุตั้งแตระดับ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา เชน หลักสูตรของนิวซีแลนดประกอบดวยในวิสัยทัศนของพวกเขาวาพวกเขา

คาดหวังวาเด็กและนักเรียนของพวกเขาจะเปนผูเรียนตลอดชีวิตโดยมีรายละเอียดคือ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานชวงอายุ

เทาไหรคือ "ผูรูและคิดเลข", "นักคิดเชิงสรางสรรค และผูสรางความรู” และ“ ผูมีอํานาจตัดสินใจอยางชาญฉลาด” อีกทั้งยัง

กระชับกับกรอบหลักสูตรโดยรวมพวกเขาจัดความสามารถที่สําคัญจากปแรกโรงเรียนและการศึกษาระดับอุดมศึกษาโดย

คํานึงถึงความเหมาะสมกับอายุ โดยเนนความสมรรถนะหลัก สมรรถนะทั่วไปหรือความสมรรถนะดานหลักสูตรซึ่งจะมีบทบาท

สําคัญในการเปนผูเรียนรูตลอดชีวิตโดยเฉพาะทักษะอภิปญญาเชน นักเรียนกําหนดจัดการและสะทอนใหเห็นถึงเปาหมายการ

เรียนรูและกระบวนการ (อภิปญญา) ผานวารสารการเรียนรูออนไลน นักเรียนนําการสนทนากับผูปกครองและครูเกี่ยวกับการ

รายงานความคืบหนา (การประชุม 3 ทาง) และนักเรียนท่ีมีสวนรวมในการตัดสินใจของโรงเรียนและหองเรียนเชน บริบท

สําหรับการเรียนรู 

 แนวคิดที่ 6 หลักสูตรการสอนและการประเมินผล ติดตามผลกระทบของการใชหลักสูตรไมไดจํากัดเฉพาะการ

เปลี่ยนแปลงผลลัพธของนักเรียนแตยังรวมถึงครูโรงเรียนหรือระบบ เชน หลักสูตรนิวซีแลนดเปนตัวอยางที่ดีท่ีชวยใหแนใจวา

หลักสูตรไดวางแผนกําหนดทิศทางสําหรับการเรียนรูของนักเรียนผานการออกแบบหลักสูตรและการทบทวนหลักสูตรที่ดี ใน

ขณะเดียวกันตองคํานึงถึงความสําคัญของการนําหลักสูตรไปใช เพราะมีผลกระทบตอนักเรียนอยางมาก ตองมีการเตรียมความ

พรอมในเรื่อง วิธีการสอนและทิศทางของการเรียนรูโดยมีการแนะแนวสื่อการเรียนการสอนสําหรับครูเพื่อใหสามารถใช

หลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดรวมถึงเคร่ืองมือตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนและผลลัพธของนักเรียนในดานการเรียนรูเฉพาะ  

ลักษณะของหลักสูตรฐานสมรรถนะ สุจิตรา ปทุมลังการ (2009:2) กลาวถึงลักษณะของหลักสูตรฐานสมรรถนะพบวามีขอดี

ดังน้ี 1) กําหนดผลการเรียนรูอยางชัดเจนวาผูเรียนสามารถทําอะไรไดเมื่อจบหลักสูตร (Course Outcomes / Performance 

Outcomes)  2) ใชมาตรฐานสมรรถนะเปนกรอบในการพัฒนาหลักสูตร กําหนดเนื้อหา วางแผน การจัดการเรียนการสอน

และการประเมินผล ทําใหการเรียนการสอนเช่ือมโยงกับการประเมินผล และการรับรองคุณวุฒิ 3) มีเกณฑการปฏิบัติ 

(Performance Criteria) เพ่ือใชในการประเมินผลผูเรียนท่ีแนนอน มาตรฐานสมรรถนะ เปนขอกําหนดความรู และทักษะ 

และนําความรูและทักษะนั้นๆ ไปประยุกตใชในการทํางานโดยปฏิบัติงานใหไดตามเกณฑที่กําหนด  
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 3. องคประกอบสําคัญของหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา(2562,:2) ไดกลาวถึง หลักสูตรฐานสมรรถนะนั้นจะกําหนดมาตรฐานสมรรถนะ 

(Competency Standards) ขึ้นเปนสมรรถนะขั้นต่ําท่ีจําเปนสําหรับผูเรียนเพ่ือการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพ ดังนั้นสมรรถนะ

ที่กําหนดใหผเรียน โดยทั่วไปมี 2 ลักษณะ คือ  

  1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) มีลักษณะเปนสมรรถนะขามวิชาหรือครอมวิชา คือเปนสมรรถนะท่ี

สามารถพัฒนาใหเกิดขึ้นแกผูเรียนไดในสาระการเรียนรตางๆ ที่หลากหลายหรือ   สามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนา

ผูเรียนใหเรียนรสาระตางๆ ไดดีขึ้น ลึกซึ้งข้ึนสมรรถนะในลักษณะน้ีกลาวไดวาเปนสมรรถนะที่มีลักษณะ “content – free” 

คือ ไมเกาะติดเน้ือหาหรือไมขึ้นกับเนื้อหา ตัวอยางสมรรถนะประเภทนี้ เชน สมรรถนะการคิดขั้นสูงสมรรถนะการทํางานแบบ

รวมพลัง สมรรถนะทักษะชีวิต ซ่ึงสมรรถนะเหลาน้ี สามารถใชเนื้อหาสาระใดๆ ก็ไดในการพัฒนา เพียงแตวาสมรรถนะบาง

สมรรถนะ อาจพัฒนาไดดีกวาในเน้ือหาบางเน้ือหา  

  2) สมรรถนะเฉพาะ (Specific Competency) เปนสมรรถนะเฉพาะวิชา/สาขาวิชา  

ซึ่งจําเปนสําหรับวิชานั้นๆ เชน ในกลมสาระการเรียนรภาษาไทย จะมีสมรรถนะเฉพาะของวิชา เชน สมรรถนะดานการพูดใน

โอกาสตางๆ สมรรถนะ ดานการประพันธในกลมสาระการเรียนรูศิลปะ ก็มีสมรรถนะดานการวาดภาพ การปน และการ

ประดิษฐ  สาระวิชาตางๆ จะมีสมรรถนะเฉพาะวิชาของตน ซ่ึงมีลักษณะเปน “ทักษะ” (Skill) หากผูเรียนไดรับการฝกทักษะ

จนสามารถใชงานได และสามารถประยุกตใชทักษะนั้น  

 4. สมรรถนะหลักของผูเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

 ในป 2561 คณะทํางานวางแผนจัดทํากรอบสมรรถนะหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ของคณะอนุกรรมการการจัดการ

เรียนการสอนในคณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา (2561) ไดไดดําเนินการวิจัย โดยการศึกษาเอกสาร งานวิจัย 

และขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของและพัฒนากรอบสมรรถนะหลักของผูเรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานขึ้น การดําเนินการขางตนได

สมรรถนะหลัก 10 สมรรถนะ โดยแบงเปน 4 กลุม ดังน้ี 1) คนไทยฉลาดรู (LiterateThais)มี 4 สมรรถนะหลักคือ (1) 

ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร (ThaiLanguage for Communication) (2) คณิตศาสตรในชีวิตประจําวัน (Mathematics in 

Everyday Life) (3) การสืบสอบทางวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตร (Scientific Inquiry and Scientific Mind) (4) 

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English for Communication) 2) คนไทย อยูดี มีสุข (Happy Thais) มี 2 สมรรถนะหลัก คือ 

(1) ทักษะชีวิตและความเจริญแหงตน (Life Skills and Personal Growth) (2) ทักษะอาชีพและการเปนผูประกอบการ 

(Career Skills and Entrepreneurship) 3) คนไทยสามารถสูง (Smart Thais) มี 2 สมรรถนะหลัก คือ (1) ทักษะการคิดขั้น

สูงและนวัตกรรม (Higher Order Thinking Skills and Innovation) (2) การรูเทาทันส่ือ สารสนเทศ และดิจิทัล (Media, 

Information and Digital Literacy : MIDL) 4) พลเมืองไทย ใสใจสังคม (Active Thai Citizens) มี 2 สมรรถนะหลัก คือ (1) 

การทํางานแบบรวมพลัง เปนทีม และมีภาวะผูนา (Collaboration Teamwork and Leadership)  (2) การเปนพลเมืองตื่นรู

ที่มีสํานึกสากล (Active Citizens with Global Mindedness) 

 5. แนวทางการนํากรอบสมรรถนะหลักสูการพัฒนาผูเรียน  

 การนํากรอบสมรรถนะหลักมาสการพัฒนาผเรียนในช้ันเรียนและในโรงเรียนทําไดหลายทาง ในท่ีนี้ขอเสนอแนะ 6 

แนวทางสามารถเลือก ใชตามความพรอมและบริบทโรงเรียนและความถนัดของตนดังนี้  

 แนวทางที่ 1 ใชงานเดิม เสริมสมรรถนะ เปนการจัดการเรียนรูที่สอดแทรกสมรรถนะ ซึ่งครูเห็นวาสอดคลองกับ บทเรียน

นั้นเขาไป และคิดกิจกรรมเสริม เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาสมรรถนะนั้นเพ่ิมข้ึนเปนการชวยเพ่ิมการเรียนรของผเรียนใหเขมขนมี

ความหมาย และเกิดสมรรถนะท่ีตองการ  
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 แนวทางที่ 2 ใชงานเดิม ตอเติมสมรรถนะ เปนการจัดการเรียนรท่ีตอยอด เพ่ิมเติมจากงานเดิม ใหตอเน่ืองไปถึงขั้นการ

ฝกฝนการนําความร ทักษะ และเจตคติท่ีไดเรียนรูแลวไปประยุกตใชในสถานการณท่ีหลากหลายเพ่ือพัฒนาผู เรียน ใหมี

สมรรถนะในเรื่องท่ีเรียนรูน้ัน   

 แนวทางท่ี 3 ใชรูปแบบการเรียนรู สูการพัฒนาสมรรถนะ เปนการจัดการเรียนรูที่มีการนํารูปแบบการเรียนรูตางๆ มา

วิเคราะหเชื่อมโยงกับสมรรถนะท่ีสอดคลองกันและเพิ่มเติมกิจกรรมท่ีสามารถชวยพัฒนาสมรรถนะน้ันใหเพิ่มขึ้นอยางชัดเจน

อันจะสง ผลใหการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรท่ีใชมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นดวย  

 แนวทางท่ี 4 สมรรถนะเปนฐาน ผสานตัวชี้ เปนการจัดการเรียนรูโดยนําสมรรถนะที่ตองการพัฒนาเปนตัวต้ังและนํา

ตัวช้ีวัดท่ีสอดคลองกันมาออกแบบการสอนรวมกัน เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรู ทั้งเน้ือหาสาระและทักษะตามทีต่ัวช้ีวัดกําหนดไป

พรอมๆกันกับการพัฒนาสมรรถนะหลักที่ตองการ  

 แนวทางท่ี 5 บูรณาการ ผสานหลายสมรรถนะ เปนการจัดการเรียนรู โดยนําสมรรถนะหลักหลายสมรรถนะเปนตัวต้ัง

และวิเคราะหตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวของแลวออกแบบการสอนท่ีมีลักษณะเปนหนวยบูรณาการท่ีชวยใหผูเรียนไดเรียนรูอยางเปน องค

รวมโดยเห็นความสัมพันธระหวางวิชา/กลุมสาระการเรียนรูตาง ๆ  

 แนวทางที่ 6 สมรรถนะชีวิต ในกิจวัตรประจําวัน การสอดแทรกสมรรถนะที่สงเสริมการทํากิจวัตรประจําวันตาง ๆ ของ

ผูเรียนใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพมากขึ้นเปนการใชกิจกรรมในชีวิตประจําวันที่ทําอยูแลวเปนสถานการณในการฝกฝน

สมรรถนะซ่ึงนอกจากจะชวยใหผูเรียนเกิดสมรรถนะที่ตองการแลวยังชวยทําใหการทํากิจวัตรประจําวันของผูเรียนมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพมากขึ้นดวย  

 6. ขั้นตอนการวิเคราะหสถานการณ 

 Skilbeck (1984) อธิบายขั้นตอนการวิเคราะหสถานการณท้ังภายนอกและภายในโรงเรียน เพื่อความสะดวกเราจะตอง

จัดการกับการวิเคราะหสถานการณภายนอกเปนอันดับแรก Skilbeck อธิบายส่ิงนี้ที่เกี่ยวของดังน้ี 

  1) การเปล่ียนแปลงและความคาดหวังทางวัฒนธรรมและสังคมรวมถึงความคาดหวังของผูปกครอง ผูประกอบการ 

  2) ชุมชนและคานิยมการเปล่ียนแปลงความสัมพันธ (เชนระหวางผูใหญและเด็ก) และอุดมการณ 

  3) ขอกําหนดและแนวทางของระบบการศึกษา เชน ขอความนโยบาย, ความคาดหวังของหนวยงานทองถิ่นหรือ

ความตองการ ผลของโครงการวิจัยทางการศึกษา และแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของเน้ือหาที่จะสอน 

  4) ศักยภาพของระบบสนับสนุนครู เชน มหาวิทยาลัยท่ีฝกอบรมครู สถาบันวิจัย ฯลฯ  

  5) ปจจัยของทรัพยากรที่สนับสนุนในโรงเรียน  

 เกี่ยวกับการวิเคราะหสถานการณของปจจัยภายในโรงเรียน Skilbeck สนับสนุนการวิเคราะหในพื้นที่ตอไปน้ี  

พื้นฐานนักเรียน: ความถนัด, ความสามารถและความตองการดานการศึกษาท่ีกําหนด  

   ครู: คานิยม ทัศนคติ ทักษะ ความรู ประสบการณที่เปนจุดแข็งและจุดออนในการสอน 

   บทบาทโรงเรียนกับโครงสรางทางการบริหาร : เปาหมายของโรงเรียนรวมถึงโครงสรางทางการบริหารความสัมพันธของครู

และผูบริหารและการจัดการอุปสรรคปญหา รวมถึงปจจัยตางๆไมวาจะเปนวัสดุอุปกรณ งบประมาณ ศักยภาพในการจัดการ

เรียนรู การรับรูถึงปญหาและขอบกพรองในหลักสูตรที่มีอยู  

  6.1 ขั้นการกําหนดเปาหมาย นําผลการวิเคราะหจากข้ันตอนท่ี 1 มาทําการกําหนดเปาหมายระยะยาวและระยะสั้น 

รวมถึงวัตถุประสงคและผลลัพธที่คาดหวังจากการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับคานิยม ทิศทางท่ีกําหนดเปาหมายน้ันควรเขียน

ในลักษณะความรูท่ีคาดหวังจากนักเรียนและการจัดการเรียนรูของครูที่จะใหบรรลุวัตถุประสงค การกําหนดเปาหมายจะ

ประกอบดวยวัตถุประสงคท่ัวไปกับวัตถุประสงคเฉพาะ ในการกําหนดวัตถุประสงคตองเกิดจากการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ

เชน นักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชน และนักวิชาการ แตในขั้นปฏิบัติการ Skilbeck ไมไดระบุระดับการมีสวนรวมของเจาหนาท่ี
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โรงเรียนในระดับตาง ๆ ในองคกรของโรงเรียนอยางแนชัด แตไดชี้ใหเห็นวาครูควรมีบทบาทสําคัญในการตัดสินใจเก่ียวกับการ

พัฒนาวัตถุประสงคเพราะเปนบุคคลท่ีใกลชิดกับเด็กมากที่สุด และมอบหมายบทบาทการตัดสินใจใหกับครู,อาจารย หัวหนา

กลุมสาระ และผูบริหารในการกําหนดเปาหมายสําหรับหลักสูตรของโรงเรียน และเสนอวาควรใชจํานวนของทีมพัฒนาท่ีเปน

ตัวแทนของทีมครู / ฝายบริหาร ประกอบกับนําผลจากการวิจัยในชั้นเรียนมาเปนสิ่งสนับสนุน โดยท่ีหลักฐานสําหรับมุมมองน้ี

มาจากท่ี Skilbeck ระบุ:หลักสูตรควรเปนประสบการณที่มีคุณคาซ่ึงไดรับการพัฒนาโดยครูและผูเรียนดวยกันจากการประเมิน

อยางใกลชิดและเขาใจตอความตองการและคุณลักษณะของผูเรียน  

  6.2 ขั้นการสรางโปรแกรม ในการออกแบบ Skilbeck สนับสนุนการออกแบบของครู ผูบริหารหรือผูเชี่ยวชาญในการ

พัฒนาหลักสูตร โดยใหคํานึงถึงปจจัยภายนอก ไมวาจะเปน วัสดุ อุปกรณ งบประมาณ ฯลฯ การสรางโปรแกรมประกอบดวย 

1) การคัดเลือกเนื้อหาวิชาเพื่อการเรียนรูและการจัดเรียงลําดับ, 2) การออกแบบการเรียนการสอน, 3) มอบหมายการสอน

ใหกับครูและการเลือกสื่อที่เหมาะสมและสื่อที่มีการแนะนําใหใชการแกไขปญหาเก่ียวกับการเรียนการสอน, 4) การออกแบบ

หลักสูตรรายวิชามีคุณสมบัติตรงตามวัตถุประสงคท่ีไดรับการแกไขและตรวจสอบ และ5) การจัดทําแผนงานตารางในการ

ปฏิบัติงาน การวางแผนและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะตามแนวคิด Skilbeck การดําเนินการพัฒนาหลักสูตร

ฐานสมรรถนะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีรายละเอียดที่สําคัญอยางยิ่งท่ีตองมีความเขาใจในฐานสมรรถนะและการเลือกใช

สมรรถนะที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและผูเรียนในแตละพ้ืนท่ี มีขั้นตอน ดังน้ี 

 ระยะท่ี 1 การวางแผนพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ ประกอบดวย  

  ขั้นตอนที่ 1 แตงตั้งคณะกรรมการ แตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ ประกอบดวย กําหนด

ผูเกี่ยวของในการดําเนินการพัฒนา หลักสูตรฐานสมรรถนะในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียในการพัฒนาหลักสูตร (ในกรณีท่ีเปน

ตัวแทนครูเฉพาะตัวแทนครูควรมีการคัดเลือก)  

  ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกท่ีเก่ียวกับสถานศึกษา 2.1) จัดประชุมและวิเคราะหปจจัยภายนอก

และวิเคราะหกรอบโครงสรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ และเลือกรูปแบบสมรรถนะมาใชงานใหเหมาะสมกับบริบทสถานศึกษา 

โดยวิเคราะหจากปจจัยภายในเปนหลัก 2.2) รวมวิเคราะหและกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคการจัดการศึกษาจาก 

มาตรฐานสมรรถนะรวมถึงศึกษาจากผลการวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผลฐานสมรรถนะ  

 ระยะท่ี 2 การสรางโปรแกรมหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ 

             ขั้นตอนที่ 1 ออกแบบและสราง 1.1) ประชุมเพ่ือออกแบบกิจกรรมประสบการณเรียนรูและการวัดการประเมินผล 

ตามรูปแบบการนําสมรรถนะมาใชในสถานศึกษา โดยวิเคราะหสมรรถนะและออกแบบแผนจัดการศึกษาตามขอกําหนดของ

แตละระดับการศึกษา ตามเปาหมายและวัตถุประสงคทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 1.2) จัดทําหนวยประสบการณ

ตามรูปแบบการนําสมรรถนะมาใชในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนรูและวิธีวัดประเมินผลที่เหมาะสมกับปจจัยภายในของ

สถานศึกษา เชน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ ทรัพยากร ความสามารถของครู 

   ขั้นตอนที่ 2 การประเมินรางหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ 1.1) ประเมินหลักรางหลักสูตรสถานศึกษาฐาน

สมรรถนะจากผูเช่ียวชาญการสอน/นักพัฒนาหลักสูตร/นักวัดผลประเมินผล 1.2) ดําเนินการปรับแกไขตามขอเสนอแนะ

ผูเชี่ยวชาญจากนั้นนําเสนอคณะกรรมการสถานศึกษากอนนําไปใชจริง 
 

บทสรุป  

 ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ ในขั้นตอนการวางแผนและออกแบบหลักสูตรซึ่งถือวาเปนขั้นตอนท่ี

สําคัญในการพัฒนาหลักสูตร จึงมีความจําเปนตองมีหลักการแนวคิดมาสนับสนุนเพื่อเกิดเปนแนวทางในการปฏิบัติที่ถูกตอง

และเหมาะสม ในการนําแบบจําลองการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาของ Skilbeck มาปรับใช เพื่อใหสอดคลองกับบริบท
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สถานศึกษาในแตละพื้นที่ในการนําสมรรถนะไปปรับใชตามรูปแบบของคณะทํางานวางแผนจัดทํากรอบสมรรถนะหลักสูตร

การศึกษาขั้นพื้นฐานของ คณะอนุกรรมการการจัดการเรียนการสอนในคณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา 

ประกอบดวย 2 ระยะ ดังน้ี ระยะท่ี 1 การวางแผนหลักสูตร ประกอบดวย ขั้นตอนท่ี 1 ตั้งคณะกรรมการ ขั้นตอนท่ี 2 

วิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกที่เกี่ยวกับสถานศึกษา ระยะที่ 2 การสรางโปรแกรมหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ 

ประกอบดวย ขั้นตอนท่ี 1 ออกแบบและสราง ขั้นตอนท่ี 2 การประเมินรางหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะ เมื่อ

สถานศึกษานําไปใชวางแผนและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาฐานสมรรถนะของตนเองจะไดมีแนวทางในการนําไปปฏิบัติและ

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลทั้งผูเรียนและสถานศึกษาตามเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีแตละสถานศึกษาไดกําหนดไว  
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