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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนว
ใหม่ของไทย เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาจากแหล่งข้อมูล คือ ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ (Document Research) อาทิ 
หนังสือ ตำรา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง แล้วนำข้อมูลที่รวบรวมได้จากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
มาวิเคราะห์ในเชิงเนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า ประกอบด้วย 1) การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพ การ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการบริหารงานที่คำนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน 2) การสร้างการ
บริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน เสริมสร้างประสิทธิภาพการบริการที่มีคุณภาพแก่บุคลากร ให้ความสำคัญกับประชาชนผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการ มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ 3) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เสริมสร้างการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเงินและการคลัง 4) การ
สนับสนุนพัฒนาบุคลากร มีการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติงานด้านการเงินและการคลังอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมบุคลากรปฏิบัติงานให้
ได้รับการศึกษาในระดับที่สูงข้ึน 5) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน มกีารลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จําเป็น ปรับปรุงระบบ
การทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ และ 6) การบริหารจัดการเงินและงบประมาณ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจัดการเงิน
และงบประมาณ มีการวางแผนการเงินและการคลังทีม่ีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน 
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Abstract  
 This research consists purposes were to study the enhancement of local financial and fiscal efficiency 
according to the concept of new public management in Thailand. This is a qualitative research study conducted 
through document research. The data were collected from various sources such as books, textbooks, academic 
papers, research studies, and relevant electronic media. The collected information from these documents was 
then analyzed using content analysis. The research findings revealed that 1) Good governance involves 
enhancing the efficiency of good governance of local administrative organizations, with administration that takes 
into account the benefits of the people 2) Creating quality services for the people, enhancing the efficiency of 
quality services for personnel, giving importance to people who come to request services, and developing the 
potential of personnel to provide efficient services 3) Using information technology, enhancing the use of 
information technology for personnel to have knowledge and skills to increase efficiency in financial and fiscal 
operations 4) Supporting personnel development, continuously developing personnel working in finance and 
treasury, promoting personnel to receive higher education 5) Reducing work steps, reducing tasks and dissolving 
unnecessary agencies, and improving work systems for efficiency and 6) Financial and budget management, 
enhancing the efficiency of financial and budget management, planning financial and treasury effectively, 
resulting in maximum benefit for the people. 
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บทนำ  
 หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ การบริหารราชให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดี โดยหน่วยงาน
ของรัฐต้องร่วมมือและช่วยเหลือกันในการปฏิบัติหน้าที่ เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดิน การจัดทำบริการสาธารณะและการใช้
จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ปฏิบัติ
หน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพ มีนโยบายในการเพ่ิมประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ินเป็นนโยบายที่กระทรวงการคลังให้ความสำคัญ และ
ได้มอบภารกิจให้กับคณะผู้บริหารการคลังประจำจังหวัดตามเกณฑ์การพิจารณาคณะผู้บริหารการคลัง (กระทรวงการคลัง, 2565, 
น.1) ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการคลัง ตลอดจนการเพิ่มองค์ความรู้ด้านการเงินการคลังท้องถิ่นให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือรับทราบปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และนำมา
กำหนดแนวทางในการสนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพภายใต้กรอบวินัยการเงินกา รคลังภาครัฐ พัฒนาองค์
ความรู้ด้านการเงินการคลังท้องถิ่นให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  สำหรับยุทธศาสตร์กระทรวงการคลังสู่ภูมิภาคไดม้ี
นโยบายในการสนับสนุนมาตรการของรัฐในการเพ่ิมประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ิน โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีสุขภาพการ
คลังท้องถ่ินที่ดี หมายถึง มีการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารจัดการงบประมาณและการเบิกจ่ายงบประมาณ การบัญชี การ
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ควบคุมและตรวจสอบทางการคลัง รวมถึงความรับผิดทางละเมิดและแพ่งให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ กฎหมาย และระเบียบที่
กระทรวงการคลังกำหนดเพ่ือให้การปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพภายใต้กรอบวินัยการเงินการคลังของรัฐ
ได้อย่างถูกต้อง (กระทรวงการคลัง, 2565, น.4) มกีารเสริมสร้างศักยภาพทางการคลังท้องถ่ิน ปัจจัยสำคัญที่จะต้องดำเนินการให้
เกิดการพัฒนารายได้ท้องถ่ิน คือ การมุ่งปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้จ่ายตามมาตรการการคลัง โดยออกแบบและกำหนดวิธีการใช้
จ่ายที ่ประหยัด แต่สามารถนำไปสู ่การบรรลุผลลัพธ์ตามที่ประชาชนต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นการใช้จ่ายที่ไม่
ก่อให้เกิดภาระทางการคลังมากเกินจำเป็น (สำนักปลัดนายกรัฐมนตรี, 2565, น.11)   
 ปัจจุบันการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทยยังพบปัญหาบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย และวิธีปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง (ทิพวรรณ มัดจุปะ, 
2564, น.4) และโครงสร้างรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ศึกษามีลักษณะ พึ่งพารายได้จากรัฐบาลในสัดส่วนที่สูง ทั้งน้ี
เน่ืองจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีศักยภาพในการจัดหารายได้ต่ำทำให้รายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความเ ข้มแข็ง
ต่ำ นอกจากนี้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมีการจัดสรรรายจ่ายส่วนใหญ่เป็นรายจ่ายประจำและรายจ่ายเพื่อการลงทุน ทำให้
รายจ่ายสำหรับการพัฒนามีความเข้มแข็งน้อย ปัญหาการบริหารงานคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพราะฉะน้ันแล้วองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมักมีปัญหาเก่ียวกับบุคลากร โครงสร้างรายได้และรายจ่าย วิธีการปฏิบัติงานคลังและการตรวจสอบทางการ
คลัง ในขณะที่ร ูปแบบการบริหารงานคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่เหมาะสมควรมีองค์ประกอบที่เกื ้อหนุน คือ 
กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารงานคลัง ต้องมีระบบการสร้างภูมิคุ้มกัน และระบบ
กลไกในการขับเคลื่อน (วิทยา จิตนุพงศ์, 2560, น.320)  
 การคลังท้องถ่ินถือเป็นปัจจัยสำคัญในการบริหารและความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมถึงประสิทธิภาพใน
การพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดังที่ปรากฏเห็นได้เด่นชัดจากโครงสร้างรายได้ของท้องถิ่นที่มีลักษณะพึ่งพิงรายได้เงิน
อุดหนุนจากรัฐบาลเป็นหลัก ทำให้ท้องถิ่นมีศักยภาพในการจัดหารายได้ที่ต่ำและก่อให้เกิดปัญหาตามมา ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเชิง
นโยบาย ปัญหาด้านโครงสร้างรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ปัญหาความเหลื่อมล้ ำทางการคลังของท้องถิ ่น ปัญหา
ความสามารถขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการบริหารการคลัง ปัญหาเรื่องการจัดสรรรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ปัญหาเรื่องการจัดสรรรายจ่ายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และปัญหาด้านกฎหมายเก่ียวกับการคลังท้องถ่ิน (สุพัฒน์จิตร ลาด
บัวขาว, 2563, น.189) จึงเป็นที่ทราบกันดีว่าการจัดบริการสาธารณะให้กับประชาชนในพื้นที่ต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่างในการ
ดำเนินการและปัจจัยสำคัญที่จะทำให้การบริการหรือการพัฒนาท้องถิ่นสำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ได้นั้น คือ การมีทรัพยากร
ทางการคลังท้องถิ่นหรืองบประมาณในระดับที่เพียงพอ โดยหากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทรัพยากรทางการคลังในระดับที่
เพียงพอจะช่วยส่งเสริมขีดความสามารถในการจัดบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในพ้ืนที่รับผิดชอบได้ แต่ในความเป็นจริงองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งนั้นกลับมีทรัพยากรการคลังหรืองบประมาณที่แตกต่างกัน ซึ่งเกิดจากการประสบปัญหาข้อจำกัด
ทางการคลังหลายประการ หลายแห่งมีความต้องการใช้จ่ายเงินงบประมาณมากกว่าขีดความสามารถในการหารายได้ คือ เกิดความ
ไม่สมดุลระหว่างการหารายได้กับความต้องการใช้จ่ายและความต้องการหรือข้อเรียกร้องจากประชาชน ความไม่สมดุลเช่นน้ี ยอ่ม
ส่งผลกระทบต่อศักยภาพทางการคลังและประสิทธิภาพในการให้บริการสาธารณะอย่างต่อเนื่องอันจะส่งผลในอนาคต (ณัฐกรณ์ 
จันทร์หอม และวรพงศ์ ตระการศิรินนท์, 2560, น.21) 
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  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงมีความจำเป็นต้องมีความพร้อมในการบริหารจัดการรายได้ และความรับผิดชอบที่เพิ่มข้ึน 
ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารจัดการด้านต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีผลงานที่มีคุณภาพ และเป็นที่ยอมรับของประชาชนใน
ท้องถ่ินและสาธารณชนทั่วไป ถือเป็นสิ่งท้าทายความสามารถขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินว่า มีศักยภาพทางการคลังในการสรา้ง
ความสมดุลระหว่างการหารายได้ให้เพียงพอกับความต้องการใช้จ่ายสาธารณะมากน้อย เพียงใดซึ่งมีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
บางแห่งที่สามารถบริหารจัดการภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี เห็นได้จากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับ
รางวัลในการบริหารจัดการที่ดีจากกระทรวงมหาดไทยและสำนักงานคณะกรรมการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินหรือรางวัลในสาขาต่าง ๆ ในขณะเดียวกันก็มีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น ๆ อีกเป็นจำนวนมากที่ไม่สามารถปรับตัวให้
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ กล่าวคือ การพัฒนาการบริหารจัดการภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยังไม่เพียงพอจึงส่งผล
โดยตรงต่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความพึงพอใจของประชาชนท้องถ่ิน จึงต้องนำแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่
มาประยุกต์ใช้ในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ิน (จิตติมา สมจิต, 2563, น.7)  
 แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ คือ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐโดยนำหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของ
ระบบราชการ และการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งต้ังอยู่บนสมมติฐานของความเป็นสากล
ของทฤษฎีการบริหาร และเทคนิค วิธีการจัดการ โดยการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่น้ันมุ่งเน้นถึงวัตถุประสงค์และสัมฤทธผิล
ของการดำเนินงาน ทั้งด้านผลผลิต ผลลัพธ์ และความคุ้มค่าของงบประมาณ รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพ และสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ สนับสนุนระบบการเงินการคลังในระยะยาว (สถาบันพระปกเกล้า, 2567) เสริมสร้างประสิทธิภาพการ
คลังท้องถิ่น ปัจจุบันภาครัฐให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการการเงินการคลังภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ มีการปรับเปลี่ยนการ
รายงานผลด้วยระบบสารสนเทศการคลังภาครัฐ การกระจายอํานาจให้องค์กรปกครองท้องถิ่นมีอิสระในการบริหารจัดการ การ
บริหารบุคคล การบริหารการคลัง มีกฎหมาย ระเบียบ เป็นการดําเนินการตามทฤษฎีกระจายอํานาจ แต่โดยที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นของไทยมีจํานวนมาก มีขนาดพื้นที่  งบประมาณและภาระที่แตกต่างกัน มีวิธีการทํางานที่ผูกติดกับโครงสร้างอํานาจใน
ชุมชน จึงนํามาซึ่งความไม่เข้มแข็งในการสร้างธรรมาภิบาล และเป็นปัญหาที่เกิดข้ึนในทางปฏิบัติถึงความไม่โปร่งใส จึงต้องรณรงค์
สร้างจิตสํานึกในหลักธรรมาภิบาลตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ไมตรี อินทุสุต, 2566) 
ประกอบด้วย การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การสร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
สนับสนุนพัฒนาบุคลากร การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการบริหารจัดการเงินและงบประมาณ (พีรพงษ์ แสงแก้ว และ
กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2565, น.184) 
 ดังนั้น จากความเป็นมาและปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ่นตาม
แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย เพื่อศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถิ่นตามแนวคิดการ
จัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย และเพ่ือศึกษาแนวการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพ่ือศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
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การทบทวนวรรณกรรม  
 การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทยให้ประสบความสำเร็จ
น้ัน ต้องสร้างความย่ังยืนทางการเงินและการคลังให้เกิดข้ึนกับท้องถ่ินน้ันเป็นสิ่งที่ออกแบบและสร้างข้ึนได้ ด้วยการศึกษาอย่างเป็น
ระบบนักวิชาการหลาย ๆ ได้ให้คำนิยามความย่ังยืนทางการคลังของท้องถ่ิน ว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาสถานะทางการ
คลังในแง่ของความสามารถของรัฐบาลท้องถิ่นที่จะ สามารถรักษาสภาพคล่องของรายได้ รายจ่าย การชำระหน้ี ควบคู่ไปกับ
ความสามารถในการรักษาระดับการให้บริการสาธารณะ ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่ทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว และจากการทบทวนงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์สถานะทางการเงินและการคลัง พบว่า
นักวิชาการส่วนใหญ่จะสร้างตัวชี้วัดที่ประกอบไปด้วยตัวชี้วัดในมิติต่าง ๆ ที่หลากหลาย ซึ่งตัวชี้วัดส่วนใหญ่น้ันจะเป็นการประเมิน 
สภาพคล่องต่าง ๆ ในทางการคลัง เช่น รายได้ รายจ่าย การชำระหน้ี และความสามารถในการรักษาระดับการให้บริการสาธารณะ 
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมกับความต้องการของประชาชนในพื้นที่ทั้ งในระยะสั้นและระยะยาว (จรัส สุวรรณ มาลา, 2555, น.75) 
นอกจากนี้ยังพบว่ามีงานวิจัยที่ผลการศึกษาเป็นตัวสนับสนุนความสำคัญของการวิเคราะห์  สถานะทางการคลังในหลาย ๆ มิติ
เหล่านี้กล่าวคือตัวชี้วัดทางการคลังที่ครอบคลุมในหลาย ๆ  มิตินั้นจะช่วย ให้การตรวจสอบสถานะทางการคลังทำได้อย่างถูกต้อง
และแม่นยำมากข้ึน (Stone et al, 2015, p.263)  
 วีระศักด์ิ เครือเทพ (2559, น.40) ได้เสนอรูปแบบการบริหารงานการเงินและการคลังที่ย่ังยืนของภาครัฐว่าควรจะประกอบไป
ด้วย 4 เสาหลัก โดยเสาหลักแรก คือ การดำเนินงานของรัฐบาลที่จะต้องตอบสนองต่อประชาชนอย่างเหมาะสม ซึ่งในกรณีน้ี
หมายถึงการที่ รัฐบาลควรดำเนินกิจกรรมตามภารกิจของตนเท่าที่จำเป็นและเหมาะสมกับพ้ืนที่ รัฐบาลจะต้องไม่ดำเนินภารกิจทุก
อย่างเองหรือเน้นการดำเนินนโยบายประชานิยมมากเกินไปจนทำให้เกิดการบิดเบือนสภาพทาง เศรษฐกิจที่แท้จริงของพ้ืนที่ เช่น 
ความพยายามในการทำงาน การประกอบอาชีพ การดำเนินกิจกรรม ชีวิตประจำวันของประชาชน ดังนั้นเพื่อให้เกิดสิ่งเหล่าน้ี 
รัฐบาลจึงต้องควรที่จะมีการจัดแบ่งหน้าท่ีและการดำเนินการร่วมกันอย่างเหมาะสมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
ในระบบเศรษฐกิจแบบผสม เพื ่อป้องกันการดำเนินนโยบายที่ไม่มีประสิทธิภาพและกระทบต่อเสถียรภาพทางการคลัง ให้
ความสำคัญกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การสร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
สนับสนุนพัฒนาบุคลากร การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน และการบริหารจัดการเงินและงบประมาณ 
 
วิธีการดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี           
 1. แหล่งข้อมูลการวิจัย ได้แก่ ประกอบด้วย  
  1.1 หนังสือ หรือตำรา (Textbook) เป็นเอกสารปฐมภูมิที ่มีเนื ้อหาสาระที่เกี่ยวกับทฤษฏี หลักการ หรือแนวคิดที่
เก่ียวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย ที่เป็นที่ยอมรับของบุคคล
โดยทั่วไปในการนำไปใช้หรือนำไปกล่าวอ้างอิงในการดำเนินการได้ พิจารณาบุคคลที่เขียนหนังสือที่น่าเชื่อถือ มีชื่อเสียงที่เป็นที่
ยอมรับเก่ียวกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย ทั้งหนังสือ
และตำราภายในประเทศ และต่างประเทศ  
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  1.2 รายงานการวิจัย รายงานการศึกษา หรือวิทยานิพนธ์ หรือปริญญานิพนธ์ เป็นเอกสารที่บุคคลหรือคณะบุคคลได้จัด
จำขึ้นเพื่อมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาค้นคว้าในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เ กี่ยวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ่นตาม
แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
  1.3 บทคัดย่องานวิจัย/วิทยานิพนธ์ (Abstracts) เป็นเอกสารที่หน่วยงาน หรือสถาบันจัดทำขึ้นเพื่อรวบรวมบทคัดย่อ
งานวิจัยของหน่วยงานหรือนักศึกษาในสถาบันจัดพิมพ์เป็นฉบับรวมเล่มในการส่งไปที่หน่วยงานหรือสถาบันการศึกษาอื่น ๆ ในการ
เผยแพร่ผลงาน หรืออาจมีการบันทึกในสื่อคอมพิวเตอร์ในลักษณะของฐานข้อมูลเพ่ือให้บริการสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต อาทิ 
บทคัดย่องานวิทยานิพนธ์ หรือ Dissertation Abstracts International เก่ียวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ิน
ตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
  1.4 วารสาร (Journal) เป็นเอกสารที่หน่วยงาน หรือองค์กรในศาสตร์สาขาวิชาน้ัน ๆ ได้ รวบรวมงานวิจัย หรือบทความ
ทางวิชาการที่เกี่ยวกับศาสตร์ หรือที่น่าสนใจเพ่ือเผยแพร่ ตามกำหนดระยะเวลาท่ีแน่นอนต่อเน่ืองและสม่ำเสมอ อาทิ วารสารการ
วิจัยทางการศึกษา ข่าวสารการวิจัยเก่ียวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่
ของไทย  
  1.5 สารานุกรม พจนานุกรม ศัพทานุกรม นามานุกรม และปทานุกรม เป็นเอกสารที่รวบรวมสาระต่าง ๆ หรือคำศัพท์ที่
ใช้อธิบายความหมายของศัพท์ หรือทางการวิจัย หรืออื่น ๆ เพื่อให้ผู้วิจัยได้ศึกษาและทำความเข้าใจในสาระ คำศัพท์ที่พบใน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องชัดเจนมากขึ้นเกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ่นตามแนวคิดการ
จัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
  1.6 รายงานประจำปีเป็นเอกสารที่จัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน องค์กร สมาคม เพื่อรวบรวมข้อมูล หรือสารสนเทศเกี่ยวกับ
ความก้าวหน้าของวิทยาการหรือผลการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนในรอบปีที่ผ่านมาเพ่ือเผยแพร่ให้บุคคลที่เกี่ยวข้อง หรือสนใจได้รับทราบ
ของหน่วยงานต่าง ๆ เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
  1.7 การสืบค้นจากฐานข้อมูลต่าง ๆ เป็นข้อมูลสารสนเทศที่บันทึกด้วยคอมพิวเตอร์และได้เก็บรวบรวมไว้ในฐานข้อมูล
ของหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ เพ่ือให้บริการ หรือเผยแพร่ข้อมูลให้บุคคลที่เกี่ยวข้องหรือสนใจได้มาสืบค้นข้อมูลในการนำไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ อาทิ ฐานข้อมูล วิทยานิพนธ์ไทยฐานข้อมูล ThaiLis, ThaiJo เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลัง
ท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เป็นข้อมูลที่ได้จากการรวบข้อมูล
เอกสารต่าง ๆ (Document Research) อาทิ หนังสือ ตำรา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการนำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมาย
และการรวบข้อมูลเอกสารต่าง ๆ มาวิเคราะห์ในเชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
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ผลการวิจัย  
 การวิจัยน้ี ผู้วิจัยสามารถจำแนกผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
 การศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย 
 ผลการวิจัยพบว่า การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย ผู้วิจัย
สามารถจำแนกผลได้ ดังน้ี 
 1. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
 มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ่นตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ โดยการจัดทำรายงานการประเมินผล
การควบคุมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การพิจารณาทบทวน ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง โดยคำนึงถึงแผนการกระจายอำนาจ
ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ยุทธศาสตร์ในระดับต่าง ๆ ฐานะการเงินและการคลัง จัดให้มีคณะกรรมการเพื่อทำหน้าที่
เกี่ยวกับการประเมินผล และจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในการจัดซื้อหรือจัดจ้างให้ดำเนินการโดยเปิดเผยและ
เที่ยงธรรม พิจารณาถึงความคุ้มค่า คุณภาพ การดูแลรักษาประโยชน์ และผลเสียของประชาชนเป็นสำคัญ (คณิตา ราษฎร์นุ้ย, 
2563) เสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารการเงิน การคลัง และการพัสดุ กำหนดนโยบาย มีรายได้ งบประมาณ และบุคลากร การ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ินการตรา ข้อบัญญัติ เทศบัญญัติการบริหารการเงินการคลัง การพัสดุและการจัดบริการสาธารณะให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำข้อบัญญัติ เทศบัญญัติงบประมาณรายจา่ย
ประจำปี เสริมสร้างประสิทธิภาพการจัดหารายได้ การรับเงิน การใช้จ่ายเงิน ตลอดจนการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องดำเนินการตามกฎหมาย ตรงไปตรงมา มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ รวมทั้งพิจารณาถึงฐานะทาง
การเงินการคลัง ศักยภาพ และประโยชน์ที่ประชาชนในเขตพ้ืนที่จะได้รับ ส่งเสริมให้มีการจัดวางระบบ การบริหารความเสี่ยงตาม
หลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังผ่านรูปแบบคณะกรรมการ เพ่ือทำหน้าท่ีเก่ียวกับประเมินผลและจัดทำรายงานประเมินผลส่งให้ผู้
กำกับดูแลระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือจัดการด้านการเงินการบัญชี การคลัง และการจัดเก็บภาษี
ประเภทต่าง ๆ (สำนักพัฒนาและส่งเสริมธรรมาภิบาล, 2567) การจัดหารายได้ การกำหนดรายจ่าย การจัดทำงบประมาณ การ
จัดซื้อ การจัดจ้าง การบัญชี การตรวจสอบบัญชีของหน่วยงานการปกครองท้องถ่ิน กระบวนการงบประมาณท้องถ่ินเป็นตัวกลางใน
การเชื่อมความสัมพันธ์ของแหล่งที่มาของรายรับกับรูปแบบในการใช้จ่ายของแต่ละหน่วยการ ปกครองท้องถ่ิน เพ่ือก่อให้เกิดความ
สอดคล้องต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ รวมทั้งติดตามรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ (ธิดารัตน์ สืบญาติ, 2560)  
 การเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารงานการเงิน และการคลังของหน่วยงานการปกครองท้องถ่ินเพ่ือกำกับดูแล ตรวจสอบ 
ติดตาม ให้คำแนะนำ ปรับปรุงแก้ไขในเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและ
ผลสัมฤทธ์ิตามท่ีกำหนดไว้ พิจารณาอนุมัติ จัดระบบการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนวิเคราะห์ผลดี ผลเสีย ปัญหา 
อุปสรรค เพ่ือให้การสนับสนุนหรือทำการปรับปรุงแก้ไข ควบคุม ดูแล ตรวจสอบและจัดทำรายงานการเงินการบัญชีต่าง ๆ เพ่ือให้
เป็นไปตามแนวทางที่กำหนดไว้อย่างตรงเวลา ควบคุมดูแลการดำเนินการให้มีการชำระภาษีและค่าธรรมเนียมต่าง ๆ อย่างทั่วถึง 
เพ่ือให้สามารถเก็บรายได้ตามเป้าหมายที่ต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ตรวจสอบการเบิกจ่ายวัสดุ ครุภัณฑ์ การจัดซื้อและการ
จัดจ้างเพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมายและมีประสิทธิภาพสูงสุด วิเคราะห์และเสนอข้อมูลทางด้านการคลัง 
การเงิน การบัญชีและการงบประมาณ ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานหรือองค์กรภาครัฐ เอกชน และบุคคลที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิด
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ความร่วมมือหรือบูรณาการงานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิและเป็นประโยชน์ต่อประชาชน และตอบปัญหา ชี้แจง เป็นกรรมการตามภารกิจที่
ได้รับมอบหมาย เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด (อานนท์ มิตรขุนทด, 2567)  
 สรุปได้ว่า ภาครัฐมีเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารการเงิน การคลัง พัสดุ กำหนดนโยบาย และบุคลากรตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการ
บริหารงานที่คำนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชน  
 2. การสร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน  
 มีการเพิ่มศักยภาพในการบริการสาธารณะให้ประชาชนในพ้ืนที่ สร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและ
หน่วยงานภาครัฐที่จะสามารถนำไปใช้เพื่อแก้ไขปัญหาข้อจำกัดในด้านต่าง ๆ เช่น งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ บุคลากร ในการ
จัดทำบริการสาธารณะทีท่ำให้ประหยัดงบประมาณ และทำให้สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดประโยชน์
ได้อย่างสูงสุด จัดทำบริการสาธารณะได้อย่างเท่าเทียมกัน เสมอภาค เกิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ทำให้เกิดแนวทางใหมใ่น
การแก้ไขปัญหา เปิดโอกาสให้ประชาชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการดำเนินการ แสดงความคิดเห็นในการบริหารจัดการพื้นที่  เกิด
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้นำองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่ร่วมมือกัน เป็นการเสริมสร้างบรรยากาศทางการเมืองท้องถ่ินที่ดี และ
ลดความขัดแย้งที่อาจเกิดข้ึน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน, 2567) มกีารว่าจ้างบริการสาธารณะแก่บุคคลภายนอก เพราะการ
ว่าจ้างดังกล่าวช่วยในการรักษาคุณภาพและสร้างความคุ้มค่าด้านงบประมาณ การว่าจ้างมาจากแนวคิดด้านการแข่งขันที่ เป็นสิ่ง
ขับเคลื่อนด้านประสิทธิภาพ การปรับปรุงคุณภาพและนวัตกรรม จัดบริการสาธารณะโดยอาศัยการแข่งขันในตลาดที่ภาคเอกชน
สามารถเข้ามาแข่งขันเสนอจัดบริการสาธารณะต่อท้องถิ่น อีกทั้งยังช่วยในการประหยัดงบประมาณของท้องถิ่นในการจัดบริการ
สาธารณะด้วยตนเองที่อาจมีค่าใช้จ่ายสูงอีกทางหนึ่ง (วุฒิสาร ตันไชย, 2559) การเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ่นตาม
แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ตามกฎหมายองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและกฎหมายที่เก่ียวกับการบริหารราชการส่วนท้องถ่ิน 
มีอิสระในการบริหารการจัด ทำบริการสาธารณะ การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา การเงินและการคลัง และการกำกับ
ดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเท่าท่ีจำเป็นเพ่ือการคุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน การป้องกันการทุจริตและการใช้
จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ (ศิวัช ศรีโภคางกุล และคณะ, 2563) 
 สรุปได้ว่า ภาครัฐมีการจัดทำบริการสาธารณะที่ทำให้ประหยัดงบประมาณ การเสริมสร้างบรรยากาศทางการเมืองท้องถ่ินที่ดี 
รักษาคุณภาพและสร้างความคุ้มค่าด้านงบประมาณ สร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน เสริมสร้างประสิทธิภาพการบริการที่
มีคุณภาพแก่บุคลากร ให้ความสำคัญกับประชาชนผู้มาติดต่อขอรับบริการ มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการให้บริการที่มี
ประสิทธิภาพ  
 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและคลังงบประมาณ เพ่ือช่วย
ลดข้ันตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ ประหยัดค่าใช้จ่าย และไม่เกิดผลเสียหายแก่ภารกิจ การเผยแพร่ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน การนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการให้บริการประชาชนช่วยให้เกิดความรวดเร็วในการให้บริการ อำนวยความสะดวกให้ประชาชน
ต้องมีการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ตามบริบทของแต่ละพื้นที่ เช่น บางพื้นที่อาจมีการ
ให้บริการชำระภาษีผ่านอินเทอร์เน็ต  มีบริการอินเทอร์เน็ตตามสถานที่สาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีผู้ใช้บริการ
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หนาแน่น ดำเนินการตามมาตรการไม่เรียกสำเนาเอกสารที่ทางราชการออกให้จากประชาชน (สำเนาทะเบียนบ้านและสำเนาบัตร
ประจำตัวประชาชน) ในการจัดหาเครื่องอ่านบัตร และนำมาใช้กับงานให้บริการประชาชนเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลและไม่เรียกสำเนา
จากประชาชน เช่น การนำเครื่องอ่านบัตรมาใช้คู่กับระบบสารสนเทศการจัดการฐานข้อมูลเบี้ยยังชีพขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ในการรับลงทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วย มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใช้กับการปฏิบัติงานและ
ขับเคลื่อนภารกิจต่าง ๆ ทั้งการบริหารจัดการภายในองค์กร การบริหารการคลัง และการจัดบริการสาธารณะเพื่อดูแลประชาชน      
มีระบบช่วยคัดแยกประเภทปัญหาให้อัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี Artificial Intelligence (AI) ทำให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องทราบถึง
ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว พร้อมมีข้อมูล และรายละเอียดต่าง ๆ เช่น ภาพถ่าย เพ่ือให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
(คณิตา ราษฎร์นุ้ย, 2563) 
 สรุปได้ว่า ภาครัฐมีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและคลัง
งบประมาณ เพื่อช่วยลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพ ประหยัดค่าใช้จ่าย เสริมสร้างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเงินและการคลัง  
 4. การสนับสนุนพัฒนาบุคลากร  
 มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย โดยการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจ่าย การรับการนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบ
ใบสำคัญ ฎีกางานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จบำนาญเงินอื่น ๆ  งานเกี่ยวกับการจัดทำงบประมาณ ฐานะ
ทางการเงิน การจัดสรรเงินต่าง ๆ การจัดทำบัญชีทุกประเภท ทะเบียนคุมเงินรายได้และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุมการเบิกจ่าย
งานทำงบทดลองประจำเดือน และประจำปี โดยแบ่งส่วนราชการภายในกองคลังตามแผนพัฒนาบุคลากร งานการเงินและบัญชีมี
หน้าท่ีและความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การตรวจสอบหลักฐานใบสำคัญคู่จ่าย งานรับเงิน – จ่ายเงิน งานจัดทำฎีกา
เบิกจ่ายเงิน งานเก็บรักษาเงิน การตรวจเงิน งานทะเบียนคุมการเบิกจ่าย งานขออนุมัติเบิกเงินตัดปีการขอขยายเวลาเบิกจ่ายเงิน 
รายงานเงินคงเหลือประจำวัน ทำรายงานการบัญชีงานงบการเงิน งบทดลอง งบแสดงฐานะ  การเงิน งบทรัพย์สิน งานรวบรวม
ข้อมูลรายละเอียดเก่ียวกับการขอจัดต้ังงบประมาณรายรับ-รายจ่ายประจำปีและงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการพัฒนารายได้มีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ งานพัฒนารายได้งานควบคุมกิจการ
ค้าและค่าปรับงานทะเบียนควบคุม และเสริมสร้างประสิทธิภาพงานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน การจัดหา จัดซื้อ และการเก็บ
รักษา การซ่อมแซมและบำรุงรักษา การทำบัญชีและทะเบียนพัสดุ (คณิตา ราษฎร์นุ้ย, 2563)  
 การเสริมสร้างประสิทธิภาพการจัดระบบงานและอัตรากำลัง และงบประมาณเพื่อให้ปฏิบัติราชการเกิดประสิทธิภาพและ
ความคุ้มค่า สอดคล้องกับภารกิจ ติดตามและประเมินผลงานเพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานและ
บรรลุเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้ ให้คำปรึกษาแนะนำ ปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานให้มีความสามารถและ
สมรรถนะที่เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ จัดรูปแบบ และวางแนวทางการปฏิบัติราชการของบุคลากรในหน่วยงานให้มีความเหมาะสม
และมีความยืดหยุ่นต่อการปฏิบัติงาน  โดยกำหนดหรือมอบอำนาจให้เจ้าหน้าท่ีที่มีลักษณะงานสอดคล้องหรือ เก้ือกูลกัน สามารถ
ปฏิบัติงานแทนกันได้ทุกตำแหน่ง เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดความคล่องตัวและมีความต่อเน่ือง พัฒนาการปฏิบัติงาน ฝึกอบรมหรือ
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ถ่ายทอดความรู ้เพื ่อพัฒนาบุคลากรให้มีความเชี ่ยวชาญและสามารถปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานอย่างยั ่งยืน                      
(อานนท์ มิตรขุนทด, 2567) 
   สรุปได้ว่า ภาครัฐมีการสนับสนุนพัฒนาบุคลากร เสริมสร้างประสิทธิภาพความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการจ่าย การรับการนำส่ง
เงิน การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน โดยแบ่งส่วนราชการภายในกองคลังตามแผนพัฒนาบุคลากร การสนับสนุนพัฒนา
บุคลากร มีการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติงานด้านการเงินและการคลังอย่างต่อเน่ือง ส่งเสริมบุคลากรปฏิบัติงานให้ได้รับการศึกษาใน
ระดับที่สูงข้ึน  
 5. การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
 จัดทำคู่มือปฏิบัติงานด้วยกระบวนการลดข้ันตอนเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการคลัง เพ่ือให้ทราบข้ันตอนการปฏิบัติงานและเป็น
คู่มือสำหรับศึกษาวิธีการปฏิบัติงานภายใต้ข้อบัญญัติ กฎหมาย ระเบียบ คำสั่งที่เกี่ยวข้องให้เป็นแนวทางเดียวกันตามภารกิจหน้าที่
ความรับผิดชอบโดยนำคู่มือการปฏิบัติงานไปเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร ให้ผู้ปฏิบัติงานใช้อ้างอิง ลดความผิดพลาดในการ
ทำงานหรือลดความขัดแย้งที่อาจเกิดจากการปฏิบัติงาน เป็นองค์ความรู้ใช้เป็นเครื่องมือในการฝึกอบรม เป็นเอกสารอ้างอิงในการ
ทำงานและเป็น แหล่งข้อมูลสำหรับผู้สนใจโดยทั่วไป และเพ่ือให้การปฏิบัติงานในปัจจุบันเป็นมาตรฐานเดียวกัน (อานนท์ มิตรขุน
ทด, 2567) 
    สรุปได้ว่า ภาครัฐมีการจัดทำหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเกี่ยวกับการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานการอำนวย
ความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน มีการลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่
จําเป็น ปรับปรุงระบบการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 6. การบริหารจัดการเงินและงบประมาณ  
 มีการเสริมสร้างศักยภาพการพ่ึงตนเองทางการเงินการคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินด้วยการระดมพลังทุกภาคส่วนร่วม
พัฒนาเศรษฐกิจของท้องถ่ิน สร้างความเข้มแข็งการเงินฐานรากในท้องถ่ิน เสริมสร้างประสิทธิภาพการสร้างมาตรการ เพ่ือเป็นฐาน
รายได้แก่ประชาชน ส่งเสริม สนับสนุน ผลิตภัณฑ์จากภูมิปัญญาของท้องถ่ินที่มีศักยภาพในการพัฒนา เป็นสินค้าท่ีสร้างงาน อาชีพ 
รายได้ให้กับท้องถ่ิน โดยการผสานกับส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง ใช้บริบทการทำงานเพ่ือการหนุนเสริม ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ินให้มีความ
เข้มแข็ง สร้างเกณฑ์มาตรฐานความเป็นเลิศทางการเงินการคลังให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือยึดเป็นแนวทางปฏิบัติ และ
สร้างคลังท้องถ่ินด้านการเงินการคลังเข้ามาเป็นผู้ตรวจสอบ ศึกษา เสริมสร้างประสิทธิภาพโดยกระบวนการมีส่วนร่วมเป็นกลไกใน
การประสานการพัฒนาเพื ่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นร่วมสนับสนุน กิจกรรมของสถาบันการเงิน กองทุนสวัสดิการของ
ประชาชนในท้องถ่ินให้มีความเข้มแข็ง มีธรรมาภิบาล และเป็นส่วนเสริมในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของท้องถ่ิน ชุมชน สร้าง
งาน อาชีพ แก่ประชาชน และคุณภาพชีวิตแก่ประชาชนในท้องถ่ิน (กองคลังองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านปง, 2566) เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการบริหารการคลังที่ต้องผ่านหลักการบริหารการเงินการคลังให้เป็นไปตามกฎหมายและระ เบียบที่เกี่ยวข้อง โดยมี
หน่วยงานกลางกำกับดูแลและติดตามผล การบริหารการเงินการคลัง ถือเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารท้องถิ ่น เสริมสร้ าง
ประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณทีถู่กนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ติดตามดูแลการใช้งบประมาณ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ตาม กฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ การควบคุมโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น หน่วยงานตรวจสอบภายใน สำนักงานตรวจ
เงินแผ่นดิน การควบคุมผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชน เสริมสร้างประสิทธิภาพความย่ังยืนทางงบประมาณของ การพ่ึงพารายได้



  
Journal of Social Science for Local Development Rajabhat Mahasarakham University ISSN: 3057-0123 (Online) | 694 

 

Vol.9, No.2 April-June 2025 

 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/soc-rmu 
 

ที่ท้องถ่ินจัดเก็บ มีทรัพยากรเพียงพอสำหรับความต้องการงบประมาณในช่วงเวลาหน่ึง ๆ ของประชาชนที่มีต่อบริการสาธารณะใน
ระดับพ้ืนฐานจะได้รับการตอบสนองอย่างเพียงพอ (วราพงษ์ เศรษฐ์รักษา, 2567)  
 การเสริมสร้างประสิทธิภาพใช้ทรัพยากรและงบประมาณของหน่วยงาน เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบาย พันธกิจและเป็นไปตาม
เป้าหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ติดตาม ตรวจสอบการใช้ทรัพยากรและงบประมาณเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ความคุ้มค่า
และเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนดไว้ ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินการเกี่ยวกับงบประมาณ การเงิน 
การคลังและวัสดุ ครุภัณฑ์ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าและเป็นไปตามเป้าหมายและผลสัมฤทธ์ิที่กำหนด ร่วมหรือวางแผน
และประสานกิจกรรมให้มีการใช้ทรัพยากรของหน่วยงานที่รับผิดชอบทั้งด้านงบประมาณ อาคารสถานที่และอุปกรณ์ในการทำงาน 
เพื่อให้การทำงานเกิดประสิทธิภาพ คุ้มค่าและบรรลุเป้าหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สังกัด  โดยอาจพิจารณานางบ
ประมาณท่ีได้รับจัดสรรมาดำเนินการและใช้จ่ายร่วมกัน เพ่ือให้การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างประสิทธิภาพและประสิทธิภาพผล
สูง (อานนท์ มิตรขุนทด, 2567) 
 สรุปได้ว่า การบริหารจัดการเงินและงบประมาณ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารจัดการเงินและงบประมาณ มีการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพโดยกระบวนการมีส่วนร่วม มีการวางแผนการเงินและการคลังที่มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดกับ
ประชาชน 
 
สรุปผลการวิจัย  
 การวิจัยน้ี ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ ดังน้ี     
       เพื่อศึกษาการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย พบว่า การ
เสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย ผู้วิจัยสามารถจำแนกผลได้ ดังน้ี 
 1. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี คือ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพโดยการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในการจัดซื้อหรือจัดจ้าง ให้ดำเนินการโดยเปิดเผย
และเที ่ยงธรรม พิจารณาถึงความคุ้มค่า คุณภาพ การดูแลรักษาประโยชน์ และผลเสียของประชาชนเป็นสำคัญ เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการบริหารการเงิน การคลัง และการพัสดุ กำหนดนโยบาย มีรายได้ งบประมาณ และบุคลากร  
       2. การสร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน คือ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ่น โดยการจัดทำบริการ
สาธารณะในพื้นที่ได้โดยสมบูรณ์ การประหยัดงบประมาณและทำให้สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิด
ประโยชน์ได้อย่างสูงสุด การจัดทำบริการสาธารณะ กำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งต้องทำเพียงเท่าที่จำเป็นเพื่อการ
คุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินเป็นส่วนรวมการป้องกันการทุจริตและการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึง
ความเหมาะสมและความแตกต่างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
       3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ คือ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินโดยการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและคลังงบประมาณ เพื่อช่วยลดขั้นตอน เพิ่มประสิทธิภาพ 
ประหยัดค่าใช้จ่าย และไม่เกิดผลเสียหายแก่ภารกิจ การเผยแพร่ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้
ในการให้บริการประชาชนช่วยให้เกิดความรวดเร็วในการให้บริการ ถือเป็นการอำนวยความสะดวกให้ประชาชน มีระบบช่วยคัด
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แยกประเภทปัญหาให้อัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี Artificial Intelligence (AI) ทำให้เจ้าหน้าที ่ที ่เกี่ยวข้องทราบถึงปัญหาได้อย่าง
รวดเร็ว พร้อมมีข้อมูล และรายละเอียดต่าง ๆ เช่น ภาพถ่าย ตำแหน่งของปัญหา เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ   
      4. การสนับสนุนพัฒนาบุคลากร คือ การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ิน โดยการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การนำส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกา
งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินบำเหน็จบำนาญ เงินอื่น ๆ เสริมสร้างประสิทธิภาพการพัฒนารายได้มีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานจัดเก็บภาษีอากร ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ เสริมสร้างประสิทธิภาพงานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน  
     5. การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน คือ มีการจัดทำหลักเกณฑ์เก่ียวกับการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวกและ
ตอบสนองความต้องการของประชาชน จัดทำแผนภูมิแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการให้ประชาชนทราบ เสริมสร้าง
ประสิทธิภาพด้วยการมีระบบการรับฟังข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการเงินและการคลัง เสริมสร้างประสิทธิภาพด้วยการลดข้ันตอน
การปฏิบัติงาน งานพัสดุ งานทะเบียนเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์ เสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถิ่นตามแนวคิดการ
จัดการภาครัฐแนวใหม่ด้วยการจัดทำคู่มือปฏิบัติงานจัดทำข้ึนเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานด้านการคลังทราบข้ันตอนการปฏิบัติงานและเป็น
คู่มือสำหรับศึกษาวิธีการปฏิบัติงานภายใต้ข้อบัญญัติ กฎหมาย ระเบียบ คำสั่งที่เกี่ยวข้องให้เป็นแนวทางเดียวกันในการปฏิบัติงาน
ด้านการคลัง ให้ผู้บริหารใช้ในการควบคุม มาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลในการบริหารงานการ
คลังองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 6. การบริหารจัดการเงินและงบประมาณ คือ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถิ่นโดยการเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพ ศักยภาพการพ่ึงตนเองทางการเงินและการคลังด้วยการระดมพลังทุกภาคส่วนร่วมพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถ่ินและ
สร้างความเข้มแข็งการเงินฐานรากในท้องถิ ่นให้เข้มแข็ง  การเสริมสร้างประสิทธิภาพ การสร้างมาตรการ การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณให้สนองความต้องการและแก้ไขปัญหาความต้องการของประชาชนได้ตรงจุด และ
รวดเร็ว การเสริมสร้างประสิทธิภาพการจัดทำแผนการใช้จ่ายเงินรวมขององค์กร ให้หน่วยงานคลังตรวจสอบความต้ องการใช้
งบประมาณ และแหล่งที ่มาของเงินทุกประเภท การเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณที ่ถูกนำไปใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือความย่ังยืนทางงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  
 
การอภิปรายผล  
 การวิจัยน้ี ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังน้ี  
       1. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพโดยการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในการจัดซื้อหรือจัดจ้าง ให้ดำเนินการโดยเปิดเผยและ
เท่ียงธรรม พิจารณาถึงความคุ้มค่า คุณภาพ การดูแลรักษาประโยชน์ และผลเสียของประชาชนเป็นสำคัญ เสริมสร้างประสิทธิภาพ
การบริหารการเงิน การคลัง และการพัสดุ กำหนดนโยบาย มีรายได้ งบประมาณ และบุคลากร ทั้งน้ี การบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ดีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นมีการบริหารงานที่คำนึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า 
สอดคล้องกับจีรนันท์ ยายะวงษ์ และคนอื่น ๆ (2564, บทคัดย่อ) ศึกษาการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ภายใต้การบริหารกิจการ
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บ้านเมืองที่ดี พบว่า การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่มีเป้าหมายเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เพื่อผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ
ของรัฐ เพ่ือประสิทธิภาพและเกิด ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ เพ่ือลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานเกินความจำเป็น เพ่ือปรับปรุง
ภารกิจของส่วน ราชการให้ทันต่อสถานการณ์เพ่ืออำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองต่อความต้องการ และเพ่ือ ติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
          2. การสร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการคลังท้องถิ ่น โดยการจัดทำบริการ
สาธารณะในพื้นที่ได้โดยสมบูรณ์ การประหยัดงบประมาณและทำให้สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิด
ประโยชน์ได้อย่างสูงสุด การจัดทำบริการสาธารณะ กำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งต้องทำเพียงเท่าที่จำเป็นเพื่อการ
คุ้มครองประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินเป็นส่วนรวมการป้องกันการทุจริตและการใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึง
ความเหมาะสมและความแตกต่างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังในการ
สร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ความสำคัญกับประชาชนผู้มาติดต่อขอรับบริการ มีการ
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรของในการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับภิศักด์ิ กัลยาณมิตร (2561, บทคัดย่อ) ศึกษา
แนวทางการบริการสาธารณะเพื่อยกระดับคุณภาพมาตรฐานการบริการที่ดีแก่ประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า 
แนวทางการบริการสาธารณะเพ่ือยกระดับคุณภาพ มาตรฐานการบริการที่ดีแก่ประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจึงควรให้
ความสำคัญกับการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้ันตอนการขอรับบริการแก่ประชาชนได้รับทราบ และยกระดับคุณภาพ มาตรฐานการให้บริการโดยดำเนินการจัดต้ังศูนย์รับบริการ 
ณ จุดเดียว 
 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินโดยการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือโทรคมนาคมตามความเหมาะสมและคลังงบประมาณ เพ่ือช่วยลดข้ันตอน เพ่ิมประสิทธิภาพ ประหยัด
ค่าใช้จ่าย และไม่เกิดผลเสียหายแก่ภารกิจ การเผยแพร่ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน  การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้ในการ
ให้บริการประชาชนช่วยให้เกิดความรวดเร็วในการให้บริการ ถือเป็นการอำนวยความสะดวกให้ประชาชน มีระบบช่วยคัดแยก
ประเภทปัญหาให้อัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี Artificial Intelligence (AI) เพื่อให้สามารถแก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ  
ทั้งนี้การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถิ่นในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีการ
ส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการเงินและการ
คลัง สอดคล้องกับยุวรี ณ เสน (2562, บทคัดย่อ) ศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในประเทศไทย
ในการจัดบริการสาธารณะ พบว่า มีการส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานเข้ารับการอบรมในหน่วยงานที่ มีความรู้ความสามารถ
เฉพาะทาง การกำหนดเป้าหมายและทิศทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน แล ะ
การกำหนดนโยบายการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้ตรงกับความต้องการใช้งานของ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 4. การสนับสนุนพัฒนาบุคลากร มีการเสริมสร้างประสิทธิภาพความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การนำส่งเงิน 
การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบสำคัญ ฎีกางานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน  เงินบำเหน็จ
บำนาญ เงินอื ่น ๆ เสริมสร้างประสิทธิภาพการพัฒนารายได้มีหน้าที่  และความรับผิดชอบเกี ่ยวกับงานจัดเก็บภาษีอากร 
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ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ เสริมสร้างประสิทธิภาพงานพัสดุและทะเบียนทรัพย์สิน ทั้งน้ี องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการเสริมสร้างการ
สนับสนุนพัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติงานการเงินและการคลังท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง อาจมีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ การ
ฝึกอบรม การให้ทุนการศึกษา มีการส่งเสริมให้มีการส่งเสริมให้มีการศึกษาในระดับที่สูงข้ึน มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดู
งาน การสัมมนา การสอนงาน การให้คำปรึกษา สอดคล้องกับอรณิชา โพธ์ิ (2564, บทคัดย่อ) ศึกษาสภาพการพัฒนาบุคลากรใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสู่ความเป็นเลิศ พบว่า มีการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ การฝึกอบรม การให้ทุนการศึกษา มีการส่งเสริมให้
มีการส่งเสริมให้มีการศึกษาในระดับที ่สูงขึ ้น มีการประชุมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การสัมมนา การสอนงาน  การให้
คำปรึกษา การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือช่วยสนับสนุนการทำงาน ได้มี มีงบประมาณเพียงพอสำหรับพัฒนาบุคลากร  
 5. การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินโดยจัดทำหลักเกณฑ์เก่ียวกับการลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานการอำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน จัดทำแผนภูมิแสดงขั ้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัติราชการให้ประชาชนทราบ เสริมสร้างประสิทธิภาพด้วยการมีระบบการรับฟังข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การเงินและการคลัง เสริมสร้างประสิทธิภาพด้วยการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน งานพัสดุ งานทะเบียนเบิกจ่ายวัสดุครุภัณฑ์ ทั้งน้ี 
ปัจจุบันการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถิ่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน                 
การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จําเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น การกระจายอํานาจตัดสินใจ                
การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน มีการปรับปรุงระบบการทํางานของภาคราชการให้มกีาร
จัดระบบราชการอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับกระทรวงมหาดไทย (2563, บทคัดย่อ) กล่าวว่า การบริหารภารกิจขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องลดระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และลดข้ันตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจำเป็น เช่น การพิจารณา การ
สั่ง การอนุญาต การอนุมัติ โดยการกระจายอำนาจการตัดสินใจ เพ่ือให้ประชาชนเกิดความสะดวก รวดเร็ว และลดความเสียหายที่
อาจจะเกิดข้ึนต่อประชาชน อันเน่ืองมาจากความล่าช้า ซึ่งจะต้องมีหลักเกณฑ์การควบคุม ติดตาม กำกับดูแลการใช้อำนาจ ความ
รับผิดชอบของผู้รับมอบอำนาจ และผู้มอบอำนาจเพ่ือให้เกิดความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วย  
 6. การบริหารจัดการเงินและงบประมาณ มีการเสริมสร้างศักยภาพการพ่ึงตนเองทางการเงินและการคลังขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นด้วยการระดมพลังทุกภาคส่วนร่วมพัฒนาเศรษฐกิจของท้องถิ่นและสร้างความเข้มแข็งการเงินฐานรากในท้องถิ่นให้
เข้มแข็ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพ การสร้างมาตรการ การเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณให้สนอง
ความต้องการและแก้ไขปัญหาความต้องการของประชาชนได้ตรงจุด และรวดเร็ว การเส ริมสร้างประสิทธิภาพการบริหาร
งบประมาณท่ีถูกนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือความย่ังยืนทางงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ทั้งน้ี การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ิน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการบริหารจัดการเงินและงบประมาณ โดยมีการวางแผน
การเงินและการคลังอย่างมีประสิทธิภาพก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน สอดคล้องกับอุบลกาญจน์ อมรสิน (2565, 
บทคัดย่อ) ศึกษาการบริหารงบประมาณขององค์การปกครองท้องถิ่น พบว่า องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ความสำคัญกับ
ประสิทธิภาพการบริหารงานคลังให้มาก เพ่ือให้ใช้งบประมาณก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชนให้มากที่สุด 
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ข้อค้นพบ หรือองค์ความรู้ใหม่ 
 องค์ความรู้ใหม่ พบว่า มีการมุ่งเน้นปรับบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีความคล่องตัว โปร่งใส และมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
โดยให้ความสำคัญกับการจัดสรรและใช้จ่ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ มีการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลลัพธ์ การมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชน และการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการบริหารจัดการ ทั้งน้ี ยังส่งเสริมให้ท้องถ่ินมีรายได้เพ่ิมข้ึนผ่าน
การจัดเก็บภาษีที่มีประสิทธิภาพ และการหารายได้จากแหล่งอื่น ๆ เพ่ือลดการพ่ึงพางบประมาณจากส่วนกลาง อันจะนำไปสู่ความ
เข้มแข็งและความย่ังยืนของการคลังท้องถ่ินในระยะยาว โดยเป็นไปตามภายใต้แผนภาพที่ 1 ดังน้ี 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 1 องค์ความรู้การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม ่
ของไทย (ชวดี โกศล และนฤมล อนุสนธ์ิพัฒน์, 2568) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
           1.1 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ควรมีการเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ของไทยเพื ่ออำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองต่อความต้องการ ของประชาชน และมีการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

การเสริมสร้างประสิทธิภาพการเงินและการคลังท้องถ่ินตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ของไทย   

1. การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ม ีการเสร ิมสร้างประสิทธิภาพ 
การบริหารกิจการบ้านเมืองท ี่ดี
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ม ีการบร ิหารงานท ี ่คำน ึ งถึ ง
ประโยชน์สุขของประชาชน 

  2. การสร้างการบริการที่มีคุณภาพ
แก่ประชาชน เสริมสร้างประสิทธิภาพ
การบริการที่มีคุณภาพแก่บุคลากร ให้
ความสำคัญกับประชาชนผู้มาติดต่อ
ขอรับบริการ มีการพัฒนาศักยภาพ
บ ุ คลากร ในก าร ให ้บ ร ิ ก าร ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ 

3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เสร ิมสร ้างการใช ้ เทคโน โลยี
สารสนเทศของบ ุคลากรให ้มี
ความรู ้ความสามารถเพื ่อ เพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้าน
การเงินและการคลัง 

4. การสนับสนุนพัฒนาบุคลากร มี
การพัฒนาบุคลากรปฏิบัติงานด้าน
การเงินและการคลังอย่างต่อเนื่อง 
ส ่งเสร ิมบุคลากรปฏิบัต ิงานให้
ได้รับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 

5. การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน มี
การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่
ไม่จําเป็น ปรับปรุงระบบการทํางาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

6. การบร ิหารจ ั ดการ เ ง ิ นแล ะ

งบประมาณ  ม ี การ เสร ิ มสร ้ า ง

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการเงิน

และงบประมาณ มีการวางแผน

การเงินและการคลังที่มีประสิทธิภาพ 

เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน 



  
Journal of Social Science for Local Development Rajabhat Mahasarakham University ISSN: 3057-0123 (Online) | 699 

 

Vol.9, No.2 April-June 2025 

 

https://so02.tci-thaijo.org/index.php/soc-rmu 
 

  1.2 การสร้างการบริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน ควรมีการยกระดับคุณภาพมาตรฐานการบริการที่ดีแก่ประชาชนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และมีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้ันตอนการขอรับบริการแก่ประชาชนได้รับทราบ  
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลังทีก่่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน 
  2.2 ควรศึกษาคุณภาพมาตรฐานการบริการที่ดีแก่ประชาชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
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