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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์ 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค์ 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค์กับการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ เป็นการวิจัยแบบเชิงปริมาณ     
มีเครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยมีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 336 คน คือ ครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
ที ่มาจากการเลือกแบบเจาะจงทั้งหมด แล้วนำข้อมูลที ่รวบรวมได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเช ิงพรรณนา 
ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยที่มี

ประสิทธิผลต่อการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅= 4.27, S.D.= 
0.49) และ 2) ปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ คือ ปัจจัยด้านผู้
นิเทศ ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ มีอิทธิพลทางบวกต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาและสามารถร่วมกัน
พยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่  .01 โดย
สามารถร่วมกันพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้สูงถึงร้อยละ 79 และเขียน
เป็นสมการพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ในรูปแบบคะแนนดิบ โดยมีสูตร
สมการ คือ Y' = .24 + .42 X3+ .28X1+ .24X4 และรูปแบบคะแนนมาตรฐานโดยมีสูตรสมการ คือ Z’ = .46Z3+ .29Z1+ .26Z4 
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Abstract  
 This research consists purposes were 1. to Effective factors for the implementation of educational 
supervision in School under Nakhon Sawan City Municipality and 2. to relationship between effective factors for           
the implementation of educational supervision and implementation of Educational Supervision in school under 
Nakhon Sawan City Municipality. This is a quantitative research The research instrument is a questionnaire. The sample 
group is 336 teachers in educational institutions under the Nakhon Sawan Municipality who were selected purposively. 
The data collected from the questionnaires were analyzed using descriptive statistics, including percentages, means, 
standard deviations, and stepwise multiple regression analysis. The research results found that 1) the overall rating 
mean of Effective factors for the implementation of educational supervision in school under Nakhon Sawan City 

Municipality were at the high level (x̅= 4.27, S.D.= 0.49) and 2) Effective factors of restrained supervisor factors 
resource factors and supervisee factors positive influenced the implementation of educational supervision and 
could be combined to predict the implementation of educational supervision in school under Nakhon Sawan City 
Municipality significantly at the .01 level with the predicting power of 79 percent. the predicting equation was 
as follows:  Z’ = .46Z3+ .29Z1+ .26Z4  
 
Keywords: Effective Factors, Supervision, Nakhon Sawan City Municipality 
 
บทนำ  
  การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ 
สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุขท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 
เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบ
เศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่างๆทั่วโลกจึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี ่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภ าคและของโลก ควบคู่กับ       
การธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ สำหรับประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพ และ          
ขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู ้ ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงาน  
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, น.1)  
  การจัดการศึกษาของประเทศไทยพบว่า ในทุกระดับยังคงมีปัญหาทั้งในด้านคุณภาพของคนไทยที่ผู้เรียนและผู้สำเร็จการศึกษา
ระดับต่างๆที่ยังมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา คุณลักษณะ และทักษะอยู่ในระดับที่ยังไม่น่าพึงพอใจ และกำลังแรงงานของประเทศที่มี
สมรรถนะไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว         
ระบบบริหารจัดการศึกษาในปัจจุบันก็ยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะรองรับสภาวการณ์การลดลงของประชากรและการเข้าสู่
สังคมสูงวัยอย่างรวดเร็วของประเทศ รวมถึงสภาพสังคมและเศรษฐกิจที ่มีการแข่งขันอย่างเสรีและไร้พรมแดนในกระแส             
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การเปลี่ยนแปลงอย่างก้าวกระโดดและไร้ขีดจำกัดของเทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถเชื่อมทั้งโลกให้เป็นหนึ่งเดียว การเร่งปฏิรูป
การศึกษาตามแนวทางการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตร์ชาติ และการขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ยุค 4.0 จึงเป็นทางออกสำคัญของ     
การจัดการศึกษาเพื่อให้ประชาชนได้รับโอกาสในการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ สามารถพัฒนาศักย ภาพ และ              
ขีดความสามารถให้เต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2560, น.75) การจัดการศึกษาใน
ปัจจุบันจึงต้องมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้ได้ทั้งความรู้และทักษะที่จำเป็นต้องใช้
ในการดำรงชีวิต การประกอบอาชีพ ดังนั ้นระบบการศึกษาจึงจำเป็นต้องปรับเปลี ่ยนหลักสูตร วิธีการจัดการเรียนการสอน         
การพัฒนาและเตรียมความพร้อมของครู การผลิตครูใหม่ที่มีสมรรถนะสูงตามมาตรฐานวิชาชีพ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2560, น.16) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมบางมาตราของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยกำหนดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของการศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษาประกอบด้วย ระบบประกันคุณภาพภายในและระบบประกัน
คุณภาพภายนอก การประกันคุณภาพภายในหมายถึง ระบบการประเมินผล และการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาจากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2565, น.90-91) การนิเทศ
การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการพัฒนาคุณภาพของครูและเป็นกระบวนการร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
ผู้นิเทศกับครูผู้รับการนิเทศทีจ่ะเป็นตัวช่วยวิธีหนึ่งในการกระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาและช่วยเหลือครู  ให้เกิดการพัฒนา
สมรรถนะการจัดการเรียนการสอนของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด มีความทันยุคทันสมัยอยู่เสมอและสามารถตอบสนอง
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้ (สถาพร สมอุทัย, 2565, น.275)  
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่ดูแล จัดทำบริการ
สาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น รวมทั้งให้การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา   
ให้แก่ประชาชนในท้องถิ่น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)      
พ.ศ. 2553 ได้กำหนดไว้ว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพร้อม      
ความเหมาะสม และความต้องการภายในท้องถ่ิน พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 มาตรา 16 มาตรา 17 และมาตรา 18 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบด้วย เทศบาล เมืองพัทยา 
องค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) องค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) และกรุงเทพมหานคร มีอำนาจหน้าที่ในการจัดระบบ        
การบริการสาธารณะด้านการศึกษาเพ่ือเกิดประโยชน์แก่ประชาชนในเขตท้องถ่ินที่รับผิดชอบของตนตามบทบาทหน้าที่ที่มีอยู่และ             
จากการถ่ายโอนภารกิจที่ได้รับมอบหมาย (สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข และสำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข, 
2560, น.33) การกระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นการมุ่งเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถ่ิน และ
เป็นการดึงความเป็นท้องถ่ินออกมาบริหารจัดการไม่ว่าจะเป็นจุดเด่น อัตลักษณ์ หรือแม้แต่จุดด้อย และปัญหาต่างๆในพ้ืนที่ทำให้
รัฐสามารถเติมเต็มส่วนที่บกพร่องหรือความไม่เท่าเทียมให้พื้นที่ต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสมโดยเฉพาะด้านการศึกษา (นันทิยา สัตยวา
ที และรตา อนุตตรังกูร, 2565, น.244-245) สถานศึกษาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กระทรวงมหาดไทยมีศึกษานิเทศก์   
โดยตำแหน่งจำนวนจำกัด ไม่สามารถปฏิบัติการนิเทศการศึกษาได้ตามความต้องการของสถานศึกษาต่าง ๆ ได้อย่างครบถ้วนและ
ทั่วถึง ประกอบกับสภาพปัญหาและความต้องการของสถานศึกษาในแต่ละแห่งแตกต่างกันตามบริบทของพื้นที่ จึงเป็นไปได้ยาก     
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ที่ศึกษานิเทศก์ซึ่งอยู่ภายนอกสถานศึกษาจะเข้าใจสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษาแต่ละแห่งหรือแต่ละ
พ้ืนที่ได้ และในปัจจุบันสถานศึกษาแต่ละแห่งมีบุคลากรส่วนหน่ึงที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี รวมทั้ง
เป็นผู้รู้และเข้าใจสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของสถานศึกษาและชุมชน (พรรณมาศ พรมพิลา และประเสริฐ อินทร์รักษ์, 
2554, น.30) เทศบาลนครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นชุมชนเมืองขนาดใหญ่ประเภทหนึ่ง และเป็นองค์กรภาครัฐที่อยู่
ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดจึงได้รับทราบปัญหาและความต้องการด้านต่าง ๆ ของประชาชนในพื้นที่ได้มากที่สุด และเป็นด่าน
แรกที่จะช่วยดำเนินการแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพของครู รวมทั้งมีความพร้อมในทุกๆด้านมากกว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน   
ในระดับอื่น ๆ เป็นต้นว่าทรัพยากรในการบริหารจัดการศึกษาซึ่งได้แก่ การมีงบประมาณสนับสนุน มีพ้ืนที่ มีบุคลากร มีหน่วยงาน
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และมีชุมชนสนับสนุนการดำเนินงานจึงเห็นได้ว่า เทศบาลนครนครสวรรค์มีศักยภาพเพียงพอในการพัฒนา
คุณภาพการนิเทศการศึกษา  
  ดังนั้น จากภูมิหลังที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษา       
ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะทำให้ครูผู ้รับการนิเทศการศึกษาเกิดการพัฒนาสมรรถนะตนเอง สมรรถนะวิชาชีพ และมีผลงานที่มี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร รวมทั้งการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าต่อสังคมและ
ประเทศชาติต่อไปในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
  2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีประสิทธิผลกับการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค์ 
 
การบททวนวรรณกรรม  
  การศึกษาปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ผู้วิจัยได้ค้นคว้าตำรา 
วารสาร เอกสารทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา ผู้วิจัยขอนำเสนอตามลำดับ ดังน้ี 
   1. ความหมายของการนิเทศการศึกษา จากการศึกษาวรรณกรรมและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ
การนิเทศการศึกษา กล่าวถึงว่าความหมายของการนิเทศแตกต่างกันขึ ้นอยู่กับวิวัฒนาการการศึกษา จุดมุ่งหมาย แนวทางการจัด
การศึกษาในแต่ละยุคแต่ละสมัย รวมทั้งพื้นฐานความเชื่อของนักวิชาการแต่ละคน อย่างไรก็ตามสามารถสรุปความหมายของการนิเทศ
การศึกษาได้ว่าการนิเทศการศึกษา (Educational Supervision) เป็นการดำเนินงานเพื่อพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของผู้เรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา และเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยเหลือ สนับสนุนกระบวนการบริหารและ
กระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของประเทศ โดยอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ    
ในการส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ ครูผู้รับการนิเทศให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน การปฏิบัติงาน โดยการเพิ่มสมรรถนะ        
ที่เหมาะสมกับสภาพและบริบทของนักเรียน โรงเรียน ชั้นเรียนขนาดของโรงเรียน รวมทั้งสภาพของชุมชน เพื่อให้เกิดการพัฒนา
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ความเจริญงอกงามทางวิชาชีพทางการศึกษา ให้รู้จักเลือกและใช้วัสดุอุปกรณ์การสอน ปรับปรุงหลักสูตรและเลือกเน้ือหาสาระที่จะ
นำมาสอน พัฒนาและปรับปรุงวิธีการสอนและการประเมินผลการสอน ซึ่งเป็น (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2562, น.2; 
ชุมศักด์ิ อินทร์รักษ์ และรมย์รัมภา ณัฐธัญอติรุจ, 2563, น.1; เก็จกนก เอื้อวงศ์, 2565, น.11;  และสถาพร สมอุทัย, 2565, น.278)  
  2. หลักการการนิเทศการศึกษา การนิเทศการศึกษาเป็นการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ดังน้ันผู้ที่ทำหน้าที่
นิเทศการศึกษาต้องคำนึงถึงหลักการนิเทศการศึกษาที่ถูกต้องเหมาะสมด้วย เพราะการนิเทศการศึกษามีจุดหมายเพ่ือมุ่งพัฒนางานและ
พัฒนาประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรในองค์กรให้สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของตนเองและขององค์กร ซึ่งหลักการการนิเทศ
การศึกษามีดังน้ี (เก็จกนก เอื้อวงศ์, 2565, น.16-17) 
   2.1 หลักของการมุ่งประโยชน์เพ่ือการพัฒนาครูเป็นสำคัญ เน่ืองมาจากครูเป็นหัวใจของพัฒนาการเรียนการสอนเป็นผู้ที่มี
บทบาทโดยตรงในการกำหนดสิ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลง และการปรับปรุงแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนของตนเอง หากการนิเทศ
การศึกษาไม่มุ่งเน้นเพื่อการพัฒนาครูอย่างแท้จริงแต่เป็นการดำเนินการเพื่อให้ครบขั้นตอนหรือกระบวนการทางการบริหารหรือ
การประเมินเพ่ือหาคำตอบเชิงนโยบาย การนิเทศการศึกษาก็จะไม่เกิดประโยชน์และคุณค่าต่อการพัฒนาครูและการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
   2.2 หลักแห่งความร่วมมือของผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครู การนิเทศการศึกษาไม่สามารถดำเนินการให้สำเร็จได้ โดย
ผู้บริหารหรือผู้นิเทศแต่ฝ่ายเดียว ทั้งนี้เพราะการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการทำงานร่วมกันของผู้บริหาร ผู้นิเทศ ครู หรือ
ผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ซึ่งเป็นความร่วมมือที่ฝ่ายต่าง ๆ จะต้องเห็นพ้องต้องกันเพื่อมุ่งมั่นในการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาการเรียน 
การสอนโดยใช้กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการเรียนรู้ร่วมกันในฐานะเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 
   2.3 หลักของการสร้างสัมพันธภาพบนความเท่าเทียมและการยอมรับซึ่งกันและกัน การนิเทศการศึกษาเน้นบรรยากาศ
แห่งความเป็นประชาธิปไตย ซึ่งหมายถึงการเคารพในความคิดเห็นของคนอื่น การยอมรับซึ่งกันและกันและยอมรับความแตกต่าง
ของบุคคลอย่างแท้จริงซึ่งจะทำให้เกิดสัมพันธภาพบนความเท่าเทียมที่จะไม่ใช่การแสดงออกว่าอยู่เหนืออีกฝ่ายหน่ึง ลักษณะน้ีถือ
เป็นการทำงานแบบเพ่ือนร่วมวิชาชีพ 
   2.4 หลักของความเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง การนิเทศการศึกษาจะประสบความสำเร็จต้องยึดถือหลักแห่งการ
ทำงานเป็นระบบที่ต้องมีการวางแผนการทำงาน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงแก้ไข ทั้งในส่วนของ
ผู้นิเทศที่ต้องมีการวางระบบการนิเทศมีการดำเนินการอย่างต่อเน่ืองสม่ำเสมอ และในส่วนของครูผู้สอนที่มีความต้องการการนิเทศ 
เพ่ือวางแผนการจัดการเรียนรู้และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองเช่นกัน 
   2.5 หลักของความยืดหยุ่นให้อิสระในการพัฒนาตนเอง การมีแบบแผนการนิเทศตายตัว และใช้การบีบบังคับ กำหนดให้
ครูปฏิบัติตามแนวทางที่ผู้นิเทศต้องการจะไม่นำไปสู่ความสำเร็จในการนิเทศ ทั้งน้ีเพราะการนิเทศการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด
คือ การส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาและใช้ศักยภาพของตนเองเพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน ดังนั้นในการนิเทศการศึกษาจึงมีความยืดหยุ่น
และให้อิสระแก่ครูจึงเป็นหลักการที่มีความสำคัญเพื่อให้ครูสามารถมีอิสระและมีโอกาสเลือกที่จะพัฒนาตนให้สอดคล้องกับ           
ความต้องการของครูอย่างแท้จริง 
 3. ระบบการนิเทศ ระบบการนิเทศในสถานศึกษาเป็นองค์ประกอบที่แสดงถึงกลไกหรือกระบวนการในการปฏิบัติงานร่วมกัน
ของบุคลากรในสถานศึกษาที่มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาครูในสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ และเจตคติที่ดีในการปฏิบัติงานซึ่ง
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ส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ระบบการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษามีองค์ประกอบสำคัญคือ ปัจจัยนําเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต ข้อมูลย้อนกลับ และสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี (เก็จกนก เอื้อวงศ์, 2565, น.25) 
   3.1 ปัจจัยนําเข้า หมายถึง สิ่งที่ใช้ในการดําเนินงานตามระบบการนิเทศการศึกษา ได้แก่ หลักการแนวคิดของการนิเทศ
การศึกษา บุคลากรทางการนิเทศการศึกษา ผู้รับการนิเทศการศึกษา รวมทั้งปัจจัยสนับสนุนการนิเทศการศึกษาอื่น ๆ เช่น สื่อ วัสดุ
อุปกรณ์ และงบประมาณ  
   3.2 กระบวนการ การดำเนินการนิเทศงานให้ประสบผลสำเร็จเป็นตามเป้าหมายที่วางไว้จำเป็นต้องมีขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานที่เรียกว่า “กระบวนการนิเทศการศึกษา” เน่ืองจากกระบวนการเป็นเทคนิควิธีในการทำงานที่แตกต่างกันของแต่ละคน
เพื่อให้แต่ละคนช่วยเหลือตนเองในการทำงาน กระบวนการนิเทศการศึกษาจะแสดงถึงขั้นตอน กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
กระบวนการการนิเทศการศึกษาของแฮริส (Harris, 1985) แบ่งกระบวนการออกเป็น 6 ขั้นตอน คือ 1) การประเมินสภาพการ
ทำงาน (Assessing) 2) การจัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing) 3) การออกแบบวิธีการทำงาน (Designing) 4) การจัดสรร
ทรัพยากร (Allocating Resources) 5) การประสานงาน (Coordinating) และ (6) การอำนวยการ (Directing) สำหรับกิจกรรม  
การนิเทศการศึกษาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กิจกรรมที่ผู้นิเทศเป็นผู้ปฏิบัติเป็นกิจกรรมหลักที่ผู้นิเทศใช้สำหรับการให้ความรู้แก่ผู้รับ
การนิเทศ หรือทำการตรวจสอบข้อมูลเก่ียวกับผู้รับการนิเทศเพ่ือประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้รับการนิทศให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการนิเทศการศึกษาที่ได้กำหนดไว้ ซึ ่งประกอบด้วย กิจกรรมการบรรยาย การสังเกตการสอนในชั้นเรียน การสัมภาษณ์         
การบันทึกข้อมูล การจัดทำเครื่องมือและแบบทดสอบ 2) กิจกรรมที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศทำร่วมกัน ได้แก่ การประชุม         
การระดมสมอง และการอภิปราย 3) กิจกรรมสำหรับผู้รับการนิเทศเป็นกิจกรรมที่เน้นบทบาทของผู้รับการนิเทศทีต้่องเป็นผู้กระทำ
หรือปฏิบัติตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้แก่ การฟัง การดู การอ่าน การเย่ียมเยือน การไปทัศนศึกษา บทบาทสมมติ และการปฏิบัติ
ตามคำแนะนำ 
   3.3 ผลผลิต หมายถึง ผลที่เกิดข้ึนกับครูอันเน่ืองมาจากการนิเทศการศึกษาซึ่งได้แก่ ครูมีเจตคติที่ดีต่อการนิเทศการศึกษา
และ มีเจตติที่ดีต่อวิชาชีพครูและการจัดการเรียนการสอน ครูมีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้สูงข้ึน มีความเชื่อมั่นใน
การปฏิบัติงาน ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน มีทักษะการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ตลอดจน ขวัญและกำลังใจในการ
ปฏิบัติงานมีสูงข้ึน 
   3.4 ข้อมูลย้อนกลับ หมายถึง กลไกการกำกับ ติตตามและประมินผลการนิเทศการศึกษา ซึ่งผู้บริหารหรือผู้นิเทศจะต้อง
จัดระบบไว้ชัดเจน เพื่อให้การดำเนินการเป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้ ตลอดจนจัดทำการประเมินผลการดำเนินงานอย่างเป็น
ระบบ มีการประเมินผลที่เกิดขึ้นกับคุณภาพการปฏิบัติงานของครู รวมทั้งประเมินตัวระบบและกระบวนการดำเนินการนิเทศ 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับในการพัฒนาปรับปรุงการดำเนินการนิเทศการศึกษาให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
    3.5 สภาพแวดล้อมภายนอก หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่สำคัญของระบบการนิเทศการศึกษาที่ผู ้บริหารควร
คำนึงถึงคือ ความต้องการหรือความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องต่อการจัดการศึกษา  ได้แก่ ผู้ปกครอง ชุมชน รวมทั้งสภาพแวดลอ้ม      
ที ่เกี ่ยวกับกฎหมาย ระเบียบ นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด สภาพทางเศรษฐกิจและสังคม และระบบการนิเทศการศึกษา         
ในสถานศึกษา 
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  4. ปัจจัยความสำเร็จของการนิเทศการศึกษา กลิคแมน, กอร์ดอน และรอสส์-กอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-
Cordon, 2018, p.235-236) กล่าวถึงสาเหตุของการพัฒนาครูที่ไม่ประสบผลสำเร็จ 4 ประการ ได้แก่ 1) มีการวางแผน ที่ไม่ดีพอ 
การกำหนดเป้าหมายของการพัฒนาไม่ได้มาจากความต้องการของครูอย่างแท้จริง 2 มีการพัฒนาท่ีไม่หมาะสม ได้แก่ การจัดการ
อบรมที่ไม่มีคุณภาพ หรือมีสาระที่อบรมไม่ตรงกับงานของครู 3) มีการสนับสนุนที่ไม่พอเพียง เช่น ไม่มีการสนับสนุนงบประมาณ  
ในการจัดหาหรือจัดทำสื่อ การเรียนรู้ และ 4) มีการประเมินผลการพัฒนาที่ไม่มีคุณภาพ ผู้เข้ารับการพัฒนาให้ข้อมูลไม่ตรงตาม
ความจริง หรือแบบสอบถามมีข้อความที่กำกวมทำให้ผู้ตอบไม่สามารถตอบได้ทำให้ผลการประเมินไม่ตรงตามความจริง ทั้ง 4 ประการน้ี
สะท้อนให้เห็นปัจจัยความสำเร็จของการนิเทศการศึกษาซึ่งเป็นหัวใจหลักของการพัฒนาครู  การนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา    
เป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อน และมีปัจจัยที่เข้าไปเกี่ยวข้องมากมาย การดำเนินการให้ประสบความสำเร็จจึงมีหลายปัจจัย   
จากการประมวลองค์ความรู้เก่ียวกับการนิเทศการศึกษาและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยในการส่งเสริมสนับสนุนให้การนิเทศการศึกษา
ประสบความสำเร็จ จึงสรุปปัจจัยความสำเร็จในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาให้มีคุณภาพเป็นปัจจัยที่ประกอบด้วยปัจจัยที่
เก่ียวข้องกับปัจจัยนำเข้า ทั้งในส่วนที่เป็นหลักการแนวคิด ปัจจัยด้านบุคลากร โดยเฉพาะผู้บริหารซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญย่ิงและ
ปัจจัยด้านครูซึ่งเป็นทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ รวมทั้งปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการดำเนินการต่ าง ๆ ทั้งในด้านการจัด
โครงสร้างองค์การการดำเนินการตามกระบวนการนิเทศ และการจัดบรรยากาศที่ เป็นมิตรและการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์การ 
นอกจากนั้นยังมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมภายนอกที่เกี่ยวกับการสร้างเครือข่ายการนิเทศ การสนับสนุนจากการนิเทศ
ภายนอก และการส่งเสริมจากสถาบันอุดมศึกษา ทั้งน้ี การดำเนินการนิเทศการศึกษาทั้งหมดนี้ผู้นิเทศต้องวางแผนอย่างเป็นระบบ
เพ่ือที่จะหลอมรวมเป้าหมายการพัฒนาครูผู้รับการนิเทศแต่ละคนให้สอดคล้องเป็นเป้าหมายเดียวกันกับเป้าหมายของสถานศึกษาและ
เป้าหมายของชุมชนให้เป็นหนึ่งเดียวกันผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนจะเป็นไปตามระดับคุณภาพเป้าหมายที่กำหนดไว้ตามมาตรฐาน      
การจัดการศึกษาความสำเร็จของสถานศึกษาในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพได้นั้นเป็นผลมาจากการปฏิบัติภารงานการนิเทศ
การศึกษาซึ่งต้องมีปัจจัยสำคัญ ได้แก่ ตัวผู้นิเทศซึ่งอาจ อาทิ ผู้บริหาร หัวหน้าวิชาการ หัวหน้าสายงาน หรือครูผู้สอนอื่นที่ได้รับ
มอบหมายที่ต้องมีคุณสมบัติพ้ืนฐานที่จำเป็น (Pre-Requisites) ของผู้นิเทศประกอบด้วย 3 ประการ ดังน้ี 
  1. มีองค์ความรู้ (Knowledge) ผู้นิเทศจำเป็นต้องมีความรู้เกี่ยวกับข้อมูลของผู้รับการนิเทศ บริบทของผู้รับการนิเทศและ
สถานศึกษา ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องที่จะนิเทศ การพัฒนาครู และหลักการในการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ รวมทั้งแนวปฏิบัตใิน
การนิเทศการศึกษาซึ่งเป็นทางเลือกใหม่ๆ ท่ีไม่เคยปฏิบัติมาก่อน 
  2. มีทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal Skills) ผู้นิเทศต้องเข้าใจว่าพฤติกรรมการปฏิบัติงานของตนจะส่งผลกระทบ
ต่อครูผู้รับการนิเทศ ทักษะน้ีจะสามารถนำมาใช้เพ่ือการสนับสนุนให้เกิดสัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
  3. มีทักษะเชิงเทคนิค (Technical Skills) ได้แก่ ทักษะในการสังเกต การวางแผน ทักษะการประเมิน ทักษะการนำผลการ
นิเทศไปใช้และทักษะการประเมินเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน  
   นอกจากน้ี การกำกับ ติดตาม และประเมินผลเพ่ือการพัฒนาการนิเทศอย่างต่อเน่ืองถือเป็นกลไกสำคัญในการดำเนินการเพ่ือ
เป็นหลักประกันว่าได้มีการดำเนินการตามแผนที่ได้กำหนดไว้ และเพ่ือให้ได้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการตัดสินใจปรับปรุงในการ
ดำเนินการนิเทศให้เกิดคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (Glickman, Gordon and Rass-Gordon, 2013, p.9-10; เก็จกนก เอื้อวงศ์, 
2555, น.16-17; และคณาพร คมสัน, 2564, น.83)  
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วิธีการดำเนินการวิจัย   
 การวิจัยครั้งน้ี เป็นการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี           
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้แก่ ประกอบด้วย 
  1.1 ประชากร ได้แก่ ครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ ปีการศึกษา 2567 จำนวน 336 คน (เทศบาลนคร
นครสวรรค์, 2567, น.17-20) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชากรครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ทั้งหมด จำนวน 336 คน ที่มาจากการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
 2. เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วน
บุคคลมีลักษณะเป็นแบบเลือกตอบเป็นข้อมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน อายุงาน และตำแหน่งงาน ส่วนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ ได้แก่ 1) 
ปัจจัยด้านทรัพยากร 2) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 3) ปัจจัยด้านผู้นิเทศ 4) ปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ ลักษณะเป็นแบบมาตรประเมิน
ค่า (Rating Scale) โดยการใช้มาตราส่วนแบบลิคเคอร์ท (Likert Scale) กำหนดระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการ
ดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ลักษณะเป็นแบบมาตรประเมินค่า (Rating Scale) โดยการใช้
มาตราส่วนแบบลิคเคอร์ท (Likert Scale) กำหนดระดับคะแนนเป็น 5 ระดับ ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามมาหาคุณภาพของเครื่องมือ 
ได้แก่ 1) นำแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหาโดยการหาค่าความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์กับข้อคำถาม (Index of Item–Objective Congruence: IOC) (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564, น.166) และดำเนินการปรังปรุง
แก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญพบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 1 และ 2) การนำไปทดลองใช้เครื่องมือกับประชากรที่ไม่ใช ่กลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 ชุด ซึ่งผลการประเมินมีค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.42-0.84 และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธี
ของ Cronbach (1951, p.274; อ้างในพิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2564, น.172) ซึ่งผลการประเมินค่าความเชื่อมั่น 0.95 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเก็บรวบรวมจากข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เป็นใช้แบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 323 ชุด จากทัง้หมด 336 ชุด คิดเป็นร้อยละ 96.13  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อ  
การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที ่มี
ประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple regression analysis)  
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ผลการวิจัย  
  การวิจัยน้ี ผู้วิจัยสามารถจำแนกผลการวิจัยได้ ดังน้ี  
   1. การศึกษาปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
  ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนคร
นครสวรรค์ ผลการวิจัยสามารถจำแนกผลตามตารางที่ 1 ดังน้ี 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัด เทศบาล
นครนครสวรรค์ N = 323  

ตัวแปร x̅ S.D. ลำดับความคิดเห็น ลำดับ 

ด้านที่ 1 ปัจจัยด้านทรัพยากร   มาก 4 
ด้านที่ 2 ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม   มาก 3 
ด้านที่ 3 ปัจจัยด้านผู้นิเทศ   มาก 2 
ด้านที่ 4 ปัจจัยด้านผู้รับนิเทศ   มาก 1 

ภาพรวม 4.27 0.49 มาก  
 จากตารางที่ 1 พบว่า ปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅= 4.27, S.D.= 0.49) และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก คือ ปัจจัยด้านผู้รับการ

นิเทศ (x̅= 4.38, S.D.= 0.57) ปัจจัยด้านผู้นิเทศ (x̅= 4.31, S.D.= 0.56) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม (x̅= 4.27, S.D.= 0.57) และปัจจัย

ด้านทรัพยากร (x̅= 4.11, S.D.= 0.54) ตามลำดับ 
  2. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีประสิทธิผลกับการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล
นครนครสวรรค์ 
 ผลการวิจัยพบว่า การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที ่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษา กับการ
ดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ ผู้วิจัยสามารถจำแนกผลตามตารางที่ 2 ดังน้ี 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
โดยมีปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาเป็นตัวแปรอิสระ 

ตัวแปร ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 3 

ค่าคงที่   B (β) .89** .48** .24* 

X3      .78 (.84) ** .62 (.67) ** .42 (.46) ** 
X3 X1 
X3 X1 X4 

 .27 (.28) ** .28 (.29) ** 
.24 (.26) ** 

R2 .71 .76 .79 
Adj.R2 .71 .76 .78 
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SE of Estimate .28 .26 .24 
F 783.71 64.66 40.37 
Sig.F .00 .00 .00 

** p<. 01, * p<. 05 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์    
มี 3 ด้าน คือ ปัจจัยด้านผู้นิเทศ (X3) ปัจจัยด้านทรัพยากร (X1) และปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ (X4) ที่มีผลต่อการดำเนินการนิเทศ
การศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่.01 กล่าวคือ เมื่อปัจจัยทั้งสามด้านเพิ่มข้ึน        
มีผลทำให้ระดับการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ เพิ ่มขึ ้นด้วย และสามารถร่วมกัน
พยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ ได้สูงถึงร้อยละ 79 และเขียนเป็นสมการ
พยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ในรูปแบบคะแนนดิบ โดยมีสูตรสมการ คือ    
Y' = .24 + .42 X3+ .28X1+ .24X4 และรูปแบบคะแนนมาตรฐานโดยมีสูตรสมการ คือ Z’ = .46Z3+ .29Z1+ .26Z4 
 
สรุปผลการวิจัย  
 การวิจัยน้ี ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ ดังน้ี     
 1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
พบว่า ปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅= 4.27, S.D.= 0.49) และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก คือ ปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ (x̅= 4.38, S.D.= 

0.57) ปัจจัยด้านผู ้นิเทศ (x̅= 4.31, S.D.= 0.56) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม (x̅= 4.27, S.D.= 0.57) และปัจจัยด้านทรัพยากร            

(x̅= 4.11, S.D.= 0.54) ตามลำดับ 
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษากับการดำเนินการนิเทศ
การศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์  พบว่า ปัจจัยที ่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษา               
ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์มี 3 ด้าน คือ ปัจจัยด้านผู้นิเทศ (X3) ปัจจัยด้านทรัพยากร (X1) และปัจจัยด้านผู้รับการ
นิเทศ (X4) ที่มีผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 
กล่าวคือ เมื่อปัจจัยทั้งสามด้านเพ่ิมข้ึน มีผลทำให้ระดับการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์
เพ่ิมข้ึนด้วย และสามารถร่วมกันพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้สูงถึงร้อย
ละ 79 และเขียนเป็นสมการพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ในรูปแบบคะแนน
ดิบ โดยมีสูตรสมการ คือ Y' = .24 + .42 X3+ .28X1+ .24X4 และรูปแบบคะแนนมาตรฐานโดยมีสูตรสมการ คือ Z’ = .46Z3+ 
.29Z1+ .26Z4 
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การอภิปรายผล 
 การวิจัยน้ี ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังน้ี  
 1. ผลการวิเคราะห์ระดับปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ 
พบว่า ปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื ่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากคือ ปัจจัยด้านผู ้ร ับการนิเทศ ปัจจัยด้านผู ้นิเทศ ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อม และปัจจัยด้านทรัพยากร ตามลำดับ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่า การนิเทศการศึกษา       
มีจุดประสงค์เพื ่อพัฒนาคุณภาพของผู ้เรียนโดยผ่านการพัฒนาคุณภาพของครูซึ่ งการดำเนินการนิเทศการศึกษาจะประสบ
ความสำเร็จได้นั้นต้องอาศัย ความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศที่อยู่บนพื้นฐานของความพร้อมของทั้งสองฝ่าย ได้แก่ 
ผู้รับการนิเทศต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักเห็นประโยชน์และคุณค่าของการนิเทศโดยการเปิดใจที่จะรับการนิเทศ      
เข้าร่วมกิจกรรมการนิเทศ พัฒนาการปฏิบัติงานให้เป็นระบบ คิดค้นนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานของตนให้ก้าวหน้า        
อย่างต่อเน่ือง และมีความสุขกับผลสำเร็จจากการปฏิบัติงาน สำหรับผู้นิเทศซึ่งเป็นเพ่ือร่วมวิชาชีพแล้วยังเปรียบเหมือนครูของครู
จึงต้องมีภาวะผู้นำทีส่ร้างสรรค์ มีความรู้ มคีวามสามารถ มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองสม่ำเสมอ และมีผลงานในระดับมาตรฐาน
เพื่อกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ผู้ร ับการนิเทศในการปรับปรุงและพัฒนางานโดยการเสริมพลังอำนาจเชิงบวกอันจะ
ก่อให้เกิดพลังร่วมในการทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ นอกจากน้ี สิ่งที่จำเป็นต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาที่จะช่วย
เอ้ืออำนวยให้ความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเป็นไปอย่างราบรื่นจนประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ ได้แก่ 
ปัจจัยด้านทรัพยากร เช่น งบประมาณ สื่อการนิเทศ แหล่งเรียนรู้ นวัตกรรมการเรียนการสอน และแหล่งสนับสนุนการพัฒนาครู 
และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม เช่น บรรยากาศของสถานศึกษาที่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศซึ่งจะ
สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือในการทำงานเป็นทีม การแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมในการทำงานแบบคุณภาพที่มีความคิด ความเชื่อ และวิถีการปฏิบัติงานมุ่งสู่คุณภาพ สิ่งเหล่าน้ีผู้บริหารจะต้องจัดเตรียม
เพื่อส่งเสริมให้มีความพร้อมก็จะช่วยในการส่งเสริมให้การนิเทศการศึกษาบรรลุผลสำเร็จได้ ซึ่งสอดคล้องกับธัชชัย จิ ตรนันท์ 
(2562, น.73-74) ศ ึกษาเร ื ่องปัจจัยที ่ส ่งผลต่อผลการดำเนินงานการนิเทศภายในของสถานศึกษาในเขตจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อผลการดำเนินงานการนิเทศภายในของสถานศึกษาในเขตจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าปัจจัยด้านทรัพยากร ปัจจัยด้านบุคลากรอยู่ในระดับ
มาก และบุญสุพร เพ็งทา (2565, น.177) ศึกษาเรื่องรูปแบบการนิเทศงานในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พบว่า 
องค์ประกอบหนึ่งของการนิเทศการศึกษา ได้แก่ ความพร้อมของผู ้นิเทศและผู้รับการนิเทศ สอดคล้องกับนูราห์ โมฮัมหมัด         
อับดุลลอฮ์ อะลาซซัม และอิหม่ามโมฮัมหมัด (Nourah Mohammad Abdullah Alazzam and Imam Mohammad, 2022,    
p.398-399) ศึกษาเรื่องการนิเทศการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในซาอุดิอาระเบีย ปี 2030 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศ
การศึกษา ได้แก่ ด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดการ ด้านเทคโนโลยี ด้านสภาพแวดล้อม และด้านผู้นิเทศ ซึ่งปัจจัยดังกล่าวน้ี
กระทรวงศึกษาธิการจะต้องให้ความสำคัญและต้องลงทุนกับเรื่องน้ีให้มากยิ่งขึ้นด้วยการจัดหลักสูตรอบรมให้มากขึ้น และการ
ประชุมเพ่ือให้ผู้นิเทศการศึกษาสามารถพัฒนาตนเองให้มีความมั่นใจในการให้คำแนะนำและช่วยเหลือครูเพ่ือนำไปสู่เป้าหมายการ
พัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
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  2. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษากับการดำเนินการ
นิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ พบว่า ตัวแปรปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษา
ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์มเีพียง 3 ด้าน คือ ปัจจัยด้านผู้นิเทศ ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ     
มีอิทธิพลทางบวกต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาและสามารถร่วมกันพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลนครนครสวรรค์ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .01 โดยสามารถร่วมกันพยากรณ์ การดำเนินการนิเทศการศึกษา                
ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้สูงถึงร้อยละ 79 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ ที่เป็นเช่นน้ีเพราะว่าปัจจัยด้านผู้นิเทศ 
ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านผู ้ร ับการนิเทศ ล้วนเป็นปัจจัยนำเข้าที ่สำคัญของกระบวนการการนิเทศการศึกษาที่มีผลต่อ
ความสำเร็จของการการดำเนินการนิเทศการศึกษาซึ่งจะประสบผลสำเร็จมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับปัจจัยดังกล่าวนี้ ซึ่งเป็นไปตามท่ี
นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาและกล่าวไว้ เช่น Glickman, Gordon and Rass-Gordon (2013, p.9-10), เก็จกนก เอ้ือวงศ์ (2555, 
น.16-17) และคณาพร คมสัน (2564, น.83) เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับโอกูโนเด นียี จาค็อบ และอาเจเป เทมิโทพี โซโลมอน 
(Ogunode Niyi Jacob and Ajape Temitope Solomon, 2021, p.71) ศึกษาเรื ่องปัญหาการนิเทศการศึกษาของโรงเร ียน
มัธยมศึกษา พบว่า ปัญหาในการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศไนจีเรีย ได้แก่ งบประมาณท่ีไม่เพียงพอ การขาด
แคลนผู้นิเทศการศึกษามืออาชีพ วัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ การพัฒนาขีดความสามารถของผู้นิเทศการศึกษาไม่ต่อเน่ืองจากนโยบาย
ที่ไม่แน่นอน การอำนวยความสะดวกในการเดินทางไปนิเทศการศึกษาที่ไม่เพียงพอ และความไม่ปลอดภัยของผู้นิเทศการศึกษา 
ดังน้ัน รัฐบาลควรเพ่ิมทุนในการกำกับดูแล เพ่ิมผู้นิเทศการศึกษามืออาชีพให้มากข้ึน จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ในการนิเทศการศึกษา
ให้เพียงพอ จัดให้มีการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอสำหรับผู้นิเทศการศึกษา จัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวก ในการเดินทาง         
ที่เพียงพอ และมาโนลิโต บาดา บาซิลิโอ และเดวิด คาบาบาโร บูเอโน (Manolito Bada Basilio and David Cababaro Bueno, 2021, 
p.1, 5, 6-7) ศึกษาเรื่องการนิเทศการศึกษาและการประเมินการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 และในอนาคต พบว่า เมื่อพิจารณา
ถึงทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่คาดหวังว่าผู้เรียนจะได้รับและความคาดหวังให้ครูได้รับพัฒนาและเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของยุคสมัย ด้วยเหตุน้ีโรงเรียนจึงจำเป็นต้องให้ความช่วยเหลือครูในการพัฒนาตนเองด้วย วิธีหน่ึงคือ การจัดทำโปรแกรม
การนิเทศการศึกษาและการประเมินการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ฉะน้ัน จึงมีความจำเป็นที่จะต้องมีการนิเทศการศึกษาแบบ
ร่วมมือกันและอยู่บนพื้นฐานของความไว้วางใจ ควรมีความสม่ำเสมอ ความต่อเนื่อง และคุณภาพในการนิเทศการศึกษา โดยการ
จัดหาเงินทุนและการสร้างขีดความสามารถที่เพียงพอ สำหรับการประเมินการเรียนการสอนเพื่อปรับปรุงคุณภาพของการนิเทศ
การศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาสู่การส่งเสริมคุณภาพการสอนที่มุ ่งเน้นไปที่ทักษะการคิดที ่เรียกว่าการประเมินแบบ HOTS 
(Higher-Order Thinking Skills) และความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem-Solving Abilities) มีความ
เหมาะสมกับยุคสมัยปัจจุบัน และควรพิจารณาการประเมินแบบออนไลน์หรือแบบอิเล็กทรอนิกส์ด้วย เอ็มมานูเอล อโดม อาชุน 
(Emmanuel Adom Ashun, 2022, p.13-14) ศึกษาเรื่องความท้าทายในการนิเทศการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นในเขต
เทศบาล Aowin ของภาคตะวันตกเฉียงเหนือของประเทศกานา พบว่า ความท้าทายที่ผู้บริหารของเทศบาลและผู้นิเทศต้องเผชิญในการ
นิเทศการสอนของวิชาสังคมศึกษา ได้แก่ 1) ถนนที่ไม่สะดวกในการเดินทางไปนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาซึ่งส่งผลกระทบต่อการ
วางแผนการนิเทศการศึกษา 2) ผู้บริหารของเทศบาลไม่สามารถดำเนินการตามรายงานผลกิจกรรมการนิเทศการศึกษาจากผู้นิเทศ
ได้ทันท่วงท ี3) การนิเทศศึกษาขาดความต่อเน่ือง สม่ำเสมอ 4) ขาดความรู้และทักษะที่ทันสมัยในการจัดนิเทศการเรียนการสอนและมี
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ข้อจำกัดทางการเงิน นอกเหนือไปจากการเอาชนะความท้าทาย เทคนิคการนิเทศที่ไม่เพียงพอดีของผู้นิเทศดังกล่าวแล้ว การนิเทศ
การศึกษาควรมุ่งเน้นไปที่การนิเทศการศึกษาสมัยใหม่ ผู้บริหารของเทศบาลควรเข้มงวดและยุติธรรมในการจัดทำรายงานผล
กิจกรรมนิเทศการศึกษาโดยจัดให้มีสื่อการนิเทศที่เพียงพอ มีเงินทุนที่เพียงพอ สอน และควรมีแรงจูงใจที่ดีให้ผู้นิเทศการศึกษา
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าท่ีนิเทศการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิผล โดยการลดปัญหาที่ผู้นิเทศต้องเผชิญเช่น การจัดให้มีงบประมาณใน
การดำเนินงานที่เพียงพอและตรงเวลา ควรจัดซื ้อสิ ่งอำนวยความสะดวกในการเดินทางไปนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา เช่น 
รถจักรยานยนต์ส่วนกลางพร้อมมีน้ำมันเชื้อเพลิงที่เพียงพอเพ่ือที่จะเดินทาง ไปนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาได้ตรงเวลา ต่อเน่ือง 
สม่ำเสมอ นอกจากน้ีควรมีงบประมาณในการบำรุงรักษายานพาหนะดังกล่าวด้วยเน่ืองจากสิ่งน้ีจะช่วยอำนวยความสะดวกในการ
นิเทศการศึกษาในสถานศึกษาของเทศบาลได้อย่างสม่ำเสมอและอย่างเป็นมืออาชีพแก่ครูในสถานศึกษา ซามูเอล เยเรมีย์, เอ.พี. 
เซเล และดีเพรเย โอโคโดโค (Samuel Jeremiah, A.P. Sele and Diepreye Okodoko, 2014, p.70) ศึกษาเรื ่องปัจจัยที ่มี
อิทธิพลต่อการนิเทศการศึกษาของนักศึกษาครูในการฝึกสอน ผลการวิจัยพบว่าขนาดชั้นเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวกการนิเทศ
การศึกษามีอิทธิพลต่อการนิเทศการศึกษาอย่างมนัียสำคัญทางสถิติ และนูราห์ โมฮัมหมัด อับดุลลอฮ ์อะลาซซัม และอิหม่ามโมฮัม
หมัด (2022, p.398-399) ศึกษาเรื่องการนิเทศการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในซาอุดิอาระเบีย ปี 2030 พบว่า การนิเทศ
การศึกษาถือเป็นเสาหลักที่สำคัญที่สุดประการหน่ึงของระบบการศึกษาและการพัฒนาวิชาชีพครู ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศการศึกษา
ได้แก่ ด้านผู้นิเทศการศึกษา การฝึกอบรมจะช่วยเพิ่มความมั่นใจในตนเองของผู้นิเทศและส่งผลต่อกิจกรรมในการจัดทำแผนงาน
โครงการสัมมนา โครงการฝึกอบรม และการติดตามภารงานพ้ืนฐาน ผู้นิเทศมีความจำเป็นที่พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง สม่ำเสมอ เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการสอนและการเรียนรู้ วิธีการและแนวปฏิบัติการสอนใหม่ ๆ ที่ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ด้านการเงิน 
อุปสรรคทางด้านการเงิน เช่น ผู้นิเทศการศึกษาขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความสำเร็จของการนิเทศการศึกษาผู้นิเทศถูก
มองข้ามและไม่มีการส่งเสริมแรงจูงใจทางด้านการเงิน การได้รับเงินเดือนที่ต่ำจึงไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาในหน้าที่การ
นิเทศการศึกษา 
 
ข้อค้นพบ หรือองค์ความรู้ใหม่  
  ปัจจัยที่มีประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ ได้แก่ ด้านปัจจัยด้าน     
ผู้นิเทศ ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ มีอิทธิพลทางบวกต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาและสามารถร่วมกัน
พยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ .01 โดย
สามารถร่วมกันพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้สูงถึงร้อยละ 79 และเขียน
เป็นสมการพยากรณ์การดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลนครนครสวรรค์ได้ คือ  Z’ = .46Z3+ .29Z1+ 
.26Z4 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
   1.1 การนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนให้ประสบผลสำเร็จผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ความชำนาญ เพ่ิมพูนศักยภาพใน
การปฏิบัติงานในด้านการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับบริบททางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลง และมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเน่ือง สม่ำเสมอ  
   1.2 ในการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาให้ประสบผลสำเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาแก่ผู้รียนควรนำปัจจัยที่มี
ประสิทธิผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้นิเทศ ปัจจัยด้านทรัพยากร และปัจจัยด้านผู้รับการนิเทศ 
ไปพิจารณาและนำไปใช้ในการวางกลยุทธ์ในการพัฒนาหรือยกระดับการนิเทศการศึกษาให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ๆ 
   1.3 การนำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดควรคำนึงถึงความแตกต่างของบริบทของ
แต่ละสถานศึกษา    
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับข้อจำกัด สภาพปัญหา อุปสรรค และปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินการนิเทศการศึกษาใน
สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น ๆ เช่น เทศบาลเมือง เทศบาลตำบล องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหาร
ส่วนตำบล เน่ืองจากแต่ละองค์การมีโครงสร้างการจัดและการบริหารจัดการศึกษาที่แตกต่างกัน   
  2.2 ควรจะมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการการนิเทศการศึกษาเพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนา
คุณภาพครูในสถานศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
   2.3 ควรจะมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอนาคตภาพการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน     
เพ่ือนำไปพัฒนาหรือยกระดับการนิเทศการศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  
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