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บทคัดย่อ 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกร
ผู้สูงอายุ 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการ
จัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ และ 4. เพื่อหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรู้        
ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร เป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพ มีเครื่องมือการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม และมีกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มภาครัฐ 
กลุ่มภาคเอกชนและลูกค้า และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ รวมกลุ่มเป้าหมายการวิจัย จำนวน 600 คน ที่มาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับชุมชน
เกษตรกรผู้สูงอายุ แล้วนำข้อมูลที ่รวบรวมได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Factor Analysis (EFA, CFA) และนำข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แบบ
เชิงเนื ้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพและปัญหาการดำเนินการจัดการเรียนรู ้ของชุมชนขาดการพัฒนาการจัดการความรู้           
ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ ขาดการจัดการห่วงโซ่มูลค่าของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุเชิงระบบต้นทาง 
กลางทาง และปลายทาง แนวทางกลยุทธ์การจัดการความรู้ภูมิปัญญา คือ E = Externalization และแนวทางกลยุทธ์การจัดการ
ความรู ้ค ือ Customer 2) การพัฒนาของรูปแบบการจัดการความรู ้ภ ูม ิป ัญญาทางการตลาดของชุมชนผู ้สูงอายุ พบว่า                   
มีองค์ประกอบการจัดการความรู้ภูมิปัญญา 5KM และมีองค์ประกอบการจัดการทางตลาด 6P 3) ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการ
ความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุภายใต้แนวคิด KMEF: Knowledge Marketing Elderly Farmer 
ประกอบด้วยกระบวนการเรียนรู้ 3 กระบวนการ และมีขั้นตอนการจัดการความรู้ภูมิปัญญา 5 ขั้น ได้พัฒนาหลักสูตรนักจัดการ
ความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุหรือรูปแบบ CMEF (Community Marketing Elderly Farmer) มีจำนวน 
45 ชั่วโมง และ 4) ได้นำรูปแบบและหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนไปทดลองใช้โดยการฝึกอบรมกับชุมชนเป้าหมาย จำนวน 3 กลุ่ม พบว่า  
มีผลการเรียนรู้ระดับมาก  
 

คำสำคัญ: การจัดการความรู้, การตลาดสมัยใหม่, เกษตรกรผู้สูงอายุ 
 

Abstract 
  The purpose of this study is the current situation and problems of knowledge management, and to 
develop the marketing wisdom of knowledge management mode.  The purpose of this study is to explore the 
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effectiveness of smart marketing management model for the elderly farmer in mukdahan province.  Marketing 
knowledge management of the elderly community in mukdahan Province.  It is a mixed method research 
between quantitative and Qualitative Research research tools are interview form 2)  and questionnaire 
conducted in 2020- 2021 with the target group, which consisted of elderly, public sector, private sector and 
customers and senior experts in a total of 600 persons.  data obtained were analyzed in research statistics.  It 
consists of percentage, mean, standard deviation, and factor analysis (EFA, CFA). The data collected from the 
interview form were used for content analysis. results, 1)  the state and problem of the execution of learning 
management of the community were examined by SWOT, Value Chain, SECI Model and KM Marketing indicating 
the lack of elderly community’ s development of marketing knowledge management and of systematic value 
chain management ( upstream, midstream and downstream) . The knowledge management strategy was E = 
Externalization, the marketing knowledge management strategy was the ‘ customer’  2 )  The development of 
model for marketing knowledge management of elderly farmer community showed that 5KM and 6P were the 
factors of knowledge management and of marketing management, respectively.  3 )  The model for marketing 
knowledge management of elderly farmer community was developed by the author based on the concept of 
KMEF:  ‘Knowledge Marketing Elderly Farmer’ comprising 3 learning processes and 5 knowledge management 
stages.  All these were applied in the development of 4 5 - hour program titled ‘ Community Marketing Elderly 
Farmer’ (CMEF). 4) The developed model and program was experimented in training sessions with 3 groups of 
target communities. It generated a high level of learning. And, finally  
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บทนำ 
 เมื่อโลกก้าวสู่ศตวรรษที่ 21 องค์การสหประชาชาติได้ประเมินสถานการณ์ว่าปี พ.ศ. 2544 -2643 (2001-2100) จะเป็น
ศตวรรษแห่งผู้สูงอายุ หมายถึงการมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 10 ของประชากร รวมทั่วโลกและมีแนวโน้มว่า
ประชากรผู้สูงอายุเหล่านี ้จะมีฐานะยากจน เป็นภาระทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจที่แต่ละประเทศจะต้องมีแผนรองรับสำหรับ
ประเทศไทย สำนักงานสถิติแห่งชาติระบุว่าประเทศไทยได้ถูกจัดให้เป็นประเทศที่อยู ่ในสังคมผู้สูงอายุมาตั้งแต่ปี พ .ศ. 2548 
ประเทศไทยมีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10.4  ปี พ.ศ. 2549 ประเทศไทยมีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10.5 และในปี 2550 จำนวน
ประชากรผู้สูงอายุของไทยเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 10.7 ของประชากรทั้งประเทศ ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติได้พยากรณ์โครงสร้างประชากรไทยกำลังเปลี่ยนผ่านเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุว่า “ประเทศไทยจะมีผู้สูงอายุถึง 1 ใน 4 
ของประชากรและเป็นสังคมผู้สูงอายุสมบูรณ์แบบภายในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2551-2571 สัดส่วนประชากรที่มีอายุ 60 ปีข้ึนไปจะ
เพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 11.1 เป็นร้อยละ 23.5 หรือ 1 ใน 4 ของประชากรทั้งประเทศการเปลี่ยนแปลงสถิติประชากรของโครงสร้างอายุ
ในสังคมไทย อันเนื่องมาจากกระบวนการลดลงของการตายและการเจริญพันธุ์ ทำให้เกิดการเพิ่มจานวนในสัดส่วนประชากร
ผู้สูงอายุและส่งผลกระทบต่อสังคมและระบบเศรษฐกิจ ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรของประเทศในอนาคตหากไม่มีนโยบายหรือ
แผนปฏิบัติการที่เหมาะสมรองรับ ประเด็นที่เด่นชัดคือ จำนวนประชากรวัยแรงงานที่ลดลงจะมีผลต่อผลผลิตรวมของประเทศ 
ในขณะที่การจัดสรรทรัพยากรเพื่อผู ้สูงอายุของประเทศเพิ ่มขึ ้น ผลกระทบต่อการจัดการด้านสังคมคือการพึ่งพิงสมาชิกใน
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ครอบครัวที่สูงขึ้น อันเนื่องมาจากภาวะถดถอยทางกายภาพของผู้สูงอายุ ซึ่งส่งผลกระทบต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศในระยะยาว (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2562, น.28-29) 
  จากการรายงานสถานการณ์ทางสังคมจังหวัดมุกดาหารในปี พ.ศ.2560 โดยสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
จังหวัดมุกดาหาร พบว่า สถานการณ์ผู้สูงอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไปในจังหวัดมุกดาหาร มีผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่ จำนวน 42 ,421 
คน มีผู้สูงอายุประสบปัญหา จำนวน 1,636 คน คิดเป็นร้อยละ 3.86 และสถานการณ์ปัญหาผู้สูงอายุที่พบมากที่สุดใน 3 ลำดับแรก 
คือ ผู้สูงอายุที่เป็นผู้ป่วยเรื้อรัง ติดเตียง/ติดบ้าน จำนวน 940 คน คิดเป็นร้อยละ 2.22 รองลงมาคือ  ผู้สูงอายุอยู่กับครอบครัว
ยากจน/ยากลำบาก จำนวน 234 คน คิดเป็นร้อยละ 0.55 และผู้สูงอายุดูแลบุคคลในครอบครัวอาทิ เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ จำนวน 
117 คน คิดเป็นร้อยละ 0.28 และมีข้อเสนอแนะให้มีการส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพและการจัดอบรมฝึกอาชีพให้กับกลุ่มเป้าหมาย 
(สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร, 2560, น.50-56) ในปี พ.ศ. 2563 จังหวัดมุกดาหาร ได้จัดสรร
งบประมาณในโครงการส่งเสริมศักยภาพบุคลากรและผู้ประกอบการด้านการเกษตรของจังหวัดมุ กดาหาร ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 ให้กับวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร เพื่อพัฒนาชุมชนผู้สูงอายุในภาคการเกษตรให้ภูมิปัญญาในชุมชนยังคงอยู่ในจังหวัด
มุกดาหาร               
        ดังนั้น จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น พบว่า ชุมชนผู้สูงอายุขาดการจัดการความรู้ภูมิปัญญา
ทางการตลาดโดยเฉพาะภาคการเกษตรอย่างเป็นระบบจึงมีความจำเป็นในการพัฒนารูปแบบขึ้นฯ ผู้วิจัย จึงได้จัดทำการวิจัยใน
รูปแบบการวิจัยและพัฒนาเรื่อง รูปแบบการจัดการความรู้ทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ 
KMEF) ขึ้น ในระหว่างปี พ.ศ. 2563-2564 ภายใต้แนวคิด KMEF (Knowledge Marketing Elderly Farmer) เพื่อให้เกิดการ
พัฒนาการความรู้ทางการตลาดของชุมชนทั้งระบบ ทำให้ชุมชนผู้สูงอายุ หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และหน่วยงาน
การศึกษา สามารถนำผลงานวิจัยที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการความรู้ทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุให้เกิด
ประสิทธิผลในหลายมุมมอง และทำให้ชุมชนมีอาชีพ มีรายได้ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 4. เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 

วิธีการดำเนินการวิจัย  
         การวิจัยครั้งน้ี แบบเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ระหว่างเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 
 1. ประชากรกลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
   1.1 ประชากร ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ จำนวน 30 คน กลุ่มเกษตรกรผู้สูงอายุจำนวน 90 คน และกลุ่มชุมชนเกษตรกร
ผู้สูงอายุที่ประสบผลสำเร็จ (Best Practice) จำนวน 1 กลุ่ม จำนวน 30 คน รวมจำนวน 150 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ จำนวน  100 คน กลุ่มเกษตรกรผู้สูงอายุ จำนวน 34 กลุ่ม จำนวน 200 คน กลุ่ม
ภาคเอกชนและลูกค้า จำนวน 290 คน รวมจำนวน 590 คน   
  1.3 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ กลุ่มเป้าหมายคือ จำนวน 3 กลุ่ม ประกอบด้วย โรงเรียนผู้สูงอา ยุตำบลบ้านค้อ โรงเรียน
ผู้สูงอายุตำบลผึ่งแดด และโรงเรียนผู้สูงอายุตำบลภูวง รวมจำนวน 90 คน 
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 2. เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ (Interview) 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) 3) อื่นๆ  แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ประกอบด้วย ตอนที ่ 1 สถานภาพทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม มีล ักษณะเป็นแบบสำรวจ ตอนที ่ 2 
แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ มี
ลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open Ended) ตลอดจน ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามมาหาคุณภาพภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 1) นำ
แบบสอบถามพบที่ปรึกษาและดำเนินการปรังปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ 2) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอนำเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหาโดยหาค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับข้อคำถาม 
(Index of Item–Objective Congruence: IOC) (ล้วน  สายยศ และอังคณา  สายยศ , 2543, น.249) พบว่ามีค่า IOC ระหว่าง 
0.80–1.00 และ 3) การทดลองใช้เครื่องมือกับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 ชุด ซึ่งผลการประเมินมีอำนาจจำแนก
ระหว่าง 0.25–0.75 และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีของ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2558) ซึ่งผลการประเมินค่าความ
เชื่อมั่นมีค่าความเชื่อมั่น 0.95 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เป็นข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายและการใช้แบบสอบถาม 2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เป็นข้อมูลที่ได้จากการรวบ
ข้อมูลเอกสารต่าง ๆ (Document Research) อาทิ หนังสือ ตำรา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง เป็น
ต้น 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการนำ
ข้อมูลที ่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายและการรวบข้อมูลเอกสารต่าง ๆ มาวิเคราะห์ในเชิงเนื ้อหา (Content 
Analysis) 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการนำข้อมูลที่ได้จากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ  
 5. สถิติที่ใชใ้นการวิจยั ได้แก่ โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ (EFA, CFA) 
 

ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร ผู้วิจัย
สามารถจำแนกผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
    1. เพื่อศกึษาสภาพและปญัหาของการจดัการความรูภ้มูิปญัญาทางการตลาดของชมุชนเกษตรกรผูส้งูอายใุนจงัหวดัมกุดาหาร                   
 ผลการวิจัยพบว่า ประกอบด้วย   
  1.1 การวิเคราะห์สภาพและปัญหาการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุโดยใช้เครื่องมือ 
SWOT พบว่า ด้านจุดแข็ง คือ ชุมชนมีภูมิปัญญาและทรัพยากรจากผู้สูงอายุจำนวนมาก ด้านจุดอ่อนพบว่าขาดการพัฒนาการ
จัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบต้ังแต่ การพัฒนาต้นทาง กลางทางและปลายทาง ขาดการถ่ายทอด
ความรู้เพ่ือการผู้สูงอายุในชุมชน ด้านโอกาส คือ สมาชิกชุมชนมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมด้านทางการตลาดของชุมชน ด้าน
อุปสรรคพบว่า ขาดการบูรณาการพัฒนาและจัดการความรู ้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนผู้สูงอายุของหน่วยงานภาครัฐ 
สถาบันการศึกษา กลุ่มเกษตร และหน่วยงานภาคเอกชน 
  1.2 การวิเคราะห์สภาพการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุโดยใช้เครื่องมือ Value 
Chain พบว่า  การวิเคราะห์การจัดการห่วงโซ่คุณค่าของชุมชนผู้สูงอายุ (Value Chain) ของหน่วยงานในการจัดการความรู้ พบว่า 
ต้นทาง (Upstream) พบว่า มีวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กลาง
น้ำ (Midstream) พบว่า มีหน่วยงานสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมุกดาหาร วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร 
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และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และปลายน้ำ (Downstream) พบว่า มีหน่วยงาน สำนักงานพัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดมุกดาหาร 
วิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน   
  1.3 การวิเคราะห์แนวทางการกำหนดการจัดการความรู้ตามแนวคิด SECI Model พบว่า แนวทางการสร้างความรู้ของ
ชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหารมีการกำหนดแนวทางการสร้างความรู้แบบ I = Internalization การนำความรู้ที่ได้มา
ใหม่ ไปใช้ปฏิบัติหรือลงมือทำจริง ๆ) ผลการวิเคราะห์พบว่า ชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุมีลักษณะนำความรู้ ที่ชัดแจ้ง (Explicit 
Knowledge) ไปลองปฎิบัติ ประยุกต์ ปรับปรุง เป็นผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการ หรือวิธีการใหม่ ๆ 
  1.4 การวิเคราะห์แนวทางการกำหนดกลยุทธ์การพัฒนาการจัดการความรู้ทางการตลาดตามแนวคิด KM Marketing  
พบว่า ชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหารกำหนด Customer คือ การคำนึงถึงความต้องการของลูกค้า/ประชาชนกระตุ้น
ให้เกิดความสนใจ และมีความกระตือรือร้นในการเข้ามาใช้ความรู้อย่า งต่อเนื่องนั้น ใช้หลักการส่งเสริมการขาย (Promotion)       
ซึ่งเป็นการโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่มุ่งเน้นการกำหนดช่องทาง และรูปแบบการสื่อสาร (Communication) ที่เหมาะสมกับกลุ่ม
ลูกค้า  
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร    
 ผลการวิจัยพบว่า ประกอบด้วย 
  2.1 ผลการศึกษาตัวแปรที่สำคัญจากองค์ประกอบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ
ในจังหวัดมุกดาหารที่เกิดข้ึน จากการหมุนแกนเพ่ือนำมาใช้ในการสร้างแนวทาง ที่เหมาะสมที่มีต่อองค์ประกอบของปัจจัยสำคัญที่มี
ผลต่อการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิ
คะแนนองค์ประกอบมาตรฐาน (Factor Standardized Coefficient) เป็นตัวแปรสำคัญ ผลจากการศึกษาเบื ้องต้นพบว่า 
องค์ประกอบของรูปแบบสภาพการการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 
คัดเลือกองค์ประกอบที่ตัวแปรมากกว่า 5 ตัวแปร สรุปได้แก่ องค์ประกอบที่ 1. การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification 
องค์ประกอบที่ 2. การจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ (Knowledge system) องค์ประกอบที่ 3. การสร้างและแรงจูงใจในการ
จัดการความรู ้ (Knowledge Creation and  Motives) องค์ประกอบที ่ 4. การจัดการความรู ้ทางการตลาด (Knowledge 
Marketing) และองค์ประกอบที่ 5. การแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing)  
  2.2 ผลการศึกษาองค์ประกอบตัวแปรที่สำคัญจากองค์ประกอบการจัดการทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุใน
จังหวัดมุกดาหารที่เกิดข้ึนจากการหมุนแกนเพ่ือนำมาใช้ในการสร้างแนวทางที่เหมาะสมที่มีต่อองค์ประกอบของการจัดการความรู้
ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู ้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบ
มาตรฐาน (Factor Standardized Coefficient)  เป็นตัวแปรสำคัญ ผลจากการศึกษาเบื้องต้นพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ของการวัด
ความเพียงพอของข้อมูลการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีวัดแบบ ไกเซอร์ เมเยอร์-โอลกิน (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy) มีค่าเท่ากับ 0. 933 อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 นอกจากน้ียังพบว่า ข้อมูลทั้งหมดสามารถสกัดองค์ประกอบได้เป็น 6 
องค์ประกอบหลัก ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 66.345 สำหรับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบได้ค่าสัมประสิทธ์ิ
คะแนนองค์ประกอบมาตรฐาน โมเดลวัดตัวแปรการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัด
มุกดาหาร เพ่ือจัดทำหลักสูตร นักการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ (CME) พบว่า องค์ประกอบ
ของสภาพการจัดการทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร คัดเลือกองค์ประกอบที่ตัวแปรมากกว่า 6 ตัว
แปร สรุปได้ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1. บุคคล (People) องค์ประกอบที่ 2. การมีส่วนร่วม (Participation) องค์ประกอบที่ 3. การ
รับรู ้คุณค่า (Perceived Value) องค์ประกอบที่ 4. ผลิตภัณฑ์ (Product) องค์ประกอบที่ 5. การจัดจำหน่าย (Place) และ
องค์ประกอบที่ 6. การนำเสนอ (Presentation)   
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 3. เพื ่อทดลองใช้รูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู ้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การประกอบอาชีพ และจุดมุ ่งหมายก่อนเข้ารับการอบรม พบว่า ผู ้เข้ารับการฝึกอบรมที ่ เป็น
กลุ่มเป้าหมาย ส่วนมากมีวุฒิการศึกษา ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่วุฒิการศึกษาไม่ได้เรียน จำนวน 78 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
86.7 และมีอาชีพธุรกิจส่วนตัว จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 ตามลำดับรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่รายได้เฉลี่ยต่อเดือน5,000-15,000 บาท จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 ก่อนเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรน้ี ท่านมีงาน
ทำหรือไม่ ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ก่อนเข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรนี้ มีงานทำอยู่แล้ว จำนวน 81 คน คิดเป็น ร้อยละ 
90.0 การฝึกอบรมในหลักสูตรนี้นำไปอยากมีความรู้เรื่องนี้ จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 2) ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายส่วนมากมี ผู้สามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งน้ีไปใช้ประโยชน์  
 4. เพื่อหาประสทิธผิลของรปูแบบการจดัการความรูภ้มูปิญัญาทางการตลาดของชมุชนเกษตรกรผูส้งูอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 มุมมองมีประสิทธิผลมากท่ีสูงสุด ได้แก่ มุมมองตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 

มุมมองมีประสิทธิผลมากที่สุด ได้แก่ มุมมองกระบวนการภายใน (x̅= 4.63) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ 

มุมมองการเงิน (x̅= 4.61) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด ถัดมา ได้แก่ มุมมองการเรียนรู้และการพัฒนา (x̅= 4.6) และให้

ความสำคัญน้อยที่สุดได้แก่ มุมมองลูกค้า (x̅= 4.58) ในภาพรวมเฉลี่ยมุมมอง อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.61) ตามลำดับ แยกเป็น

รายมุมมองได้มีประสิทธิผลมากที่สุด มีจำนวนยอดขายเพ่ิมข้ึน (x̅= 4.74) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ มี

รายได้เพ่ิมข้ึน (x̅= 4.6) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด ถัดมา ได้แก่ มีอัตราการเติบโตของยอดขายเพ่ิมข้ึน (x̅= 4.57) และให้

ความสำคัญน้อยที่สุด ได้แก่ มีจำนวนตลาดที่เพิ่มขึ้น (x̅= 4.52) ในภาพรวมเฉลี่ยมุมมองการเงิน อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.61) 

ตามลำดับ 2) มุมมองลูกค้า มีประสิทธิผลมากท่ีสุด มีการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน (x̅= 4.63) การบริหารงาน

อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่สำหรับลูกค้า (x̅= 4.6) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที ่สุด 
ตามลำดับ 
 

สรุปผลการวิจัย   
 การวิจัยรูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  ผู้วิจัยสามารถ
สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ ดังน้ี  
 1. เพื่อศกึษาสภาพและปญัหาของการจดัการความรูภ้มูิปญัญาทางการตลาดของชมุชนเกษตรกรผูส้งูอายใุนจงัหวดัมกุดาหาร                   
พบว่า 1) ขาดการพัฒนาการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดผู้สูงอายุอย่างเป็นระบบต้ังแต่ การพัฒนาต้นทาง กลางทาง และ
ปลายทาง 2) ขาดการถ่ายทอดความรู้เพ่ือการผู้สูงอายุในชุมชน ด้านโอกาส คือ สมาชิกชุมชนมีส่วนร่วมในการดำเนินกิจกรรมด้าน
ทางการตลาดของชุมชน ด้านอุปสรรค คือ ขาดการบูรณาการพัฒนาและจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนผู้สูงอายุ
ของหน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา กลุ่มเกษตร และหน่วยงานภาคเอกชน 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  พบว่า 
องค์ประกอบของรูปแบบสภาพการการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 
คัดเลือกองค์ประกอบที่ตัวแปรมากกว่า 5 ตัวแปร สรุปได้แก่ องค์ประกอบที่ 1. การบ่งชี้ความรู้ (Knowledge Identification 
องค์ประกอบที่ 2. การจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ (Knowledge system) องค์ประกอบที่ 3. การสร้างและแรงจูงใจในการ
จัดการความรู ้ (Knowledge Creation and  Motives) องค์ประกอบที ่ 4. การจัดการความรู ้ทางการตลาด (Knowledge 
Marketing) และองค์ประกอบที่ 5. การแลกเปลี่ยนความรู้ (Knowledge Sharing) และองค์ประกอบของสภาพการจัดการทาง
การตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร คัดเลือกองค์ประกอบที่ตัวแปรมากกว่า 6 ตัวแปร สรุปได้ดังน้ี 
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องค์ประกอบที่ 1. บุคคล (People) องค์ประกอบที่ 2. การมีส่วนร่วม (Participation) องค์ประกอบที่ 3. การรับรู ้คุณค่า 
(Perceived Value) องค์ประกอบที่ 4. ผลิตภัณฑ์ (Product) องค์ประกอบที่ 5. การจัดจำหน่าย (Place) และองค์ประกอบที่ 6. 
การนำเสนอ (Presentation)  
 3. เพื่อทดลองใช้รูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร พบว่า     
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่เป็นกลุ่มเป้าหมายส่วนมากมีผู้สามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งน้ีไปใช้ประโยชน์  
 4. เพื่อหาประสทิธผิลของรปูแบบการจดัการความรูภ้มูปิญัญาทางการตลาดของชมุชนเกษตรกรผูส้งูอายุในจังหวัดมุกดาหาร  
พบว่า ประสิทธิผลตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 มุมมองมีประสิทธิผลมากที่สูงสุด ได้แก่ มุมมองตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 มุมมองมี

ประสิทธิผลมากที่สุด ได้แก่ มุมมองกระบวนการภายใน (x̅= 4.63) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ มุมมอง

การเงิน (x̅= 4.61) การบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด ถัดมา ได้แก่ มุมมองการเรียนรู้และการพัฒนา (x̅= 4.6) และให้ความสำคัญ

น้อยที่สุดได้แก่ มุมมองลูกค้า (x̅= 4.58) ในภาพรวมเฉลี่ยมุมมอง อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅= 4.61) ตามลำดับ  
 และเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจผู้วิจัยสามารถสรุปผลเป็นแผนภูมิได้ ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
แผนภาพที ่1 รูปแบบการจดัการความรูภ้มูปิญัญาทางการตลาดของชมุชนเกษตรกรผูส้งูอายุในจังหวัดมุกดาหาร (รูปแบบ KMEF)  
 จากแผนภาพที่ 1 รูปแบบสภาพการการจัดการความรู ้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัด
มุกดาหาร หรือรูปแบบ KMEF (Knowledge Marketing Elderly Farmer) เริ่มต้นภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในชุมชน  ดำเนินการจัด
กระบวนการเรียนรู้ทางการตลาดมี 3 กระบวนการเรียนรู้ และมีขั้นการเรียนรู้ 5 ขั้นการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการทาง
การตลาดของชุมชน โดยวัดผลได้จาก มุมมองการเงิน มุมมองลูกค้า มุมมองกระบวนการภาย ใน มุมมองการเรียนรู้และการ
เจริญเติบโตของชุมชน มีรายละเอียดแผนจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ  
 

การอภิปรายผล   
 การวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร  ผู้วิจัย
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังน้ี  
  1. การศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร โดย
ใช้เครื่องมือ SWOT,Value chain, SECI และ KM Marketing พบว่า โดยใช้เครื่องมือ SWOT พบว่า สภาพและปัญหาทางการ
ตลาด ในปี พ.ศ. 2561 ด้านจุดแข็งพบว่า ชุมชนมีภูมิปัญญาและทรัพยากรจากผู้สูงอายุจำนวนมาก การใช้เครื่องมือ  Value Chain 

 Input 
Wisdoms 
Community 
 
- SWOT  
- Value chain 
- SECI Model   
- KM Marketing 

 

Output 
-Goods 
-Service 

 

Outcome 
-Financial  
-Customer   
 -Internal  
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พบว่า 1) ต้นทาง มีหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน กลางทาง มีสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ปลายทาง 
มีวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร สำนักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดมุกดาหาร โดยใช้เครื่องมือ SECI MODEL พบว่า แนวทางการสร้างความรู้ 
I = Internalization การนำความรู้ที่ได้มาใหม่ ไปใช้ปฏิบัติหรือลงมือทำจริง ๆ ) การใช้เครื่องมือ KM Marketing พบว่า Customer 
คือ การคำนึงถึงความต้องการของลูกค้า/ประชาชน กระตุ้นให้เกิดความสนใจ และมีความกระตือรือร้นในการเข้ามาใช้ความรู้อย่าง
ต่อเน่ืองน้ัน  
 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัด พบว่า มีองค์ประกอบ
การจัดการความรู้ภูมิปัญญาของชุมชนผู้สูงอายุ 5 องค์ประกอบและ มี6องค์ประกอบ ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิ
ปัญญาทางการตลาดของชุมชนผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร (KMEF: Knowledge Marketing Elderly Farmer) เริ่มต้นภูมิปัญญา
ของผู้สูงอายุในชุมชน ดำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ทางการตลาดมี 3 กระบวนการเรียนรู้ และมีข้ันการเรียนรู้ 5 ข้ันการเรียนรู้ 
เพื่อพัฒนาสินค้าและบริการทางการตลาดของชุมชน โดยวัดผลได้จาก มุมมองการเงิน มุมมองลูกค้ามุมมองกระบวนการภายใน 
มุมมองการเรียนรู้และการเจริญเติบโตของชุมชน มีรายละเอียดแผนจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ โดยนำองค์ประกอบการจัดการทาง
การตลาด จำนวน 6 องค์ประกอบไปจัดทำเป็นหลักสูตรฝึกอบรมชื่อหลักสูตร นักจัดการภูมิปัญญาทางการตลาดชุมชนเกษตรกร
ผู้สูงอายุ (CMEF: Community Marketer Elderly Farmer) มีจำนวนชั่วโมง 45 ชั่วโมง และคู่มือการใช้รูปแบบ KME สอดคล้อง
กับงานวิจัยของเรณุมาศ  กุละศิริมา และคณะ (2557, บทคัดย่อ) ได้ทำงานวิจัยเรื่องแนวทางในการจัดการความรู้โดยใช้เครือข่าย
แหล่งการเรียนรู้ชุมชนตำบลโคกโคเฒ่า อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่ามี  7 ขั้นตอน กล่าวคือ 1) การค้นหาความรู้ 2) การ
แสวงหาความรู้: ภายในชุมชนมีครูภูมิปัญญาท้องถ่ิน ผู้รู้ 3) การสร้างความรู้ 4) การจัดเก็บและการสืบค้นความรู้ 5) การถ่ายทอด
ความรู้:มีหลายรูปแบบ 6) การใช้ความรู้ และ 7) การติดตามประเมินผลความรู้   
 3. การทดลองใช้รูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร พบว่า ได้
นำรูปแบบ KMEF ที่พัฒนาขึ้นไปใช้ ในการฝึกอบรมโดยใช้หลักสูตร นักจัดการภูมิปัญญาทางการตลาดชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ 
(CMEF: Community Marketer Elderly Farmer) มีจำนวนชั่วโมง 45 ชั ่วโมง ให้กับชุมชนผู้สูงอายุจำนวน 3 ชุมชน จำนวน        
90 คน ผลการเรียนรู้ พบว่า ส่วนมากสามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งนี้ไปใช้ประโยชน์ ของผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งน้ีไปใช้ประโยชน์สามารถนำไปประกอบอาชีพเสริม
ได้ สามารถนำความรู้และทักษะที่ได้รับจากการฝึกอบรมครั้งน้ีไปใช้ประโยชน์สามารถนำไปสร้างงานใหม่ได้     
 4. การหาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหาร 
พบว่า มี ประสิทธิผลตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 มุมมองมีประสิทธิผลมากท่ีสูงสุด ได้แก่ พบว่า มุมมองตามแนวคิด BSC ทั้ง 4 มุมมอง
มีประสิทธิผลมากท่ีสุด ได้แก่ มุมมองกระบวนการภายในการบริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ มุมมองการเงิน การ
บริหารงานอยู่ในระดับมากที่สุด ถัดมา ได้แก่ มุมมองการเรียนรู้และการพัฒนา และให้ความสำคัญน้อยที่สุดได้แก่ มุมมองลูกค้า    
ในภาพรวมเฉลี่ยมุมมอง อยู่ในระดับมากที่สุด ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของเรณุมาศ  กุละศิริมา และคณะ (2557) ได้ทำ
การวิจัยเรื่องกลยุทธ์การจัดการความรู้แบบมีส่วนร่วมเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน กรณีศึกษาตำบลโคกโคเฒ่า อำเภอเมือง 
จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบว่ามี 6 ข้ันตอน 1) การแสวงหาความรู้ 2) การสร้างความรู้ 3) การจัดเก็บและการสืบค้นความรู้ 4) 
การถ่ายทอดความรู้ และ 5) การใช้ความรู้   
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
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   1.1 กลุ่มเกษตรกรผู้สูงอายุในจังหวัดมุกดาหารหรือกลุ ่มผู้สูงอายุในจังหวัดอื่น  ๆ ควรนำรูปแบบการจัดการความรู้         
ภูมิปัญญาทางการของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุ หรือรูปแบบ KMEF ที่พัฒนาข้ึนไปใช้ในการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาด
การปลูกผู้สูงอายุหรือกลุ่มอื่น ๆ ทำให้ มีอาชีพ มีรายได้ มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ทำให้องค์ความรู้และภูมิปัญญาในการประกอบอาชีพ
ของผู้สูงอายุที่มีอยู่ในชุมชนไม่สูญหาย และสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการตลาดให้ชุมชนและสร้างความเข้มแข็งของชุมชนอย่าง
ย่ังยืน รายละเอียดการดำเนินการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชน  
             1.2 หน่วยงานภาครัฐ ภาคชุมชน และภาคเอกชน ควรนำรูปแบบการจัดการความรู ้ภูมิปัญญาทางการของชุมชน
เกษตรกรผู้สูงอายุ หรือ รูปแบบ KMEF ที่พัฒนาข้ึนไปใช้ในการบูรณาการการเรียนรู้และร่วมมือการพัฒนาทางการตลาดของชุมชน
เกษตรกรผู้สูงอายุในการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาทางรักษาความรู้และต่อยอดเป็นสินค้าและบริการในชุมชนผู้สูงอายุใน
รูปแบบการจัดทำแผนงาน โครงการ กิจกรรม และงบประมาณท่ีสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของชุมชนผลผลิตภัณฑ์ของ
เกษตรกรผู้สูงอายุแลผลิตภัณฑ์จากกลุ่มอื่น ๆ ในจังหวัดมุกดาหาร รายละเอียดการดำเนินการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทาง
การตลาดของชุมชน โดยรัฐบาลอาจมีการยกลดหย่อยภาษีจากการซื้อสินค้าและบริการจากผู้สูงอายุเพ่ือส่งเสริมรายได้และคุณค่า
ของผู้สูงอายุในชุมชน โดยจัดทำโครงการพัฒนาเกษตรกรผู้สูงอายุยุคใหม่ (Elderly Smart Farmer) หรือแนวคิด ESF 
  1.3 ผู้เรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษา ควรนำรูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการ
ของชุมชนเกษตรกรผู ้สูงอายุ หรือรูปแบบ  KMEF (Knowledge Marketing Elderly Farmer) ที ่พัฒนาขึ ้นไปใช้ในการพัฒนา
ความรู้และทักษะในการพัฒนาการเรียนรู้ทางการตลาดเพ่ือชุมชนของวิทยาลัยชุมชนมุกดาหาร และหน่วยงานสถานศึกษาอื่น ๆ ที่
สนใจ รายละเอียดการดำเนินการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชน   
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
          2.1 ควรทำการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ภูมิปัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู้สูงอายุหรือรูปแบบ 
KMEF (Knowledge Marketing Elderly Farmer) ในพื้นที่อื่นหรือการวิจัยกลุ ่มอื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อศึกษาหาประสิทธิผลของ
รูปแบบที่พัฒนาข้ึน  
          2.2 ควรนำรูปแบบการจัดการความรู ้ภูม ิป ัญญาทางการตลาดของชุมชนเกษตรกรผู ้ส ูงอายุหรือร ูปแบบ KMEF  
(Knowledge Marketing Elderly Farmer) ไปสู่ภาคปฏิบัติจริงผลก่อประโยชน์อะไร และสามารถต่อยอดอะไรบ้างเพ่ือการพัฒนา
รูปแบบไปข้ึนอีกระดับหน่ึง 
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