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บทคัดย่อ  

 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย        
ขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 3. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็น
ต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขต
อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 4. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ และ 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของความ
คิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานและความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณ มีเครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยมีกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหาร
ส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ จำนวน 250 คน ที่มาจากการคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยทำการแจกแจงตาม
ขนาดและวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยการเลือกตัวอย่างแบบสะดวก แล้วนำข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้
สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบโดยการทดสอบค่าที (t-test) และการ
ทดสอบค่าสถิติค่าเอฟ (F-test) และข้อมูลที่รวบรวมได้จากเอกสารมาวิเคราะห์แบบเชิงเน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็น

ต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.95) 2) ความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.99) 3) บุคลากร       
ที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อปัจจัย   
ที่ส่งผลต่อในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ         
ไม่แตกต่างกัน 4) บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือน
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ
ภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกัน และ 5) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง (r=0.822) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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Abstract 
 The purposes of this study were 1. To study the opinions on factors affecting disaster prevention and 
mitigation operations of the Sub-District Administrative Organization in Phu-Khieo District Chaiyaphum Province 
2. To study the opinions on the efficiency of disaster prevention and mitigation operations of the Subdistrict 
Administrative Organization. in Phu- Khieo District Chaiyaphum Province 3. To compare the opinions on factors 
affecting disaster prevention and mitigation operations of personnel working in the Sub-District Administrative 
Organization in Phu- Khieo District Chaiyaphum Province 4. To compare the opinions on the efficiency of 
personnel prevention and mitigation operations. who work in the Sub-District Administrative Organization in 
Phu- Khieo District Chaiyaphum Province and 5. to study the relationship of opinions on factors affecting 
operations and opinions on efficiency of disaster prevention and mitigation operations of sub-district 
administrative organizations in Phu- Khieo District Chaiyaphum Province. The samples used in the research 
included personnel working in the Sub- District Administrative Organization in Phu Khiao District.  Chaiyaphum 
Province 250 people using random methods using Taro Yamane's formula.  The instruments used to collect 
data are approximate scale queries of 5 levels with classification power values ranging from . 32 to . 77 and a 
whole sentiment of .95. Pearson product-moment correlation coefficient results appear as follows: 1) Opinions 
on the factors affecting the prevention and relief work of the street administrative organizations in phukhiew 

District The results show that the opinions of Yipeng province are in seven aspects of high level ( x̅= 3. 9 5 )            
2) Opinions on the efficiency of disaster prevention and mitigation performance of the Subdistrict Administrative 
Organization. In the district of Phu Khiao Chaiyaphum Province found that overall opinion was at a high level 

( x̅= 3 . 9 9 )  3)  Personnel working in the Tambon Administrative Organization with different sex, age, education 
level, position and monthly income have opinions on factors affecting the prevention and mitigation work. 
Disaster of the Tambon Administrative Organization In the district of Phu Khiao Chaiyaphum Province No 
different 4)  Personnel working in the Tambon Administrative Organization with different sex, age, education 
level, position and monthly income have opinions on the effectiveness of prevention and mitigation work. 
Disaster of the Tambon Administrative Organization In the district of Phu Khiao Chaiyaphum Province No 
different.  and 5)  Relationship between factors influencing work performance and efficiency in disaster 
prevention and mitigation performance of the Tambon Administrative Organization. In the district of Phu Khiao 
Chaiyaphum Province The overall level was statistically high (r= 0.822).  

 

Keywords: Opinions, Factors Affecting Performance, Performance 
 

บทนำ 
 กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สังกัดกระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานที่จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน พ .ศ.2545 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ซึ่งมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันที่  3 ตุลาคม 
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2545 พระราชกฤษฎีกาการจัดตั้งหน่วยงาน ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 9 ตุลาคม 2545 และประกอบกับกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการ กระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2545 จากนโยบายของรัฐบาลที่วางแนวทางในการปฏิรูประบบราชการ โดยดำเนินการปรับปรุง
ระบบการบริหารราชการแผ่นดินของส่วนราชการต่าง ๆ ให้เป็นระบบ ซึ่งมีการก่อต้ังหน่วยงานข้ึนใหม่ เพ่ือให้เป็นหน่วยงานหลัก 
ในการปฏิบัติภารกิจที่เคยซ้ำซ้อนอยู่ ในหน่วยงานอื่น ๆ ให้เป็นระบบ โดยมีภารกิจหน้าที่ในการจัดทำแผนแม่บทวางมาตรการ 
ส่งเสริม สนับสนุนการป้องกันบรรเทาและฟ้ืนฟูจากสาธารณภัย โดยกำหนดนโยบายด้านความปลอดภัย สร้างระบบป้องกันเตือน
ภัย ฟ้ืนฟูหลังเกิดภัย และการติดตามประเมินผลเพ่ือให้หลักประกันในด้านความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 ต่อมากระทรวงมหาดไทยได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน พุทธศักราช 2542 ได้มอบภารกิจในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซึ่งเป็นภารกิจ
ด้านการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนสอดคล้องกับหลักการกระจายอำนาจ หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน  และหลักการ
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนที่เน้นบทบาทและความสำคัญขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการเก่ียวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพ้ืนที่จากกฎหมายและภารกิจที่ได้รับมอบหมายดังกล่าว ทำให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ได้รับสมัครและคัดเลือกประชาชนในพ้ืนที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรที่กำหนดพร้อมแต่งต้ังเป็นอาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนประจำศูนย์อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยกิจการ
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน พุทธศักราช 2553 ซึ ่งมี ผลบังคับใช้ตั ้งแต่วันที ่ 14 กันยายน 2553 เป็นต้นมา (ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยกิจการอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนพุทธศักราช , 2553, น.1) ประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
ให้เป็นผู้ช่วยเหลือทางราชการในการช่วยเหลือประชาชนกรณีเกิดสาธารณภัยในพื้นที่ (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2548,     
น.9) อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นพ้ืนที่ลอนลึกและภูเขา ในเขตเทือกเขาดงพญาเย็น และสาธารณภัยที่เกิดข้ึนทุก
ปี คือ ภัยบนท้องถนน (อุบัติเหตุ) วาตภัย (ลมพายุ) ภัยแล้ง อัคคีภัย และน้ำท่วม อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ มีองค์การปกครอง
ส่วนท้องถิ ่น รูปแบบองค์การบริหารส่วนตำบล จำนวน 9 แห่ง ซึ ่งแต่ละแห่งมีงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทำหน้าที่
ช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาขนในพื้นที่ซึ่งได้รับผลกระทบจากสาธารณภัยต่าง ๆ รวมถึงได้จัดต้ังศูนย์อาสาสมคัร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนประจำองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และมีอาสาสมัครป้องกันฝ่ายพลเรือนทำหน้าท่ีเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าหน้าที่
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเรียบร้อยแล้ว ในอดีตที่ผ่านมาองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความใกล้ชิด
กับประชาชนมากที่สุดซึ่งแต่ละแห่งในเขตอำเภอภูเขียว ต้องดำเนินการช่วยเหลือประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย
บ่อยครั้ง โดยในแต่ละครั้งสร้างความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพ้ืนที่เป็นจำนวนมาก ซึ่งงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยต้องเตรียมพร้อมรับมือและเข้าดำเนินการให้ความช่วยเหลือบรรเทาความเดือนร้อนเมื่อเกิดสาธารณภัยแก่ประชาชน
ตามบทบาทหน้าท่ีที่ได้รับมอบหมายอย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิภาพ  
 องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ต้องเผชิญกับภัยพิบัติต่าง ๆ เป็นประจำทุกปี  เนื่องจากสาเหตุ
ทางด้านภูมิศาสตร์ที่ประเทศไทยตั้งอยู่ในเขตร้อนชื้น ทำให้ได้รับผลกระทบจากพายุต่าง ๆ อยู่เป็นประจำ เช่น อัคคีภัย วาตภัย 
อุทกภัย ภัยแล้ง (องค์การบริหารส่วนตำบล, 2564) งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ถือเป็นส่วนหน่ึงขององค์การบริหารส่วน
ตำบล ในการให้ความช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนผู้ประสบภัยพิบัติในเขตพ้ืนที่ แต่เน่ืองจากเป็นหน่วยงาน
ที่เกิดขึ้นใหม่ จึงมีบุคลากรในการปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยมีจำนวนน้อย วัสดุอุปกรณ์ในการให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยมีไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย ในปัจจุบันภัยพิบัติมีระดับความรุนแรงมากข้ึน และเกิดข้ึนในหลายพ้ืนที่เป็นบริเวณกว้าง
และเกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง สร้างความเสียหายให้แก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนเป็นจำนวนมาก การให้ความ ช่วยเหลือ
ผ ู ้ประสบภัยจ ึงม ีความสำค ัญเป ็นอย่า งย ิ ่ง  งานป้องก ันและบรรเทาสาธารณภัยม ีความใกล ้ช ิดในกา รดูแลทุกข ์สุข                          
ของประชาชน และป้องกันภัยต่าง ๆ กลไกสำคัญในการจัดการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้สามารถดำเนินการได้
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อย่างมีประสิทธิภาพต้องอาศัยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการสร้างจิตสำนึกและลดพฤติกรรมเสี่ยงที่เกิดจากการ
กระทำของมนุษย์ การพัฒนาเทคโนโลยีเพื ่อไม่ให้ก่อความเสียหายที่รุนแรงต่อชีวิตและทรัพย์สิน นอกจากนี้ยังต้องมีการจัด
โครงสร้างองค์กรแบบเครือข่ายเพ่ือการปฏิบัติงานให้เชื่อมโยงเป็นระบบการจัดทำแผนโดยผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วมของทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีการปรับปรุงการประสานงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในพ้ืนที่กับหน่วยงานและบุคลากร             
ที่รับผิดชอบอย่างเป็นระบบและการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ               
(สมยศ  นาวีการ, 2549) 
 ดังน้ัน จากความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกัน               
และบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ซึ่งเป็นหน่วยงานสังกัดที่ผู้วิจัยทำงานอยู่ 
ว่าบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นมีความคิดเห็นอย่างไรต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ ตามหลักประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ตลอดจนเป็นการศึกษา
ถึงปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนาประสิทธิภาพ คุณภาพ หรือผลการปฏิบัติงานของงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยเน่ืองจากหากงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้อยสมรรถนะไม่มีประสิทธิภาพ ย่อมจะส่งผลกระทบโดยตรง
ต่อการให้บริการช่วยเหลือ และบรรเทาความเดือดร้อนให้ประชาชนในพ้ืนที่เมื่อเกิดสาธารณภัย รวมไปถึงการบริหารจัดการความ
เสี่ยงจากสาธารณภัยในพื้นที่ทิศทางการพัฒนา การขับเคลื่อนนโยบายการดำเนินงานขององค์กร โดยมุ่งประโยชน์สูงสุดของ
ประชาชนภายใต้บริบทของพ้ืนที่น้ัน ๆ ซึ่งถือเป็นภารกิจสำคัญในการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล    
ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล   
ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 4. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 5. เพื ่อศ ึกษาความสัมพันธ์ของความคิดเห็นต่อปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการปฏิบัติงานและความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ                
ในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย   
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ
ดำเนินการวิจัย ดังน้ี           
 1. ประชากร และกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย  
  1.1 ประชากร ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ จำนวนทั้งสิ้น 
628 คน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่การคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้การคำนวณการหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างในกรณี
ทราบจำนวนประชากร จากสูตรของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane, 1967) กำหนดค่าความเชื่อมั่นที่ 95 เปอร์เซ็นต์ และค่า
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ความคลาดเคลื่อนที่ผู้วิจัยยอมรับได้ที่ 5 เปอร์เซ็นต์ เพ่ือสะดวกในการทำวิจัย จึงขอกำหนดกลุ่มตัวอย่างที่ จำนวน 250 คน ซึ่งเป็น
จำนวนที่มากกว่าค่าท่ีคำนวณได้ 
 2. เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ (Interview) 2) แบบสอบถาม (Questionnaire)  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เป็นข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายและการใช้แบบสอบถาม 2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เป็นข้อมูลที่ได้จากการรวบ
ข้อมูลเอกสารต่าง ๆ (Document Research) อาทิ หนังสือ ตำรา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการนำ
ข้อมูลที ่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มเป้าหมายและการรวบข้อมูลเอกสารต่าง ๆ มาวิเคราะห์ในเชิงเนื ้อหา (Content 
Analysis) 2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการนำข้อมูลที่ได้จากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ
เพ่ือหาค่าความแปรปรวนหรือการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวหรือการทดสอบค่า (F-test)     
 5. สถิติที่ใชใ้นการวิจยั ได้แก่ โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 
ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการเปรียบเทียบโดยการทดสอบค่าที  (t- test) และการทดสอบ ค่าเอฟ          
(F- test) 
 

ผลการวิจัย 
  การวิจัยเรื่องความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การ
บริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยสามารถจำแนกผลการวิจัยได้ ดังน้ี  
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล    
ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 57.20 มีอายุระหว่าง 31–35 ปี และอายุ 36– 
40 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.20 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 45.20 มีตำแหน่ง พนักงานจ้างตามภารกิจ คิดเป็นร้อย
ละ 28.00  มีรายได้ต่อเดือน 13,001 บาทข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 35.60 ประชาชนไม่ทราบจำนวน อปพร. ในเขตพ้ืนที่ คิดเป็นร้อย
ละ 68.40 รองลงมา คือ 101–200 คน คิดเป็นร้อยละ 13.60 ส่วนใหญ่มีจำนวนหมู่บ้านในเขตรับผิดชอบจำนวน 11–15 หมู่บ้าน 
คิดเป็นร้อยละ 42.40 รองลงมามีไม่เกิน 10 หมู่บ้าน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ส่วนใหญ่ไม่ทราบประชากรในเขตพ้ืนที่ คิดเป็นร้อยละ 
79.20 รองลงมามีไม่เกิน 6,000 คน คิดเป็นร้อยละ 8.40 ประเภทภัยพิบัติที่พบบ่อยในพื้นที่ คือ ภัยแล้ง คิดเป็นร้อยละ 39.60 
รองลงมา คือ ภัยบนท้องถนน (อุบัติเหตุ) คิดเป็นร้อยละ 32.40 ส่วนใหญ่มีช่วงเวลาที่เกิดภัยพิบัติที่พบบ่อยในพื้นที ่ในเดือน 
มกราคม–มีนาคม คิดเป็นร้อยละ 37.60 รองลงมา เมษายน–มิถุนายน คิดเป็นร้อยละ 32.80 ส่วนใหญ่มีแผนรองรับการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย คิดเป็นร้อยละ 88.00 รองลงมา คือ ไม่ทราบ คิดเป็นร้อยละ 10.80 ส่วนใหญ่มีจำนวนรถดับเพลิง/
รถบรรทุกน้ำ ในองค์กร 1 คัน คิดเป็นร้อยละ 86.80 รองลงมา คือ 2 คัน คิดเป็นร้อยละ 11.60 และความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.95) และเมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 7 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหา

น้อย ได้แก่ ด้านโครงสร้าง (x̅= 4.09) รองลงมา ด้านความสามารถ (x̅= 4.03) ด้านระบบ (x̅= 3.98) ด้านแบบของการบริหาร (x ̅= 

3.96) ด้านค่านิยมร่วมของคนในองค์กร (x̅= 3.92) ด้านกลยุทธ์ (x̅= 3.91) และด้านบุคลากร (x̅= 3.77)  
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล   
ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
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 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วน

ตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.99) เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า               
อยู ่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการป้องกันและลดผลกระทบ (Prevention and 

Mitigation) และด้านการเตรียมความพร้อม (Preparedness) (x̅= 4.01) ด้านการเผชิญเหตุหรือการรับมือ (Response)                  

(x̅= 3.98) และด้านการฟ้ืนฟู (Recovery) (x̅= 3.97) 
 3. เพื่อเปรยีบเทียบความคดิเหน็ต่อปัจจยัที่สง่ผลตอ่การปฏบิัติงานปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภยัของบคุลากรทีป่ฏิบตัิงาน
ในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายไดต่้อ
เดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต
อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกัน  
 4. เพื่อเปรียบเทียบความคดิเหน็ตอ่ประสทิธิภาพในการปฏบิตัิงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยของบคุลากรทีป่ฏบิัติงาน
ในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายไดต่้อ
เดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต
อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกัน  
 5. เพื ่อศ ึกษาความสัมพันธ์ของความคิดเห็นต่อปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการปฏิบัติงานและความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ                
ในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 
 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (r=0.822) อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงลำดับความสัมพันธ์ ดังนี้ ประสิทธิภาพด้านการเตรียมความ
พร้อมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.769) ประสิทธิภาพด้านการเผชิญเหตุหรือการรับมือมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=
0.761) ประสิทธิภาพด้านการป้องกันและลดผลกระทบมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.725) และประสิทธิภาพด้านการฟื้นฟู                 
มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.714)    
 

สรุปผลการวิจัย  
 การวิจัยเรื่องความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การ
บริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ ดังน้ี     
 1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล    

ในเขตอำเภอภเูขียว จังหวัดชยัภมูิ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.95) และเมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก

ทั้ง 7 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านโครงสร้าง (x̅= 4.09) รองลงมา ด้านความสามารถ (x̅= 4.03) ด้าน

ระบบ (x̅= 3.98) ด้านแบบของการบริหาร (x̅= 3.96) ด้านค่านิยมร่วมของคนในองค์กร (x̅= 3.92) ด้านกลยุทธ์ (x̅= 3.91) และด้าน

บุคลากร (x̅= 3.77) ตามลำดับ 
 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล   
ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.99) เมื่อจำแนก
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เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านการป้องกันและลดผลกระทบ 

(Prevention and Mitigation) และด้านการเตรียมความพร้อม (Preparedness) (x̅= 4.01) ด้านการเผชิญเหตุหรือการรับมือ 

(Response) (x̅= 3.98) และด้านการฟ้ืนฟู (Recovery) (x̅= 3.97) ตามลำดับ 
 3. เพื่อเปรยีบเทียบความคดิเหน็ต่อปัจจยัที่สง่ผลตอ่การปฏบิัติงานปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภยัของบคุลากรทีป่ฏิบตัิงาน
ในองค์การบรหิารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกัน  
 4. เพื่อเปรียบเทียบความคดิเหน็ตอ่ประสทิธิภาพในการปฏบิตัิงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยของบคุลากรทีป่ฏบิัติงาน
ในองค์การบรหิารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกัน  
 5. เพื ่อศ ึกษาความสัมพันธ์ของความคิดเห็นต่อปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการปฏิบัติงานและความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ                
ในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง ( r=0.822) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงลำดับความสัมพันธ์ ดังน้ี ประสิทธิภาพด้านการเตรียมความพร้อมมีความสัมพันธ์
อยู่ในระดับสูง (r=0.769) ประสิทธิภาพด้านการเผชิญเหตุหรือการรับมือมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.761) ประสิทธิภาพ
ด้านการป้องกันและลดผลกระทบมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.725) และประสิทธิภาพด้านการฟื้นฟูมีความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับสูง (r=0.714)    
 

การอภิปรายผล   
 การวิจัยเรื่องความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การ
บริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังน้ี  
 1. ความคิดเห็นต่อปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต

อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.95) และเมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า มีส่วนร่วมอยู่ในระดับ

มากท้ัง 7 ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านโครงสร้าง (x̅= 4.09) รองลงมา ด้านความสามารถ (x̅= 4.03) ด้าน

ระบบ (x̅= 3.98) ด้านแบบของการบริหาร (x̅= 3.96) ด้านค่านิยมร่วมของคนในองค์กร (x̅= 3.92) ด้านกลยุทธ์ (x̅= 3.91) และด้าน

บุคลากร (x̅= 3.77) ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีเพราะองค์การบริหารส่วนตำบลได้มีการกระตุ้น และผลักดันให้บุคลากรปฏิบัติงานด้าน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีประสิทธิภาพ และมีงบประมาณสนับสนุนให้อย่างเพียงพอทำให้การปฏิบัติงานเกิดความ
ต่อเนื่องตามนโยบายขององค์กร สอดคล้องกับผลการวิจัยของกานต์  เสกขุนทด และประมวล  สุขพอ (2559) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อการดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลในจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า ปัจจัยที ่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสามาสมัครป้องภัยฝ่ายพลเรือนของเทศบาลตำบลในจังหวัดปราจีนบุรี โดยรวมอยู่
ในระดับมากทุกด้าน และพงค์วุฒิ  อุประ และทับทิม  สุชพิน (2561) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยของอาสาสมัครป้องกันฝ่ายพลเรือนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในอำเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน พบว่า ปัจจัยที่
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ส่งผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนในภาพรวม 4 ด้าน พบว่า ส่งผลใน
ระดับมาก  
 2. ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ

ภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.99) เมื่อจำแนกเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 4 
ด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังน้ี  ได้แก่ ด้านการป้องกันและลดผลกระทบ (Prevention And Mitigation) และด้าน

การเตรียมความพร้อม (Preparedness) (x̅= 4.01) ด้านการเผชิญเหตุหรือการรับมือ (Response) (x̅= 3.98) และด้านการฟื้นฟู 

(Recovery) (x̅= 3.97) ที่ผลการศึกษาเป็นเช่นน้ีเน่ืองจาก บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลมีความรู้ความเข้าใจใน
บทบาทหน้าท่ีของตนเอง มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่ึงในงานบริการเพ่ือ
ประกอบและส่งเสริมให้งานด้านอื ่น ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลดำเนินไปได้  โดยราบรื ่น ทำให้เกิดความคล่องตัว                  
มีประสิทธิภาพ ยังผลให้การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของชุมชนสำเร็จลุล่วงเป็นไปตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับการวิจัยของ
กานต์  เสกขุนทด และประมวล  สุขพอ (2559) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
เทศบาลตำบลในจังหวัดปราจีนบุรี ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน ของเทศบาลตำบลในจังหวัดปราจีนบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน   
 3. บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ อายุ ระดับการศึ กษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนต่างกัน        
มีความคิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอภูเขียว 
จังหวัดชัยภูมิ ไม่แตกต่างกัน ที่ผลการวิจัยเป็นเช่นน้ีเน่ืองมาจากบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลมีความเข้าใจใน
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง และเข้าใจถึงการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทีต่้องอาศัยความเสียสละ 
และความรับผิดชอบในงานอย่างมาก จึงทำให้บุคลากรที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความ
คิดเห็นไม่แตกต่างกันสอดคล้องกับอนุชา ยันตรปกรณ์ (2548) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 11 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 11 จังหวัดกาญจนบุรี ที่มีเพศ และระดับการศึกษาต่างกัน มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
แตกต่างกัน ส่วนเจ้าหน้าที่ในหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 11 จังหวัดกาญจนบุรี ที่มีอายุ สถานภาพ ระยะเวลาในการรับราชการ 
ระดับของเจ้าหน้าท่ีรายได้ต่อเดือน และความเพียงพอของรายได้ที่แตกต่างกัน มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง
กัน 
 4. บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และรายได้ต่อเดือนต่างกัน        
มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอภูเขียว 
จังหวัดชัยภูมิไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับอนุชา ยันตรปกรณ์ (2548) ได้ศึกษาวิจัยเรื ่องปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 11 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 11 จังหวัดกาญจนบุรีที่มีเพศ และระดับการศึกษาต่างกัน มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ส่วนเจ้าหน้าที่ในหน่วยพัฒนาการเคลื่อนที่ 11 จังหวัดกาญจนบุรี ที่มีอายุ สถานภาพ 
ระยะเวลาในการรับราชการ ระดับของเจ้าหน้าท่ี รายได้ต่อเดือน และความเพียงพอของรายได้ที่แตกต่างกัน มีผลต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน  
 5. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง (r=0.822) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อสามารถเรียงลำดับความสัมพันธ์ได้ดังน้ี ประสิทธิภาพด้านการเตรียมความพร้อมมีความสัมพันธ์
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อยู่ในระดับสูง (r=0.769) ประสิทธิภาพด้านการเผชิญเหตุหรือการรับมือมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.761) ประสิทธิภาพ
ด้านการป้องกันและลดผลกระทบมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง (r=0.725) และประสิทธิภาพด้านการฟื้นฟูมีความสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับสูง (r=0.714) สอดคล้องกับการวิจัยของกานต์  เสกขุนทด และประมวล  สุขพอ (2559) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลในจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ด้านความรู้เก่ียวกับงานอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ด้านความภาคภูมิใจในตนเอง ด้าน
การได้รับการสนับสนุนทางสังคมจาก ศูนย์ อปพร. เทศบาลตำบล ด้านการทำงานเป็นทีม มีความสัมพันธ์กับการปฏิบัติงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลในจังหวัดปราจีนบุรีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
  1.1 ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยการประชาสัมพันธ์  
รณรงค์ การมีส่วนร่วมให้ข้อมูลเพื ่อจัดทำแผน การฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้ประสบภัย ความสูญเสียหรือความเสียหายจากภัย เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับสาธารณภัย รวมไปถึงการแจ้ง
เตือนต่างๆ และการประสานงานกับเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  หรือหน่วยงาน     
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ทันต่อเหตุการณ์ 
  1.2 ควรส่งเสริมและพัฒนาประสิทธิผลการดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้านรักษาความสงบเรียบร้อย โดย
การรณรงค์ป้องกัน และให้ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบร้อยในพ้ืนที่การออกกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการ
รักษาความสงบเรียบร้อยในพ้ืนที่ การป้องกันโจรกรรม อาชญากรรม และการก่อความไม่สงบ การควบคุมตรวจตราบุคคลที่น่าจะ
เป็นภัยต่อความสงบสุข รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและการแจ้งเตือนเพ่ือการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  1.3 ควรส่งเสร ิมและพัฒนาประสิทธิผลด้านการสงเคราะห์ผู ้ประสบภัย โดยการจัดทำบัญชีรายชื ่อประชาชน                
และครอบครัวที ่ประสบภัยอย่างถูกต้อง รวดเร็ว มีการวางแผนการจัดเก็บข้อมูลให้เป็นระบบ เหมาะสมกับสถานการณ์               
ขีดความสามารถขององค์กร และบริทบของพ้ืนที่ 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป 
  2.1 ควรทำการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลการดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วน
ตำบล ในเขตอำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ กับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอื่น ๆ 
  2.2 ควรศึกษาเชิงคุณภาพเพ่ือพัฒนาประสิทธิผลการดำเนินงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน 
  2.3 ควรศึกษาว่าปัจจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลให้การปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเกิด
ประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด 
  2.4 ควรทำการศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานหรือบทบาทหน้าที่งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบรหิาร
ส่วนตำบลที่เปลี่ยนแปลงไปในยุค “ไทยแลนด์ 4.0”  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างยิ่งจากประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ประธานกรรมการสอบ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยที่ให้คำแนะนำในการวิจัยต้ังแต่ต้นจนเสร็จ
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สมบูรณ์ ผู้วิจัยขอขอบคุณไว้ ณ ที่น้ี ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.อลงกรณ์  อรรคแสง ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบด้าน
การใช้ภาษา เป็นที่ปรึกษาในการทำวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ดร.นิลุบล ไพเราะ ตำแหน่ง อาจารย์ประจำวิทยาลัยการเมืองการปกครอง 
และนางอมร งอกกำไร ตำแหน่ง หัวหน้าสำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลผักปัง ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบด้านโครงสร้าง
เนื ้อหาข้อคำถามในแบบสอบถาม ขอขอบคุณเพื ่อน ๆ ร่วมรุ ่นทุกคน ที ่ให้คำปรึกษาช่วยเหลือในขณะเรียนและในช่วงทำ
วิทยานิพนธ์ฉบับน้ี สูงสุดขอขอบคุณ คุณแม่ คุณพ่อและบุคคลรอบข้างที่คอยให้ความช่วยเหลือทุกด้าน ขอขอบคุณทุกคนที่ให้
กำลังใจและคอยให้ความช่วยเหลือในการเรียนและการทำวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี 
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