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บทคัดยอ 

 งานวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัด

อางทอง และ 2. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดบริการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง  

เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ กลุม

ตัวอยาง คือ ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตําบลเกษไชโย จํานวน 232 คน ที่มาจากการคํานวณดวยสูตรของทาโร ยามาเน 

และกลุมเปาหมาย คือ ผูมีสวนเก่ียวของในการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย จํานวน 16 คน ที่มา

จากการเลือกแบบเจาะจง แลวรวบรวมขอมูลจากเครื่องมือวิจัยแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบสัมภาษณมาวิเคราะหขอมูลในเชิงเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา 

1) การจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ ในภาพรวมอยูในระดับมาก (xത=4.41) เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

ผูสูงอายุมีความตองการใหมีการจัดสวัสดิการสังคม ดานสุขภาพอนามัยเปนอันดับแรก สวนดานบริการทางสังคม ตองการใหมีการ

จัดเบี้ยยังชีพผูสูงอายุมากทีสุ่ด ดานการทํางานและมีรายได ผูสูงอายุตองการไดรับการสนับสนุนงบประมาณการประกอบอาชีพ สําหรับ

ดานนันทนาการ ตองการใหมีการจัดกิจกรรมทองเที่ยวทั้งในและตางจังหวัด ดานที่อยูอาศัย ตองการใหมีการจัดครอบครัวอุปการะ

สําหรับผูที่ไรที่พึ่ง สวนดานการศึกษาและการเรียนรู ผูสูงอายุตองการใหจัดการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับผูสูงอายุในหลักสูตรตาง ๆ และ

จัดบริการหองสมุดเคลื่อนที่ในชุมชน และดานความม่ันคงทางสังคม ผูสูงอายุสวนใหญตองการนําองคความรูที่ไดรับจากการรวม

โครงการไปใชประโยชนตอการพัฒนาสังคมและชุมชน และ 2) รูปแบบการจัดบริการสังคมสําหรับผูสูงอายุ พบวา การจัดสวัสดิการ

สังคมที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ ควรมีแนวทางการจัดสวัสดิการทีเ่หมาะสมกับผูสูงอายุแตละชวงวัย 
 

คําสําคัญ: การจัดสวัสดิการสังคม, ผูสูงอาย,ุ เทศบาลตําบล 
 

Abstract 

 The purposes of this study were 1.  To study the social welfare provision for the elderly of Ket Chaiyo 

Subdistrict Municipality, Chaiyo District, Ang Thong Province and 2. To study the model of social service provision 

for the elderly of Ket Chaiyo Subdistrict Municipality, Chaiyo District, Ang Thong Province. It is a combination of 

quantitative and qualitative research. There are research tools such as questionnaires and interview forms. The 

sample consisted of 232 elderly people living in Ketchaiyo Subdistrict Municipality, calculated by Taro Yamane's 

Received: 5 February 2021                   

Revised: 3 March 2021                    

Accepted: 6 March 2021                   



วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปที่ 5 ฉบับที่ 2 เมษายน-มิถุนายน 2564 P a g e  | 82 

 

Journal of Social Science for Local Rajabhat Mahasarakham University Vol.5, No.2 April - June 2021 

 

formula, and the target group was those involved in social welfare provision for the elderly of the Sub- District 

Municipality. Ketchaiyo, a total of 16 people who came from a specific selection. The data were collected from 

the questionnaire research tool to analyze the data by using a statistical package consisting of percentage, 

mean, standard deviation.  and an interview form to analyze the data in terms of content The results showed 

that 1) Proper social welfare arrangements for the elderly Overall, it was at a high level (x ̅=4.41). The elderly 

have a need for social welfare arrangements. Health is the first priority. Social Service Section Want to provide 

the elderly pension as much as possible work and income Older people want to receive support for their 

occupational budget. for recreation Want to organize tourism activities both in and out of provinces Residential 

Want a foster family for the homeless Education and learning section Seniors want to provide lifelong education 

for seniors in various courses and mobile library services in the community.  and social security Most of the 

elderly want to use the knowledge gained from participating in the project to benefit social and community 

development and 2) The model of social service provision for the elderly found that appropriate social welfare 

arrangements for the elderly There should be guidelines for providing welfare that are suitable for the elderly 

in each age group. 
 

Keywords: Social Welfare, Elderly, Municipal District 
 

บทนํา 

 ปจจุบันประเทศไทยไดกาวเขาสูสังคมสูงวัย (Aging Society) โดยใน พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีประชากรผูสูงอายุที่มีอายุ 60 ป 

ขึ้นไปประมาณ 11.6 ลานคน ในจํานวนน้ีเปนผูสูงอายุวัยปลาย หรืออายุ 80 ปขึ้นไป 1.3 ลานคน ในขณะที่จํานวนการเกิดในป 2562 

ลดต่ําเหลือเพียง 6.1 แสนคนเทาน้ัน นอยกวาจํานวนการเกิดเม่ือป 2514 ถึงหน่ึงเทาตัว นอกจากน้ียังคาดการณวาอีก 20 ปขางหนาจะ

มีผูสูงอายุมากถึง 20 ลานคน ซ่ึงหมายความวาคนไทยทุก ๆ 5 คน จะมี 1 คนที่เปนผูสูงอาย ุและจะมีผูสูงอายุวัยปลายหรือมากกวา 

80 ปขึ้นไป มากถึง 3 ลานคน จากการเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรผูสูงอายุของไทยยังคงเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง ผลจากการคาดประมาณ

ประชากรไทยระหวางป พ.ศ. 2543 ถึง พ.ศ. 2573 แสดงวาในป พ.ศ. 2568 จํานวนผูสูงอายุจะเพิ่มขึ้นเปน 14.9 ลานคน หรือคิด

เปน 2 เทาของประชากรสูงอายุในป พ.ศ. 2552 และในป พ.ศ. 2573 จะเพิ่มขึ้นเปนประมาณ 17.8 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 25 ของ

ประชากรไทยทั้งประเทศ (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย, 2562) 

     การเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของประชากรสูงอายุในรอบกวา 2 ทศวรรษที่ผานมา ทําใหการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ

กลายเปนอีกประเด็นหน่ึงที่ทาทายตอสังคมไทย เพื่อใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูอยางมีคุณคา มีศักดิ์ศรี และคงไวซ่ึงภาวะ

สุขภาพและความเปนอยูที่ดีใหนานที่สุด ภายใตความคิดที่วาผูสูงอายุไมใชบุคคลดอยโอกาส หรือเปนภาระตอสังคม เพราะผูสูงอายุ 

นับเปนผูที่มีความรู ประสบการณและไดสรางคุณูปการตอการพัฒนาสังคมมาอยางยาวนาน ดังน้ัน ผูสูงอายุทุกคนควรไดรับการ

เคารพและสามารถมีสวนรวมเปนพลังพัฒนาสังคม ตลอดจนไดรับการสงเสริม เก้ือกูลจากครอบครัว ชุมชน สังคมและรัฐอยาง

ทั่วถึงและเปนธรรม จึงมีความจําเปนตองพัฒนาทรัพยากรมนุษยกลุมน้ีของประเทศใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซ่ึงคุณภาพที่ดีจะนํามาซ่ึง

ความสุขทั้งกายและจิตใจ จะเกิดขึ้นเม่ือผูน้ันไดรับการตอบสนองความตองการของตน ดังน้ัน รัฐบาลจึงใหความสําคัญกับการพัฒนาและ

ฟนฟูผูสูงอายุ โดยมีการตรากฎหมายใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะ เพื่อประโยชน

ของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง โดยใหการสงเคราะหและการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนชรา อีกทั้งรัฐธรรมนูญไดบัญญัติสิทธิของ
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ผูสูงอายุไววา “บุคคลซ่ึงมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณ และไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวก

อันเปนสาธารณะอยางสมศักดิ์ศรี และความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ (ราชกิจจานุเบกษา, 2560) 

 สภาพและขอเท็จจริงเก่ียวกับสภาวะการอยูอาศัยของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลเกษไชโย มีลักษณะสอดคลองกับผูสูงอายุ

สวนใหญของประเทศกลาวคือ สวนใหญอาศัยอยูกับลูกหลาน ซ่ึงเปนครอบครัวขยาย แตครอบครัวจะมีแนวโนมลดลงจาก

ครอบครัวขยายที่ใชชีวิตรวมกันอยางนอยสามรุน ไดแก พอ แม ลูก ปู ยา ตา ยาย กลายเปนครอบครัวเดี่ยว ที่ประกอบดวย พอ 

แม ลูก จึงทําใหผูสูงอายุตองใชชีวิตโดยลําพังมากขึ้น เทศบาลตําบลเกษไชโย เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซ่ึงมีหนาที่ในการ

พัฒนาทองถิ่นดานตาง ๆ เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน สําหรับการจัดสวัสดิการผูสูงอายุไดดําเนินการจัดสวัสดิการตาม

บทบาท อํานาจหนาที่ตามกฎหมายกําหนด ที่ผานมาเทศบาลตําบลเกษไชโยมีการปฏิบัติงานดานสวัสดิการสังคมอยางตอเน่ือง

สมํ่าเสมอ ไดแก การจายเบี้ยยังชีพ การดูแลสุขภาพ นันทนาการ ที่อยูอาศัย และรายได เปนตน 

 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุใหเหมาะสมสอดคลองกับความตองการ จึงได

ทําการศึกษาความตองการการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุ เพื่อกําหนดรูปแบบการจัดบริการสังคมที่เหมาะสม ซ่ึงผล

การศึกษาที่ไดจะเปนประโยชนตอการจัดบริการสังคมของผูสูงอายุของหนวยงานที่เก่ียวของในเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย 

จังหวัดอางทอง ไดอยางเหมาะสม และผูศึกษาหวังเปนอยางยิ่งวาผลการศึกษาในครั้งน้ี จะสามารถนําไปเปนแนวทางในการ

จัดบริการสังคมตอไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง  

      2. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดบริการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง  
 

วิธีการดําเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี           

1. ประชากร กลุมตัวอยาง และกลุมเปาหมายในการวิจัย 

  1.1 ประชากร ไดแก ผูสูงอายุที่อาศัยอยูในเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง อายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 

563 คน 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก กลุมตัวอยางจํานวน 232 คน คํานวณดวยสูตรของทาโรยามาเน ที่ระดับความคลาดเคลื่อนใน

การสุมตัวอยาง 0.05 

  1.3 กลุมเปาหมาย ไดแก ผูนําชุมชนหรือผูแทนชุมชนที่มีสวนเก่ียวของ และบุคคลที่ดูแลผูสูงอายุ รวม 16 คน ที่มาจากการ

เลือกแบบเจาะจง 

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) แบบสอบถาม (Questionnaire) การใชแบบสอบถามแบบมาตราวัดประมาณคา 5 

ระดับ ศึกษาความตองการจัดสวัสดิการของผูสูงอายุ 7 ดาน ประกอบดวย ดานสุขภาพอนามัย ดานที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและ

การเรียนรู ดานความม่ันคงทางสังคม ดานการทํางานและมีรายได ดานนันทนาการ และดานบริการทางสังคม และ 2) แบบ

สัมภาษณ (Interview) 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจากการ

สัมภาษณกับกลุมเปาหมายและการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลที่ไดจากการรวบขอมูล

เอกสารตาง ๆ (Document  Research) อาทิ หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสที่เก่ียวของ เปนตน 
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4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการนํา

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหในเชิงเน้ือหา (Content 

Analysis) 2) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมทางสถิต ิ

5. สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ หาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง ผูวิจัยสามารถ

จําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง  

 ผลการวิจัยพบวา ประกอบดวย 

  1.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง จากกลุมตัวอยางจํานวน 232 คน 

พบวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุเปนเพศหญิง รอยละ 50.93 ซ่ึงใกลเคียงกับเพศชาย ที่มีรอยละ 49.07 ผูสูงอายุสวนใหญ อายุ 60 - 69 ป 

รอยละ 57.41 รองลงมาอายุ 70 - 79 ป รอยละ 29.63 อายุ 80 - 89 ป รอยละ 12.03 และอายุ 90 ปขึ้นไป รอยละ 0.93 และสวนใหญ

มีสถานภาพสมรส รอยละ 53.24 รองลงมาหมาย รอยละ 33.80 และโสด รอยละ 8.33 หยาราง/แยกกันอยู รอยละ 4.63 

ตามลําดับ ผูสูงอายุสวนใหญจบการศึกษาระดับประถมศึกษา รอยละ 51.85 รองลงมา ไมไดเรียนหนังสือรอยละ 15.74 ระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 11.11 มัธยมศึกษาตอนปลาย รอยละ 10.19 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 8.33 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ รอยละ 2.32 และจบการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 0.46 ตามลําดับ และผูสูงอายุประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมมากที่สุด รอยละ 43.98 รองลงมาคาขาย รอยละ 18.52 รับจาง รอยละ 15.28 ไมไดประกอบอาชีพ รอยละ 14.81 

รับราชการ รอยละ 3.71 พนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 3.24 และพนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 0.46 ตามลําดับ และเปนกลุมที่มี

รายไดตอเดือนต่ํากวา 3,000 บาท มากที่สุด รอยละ 29.17 รองลงมา 5,001 - 10,000 บาท รอยละ 21.76 รายไดระหวาง 3,001 - 

5,000 บาท รอยละ 20.37 และ 10,001 - 15,000 บาท รอยละ 16.67 รายไดระหวาง 15,001 -20,000 บาท รอยละ 6.48 และ 

20,001 บาทขึ้นไป รอยละ 5.55 ตามลําดับ 

   1.2 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง พบวา มีคาเฉลี่ยรวมอยู

ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) โดยความตองการดานสุขภาพอนามัย มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.50) สวนดาน    

อ่ืน ๆ อีก 6 ดาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก มีรายละเอียดทั้ง 7 ดาน ดังน้ี 

    1) ดานสุขภาพอนามัย เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุตองการสวัสดิการดานสุขภาพอนามัยมีคาเฉลี่ย

รวมอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.50) เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การไดรับการรักษาโดยไมตองเสียคาใชจาย (คาเฉลี่ย 

4.60) รองลงมา ผูสูงอายุตองการไดรับความสะดวกโดยมีชองทางพิเศษสําหรับผูสูงอายุในโรงพยาบาล (คาเฉลี่ย 4.52) และ

ตองการไดรับการเยี่ยมบานการใหคําปรึกษาแนะนําการดูแลสุขภาพโดยเจาหนาที่สาธารณสุข (คาเฉลี่ย 4.49) ตามลําดับ 

    2) ดานบริการทางสังคม เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุตองการสวัสดิการดานบริการทางสังคม มี

คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.46) เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การจัดเบี้ยยังชีพผูสูงอายุอยูในระดับมากที่สุด 

(คาเฉลี่ย 4.52) รองลงมา ผูสูงอายุตองการใหการจัดเครื่องอุปโภคบริโภค และการใหคําปรึกษาและแนวทางแกปญหาการดําเนิน

ชีวิต มีคาเฉลี่ย 4.45 เทากัน  

    3) ดานการทํางานและมีรายได เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุมีความตองการสวัสดิการดานการทํางาน

และมีรายได มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การสนับสนุนงบประมาณการประกอบ
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อาชีพสําหรับผูสูงอายุ (คาเฉลี่ย 4.49) รองลงมาคือการฝกอบรมฝมือแรงงาน (คาเฉลี่ย 4.42) และการจัดใหมีสถานที่จําหนาย

ผลิตภัณฑจากผูสูงอายุ (คาเฉลี่ย 4.40) ตามลําดับ  

    4) ดานนันทนาการ เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุมีความตองการสวัสดิการดานนันทนาการ มีคาเฉลี่ย

รวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การสนับสนุนกิจกรรมการทองเที่ยวทั้งในและตางจังหวัด 

(คาเฉลี่ย 4.48) รองลงมา ผูสูงอายุตองการใหมีการสนับสนุนการจัดกิจกรรมวันสําคัญทางศาสนา (คาเฉลี่ย 4.47) และสนับสนุน

การจัดกิจกรรมรองเพลงและเตนรํา (คาเฉลี่ย 4.42) ตามลําดับ 

    5) ดานที่อยูอาศัย เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุมีความตองการสวัสดิการดานที่อยูอาศัยมีคาเฉลี่ย

รวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.38) เรียงลําดับจากคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การจัดบริการครอบครัวอุปการะสําหรับผูสูงอายุที่อยูคน

เดียวไรที่พึ่ง (คาเฉลี่ย 4.41) รองลงมา ผูสูงอายุตองการใหมีการจัดบริการที่พักสําหรับผูสูงอายุในรูปแบบสถานสงเคราะห และ

การจัดบริการซอมแซมบานพักผูสูงอายุ (คาเฉลี่ย 4.39) ตามลําดับ 

    6) ดานการศึกษาและการเรียนรู เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุมีความตองการสวัสดิการดานการศึกษา

และการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.37) เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก การจัดการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับ

ผูสูงอายุในหลักสูตรตาง ๆ และการจัดบริการหองสมุดเคลื่อนที่ในชุมชน มีคาเฉลี่ย 4.40 เทากัน และการจัดศูนยถายทอด

วัฒนธรรมทองถิ่นประจําเทศบาลตําบล (คาเฉลี่ย 4.38) ตามลําดับ 

    7) ดานความม่ันคงทางสังคม เม่ือพิจารณารายประเด็นพบวา ผูสูงอายุมีความตองการสวัสดิการดานความม่ันคง มี

คาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.37) เรียงลําดับคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก สามารถนําองคความรูที่ไดรับจากการรวมโครงการไป

ใชประโยชนตอการพัฒนาสังคมและชุมชน (คาเฉลี่ย 4.44) รองลงมา ผูสูงอายุตองการใหมีบริการศาสนกิจและฌาปนกิจให

ผูสูงอายุที่ไมมีญาติ (คาเฉลี่ย 4.40) และการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยแกผูสูงอายุในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ

หรือบริการสาธารณะอ่ืน (คาเฉลี่ย 4.38) ตามลําดับ 

       2. รูปแบบการจัดบริการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง  

 ผลการวิจัยพบวา การจัดสวัสดิการสังคมที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุแตละชวงวัยน้ัน ควรมีแนวทางการจัดสวัสดิการที่

เหมาะสมกับผูสูงอายุ โดยแบงผูสูงอายุเปน 3 ชวงวัย ไดแก ผูสูงอายุตอนตน (อายุ 60 - 69 ป) ผูสูงอายุตอนกลาง (70 - 79 ป) 

และผูสูงอายุตอนปลาย (80 ปขึ้นไป) เชน ผูสูงอายุตอนตน ยังสามารถทํางานและชวยเหลือตนเองไดอยู ควรเนนไปที่การจัด

สวัสดิการสังคมดานการทํางานและมีรายได ผูสูงอายุตอนกลางเปนชวงวัยที่รางกายเริ่มเสื่อมถอยมากขึ้นและเริ่มตระหนักในการ

ใชชีวิตบั้นปลาย ควรเนนไปที่การจัดกิจกรรมทางสังคมและการดูแลปองกันสุขภาพ และผูสูงอายุตอนปลาย ซ่ึงสวนใหญอยูใน

ภาวะพึ่งพิง ควรเนนไปที่การดูแลสุขภาพ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง ผูวิจัยสามารถสรุป

ผลการวิจัยได ดังน้ี   

 1. เพื่อศึกษาการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง พบวา การจัด

สวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) 

โดยความตองการดานสุขภาพอนามัย มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.50) สวนดานอ่ืน ๆ อีก 6 ดาน มีคาเฉลี่ย

รวมอยูในระดับมาก มีรายละเอียดทั้ง 7 ดาน ประกอบดวย 1) ดานสุขภาพอนามัย มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 

4.50) 2) ดานบริการทางสังคม มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.46) 3) ดานการทํางานและมีรายได มีคาเฉลี่ยรวมอยูใน
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ระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) 4) ดานนันทนาการ มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) 5) ดานที่อยูอาศัย มีคาเฉลี่ยรวมอยู

ในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.38) 6) ดานการศึกษาและการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.37) และ 7) ดานความ

ม่ันคงทางสงัคม มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.37)  

 2. เพื่อศึกษารูปแบบการจัดบริการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง พบวา

รูปแบบที่เหมาะสมสําหรับผูสูงอายุแตละชวงวัยน้ัน ควรมีแนวทางการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ โดยแบงผูสูงอายุเปน 3 

ชวงวัย ไดแก ผูสูงอายุตอนตน ซ่ึงยังสามารถทํางานและชวยเหลือตนเองไดอยู ควรเนนไปที่การจัดสวัสดิการสังคมดานการทํางาน

และมีรายได สําหรับผูสูงอายุตอนกลาง เปนชวงวัยที่รางกายเริ่มเสื่อมถอยมากขึ้น และเริ่มตระหนักในการใชชีวิตบั้นปลาย ควร

เนนไปที่การจัดกิจกรรมทางสังคมและการดูแลปองกันสุขภาพ และผูสูงอายุตอนปลาย ควรเนนไปที่การดูแลสุขภาพเปนลําดับ

แรก 
 

การอภิปรายผล   

 การวิจัยเรื่องการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง ผูวิจัยสามารถ

อภิปรายผลได ดังน้ี 

 การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง ในภาพรวม พบวา ผูสูงอายุ    

มีความตองการการจัดสวัสดิการสังคมอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.41) ความตองการดานสุขภาพอนามัย มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับ

มากที่สุด และดานอ่ืน ๆ อีก 6 ดาน มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุในดานสุขภาพอนามัย

มีคาเฉลี่ยรวมอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.50) เพียงดานเดียว ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของจันทรเพ็ญ  ลอยแกว (2555)        

ไดศึกษาความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตเทศบาลเมืองอโยธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา 

ผูสูงอายุมีความตองการไดรับสวัสดิการสังคมสูงสุดในมาตรฐานดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล และงานวิจัยของกําพล  กล่ําสี

ทอง (2554) ไดศึกษาความตองการสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลสิเกา อําเภอสิเกา จังหวัดตรัง เห็นวาการจัด

กิจกรรมเพื่อใหสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ ผูมีสวนเก่ียวของควรจัดกิจกรรมใหสอดคลองตามความตองการของผูสูงอายุ เชน การ

ตรวจสุขภาพ การเยี่ยมบานผูสูงอายุ เปนตน 

 สวนการจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุดานอ่ืน ๆ อีก 6 ดาน ไดแก ดานบริการทางสังคม ดานการทํางานและมีรายได 

ดานนันทนาการ ดานที่อยูอาศัย ดานการศึกษาและการเรียนรู และดานความม่ันคงทางสังคม ผูสูงอายุมีความตองการการจัด

สวัสดิการสังคมอยูในระดับมาก สอดคลองกับแนวคิดเก่ียวกับความตองการของมนุษย ซ่ึงมาสโลว (Maslow, 1943) ไดอธิบายถึง

ความตองการของมนุษย 5 ขั้น คือ ความตองการทางดานรางกาย ความตองการความปลอดภัยหรือความม่ันคง ความตองการ

ทางดานสังคม ความตองการที่จะมีฐานะเดนในสังคม และความตองการที่จะไดรับความสําเร็จในชีวิต และจากการศึกษาวิจัยครั้งน้ี

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของอุชุกร  เหมือนเดช (2552) ไดศึกษาความตองการในการไดรับสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุ จังหวัด

สมุทรปราการ พบวา ผูสูงอายุมีความตองการไดรับสวัสดิการทางสังคมในภาพรวมอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับวันชัย             

ชูประดิษฐ (2554) ไดศึกษาเรื่อง ความตองการไดรับสวัสดิการสังคมของผูสูงอายุในเขตเทศบาลตําบลลําทับ อําเภอลําทับ จังหวัด

กระบี่ พบวา ผูสูงอายุมีความตองการสวัสดิการอยูในระดับมากเชนเดียวกัน  

 นอกจากน้ี การจัดสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง ควรแบงผูสูงอายุ

เปน 3 ชวงวัย ไดแก ผูสูงอายุตอนตน (อายุ 60 - 69 ป) ควรเนนไปที่การจัดสวัสดิการดานการเพิ่มรายได เชน การพัฒนาทักษะ

ทางอาชีพแกผูสูงอายุ พรอมทั้งดูแลเรื่องการตลาดและการจําหนายผลิตภัณฑผูสูงอายุ สําหรับผูสูงอายุตอนกลาง (อายุ 70 - 79 ป) 
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และผูสูงอายุตอนปลาย (อายุ 80 ปขึ้นไป) ควรเนนไปที่การจัดกิจกรรมทางสังคมและการดูแลปองกันสุขภาพ เชน การจัดหนวยบริการ

ดูแลสุขภาพเยี่ยมบาน มีอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ และโรงพยาบาลที่ใหบริการดูแลระยะยาวสําหรับผูสูงอายุ เปนตน  
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใชประโยชน 

   1.1 ควรใหความชวยเหลือหรือสงเสริมดานอาชีพทางดานการเกษตรแกผูสูงอายุ โดยเฉพาะผูที่ไมไดประกอบอาชีพ เพื่อ

ลดภาวะพึ่งพิงดานเศรษฐกิจและการสรางคุณคาในตนเองแกผูสูงอาย ุ

   1.2 ควรจัดอบรมหลักสูตรดูแลผูสูงอายุใหกับบุตรและญาติที่เปนผูดูแลผูสูงอายุ โดยผูดูแลควรเขารับการอบรมและผาน

การอบรมหลักสูตรการดูแลจากหนวยงานที่ดูแลดานสุขภาพผูสูงอายุของภาครัฐมากอน 

   1.3 กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ควรสงเสริมใหชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของการอยูรวมกันเปน

ครอบครัวใหญ ที่สามารถพึ่งพาอาศัยดูแลซ่ึงกันและกันได เพื่อลดสาเหตุการอยูตามลําพังของผูสูงอายุ เนื่องจากบุตรหลานไป

ทํางานตางพื้นที่หรือแยกครอบครัวออกไป 

   1.4 ควรนําเทคโนโลยีมาใชในการดูแลและติดตามผูสูงอายุในที่อยูอาศัย เชน โทรศัพทมือถือ กลองโทรทัศนวงจรปด เปนตน  

โดยนํามาติดตามและดูแลความปลอดภัยใหผูสูงอายุ และออกตรวจเยี่ยมบานผูสูงอายุอยางสมํ่าเสมอ 

   1.5 ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธในชองทางตาง ๆ ที่แพรหลายโดยวิธีเชิงรุกถึงบานผูสูงอายุโดยตรง ในเรื่องการเขาถึง

สิทธิการใชบริการตาง ๆ ของผูสูงอายุที่พึงจะไดรับ เชน โทรทัศน วิทยุ เสียงตามสาย และอินเตอรเน็ต เปนตน  

   1.6 ควรมีแนวทางการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมกับผูสูงอายุของเทศบาลตําบลเกษไชโย อําเภอไชโย จังหวัดอางทอง โดย

แบงผูสูงอายุเปน 3 ชวงวัย ไดแก ผูสูงอายุตอนตน (อายุ 60 - 69 ป) ผูสูงอายุตอนกลาง (อายุ 70 - 79 ป) และผูสูงอายุตอนปลาย 

(อายุ 80 ปขึ้นไป เชน ผูสูงอายุตอนตน ควรเนนไปที่การจัดสวัสดิการสังคมดานการทํางานและมีรายได ผูสงูอายุตอนกลาง ควรเนน

ไปที่การจัดกิจกรรมทางสังคมและการดูแลปองกันสุขภาพ และผูสูงอายุตอนปลาย ควรเนนไปที่การดูแลสุขภาพ เปนตน 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 จากการศึกษาพบวา การจัดบริการสังคมของผูสูงอายุในเรื่องของการจายเบี้ยยังชีพ เปนเรื่องสําคัญที่สงผลตอการ

ดํารงชีวิตของผูสูงอายุ แตความเห็นบางสวนมองวาเปนการจายแบบปูพรม ผูสูงอายุที่ไมจําเปนก็ไดรับในอัตราเทากัน จึงควรมีการ

ศึกษาวิจัยถึงรูปแบบความเหมาะสมในการจายเบี้ยยังชีพผูสูงอาย ุ

 2.2 จากการศึกษาพบวา ผูสูงอายุบางกลุมมีความกังวลใจในเรื่องของการทํางานหารายได และตองการสวัสดิการใน

รูปแบบของการเสริมสรางศักยภาพในการทํางาน ดังน้ัน จึงควรมีการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อสรางหลักสูตรอาชีพที่เหมาะสมสําหรับ

ผูสูงอาย ุ
 

กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบพระคุณทานผูทรงคุณวุฒิที่ไดกรุณาแนะนํา ใหคําปรึกษา ใหความรู ตลอดจนตรวจขอบกพรอง แกไข ปรับปรุง

งานวิจัย ซ่ึงเปนประโยชนอยางยิ่งในการดําเนินการวิจัยใหสําเร็จสมบูรณ และขอขอบคุณทานรองอธิการบดีมหาวิทยาลัยการกีฬา

แหงชาติ ประจําวิทยาเขตอางทอง นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลเกษไชโย เจาหนาที่เทศบาลตําบลเกษไชโย ผูสูงอายุ ผูนําชุมชน 

และผูที่มีสวนเก่ียวของทุกทานที่ใหความอนุเคราะหขอมูลในการจัดทํางานวิจัยเรื่องน้ีใหสําเร็จลุลวงดวยด ี 
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