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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันปญหาการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปน

เลิศของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 2. เพื่อพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนํา

เชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน และ 3. เพื่อตรวจสอบขอเสนอเชิง

นโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีผลตอการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยมีเครื่องมือในการวิจัย ไดแก 

แบบสอบถาม แบบสํารวจ แบบสัมภาษณ และแบบการศึกษาพหุกรณี 3 ขั้นตอน และมีกลุมตัวอยาง จํานวน 500 คน แบงเปน 8 

กลุม โดยใชวิธีการสุมอยางงาย แลวนําขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถาม แบบสํารวจมาวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสัมภาษณ แบบการศึกษาพหุกรณี 3 

ขั้นตอน และเอกสารตาง ๆ ที่เก่ียวของ มาวิเคราะหแบบเชิงเน้ือหาผลการวิจัยพบวา 1) สภาพปจจุบันการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกล

ยุทธของสถานศึกษาเอกชนอยู ในระดับในระดับมาก และการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศเอกชน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการศึกษาเอกชน มีระดับมาก 2) ขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของสถานศึกษา 

ไดแก 2.1) ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ประกอบดวย 3 ขอเสนอแนะ และ 2.2) ขอเสนอเชิงนโยบายใน

การบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ประกอบดวย 7 ขอเสนอแนะ และ 3) การตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกล

ยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน ตามเกณฑ คือดานความเหมาะสมและความเปนไปได พบวา โดยรวมอยู

ในระดับมากที่สุด และรายดานระดับมากที่สุด คือดานความสอดคลองและดานความเหมาะสม สวนดานความเปนไปได ระดับมาก  
 

คําสําคัญ: ขอเสนอเชิงนโยบาย, ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ, ความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน  
 

Abstract 

 The purposes of this study were 1.  To study the current situation and problems of developing strategic 

leadership for the management towards excellence in educational institutions. Under the Office of the Private 
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Education Commission 2. To develop policy proposals for developing strategic leadership towards educational 

excellence.  under the Office of the Private Education Commission; and 3.  To examine policy proposals for 

developing strategic leadership that affect the management towards excellence in educational institutions. 

under the Office of the Private Education Commission It is a combination of qualitative and quantitative 

research.  The research tools were questionnaires, surveys, interviews, and a 3- step multi- case study, with a 

sample of 500 people divided into 8 groups using a simple random sampling method. Then use the information 

gathered from the questionnaire. The survey was analyzed using descriptive statistics consisting of percentage, 

mean, standard deviation. and information gathered from the interview form 3-step multi-case study form and 

related documents to content analysis The results showed that 1) The current state of development of strategic 

leadership of private educational institutions is at a high level. and the administration of educational institutions 

towards excellence in the private sector 2 )  Policy proposals for developing strategic leadership towards 

excellence in educational institutions: 2.1) Policy proposals for developing strategic leadership consisting of 3 

recommendations and 2 . 2 )  The policy proposals for the management of educational institutions towards 

excellence consisted of 7  recommendations and 3 )  the review of strategic leadership policy proposals for 

management towards excellence of private schools according to the criteria, namely the appropriateness and 

The likelihood was found to be at the highest level.  and the highest level is the consistency and suitability 

aspect. As for the possibility, the level is very high. 
 

Keywords: Proposed Policy, Strategic Leadership, Excellence Private Educational Institutions 
 

บทนํา 

 การศึกษาเปนรากฐานที่สําคัญที่สุดประการหน่ึงในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และแกไขปญหาตาง ๆ ในสังคม ทั้งน้ี

เน่ืองจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหคนพัฒนาตนเองในดานตาง ๆ ตลอดชวงชีวิต ตั้งแตการวางรากฐานพัฒนาการของชีวิต

ตั้งแตแรกเกิด การพัฒนา ศักยภาพและ ขีดความสามารถดานตาง ๆ  ที่จะดํารงชีพและประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข รูเทาทันการ

เปลี่ยนแปลง รวมเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศไดอยางยั่งยืน ในการพัฒนาคนใหเปนพลเมืองที่มีศักยภาพสามารถดํารงชีพ

ในสังคมไดอยางมีความสุข อันจะทําใหสังคม ชุมชน หรือประเทศน้ัน ๆ พัฒนาไดอยาง สมบูรณน้ัน จะตองอาศัยการศึกษาเปนพลัง

ขับเคลื่อนสําคัญ ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธของภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีตอการบริหารสูความเปนเลิศของ

สถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยผูวิจัยภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ใน 3 ดาน 

ประกอบดวย การกําหนดทิศทางขององคกร (Setting a Direction) การนํากลยุทธไปปฏิบัติ (Implementation Strategies) การ

ควบคุมและประเมินกลยุทธ (Strategies Control and Evaluation) และประยุกตใชแนวคิดเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติของ

ประเทศไทย (Thailand Quality Award: TQA) ในการศึกษา การบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดานกระบวนการ 6 ดาน ประกอบดวย การนําองคกร (Leadership) การ

วางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic Planning) การมุงเนนนักเรียนและผูปกครอง (Customer focus) การวัด การวิเคราะหและการจัดการ

ความรู (Measurement, Analysis, and Knowledge Management) การมุงเนนบุคลากรครู (Workforce focus) การมุงเนนการ

ดําเนินการ (Operations focus) และองคประกอบดานผล 1 ดาน คือ ผลลัพธ (Results) ประกอบดวย  ผลลัพธดานการนําองคกร 

(Leadership) ผลลัพธดานการวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic planning) ผลลัพธดานการมุงเนนนักเรียนและผูปกครอง (Customer 
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focus) ผลลัพธดานการวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู (Measurement, analysis, and knowledge management) ผลลัพธ

ดานการมุงเนนบุคลากรครู (Workforce-Focused results) และผลลัพธการมุงเนนการดําเนินการ (Operations Focus) ซ่ึงจะทํา

ใหเขาใจถึงความสัมพันธ และอิทธิพลของภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลจากการวิจัยสามารถนําไปใชปรับปรุง และพัฒนางานในดานตาง ๆ ที่

เก่ียวของกับสถานศึกษา โดยเฉพาะดานการบริหารจัดการเพื่อมุงสูความเปนเลิศของสถานศึกษา ใหมีประสิทธิภาพ และเกิด

ประสิทธิผลไดอยางสูงสุดตอไป  

 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาและพัฒนางานวิจัยการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศ

ของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันปญหาการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน         

 2. เพื่อพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผู นําเชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  

 3. เพื่อตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีผลตอการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ (Mixed Methods) โดยมีวิธีการ

ดําเนินการวิจัย ดังน้ี           

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  1.1 ประชากร ไดแก ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ สถานศึกษาที่เอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใน 8 จังหวัด จํานวน 736 แหง กําหนดหนวยผูใหขอมูลเปนผูบริหารสถานศึกษา และ

ครูผูสอน ประกอบดวย จังหวัดชัยภูมิ มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 84 แหง จังหวัดนครราชสีมา มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 233 

แหง จังหวัดบุรีรัมย มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 64 แหง จังหวัดยโสธร มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 34 แหง จังหวัดศรีสะเกษ  

มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 62 แหง จังหวัดสุรินทร มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 31 แหง จังหวัดอํานาจเจริญ มีสถานศึกษา

เอกชน จํานวน 29 แหง จังหวัดอุบลราชธานี มีสถานศึกษาเอกชน จํานวน 199 แหง 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยาง แบบแบงชั้น หลายขั้นตอน 

(Stratified Random Sampling) โดยมีการแบงประชากร จํานวน 736 แหง เปน 8 กลุม และใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random 

Sampling) ดวยวิธีการจับสลาก เพื่อใหไดตัวแทนจากแตละกลุม จนครบจํานวน 250 แหง และกําหนดกลุมตัวอยางแตละแหงเปน

ผูบริหารสถานศึกษา 1 คน และครูผูสอน 1 คน รวมเปน 500 คน  

 2. เครื่องมือในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบบสํารวจ แบบสัมภาษณ และแบบการศึกษาพหุกรณี 3  ขั้นตอน  

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก การเก็บรวบรวมขอมูลจาก 1) การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 9 ทาน 2) เก็บขอมูลจาก

โรงเรียน โดยผูตอบแบบสอบถามผูบริหาร ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา และครู สงไปทั้งสิ้น 500 ชุด ไดตอบกลับจํานวน 

500 ชุด คิดเปนรอยละ 100  
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 4. การวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการนํา

ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการรวบขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหในเชิงเน้ือหา (Content 

Analysis) 2) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลที่ไดจากการแจกแบบสอบถามมาวิเคราะหมาวิเคราะหโดยใช

โปรแกรมทางสถิติ  

 5. สถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 

ผลการวิจยั 

 การวิจัยเรื่องขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ผูวิจัยสามารถจําแนกผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันปญหาการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน          

 ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันปญหาภาวะผูนําเชิงกลยุทธดานการนําองคกร ดานการนํากลยุทธไปปฏิบัติและดานการ

ควบคุมและประเมินกลยุทธ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก      

 2. เพื่อพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  

 ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาขอเสนอเชงินโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ดังน้ี 

 2.1) ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธ     

  1) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 1 “ดานการนําองคกร” ประกอบดวย ผูบริหารสงเสริมใหผูปกครอง ชุมชน องคกร

ภายนอก ปราชญทองถิ่นมีสวนรวมชุมชนแหงการเรียนรู ผูบริหารสรางบรรยากาศเชิงบวก ผูบริหารยังใชวิธีการสื่อสารกับ

ผูเก่ียวของอยางหลากหลาย กําหนดระเบียบและแนวปฏิบัติที่ชัดเจน กําหนดวิสัยทัศนและคานิยมสอดคลองกับทิศทางขององคกร 

กระบวนการสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรชัดเจน สงเสริมการมีสวนรวมชุมชน ใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 

  2) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 2 “ดานการนํากลยุทธไปปฏิบัติ” ประกอบดวย จัดหาและแตงตั้งบุคลากรมีความรู 

ตรงความสามารถ รวมกับบุคลากรดําเนินการตามแผนการดําเนินโครงการ สรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ดําเนินการนิเทศ ให

ความชวยเหลือ แนะนําอยางตอเน่ือง สรางระบบทีมงานที่มีประสิทธิภาพ  

  3) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 3 “ดานการควบคุมและประเมินกลยุทธ” ประกอบดวย สรางความเขาใจขั้นตอน  

การนิเทศ ติดตามใหเปนระบบ แจงผลการประเมินใหกับบุคลากรทราบ เพื่อใหปรับปรุงการทํางาน เฝาติดตามการแกปญหาอยาง

ทันทวงที มีวิธีการประเมินบุคลากรที่หลากหลาย  

 2.2) ขอเสนอเชิงนโยบายในการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ประกอบดวย   

  1) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 1 “ดานการนําองคกร” กําหนดทิศทางองคกร สื่อสารสรางความเขาใจ สรางบรรยากาศ 

สรางแบบอยางที่ดี ทบทวนการดําเนินการ จัดลําดับความสําคัญปรับปรุงองคกร ประกอบดวย ผูบริหารตองกําหนดวิสัยทัศนและ

คานิยมควรมุงเปาหมายไปที่นักเรียนและผูมีสวนไดเสียที่ชัดเจน ผูบริหารมีการกระจายอํานาจในการตัดสินใจใหกับบุคลากรที่มี

บทบาทหนาที่อยางเต็มความสามารถ สรางบรรยากาศที่เอ้ือตอการทํางานเพื่อใหบรรลุผลตามวิสัยทัศนโดยการใหบริการสิ่งที่

เก่ียวเน่ืองกับการจัดการศึกษาหรือกิจการที่เก่ียวกับโรงเรียนและบริการอ่ืน การสงเสริม กํากับ ใหเกิดการปฏิบัติตามกฎหมายหลัก
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จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ระเบียบและแนวปฏิบัติของโรงเรียน กําหนดใหมีระบบการติดตามและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานที่เปนธรรม มีคูมือแนวการปฏิบัติงานที่ดีแกบุคลากร มีการบริหารความเสี่ยงภายในหนวยงาน 

  2) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 2 “ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ”วางแผนยุทธศาสตร ประเด็น เปาประสงค กลยุทธหลัก 

ถายทอด สื่อสาร สรางความเขาใจ จัดสรรทรัพยากร นําไปปฏิบัติ ประกอบดวย กําหนดขั้นตอนหรือกิจกรรมและกรอบเวลาที่

เหมาะสม ระบุผูรับผิดชอบในการวางแผนการปฏิบัติราชการที่ชัดเจน การวางแผนเชิงกลยุทธโดยการสงเสริมดานวิชาการและการ

ปฎิบัติโดยมุงเนนใหนักเรียนมีความรู ความสามารถและมีทักษะที่จําเปนอันเปนพื้นฐานในการประกอบอาชีพในอนาคตการ

วิเคราะหหาปจจัยภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงเพื่อนําผลการปฏิบัติงานที่ผานมาวิเคราะหในการวางแผนกลยุทธ   

การวางแผนดานการบริหารงานบุคคลใหสอดคลองกันแผนการปฏิบัติราชการ สรางการรับรู ความเขาใจยุทธศาสตรและการ

ปฏิบัติงาน การจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงครอบคลุมดานเทคโนโลยี ดานสารสนเทศ ดานกระบวนการ วิธีการในการจัดทํา

แผนปฎิบัติการและถายทอดไปสูการปฎิบัติใหบรรลุผลโดยการรวมกับคณะกรรมการการบริหารโรงเรียนและคณะครู คณะ

ผูปกครองและตัวแทนชุมชน 

  3) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 3 “ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย” แบงกลุมผูรับบริการ หาเครื่องมือที่

เหมาะสม รับฟงความตองการ ความคาดหวัง ออกแบบกระบวนการสรางความสัมพันธที่ดี สื่อสารสรางความเขาใจ กําหนดวิธี

ปฏิบัติ วัดความพึงพอใจ ปรับปรุงกระบวนการ ประกอบดวย กําหนดความตองการ ความคาดหวังของกลุมผูรับบริการหรือผูมีสวน

ไดสวนเสียทุกกลุมตามพันธกิจ มีชองทางการรับฟงและเรียนรูความตองการของนักเรียน ผูปกครองเพื่อนํามาใชในการปรับปรุงการ

รับบริการ มีระบบในการจัดการขอเรียกรองของนักเรียน ผูปกครอง มีตูรับฟงความคิดผานชองทางตาง ๆ ที่สามารถนํามาแกปญหา

ไดอยางรวดเร็ว สรางเครือขายผูปกครอง เพื่อใชติดตอสื่อสาร หรือจัดกิจกรรม ใหผูปกครอง หรือประชาชนเขามามีสวนรวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน การกําหนดเกณฑมาตรฐานการบริการที่ชัดเจน มีวิธีการวิเคราะหและใชขอมูลเพื่อสงเสริมการเรียนรู

และใหบริการนักเรียนโดยทางอินเทอรเน็ต 

  4) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 4 “ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู” ระบบวัด เลือกขอมูลสารสนเทศ 

รวบรวม วิเคราะห สื่อสารผล วางระบบการจัดการ จัดการความรู ประกอบดวย เลือก รวบรวมวิเคราะหจัดการและปรับปรุงขอมูล

สารสนเทศที่ครอบคลุม ถูกตอง ทันสมัย การคัดเลือก ทบทวน ตัวชี้วัดผลการดําเนินการของโรงเรียนโดยการวิเคราะหผาน

โปรแกรมการวิเคราะห การคัดเลือกขอมูลเชิงเปรียบเทียบเพื่อใชประโยชนและสนับสนุนการตัดสินใจโดยการใชโปรแกรมมี

กระบวนการการวัด และวิเคราะหการดําเนินการขององคกร มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางเหมาะสม  

มีการบริหารความเสี่ยงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิธีการทําใหขอมูลสารสนเทศมีคุณภาพและพรอมใชงานงายและมีความ

ตอเน่ืองแมในภาวะฉุกเฉินโดยการสํารองขอมูลไวในเครื่องคอมพิวเตอร ควรมีการจัดทําแผนการจัดการความรู และการนําไป

ปฏิบัติมีวิธีการในการจัดการความรูโดยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

  5) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 5 “ดานการมุงเนนบุคลากร” จัดโครงสรางการทํางาน วางตําแหนง ระบบประเมิน กําหนด

คุณลักษณะและทักษะทีจําเปน สรรหา สรางความกาวหนาชดัเจน สงเสริมการปฏิบัติ ประเมินผล ประกอบดวย มีระบบงานระบบ

การเรียนรูของพนักงานและการสรางแรงจูงใจในองคกรชวยใหพนักงานสามารถพัฒนาตนเองและใชศักยภาพอยางเต็มที่เพื่อใหมุง

ไปในแนวทางเดียวกันกับวัตถุประสงคและแผนปฏิบัติการโดยรวม มีระบบการตรวจประเมินความใสใจการสรางและรักษา

สภาพแวดลอมในการทํางาน สรางบรรยากาศที่เก้ือหนุนการทํางานไปสูผลการดําเนินการที่เปนเลิศ และความเจริญกาวหนาของ

พนักงานและองคกร มีระบบงานประกอบดวยการจัดและบริหารงาน การเรียนรูของพนักงานและการสรางแรงจูงใจประกอบดวย

การศึกษาการฝกอบรมและการพัฒนาพนักงาน การสรางแรงจูงใจ และการพัฒนาความกาวหนาในการงานความผาสุกและความ



วารสารสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปที่ 5 ฉบับที่ 2 เมษายน-มิถุนายน 2564 P a g e  | 110 

 

Journal of Social Science for Local Rajabhat Mahasarakham University Vol.5, No.2 April - June 2021 

 

พึงพอใจของพนักงานประกอบดวย สภาพแวดลอมในการทํางานการใหการสนับสนุนและสรางความพึงพอใจใหแกพนักงาน มี

แผนการสรางความกาวหนาในสายงานใหแกบุคลากรครู หรือพนักงาน ลูกจาง เพื่อสรางขวัญกําลังใจ 

  6) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 6 “ดานการจัดการกระบวนการ” กําหนดกระบวนการ ขอกําหนดที่สําคัญ ออกแบบ

กระบวนการ จัดการกระบวนการสูการปฏิบัติ ปรับปรุง แลกเปลี่ยนเรียนรู สรางนวัตกรรม ประกอบดวย กําหนดกระบวนการที่

สรางคุณคาจากยุทธศาสตร พันธกิจและความตองการของผูปกครอง การจัดทําขอกําหนดที่สําคัญของกระบวนการจากความ

ตองการของผูรับบริการ ออกแบบกระบวนการใหเกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ปรับปรุงอยางตอเน่ือง มีระบบรองรับภาวะ

ฉุกเฉินตาง ๆ กําหนดระบบงานแตละระบบของโรงเรียนทีมีประสิทธิภาพ มีวิธีการจัดการงานแตละดานแตละระบบตามแผนงานที่

ไดวางไว  

  7) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที ่7 “ดานผลลัพธ” จัดทําลักษณะสําคัญ รายงานผลการดําเนินการ ประเมินองคกร จัดลําดับ

ความสําคัญ จัดทําแผนปรับปรุง ดําเนินการปรับปรุง ประเมินผลการดําเนินงานและปรับปรุงอยางตอเน่ือง ประกอบดวยการ

ประเมินผลการดําเนินการขององคกรและการปรับปรุงในดานตาง ๆ ที่สําคัญไดแกความพึงพอใจของลูกคา โดยแจงผลดานความรู

ความสามารถของผูเรียนดวยการประชาสัมพันธโดยการทําหนังสือและแจกผูปกครองและนักเรียนในการจัดการเรียนการสอนในแต

ละดาน สื่อสารกับผูเรียน ผูปกครองดานความสําเร็จโดยการทําหนังสือและแจกผูปกครองและนักเรียนเปนประจําทุกป ผลการ

ดําเนินการที่เก่ียวกับคุณภาพการบริการผลการดําเนินการดานบริหารจัดการ ดานการเรียน ดานผูเรียน โดยการแจงผลการประเมิน

การประกันคุณภาพการศึกษาที่แสดงถึงผลลัพธการบริหารจัดการโรงเรียนที่ดี ผลลัพธดานทรัพยากรบุคคลผลลัพธ ดานประสิทธิผล

ขององคกร ผลลัพธดานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบตอสังคม การดําเนินการติดตามและรวบรวม สรุป วิเคราะหขอมูลการ

สงเสริมการเพิ่มโอกาสการสรางความเสมอภาคทางการศึกษา สําหรับเด็กตกหลน รวบรวมขอมูลสารสนเทศที่ เกิดจากผลการ

ดําเนินงานโดยนําระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย  

 3. เพื่อตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีผลตอการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 ผลการวิจัยพบวา การตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีผลตอการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา

เอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด และรายดานระดับมากที่สุด คือ ดาน

ความสอดคลองและดานความเหมาะสม สวนดานความเปนไปได ระดับมาก 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได ดังน้ี 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันปญหาการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน พบวา สภาพปจจุบันปญหาภาวะผูนําเชิงกลยุทธดานการนําองคกร ดานการนํา

กลยุทธไปปฏิบัติและดานการควบคุมและประเมินกลยทุธ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก      

 2. เพื่อพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน พบวา การพัฒนาขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธสูความเปนเลิศของ

สถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ดังน้ี 

  2.1) ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ไดแก 1) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 1 “ดานการนําองคกร” 

2) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที ่ 2 “ดานการนํากลยุทธไปปฏิบัติ” 3) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 3 “ดานการควบคุมและประเมินกล
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ยุทธ” และ 2.2) ขอเสนอเชิงนโยบายในการบริหารสถานศึกษาสูความเปนเลิศ ไดแก 1) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 1 “ดานการนํา

องคกร” 2) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 2 “ดานการวางแผนเชิงกลยุทธ” 3) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 3 “ดานการมุงเนนผูเรียน

และผูมีสวนไดสวนเสีย” 4) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 4 “ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู” 5) ขอเสนอเชิง

นโยบายดานที่ 5 “ดานการมุงเนนบุคลากร” 6) ขอเสนอเชิงนโยบายดานที่ 6 “ดานการจัดการกระบวนการ” และ7) ขอเสนอเชิง

นโยบายดานที่ 7 “ดานผลลัพธ”  

 3. เพื่อตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีผลตอการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน พบวา การตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธที่มีผลตอ

การบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน โดยรวมอยูในระดับมาก

ที่สุด และรายดานระดับมากที่สุด คือดานความสอดคลองและดานความเหมาะสม สวนดานความเปนไปได ระดับมาก 
 

การอภิปรายผล   

 การวิจัยเรื่องขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี  

 การอภิปรายขอมูลเก่ียวกับสภาพปจจุบัน ปญหา แนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของ

สถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาเอกชน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการสํารวจ การสัมภาษณเชิงลึก 

และพหุกรณีศึกษา พบวา  

 1. ประเด็นเก่ียวกับกระบวนการวิจัย กระบวนการวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยไดยึดหลักสําคัญ 2 ประการ คือ 1) หลักการวิจัยแบบ

ผสม เพื่อใหไดขอมูลในการยกรางขอเสนอเชิงนโยบาย จากหลายแหลงตามหลักการสามเสา (triangulation)    

  1.1 โดยการศึกษาขั้นตอนที่ 1 การศึกษาบริบทเพื่อจัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย การวิเคราะหเอกสาร การสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญที่เก่ียวของกับโครงการที่ศึกษา การศึกษาบริบทสภาพจริงของโรงเรียนที่จัดการศึกษาตามโครงการดังกลาว 2) หลักการ

มีสวนรวม (participation) คือ ความรวมมือจากหลาย ๆ ภาคสวน หรือ ผูมีสวนไดสวนเสีย ในขั้นตอนที่ 2 เพื่อใหไดขอเสนอเชิง

นโยบายที่เปนไปตามเกณฑที่กําหนด คือ ความเหมาะสมและเปนไปได และสามารถนําไปใชไดจริง ในขั้นตอนการพัฒนาและ

ตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายในขั้นตอนที่ 3 

  1.2 การดําเนินการในขั้นตอนที่ 2 มีขั้นตอนการดําเนินการอยู 2 ขั้นตอน โดยขั้นตอนแรก ผูวิจัยไดนํากรอบแนวคิด 

ขอมูลบริบทเพื่อจัดทําขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศ ของสถานศึกษาเอกชน สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  มาสรางแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง นําเสนออาจารยผูควบคุมดุษฎีนิพนธ 

และนําเสนอผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือการสัมภาษณปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะ แลวไปสัมภาษณเชิง

ลึกผูทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด จํานวน 3 ราย โดยนัดวัน เวลา สถานที่ในการสัมภาษณตามกรอบเครื่องมือที่สราง การ

สัมภาษณใชวิธีการสงเอกสารแบบสัมภาษณใหผูทรงคุณวุฒไิดศึกษาแบบสัมภาษณ จากน้ันผูวิจัยเขาพบเพื่อสัมภาษณเพิ่มเติมตาม

วันเวลาและสถานที่ ที่ไดนัดหมายไว โดยมีผลการสัมภาษณ โดยใชวิธีการสัมภาษณก่ึงโครงสราง ตามแนวคําถามปลายเปดที่สราง

ไวลวงหนา ผานการแกไข ปรับแก ตามที่ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือเรียบรอยแลว มาทําการสัมภาษณครบทั้ง 3 ราย นําผลการ

สัมภาษณมาสังเคราะห จัดกลุม รวบรวมเปนรางขอเสนอเชิงนโยบาย 

  1.3 การดําเนินการในระยะที่ 3 เปนการพิจารณาตรวจสอบขอเสนอเชิงนโยบายจากผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดนํากรอบแนวคิด 

ขอมูลบริบทเพื่อจัดทํารางขอเสนอเชิงนโยบายขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศของ

สถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ที่ไดมาสรางแบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง นําเสนอ
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อาจารยผูควบคุมดุษฎีนิพนธ และนําเสนอผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือการสัมภาษณปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญให

ขอเสนอแนะ แลวไปสัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด จํานวน 10 ราย โดยนัดวัน เวลา สถานที่ในการ

สัมภาษณตามกรอบเครื่องมือที่สราง การสัมภาษณใชวิธีดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก 

 ผลการตรวจสอบรางขอเสนอเชิงนโยบายขอเสนอเชิงนโยบายภาวะผูนําเชิงกลยุทธเพื่อการบริหารสูความเปนเลิศ ของ

สถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ซ่ึงผูวิจัยไดยกรางขอเสนอเชิงนโยบายโดยพิจารณา

เรียงลําดับความสําคัญกอนหลังตามคาเฉลี่ย สวนการยกรางนโยบาย พิจารณาเรียงลําดับความสําคัญกอนหลังตามคานํ้าหนักของตัว

แปรสังเกตไดที่สงผลตอการบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษา แลวนําเสนอใหกับผูเชี่ยวชาญจํานวน 10 ราย ใหความเห็น 

ขอเสนอแนะแลวผูวิจัยนํามาปรับปรุงใหสมบูรณสามารถนําไปใชไดจริง ความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทการจัดการศึกษาตอไป 

โดยดําเนินการเม่ือวันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2563 ณ หองประชุมทูบีนัมเบอรวัน อาคารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 2. ประเด็นเก่ียวกับขอเสนอเชิงนโยบาย จากการวิจัย พบวา ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาภาวะผูนําเชิงกลยุทธ มี 3 

องคประกอบ คือ ดานการนําองคกร มี 4 ดานการนํากลยุทธไปปฏิบัติ มี 5 ขอ ดานการควบคุมและประเมินกลยุทธ มี 4 ขอ 

ขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาบริหารสูความเปนเลิศของผูบริหารสถานศึกษาเอกชน ดานการนําองคกร มี 7 ขอ ดานการ

วางแผนเชิงกลยุทธ มี 7 ขอ ดานการมุงเนนผูเรียนและผูมีสวนไดสวนเสีย มี 6 ขอ ดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 

มี 9 ขอ ดานการมุงเนนบุคลากร มี 5 ขอ ดานการจัดการกระบวนการ มี 6 ขอ ดานผลลัพธ มี 6 ขอ องคประกอบคือ วัตถุประสงค

ของนโยบายและแนวทางนโยบาย การบริหารสูความเปนเลิศของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงานคณะ กรรมการการศึกษา

เอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใน 7 ดาน ประกอบดวย ดานกระบวนการ 6 ดาน และดานผลลัพธ 1 ดาน ไดแก การนําองคกร 

(Leadership) การวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic planning) การมุงเนนนักเรียนและผูปกครอง (Customer focus) การวัด การ

วิเคราะหและการจัดการความรู  (Measurement, Analysis, and Knowledge management) การมุ ง เนนบุคลากรครู  

(Workforce focus) การมุงเนนการดําเนินการ (Operations Focus) ผลลพัธ (Results) ประกอบดวย ผลลัพธดานการนําองคกร 

(Leadership) ผลลัพธดานการวางแผนเชิงกลยุทธ (Strategic planning) ผลลัพธดานการมุงเนนนักเรียนและผูปกครอง 

(Customer focus) ผลลัพธดานการวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู (Measurement, Analysis, and Knowledge 

Management) ผลลัพธดานการมุง เนนบุคลากรครู (Workforce-focused results) ผลลัพธการมุง เนนการดําเ นินการ 

(Operations focus) โดยทุกดานเปนความครอบคลุมอยางเปนระบบจากการคิดในระดับกวางไปสูระดับที่มีความเฉพาะเจาะจงลง

ไปตามลําดับ ดังน้ี คือ ในสวนของวิสัยทัศน ที่กําหนดวา โรงเรียนมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู มีแหลงการเรียนรู สื่อ

การเรียนการสอน และสื่อเทคโนโลยี ที่มีประสิทธิภาพและเพียงพอกับความตองการของนักเรียนและบุคลากรทุกคน ในสวนของ

พันธกิจไดกําหนดไว 4 ประการ คือ 1) พัฒนาระบบการบริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล2) พัฒนาระบบประกันคุณภาพใหมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 3) พัฒนาสภาพแวดลอม สื่อและแหลงเรียนรูที่เอ้ือตอการเรียนรูและ4) สงเสริมและสนับสนุนให

โรงเรียนเปนสังคมแหงการเรียนรูน้ัน เห็นไดวา มีการกําหนดอยางชัดเจนและเปนรูปธรรมมากขึ้น ทําใหมองเห็นถึงภารกิจหลักที่พึง

ปฏิบัติเพื่อการบรรลุผลสําเร็จในวิสัยทัศนที่กําหนดไวอยางกวาง ๆ  ซ่ึงสอดคลองกับคํากลาวของ ณัฐพงศ เกษมาริษ (2546 : 45) 

ที่วา พันธกิจมีลักษณะเฉพาะเจาะจงมากขึ้นกวาวิสัยทัศน เปนขอความกะทัดรัด ชัดเจน มีทิศทางและจุดมุงหมายในการพัฒนาที่

ระบุกลุมเปาหมาย ทิศทางการ ตามกรอบแนวคิดการพัฒนาใหถูกทิศทาง (do the right things) ดังกลาวขางตน เม่ือพิจารณาใน

กลยุทธแตละดาน พบวา แตละกลยุทธมีขอบขายการบริหารงานที่ตองใชกระบวนการตัดสินใจอยางเปนระบบที่จะมีผลกระทบตอ

สถานศึกษาในอนาคต โดยอาศัยกระบวนการมีสวนรวมในการตัดสินใจของทุกฝาย มีลักษณะเปนการวางแผนงานแบบมีทิศทางแต

มีความยืดหยุนในการปรับใหเขากับสถานการณและสอดคลองกับสภาพแวดลอม กระบวนการไดมาซ่ึงกลยุทธผูวิจัยไดยึดหลักการมี

สวนรวม จากกระบวนการดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของสมชาย  ภคภาสนวิวัฒน (2544, น.78) ที่กลาววา แนวทางในการ
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กําหนดกลยุทธจะแสดงใหเห็นกระบวนการตัดสินใจที่เชื่อมโยงประเด็นการจัดการเชิงกลยุทธ โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอมภายใน

และสภาพแวดลอมภายนอก เนนการวางแผนที่มีสภาพเปนผลการพัฒนาไปสูวิสัยทัศนที่ตองการ 
 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําไปใชปะโยชน 

  ผลการวิจัยเชิงนโยบาย มีจุดมุงหมายหน่ึงเพื่อใหไดขอมูลประกอบการตัดสินใจของผูมีอํานาจในการตัดสินใจในนโยบายน้ี 

ดังน้ันขอเสนอเชิงนโยบายจากผลการวิจัยน้ี จึงมุงใหผูบริหารในระดับสถานศึกษาของสถานศึกษาเอกชน สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ในการนําผลการวิจัยไปใช หรือประยุกตใช 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  ปญหาหรือเรื่องที่จะพัฒนาน้ัน อาจเปนในระดับสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ คณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน และ/หรือโรงเรียนเอกชน และการวิจัยน้ันควรเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ควรเนนใหมีการวิจัยในประเด็นที่เปน

ปญหาที่พบใหม โดยการศึกษาจากงานวิจัยเชิงนโยบายใหมีความแตกตางและหลากหลายตอไป 
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