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บทบรรณาธิการ 

วารสารสหศาสตร์ ปีที่ 25 ฉบับที่ 1 นําเสนอองค์ความรู้ที่หลากหลายและครอบคลุมมิติสําคัญของ

สังคมร่วมสมัย ผ่านการบูรณาการศาสตร์ด้านสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ สุขภาพ การศึกษา การบริหารจัดการ 

และเทคโนโลยีดิจิทัล สะท้อนให้เห็นถึงพลวัตของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ที่ส่งผล

ต่อคุณภาพชีวิตและการพัฒนาท่ีย่ังยืนของสังคมไทยในปัจจุบัน 

ในหมวดบทความวิชาการ บทความเรื ่อง การสร้างภูมิคุ ้มกันทางการคลังภาครัฐของประเทศ

ไทย ชี้ให้เห็นถึงความจําเป็นของการเตรียมความพร้อมเชิงนโยบายเพื่อรับมือกับความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ

ในอนาคต ขณะเดียวกัน บทความ การใช้แนวคิด Manifestation ในมุมมองสุขภาพองค์รวม ได้นําเสนอการ

เชื่อมโยงระหว่างมิติทางจิตใจ ร่างกาย และสังคม ซึ่งสะท้อนการขยายขอบเขตความรู้ด้านสุขภาพจากกรอบชีว

การแพทย์ไปสู่ความเข้าใจแบบองค์รวม 

หมวดบทความวิจัยในฉบับนี้สะท้อนความหลากหลายของประเด็นศึกษา ตั้งแต่การจัดการพิพิธภัณฑ์

ท้องถิ่นล้านนาเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การพัฒนาการเรียนการสอนคณิตศาสตร์เพื่อเสริมสร้าง

ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ ไปจนถึงการศึกษาผลกระทบด้านสุขภาพจากพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของ

นักศึกษา งานวิจัยเหล่านี้ไม่เพียงให้ข้อมูลเชิงประจักษ์ แต่ยังสะท้อนความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมมนุษย์ 

สภาพแวดล้อม และโครงสร้างทางสังคม 

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยด้านการศึกษาและการบริหารจัดการที่มุ่งประเมินคุณลักษณะผู้เรียนตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาติ การขับเคลื่อนแพลตฟอร์มเพื่อส่งเสริมการออกกําลังกายอย่างยั่งยืน การประเมิน

หลักสูตรระดับดุษฎีบัณฑิตด้านนโยบายสาธารณะ และการศึกษาสมรรถนะดิจิทัลที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่ดี

และผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสะท้อนบทบาทขององค์ความรู้เชิงสหศาสตร์ในการสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษย์

และระบบสถาบันในยุคดิจิทัล 

กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า วารสารสหศาสตร์ฉบับนี้จะเป็นพื้นที่แลกเปลี่ยนองค์ความรู้เชิง

วิชาการที่เปิดกว้างต่อการบูรณาการศาสตร์ และเป็นประโยชน์ต่อ นักวิชาการ นักวิจัย นิสิตนักศึกษา ตลอดจน

ผู้กําหนดนโยบาย ในการนําองค์ความรู้ไปต่อยอดสู่การพัฒนาสังคมอย่างมีคุณภาพ เท่าเทียม และย่ังยืนต่อไป 

 

กองบรรณาธิการ 
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การสร%างภูมิคุ%มกันทางการคลังภาครัฐของประเทศไทย: การเตรียมพร%อมรับมือกับความท%าทายทางเศรษฐกิจ

ในอนาคต 
 

ป"ยะพงษ(  ปุ+นอุดม1  

สมบูรณ(  ศิริสรรหิรัญ2  

 

บทคัดยFอ 
 

บทความนี ้ม ุ @งเนBนการวิเคราะห(การสรBางภูมิคุ Bมกันทางการคลังภาครัฐของประเทศไทยเพ่ือ

เตรียมพรBอมรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจในอนาคต ท@ามกลางความไม@แน@นอนที่เพิ่มขึ้นทั้งในระดับโลก

และภายในประเทศ ซึ ่งไดBรับผลกระทบจากปSจจัยต@าง ๆ เช@น ความผันผวนของตลาดการเงินโลก การ

เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรBางของเศรษฐกิจโลก และศึกษาบทเรียนจากวิกฤตเศรษฐกิจที่ผ@านมา เช@น วิกฤตตBมยำกุBง 

วิกฤตซับไพรม( วิกฤตมหาอุทกภัย และวิกฤตโควิด-19 ที่แสดงใหBเห็นถึงความเปราะบางของระบบการคลังไทย 

ดังนั้น การสรBางภูมิคุBมกันทางการคลัง จึงเป]นกลไกสำคัญในการเสริมสรBางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยการ

จัดการรายไดBและรายจ@ายอย@างมีประสิทธิภาพและการปรับนโยบายการคลังใหBยืดหยุ@นและทันสมัย ตาม

สถานการณ(เศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลง โดยเฉพาะในช@วงวิกฤตเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง

เศรษฐกิจโลก และผลกระทบจากปSจจัยทางภูมิรัฐศาสตร( การสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังที่เขBมแข็งไม@เพียงแค@

ช@วยใหBรัฐบาลสามารถรับมือกับวิกฤตเศรษฐกิจไดB แต@ยังช@วยใหBประเทศไทยสามารถรักษาความมั่นคงทาง

เศรษฐกิจในระยะยาว โดยการกำหนดนโยบายการคลังในช@วงวิกฤตเศรษฐกิจและวางแผนรับมือกับความไม@

แน@นอนทางเศรษฐกิจและความเสี่ยงทางการคลังที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งใหBขBอเสนอแนะเชิงนโยบาย เพ่ือ

ออกแบบมาตรการดBานการเงินการคลังเพื่อรองรับสถานการณ(วิกฤต การสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐ

ของประเทศไทย และการเตรียมพรBอมรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจในอนาคต 
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Strengthening Thailand's Public Fiscal Resilience: Preparing for Future Economic 

Challenges 
 

Bpiyapong Bpoon-udohm3 

Somboon Sirisunhirun4 

 

Abstract 
 

This article focuses on analyzing the development of fiscal resilience in Thailand’s public 

sector to prepare for future economic challenges amid increasing global and domestic 

uncertainties.  These uncertainties stem from various factors such as global financial market 

volatility, structural changes in the global economy, and lessons learned from past economic 

crises like the 1997 Asian financial crisis (Tom Yum Kung crisis), the subprime mortgage crisis, the 

great flood crisis, and the COVID- 19 pandemic, which have all demonstrated the vulnerability 

of Thailand’ s fiscal system.  Therefore, building fiscal resilience is a crucial mechanism for 

strengthening economic stability by managing revenue and expenditure efficiently and adapting 

fiscal policies to be flexible and responsive to changing economic conditions.  This is especially 

important during potential economic crises resulting from global economic shifts and 

geopolitical factors.  A robust fiscal resilience framework not only enables the government to 

effectively address economic crises but also ensures the long- term economic stability of 

Thailand. Moreover, it emphasizes the importance of establishing fiscal policies during economic 

downturns and formulating strategies to cope with economic uncertainties and fiscal risks. This 

article also provides policy recommendations for designing fiscal and financial measures to 

respond to crisis situations, strengthening the fiscal resilience of Thailand’ s public sector, and 

preparing for future economic challenges. 
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1. บทนำ 

ในยุคที่ความไม@แน@นอนทางเศรษฐกิจในระดับโลกและระดับประเทศเพิ่มสูงขึ้นอย@างต@อเนื่อง รัฐบาล

ของทุกประเทศเผชิญกับความทBาทายที่ซับซBอนและเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ไม@ว@าจะเป]นผลกระทบจากความผัน

ผวนของตลาดการเงินโลก ความขัดแยBงทางภูมิรัฐศาสตร( และการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสรBางของเศรษฐกิจโลก

ก็เป]นอีกหน่ึงปรากฏการณ(ท่ีรัฐบาลตBองใหBความสำคัญ โดยเฉพาะการเปล่ียนผ@านเขBาสู@เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 

Economy) ซึ่งเป]นผลมาจากความกBาวหนBาของเทคโนโลยี เช@น ปSญญาประดิษฐ( (Artificial Intelligence: AI) 

บล็อกเชน (Blockchain) และอินเทอร(เน็ตของสรรพสิ่ง (Internet of Things: IoT) แมBว@าการเปลี่ยนผ@านนี้จะ

เป"ดโอกาสใหม@ในการสรBางความเติบโตทางเศรษฐกิจ แต@ก็ส@งผลกระทบต@อโครงสรBางของตลาดแรงงาน ความ

เหลื่อมล้ำทางดิจิทัล (Digital Divide) และรูปแบบการทำธุรกิจที่ตBองปรับเปลี่ยนใหBสอดคลBองกับพฤติกรรม

ของผูBบริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนั้นเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย@างรวดเร็ว ยังสรBางความเสี่ยงใหม@ใหBกับ

เศรษฐกิจในรูปแบบที่ไม@เคยเกิดข้ึนมาก@อน เช@น ความปลอดภัยทางไซเบอร( (Cybersecurity) ที่ส@งผลกระทบ

ต@อระบบการเงินและการทำธุรกรรมออนไลน(ทั่วโลก ทั้งหมดนี้ทำใหBรัฐบาลของทุกประเทศตBองเผชิญกับความ

ทBาทายในการปรับตัวใหBทันกับบริบทใหม@ โดยจำเป]นตBองมีนโยบายที่ยืดหยุ @นและทันสมัย เพื ่อป�องกัน

ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนอย@างฉับพลัน 

ในขณะเดียวกันประเทศไทยก็ตBองมีการปรับตัวและวางแผนรับมือกับความไม@แน@นอนทางเศรษฐกิจ

และความเสี่ยงทางการคลังที่อาจจะเกิดขึ้น เนื่องจากประสบการณ(จากวิกฤตเศรษฐกิจในอดีต เช@น วิกฤตตBม

ยำกุBง วิกฤต Subprime ในสหรัฐอเมริกา และวิกฤต COVID-19 ไดBแสดงใหBเห็นถึงผลกระทบอันรBายแรงของ

ความไม@พรBอมทางการคลัง และบทเรียนสำคัญที่เนBนย้ำถึงความจำเป]นในการมีแผนรับมือที่ยืดหยุ@นและมี

ประสิทธิภาพ แมBว@ารัฐบาลไทยจะมีความพยายามในการวางแผนทางการคลังเพื่อรองรับสถานการณ(วิกฤต แต@

ก็ยังคงมีจุดอ@อนที่ตBองพัฒนา โดยเฉพาะในดBานการเตรียมความพรBอมสำหรับวิกฤตเศรษฐกิจใหม@ ๆ ที่อาจ

เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก ตัวอย@างเช@น ผลกระทบจากสงครามการคBาและความตึงเครียด

ทางภูมิรัฐศาสตร(ในทวีปยุโรปและในตะวันออกกลาง ที่อาจนำไปสู@การหยุดชะงักของห@วงโซ@อุปทาน หรือการ

เปล่ียนแปลงดBานสภาพภูมิอากาศท่ีส@งผลกระทบต@อฐานการผลิตของประเทศ 

การสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐ (Fiscal Resilience) จึงเป]นกลไกสำคัญในการเสริมสรBางความ

มั่นคงใหBกับระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยเปรียบเสมือนกลไกป�องกันที่ช@วยใหBรัฐสามารถรับมือกับความทBา

ทายและความไม@แน@นอนทางเศรษฐกิจไดBอย@างมีประสิทธิภาพ การมีภูมิคุBมกันทางการคลังที่เขBมแข็งช@วยใหBรัฐ

สามารถจัดการทรัพยากรที่มีอยู@อย@างจำกัดไดBอย@างรอบคอบและเหมาะสม ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤต 

ดังนั้น รัฐที่มีภูมิคุ Bมกันทางการคลังที่ดีสามารถสรBางเสถียรภาพในระยะยาวไดBผ@านการจัดการรายไดBและ

รายจ@ายที่สมดุล และช@วยเพิ่มความยืดหยุ@นในเชิงนโยบาย กล@าวคือ รัฐสามารถปรับเปลี่ยนนโยบายการคลังไดB

อย@างเหมาะสมตามสถานการณ(เศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง รวมทั้งยังช@วยลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากภาวะ

เศรษฐกิจตกต่ำหรือวิกฤตการณ(ทางการเงินระดับโลก โดยรัฐท่ีมีฐานะทางการคลังท่ีม่ันคงสามารถใชBทรัพยากร
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ที่สะสมไวB เช@น กองทุนสำรองทางการคลัง หรือสินทรัพย(ที่สรBางรายไดB เพื่อสนับสนุนเศรษฐกิจภายในประเทศ 

ลดผลกระทบต@อประชาชน และป�องกันไม@ใหBเศรษฐกิจเขBาสู@วงจรวิกฤต   

บทความนี้มุ @งวิเคราะห(ความสำคัญของภูมิคุBมกันทางการคลังในฐานะกลไกสำคัญของการพัฒนา

เศรษฐกิจที่ยั่งยืนในประเทศไทย โดยเนBนถึงความจำเป]นในการเสริมสรBางความยืดหยุ@นของนโยบายการคลัง 

และเสนอแนวทางเชิงปฏิบัติสำหรับการเตรียมพรBอมรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจในอนาคต บทความ

จะสำรวจประสบการณ(จากวิกฤตเศรษฐกิจในอดีต พรBอมทั้งประเมินศักยภาพและขBอจำกัดของระบบการคลัง

ในปSจจุบัน เพื่อใหBไดBมาซึ่งกรอบแนวคิดและขBอเสนอแนะเชิงนโยบายที่สามารถนำไปปรับใชBไดBอย@างเป]น

รูปธรรม ซึ่งการพัฒนาภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐไม@ใช@เพียงการเตรียมพรBอมรับมือกับวิกฤตที่อาจเกิดขึ้น แต@

ยังหมายถึงการสรBางรากฐานที่มั่นคงใหBกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาว ซึ่งจะช@วยใหB

ประเทศไทยสามารถรับมือกับความเปลี่ยนแปลงในเศรษฐกิจโลกไดBอย@างมีประสิทธิภาพและกBาวสู@ความยั่งยืน

ในอนาคต 

2. การทบทวนวรรณกรรม 

     2.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการดำเนินนโยบายด%านการเงินการคลังในภาวะวิกฤต 

                2.1.1. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการดำเนินนโยบายการคลัง 

       Philip Arestis (2012,อBางถึงใน อุปมา ใจหงส(และคณะ,2565) ไดBศึกษาถึงแนวคิดในการ

ดูแลเศรษฐกิจตามหลักทฤษฎีเศรษฐศาสตร(มหภาคแบบเคนส( (Keynesian Economic Theory) โดยเห็นว@า 

การดำเนินนโยบายการคลังที่เหมาะสม ควรดำเนินนโยบายในลักษณะตรงขBามกับวัฏจักรเศรษฐกิจเพื่อปรับ

สมดุลทางเศรษฐกิจใหBอยู@ในเสถียรภาพ กล@าวคือ เมื่อวัฏจักรเศรษฐกิจอยู@ในภาวะถดถอย (Recession) รัฐบาล

ควรดำเนินโยบายเพื่อกระตุBนใหBเศรษฐกิจฟ��นตัวผ@านเครื่องมือทางดBานการคลัง เช@น การปรับลดภาษีเงินไดB หรือ

การเพ่ิมรายจ@ายรัฐบาลในทางตรงกันขBามในช@วงท่ีเศรษฐกิจอยู@ในภาวะขยายตัวไดBดี การเพ่ิมภาษีเงินไดB หรือการ

ปรับลดการใชBจ@ายเป]นส่ิงท่ีผูBกำหนดนโยบายควรดำเนินการเพ่ือลดความรBอนแรงของเศรษฐกิจ 

                2.1.2 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการดำเนินนโยบายการเงิน 

                        International Monetary Fund (2013) อธิบายถึงกรอบแนวคิดของมาตรการการเงิน

พิเศษ (Unconventional Monetary Policy: UMP) ที่ธนาคารกลางใชBดำเนินการควบคู@กับการดำเนินนโยบาย

การเงินแบบปกติ (Conventional Monetary Policy: CMP) ในภาวะวิกฤต โดยแบ@งวัตถุประสงค(ของการทำ

มาตรการ UMP เป]น 2 ขBอ ไดBแก@ (1) เพื่อดูแลกลไกตลาดเงิน (financial market functioning) และตัวกลาง

ทางการเงิน (financial intermediation) ใหBสามารถดำเนินการไดBอย@างเหมาะสม และ (2) เพื่อผ@อนคลาย

นโยบายการเงินเพิ่มเติมในจังหวะที่อัตราดอกเบี้ยนโยบายลดลงจนเขBาใกลBศูนย( (Zero lower bound: ZLB) ซ่ึง

ทั้ง 2 วัตถุประสงค(มีความเชื่อมโยงกันมาก และมีเป�าหมายสูงสุดในการสนับสนุนเสถียรภาพเศรษฐกิจมหภาค 

รวมทั้งลดความเสี่ยงในการเกิด tail risk อย@างฉับพลันในช@วงวิกฤต อาทิความลBมเหลวของระบบการเงิน การ

เขBาสู@ภาวะเงินฝ�ด เป]นตBน 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับความไมFแนFนอนทางการเมืองและสภาวะเศรษฐกิจ 
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               สภาวะไรBเสถียรภาพการเมืองสามารถส@งผลกระทบต@อการเติบโตทางเศรษฐกิจอย@างมหาศาล 

โดยเฉพาะความแน@นอนทางการเมืองในดBานที่เกี่ยวขBองกับการชุมนุมสาธารณะของประชาชน ความรุนแรงท่ี

เกิดขึ้นจากการชุมนุม และการเปลี่ยนแปลงการปกครองที่รุนแรงอย@างการปฏิวัติยึดอานาจ ความไม@แน@นอน

ทางการเมืองไม@เพียงแต@ส@งผลกระทบต@อเศรษฐกิจโดยรวมเท@าน้ัน แต@ยังส@งผลกระทบต@อการตัดสินใจของบริษัท

ที่จะลงทุนอีกดBวย เพราะการขาดการปกป�องสิทธิทรัพย(สินส@วนบุคคล (Property rights) จากรัฐ และความไม@

แน@นอนในการบังคับใชBกฎหมายเป]นการลดแรงจูงใจของบริษัทในการท่ีจะลงทุนในประเทศ รวมไปถึงการลงทุน

โดยตรงจากต@างประเทศอีกดBวย (Darby et al., 2004) 

      ความไม@แน@นอนทางการเมืองนั้นส@งผลกระทบโดยตรงต@อการตัดสินใจลงทุนของบริษัทผ@าน

ทางการดำเนินนโยบายเศรษฐกิจของรัฐในช@วงที่การเมืองไรBเสถียรภาพ งานของ Svensson (1998) อธิบายว@า 

การปกป�องสิทธิในทรัพย(สินและการบังคับใชBกฎหมายและสัญญาต@าง ๆ เป]นปSจจัยสำคัญท่ีมีผลต@อการตัดสินใจ

ลงทุนของภาคเอกชน ความไรBเสถียรภาพทางการเมืองและการแบ@งขั้วทางสังคมจะลดโอกาสในการปฏิรูป

เศรษฐกิจที่จำเป]น รวมไปถึงทำใหBเกิดปSญหาการปกป�องสิทธิในทรัพย(สินและลดผลตอบแทนการลงทุน ทาใหB

แรงจูงใจในการลงทุนของภาคเอกชนนั้นลดลง และส@งผลใหBเกิดผลเสียต@อการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว 

(พัศวีร( เจียมสุชน,2562) 

3. การวิเคราะหrบทเรียนจากวิกฤตเศรษฐกิจท่ีผFานมาและผลกระทบตFอการบริหารการคลังของประเทศ 

ในบทความนี้จะเริ่มตBนวิเคราะห(จากวิกฤตเศรษฐกิจของไทยในป£ พ.ศ. 2540 หรือวิกฤตตBมยำกุBง เป]น

วิกฤตเศรษฐกิจครั้งใหญ@ที่สุดครั้งหนึ่งในประวัติศาสตร(ไทย เกิดขึ้นโดยมีมูลเหตุสำคัญจากการดำเนินนโยบาย

การเงินที่ผิดพลาด กล@าวคือ นโยบาย 3 อย@างที่ไม@ควรดำเนินควบคู@กัน (The Impossible Trinity) ไดBแก@ การ

ใชBนโยบายอัตราแลกเปลี่ยนแบบคงที่ การปล@อยใหBเงินทุนไหลเขBาออกประเทศอย@างเสรี และกำหนดดอกเบ้ีย

ภายในประเทศสูงกว@าในต@างประเทศ ซึ่งอาการของวิกฤติไดBเริ่มแสดงออกตั้งแต@ตBนป£ พ.ศ. 2539 จากการ

ส@งออกที่ชะลอเฉียบพลัน การขาดดุลบัญชีเดินสะพัดที่สูงขึ้น ปSญหาในตลาดอสังหาริมทรัพย( ดัชนีตลาดหุBนท่ี

ตกต่ำลง และต@างชาติเริ่มถอนทุน ตลอดจนหนี้สินสถาบันการเงินที่สูงขึ้นจนขาดสภาพคล@อง จนทBายที่สุดไดBมี

การประกาศลอยตัวค@าเงินบาทเม่ือ 2 กรกฎาคม 2540 หลังทุนสำรองระหว@างประเทศลดลงมหาศาล  

 วิกฤตเศรษฐกิจครั้งนั้นส@งผลกระทบใหBเศรษฐกิจในป£ 2540 และป£ 2541 หดตัวรBอยละ 2.8 และ 7.6 

ตามลำดับ ทางการไดBพยายามแกBไขปSญหาทั้งดBานสถาบันการเงิน การปรับโครงสรBางหนี้ของภาคธุรกิจการใชB

จ@ายภาครัฐเพื่อกระตุBนเศรษฐกิจและสรBางความเชื่อมั่นดBานต@างประเทศ โดยเขBาโครงการแกBปSญหาเศรษฐกิจ

ของ IMF จนในป£ 2542 เศรษฐกิจกลับมาขยายตัวอีกครั้งที่รBอยละ 4.6 ส@วนหนึ่งจากการส@งออกที่เพิ่มข้ึน

เพราะราคาสินคBาถูกลงจากเงินบาทอ@อนค@าฐานะการเงินของผูBส@งออกและธุรกิจท่ีอยู@ในห@วงโซ@อุปทาน (Supply 

Chain) ดีขึ้นมาก วิกฤตเศรษฐกิจป£2540 ถือเป]นจุดเปลี่ยนครั้งใหญ@ในประวัติศาสตร(เศรษฐกิจไทย ทำใหBมีการ

แกBไขกฎหมายการเงินที่สำคัญ การกำหนดภารกิจของธนาคารกลางใหBชัดเจน การปรับปรุงกรอบการดำเนิน

นโยบายการเงิน และการพัฒนาระบบสถาบันการเงินและตลาดการเงิน (เสาวณี จันทะพงษ( และนิธิสาร พงศ(ป"

ยะไพบูลย(,2540) 
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 ต@อมาในป£ 2551 ไดBเกิดวิกฤตซับไพรม(ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่งส@งผลกระทบต@อเนื่องถึงการ

ลBมละลายของบริษัทผูBที่ใหBสินเชื่อดBานอสังหาริมทรัพย( (Mortgage Companies) เป]นจำนวนมาก เหตุการณ(

ดังกล@าวยังส@งผลกระทบลุกลามไปถึงการลBมละลายของวาณิชธนกิจ (Investment banking) ขนาดใหญ@ใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา และก@อใหBเกิดปSญหาการขาดสภาพคล@องอย@างรุนแรงของบริษัททางการเงินหลายแห@ง

จนตกอยู@ในภาวะลBมละลาย ส@งผลใหBรัฐบาลของหลายประเทศ เช@น อังกฤษ ฝร่ังเศส เยอรมนี ญ่ีปุ+น เกาหลี จีน 

และรัสเซีย ตBองเขBาไปช@วยเหลือสถาบันการเงินภายในประเทศของตนเอง สิ่งเหล@านี้อาจลุกลามกลายเป]น

วิกฤติเศรษฐกิจครั้งใหญ@อีกครั้งของโลกที่อาจเทียบเท@ากับกาวะเศรษฐกิจถดถอยอย@างรุนแรง (The Great 

Depression) ในป£ 2472–2482 ซึ่งกรกรัณย( ชีวะตระกุลพงศ( และคณะ (2551) ไดBกล@าวถึงผลกระทบจาก

วิกฤตการซับไพรม(ต@อภาคเศรษฐกิจของประเทศไทยว@า ส@งผลกระทบต@อภาคเศรษฐกิจจริงของระบบเศรฐกิจ

ไทยทั้งสิ้น 3 ช@องทางดBวยกัน ไดBแก@ (1) ช@องทางที่ส@งผ@านสภาพตึงตัวของตลาดการเงินซึ่งส@งผลกระทบต@อการ

ขยายตัวของสินเชื่อ การลงทุนและการใชBจ@ายของภาคเอกชน (2) ช@องทางที่ส@งผ@านความผันผวนและการลดลง

ของมูลค@าหุBนในตลาดทุนซึ่งจะส@งผลกระทบไปยังสภานะทางสินทรัพย(ของภาคเอกชนและภาคครัวเรือน ซึ่งมี

แนวโนBมทำใหBหน@วยเศรษฐกิจมีความสามารถในการใชBจ@ายลดลง และ (3) ช@องทางที่ส@งผ@านอุปสงค(จาก

ภายนอกประเทศท่ีมีต@อสินคBาของไทย สืบเน่ืองมาจากการชะลอตัวของระบบเศรษฐกิจโลก 

 ในป£ 2554 ประเทศไทยตBองพบกับวิกฤตมหาอุทกภัยอีกครั้ง ซึ่งก@อใหBเกิดความสูญเสียดBานชีวิตและ

ทรัพย(สิน ส@งผลกระทบอย@างรุนแรงต@อเศรษฐกิจมากที่สุดในประวัติศาสตร(ของประเทศไทย รวมทั้งยังส@งผลต@อ

ความเชื่อมั ่นของนักลงทุนทั้งในและต@างประเทศในการบริหารจัดการน้ำของไทยอีกดBวย (ชาญชัย  อุไร

รัตน(,2556)  ซึ่งธนาคารโลก (World Bank) ประเมินว@า ความเสียหายทางเศรษฐกิจจากเหตุการณ(น้ำท@วมป£ 

2554 มีมูลค@าสูงถึง 1.44 ลBานลBานบาท เป]น “มหาอุทกภัย” ท่ีเลวรBายท่ีสุด ท้ังในแง@ของปริมาณน้ำและจำนวน

ผูBไดBรับผลกระทบ โดยสถานการณ(เศรษฐกิจไทยในป£ 2554 ทั้งป£ ขยายตัวไดBเพียง 0.1% แน@นอนว@าเพราะการ

ติดลบอย@างหนักในไตรมาสท่ีส่ีของป£ 2554 ท่ีเจอน้ำท@วม จีดีพีหดตัว 9.0% ผลกระทบต@อผลิตภัณฑ(มวลรวมใน

ประเทศในราคาประจำป£ คิดเป]นมูลค@า 328,154 ลBานบาท (ทีมข@าวเศรษฐกิจ มติชนออนไลน(,2567) 

 ประเทศไทยไดBมีโอกาสฟ��นฟูเศรษฐกิจในช@วงป£ 2555 – 2561 แต@แลBวในป£ 2562 ไดBเกิดการระบาดใหญ@

ของ COVID-19 ส@งผลใหBเกิดภาวะเศรษฐกิจหดตัวรุนแรงทั ่วโลก แมBมาตรการ lock-down เพื ่อหลีกเลี ่ยง

ปฏิสัมพันธ(ทางสังคมจะเป]นทางออกดBานสาธารณสุข แต@กลับทำใหBกิจกรรมเศรษฐกิจเขBาสู@ทางตัน การชะลอตัว

ของการบริโภค การลงทุน และการคBาระหว@างประเทศย@อมกระทบกับยอดขายและรายไดBของภาคธุรกิจจนหลาย

กิจการเร่ิมมีปSญหาดBานสภาพคล@อง (ธีธัช เช้ือประไพศิลป«,2560)  

สำหรับประเทศไทย การระบาดไปทั่วในวงกวBางของ โควิด-19 ทำใหBระบบเศรษฐกิจไทยไดBรับ

ผลกระทบจากสถานการณ(การแพร@ระบาดของโรคโควิด 19 ต้ังแต@ช@วงไตรมาสแรกของป£ 2563 ส@งผลใหBใน ไตร

มาสที่สองของป£ 2563 เศรษฐกิจไทยลดลงต@อเนื่องรBอยละ 12.2 เศรษฐกิจไทยไตรมาสที่สองไดBรับผลกระทบ

จากโควิด-19 โดยเฉพาะสาขาท@องเที่ยวและที่เกี่ยวเนื่องดBานการใชBจ@ายการส@งออกสินคBาและบริการ และการ

บริโภคและการลงทุนภาคเอกชนปรับตัวลดลง ขณะที่การใชBจ@ายและการลงทุนภาครัฐกลับมาขยายตัว ดBาน
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วัคซีน วัสดุอุปกรณ(การแพทย( บุคลากรทางการแพทย( และการดูแลประชาชนที่ไดBรับผลกระทบจากโควิด-19 

ถือเป]นวิกฤตทางเศรษฐกิจที่เชื่อมโยงกับสถานการณ(นี้ทำใหBเกิดความทBาทายใหญ@หลวงในระดับโลก ระดับชาติ 

และระดับทBองถิ่น ทั่วทุกหย@อมหญBา ผลกระทบทางสุขภาพ เศรษฐกิจ และสังคม เกิดขึ้นกับกลุ@มคนทุกกลุ@ม 

และบ@อนทำลายกลุ@มประชากรเปราะบางมากที่สุด ซึ่งรวมถึงคนยากจน ผูBสูงอายุ ผูBพิการ เยาวชน และกลุ@มคน

ชาติพันธุ( วิกฤตทางโรคระบาด กระทบต@อกลุ@มประชากรเปราะบางอย@างไม@เป]นธรรม ซึ่งอาจจุดชนวนใหBเกิด

ความไม@เท@าเทียมกันและความยากจนมากข้ึน (สุกัลยา ประจิตรและโชติ บดีรัฐ,2566) 

 นับตั้งแต@การระบาดโรคโควิด-19 รัฐบาลไดBออกมาตรการต@าง ๆ ในการควบคุมการแพร@ระบาด ตั้งแต@

การป"ดเมืองและการรักษาระยะห@างทางสังคม มาตรการที่นำมาใชBโดยสรุปก็คือ หBามเขBาพื้นที่เสี่ยงต@อการ

ติดต@อโรค หBามเดินทางเขBา – ออก ประเทศ การตั้งจุดตรวจ จุดสกัด หBามออกนอก เคหสถานในเวลาที่กำหนด 

ป"ดสถานท่ีท@องเที่ยว สนามกีฬา ป"ดสถานบริการ อาทิเช@น รBานนวดแผนไทย สถาน บันเทิง หBามเดินทางขBาม

เขตจังหวัด มาตรการกักตัว 14 วัน หBามชุมนุม หรือม่ัวสุม หรือจัดกิจกรรมท่ีมีคน มารวมตัวกันเป]นจำนวนมาก 

รวมถึงการประกาศเคอร(ฟ"วท่ัวประเทศในช@วงเวลา 22.00 – 04.00 น. หรือท่ี เรียกว@ามาตรการ “อยู@บBาน หยุด

เชื้อ เพื่อชาติ” โดยในระยะแรกนั้นไดBรับความร@วมมือจากประชาชนเป]นอย@างดีทั้งในดBานการพยายามอยู@บBาน

และการมีพฤติกรรมป�องกันตนเองจากการติดเชื้อและแพร@กระจาย โรคถึงแมBว@าประชาชนจำนวนมากจะไดBรับ

ผลกระทบต@อรายไดB  

นอกจากนี้ ยังไดBมีมาตรการกระตุBนเศรษฐกิจต@างๆ ออกมาเป]นระยะ เพื่อบรรเทาความเดือดรBอนของ 

ประชาชน เช@น มาตรการดูแลและเยียวยาผลกระทบจากโรคโควิด-19 ต@อเศรษฐกิจไทยทั้งทางตรงและ

ทางอBอมระยะ 1-3 มาตรการบรรเทาผลกระทบต@อประชาชนและผูBประกอบการธุรกิจ จากการแพร@ระบาด 

ของโรคติดเชื้อโรคโควิด-19 ในระลอกใหม@ (ระลอกสอง) อาทิเช@น โครงการเราชนะ คนละครึ่ง เรารักกัน เรา

เที่ยวดBวยกัน เป]นตBน เพื่อช@วยเหลือดูแลค@าครองชีพ การดำเนินมาตรการทางการเงินการคลัง เช@น การลดดอก

อัตราดอกเบี้ย การลดสินเชื่อธุรกิจ เป]นตBน อีกทั้งเพื่อเป]นลดผลกระทบของการว@างงานยังมี โครงการจBาง งาน

ระยะสั้นของภาครัฐ (public work) เกิดขึ้นเป]นจำนวนมากเช@น โครงการสรBางงานชั่วคราว พรBอมกับการ

ฝ­กฝนปฏิบัติงานจริงของกระทรวงการอุดมศึกษาฯ จำนวน 1 หมื่นอัตรา โครงการจBางงานใน ระดับชุมชนของ

กรมชลประทานอีกกว@า 8 หม่ืนอัตรา เป]นตBน (โศภิต  นาสืบ,2564) 

ประเทศไทยเผชิญวิกฤตเศรษฐกิจมาหลายครั้งในประวัติศาสตร( ซึ่งแต@ละครั้งสะทBอนจุดอ@อนในระบบ

เศรษฐกิจที่แตกต@างกัน การฟ��นตัวและพัฒนาเศรษฐกิจในระยะยาวจำเป]นตBองอาศัยการบริหารจัดการที่มอง

การณ(ไกล การบูรณาการทรัพยากรและนโยบาย และการเสริมสรBางความแข็งแกร@งใหBกับกลุ@มประชากร

เปราะบาง การเรียนรูBจากอดีตและการปรับตัวอย@างยืดหยุ@นเป]นหัวใจสำคัญในการรับมือกับความทBาทายทาง

เศรษฐกิจท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต  

4. ความไมFแนFนอนของนโยบายเศรษฐกิจ  

ความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจ (Economic Policy Uncertainty) เป]นความไม@แน@นอนในทาง

เศรษฐกิจมหภาคอย@างหนึ่งที่กำลังไดBรับความสนใจในปSจจุบัน และเป]นปSจจัยสำคัญที่สามารถกระทบต@อทุก
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ภาคส@วนของระบบเศรษฐกิจ ตั้งแต@ภาคธุรกิจ ภาคแรงงาน ไปจนถึงตลาดการเงิน การจัดการความไม@แน@นอน

อย@างมีประสิทธิภาพ และการสรBางเสถียรภาพเชิงนโยบายจึงเป]นสิ่งที่จำเป]นอย@างยิ่งในการรักษาความมั่นคง

และการเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว Pastor & Veronesi (2012) ไดBทำการศึกษาและคBนพบว@า ความไม@

แน@นอนของนโยบายสาธารณะของรัฐบาลและความไม@แน@นอนของรัฐบาลส@งผลกระทบดBานลบต@อราคาของหุBน 

โดยเฉพาะความไม@แน@นอนของตัวรัฐบาลเอง และการเปลี่ยนแปลงนโยบายสาธารณะของรัฐบาลจะเพิ่มความ

ผันผวน (volatility) และ risk premium ของหลักทรัพย( ซึ่งเป]นการเพิ่มตBนทุนของเงินทุนที่มาจากส@วนของ

เจBาของ (cost of equity)  

ในประเทศไทย ความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจ (Economic Policy Uncertainty) เกิดไดBจาก 2 

สาเหตุหลัก ไดBแก@ ผลจากวิกฤตการณ(ทางเศรษฐกิจและการเงิน เช@น วิกฤติตBมยำกุBงในป£ 2540 วิกฤตสินเชื่อซับ

ไพรม(ในป£ 2550-2551 และวิกฤตหนี้สินสาธารณะยุโรปในป£ 2552 เป]นตBน และผลจากปSญหาทางการเมือง เช@น 

ความขัดแยBงของพรรคการเมือง ความขัดแยBงทางการเมืองระหว@างประเทศ และการเปลี่ยนแปลงผูBนำประเทศ 

เป]นตBน ซ่ึงทำใหBรัฐบาล หรือผูBออกนโยบายทางเศรษฐกิจ ตBองมีการเปล่ียนแปลงทิศทางของนโยบายเศรษฐกิจเพ่ือ

รับมือกับเหตุการณ( หรือปSญหาท่ีเกิดข้ึน (อสมา โมรา,2561) นอกจากน้ี อสมา  เหล่ียมมุกดา (2566) ไดBวิเคราะห(

ปSจจัยที่จะส@งผลต@อความไม@แน@นอนทางเศรษฐกิจของไทย โดยแบ@งออกเป]น 2 กลุ@ม คือ ปSจจัยภายนอกและ

ปSจจัยภายในประเทศ สรุปไดB ดังน้ี  

1. ปSจจัยภายนอกประเทศ ไดBแก@ ความไม@แน@นอนดBานเศรษฐกิจโลกและความไม@แน@นอนดBานภูมิ

รัฐศาสตร(โลก ซึ่งสะทBอนความไม@แน@นอนของเศรษฐกิจโลกที่สูงขึ้นในช@วงหลังวิกฤตโควิดจากความกังวล

เศรษฐกิจโลกถดถอยที่ยังมีอยู@ ซึ่งปรับสูงขึ้นมากอย@างชัดเจนตั้งแต@เกิดความขัดแยBงระหว@างรัสเซีย-ยูเครนช@วง

ตBนป£ 2022 และยังไม@มีทีท@าว@าจะจบลง รวมถึงสถานการณ(โลกแบ@งขั้วระหว@างกลุ@มพันธมิตรสหรัฐฯ และจีนท่ี

เห็นชัดข้ึนในช@วงหลัง 

2. ปSจจัยภายในประเทศ ไดBแก@ ความไม@แน@นอนดBานนโยบายเศรษฐกิจมหภาคและความไม@แน@นอน

ทางการเมืองภายในประเทศ สำหรับความไม@แน@นอนดBานเศรษฐกิจมหภาค แบ@งออกเป]น ความไม@แน@นอนดBาน

นโยบายการเงินและนโยบายการคลัง พบว@า แมBความไม@แน@นอนดBานนโยบายเศรษฐกิจมหภาคของไทยอยู@ใน

ระดับต่ำกว@าอดีตค@อนขBางมาก แต@ไดBปรับสูงขึ้นในช@วงวิกฤตโควิดและช@วงการทยอยปรับนโยบายการเงิน สู@

ระดับปกติ ในขณะท่ีความไม@แน@นอนทางการเมืองภายในประเทศ พบว@า ความไม@แน@นอนทางการเมืองของไทย 

ปรับสูงขึ้นในช@วงป£ 2020 ส@วนหนึ่งจากเหตุการณ(ประทBวงของผูBที่สนับสนุนและผูBที่ไม@สนับสนุนการทำงาน

รัฐบาล และศาลรัฐธรรมนูญในขณะนั้น ดัชนีความไม@แน@นอนทางการเมืองในประเทศปรับลดลงในป£ 2023 ซ่ึง

มีการเลือกต้ังใหม@และจัดต้ังรัฐบาลชุดใหม@  

กล@ายโดยสรุปความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจเป]นปSจจัยสำคัญที่ส@งผลกระทบต@อเสถียรภาพ

ทางเศรษฐกิจในหลายมิติ ทั้งในภาคธุรกิจ ภาคแรงงาน และตลาดการเงิน ความไม@แน@นอนนี้สามารถสรBาง

ความผันผวนในตลาด ส@งผลต@อการตัดสินใจลงทุน และเพิ่มตBนทุนของเงินทุน ซึ่งอาจเป]นอุปสรรคต@อการ

เติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว การจัดการกับความไม@แน@นอนจึงเป]นสิ่งจำเป]นในการสรBางความมั่นคงและ
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เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยในประเทศไทย ความไม@แน@นอนทางเศรษฐกิจเกิดขึ้นไดBจากทั้งปSจจัยภายในและ

ภายนอกประเทศ ปSจจัยภายนอกมักเกี่ยวขBองกับวิกฤตเศรษฐกิจโลก เช@น วิกฤตการเงินโลกและความขัดแยBง

ทางภูมิรัฐศาสตร( ขณะที่ปSจจัยภายในเกิดจากความไม@แน@นอนทางการเมือง การเปลี่ยนแปลงผูBนำรัฐบาล และ

การปรับนโยบายเศรษฐกิจเพื่อรับมือกับสถานการณ(เฉพาะหนBา ซึ่งส@งผลต@อความเชื่อมั่นของนักลงทุนและ

ประชาชน รวมทั้งความทBาทายในปSจจุบันมาจากความผันผวนของเศรษฐกิจโลกและความไม@แน@นอนทาง

การเมืองภายในประเทศ ซึ่งกระทบต@อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจอย@างหลีกเลี่ยงไม@ไดB การรับมือกับความไม@

แน@นอนเหล@านี้จำเป]นตBองอาศัยนโยบายเศรษฐกิจที่ยืดหยุ@นและมีเสถียรภาพเพียงพอ เพื่อสรBางความเชื่อม่ัน

และส@งเสริมการเติบโตอย@างย่ังยืนในระยะยาว 

5. ระดับความไมFแนFนอนของนโยบายเศรษฐกิจ 

ระดับความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจ (Economics Policy Uncertainly : EPU) ถึงแมBจะไม@

สามารถวัดไดBโดยตรง แต@ก็มีนักเศรษฐศาสตร(หลายท@านพยายามวัดระดับความไม@แน@นอนนี้ โดยงานศึกษาวิจัย

เพื่อวัดระดับความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจที่ประสบความสำเร็จและเป]นที่ยอมรับในปSจจุบัน ไดBแก@ 

Baker et al. (2016) ซึ่งนำเสนอขBอมูลดัชนีความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจ (Economic Policy 

Uncertainty Index: EPU Index) ที่สรBางขึ้นจากเทคนิคการวิเคราะห(เนื้อหา (Content Analysis) ซึ่งเป]น

เทคนิคทางอักษรศาสตร( ในการตีความเนื้อหาและสรBางดัชนีเพื่อเป]นตัวแทน (proxy) ความไม@แน@นอนของ

นโยบายเศรษฐกิจจากข@าวหนังสือพิมพ( ซึ่งจะทำโดยการนับจำนวนข@าวที่มีคำ 3 กลุ@มคำปรากฏในเนื้อข@าว คือ 

(1) economic หรือ economy (2) uncertainty และ (3) คำที่เกี่ยวขBองกับนโยบายเศรษฐกิจ หรือ policy 

term sets เช@น กลุ@มคำดBานนโยบายการคลัง เช@น ภาษี การใชBจ@ายภาครัฐ เป]นตBน และกลุ@มคำดBานนโยบาย

การเงิน เช@น อัตราดอกเบี้ย ธนาคารกลาง เป]นตBน ขั้นตอนต@อมาคือทำการปรับขBอมูลดBวยจำนวนบทความ

ท ั ้ งหมดในหน ังส ือพ ิมพ ( เด ียวก ันและในช @วงเวลาเด ียวก ัน และปร ับข Bอม ูลให B เป ]นค @ามาตรฐาน 

(Standardization) ดBวยการหารดBวยค@าเฉลี่ยส@วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นหาค@าเฉลี่ยของขBอมูลที่เป]น

มาตรฐานของแต@ละหนังสือพิมพ(ในแต@ละช@วงเวลา และนำมาปรับเพื ่อใหBข Bอมูลมีค@าเฉลี ่ยเท@ากับ 100 

(Normalization) (อสมา โมรา ,2561) 

สำหรับในประเทศไทย Apaitan et al. (2020) ไดBสรBางดัชนีช้ีวัดระดับความไม@แน@นอน เพื่อใหBการ

วิเคราะห(ผลกระทบต@อเศรษฐกิจมีความครอบคลุมมากขึ้นและเขBาใจถึงธรรมชาติและผลกระทบที่อาจแตกต@าง

กันไปของความไม@แน@นอนแต@ละชนิด โดยจำแนกความไม@แน@นอนที่เกิดขึ้นในประเทศไทยออกเป]น 3 กลุ@มใหญ@ 

คือ (1) ความไม@แน@นอนที่เกี่ยวขBองกับกิจกรรมในระบบเศรษฐกิจมหภาค (macroeconomic uncertainty) (2) 

ความไม@แน@นอนที่เกี ่ยวขBองกับตลาดการเงิน (financial uncertainty) และ (3) ความไม@แน@นอนทางดBาน

นโยบายเศรษฐ(กิจและการเมือง (policy uncertainty) เช@น ดBานนโยบายการเงิน นโยบายคลัง และความไม@

แน@นอนทางการเมืองของไทย ซ่ึงทศพล อภัยทาน และคณะ (2563) ยังไดBสรุปผลการศึกษาดังกล@าว ดังน้ี 
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1. ความไม@แน@นอนในแต@ละดBานขBางตBนมีพลวัตแตกต@างกันอย@างมาก แต@ในภาพรวมจะพบว@ามีการ

เคลื่อนไหวสวนทางกับภาวะเศรษฐกิจ (counter-cyclical) ซ่ึงสอดคลBองกับงามศึกษาในต@างประเทศ คือ 

ความไม@แน@นอนมักจะปรับตัวสูงข้ึนในช@วงท่ีเศรษฐกิจดกต่ำ และลดลงในช@วงท่ีเศรษฐกิจเติบโตดี 

2. การเพิ่มขึ้นอย@างฉันพลันของความไม@แน@นอนส@งผลใหB GDP รวมถึงองค(ประกอบดBานการลงทุน การ

บริโภค และการส@งออก ลดลงอย@างมีนัยสำคัญ โดยการลงทุนและการส@งออกมีการตอบสนองที่รุนแรงมากกว@าดBาน

การบริโภค และพบว@าเครื่องชี้วัดความไม@แน@นอนในภาพรวม อธิบายความผันผวนทางเศรษฐกิจในระยะสั้นไดBถึง 

37% ซึ่งผลดังกล@าวนี้ถือว@าอยู@ในระดับท่ีสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับผลการศึกษาในต@างประเทศ ซึ่งแสดงใหBเห็นถึง

ความไม@แน@นอนท่ีเป]นปSจจัยสำคัญต@อวัฏจักรเศรษฐกิจไทย 

3. การสูงข้ึนของความไม@แน@นอนดBานเศรษฐกิจ (macroeconomic uncertainty) ทำใหBกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจลดลงทันทีและมีการฟ��นตัวท่ีเร็ว ขณะท่ีความไม@แน@นอนดBานการเงิน (financial uncertainly) ใชB

เวลาในการส@งผ@านนานกว@าและการฟ��นตัวของเศรษฐ(กิจเกิดข้ึนอย@างค@อยเป]นค@อยไป นอกจากน้ีแหล@งท่ีมาของ

ความไม@แน@นอนดBานการเงินไทยไดBรับอิทธิพลมาจากความไม@แน@นอนภายนอกประเทศเป]นส@วนใหญ@ 

4. ในบรรดาชนิดของความไม@แน@นอนทางดBานนโยบายเศรษฐกิจในประเทศ (domestic economic 

policy uncertainty) พบว@าความไม@แน@นอนทางดBานนโยบายการเงินส@งผลอย@างมากต@อกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

โดยรวมโดยเฉพาะดBานการส@งออกและการลงทุน และมีการส@งผลที่ต@อเนื่องยาวนาน ขณะที่ความไม@แน@นอน

ทางดBานนโยบายการคลังมีผลที่สูงในช@วงแรกแต@เศรษฐกิจกลับมาพื้นตัวไดBอย@างรวดเร็ว ส@วนความไม@แน@นอน

ทางดBานการเมืองพบว@าผลกระทบต@อการลงทุนภาคเอกชนค@อนขBางรุนแรงและต@อเน่ืองไปในระยะเวลายาวนาน 

6. การจัดทำและบริหารงบประมาณรายจFายท่ีเส่ียงตFอการขาดวินัยทางการคลัง 

การรักษาวินัยทางการคลังดBานงบประมาณรายจ@าย มีความสำคัญอย@างยิ่งต@อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ

และการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ เพราะเป]นเครื่องมือในการบริหารจัดการทรัพยากรทางการเงินของรัฐใหB

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะในดBานการควบคุมรายจ@ายและการบริหารงบประมาณอย@างมีความ

รับผิดชอบ และสรBางความเชื่อมั่นต@อระบบเศรษฐกิจในภาพรวม ทั้งในระดับประเทศและระหว@างประเทศ ซ่ึง

สำนักงบประมาณของรัฐสภา (2560) ไดBศึกษาวิเคราะห(สภาพปSญหาหรือสถานการณ(การจัดทำและบริหาร

งบประมาณรายจ@ายของไทยในช@วง 10 ป£ที่ผ@านมา (พ.ศ. 2551 – 2560) ที่เสี่ยงต@อการขาดวินัยทางการคลัง 

สรุปไดBดังน้ี 

6.1  การจัดทำงบประมาณแบบขาดดุลอย@างต@อเนื่อง: ในช@วง 10 ป£ที่ผ@านมารัฐบาลจัดทำงบประมาณ

แบบขาดดุลและตBองกูBเงินเพื่อชดเชยการขาดดุลอย@างต@อเนื่อง ซึ่งแมBว@าการดำเนินนโยบายงบประมาณขาดดุล

จะยังอยู@ภายใตBกรอบความยั่งยืนทางการคลังในแง@ของการกูBเงินที่ยังคงเป]นไปตามความจำเป]นของการใชBจ@าย

ภาครัฐและอยู@ภายใตBกรอบวงเงินท่ีกำหนดไวBในพระราชบัญญัติการบริหารหนี้สาธารณะ พ.ศ. 2548 ก็ตาม แต@

ถBารัฐบาลดำเนินนโยบายงบประมาณขาดดุลต@อเนื่องเป]นเวลานาน จะส@งผลทำใหBหนี้สาธารณะจากการกูBเพ่ือ

ชดเชยการขาดดุลงบประมาณของประเทศเพิ่มขึ้น และทำใหBมีรายจ@ายที่เกี่ยวเนื่องเพิ่มขึ้น เช@น ดอกเบี้ย และ

ค@าธรรมเนียม 
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6.2  การตั้งงบประมาณสำหรับรายจ@ายงบกลางจำนวนมาก: ในช@วง 10 ป£ที่ผ@านมา สัดส@วนงบกลาง

ต@อวงเงินงบประมาณเฉล่ียสูงกว@ารBอยละ 14 ส@วนใหญ@เป]นค@าใชBจ@ายท่ีเก่ียวขBองกับบุคลากรภาครัฐ มีสัดส@วนต@อ

วงเงินงบประมาณเฉลี่ยสูงถึงรBอยละ 10.28 ขณะที่งบกลางรายการเงินสำรองจ@ายเพ่ือกรณีฉุกเฉินหรือจำเป]นมี

สัดส@วนต@อวงเงินงบประมาณค@อนขBางคงท่ีอยู@ระหว@างรBอยละ 2 – 4 หรือเฉล่ียรBอยละ 2.94 สภาพปSญหาการต้ัง

งบประมาณและบริหารรายจ@ายงบกลางของประเทศไทยที่ผ@านมาเสี่ยงต@อการขาดวินัยทางการคลัง เช@น ไม@มี

การกำหนดสัดส@วนงบกลางต@องบประมาณรายจ@ายประจำป£ที่เหมาะสมไวBอย@างชัดเจน การอนุมัติใหBใชBจ@ายงบ

กลาง รายการเงินสำรองจ@ายเพื่อกรณีฉุกเฉินและจำเป]น ยังไม@มีการกำหนดหลักเกณฑ(การใชBจ@ายไวB ทำใหBขาด

ความชัดเจนในการพิจารณาอนุมัติ ปSจจุบันไม@มีกระบวนการรายงานผลการใชBจ@ายงบกลางต@อฝ+ายนิติบัญญัติ 

6.3  สัดส@วนรายจ@ายลงทุนต@องบประมาณรายจ@ายต่ำ: ในช@วง 10 ป£ที่ผ@านมา สัดส@วนรายจ@ายลงทุนต@อ

งบประมาณรายจ@ายเฉลี่ยอยู@ที่รBอยละ 19 ต่ำกว@าเป�าหมายตามกรอบความยั่งยืนทางการคลังที่กำหนดไวBรBอย

ละ 25 

6.4  งบประมาณสำหรับทุนหมุนเวียน: สภาพปSญหาการตั้งงบประมาณและบริหารทุนหมุนเวียนของ

ประเทศไทยที่อาจเสี่ยงต@อการขาดวินัยทางการคลังในกระบวนการต@าง ๆ เช@น การจัดตั้งทุนหมุนเวียนเป]นอำนาจ

ของรัฐบาล โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีเท@านั้น ไม@ผ@านการพิจารณาของฝ+ายนิติบัญญัติ ทำใหBปSจจุบันมี

การจัดตั้งทุนหมุนเวียนขึ้นเป]นจำนวนมาก การกำกับ ติดตามการดำเนินการของทุนหมุนเวียนทำไดBยาก และไม@

สามารถสะทBอนสถานะของทุนหมุนเวียนในภาพรวมไดBอย@างแทBจริง 

6.5  การตั้งงบประมาณไม@ตรงกับภาระค@าใชBจ@ายจริง: การที่รัฐบาลสามารถนำเงินคงคลังมาใชBจ@ายไดB

ตามขBอกำหนดแห@งพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491 มาตรา 7 ทำใหBรัฐบาลสามารถใชBจ@ายจากเงินคงคลัง

เพื่อชดเชยในรายการที่ตั้งงบประมาณไม@เพียงพอไดB เช@น รายจ@ายงบกลาง เป]นตBน จึงเป]นช@องทางหนึ่งที่เอื้อใหB

มีการต้ังงบประมาณไม@สอดคลBองกับขBอเท็จจริงหรือการต้ังงบประมาณไม@เต็มจำนวน 

6.6  การดำเนินนโยบายกึ่งการคลัง: แมBการดำเนินนโยบายกึ่งการคลังจะช@วยใหBรัฐบาลมีความ

คล@องตัวและมีความยืดหยุ@นในการดำเนินนโยบาย สามารถช@วยเหลือประชาชนกลุ@มเป�าหมายไดBโดยตรงและ

รวดเร็วกว@าการดำเนินนโยบายการคลังโดยตรง อย@างไรก็ตาม การดำเนินนโยบายลักษณะเช@นน้ีก@อใหBเกิดความ

เสี ่ยงต@อเสถียรภาพทางการคลัง ขาดความชอบธรรมในการบริหารงานของรัฐบาล และเขBาข@ายขัดต@อ

บทบัญญัติของกฎหมายการคลังของประเทศไดB เช@น ไม@ไดBแสดงในเอกสารงบประมาณ ทำใหBตัวเลขรายจ@าย

งบประมาณต่ำกว@าความเป]นจริง การดำเนินนโยบายกึ่งการคลังเป]นการบริหารงานคลังภาครัฐที่เกิดขึ้นนอก

ระบบงบประมาณ 

7. สถานการณrและแนวโน%มความเส่ียงทางการคลังในปyจจุบัน 

    เศรษฐพุฒิ สุทธิวาทนฤพุฒิ (2564) ไดBกล@าวถึงแนวทางที่จะทำใหBเศรษฐกิจไทยมีความยืดหยุ@นต@อความ

ทBาทายในอนาคตจะตBองมีการบริหารความเสี่ยงภาพรวมของประเทศที่ดี มีการบูรณาการของขBอมูลและองค(

ความรูB และมีการวิเคราะห(ฉากทัศน(ที่พิจารณาถึงสถานการณ(ที่มีโอกาสเกิดขึ้นต่ำแต@สรBางความเสียหายสูง โดย

ทุกภาคส@วนตBองร@วมมือกันเพื่อใหBขBอมูล องค(ความรูB และมุมมองครบถBวนรอบดBาน โดยภาครัฐอาจทำหนBาท่ี
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ประสานงาน หรือจัดหาแพลตฟอร(มในการดำเนินการ ซึ่งสำนักงานเศรษฐกิจการคลัง สำนักงบประมาณ (2567) ไดB

รายงานความเสี่ยงทางการคลัง ประจำป£งบประมาณ 2566 ในภาพรวมว@าสถานการณ(ทางการคลังยังคงมีความตึง

ตัว ซ่ึงจำเป]นตBองไดBรับการติดตามและบริหารจัดการอย@างใกลBชิด รัฐบาลมีความจำเป]นตBองเร@งดำเนินนโยบายเพ่ือ

ลดระดับการขาดดุลใหBกลับสู@ระดับปกติ (Fiscal Consolidation) ในระยะต@อไป ทั้งนี้ สามารถวิเคราะห(ความ

เส่ียงทางการคลังในประเด็นสำคัญดังน้ี 

          7.1 ความเส่ียงด%านรายได% 

               ความเสี่ยงดBานรายไดBในป£งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู@ในระดับต่ำต@อเนื่องจากป£ก@อน แมBจะมี

ปSจจัยกดดันเพิ่มขึ้นในป£งบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยรัฐบาลจัดเก็บรายไดBสุทธิไดB 2,666,808 ลBานบาท ซ่ึง

กลับมาอยู@ในระดับสูงกว@าช@วงก@อนเกิดวิกฤตเศรษฐกิจจากการแพร@ระบาดของ COVID-19 เป]นครั้งแรก โดย

รายไดBขยายตัวรBอยละ 5.34 จากป£ก@อน สูงกว@าประมาณการรBอยละ 7.10 ทั้งนี้ สัดส@วนรายไดBสุทธิของรัฐบาล

ต@อ GDP เพิ่มขึ้นเป]นรBอยละ 14.88 สูงกว@าระดับในช@วงสองป£ที่ผ@านมา ปSจจัยสำคัญที่ส@งผลต@อรายไดB ไดBแก@ 

การปรับตัวดีขึ้นของรายไดBประชาชน ผลประกอบการภาคเอกชน และการบริโภคภาคเอกชน ซึ่งมีส@วนทำใหB

รายไดBจากกลุ@มที่สัมพันธ(กับเศรษฐกิจขยายตัวรBอยละ 5.79 นอกจากนี้ รายไดBพิเศษอีกประมาณ 73,000 ลBาน

บาท ยังช@วยสนับสนุนภาพรวม อย@างไรก็ดี สัดส@วนรายไดBต@อ GDP ของกลุ@มรายไดBจากพลังงาน และภาษี

สรรพสามิตดBานสุขภาพ ลดลงต่ำสุดในรอบ 10 ป£ อยู@ท่ีรBอยละ 1.87 และ 1.31 ตามลำดับ 

7.2 ความเส่ียงด%านรายจFาย 

      ความเสี ่ยงดBานรายจ@ายมีแนวโนBมปรับตัวดีขึ ้นจากป£งบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยงบประมาณ

รายจ@ายประจำป£อยู@ที่ 3,185,000 ลBานบาท เพิ่มขึ้นรBอยละ 2.74 จากป£ก@อน แมBยังต่ำกว@าช@วงก@อนเกิดวิกฤต 

COVID-19 แต@สามารถจัดสรรงบลงทุนไดBตามเกณฑ(ที่กฎหมายกำหนด อย@างไรก็ดี สัดส@วนรายจ@ายที่ยากต@อการ

ลดทอนเพิ่มขึ้นอยู@ที่รBอยละ 67.17 จากรBอยละ 65.83 ในป£งบประมาณ พ.ศ. 2565 เนื่องจากรายจ@ายเพื่อชำระหน้ี 

ภาระผูกพัน และรายจ@ายสวัสดิการบุคลากรภาครัฐและประชาชนท่ีเพ่ิมข้ึน 

7.3 ความเส่ียงด%านหน้ี 

      ความเสี่ยงดBานหนี้ในป£งบประมาณ พ.ศ. 2566 มีแนวโนBมเพิ่มขึ้น โดยหนี้สาธารณะ ณ ส้ิน

ป£งบประมาณอยู@ท่ี 11,131,634.20 ลBานบาท หรือรBอยละ 62.44 ต@อ GDP เพ่ิมข้ึนจากป£ก@อน แมBการกูBเงินสุทธิ

ลดลงเหลือรBอยละ 3.40 ต@อ GDP อย@างมีนัยสำคัญ แต@ตBนทุนการกูBเงินเฉลี่ยปรับเพิ่มขึ้นเป]นรBอยละ 2.67 

สอดคลBองกับอัตราดอกเบี้ยที่เพิ่มขึ้นในช@วงสองป£ที่ผ@านมา ทั้งนี้ ภาระดอกเบี้ยต@อรายไดBรัฐบาลเพิ่มขึ้นเล็กนBอย

เป]นรBอยละ 8.31 

7.4 ความเส่ียงด%านสภาพคลFองการเบิกจFาย 

     ระดับสภาพคล@องการเบิกจ@ายยังอยู @ในระดับที ่บริหารจัดการไดB โดยเงินคงคลัง ณ ส้ิน

ป£งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู@ที่ 539,056 ลBานบาท ลดลง 84,963 ลBานบาทจากป£ก@อน เนื่องจากการใชBเงินคง

คลังสำหรับรายจ@ายที่งบประมาณรายจ@ายไม@เพียงพอ ทั้งนี้ รัฐบาลไดBตั้งงบชดใชBเงินคงคลังไวBในงบประมาณป£ 

พ.ศ. 2567 พรBอมทั ้งชะลอการกู Bเงินบางส@วนมูลค@า 70,356 ลBานบาท ไปยังป£ถัดไปสำหรับการขาดดุล
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งบประมาณในช@วงป£ พ.ศ. 2567-2571 คาดว@าจะยังต่ำกว@ากรอบการกูBชดเชยสูงสุดตามกฎหมาย ทำใหBรัฐบาล

ยังคงมีวงเงินกูBเพิ่มเติมรองรับในกรณีที่การจัดเก็บรายไดBต่ำกว@าประมาณการไดBประมาณรBอยละ 3-7 ในช@วงหBา

ป£ขBางหนBา 

8. บทบาทของนโยบายการคลังในชFวงวิกฤตเศรษฐกิจ 

 ในช@วงวิกฤตเศรษฐกิจ นโยบายการคลังมีบทบาทสำคัญอย@างยิ่งในการฟ��นฟูและรักษาเสถียรภาพของ

เศรษฐกิจ เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ำมักส@งผลกระทบอย@างรุนแรงต@อความเป]นอยู@ของประชาชน การ

ลงทุนของภาคเอกชน และความเชื่อมั่นในระบบเศรษฐกิจโดยรวม นโยบายการคลังซึ่งประกอบดBวยการใชBจ@าย

ของรัฐบาลและการจัดการดBานภาษี จึงถูกนำมาใชBเป]นเครื่องมือหลักในการกระตุBนเศรษฐกิจ ลดความผันผวน 

และบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับประชาชนและภาคธุรกิจ ในขณะเดียวกันนโยบายการคลังยังมีบทบาทใน

การรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ โดยการปรับระดับรายจ@ายและรายรับของรัฐบาลใหBเหมาะสมกับ

สถานการณ( หากเศรษฐกิจชะลอตัว รัฐบาลอาจเลือกใชBนโยบายการคลังแบบขยายตัว (Expansionary Fiscal 

Policy) เช@น การลดภาษีหรือเพิ่มการใชBจ@ายเพื่อกระตุBนการบริโภคและการลงทุน แต@หากเศรษฐกิจมีภาวะ

รBอนแรงเกินไปและมีความเสี่ยงต@อเงินเฟ�อ รัฐบาลอาจปรับใชBนโยบายการคลังแบบหดตัว (Contractionary 

Fiscal Policy) เพ่ือลดแรงกดดันทางเศรษฐกิจ ซ่ึงในงานวิจัยของ วรทิพย(  มีมาก (2543) ไดBศึกษาบทบาทของ

นโยบายการคลังที่มีต@อการรักษาเสถียรภาพและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยศึกษาใน 2 ช@วงเวลา คือ 

บทบาทของนโยบายการคลังในช@วงก@อนการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ (พ.ศ. 2515-2539) และบทบาทของนโยบาย

การคลังในช@วงหลังเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ (พ.ศ. 2540-2542) โดยพบว@า จากวิกฤตการณ(ของค@าเงินบาทและ

ปSญหาของสถาบันการเงินในช@วงกลางป£ 2540 ไดBก@อใหBเกิดผลกระทบในทางลบต@อประเทศไทยอย@างรุนแรง 

ดังนั้น การจัดการเสถียรภาพและความเจริญโตทางเศรษฐกิจหลังเกิดวิกฤตการณ( จึงเป]นสิ่งที่มีความสำคัญ 

จำเป]นตBองใชBนโยบายทางการเงินและการคลังเขBาไปดำเนินการ โดยสรุป ดังน้ี 

1. ทิศทางและการเสริมแรงของนโยบายการคลังในช@วงวิกฤตเศรษฐกิจ เป]นไปเพื ่อการรักษา

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจอย@างเขBมงวด ซึ่งไดBส@งผลทำใหBสถานการณ(ทางเศรษฐกิจคลายความรุนแรงลง ไม@

ลุกลามกลายเป]นปSญหาทางการเมือง ถึงแมBว@าจะมีแรงกดดันจากเงินเฟ�อ เสถียรภาพของดุลบัญชีเดินสะพัด 

และความไม@เช่ือม่ันจากประชาชนและต@างประเทศในช@วงการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจเป]นอย@างมากก็ตาม 

2. นโยบายการคลังกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เป]นที่คาดหมายว@า เศรษฐกิจของประเทศไทย

น@าจะมีทิศทางท่ีดีข้ึนอันเป]นผลมาจากการผ@อนคลายนโยบายทางการเงิน การใชBมาตรการปรับโครงสรBางหน้ี เงิน

เฟ�อที่ลดลง รวมทั้งการคBาและการลงทุนระหว@างประเทศที่มีแนวโนBมดีขึ้น อย@างไรก็ตาม เรื่องเร@งด@วนที่ตBอง

กระทำคือ ตBองเร@งรัดการปรับโครงสรBางหนี้ของภาคเอกชนใหBเส่ียงเฉพาะภาระการชำระเงินตราต@างประเทศ

ล@วงหนBาสุทธิของธนาคารแห@งประเทศไทยเป]นภาระแก@บัญชีทุนเคลื่อนยBาย และที่สำคัญคือ รัฐบาลตBองเพ่ิม

มาตรการเร@งรัดดBานการส@งออกอีกหลายประการ เช@น การสนับสนุนโครงสรBางพื้นฐานเพื่อการส@งออก การ
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เขBมงวดมาตรฐานผลิตภัณฑ(อุตสาหกรรม การปรับปรุงโครงสรBางภาษีเกี ่ยวกับการส@งออก การพัฒนา

ความสามารถและทักษะของทรัพยากรมนุษย( การเจาะและการขยายตลาด และการพัฒนาอุตสาหกรรมขนาด

เล็กและขนาดกลาง 

3. นโยบายการคลังกับการกระตุBนเศรษฐกิจ รัฐบาลไดBจัดทำมาตรการกระตุBนเศรษฐกิจข้ึน ท่ีสำคัญคือ 

การบรรเทาปSญหาการว@างงานและผลกระทบทางสังคมโดยใชBเงินกูBจากธนาคารโลกและเงินกูBตามแผนมิยาชา

วา  

4. นโยบายการคลังกับปSญหาสภาพคล@อง ในกรณีน้ีรัฐบาลไดBนำมาตรการหลายประการมาใชB เช@น 

การปรับลดอัดราภาษีนำเขBาปSจจัยการผลิตของอุตสาหกรรมหลายประเภท การเร@งรัดใหBมีการคืนภาษีส@งออก

แก@ผูBประกอบการตามมาตรา 19 ทวิ ของพระราชบัญญัติศุลกากร พ.ศ. 2560 การยกเวBนเงื่อนไขการวาง

หลักประกันรBอยละ 5 ของวงเงินค@าจBางของธุรกิจก@อสรBาง การชะลอการนำส@งรายใตBของรัฐวิสาหกิจ การเลื่อน

ระยะเวลาการจ@ายเงินภาษีเงินไดBนิติบุคคลของภาคเอกชน และที่สำคัญคือ รัฐบาลไดBนำนโยบายการคลังแบบ

ขาดดุลมาใชBอย@างต@อเน่ือง  

9. ข%อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

จากการวิเคราะห(บทเรียนจากวิกฤตเศรษฐกิจที่ผ@านมา พบว@าความไม@แน@นอนของนโยบายเศรษฐกิจ

ทั้งจากภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้งสถานการณ(และแนวโนBมความเสี่ยงทางการคลังในปSจจุบัน ส@งผล

โดยตรงต@อเสถียรภาพทางการคลังของประเทศ การบริหารงบประมาณและหนี้สาธารณะจึงตBองคำนึงถึง

สถานการณ(และแนวโนBมความเส่ียงทางการคลังท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือใหBสามารถรับมือกับผลกระทบจาก

วิกฤตไดBอย@างมีประสิทธิภาพ ผูBเขียนจึงมีขBอเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังน้ี 

          9.1 การออกแบบมาตรการด%านการเงินการคลังเพ่ือรองรับสถานการณrวิกฤต 

                เมื่อประเทศเผชิญกับภาวะวิกฤตที่ส@งผลกระทบอย@างรุนแรงต@อประชาชนและระบบเศรษฐกิจ

โดยรวม ภาครัฐจำเป]นตBองดำเนินมาตรการเพื่อตอบสนองต@อสถานการณ(อย@างรวดเร็วและทันท@วงที ทั้งน้ี 

มาตรการดBานการเงินการคลังท่ีเหมาะสมถือเป]นปSจจัยสำคัญท่ีช@วยใหBการดำเนินนโยบายของรัฐมีประสิทธิภาพ 

ลดผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดขึ้น และส@งเสริมการฟ��นฟูประเทศใหBกลับคืนสู@ภาวะปกติ แนวทางในการ

จัดทำมาตรการเหล@าน้ีจึงตBองคำนึงถึงความยืดหยุ@นและความสามารถในการปรับตัวของระบบเศรษฐกิจ รวมถึง

การจัดสรรทรัพยากรอย@างมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหBสามารถรับมือกับสถานการณ(วิกฤตไดBอย@างเหมาะสม ดังน้ี 

                 9.1.1 การออกแบบมาตรการใหBสามารถบริหารจัดการไดBอย@างคล@องตัว  

             ในภาวะวิกฤตที่เต็มไปดBวยความซับซBอนและความไม@แน@นอน ซึ่งไม@สามารถคาดการณ(

ระดับความรุนแรง ขอบเขตของผลกระทบ หรือระยะเวลาสิ้นสุดของสถานการณ(ไดB เช@น สงคราม โรค

ระบาด ภัยธรรมชาติ และวิกฤตพลังงาน การกำหนดนโยบายหรือมาตรการแกBไขปSญหาในทิศทางใดทิศทาง

หนึ่งอาจไม@สามารถตอบสนองต@อสถานการณ(ที่เปลี่ยนแปลงไดBอย@างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น การออกแบบ
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มาตรการดBานการเงินการคลังของภาครัฐ จึงตBองมีความยืดหยุ @นเพียงพอ เพื ่อใหBสามารถปรับตัวตาม

สภาพการณ(ท่ีเปล่ียนแปลง และทำใหBภาครัฐมีเคร่ืองมือทางการเงินการคลังท่ีพรBอมรับมือกับสถานการณ(ท่ีอาจ

เกิดขึ้นไดBอย@างเหมาะสม ซึ่งการรับมือและแกBไขสถานการณ(จำเป]นตBองอาศัยกลไกการบริหารที่มีประสิทธิภาพ 

โดยแนวทางหนึ่งที่ภาครัฐมักนำมาใชBคือ การบริหารงานภาครัฐแบบรวมศูนย( (Centralization) ซึ่งช@วยใหBการ

ดำเนินมาตรการมีเอกภาพ สามารถกำหนดทิศทางและควบคุมสถานการณ(ไดBอย@างเป]นระบบ อย@างไรก็ตาม 

แมBว@าวิธีนี ้จะมีขBอดีในแง@ของการกำกับดูแลที่เป]นไปในทิศทางเดียวกัน แต@ก็อาจก@อใหBเกิดขBอจำกัดหลาย

ประการ เช@น ความล@าชBาในการดำเนินมาตรการ ความไม@ยืดหยุ @น  ในการตอบสนองต@อสถานการณ(ท่ี

เปลี่ยนแปลงอย@างรวดเร็ว รวมถึงอาจทำใหBมาตรการที่ออกมาไม@สามารถตอบโจทย(ความตBองการที่แทBจริงของ

ประชาชนในแต@ละพื้นที่ไดBอย@างมีประสิทธิภาพ เพื่อใหBการดำเนินมาตรการมีความคล@องตัวมากขึ้น แนวทาง

การกระจายอำนาจการตัดสินใจ (Decentralization) จึงเป]นอีกทางเลือกที่สำคัญ โดยอาจพิจารณามอบ

อำนาจใหBหน@วยงานระดับทBองถิ่นหรือระดับปฏิบัติการมีอำนาจในการดำเนินมาตรการภายใตBกรอบนโยบายท่ี

กำหนด ซึ่งช@วยใหBการบริหารจัดการเป]นไปอย@างเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่มากขึ้น อีกทั้งยังช@วยใหBการใหB

ความช@วยเหลือสามารถดำเนินการไดBอย@างรวดเร็ว ทันต@อสถานการณ( และสอดคลBองกับความตBองการของผูB

ไดBรับผลกระทบ นอกจากน้ี มาตรการภาครัฐท่ีมีเป�าหมายหรือวัตถุประสงค(ท่ีแตกต@างกันย@อมตBองการกลไกการ

บริหารจัดการที ่แตกต@างกันดBวย การกำหนดมาตรการโดยใชBแนวทางเดียวกันทั ้งหมด อาจไม@สามารถ

ตอบสนองต@อความหลากหลายของปSญหาและความตBองการที่เกิดขึ้นในแต@ละพื้นที่หรือแต@ละกลุ@มเป�าหมายไดB 

ดังนั้น การออกแบบมาตรการควรคำนึงถึงลักษณะเฉพาะของแต@ละสถานการณ( เช@น มาตรการช@วยเหลือทาง

การเงินอาจตBองมีความยืดหยุ@นเพื่อรองรับกลุ@มเป�าหมายที่แตกต@างกัน ขณะที่มาตรการดBานสาธารณสุขอาจ

ตBองใชBการบริหารแบบรวมศูนย(เพื่อใหBเกิดความเป]นเอกภาพในการควบคุมโรค นอกจากนั้น รัฐควรพิจารณา

แนวทางการบริหารแบบผสมผสาน (Hybrid Approach) ที่ผสมผสานระหว@างการรวมศูนย(และการกระจาย

อำนาจ เพื่อใหBเกิดความสมดุลระหว@างการกำกับดูแลในระดับนโยบายและความยืดหยุ@นในการดำเนินงานใน

ระดับพ้ืนท่ี แนวทางน้ีจะช@วยใหBภาครัฐสามารถปรับตัวและบริหารจัดการวิกฤตไดBอย@างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

                 9.1.2 การออกแบบมาตรการดBานการเงินการคลังในระยะส้ัน ระยะกลาง ระยะยาว 

                        ในการดำเนินโครงการหรือมาตรการของหน@วยงานภาครัฐท@ามกลางภาวะวิกฤต มักมุ@งเนBน

ไปที่การแกBไขปSญหาเฉพาะหนBาที่จำเป]นเร@งด@วน เพื่อบรรเทาความเดือดรBอนและลดความเสียหายที่เกิดขึ้นกับ

ประชาชน ซึ่งมาตรการดังกล@าวไม@ควรจำกัดอยู@เพียงแค@การตอบสนองต@อสถานการณ(ฉุกเฉินเท@านั้น แต@

จำเป]นตBองมีการออกแบบเชิงระบบ โดยเฉพาะมาตรการดBานการเงินการคลัง ซึ่งถือเป]นกลไกสำคัญในการ

ส@งผ@านนโยบายจากระดับผูBกำหนดนโยบายไปยังหน@วยงานผูBปฏิบัติ รวมถึงส@งผลต@อภาพรวมของเศรษฐกิจของ

ประเทศในระยะยาว ดังนั้น การออกแบบมาตรการดBานการเงินการคลังในช@วงวิกฤตตBองคำนึงถึงผลกระทบท่ี

เกิดขึ้นในทุกช@วงเวลา โดยในระยะสั้น รัฐควรมุ@งเนBนการจัดสรรงบประมาณเพื่อช@วยเหลือประชาชนที่ไดBรับ
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ผลกระทบโดยตรง เช@น การใหBเงินช@วยเหลือ การลดภาระค@าใชBจ@าย และการสนับสนุนสภาพคล@องใหBกับภาค

ธุรกิจที่ไดBรับผลกระทบ ในระยะกลาง ควรมีมาตรการที่ช@วยฟ��นฟูเศรษฐกิจและสรBางเสถียรภาพทางการคลัง 

เช@น  การลงทุนในโครงสรBางพื้นฐาน การส@งเสริมการจBางงาน และการกระตุBนเศรษฐกิจในภาคส@วนที่จำเป]น 

ขณะที่ในระยะยาว จำเป]นตBองวางแผนเชิงยุทธศาสตร(เพื่อสรBางความเขBมแข็งทางเศรษฐกิจและการเงินของ

ประเทศ เช@น การปฏิรูปโครงสรBางภาษี การพัฒนากลไกทางการเงินเพื่อรองรับวิกฤตในอนาคต และการสรBาง

ระบบสวัสดิการท่ีย่ังยืน 

       9.1.3 การใชBฐานขBอมูลในการออกแบบมาตรการในอนาคต 

                         ในการออกแบบมาตรการในอนาคต ภาครัฐควรใหBความสำคัญกับการใชBขBอมูลที่ไดBจาก

การดำเนินโครงการต@าง ๆ ซึ ่งก@อใหBเกิดฐานขBอมูลขนาดใหญ@ (Big Data) ที ่ประกอบไปดBวยขBอมูลเกี ่ยวกับ

คุณลักษณะของประชาชนและผูBประกอบการที่เขBาร@วมโครงการ ตลอดจนพฤติกรรมการใชBจ@ายและรายไดBท่ี

เกิดขึ้นระหว@างโครงการ ขBอมูลเหล@านี้สามารถนำมาวิเคราะห(และสังเคราะห(โดยอาศัยเทคโนโลยีดBาน Data 

Science เพื่อใหBเขBาใจพฤติกรรมของประชาชนและผูBประกอบการอย@างลึกซึ้งยิ่งขึ้น ซึ่งจะเป]นประโยชน(ต@อการ

พัฒนาแนวทางการดำเนินโครงการในอนาคตใหBมีประสิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งการวิเคราะห(ขBอมูลที่เกิดขึ้นจาก

โครงการที่ผ@านมา สามารถนำไปสู@องค(ความรูBที่สำคัญสำหรับการออกแบบมาตรการในอนาคต เช@น การศึกษา

พฤติกรรมการใชBจ@ายของประชาชนว@ามีแนวโนBมใชBวงเงินสิทธิในการซื้อสินคBาประเภทใด ใชBในพื้นที่อาศัยหรือ

กระจายไปยังพื้นที่อื่นๆ ตลอดจนการวิเคราะห(ลักษณะและความเสี่ยงของธุรกิจที่เขBารับความช@วยเหลือจาก

สินเชื่อดอกเบี้ยต่ำ (Soft Loan) รวมถึงปSจจัยที่ส@งผลต@อความสำเร็จหรือความลBมเหลวในการฟ��นฟูกิจการ 

ขBอมูลเหล@านี้จะช@วยใหBการออกแบบโครงการในอนาคตสามารถกำหนดเป�าหมายไดBชัดเจน ตอบสนองต@อความ

ตBองการของประชาชนและภาคธุรกิจไดBอย@างแทBจริง นอกจากนี้ การใชB Big Data ยังช@วยใหBภาครัฐสามารถ

จัดสรรงบประมาณไดBอย@างมีประสิทธิภาพ รอบคอบ และสอดคลBองกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมในช@วงเวลาน้ัน 

ๆ ลดความสูญเปล@าของงบประมาณและเพ่ิมประสิทธิผลของมาตรการท่ีนำมาใชB  

            9.2 การสร%างภูมิคุ%มกันทางการคลังภาครัฐ 

                  9.2.1 การสรBางความแข็งแกร@งของภาคการเงินการคลัง 

                         ในสภาวการณ(ปกติภาครัฐจำเป]นตBองสรBางความเขBมแข็งใหBกับระบบการเงินการคลังของ

ประเทศ เพื่อใหBสามารถ รักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและรองรับแรงกระทบจากปSจจัยภายนอกที่อาจเกิดขึ้นโดยไม@

คาดหมาย นอกจากการบริหารงบประมาณ ใหBสมดุลแลBว ยังตBองมีการปรับโครงสรBางทางเศรษฐกิจใหBสามารถพ่ึงพา

ตนเองไดB ลดการพึ่งพาแหล@งเงินทุนจากต@างประเทศ และสรBางความแข็งแกร@งใหBกับโครงสรBางพื้นฐานทาง

เศรษฐกิจและการคลัง เพื่อใหBภาคการคลังมีความพรBอมรับมือกับภาวะวิกฤตในอนาคต หน@วยงานที่เกี่ยวขBองกับ

การจัดเก็บรายไดB การจัดสรรงบประมาณ และการบริหารหนี้สาธารณะตBองดำเนินมาตรการภายใตBแนวทาง “การ

เพิ ่มศักยภาพทางการคลัง 3Rs” ใหBเป]นรูปธรรม โดยแนวทางนี ้มุ @งเนBนใหBระบบการเงินการคลังของประเทศมี
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ประสิทธิภาพและความยืดหยุ@นเพียงพอในการปรับตัวต@อสถานการณ(ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งประกอบดBวย (1) 

Reform ซึ่งใหBความสำคัญกับการปฏิรูปโครงสรBางการจัดเก็บรายไดBของรัฐ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความสามารถ

ในการหารายไดBเขBาสู@ภาครัฐอย@างยั่งยืน การดำเนินมาตรการดังกล@าวอาจรวมถึงการขยายฐานภาษี การลดช@องโหว@ใน

การจัดเก็บภาษี รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใชBในการบริหารจัดการภาษีและรายไดBอื่น ๆ ของภาครัฐเพื่อลดตBนทุนและ

เพิ ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บ (2) Reshape ซึ ่งเกี ่ยวขBองกับการปรับปรุงกระบวนการจัดสรรและบริหาร

งบประมาณใหBมีความเหมาะสมกับบริบททางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป การปรับแนวทางการใชBจ@ายภาครัฐใหB

เกิดประโยชน(สูงสุดเป]นสิ่งสำคัญ โดยรัฐบาลตBองใหBความสำคัญกับการลงทุนในโครงสรBางพื้นฐานและโครงการท่ี

สรBางผลตอบแทนทางเศรษฐกิจและสังคมในระยะยาว ลดการใชBจ@ายที่ไม@จำเป]น และพัฒนาระบบการบริหาร

งบประมาณท่ีมีความโปร@งใสและสามารถตรวจสอบไดB และ (3) Resilience ซ่ึงเนBนการสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังใหB

สามารถรองรับสถานการณ(ไม@คาดคิด เช@น วิกฤตเศรษฐกิจ ภัยพิบัติทางธรรมชาติ หรือวิกฤตการเมือง ภาวะสงคราม 

การบริหารหนี้สาธารณะตBองดำเนินการอย@างมีวินัย โดยรักษาระดับหนี้ใหBอยู@ในกรอบที่ยั่งยืน ควบคู@ไปกับการ

บริหารจัดการตBนทุนการกูBยืมใหBมีประสิทธิภาพ รวมถึงสรBางกลไกสำรองทางการเงิน เช@น กองทุนรักษาเสถียรภาพ

ทางการคลัง หรือมาตรการป�องกันความเส่ียงทางเศรษฐกิจ เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนในกรณีฉุกเฉิน 

         9.2.2 การสรBางความร@วมมือทางการคลังและการเงินในการเสริมสรBางเสถียรภาพในภาวะ

วิกฤต 

                 ในการรับมือกับภาวะวิกฤตทางการเงินและเศรษฐกิจ หน@วยงานภาครัฐและภาคการเงิน

ตBองร@วมมือกันอย@างใกลBชิดในการเตรียมความพรBอมและวางแผนรับมือกับสถานการณ(ที่อาจเกิดขึ้นจากความ

เปราะบางของระบบเศรษฐกิจในปSจจุบัน ซึ่งอาจมีความเสี่ยงที่ไม@สามารถคาดการณ(ไดBล@วงหนBา การเตรียม

ความพรBอมนี้จะตBองมีการหารือถึงความเป]นไปไดBของรูปแบบวิกฤตที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต รวมทั้งความเสี่ยงท่ี

อาจส@งผลกระทบเชิงระบบโดยตรงต@อภาคเศรษฐกิจทั้งในระดับชาติและระดับภูมิภาค ซึ่งการวางแผนรับมือไม@

เพียงแต@ตBองพิจารณาถึงการฟ��นฟูเศรษฐกิจในระยะสั้น แต@ยังตBองคำนึงถึงกลยุทธ(ระยะยาวที่สามารถลดความ

เสี่ยงของวิกฤตในอนาคตไดB เช@น การทบทวนบทบาทและอำนาจหนBาที่ของหน@วยงานกำกับดูแลในแต@ละภาค

ส@วน โดยเฉพาะในเรื่องการใหBความช@วยเหลือแก@ผูBที่ไดBรับผลกระทบจากวิกฤต โดยอาจพิจารณาแนวทางการ

พิจารณาเพิ่มบทบาทของธนาคารแห@งประเทศไทยในการดำเนินนโยบายอัตราดอกเบี้ยต่ำ (UMP) หรือมาตรการ

ต@าง ๆ เพื่อกระตุBนเศรษฐกิจในระยะยาว ซึ่งอาจมีความจำเป]นตBองปรับเปลี่ยนรูปแบบหรือขยายบทบาทของ

หน@วยงานกำกับดูแลอื่น ๆ หากมีความจำเป]นเพื่อรองรับและป�องกันผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากวิกฤต นอกจากน้ี

ยังจำเป]นตBองมีการหารือถึงรูปแบบและเครื่องมือที่เหมาะสมในการใหBความช@วยเหลือผูBที่ไดBรับผลกระทบจาก

วิกฤต เช@น การช@วยเหลือทางการเงิน การปรับโครงสรBางหนี้ หรือมาตรการเยียวยาผูBประกอบการและประชาชนท่ี

ไดBรับผลกระทบโดยตรงจากวิกฤตเศรษฐกิจเหล@านี ้ เพื ่อใหBสามารถฟ��นฟูสถานการณ(ไดBอย@างรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพ ทั ้งนี ้ การดำเนินการเช@นนี ้อาจรวมถึงการลงนามในบันทึกความเขBาใจ (Memorandum of 

Understanding) ระหว@างหน@วยงานกำกับดูแลและหน@วยงานที่เกี่ยวขBอง เพื่อจัดทำแนวทางร@วมกันในการบริหาร
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จัดการวิกฤตทางการเงินและเศรษฐกิจอย@างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะช@วยใหBการดำเนินมาตรการแกBไขปSญหาภาวะ

วิกฤตในอนาคตสามารถดำเนินการไดBอย@างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพื่อสรBางความมั่นคงและเสถียรภาพ

ทางการเงินของประเทศใหBย่ังยืน 

       9.2.3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย(และแรงงานใหBมีทักษะท่ีสอดคลBองกับอนาคต 

               การพัฒนาทรัพยากรมนุษย(และแรงงานใหBมีทักษะที่สอดคลBองกับอนาคตเป]นปSจจัย

สำคัญในการเสริมสรBางขีดความสามารถทางเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งจำเป]นตBองปรับปรุงระบบการศึกษาและ

การฝ­กอบรมใหBสอดคลBองกับความตBองการของตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะอย@างยิ่งในดBาน

เทคโนโลยีดิจิทัล ปSญญาประดิษฐ( และเทคโนโลยีขั้นสูง เพื่อเตรียมแรงงานใหBพรBอมสำหรับการทำงานในสาขา

ที่มีความกBาวหนBาทางเทคโนโลยี รวมทั้งระบบสวัสดิการแรงงานตBองถูกออกแบบใหBมีความยืดหยุ@น เพื่อรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของโครงสรBางการจBางงาน โดยเฉพาะในยุคที่แรงงานมีแนวโนBมเขBาสู@รูปแบบการทำงานที่ไม@

เป]นทางการมากขึ้น เช@น แรงงานในระบบ Gig Economy และแรงงานอิสระ การใหBความคุBมครองท่ีเหมาะสม

จะช@วยใหBแรงงานสามารถปรับตัวและยBายงานไดBง@ายขึ้น โดยไม@สูญเสียความมั่นคงทางอาชีพและคุณภาพชีวิต 

นอกจากน้ี การส@งเสริมการวิจัยและพัฒนา (R&D) และการสรBางนวัตกรรมถือเป]นอีกหนึ่งปSจจัยสำคัญที่ช@วย

เพิ่มขีดความสามารถในการแข@งขันของประเทศ การลงทุนในวิทยาศาสตร( เทคโนโลยี และนวัตกรรมจะช@วย

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจใหBเติบโตอย@างยั่งยืน สรBางโอกาสทางธุรกิจใหม@ ๆ และเพิ่มมูลค@าใหBกับภาคอุตสาหกรรม

และบริการในอนาคต 

       9.2.4 การดำเนินนโยบายเศรษฐกิจท่ีย่ังยืนและเป]นมิตรกับส่ิงแวดลBอม 

              การดำเนินนโยบายเศรษฐกิจที่ยั่งยืนและเป]นมิตรกับสิ่งแวดลBอมเป]นแนวทางสำคัญในการ

สรBางสมดุลระหว@างการเติบโตทางเศรษฐกิจและการอนุรักษ(ทรัพยากรธรรมชาติ ซึ่งแนวทางดังกล@าวสามารถ

ดำเนินการผ@านการส@งเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และเศรษฐกิจคาร(บอนต่ำ โดยเนBนการลด

ของเสีย ลดการปล@อยก³าซเรือนกระจก และเพิ่มการใชBพลังงานสะอาด ทั้งนี้ ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมตBองไดBรับ

การสนับสนุนใหBใชBทรัพยากรอย@างมีประสิทธิภาพ ผ@านการรีไซเคิล การใชBวัตถุดิบหมุนเวียน และการพัฒนา

ผลิตภัณฑ(ที่เป]นมิตรกับส่ิงแวดลBอม เพ่ือลดผลกระทบต@อระบบนิเวศและส@งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจอย@าง

ยั่งยืน รวมทั้งการพัฒนาโครงสรBางเศรษฐกิจตBองสอดคลBองกับเป�าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ซึ่งรวมถึงการ

ลดความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ การส@งเสริมความเท@าเทียมในการเขBาถึงโอกาสทางเศรษฐกิจ ตลอดจนการ

อนุรักษ(ทรัพยากรธรรมชาติและการปรับตัวต@อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งภาครัฐและภาคเอกชนตBอง

ร@วมมือกันในการพัฒนาโครงการที่ลดผลกระทบต@อสิ่งแวดลBอม และสรBางโอกาสทางเศรษฐกิจที่คำนึงถึงความ

ยั่งยืนในระยะยาว ดังนั้น การกำกับดูแลการลงทุนและกิจกรรมทางเศรษฐกิจใหBเป]นมิตรกับสิ่งแวดลBอมจึงเป]น

กลไกสำคัญในการผลักดันเศรษฐกิจสีเขียว ซึ่งสามารถดำเนินการผ@านมาตรการจูงใจ เช@น การใหBสิทธิประโยชน(

ทางภาษีแก@ธุรกิจที่ใชBพลังงานสะอาดหรือพัฒนาเทคโนโลยีลดมลพิษ นอกจากนี้ การกำหนดมาตรฐานดBาน
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สิ่งแวดลBอมสำหรับภาคอุตสาหกรรมและโครงการขนาดใหญ@จะช@วยใหBการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเป]นไปใน

ทิศทางท่ีคำนึงถึงความสมดุลระหว@างการเติบโตและความย่ังยืนของส่ิงแวดลBอมในอนาคต 

            9.3 การเตรียมพร%อมรับมือกับความท%าทายทางเศรษฐกิจในอนาคต 

การเตรียมพรBอมรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจในอนาคต เป]นการวางแผนและดำเนินการอย@างรอบคอบ

เพ่ือใหBเศรษฐกิจและสังคมสามารถปรับตัวและรับมือกับปSจจัยหรือเหตุการณ(ท่ีอาจส@งผลกระทบต@อการเติบโต

และความม่ันคงทางเศรษฐกิจ เพ่ือใหBสามารถรับมือและฟ��นฟูจากวิกฤตไดBอย@างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

                 9.3.1 การรักษาเสถียรภาพทางการเงิน 

                        การรักษาเสถียรภาพระบบการเงินเป]นปSจจัยสำคัญในการป�องกันและรับมือกับแรงกดดัน

จากทั้งภายในและภายนอกประเทศ โดยระบบการเงินตBองมีความสามารถในการรับมือกับสถานการณ(ต@าง ๆ 

อย@างมีประสิทธิภาพ โดยไม@กระทบต@อการใหBบริการทางการเงินและการสนับสนุนการลงทุนของภาคเศรษฐกิจ

จริงไดBอย@างราบรื ่นและมีเสถียรภาพ เพื ่อใหBบรรลุเป�าหมายนี ้ การรักษาเสถียรภาพระบบการเงินตBอง

ดำเนินการทั้งในภาวะปกติและเตรียมพรBอมรับมือกับวิกฤตที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อป�องกันไม@ใหBเกิดจุด

เปราะบางที่อาจทำใหBปSญหาลุกลามอย@างรุนแรงในช@วงวิกฤต ซึ่งหน@วยงานที่เกี่ยวขBองควรเริ่มจากการทบทวน

ขอบเขตอำนาจและเครื่องมือที่มีอยู@ในการรับมือกับวิกฤตในรูปแบบต@าง ๆ โดยการจัดตั้งคณะกรรมการร@วม

เพื่อลงมือหาทางป"ดช@องว@างที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงเชิงระบบ (Systemic Risk) นอกจากนี้ การพัฒนา

โครงสรBางพื้นฐานทางการเงินและการเสริมสรBางความตระหนักรูBใหBแก@ภาคเอกชนเกี่ยวกับการประเมินและ

รับมือกับความเสี่ยงก็เป]นเรื่องสำคัญ ควบคู@ไปกับการสรBางกลไกที่ทำใหBภาคเอกชนในระบบการเงินสามารถ

ช@วยเหลือซึ่งกันและกันไดB โดยภาครัฐจะตBองออกกฎเกณฑ(ที่มีความยืดหยุ@นและควบคุมความเสี่ยงในจุดที่มี

ความจำเป]น รวมทั้งควรเตรียมเคร่ืองมือที่ใชBในการใหBความช@วยเหลือในกรณีฉุกเฉินจากประสบการณ(วิกฤตท่ี

ผ@านมา พรBอมทั้งประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดวิกฤตในอนาคต โดยไม@จำเป]นตBองเป"ดเผยขBอมูลเหล@านี้ใหB

สาธารณชนรับทราบ เพื่อหลีกเลี่ยงการสรBางแรงจูงใจที่ไม@เหมาะสม (moral hazard) ที่อาจทำใหBเกิดปSญหา

ซ้ำซBอนหรือการดำเนินการท่ีไม@เป]นไปตามหลักการท่ีดีในการจัดการวิกฤต 

                   9.3.2 การบริหารหน้ีสาธารณะอย@างมีวินัย  

                           การบริหารหนี้สาธารณะเป]นหัวใจสำคัญของการรักษาเสถียรภาพทางการคลังของ

ประเทศ โดยเฉพาะในยุคที่เศรษฐกิจโลกเผชิญกับความไม@แน@นอนสูง ทั้งจากวิกฤตเศรษฐกิจ ภาวะเงินเฟ�อ 

และความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย การดำเนินนโยบายการเงินและการคลังอย@างรอบคอบจึงเป]นสิ่งจำเป]น 

เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากภาระหนี้และตBนทุนการกูBยืมของภาครัฐ  หนึ่งในแนวทางหลักของการ

บริหารหนี้สาธารณะอย@างมีวินัยคือการควบคุมระดับหนี้ใหBอยู@ในกรอบที่ยั่งยืน ซึ่งหมายถึงการรักษาสัดส@วนหน้ี

สาธารณะต@อ GDP ใหBอยู@ในระดับที่ประเทศสามารถบริหารจัดการไดBโดยไม@สรBางภาระทางการคลังมากเกินไป 

หากหนี้ภาครัฐเพิ่มขึ้นอย@างรวดเร็วโดยไม@มีมาตรการควบคุม อาจนำไปสู@ปSญหาขาดดุลงบประมาณเรื้อรังและ
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ทำใหBรัฐบาลตBองกูBเงินเพิ่มขึ้นเพื่อชำระหนี้เดิม ส@งผลใหBตBนทุนการกูBยืมสูงขึ้นและจำกัดความสามารถของ

ภาครัฐในการดำเนินนโยบายเศรษฐกิจอื่นๆ นอกจากนี้ การบริหารหนี้สาธารณะที่ดีตBองรวมถึงการปรับ

โครงสรBางหนี้ใหBเหมาะสมเพื่อลดตBนทุนและความเสี่ยงดBานอัตราดอกเบี้ย ในภาวะที่อัตราดอกเบี้ยมีแนวโนBม

ปรับตัวสูงขึ้น การกูBยืมในรูปแบบอัตราดอกเบี้ยคงที่และระยะยาวอาจช@วยลดความเสี่ยงจากตBนทุนทางการเงิน

ที่เพิ่มขึ้น ในขณะที่การปรับโครงสรBางหนี้โดยการรีไฟแนนซ(หนี้ที่มีดอกเบี้ยสูงไปเป]นหนี้ที่มีอัตราดอกเบี้ยต่ำ

กว@าสามารถช@วยลดภาระดอกเบี้ยของรัฐบาลไดB อีกแนวทางหนึ่งคือการกระจายแหล@งเงินกูBใหBหลากหลาย ท้ัง

จากตลาดเงินในประเทศและต@างประเทศ เพื่อลดการพึ่งพาแหล@งทุนเดียวมากเกินไป และสรBางเสถียรภาพ

ใหBกับระบบการคลังของประเทศ การออกพันธบัตรรัฐบาลที่มีระยะเวลาครบกำหนดที่แตกต@างกันก็เป]นอีกวิธีท่ี

ช@วยกระจายความเส่ียงและบริหารกระแสเงินสดของภาครัฐใหBมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

        9.3.3 การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของภาครัฐใหBมีความพรBอมรับมือภาวะวิกฤต 

                           การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของภาครัฐใหBมีความพรBอมในการรับมือภาวะ

วิกฤตถือเป]นกลไกสำคัญที่ช@วยเพิ่มศักยภาพของหน@วยงานรัฐในการตอบสนองต@อสถานการณ(ฉุกเฉินไดBอย@างมี

ประสิทธิภาพ โดยเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถช@วยสนับสนุนทั้งในดBานการบริหารจัดการขBอมูล การสื่อสาร

ระหว@างหน@วยงาน และการใหBบริการประชาชนไดBอย@างต@อเนื่อง แมBในภาวะที่เกิดความไม@แน@นอน ซึ่งแนวทาง

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของภาครัฐเพื่อรองรับภาวะวิกฤต อาจไม@จำเป]นตBองสรBางระบบใหม@ทั้งหมด 

แต@สามารถใชBแนวทางการพัฒนาต@อยอดระบบที่มีอยู@ใหBสามารถรองรับกระบวนการทำงานในภาวะวิกฤตไดB

อย@างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการเพิ่มขีดความสามารถของระบบใหBสามารถทำงานไดBอย@างรวดเร็ว 

รองรับปริมาณขBอมูลที่เพิ่มขึ้น และสามารถปรับเปลี่ยนฟSงก(ชันการทำงานไดBตามสถานการณ( เช@น การพัฒนา

ระบบฐานขBอมูลกลางที่สามารถดึงขBอมูลจากหน@วยงานต@าง ๆ มาประมวลผลร@วมกันเพื่อลดความซ้ำซBอนและ

เพิ ่มความแม@นยำในการวิเคราะห(ขBอมูล การใชBปSญญาประดิษฐ( (AI) และระบบวิเคราะห(ขBอมูลขั ้นสูง 

(Advanced Analytics) เพื่อช@วยคาดการณ(แนวโนBมของวิกฤตและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนการ

พัฒนาแพลตฟอร(มดิจิทัลที่ช@วยใหBประชาชนสามารถเขBาถึงบริการของภาครัฐไดBอย@างสะดวก แมBในช@วงที่มี

ขBอจำกัดดBานการเดินทางหรือการเขBาถึงบริการภาคปกติ รวมทั้งการปรับปรุงระบบเดิมใหBสามารถรองรับ

สถานการณ(วิกฤตไดBยังรวมถึงการเสริมสรBางความมั่นคงทางไซเบอร( เพื่อป�องกันการโจมตีจากภัยคุกคามทางไซ

เบอร(ที่อาจเกิดขึ้นในช@วงเวลาวิกฤต ตลอดจนการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศของหน@วยงานรัฐเขBาดBวยกันเพื่อใหB

สามารถแลกเปล่ียนขBอมูลไดBแบบเรียลไทม( ลดปSญหาการทำงานแบบแยกส@วน (Silo) ซ่ึงมักเป]นอุปสรรคในการ

บริหารจัดการสถานการณ(ฉุกเฉิน 

  9.3.4 การสรBางเครือข@ายการสนับสนุนภาคการเงินในระดับภูมิภาค 

                              การสรBางเครือข@ายการสนับสนุนภาคการเงินในระดับภูมิภาคเป]นแนวทางที ่มุ@ง

เสริมสรBางความร@วมมือและประสานงานระหว@างประเทศต@าง ๆ ในภูมิภาคเพื่อเสริมความมั่นคงและเสถียรภาพ
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ทางการเงินในช@วงที่เกิดวิกฤตเศรษฐกิจหรือความผันผวนทางการเงิน โดยการสรBางเครือข@ายดังกล@าวจะช@วยใหB

ประเทศต@าง ๆ สามารถแลกเปลี่ยนขBอมูลเกี่ยวกับสถานการณ(ทางเศรษฐกิจและการเงิน รวมถึงนโยบายการเงินท่ี

มีผลกระทบต@อความเสี่ยงทางการเงินไดBอย@างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ซึ่งเครือข@ายการสนับสนุนนี้ยังสามารถ

เป]นกลไกในการจัดการกับปSญหาทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนในประเทศใดประเทศหน่ึง โดยการสนับสนุนทางการเงิน

จากประเทศอื่นๆ ในภูมิภาค เช@น การใหBความช@วยเหลือทางการเงินฉุกเฉิน หรือการสรBางกองทุนร@วมเพื่อรองรับ

ภาวะวิกฤตทางการเงิน นอกจากนี้ ยังสามารถร@วมมือในดBานการพัฒนาเครื่องมือทางการเงินใหม@ๆ หรือการ

พัฒนานโยบายการเงินร@วมกันเพื่อเสริมสรBางความแข็งแกร@งใหBกับระบบการเงินในระดับภูมิภาค ดังนั้น การสรBาง

เครือข@ายนี้จะช@วยใหBแต@ละประเทศสามารถรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคไดBดีขึ้น โดยไม@

ตBองพึ่งพาการช@วยเหลือจากภายนอกหรือสถาบันการเงินระหว@างประเทศเพียงอย@างเดียว นอกจากนี้ยังช@วยเพ่ิม

ความยืดหยุ@นใหBกับระบบการเงินและเศรษฐกิจของภูมิภาคโดยรวม ทำใหBสามารถเตรียมความพรBอมรับมือกับ

ปSญหาหรือวิกฤตท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตไดBดีย่ิงข้ึน 

 จากขBอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐของประเทศไทย เพื่อเตรียมพรBอม

รับมือกับความ ทBาทายทางเศรษฐกิจในอนาคต ผูBเขียนไดBสรุปดังรูปภาพท่ี 1  

 

 
ภาพท่ี 1 แสดงการสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐของประเทศไทย  

               เพ่ือเตรียมพรBอมรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจในอนาคต 

ท่ีมา : ป"ยะพงษ(  ปุ+นอุดม (2568) 
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10. บทสรุป 

บทความนี้ไดBเนBนถึงความสำคัญของการสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐของประเทศไทยในภาวะ

เศรษฐกิจที่เต็มไปดBวยความไม@แน@นอน โดยไดBวิเคราะห(บทเรียนจากวิกฤตเศรษฐกิจในอดีตและผลกระทบท่ี

เกิดขึ้นต@อการบริหารการคลังของประเทศ รวมถึงความทBาทายที่รัฐบาลไทยตBองเผชิญในปSจจุบัน ภายใตBการ

เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกและการเปลี่ยนผ@านสู@เศรษฐกิจดิจิทัล การเตรียมพรBอมรับมือกับความทBาทาย

ทางเศรษฐกิจในอนาคตนั้นจำเป]นตBองอาศัยนโยบายที่มีความยืดหยุ@นและทันสมัย ซึ่งรวมถึงการสรBางความ

มั่นคงทางการคลังผ@านการจัดการงบประมาณที่รอบคอบ การสรBางระบบการเงินที่สามารถรองรับภาวะวิกฤต 

และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย(เพื่อใหBสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย@างรวดเร็ว โดยเฉพาะใน

ดBานเทคโนโลยีและเศรษฐกิจดิจิทัล 

บทความยังไดBเสนอแนวทางในการพัฒนาภูมิคุBมกันทางการคลังที่สามารถปรับตัวไดBในทุกสถานการณ( 

รวมถึงการใชBประสบการณ(จากวิกฤตเศรษฐกิจที่ผ@านมาเพื่อเตรียมความพรBอมรับมือกับวิกฤตใหม@ๆ ที่อาจ

เกิดขึ้นในอนาคต นอกจากนี้ยังมีขBอเสนอแนะเชิงนโยบายที่สำคัญ เช@น การออกแบบมาตรการดBานการเงินการ

คลังเพื่อรองรับสถานการณ(วิกฤต และการเสริมสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังเพื่อใหBประเทศสามารถสรBางความ

มั่นคงทางเศรษฐกิจในระยะยาว ดังนั้น การสรBางภูมิคุBมกันทางการคลังภาครัฐจึงเป]นสิ่งที่สำคัญไม@เพียงแต@

สำหรับการรับมือกับวิกฤตเศรษฐกิจในอนาคต แต@ยังเป]นการสรBางรากฐานที่มั่นคงใหBกับการพัฒนาเศรษฐกิจ

ของประเทศในระยะยาว ซึ่งจะช@วยใหBประเทศไทยสามารถรับมือกับความทBาทายทางเศรษฐกิจและกBาวสู@ความ

ย่ังยืนไดBอย@างมีประสิทธิภาพ 
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การใช้แนวคิด Manifestation ในมุมมองสุขภาพองค์รวม 

ชาลิสา แช่มช่ืน1 

เพชรไพลิน อุ่นเมือง1 

ณิชากานต์ ชูอํานาจ1 

มณฑาทิพย์ สิทธิดํารงค์1 

อุริสยา สมจิตต์1 

กิตรวี จิรรัตน์สถิต2 
 

บทคัดย่อ  
การทําจิตดลบันดาล (Manifestation) เป็นแนวทางในการทําตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ให้มีโอกาส

ประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้น ในปัจจุบันได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายโดยเฉพาะในโลกออนไลน์ที่มีบทบาท

สําคัญในการทําให้แนวคิดน้ีเป็นท่ีรู้จักในวงกว้าง บทความนี้กล่าวถึงแนวคิด Manifestation ในมุมมองสุขภาพ

องค์รวมทั้ง 4 มิติ ได้แก่ สุขภาพกาย สุขภาพจิต สุขภาพสังคม และสุขภาพจิตวิญญาณ โดยอธิบายว่า 

Manifestation เป็นกระบวนการดึงดูดสิ่งที่เราต้องการเข้ามาในชีวิตผ่านการตั้งจิตอย่างมุ่งมั่นและการคิดเชิง

บวก  ซึ่งเชื่อมโยงกับกฎแรงดึงดูดและการดูแลสุขภาพองค์รวมทั้ง 4 มิติ โดยส่งผลดีต่อสุขภาพร่างกายท่ี

แข็งแรงสมบูรณ์ จิตใจที่เข้มแข็งพร้อมรับมือกับสถานการณ์และอุปสรรคต่างๆ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับคน

รอบข้าง มีความเชื่อมั่นในตนเอง มีสติและจดจ่ออยู่กับปัจจุบัน ซึ่งการทํา Manifestation สามารถนําไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน และดึงดูดประสบการณ์ที ่เราปรารถนาได้ นอกจากน้ีการศึกษาเกี ่ยวกับ 

Manifestation ยังสามารถพัฒนาและต่อยอดได้อีกมาก โดยการสร้างฐานความรู ้ที ่ม ีการรับรองผ่าน

กระบวนการวิจัย และการเชื่อมโยงกับศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง เพื่อนํามาใช้เป็นเครื่องมือสร้างแรงบันดาลใจในการ

บรรลุเป้าหมายต่างๆในชีวิตและการดูแลสุขภาพองค์รวม  

คําสําคัญ: จิตดลบันดาล กฎแรงดึงดูด การคิดเชิงบวก แรงจูงใจ สุขภาพองค์รวม มิติสุขภาพ   

 
1 นักศึกษาคณะสาธารณสุขศาสตร ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
2 อาจารย์ประจําคณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
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ABSTRACT  
Manifestation is the practice of focusing thoughts, intentions, and actions on achieving 

specific goals to enhance the likelihood of success. In recent years, it has gained widespread 

recognition and is frequently discussed, particularly on online platforms. This article explores 

manifestation from a holistic health perspective, encompassing four dimensions:  physical, 

mental, social, and spiritual health.  Manifestation involves attracting desired outcomes 

through focused intention and positive thinking, aligning closely with the law of attraction and 

the holistic health approach, which integrates body, mind, relationships, and self-awareness. 

Practicing manifestation can lead to improved physical health, enhanced mental resilience to 

overcome challenges, stronger relationships, increased self-confidence, and a greater capacity 

for mindfulness and present-focused awareness. By incorporating manifestation into daily life, 

individuals can attract experiences that align with their aspirations. Furthermore, the study of 

manifestation holds significant potential for development through building a research-

supported knowledge base and integrating it with related fields. This can make it a powerful 

tool for inspiring individuals to achieve life goals and improve holistic health.  

Keywords:  Manifestation, law of attraction, Positive Thinking, Motivation, Holistic Health, 

Dimension of Wellness  
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บทนํา   

              การตั้งจิตอย่างแรงกล้าเพื่อทําความฝันให้เป็นจริงโดยอาศัยกฎแรงดึงดูดไม่ใช่แนวคิดที่แปลกใหม่ใน
ประวัติศาสตร์มนุษยชาติ หากพิจารณาจากบันทึกอารยธรรมเก่าแก่ของโลกจะพบว่า มีความเชื่อเกี่ยวกับการ

ใช้พลังจิตเพื ่อกําหนดโชคชะตาของตัวเองและสร้างความเปลี ่ยนแปลงต่อโลกอย่างแพร่หลายในหลาย

วัฒนธรรม โดยในอารยธรรมอียิปต์โบราณเชื่อว่า การตั้งจิตอย่างแรงกล้าจะสามารถเปลี่ยนแปลงชะตากรรม

ของบุคคลหรือสร้างผลกระทบที่ยิ่งใหญ่ต่อโลกได้ อีกทั้งอารยธรรมกรีกก็มีความเชื่อในแนวทางที่คล้ายคลึงกัน 

โดยมีบันทึกว่า เพลโตและพิทากอรัส นักปรัชญาชาวกรีก มีแนวคิดเก่ียวกับพลังจิตท่ีแรงกล้าสามารถทําให้ส่ิงท่ี

คิดหรือปรารถนากลายเป็นความจริงได้ เพลโตเชื่อว่า ‘โลกแห่งวัตถุ’ ซึ่งมนุษย์รับรู้ได้ผ่านประสาทสัมผัส เป็น

เพียงโลกมายาที่ไม่เที่ยงแท้ ขณะที่ ‘โลกแห่งมโนภาพ’ ซึ่งรับรู้ได้ด้วยเหตุผลหรือปัญญาเป็นโลกที่สมบูรณ์และ

เป็นต้นแบบของโลกแห่งวัตถุ โดยแนวคิดนี้ได้ถูกนําไปตีความต่อยอดว่า การใช้จินตนาการอย่างลึกซึ้งและ

ชัดเจนสามารถสร้างความเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในโลกแห่งวัตถุได้ อย่างไรก็ตามแนวคิดเรื่องการใช้พลังจิต

หรือพลังความคิดเพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลงในโลกความเป็นจริง ยังคงเป็นเรื่องเฉพาะกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับ

ศาสนาหรือปรัชญา และไม่ได้รับความนิยมในวงกว้าง จนกระทั่งการเปิดตัวหนังสือ The Secret ในปี 2006 

โดยได้อธิบายถึง กฎแห่งแรงดึงดูด (Law of Attraction) ซึ ่งอาจถือได้ว ่า เป็นจุดเริ ่มต้นของแนวคิด 

Manifestation ในยุคปัจจุบัน (สิทธิพงศ์ อุรุวาทิน, 2024) 

  มนุษย์ล้วนมีเป้าหมายในชีวิตกําหนดไว้และมุ่งม่ันท่ีจะทําให้สําเร็จ ไม่ว่าจะเป็นความก้าวหน้าในหน้าท่ี

การงาน การดูแลสุขภาพเพื่อให้มีรูปร่างตามที่ต้องการ หรือการเก็บเงินเพื่อซื ้อสิ ่งของที่อยากได้ แม้ว่า

เป้าหมายของแต่ละบุคคลจะแตกต่างกัน แต่การตั้งเป้าหมายในชีวิตก็ล้วนมีวัตถุประสงค์เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของตนเอง ซ่ึงการเขียนเป้าหมายอย่างชัดเจนและลงมือปฏิบัติเป็นข้ันตอนสําคัญในการทําให้เป้าหมาย

เหล่านั้นบรรลุผลสําเร็จตามท่ีตั้งใจไว้ อย่างไรก็ตามอุปสรรคท่ีสําคัญ คือ การขาดแรงจูงใจและความพยายามท่ี

เพียงพอในการผลักดันตนเองให้ลงมือปฏิบัติหรือขาดความกล้าที่จะเปลี่ยนแปลงบางสิ่งเพื่อให้เป้าหมายท่ี

กําหนดไว้นั้นสําเร็จ การขาดแรงจูงใจหรือแรงบันดาลใจอาจเกิดขึ้นจากหลายสาเหตุ เช่น ความเครียด ความ

เหนื ่อยล้า และภาวะหมดไฟ (Burnout) จากการเรียนหรือการทํางานหนัก รวมถึงปัญหาที ่เกิดขึ ้นใน

ชีวิตประจําวัน เช่น ปัญหาครอบครัว และความสัมพันธ์ นอกจากนี้อาจเกิดจากลักษณะนิสัยส่วนตัว เช่น คนท่ี

รักความสมบูรณ์แบบ (Perfectionist) มักกําหนดเป้าหมายที่ทําได้ยาก ส่งผลให้เกิดความท้อแท้เมื่อผลลัพธ์ไม่

เป็นไปตามที่คาดหวัง อีกทั้งการขาดความมั่นใจในตนเองหรือรู้สึกว่าตนเองไม่มีความสามารถพอ อาจบั่นทอน

กําลังใจและทําให้แรงบันดาลใจลดลง นอกจากนี้ภาวะดังกล่าวยังพบได้ในผู้ที่มีความผิดปกติทางจิตใจหรือ

สมอง เช่น โรคเครียด โรคซึมเศร้า โรควิตกกังวล โรคจิตเภท (Schizophrenia) อัลไซเมอร์ และโรคพาร์กินสัน 

ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อแรงจูงใจในการดําเนินชีวิต  

  ในปัจจุบันสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลให้ Manifestation กลับมา

ได้รับความนิยมอีกครั้ง ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา โดยคําว่า ‘Manifest’ หรือ ‘Manifestation’ ปรากฏอย่าง
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แพร่หลายในโลกออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, YouTube, Instagram และTiktok 

นอกจากนี้ในโลกออฟไลน์ยังมีการพูดถึงแนวคิดนี้อย่างกว้างขวาง ขณะที่หลายองค์กรและสถาบันเปิดคอร์

สสอนการ Manifesting กันอย่างแพร่หลาย ทั้งในประเทศไทยและในต่างประเทศ โดยสื่อสังคมออนไลน์หรือ

โซเชียลมีเดีย มีบทบาทสําคัญในการเผยแพร่แนวคิดเกี่ยวกับกฎแรงดึงดูดให้เป็นที่นิยมในวงกว้าง โดยเฉพาะ

การมีกลุ่มอินฟลูเอนเซอร์ออกมาแนะนําวิธีหรือชี้ช่องรวยทางลัด ด้วยเทคนิคนี้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจากสถิติของ 

TikTok ในเดือนพฤษภาคม ปี 2023 มีผู้เข้าชมคลิปวิดีโอเกี่ยวกับการจิตดลบันดาลมากถึง 34,600 ล้านครั้ง  
แนวคิด Manifestation ช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจในการลงมือทํา สอดคล้องกับหลักการทางจิตวิทยาที่ระบุว่า

ความเชื่อมีผลต่อความคิดและพฤติกรรม เมื่อบุคคลมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและกําหนด

เป้าหมายอย่างชัดเจน จะทําให้มีแนวโน้มในการลงมือทําอย่างจริงจัง และพยามอย่างเต็มที่จนประความสําเร็จ 

องค์การอนามัยโลก (WHO) ได้ให้ความหมายของสุขภาพไว้ว่า สุขภาพที่ดีหมายถึง ความสมบูรณ์ของร่างกาย 

จิตใจ ปัญญาและการดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข การวางแผนพัฒนาสุขภาพจึงต้องให้ความสําคัญกับ

สุขภาพทั้ง 4 มิติ ทั้ง กาย ใจ สังคม และปัญญาเพื่อให้มีสุขภาพที่ดีรอบด้าน พร้อมดําเนินชีวิตได้อย่างมี

ความสุขในทุก ๆ วัน ดังน้ันการ Manifestation ช่วยส่งเสริมให้เราจดจ่อกับเป้าหมาย วางแผนอย่างเป็นระบบ 

และลงมือทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มโอกาสให้เป้าหมายที่กําหนดไว้ประสบความสําเร็จ ซึ่งจะส่งผลดี

สุขภาพองค์รวมท้ัง 4 มิติ    

การทําจิตดลบันดาล (Manifestation)  

  Manifestation หรือ “จิตดลบันดาล” หมายถึงความสามารถในการสร้างชีวิตให้เป็นไปตามความ

ปรารถนา ด้วยการดึงดูดสิ่งที่เราต้องการให้เข้ามาในชีวิต และทําให้เรากลายเป็นผู้เขียนเรื่องราวของตนเอง 

โดยเป็นความเชื่อจากจิตใต้สํานึกถึงสิ่งที่เราสมควรได้รับในสิ่งที่เราต้องการ ทั้งนี้การทํา Manifestation อย่าง

มีประสิทธิภาพต้องเกิดจากความเชื่ออย่างแท้จริงว่า เรามีคุณค่าที่จะดึงดูดสิ่งเหล่านั้นเข้ามาในชีวิต และไม่ใช่

แค่การกําหนดเป้าหมายหรือจินตนาการเท่านั้นแต่รวมถึงการลงมือปฏิบัติอย่างจริงจัง (AMB MEDIA, 2023)  

Manifestation เป็นส่วนสําคัญของกฎแรงดึงดูด ซึ่งเป็นหลักความคิดที่เชื่อว่าเราสามารถดึงดูดสิ่งต่าง ๆ ท่ี

ต้องการเข้ามาในชีวิตผ่านแรงปรารถนา หรือความคิดเชิงบวก เพื่อทําให้ชีวิตของเราดีขึ้นหรือที่เรียกว่าการ 

Manifestation เพื่อดึงดูดสิ่งดี ๆ เข้ามาในชีวิต ซึ่งขึ้นกับความต้องการหรือเป้าหมายของแต่ละบุคคล ไม่ว่าจะ

เป็นด้านความรัก ครอบครัว การเรียนและอื่น ๆ  (Rabbitcare, 2023) นอกจากนี้การมีทัศนคติเชิงบวกหรือ

ความมั่นใจในตัวเองถือเป็นปัจจัยสําคัญที่ส่งผลต่อโอกาสในการประสบความสําเร็จ หากเรามีความเชื่อมั่นว่า

เราสามารถทําได้ เราจะมีแรงผลักดัน และความพยามที่จะทํางานนั้นให้สําเร็จ แม้ว่าจะต้องเผชิญกับอุปสรรค

หรือปัญหาท่ียากลําบาก 

  แนวทางในการทํา Manifestation นั้นมีหลากหลายรูปแบบ โดยร็อกซี นาฟูซี (Roxie Nafousi) ได้

สรุป 7 ขั้นตอนในการทํา Manifestation ให้ประสบความสําเร็จไว้ในหนังสือ Manifest 7 ขั้นตอนสู่ทุกสิ่งท่ี

ปรารถนาไว้ดังนี้ 1) มองภาพให้ชัดเจน เช่น การสร้าง Vision board นั่งสมาธิจินตนาการถึงเป้าหมายท่ี
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ต้องการโดยละเอียด ตั้งคําถามกับตัวเองว่าความสําเร็จนั้นคืออะไร ระยะเวลาที่ต้องใช้และขั้นตอนที่ต้องทํา

เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 2) ขจัดความกลัวและความกังวล  อุปสรรคที่ทําให้ภาพของความฝันไม่ชัดเจนก็คือ 
"ความกลัวและความกังวล"  การที่จะก้าวข้ามอุปสรรคนี้ไปให้ได้ทําได้ด้วยการให้อภัยตนเอง ไม่ใช้คําพูดที่บ่ัน
ทอนตนเองและสร้างความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 3) ปรับพฤติกรรม เช่น ก้าวออกจากพื้นที่ปลอดภัย

และเรียนรู้ที่จะเปลี่ยนแปลงตัวเองอย่างต่อเนื่อง 4) เอาชนะบททดสอบของจักรวาล อุปสรรคที่เกิดขึ้นใน

ระหว่างการเดินทางไปสู่เป้าหมายคือบททดสอบที่มักท้าทายความมุ่งมั่นของเรา การตั้งใจอย่างแน่วแน่และไม่

หยุดที่จะลงมือทําช่วยให้เราก้าวข้ามสิ่งเหล่านั้นไปได้ 5) โอบรับความสํานึกรู้โดยปราศจากเงื่อนไข คือการมี

ทัศนคติเชิงบวก มองโลกในแง่ดีและไม่กล่าวโทษสิ่งรอบตัว ช่วยให้เรามีเวลามุ่งเน้นไปที่เป้าหมายได้อย่าง

ชัดเจน 6) เปล่ียนความอิจฉาเป็นแรงบันดาลใจ ไม่เปรียบเทียบตนเองกับคนอ่ืนในเชิงลบ แต่ควรเรียนรู้จากคน

อื่นและนํามาพัฒนาศักยภาพตนเองให้เก่งขึ้น 7) ไว้วางใจในจักรวาล สิ่งที่เราปรารถนาอาจไม่ได้เกิดขึ้นในทันที 

การอดทนรอ ไม่ยอมแพ้ และเช่ือม่ันว่าส่ิงท่ีเราปรารถนาจะกลายเป็นจริงจะช่วยนําเราไปสู่ความสําเร็จ  

อิทธิพลของแนวคิด Manifestation ในปัจจุบัน 

  ปัจจุบันคําว่า Manifestation หรือการใช้ความคิดและความตั้งใจดึงดูดสิ่งที่ต้องการเข้ามาในชีวิต

กําลังเป็นที่กล่าวถึงอย่างกว้างขวาง  โดยจากการศึกษาในปี 2018 ของมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย พบว่า 87% 

ของผู้คนที่ฝึกสติและการทําสมาธิ มีความเชื่อว่าพวกเขาสามารถใช้ความคิดเชิงบวกและความตั้งใจในการ

เปลี่ยนแปลงชีวิตได้ ซึ่งทําให้การ Manifestation กลายเป็นเครื่องมือสําคัญสําหรับผู้ที่ต้องการพัฒนาตนเอง

ทั้งในเชิงจิตใจและร่างกาย นอกจากนี้งานวิจัยจาก Basic and Applied Psychology ในปี 2017 ระบุว่านัก

เทนนิสที่ฝึกใช้เทคนิคจินตนาการภาพว่าตัวเองชนะการแข่งขันได้สําเร็จนั้น สามารถทําแต้มได้มากขึ้นเมื่อลง

แข่งจริงและเล่นได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่ากลุ่มท่ีไม่ได้ใช้เทคนิคน้ี  

  ตัวอย่างบุคคลที่ประสบความสําเร็จจากการนําแนวคิดของ  Manifestation มาปรับใช้ในการสร้าง

เป้าหมายในชีวิตในต่างประเทศ จิม แคร์รี  เพื่อสร้างภาพชีวิตของตัวเอง เขาได้เขียนเช็คเงินสดให้ตัวเอง 10 

ล้านเหรียญและพกเก็บไว้ในกระเป๋าสตางค์ หลังจากนั้น 6 เดือน เขาก็ทําเงินจากหนังได้ 10 ล้านเหรียญ 

สําหรับในประเทศไทย เจนนี่ ปาหนัน จากบทสัมภาษณ์ในรายการ Club Pride Day คุยอย่าง Proud เมาท์

อย่าง Pride  เพื่อหาวิธีการจัดการกับความคิดมากของตัวเอง ได้ลองทํา Manifestation ขณะนั่งสมาธิ ส่งผล

ให้มีสมาธิจดจ่ออยู่กับการจินตนาการภาพ ทําให้เขาน่ังสมาธิได้ถึง 2 ช่ัวโมง  

แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจ   
  ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow s Theory of MO ham H. Maslow) มาสโลว์ นักจิตวิทยา

ชาวอเมริกัน ได้ศึกษาทฤษฎีแรงจูงใจเกี่ยวกับความต้องการ (Hierarchy of Needs) ของแต่ละบุคคล เพราะ

ความต้องการจะเป็นแรงจูงใจให้เกิดพฤติกรรม ซึ่งมาสโลว์ ได้จัดลําดับความต้องการออกเป็น 5 ขั้น จากระดับ

ตํ่าสุดไปยังระดับสูงสุด ดังน้ี 1) ความต้องการของร่างกาย 2) ความต้องการความปลอดภัยและความมั่นคง 3) 

ความต้องการด้านสังคม 4) ความต้องการได้รับการยกย่อง และ 5) ความต้องการประสบความสําเร็จในชีวิต 
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ซึ่งถือเป็นความต้องการขั้นสูงสุดของมนุษย์ สามารถเข้าใจและรู้ถึงความต้องการที่แท้จริงของตนเอง อาจ

แสดงออกได้หลายวิธีขึ้นอยู่กับความต้องการของแต่ละคน โดยความต้องการมักเกิดขึ้นตลอดเวลา ซึ่งแสดงอ

อกมาในรูปของแรงขับและผลักดันให้เกิดพฤติกรรม  

  พฤติกรรมเป็นหนึ่งในปัจจัยสําคัญที่กําหนดสุขภาพของบุคคล เช่น การบริโภคอาหาร การออกกําลัง

กาย รวมถึงพฤติกรรมการมีเพศสัมพันธ์ การที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งนั้นจะต้องอาศัย 1) 

ปัจจัยนํา เป็นพื้นฐานของการเกิดพฤติกรรมและก่อให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม  2) ปัจจัยเอื้อ ซ่ึง

เป็นสิ่งที่ช่วยสนันสนุนหรืออํานวยความสะดวกให้เกิดการปฏิบัติ และ3) ปัจจัยเสริม เป็นปัจจัยที่บุคคลได้รับ

จากการปฏิบัติ ซึ่งมีผลให้บุคคลนั้นดําเนินพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง (อรวรรณ จุลวงษ์, 2014) โดยทั้งสามปัจจัย

มีบทบาทที่ความแตกต่างกันในการส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม แต่ทั้งสามปัจจัยจําเป็นต้องใช้ร่วมกัน

เพื่อก่อให้เกิดการสร้างแรงจูงใจ (นรลักขณ์ เอื ้อกิจ และ ลัดดาวัลย์ เพ็ญศร, 2019) ซึ่งแรงจูงใจถือเป็น

พฤติกรรมสุขภาพภายใน เป็นสิ่งกําหนดทิศทางและเป้าหมายของพฤติกรรม บุคคลที่มีแรงจูงใจสูงจะใช้ความ

พยายามในการกระทําและมุ่งสู่เป้าหมายโดยไม่ล้มเลิก แต่คนที่มีแรงจูงใจตํ่าจะไม่แสดงพฤติกรรมดังกล่าวหรือ

ล้มเลิกการกระทําก่อนบรรลุเป้าหมาย 

               เป้าหมายเป็นสิ่งที่บุคคลกําหนดขึ้นเพื่อให้นําความคิดไปสู่การกระทํา อาจเป็นเป้าหมายระยะส้ัน 
ระยะยาว หรืออาจตลอดชีวิต โดยครอบคลุมหลายๆ ด้าน เช่น อาชีพ การเงิน ครอบครัว สุขภาพ การศึกษา 

สังคม วัฒนธรรม และอื่นๆ บุคคลที่จะประสบความสําเร็จตามที่ต้องการ ต้องตั้งเป้าหมายอย่างชัดเจน 

วางแผนขั้นตอนการปฏิบัติและดําเนินการตามแผนนั้นด้วยความมุ่งมั่น อดทนจนบรรลุเป้าหมาย นอกจากน้ี

การมีเป้าหมายในชีวิตยังช่วยให้บุคคลใช้ชีวิตอย่างมีความหมาย มีความหวัง และมีทิศทาง เพราะเป้าหมาย

เปรียบเสมือนตัวบ่งชี้ว่าบุคคลต้องการสิ่งใด มีชีวิตอยู่เพื่อสิ่งใด เพื่อผู้ใด และเพื่อที่จะทําสิ่งใด เป็นการสร้าง

แรงจูงใจให้ตนเองมีพลังมุ ่งไปสู ่อนาคต ดังนั ้นการกําหนดเป้าหมายจึงเป็นจุดเริ ่มต้นของการออกแบบ

พฤติกรรม รูปแบบ และแนวทางในการทํางานหรือการดําเนินชีวิตให้กับบุคคล เพื่อให้ประสบความสําเร็จ

ตามท่ีปรารถนา (นฤมล  สุ่นสวัสด์ิ, 2015) 

มิติสุขภาพองค์รวม   
  สุขภาพ หมายถึง สภาวะที่มีความสมบูรณ์พร้อมทั้งสุขภาวะทางร่างกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญา 

ไม่เพียงปราศจากโรคหรือความพิการเท่านั้น การขาดความสมดุลในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งย่อม

ส่งผลต่อองค์ประกอบอื่นๆเสมอ การดํารงภาวะสุขภาพแบบองค์รวมจึงต้องคํานึงถึงการผสมผสานกลยุทธ์ที่จะ

คงความสมดุลในทุกองค์ประกอบ โดยจะครอบคลุมถึงการดําเนินชีวิตท่ีเหมาะสมของบุคคลเป็นสําคัญ 

  1. สุขภาพกาย (Physical Health) หมายถึงการดูแลร่างกายอย่างเหมาะสมเพ่ือสุขภาพท่ีดี ปลอดโรค 

และมีความแข็งแรง รวมถึงการสร้างสมดุลของกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับร่างกาย การนอนหลับและภาวะ

โภชนาการท่ีเหมาะสม 
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  2. สุขภาพจิต (Mental Health) หมายถึงความสามารถทางสติปัญญาของเราที่ส่งผลต่อการทํางาน

ของสมอง สภาวะจิตที่สงบ สมดุล และสอดคล้องกับตัวตนของเรา มีเป้าหมาย มีความไว้วางใจ มีความมั่นใจ 

จะทําให้เราเป็นคนที่เชื่อถือได้ ตรงไปตรงมา นิ่งและคิดบวกสามารถฝึกได้โดยทําจิตใจให้กระตือรือร้นโดยมอง

หาโอกาสในการเรียนรู้และแนวทางแก้ไขปัญหา 

  3. สุขภาพทางสังคม (Social Health) หมายถึงความผาสุกของครอบครัว สังคม และชุมชน โดย

ชุมชนสามารถให้การดูแลช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สังคมมีความเป็นอยู่ที่เอื้ออาทร เสมอภาค มีความยุติธรรม 

และมีระบบบริการท่ีดีและท่ัวถึง  

  4. สุขภาพจิตวิญญาณ (Spiritual Health) หมายถึง ความผาสุกที่เกิดจากจิตสัมผัสกับสิ่งที่บุคคลยึด

มั่นและเคารพสูงสุด ทําให้เกิดความหวัง ความเชื่อมั่นศรัทธา มีการปฏิบัติในสิ่งที่ดีงามด้วยความมีเมตตา 

กรุณา ไม่เห็นแก่ตัว มีความเสียสละ และยินดีในการท่ีได้ มองเห็นความสุข หรือความสําเร็จของบุคคลอ่ืน ท้ังน้ี

สุขภาวะทางจิตวิญญาณจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคล มีความหลุดพ้นจากตัวเอง (Self-transcending)   

เเนวคิด Manifestation ในมุมมองสุขภาพองค์รวม   
1. เเนวคิด Manifestation ในมิติสุขภาพกาย   

             การขาดแรงจูงใจส่งผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพชีวิตของบุคคล เช่น การละเลยการออกกําลังกาย 
การไม่สามารถปฏิบัติตามหลักโภชนาการท่ีดี ซ่ึงล้วนส่งผลต่อสุขภาวะทางกาย (Caitlin Boyd, 2019) โดยจาก

ผลสํารวจ YouGov ของกองทุนวิจัยมะเร็งโลก (WCRF) ซึ่งสํารวจคนในสหราชอาณาจักรจํานวน 2,086 คน 

พบว่า 35% ไม่ยอมดูแลสุขภาพเพราะรู้สึกเหนื่อยเกินไปและผู้ตอบแบบสอบถามอีก 38% ตอบว่าเป็นเพราะ

ขาดแรงจูงใจ ส่วนสาเหตุอ่ืนๆ ได้แก่  การมองว่าอาหารสุขภาพมีราคาสูง (30%) การไม่มีเวลา (26%) การขาด

สมดุลระหว่างการทํางานและชีวิตส่วนตัว (Work-Life Balance) (25%) รวมถึงค่าใช้จ่ายในการออกกําลังกาย 

(25%) เช่น ค่าสมัครสมาชิกฟิตเนส หรือการซื้ออุปกรณ์ อีกทั้งบางส่วนตอบว่าเป็นเพราะขาดความมั่นใจ 

(16%) และไม่ทราบวิธีการเร่ิมต้นอย่างเหมาะสม  (12%)  

  การสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนเฉพาะบุคคลและลงมือทําอย่างต่อเนื่องมีความสําคัญมากกว่าเป้าหมายท่ี

กําหนดจากภายนอก เช่น การตั้งเป้าหมายในการรับประทานอาหาร โดยกําหนดรูปแบบการรับประทานให้

เหมาะสม ท้ังในเชิงหมวดหมู่ของอาหาร ปริมาณ และช่วงเวลาในการรับประทาน จากข้อมูลพบว่า 80% ของผู้

ที่ลดนํ้าหนักสําเร็จในระยะยาว จะกําหนดความถี่ในการรับประทานอาหารเป็นเวลาชัดเจน โดยการวางแผน

ดูแลสุขภาพสามารถเริ่มต้นจากการจัดการพฤติกรรมการบริโภค เช่น การรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ 

หลากหลาย มีคุณค่าทางโภชนาการครบถ้วนทั้ง 5 หมู่และมีสัดส่วนที่เหมาะสมกับความต้องการพลังงานในแต่

ละวัน รวมถึงการหลีกเลี่ยงอาหารที่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ การควบคุมปริมาณอาหารไม่ให้มากเกินไป มีตาราง

การออกกําลังกายเป็นประจําหรือมีแผนซ้อมเพื่อแข่งขันกีฬา ซึ่งจะช่วยส่งเสริมสุขภาพกายและลดความเสี่ยง

ในการเกิดโรคร้ายที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการบริโภคที่ไม่เหมาะสม นอกจากนี้การตั้งเป้าหมายในการออก

กําลังกายนั้นจะช่วยกําหนดทิศทางและวิธีการเลือกกิจกรรมในการการออกกําลังกายได้ โดยการปรับเปลี่ยน
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รูปแบบให้เหมาะสมกับตัวเอง เพราะการออกกําลังกายแต่ละประเภทส่งผลกับร่างกายแตกต่างกัน บางคน
ตั้งเป้าหมายเพื่อทําให้สุขภาพร่างกายแข็งแรง ลดนํ้าหนัก สร้างกล้ามเนื้อ หรืออื่นๆ การกําหนดเป้าหมายจะ

เป็นการสร้างกําลังใจหรือแรงจูงใจให้ไปถึงเป้าหมาย และมีโอกาสเห็นผลสําเร็จมากกว่าผู้ที่ออกกําลังกายแบบ

ไม่ตั้งเป้าหมายเอาไว้มากถึง 60% ทั้งนี้การออกกําลังกายที่เหมาะสมควรสอดคล้องกับแต่ละเป้าหมายท่ี

กําหนดไว้  (NBA Sportmanagement, 2021) 

2. เเนวคิด Manifestation ในมิติสุขภาพจิต   
  การให้ความสําคัญและวางแผนดูแลสุขภาพให้ดีอยู่เสมอเป็นสิ่งจําเป็น โดยเฉพาะการประเมินภาวะ

สุขภาพจิต การวางแผนดูแลและพัฒนาสุขภาพจิตของตนเองเพื่อให้เรามีจิตใจที่ดี มีความสุข ปราศจาก

ความเครียด และสามารถรับมือกับปัญหาต่าง ๆ ที่เข้ามาในชีวิต  แนวทางการวางแผนการดูแลสุขภาพจิตใจ 

เช่น การปรับวิธีคิดเพิ่มพลังบวกให้กับตัวเอง การรับมือกับสภาวะทางอารมณ์ ความเครียด และสามารถแก้ไข

ปัญหาต่าง ๆ ด้วยวิธีท่ีสร้างสรรค์และเหมาะสม  

Barbara Fredrickson กล่าวว่า การคิดเชิงบวกท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันของเรามี 10 ประเภท ได้แก่ 

Joy, Gratitude, Pride, Serenity, Interest, Amusement, Hope, Inspiration, Awe, Love และBuild ซ่ึง

จะช่วยเสริมสร้างทรัพยากรทางจิตใจ เช่น ความคิดสร้างสรรค์ สติปัญญา และการมองเห็นโอกาสหรือวิธีการ

ใหม่ ๆ ช่วยให้สามารถรับมือกับความท้าทายได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การคิดเชิงบวก (Positive 

Thinking) และอารมณ์เชิงบวกถือเป็นพลังอํานาจที่ยิ่งใหญ่ที่สามารถช่วยให้บุคคลผ่านพ้นอุปสรรคที่เข้ามาใน

ชีวิตได้ บุคคลที่มีความคิดเชิงบวกจะยิ่งดึงดูดสิ่งดี ๆ เข้ามาในชีวิตของตนเองเปรียบเสมือนพลังแม่เหล็ก การ

คิดเชิงบวกจึงเป็นเครื่องมือสําคัญที่สามารถพัฒนาชีวิตให้ดีขึ้น บุคคลที่มีความคิดเชิงบวกจะมีสุขภาพจิตที่ดี 

เข้าใจและยอมรับสถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ ที่เข้ามาในชีวิต มีความสามารถในการเผชิญกับปัญหาและอุปสรรค

อย่างกล้าหาญ มีความอดทน อดกลั้นได้อย่างเหมาะสม มองโลกในแง่ดีทําให้มองเห็นด้านสว่างของทุก

สถานการณ์ สามารถเอาชนะปัญหาและอุปสรรคได้ นําไปสู่โอกาสในการประสบความสําเร็จในชีวิต โดย

สามารถใช้พลังท่ีมีอยู่ได้อย่างเต็มศักยภาพ (ปัญจนาฏ วรวัฒนชัย, 2022) 

  จากการศึกษาพบว่า เทคนิคการแสดงออกในเชิงบวกที่เรียกว่า "Lucky Girl Syndrome" ได้รับความ

นิยมอย่างมากในกลุ่มวัยรุ่นในปี 2023 โดยสังเกตได้จากยอดการเข้าชมหลายล้านครั้งบนแพลตฟอร์ม TikTok 

ซึ่งเริ ่มต้นขึ้นจากลอร่า กาเลเบ ผู้เล่น TikTok วัย 22 ปี ได้โพสต์เนื้อหาเกี่ยวกับชีวิตที่ดีของเธอในเดือน

ธันวาคม พร้อมคําบรรยายว่า " Let’s talk about the ‘Lucky girl’ Syndrome" ตั้งแต่นั้นมาวัยรุ่นหญิง

หลายพันคนได้โพสต์โดยใช้แฮชแท็ก #luckygirlsyndrome แชร์วิดีโอ และยืนยันว่าพวกเขาโชคดีเพียงใด โดย

เชื่อว่าความคิดเชิงบวกสามารถทําให้ความปรารถนาและความฝันทั้งหมดของพวกเขาเป็นจริง ซึ่งเป็นผลมา

จากการได้รับอิทธิพลจากแนวคิด Manifestation กล่าวคือเราสามารถสร้างชีวิตได้ด้วยวิธีที่เราคิด โดยเรา

สามารถควบคุมส่ิงท่ีเกิดข้ึนและทําให้ความฝันของเราเป็นจริง โดยนําความคิดและพลังงานท่ีดีออกสู่โลก 

3. เเนวคิด Manifestation ในมิติสุขภาพสังคม   
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    ความคิดและอารมณ์ในเชิงบวกจะสะท้อนพลังงานที ่สามารถดึงดูดสิ ่งดี ๆ โอกาสที ่ด ีและ
ความสัมพันธ์ที่ดีเข้ามาในชีวิต หากต้องการให้สิ่งดี ๆ  เกิดขึ้น ต้องเริ่มจากการปรับความคิดและอารมณ์ให้

พร้อมรับความสุข  สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเอง มีความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืน รู้จักเรียนรู้ พัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง และสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น หากต้องการความรักที่ดี ควรเริ่มจากการส่ง

พลังความรักออกไป รักตัวเองและคนรอบข้าง แล้วจักรวาลจะดึงดูดความรักน้ันกลับมาหาเราเอง 

  การ Manifestation จะมีพลังมากยิ่งขึ้นเมื่อได้รับการสนันสนุนจากคนรอบข้าง ซึ่งในบางครั้งบุคคลท่ี

ประสบความสําเร็จไม่ได้ก้าวมาถึงจุดนี้ได้เพียงลําพัง ถ้าปราศจากครอบครัวที่คอยสนับสนุน ทีมงานที่ดีหรือ

หุ้นส่วนที่คอยให้คําปรึกษา รวมถึงแรงสนับสนุนและกําลังใจจากคนรอบข้าง  เช่น การโพสต์ลงโซเชียลมีเดีย 
แล้วได้เห็นยอดไลก์หรือได้รับคําชมจะช่วยสร้างกําลังใจ ในทางกลับกันคนกดไลก์หรือให้คําชมก็อาจได้รับแรง

บันดาลใจ หากวันใดบุคคลเหล่านั ้นสามารถลุกขึ ้นมาเอาชนะใจตนเองได้จะเป็นแรงผลักดันให้ก้าวไปสู่

ความสําเร็จได้ในท่ีสุด  (ThaiHealth Official, 2019) 

  นอกจากนี้ความคาดหวังจากคนรอบข้างยังสามารถเป็นแรงผลักดันให้เราพยายามทําสิ่งต่าง ๆ ให้

สําเร็จ โดยอาจรู้สึกถึงความจําเป็นในการทําให้พวกเขาภูมิใจหรือไม่อยากทําให้พวกเขาผิดหวัง ซึ่งอาจเป็น

แรงจูงใจที่ดีในการพัฒนาตนเองและบรรลุเป้าหมาย อย่างไรก็ตามการตัดสินใจในชีวิตเป็นสิ่งที่ท้าทายและ

ซับซ้อน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อต้องเผชิญกับความคาดหวังจากผู้อื่น จึงควรสร้างสมดุลระหว่างการทําตาม

ความคาดหวังของผู้อ่ืนกับการทําตามความต้องการและเป้าหมายของตัวเองเป็นส่ิงสําคัญ โดยบุคคลมีสิทธ์ิท่ีจะ

เลือกเส้นทางชีวิตของตนเอง การตัดสินใจควรมุ่งเน้นไปที่การสร้างความสุขและความสําเร็จที่ตอบสนองความ

ต้องการของตนเองเป็นหลัก (Ungkana Kerttongmee, 2024) 

4. เเนวคิด Manifestation ในมิติสุขภาพจิตวิญญาณ   
  ความเชื่ออํานาจในตนเอง (Internal locus of control) ซึ่งเป็นหนึ่งในจิตลักษณะสําคัญที่มีอิทธิพล

อย่างยิ่งต่อการบรรลุเป้าหมายความสําเร็จอันเกิดจากความพยายามและการลงมือกระทํา โดยผู้ที่มีความเช่ือ

อํานาจในตนสูงจะเช่ือในเร่ืองของผลแห่งการกระทําของตนเป็นส่ิงสําคัญ (กนกวรรณ สุภาราญ, 2020) 

  กฎแห่งแรงดึงดูดและจิตวิญญาณสนับสนุนความสําคัญของการมีสุขภาพท่ีดี การมีสติและการทําสมาธิ 

ทันทีที่เราจดจ่อกับจิตสํานึกและจิตวิญญาณ เราจะตระหนักได้ถึงความอุดมสมบูรณ์ของชีวิต จากนั้นเราจึง

สามารถกําหนดความคิดของเราให้เป็นไปในเชิงบวกและยอมรับปัจจุบันในแบบที่เป็นอยู่ ช่วยให้เราจัดการกับ

ความเครียดและความวิตกกังวลได้ดีขึ้น พิจารณาสถานการณ์ต่าง ๆ โดยไม่ลําเอียงและค้นหาวิธีแก้ไขอย่างมี

ประสิทธิภาพ กฎแห่งแรงดึงดูดและจิตวิญญาณลดทอนแง่ลบของชีวิต เช่ือว่าจะมีแต่ส่ิงดี ๆ เกิดข้ึนเท่าน้ัน การ

ทําเช่นนี้จะทําให้สามารถเปลี่ยนสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ด้วยพลังงานบวกที่นําไปสู่ผลลัพธ์เชิงบวก ซึ่งทั้งหมดน้ี

ต้องเกิดขึ้นโดยปราศจากความหงุดหงิด ความเครียด และความวิตกกังวล  โดยต้องใช้พลัง มีสมาธิ และมุ่งม่ัน
กับเป้าหมายมากข้ึน 

  ดังนั้นพลังแห่งการคิดบวกเป็นรากฐานสําคัญในเส้นทางจิตวิญญาณ แม้ว่าสถานการณ์ภายนอกอาจ

อยู่เหนือการควบคุม แต่ความคิดและทัศนคติเป็นส่ิงท่ีเราสามารถกําหนดและควบคุมได้  ตามกฎแห่งแรงดึงดูด
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แล้ว สิ่งที่เหมือนกันจะดึงดูดสิ่งเดียวกัน การใช้ความคิดเชิงบวกไม่เพียงแต่จะช่วยยกระดับทางอารมณ์เท่าน้ัน 

แต่ยังช่วยดึงดูดประสบการณ์ท่ีเราปรารถนาอีกด้วย (Warriors of the Divine, 2023) 

 

สรุป 

การทํา Manifestation ทําให้เราเชื่อมั่นในตนเอง ดึงดูดสิ่งที่ดี ๆ เข้ามาในชีวิตผ่านการการคิดเชิง

บวก มีแรงจูงใจ และลงมือทําตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเก่ียวข้องกับสุขภาพองค์รวมท้ัง 

4 มิติ ได้แก่ สุขภาพกาย โดยการสร้างเป้าหมายที่ชัดเจนในการดูแลตนเอง เช่น การรับประทานอาหารและ
การออกกําลังกาย โดยกําหนดรูปแบบให้เหมาะสม เพื่อให้มีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรงสมบูรณ์ สุขภาพจิต โดย
การปรับวิธีคิดโดยการการคิดเชิงบวกและอารมณ์เชิงบวก มองโลกในแง่ดี พร้อมรับมือสถานการณ์และ

อุปสรรคต่าง ๆ ที่เข้ามาในชีวิต สุขภาพสังคม โดยการแสดงความรัก ให้กําลังใจต่อคนรอบข้าง ก็จะได้รับความ

รักนั้นกลับมาหรือนํามาซึ่งความสัมพันธ์ที่ดีในสังคม อีกทั้งความคาดหวังและการสนับสนุนจากคนรอบข้างจะ

เป็นแรงผลักดันให้ก้าวไปสู่เป้าหมาย และสุขภาพจิตวิญญาณ โดยการเชื่อมั่นในตนเอง การมีสติและการทํา

สมาธิ จดจ่อกับจิตสํานึกและจิตวิญญาณ กําหนดความคิดของเราให้เป็นไปในเชิงบวกและยอมรับปัจจุบันใน

แบบที่เป็นอยู่ ทั้งนี้การ Manifestation มีอิทธิพลต่อมิติสุขภาพแบบองค์รวมส่งผลให้เป้าหมายที่กําหนดไว้มี

โอกาสประสบความสําเร็จมากยิ่งขึ้น สามารถนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน โดยเขียนสิ่งที่เราต้องการลง

สมุดให้ละเอียดทุกวันเเละระลึกถึงมันเสมอ จินตนาการภาพสิ่งที่เราต้องการให้ชัดเจนทุกรายละเอียดเเละเช่ือ

ว่าสิ่งนั้นจะเป็นจริง อาจเริ่มจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเล็ก ๆ ในชีวิตประจําวัน เช่น  จัดตารางเวลาออก
กําลังกายสัปดาห์ละ 4-5 วัน อาจเริ่มจากการออกกําลังกายเบา ๆ เช่น เดินหรือโยคะ แล้วค่อยๆ เพิ่มความ

เข้มข้นในการออกกําลังกาย เช่น การวิ่งหรือเล่นเวท นอกจากนี้แนวคิด Manifestation ยังสามารถนําไป

พัฒนาและต่อยอดได้อีก โดยการสร้างฐานความรู้ที่มีการรับรองผ่านกระบวนการวิจัยและการเชื่อมโยงกับ

ศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะช่วยยกระดับแนวคิดนี้ให้เป็นที่ยอมรับในสาขาวิทยาศาสตร์ เพื่อนํามาใช้เป็นเครื่องมือ

สร้างแรงบันดาลใจในการบรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ในชีวิตและการต้ังเป้าหมายในการดูแลสุขภาพองค์รวม 

 

เอกสารอ้างอิง 

AMB MEDIA. (2023). Manifest กฎแรงดึงดูด 7 ขั้นตอนสู่ทุกสิ่งที่ปรารถนา ที่ต้องประกาศให้จักรวาลได้ยิน!. สืบค้น

จาก https://nakscoops.amarinbooks.com/manifest-กฎแรงดึงดูด-7-ข้ันตอนสู/  

APThai.  ( 2024) .  HAPPENTING ART OF MANIFESTING จร ิ งหร ื อท ี ่ จ ิ ต ดลบ ั นดาล .  ส ื บค ้ น  จาก 

https://thespacethinker.apthai.com/trend/art-of-manifesting/  

BBCNEWSThai. (2023). สาวก “กฎแรงดึงดูด” ใช้พลังคิดบวกหวังรวย ไม่ประสบความสําเร็จในชีวิตจริง. สืบค้นจาก 

https://www.bbc.com/thai/articles/c0dgdd714nvo  



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1  

 

 
 

36 

 

 

 
BRAINFITSTUDIO. (ม.ป.ป). Motivation สําคัญอย่างไร?. สืบค้นจาก https://brainfit.co.th/th/blog-th/motivation-

สําคัญอย่างไร        

Caitlin Boyd. (2019). Lack of motivation: common causes, related health condition, and more. สืบค้น

จ า ก  https: / / www. everlywell. com/ blog/ testosterone/ lack- of- motivation- common-

causes/?srsltid=AfmBOoqgPK7GYlj_UtgF4YT2Di5SFfQrG-B_KR-Li2pqQgQUWrB28_Jq  

Club Pride Day Recap. (2024). เปิดจุดเปลี่ยนชีวิต ของพิธีกรสาวใต้สายฮา “เจนนี่ ปาหนัน” จากคนคิดมาก สู่คน

ค ิ ด เ ป ็ น  แ ล ะ เ ห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ข อ ง ก า ร ร ั ก ต ั ว เ อ ง แ บ บ ส ุ ด ๆ .  ส ื บ ค ้ น จ า ก 

https://atime.live/greenwave/clubpridedayrecap/8263  

EISAI. (2022). พัฒนาคุณภาพชีวิตด้วย “การวางแผนพัฒนาสุขภาพ”. สืบค้นจาก https://hhcthailand.com/health-

development-planning/  

Krungsri Academy. (ม.ป.ป). 5 วิธ ี ตั ้งเป้าหมายในชีว ิตให้ประสบความสําเร ็จและทําได้จร ิง. สืบค้นจาก 

https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/5-secrets-to-accomplish-your-goal  

Krungsri Academy. (ม .ป .ป . ) .  5 แรงผล ั กด ั นท ี ่ พาเราไปถ ึ งเป ้ าหมายเร ็ วกว ่ าเด ิ ม .  ส ื บค ้ นจาก 

https://www.krungsri.com/th/plearn-plearn/5-powers-to-boost-you-to-the-goals  

KWANMANIE.  (2023) .  สร ุ ปหน ั งส ื อ  MANIFEST:  7 ข ั ้ นตอนส ู ่ ท ุ กส ิ ่ งท ี ่ ปรารถนา .  ส ื บค ้ นจาก 

https://www.kwanmanie.com/manifest-book/  

LIVEtoLIFE. (2024). คิดสิ่งใด ได้สิ่งนั้น รู้จักพลังแห่ง Manifest เมื่อความคิดเปลี่ยนชีวิตให้ดีได้ดั่งใจฝัน. สืบค้นจาก 

https://www.livetolife.com/health/mind/how-to-manifest  

Manifestingcommunity. (2024). Jim Carrey Manifesting $10 Million [Money with wings emoji] [The movie 

camera emoji] From struggling comedian to Hollywood icon. [Video]. Instagram. ส ืบค ้นจาก 

https://www.instagram.com/reel/C-JJO2dy6DM/?igsh=ZWhtbndzMjR4dTd6  

Mission To The Moon. (2023). เวทมนตร์เปลี่ยนชีวิต? ทําความปรารถนาให้เป็นจริงด้วย ‘Manifestation’. สืบค้น

จาก https://missiontothemoon.co/inspiration-manifestation/  

NBA Sportmanagement. (2021). ควรวางเป้าหมายอย่างไร? เพื ่อเสริมสร้างสุขภาพให้แข็งแร็ง. สืบค้นจาก 

https://www.nbasport.co.th/blog/how-should-the-goals-be-set-to-strengthen-health  

Newport Institute.  ( n. d. ) .  Is Manifestation Bad for Mental Health? ส ื บ ค ้ น จ า ก 

https://www.newportinstitute.com/resources/mental-health/manifesting-change/  

POBPAD. (ม.ป.ป).  แรงบันดาลใจ รู้จักวิธีสร้างแรงใจในวันที่หมดไฟ. สืบค้นจาก https://www.thaihealth.or.th/

เคล็ดลับต้ังเป้าหมายให/#text=คอยปรึกษาคนท่ีไป,สร้างลูกฮึดให้สําเร็จ    

Positive Energy.  ส ื บค ้ นจาก  https://warriorsdivine.com/blogs/the-path/spirituality-and-the-law-of-

attraction-harnessing-positive-energy?srsltid  



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1  

 

 
 

37 

 

 

 
Rabbitcare. (2023). กฎแรงดึงดูดคืออะไร ? Manifest คืออะไร ! เป็นศาสตร์จริง หรือจกตา ?!. สืบค้นจาก 

https://rabbitcare.com/blog/lifestyle/what-is-law-of-attraction-history-and-how-to-use  

ThaiHealth Official. (2019). เคล็ดลับตั้งเป้าหมายให้ดี แล้วไปถึงให้ได้. สืบค้นจาก https://www.thaihealth.or.th/

เคล็ดลับต้ังเป้าหมายให/#text=คอยปรึกษาคนท่ีไป,สร้างลูกฮึดให้สําเร็จ  

The Art of Living. (n.d.). What is the Law Of Attraction & How is it Connected to Spirituality?. สืบค้นจาก 

https://www.artofliving.org/in-en/wisdom/reads/law-of-attraction-and-spirituality  

Ungkana Kerttongmee. (2024). จากความคาดหวังสู ่แรงบันดาลใจ: เดินตามเส้นทางที ่ใช่ของคุณ. สืบค้นจาก 

https://www.betteryoubypair.com/post/จากความคาดหวังสู ่แรงบันดาลใจ-เดินตามเส้นทางที ่ใช่

สําหรับคุณ   

Veeranut Rojanaprapa. (2024). ปัจจุบันคําว่า “Manifest” หรือการใช้ความคิดและความตั้งใจดึงดูดสิ่งที่ต้องการ

เ ข ้ า ม า ใ น ช ี ว ิ ต . . . [ ◌ฺ Blog] .  Facebook.   ส ื บ ค ้ น จ า ก 

https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1112018763828140&id=100050600794291&

_rdr  

Warriors of the Divine. (2023). Spirituality and The Law of Attraction: Harnessing

we are cp. (2023). ผลสํารวจพบ คนไม่ยอมออกกําลังกายเพราะ “เหนื่อยเกินไป” ทั้งที่จริงๆก็อยากดูแลฑสุขภาพ. 

ส ืบค ้นจาก https://www.wearecp.com/uk-survey-reveals-people-do-not-live-healthy-life-

beacause-of-tiredness/  

กนกวรรณ สุภาราญ. (2020). “เราทําได้ หากใจเชื ่อ” จิตวิทยาว่าด้วยเรื ่องความเชื ่อมั ่นในตัวเอง. สืบค้นจาก 

https://www.educathai.com/knowledge/articles/304  

ดร .ก ั น ตพ งษ ์ ป ร าบส งบ .  (ม .ป .ป ) .  แนวค ิ ด และทฤษฎ ี ท ี ่ เ ก ี ่ ย ว ก ั บ แ ร ง จ ู ง ใ จ .  ส ื บ ค้ น

จาก  https://elahs.ssru.ac.th/kantapong_pr/pluginfile.php/37/mod_resource/content/1/แนวคิด

และทฤษฎีท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจ%2064.pdf  

ธนะภนท ์  แจ ่มเพลง. (ม.ป.ป). การวางแผนเป ้ าหมายช ีว ิตด ้ วยวงจรควบค ุมค ุณภาพ. ส ืบค ้นจาก 

https://sites.google.com/view/tanapont/e-learning/การเปนผประกอบการ/หนวยท-1-การวางแผน

เปาหมายชวตดวยวงจรควบคมคณภาพ  

นรลักขณ์ เอื ้อกิจ และลัดดาวัลย์ เพ็ญศร. (2019). การประยุกต์ใช้แนวคิด PRECEDE MODEL ในการสร้างเสริม

ส ุ ขภาพ .  วารสารพยาบาลสภากาชาดไทย , 12(1) , 38-48. ส ื บค ้ นจาก  https://he02.tci-

thaijo.org/index.php/trcnj/article/download/203249/145132/  

นฤมล  สุ่นสวัสดิ์. (2015). การตั้งเป้าหมายของชีวิตและการทํางาน. วารสารสารสนเทศ, 14(2), 32-3512), 21-36. 

สืบค้นจาก https://so03.tci-thaijo.org/index.php/oarit/article/view/54826/45500  



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1  

 

 
 

38 

 

 

 
ประภัสสร วัฒนา. (2560). แนวความคิดมนุษยนิยมของมาสโลว์ (Maslow) และแนวความคิดอัตถิภาวนิยมของฌอง ปอล ซาร์ตร์ 

(Jean Paul Sartre) ที่ปรากฎผ่านนวนิยายเรื่อง "วันหนึ่งในชีวิตของอีวาน เดนิโซวิช". มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

คณะศิลปศาสตร์. https://digital.library.tu.ac.th/tu_dc/digital/api/DownloadDigitalFile/dowload/170869  

ปัญจนาฏ วรวัฒนชัย. (2022). การคิดเชิงบวก Positive Thinking. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ร า ชภ ั ฏ บ ้ า น สม เ ด ็ จ เ จ ้ า พ ร ะ ย า , 1 6 ( 2) , 191- 223.  ส ื บ ค ้ น จ า ก   https: / / so08. tci-

thaijo.org/index.php/jhusocbru/article/view/460/338   

ป ัทมา เจร ิญกรก ิ จ .  (2021). Growth Mindset ก ุญแจส ู ่ ความส ํ าเร ็ จในโลกผ ั นผวน . ส ืบค ้ นจาก 

https://www.thekommon.co/growth-mindset-key-success/  

มหาว ิ ทยาล ั ยราชภ ั ฏ เช ี ยงใหม ่ .  (ม .ป .ป ) .  Gen1403 การด ู แลส ุ ขภาพองค ์ รวม .  ส ื บค ้ นจาก 

https://gened2.cmru.ac.th/ge_learning/src/gen1403/BookFull-GEN1403.pdf  

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ. (2024). การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 5 มิติ วิถีใหม่เพื่อสุขภาพที่ดีแบบยั่งยืน. 

สืบค้นจาก https://www.hcu.ac.th/article/  

โ ร งพยาบาลกร ุ ง เทพจ ั นบ ุ ร ี .  (ม .ป .ป ) .  การลดน ํ ้ าหน ั กส ํ า เ ร ็ จ ในระยะยาว .  ส ื บค ้ นจาก 

https://bangkokhospitalchanthaburi.com/article/325  

ลาไปอ่านหนังสือ. (2023). รีวิวหนังสือ Manifest 7 ขั้นตอนสู่ทุกสิ่งที่ปรารถนา แด่คนที่อยากประสบความสําเร็จ. 

สืบค้นจาก https://creator.kapook.com/view274952.html  

เศรษฐพล  ปร ิญญาพล  พลเศษ .  (2023) .  ทฤษฎ ี สร ้ างและขยายอารมณ ์ เช ิ งบวก .  ส ื บค ้ นจาก 

https://medium.com/@tmfthailand2020/ทฤษฎีสร้างและขยายอารมณ์เชิงบวก-5f8cc35c6ec   

สิทธิพงศ์ อุรุวาทิน. (2024).  ‘Manifest’ สูตรพลิกชีวิต? พลังจิต พลังความคิด พลังจินตนาการ หรือแค่…มโน – The 

Potential. สืบค้นจาก https://thepotential.org/life/manifest/  

อรวรรณ  จุลวงษ์. (2014). แรงจูงใจในการป้องกันโรคกับพฤติกรรมสุขภาพของพลทหารกองประจําการ. วารสารพยาบาลทหารบก, 

15(2), 28-32. สืบค้นจาก https://he01.tci-thaijo.org/index.php/JRTAN/article/view/25152/21416  

อําพล จินดาวัฒนะ. (2016). ปรับ เปลี่ยน เรียนรู้การปฏิรูประบบสุขภาพ. สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ. สืบค้น

จาก https://www.nationalhealth.or.th/sites/default/files/upload_files/Modify_learning.pdf  

 



คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

“วารสารสหศาสตร์” ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 1 39  

  

 

 
 การศึกษาปัจจัยความสําเร็จการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินล้านนาเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 

รัศมี อัจฉริยไพศาลกุล1 

ภาณุมาศ เกตุแก้ว2 

นิธิกิตติกานต์ เหมสุวรรณ์3 

อัจฉริยาพร ต้ังปิติจิระ4 
 

บทคัดย่อ 

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัจจัยความสําเร็จของพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนา 2)เพื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและกลยุทธ์การตลาดมิติของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3)  เพื่อนําเสนอแนวทางการ

พัฒนาและจัดการผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน การวิจัยใช้ระเบียบวิธีแบบผสมผสาน (Mixed Methods) 

โดยการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณผ่านแบบสอบถามจากนักท่องเท่ียวจํานวน 384 คน และการวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการสัมภาษณ์เชิง

ลึกกับผู้บริหารและบุคลากรของพิพิธภัณฑ์จํานวน 15 คน เคร่ืองมือวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 

และแบบสังเกตพฤติกรรม ข้อมูลท่ีได้ถูกวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์เน้ือหา 

 ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยความสําเร็จของการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้องถิ ่นล้านนามี 10 ปัจจัยหลัก โดยปัจจัยที่มี

ความสําคัญสูงสุด ได้แก่ การส่งเสริมคุณค่าทางวัฒนธรรม การเพิ ่มพูนความรู ้และความเข้าใจของนักท่องเที ่ยว และ

ประสิทธิภาพของการจัดแสดงนิทรรศการ ตามลําดับ นอกจากนี้ พบว่าแม้พิพิธภัณฑ์จะมีศักยภาพสูงในการเป็นศูนย์กลางการ

เรียนรู้และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่ยังคงมีความท้าทายที่ต้องได้รับการพัฒนาในสามประเด็นหลัก ได้แก่ การพัฒนา

รูปแบบนิทรรศการและกิจกรรมควรนําเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ความจริงเสริม (AR) และความจริงเสมือน (VR) มาใช้ในการนําเสนอ

ข้อมูล พร้อมทั้งจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างประสบการณ์แบบ "Living Museum"การบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพ ควรปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานภายในพิพิธภัณฑ์ เช่น ป้ายบอกทาง ระบบขนส่ง และส่ิงอํานวยความสะดวก รวมถึง

การเสริมสร้างความร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน และชุมชนท้องถิ ่นเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน การใช้ 

กลยุทธ์การตลาดดิจิทัล ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัล รวมถึงการพัฒนาคอนเทนต์ท่ี

ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายที่สนใจการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นแนวทางในการพัฒนา

พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนาให้สามารถตอบสนองต่อแนวโน้มของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ยั่งยืนใน

อนาคต 

คําสําคัญ: งานนิทรรศการ พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินล้านนา การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

 

 
1,2,3,4 คณะการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรมบริการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย E-mail: ajratsameeapk@gmail.com  E-mail: panumart.ked@gmail.com 
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 A Study on the Success Factors of Local Lanna Museum Management in Promoting 

Cultural Tourism 
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ABSTRACT 

 This research aims to 1)  examine the success factors of Lanna local museums, 2) 

promote cultural tourism products and marketing strategies related to cultural tourism, and 

3)  propose sustainable development and management approaches for cultural tourism 

products.  The study 9employs a mixed-methods approach, incorporating quantitative data 

collection through surveys from 384 tourists and qualitative research via in- depth interviews 

with 15 museum administrators and staff. Research instruments include questionnaires, semi-

structured interviews, and behavioral observations.  The collected data were analyzed using 

descriptive statistics and content analysis. 

The findings reveal that the success of Lanna local museums is driven by ten key 

factors, with the most significant being the promotion of cultural value, the enhancement of 

tourists' knowledge and understanding, and the effectiveness of exhibition displays, 

respectively. Despite the museums’ high potential as centers for cultural learning and tourism, 

challenges remain in three key areas.  First, exhibition formats and activities should be 

enhanced through digital technologies such as Augmented Reality (AR) and Virtual Reality (VR) 

to enrich the presentation of information and create a " Living Museum"  experience through 

continuous cultural activities.  Second, efficient management should involve improving 
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 museum infrastructure, including signage, transportation systems, and visitor facilities, as well 

as fostering collaboration between government agencies, private sectors, and local 

communities to enhance operational efficiency.  Lastly, digital marketing strategies should be 

strengthened by increasing publicity through social media and digital platforms and developing 

engaging content to attract tourists, particularly those interested in cultural tourism.  The 

study’s findings provide a framework for the development of Lanna local museums to better 

align with emerging cultural tourism trends and to establish themselves as sustainable learning 

centers in the future. 

 

KEYWORDS: Exhibition, Local Lanna museum, Cultural tourism 
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 บทนํา 

 พิพิธภัณฑ์เป็นสถานที่ให้บริการแก่สังคมและการพัฒนาสังคม พิพิธภัณฑ์มีบทบาทหน้าที่อนุรักษ์ 

ค้นคว้าวิจัย เผยแพร่ความรู้ และจัดแสดงมรดกทางวัฒนธรรมทั้งรูปธรรมและนามธรรม เช่น วัตถุต่าง ๆ 

ประเพณี พิธีกรรม ความเชื่อ เป็นต้น พิพิธภัณฑ์จึงไม่เพียงแต่มุ่งทําหน้าที่ในการเก็บรวบรวม อนุรักษ์ และจัด

แสดงเท่านั้น แต่ปัจจุบันอีกเป้าหมายหนึ่งคือ การมีฐานะเป็นผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรนอีกด้วย 

เพื่อพิพิธภัณฑ์เองสามารถที่จะพึ่งพาตนเองให้ดํารงอยู่ได้ อีกทั้งมีความน่าสนใจที่จะดึงดูดผู้คน นักท่องเที่ยวเข้า

มาเย่ียมชมและเรียนรู้อย่างไม่ขาดสาย  “...การจัดพิพิธภัณฑ์ท่ีสะท้อนความเป็นจริงใกล้ตัวเป็นระบบการศึกษา

ที่กระตุ้นการคิดและสร้างสติปัญญา เสริมดุลยภาพระหว่างการศึกษานอกระบบและในระบบ ซึ่งมักเน้นการ

ท่องจําแบบไม่มีวิจารณญาณ ด้านการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นเชื่อมโยงนักท่องเที่ยวกับสังคม

และวัฒนธรรมผ่านข้อมูลทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่ถูกต้อง เพื่อส่งเสริมความเข้าใจอย่างมีเหตุผล...” 

(ศรีศักร  วัลลิโภดม : 2539)กระบวนการที่จะทําให้พิพิธภัณฑ์เกิดการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ จําต้อง

อาศัยรูปแบบการบริหารจัดการที ่ดีมาใช้ในการจัดการพิพิธภัณฑ์อันมีลักษณะเฉพาะโดยมีส่วนสําคัญ

ประกอบด้วย 1) การเก็บสะสมรวบรวมวัตถุ 2) การอนุรักษ์ 3) การศึกษาค้นคว้าวิจัย  4) การเผยแพร่ความรู้

และการจัดแสดง และ 5) การบริหารจัดการ   พิพิธภัณฑ์ทางวัฒนธรรมที่ตอบสนองนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ในปัจจุบันจึงมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านมรดกทางวัฒนธรรม ภูมิปัญญา ผ่านการจัดแสดงวัตถุ 

ภาพถ่าย เนื้อหา และหุ่นจําลอง เพื่อให้ผู้เข้าชมนิทรรศการสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง เกิดแรงบันดาลใจและ

จินตนาการจากสิ่งที่นําเสนอ หรือการจัดแสดงส่งผลให้ได้รับความเพลิดเพลินและความรู้ไปพร้อมกัน ซึ่งข้อมูล

ในปัจจุบันพบว่า ประเทศไทยมีพิพิธภัณฑ์ทางวัฒนธรรมและประเภทอื่น ๆ จํานวนมากกว่า 1,600 แห่งท่ัว

ประเทศไทย รวมถึงพิพิธภัณฑ์แห่งชาติ พิพิธภัณฑ์ท้องถิ ่น และพิพิธภัณฑ์เอกชน ที่เน้นเรื ่องมรดกทาง

วัฒนธรรมในแต่ละภูมิภาคของไทย (Museum Thailand) โดยมีพิพิธภัณฑ์ทางวัฒนธรรมจํานวน 1,512 แห่ง 

(ศูนย์มานุษยวิทยาสิรินธร (องค์การมหาชน) : ออนไลน์ : 2562) ซึ่งลักษณะรูปแบบการจัดแสดงมีความ

แตกต่างกันออกไป เช่น เก่ียวข้องกับภูมิปัญญาท้องถ่ินหรือมรดกทางวัฒนธรรมไทย การตีความหมายวัตถุ และ

ผูกโยงเข้ากับอัตลักษณ์ของสังคมท้องถิ่น เป็นต้น ซึ่งในปัจจุบันพิพิธภัณฑ์หลายแห่งได้พัฒนาการนําเสนอวัตถุ

และการจัดแสดงในรูปแบบที่หลากหลายทันสมัยมากขึ้น  ทั้งเนื้อหาและเทคนิคที่ใช้ในการสื่อสารต่อผู้เข้าชม

รวมทั้งงบประมาณ พบว่าพิพิธภัณฑ์ทางวัฒนธรรมหลายแห่งได้ประสบความสําเร็จในการพัฒนาและจัดการ

พิพิธภัณฑ์ได้อย่างดี ซึ่งจะเห็นว่ามีนักท่องเที่ยวและผู้ให้ความสนใจเข้าชมเป็นจํานวนมาก ตลอดจนเป็นที่รู้จัก

กันอย่างกว้างขวางจนสามารถกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยมได้ในระดับหนึ่ง อีกทั้งยังสามารถบริหาร

จัดการได้ดีและดํารงอยู่มาอย่างย่ังยืน 

        การศึกษาครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ทําการศึกษาพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนา จากบทบาทสําคัญของพิพิธภัณฑ์

ทั้งในด้านการอนุรักษ์ ศึกษาวิจัย และการเผยแพร่มรดกทางวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมที่สามารถพึ่งพาตนเองได้ ประกอบกับแนวโน้มการพัฒนาพิพิธภัณฑ์ให้มีรูปแบบการนําเสนอท่ี

หลากหลายและทันสมัยมากขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสําเร็จของการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น เพื่อสืบสานรวมทั้งเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักแก่บุคคล นักท่องเที่ยว และผู้สนใจได้มีโอกาสเรียนรู้
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 ประวัติศาสตร์ทางด้านศิลปะและภูมิปัญญาล้านนาที่เป็นรากฐานของเมืองเชียงใหม่ให้เข้าใจในคุณค่าของเมือง

เชียงใหม่อย่างแท้จริงและสามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการ

อนุรักษ์และถ่ายทอดอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

 

วัตถุประสงค์ 

   1. เพ่ือศึกษาปัจจัยความสําเร็จของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินล้านนา  

2. เพื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและกลยุทธ์การตลาดมิติของผลิตภัณฑ์การ

ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  

3.  เพ่ือนําเสนอแนวทางการพัฒนาและจัดการผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอย่างย่ังยืน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาเร่ืองน้ีเปนการวิจัยแบบผสม (Mixed Method) การศึกษาจากเอกสาร (Document study) 

เก็บรวบรวม ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ (ปลายปิด: close-ended) และข้อมูลเชิงคุณภาพ (ปลายเปิด: open-

ended) โดยการเขียนพรรณนาความจากเอกสารและขอมูลจากการวิจัยภาคสนาม โดยนํากระบวนการ

วางแผน กําหนดวัตถุประสงค์ รวบรวมขอมูล วิเคราะหข้อมูล และตีความขอมูล 

 ประชากรและตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ที่มีบทบาทเกี่ยวข้องกับการบริหารและจัดการพิพิธภัณฑ์

ท้องถ่ิน นักท่องเท่ียวท่ีมาเย่ียมชมพิพิธภัณฑ์  

กลุ ่มตัวอย่างถูกคัดเลือกโดยใช้วิธ ีการสุ ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

ประกอบด้วย   

1) ผู้บริหารหรือผู้ดูแลพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน จํานวน 5 คน   

2) บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในพิพิธภัณฑ์ เช่น นักวิชาการ นักอนุรักษ์ และเจ้าหน้าท่ี จํานวน 10 คน   

3) นักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ ตั้งแต่เดือน มิถุนายน-มีนาคม 2568 คํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

สูตร Krejcie & Morgan หรือ Cochran’s Formula ได้จํานวน 384 คน 

 

เคร่ืองมือ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) และ 

แบบสังเกตพฤติกรรม (Observation Form) ซึ่งออกแบบให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยมี

ข้ันตอนดังน้ี 

1. ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือกําหนดแนวคําถามสัมภาษณ์และแนวทางการสังเกต 

2. ออกแบบคําถามสัมภาษณ์ให้ครอบคลุมประเด็นสําคัญ ได้แก่ การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน 

ปัจจัยความสําเร็จ และประสบการณ์ของผู้ที่เกี่ยวข้องจัดลําดับคําถามให้เป็นหมวดหมู่ และใช้คําถามปลายเปิด

เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลสามารถอธิบายรายละเอียดได้อย่างอิสระ 
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 3. แบบสอบถามใช้การสุ ่มตัวอย่างแบบสุ ่มง่าย (Simple Random Sampling) หรือแบบแบ่งช้ัน 

(Stratified Sampling) 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) นําแบบสัมภาษณ์และแบบสังเกตให้ ผู้เชี่ยวชาญ 3 คน ใน

สาขาพิพิธภัณฑ์ศึกษาและการจัดการท่องเที่ยวตรวจสอบว่าคําถามครอบคลุมประเด็นที่ต้องการศึกษาและ

เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

การทดลองใช้ (Pilot Study)  ทดสอบสัมภาษณ์และสังเกตกับกลุ่มตัวอย่างนําร่อง 3-5 คน และ

แบบสอบถามโดยการTry out 30 ชุด เพ่ือตรวจสอบว่าคําถามชัดเจน 

การปรับปรุงเครื่องมือ นําข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญและผลการทดลองมาแก้ไขคําถามให้มีความ

ชัดเจนและเหมาะสมย่ิงข้ึน ก่อนนําไปใช้เก็บข้อมูลจริง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1.การเก็บรวมข้อมูล การสัมภาษณ์เชิงลึก และการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่างๆและ การ

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหา ( Content Analysis) 

2.วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เช่น ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบน

มาตรฐาน  

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่อง “การศึกษาปัจจัยความสําเร็จการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนาเพื่อส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม” การศึกษาน้ีได้แบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

        ส่วนท่ี 1 ปัจจัยความสําเร็จของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินล้านนา  

 

ปัจจัย ค่าเฉล่ีย (Mean) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(SD) 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. การบริหารจัดการ 4.25 0.75 มาก 

2. การจัดแสดงนิทรรศการ 4.40 0.65 มาก 

3.บุคลากรและการให้บริการ 4.15 0.80 มาก 

4.ส่ิงอํานวยความสะดวก 3.95 0.85 ปานกลาง 

5.ความสะดวกในการเดินทาง 3.80 0.90 ปานกลาง 

6.ความเหมาะสมของค่าเข้าชม 3.70 0.88 ปานกลาง 

7.การประชาสัมพันธ์ 4.10 0.82 มาก 

8.การให้ข้อมูลนักท่องเท่ียว 4.00 0.85 มาก 

9.คุณค่าทางวัฒนธรรม 4.55 0.65 มากท่ีสุด 

10.การเพ่ิมความรู้และความเข้าใจ 4.50 0.70 มากท่ีสุด 

รวม 4.13 0.79 มาก 
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 จากการศึกษาปัจจัยความสําเร็จของพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนา โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อความสําเร็จของพิพิธภัณฑ์สามารถเรียงลําดับได้ตามค่าเฉลี่ยของระดับความ

คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ดังน้ี ปัจจัยด้านคุณค่าทางวัฒนธรรม ได้รับคะแนนเฉล่ียสูงสุดท่ี 4.55 (SD = 0.

65) แสดงให้เห็นว่า นักท่องเที่ยวให้ความสําคัญกับความสามารถของพิพิธภัณฑ์ในการสื่อสารและถ่ายทอด

เรื่องราวทางวัฒนธรรมล้านนา พิพิธภัณฑ์สามารถนําเสนอประวัติศาสตร์ ศิลปะ และภูมิปัญญาท้องถิ่นได้อย่าง

ลึกซ้ึงและน่าสนใจ 

ปัจจัยด้านการเพิ่มความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับล้านนา ได้ค่าเฉลี่ย 4.50 (SD = 0.70) สะท้อนให้

เห็นว่าผู้เข้าชมส่วนใหญ่รู้สึกว่าการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์ช่วยให้พวกเขาได้รับความรู้ใหม่ ๆ เกี่ยวกับวัฒนธรรม

ล้านนา และสามารถเข้าใจรากเหง้าของประเพณีและศิลปะแบบล้านนาได้มากข้ึน  

ปัจจัยด้านการจัดแสดงนิทรรศการ ได้ค่าเฉลี่ย 4.40 (SD = 0.65) ซึ่งแสดงว่ารูปแบบการจัดแสดง

นิทรรศการมีความน่าสนใจและสามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวได้ดี ไม่ว่าจะเป็นการนําเสนอวัตถุจัด

แสดง การออกแบบพ้ืนท่ี และเทคนิคการเล่าเร่ือง 

ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ ได้ค่าเฉลี่ย 4.25 (SD = 0.75) บ่งชี้ว่าการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ์

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นการจัดการทรัพยากร การกําหนดนโยบาย หรือการดูแลรักษาความ

เรียบร้อยของสถานท่ี 

ปัจจัยด้านการประชาสัมพันธ์ ได้ค่าเฉลี่ย 4.10 (SD = 0.82) แสดงว่าพิพิธภัณฑ์มีการประชาสัมพันธ์ท่ี

ดีในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะผ่านช่องทางออนไลน์และสื่อสังคม อย่างไรก็ตาม ยังมีช่องว่างที่สามารถปรับปรุงได้

เพ่ือให้ข้อมูลเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน 

ปัจจัยด้านการให้ข้อมูลนักท่องเท่ียว ได้ค่าเฉล่ีย 4.00 (SD = 0.85) แสดงให้เห็นว่าผู้เข้าชมได้รับข้อมูล

ที่เพียงพอเกี่ยวกับนิทรรศการและกิจกรรมของพิพิธภัณฑ์ อย่างไรก็ตาม อาจมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา

แอปพลิเคชันหรือส่ืออินเตอร์แอคทีฟเพ่ือให้ข้อมูลมีความทันสมัยและเข้าใจง่ายข้ึน 

ปัจจัยด้านสิ่งอํานวยความสะดวก ได้ค่าเฉลี่ย 3.95 (SD = 0.85) แสดงว่าพิพิธภัณฑ์มีสิ่งอํานวยความ

สะดวกที่เพียงพอในระดับหนึ่ง เช่น ห้องนํ้า ร้านของที่ระลึก และพื้นที่นั่งพัก แต่ยังมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ

เพ่ิมป้ายบอกทางหรือการให้บริการ Wi-Fi ฟรีภายในพิพิธภัณฑ์ 

ปัจจัยด้านความสะดวกในการเดินทาง ได้ค่าเฉลี่ย 3.80 (SD = 0.90) บ่งชี้ว่ายังมีปัญหาเรื่องการ

เดินทางมายังพิพิธภัณฑ์ โดยเฉพาะสําหรับนักท่องเที่ยวที่ไม่ได้ใช้รถส่วนตัว อาจต้องมีการพัฒนาระบบขนส่ง

สาธารณะหรือบริการรับ-ส่งเพ่ิมเติม 

ปัจจัยด้านความเหมาะสมของค่าเข้าชม ได้ค่าเฉลี ่ย 3.70 (SD = 0.88) แสดงว่าค่าเข้าชมของ

พิพิธภัณฑ์อยู่ในระดับปานกลางเมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพของประสบการณ์ที่ได้รับ มีข้อเสนอแนะให้มีการ

จัดโปรโมช่ันหรือแพ็คเกจพิเศษสําหรับนักท่องเท่ียวกลุ่มต่าง ๆและ 

ปัจจัยด้านบุคลากรและการให้บริการ ได้ค่าเฉลี่ย 4.15 (SD = 0.80) แม้จะอยู่ในระดับสูง แต่ยังมีข้อเสนอแนะ

เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะด้านการสื่อสารของบุคลากร รวมถึงการเพิ่มจํานวนเจ้าหน้าที่ให้เพียงพอต่อการ

ให้บริการนักท่องเท่ียว 
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 ส่วนที่ 2 เพื่อส่งเสริมผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและกลยุทธ์การตลาดมิติของผลิตภัณฑ์การ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารหรือผู้ดูแลพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่น จํานวน 5 คน  บุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานในพิพิธภัณฑ์ เช่น นักวิชาการ นักอนุรักษ์ และเจ้าหน้าที่ จํานวน 10 คน พบว่า การส่งเสริม

ผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินล้านนา มีแนวทางท่ีสําคัญดังต่อไปน้ี 

1. กลยุทธ์ด้านการพัฒนาและนําเสนอผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

1.1 การปรับปรุงรูปแบบนิทรรศการ 

ผู้ให้สัมภาษณ์ส่วนใหญ่เห็นพ้องกันว่าการจัดแสดงนิทรรศการจําเป็นต้องมีการพัฒนาให้มี

ความน่าสนใจมากขึ ้น โดยการใช้ เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น AR (Augmented Reality) และ VR 

(Virtual Reality) เพ่ือช่วยให้ผู้เข้าชมสามารถโต้ตอบกับเน้ือหาทางวัฒนธรรมได้ มีข้อเสนอแนะให้เพ่ิม 

กิจกรรมเชิงปฏิสัมพันธ์ (Interactive Exhibits) เช่น การทดลองทําเครื่องปั้นดินเผา หรือการเรียนรู้

ศิลปะการทอผ้าแบบล้านนา 

1.2 การอนุรักษ์และต่อยอดวัฒนธรรมท้องถิ่น ผู้บริหารพิพิธภัณฑ์ระบุว่า การจัดนิทรรศการ

ควรให้ความสําคัญกับ ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการอนุรักษ์เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมล้านนา โดยมี

แนวคิดในการจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงกับชุมชน เช่น การเชิญช่างฝีมือท้องถิ่นมาถ่ายทอดความรู้ผ่าน

การสาธิต 

1.3 การพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้บุคลากรในพิพิธภัณฑ์เสนอให้มี โปรแกรมการศึกษา

สําหรับเยาวชน และ กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมสําหรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ เช่น คอร์สเรียนทําอาหาร

ล้านนา หรือการสอนเขียนอักษรธรรมล้านนา เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเท่ียว 

2. กลยุทธ์ด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์ 

2.1 การสร้างภาพลักษณ์พิพิธภัณฑ์ให้เป็น “พิพิธภัณฑ์มีชีวิต” 

ผู้บริหารพิพิธภัณฑ์เห็นว่าการตลาดของพิพิธภัณฑ์ต้องปรับให้สอดคล้องกับแนวคิด “Living 

Museum” หรือ พิพิธภัณฑ์มีชีวิต ซึ่งหมายถึงการทําให้สถานที่เป็นมากกว่าการจัดแสดงสิ่งของ แต่

เป็นพ้ืนท่ีท่ีมี กิจกรรมและประสบการณ์ท่ีดึงดูดผู้เข้าชม 

2.2 การใช้โซเชียลมีเดียในการประชาสัมพันธ์ 

บุคลากรที่ปฏิบัติงานในพิพิธภัณฑ์เห็นตรงกันว่า การตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) เป็น

ปัจจัยสําคัญ โดยเฉพาะการใช้ Facebook, Instagram, TikTok และ YouTube ในการเผยแพร่ข้อมูล

เก่ียวกับนิทรรศการและกิจกรรมมีข้อเสนอให้จัดทํา วิดีโอสารคดีส้ัน และ ไลฟ์สด เพ่ือโปรโมตกิจกรรม

ของพิพิธภัณฑ์ การจัดทําแอปพลิเคชัน “CM Museum” เพื ่อถ่ายทอดข้อมูลและองค์ความรู ้ของ

เครือข่ายพิพิธภัณฑ์กลางเวียงเชียงใหม่ จากอดีตจนถึงปัจจุบัน ในรูปแบบสื่อกลางในการเรียนรู้ท่ี

ทันสมัย ซึ่งถือเป็นการต่อยอดเพื่อผลักดันให้เกิดการพัฒนาและสร้างสรรค์Application หลากหลาย

รูปแบบ การจัดทํา “Google Street View 360 องศา” ภายในพิพิธภัณฑ์เมืองเชียงใหม่และการจัด

กิจกรรม “Chiang Mai Bike+Walk Rally 2014” โดยนําความรู้ด้านประวัติศาสตร์ของเมืองเชียงใหม่
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 มาประยุกต์ใช้ในรูปแบบเกมที่ผสานการท่องเที่ยวโดยใช้จักรยานและเทคโนโลยีไว้ด้วยกัน มีจุดหมาย

หลักคือ นําจังหวัดเชียงใหม่ก้าวสู่ความเป็นศูนย์กลางด้านการท่องเท่ียวของภาคเหนืออย่างย่ังยืนต่อไป 

 

2.3 การพัฒนาความร่วมมือกับภาคธุรกิจและชุมชน 

มีข้อเสนอให้พิพิธภัณฑ์ทํางานร่วมกับโรงแรม บริษัททัวร์ และสายการบิน เพื่อจัดแพ็คเกจ “Cultural 

Tourism Package” ท่ีรวมกิจกรรมในพิพิธภัณฑ์กับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเชียงใหม่ มีการเสนอแนวคิด

เก่ียวกับ การพัฒนาเส้นทางท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ท่ีเช่ือมโยงพิพิธภัณฑ์กับวัดโบราณ หัตถกรรมพ้ืนบ้าน และ

แหล่งเรียนรู้วัฒนธรรมล้านนา 

3. การประยุกต์ใช้หลักการตลาด 

3.1 พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนา ใช้กลยุทธ์การตลาดแบบรวมกลุ่มกับเครือข่ายพิพิธภัณฑ์กลาง

เวียงเชียงใหม่ มีการปรับปรุงกลยุทธ์ทางการตลาดดําเนินการอย่างต่อเน่ือง มีการวิเคราะห์สถานการณ์ 

(SWOT) ของพิพิธภัณฑ์เครือข่ายทุกปีและนําผลไปปรับแผนการดําเนินงานในปีต่อไป 

3.2 การใช้ตราสัญลักษณ์ (แบรนด์หรือโลโก้) ให้เป็นที่จดจํา สร้างความน่าเชื่อถือและเสริม

คุณค่าให้กับพิพิธภัณฑ์นักท่องเที่ยวจําได้ง่าย   รวมทั้งยังมีการจัดทําป้ายบอกทาง ที่มีการออกแบบให้

สอดคล้องกับอัตลักษณ์ความเป็นท้องถิ่นล้านนา ในขณะเดียวกันการปรับภูมิทัศน์และตัวอาคารของ

พิพิธภัณฑ์เมื่อมองจากภายนอกมีลักษณะเฉพาะของสถาปัตยกรรมที่โดดเด่น ช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยว

ได้เป็นอย่างดี 

4. การส่งเสริมการขาย 

4.1ตั ๋วใบเดียว เที ่ยว 3 พิพิธภัณฑ์ เชียงใหม่ 1 Ticket for 3 Museum in Chiang Mai” 

สามารถชม 3 พิพิธภัณฑ์ ณ ใจกลางเมืองเชียงใหม่ ที ่จะทําให้นักท่องเที ่ยวตื ่นตาตื ่นใจด้วย

สถาปัตยกรรมอันงดงาม แสง สี เสียง หุ่นจําลอง บอร์ดกราฟฟิก 

4.2 สิทธิพิเศษอัตราค่าเข้าชมแบบเหมา 3 เครือข่ายพิพิธภัณฑ์กลางเวียงเชียงใหม่ 

(Combined Ticket) สําหรับเฉพาะนักเรียน / นักศึกษา ในราคาพิเศษ 20.- บาท/คน และสามารถ

กลับมาเข้าชมซํ้าอีกได้ภายในระยะเวลา 7 วัน นับตั้งแต่วันที่ซื้อและสามารถเลื่อนออกไปได้อีก 1 วัน

กรณีท่ีวันสุดท้ายตรงกับวันจันทร์ และสงวนสิทธ์ิอัตราค่าเข้าชมน้ีสําหรับนักเรียน / นักศึกษาคนไทย 

4.3 นําเสนอความรู้เกี่ยวกับเมืองเชียงใหม่แบบไม่น่าเบื่อเหมือนการไปชมพิพิธภัณฑ์ทั่วไป 

โดยเฉพาะเด็กจะตื่นตาไปกับแสงสีอลังการ และการใช้เทคโนโลยีเข้าช่วยอธิบายเรื่องยากให้เกิดความ

เข้าใจได้ง่ายมากข้ึน 

4.4 เน้นการสร้างความประทับใจในบริการแก่นักท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่สําคัญที่สุด เจ้าหน้าท่ี

ประจําพิพิธภัณฑ์แต่งกายเรียบร้อยด้วยผ้าไทย บุคลิกหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใสและเป็นมิตร ทําให้เกิด

บรรยากาศของการเยี่ยมชมเป็นไปอย่างรื่นรมย์และผ่อนคลาย บริการการนําชมให้แก่นักท่องเที่ยวใน

ภาษาท่ีหลากหลาย เช่น อังกฤษ ฝร่ังเศส จีน ญ่ีปุ่น และไทย 
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 4.5  จุดขายคือ ประวัติศาสตร์และศิลปวัฒนธรรมความเป็นมาที่ยาวนานของอาณาจักร

ล้านนา สิ ่งที ่นักท่องเที ่ยวสนใจที ่มาเยี ่ยมชมที ่นี ่ คือ ความเป็นท้องถิ ่นล้านนา ขณะเดียวกัน

นักท่องเท่ียวยังมีโอกาสสามารถเดินเท่ียวต่อในถนนคนเดินวันอาทิตย์ต่อไปอีกด้วย 

 

อภิปรายผล 

การศึกษาเรื่อง “การศึกษาปัจจัยความสําเร็จการจัดการพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนาเพื่อส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” โดยได้ทําการศึกษาพื้นที่พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนา อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ เป็น

การศึกษาโดยนําข้อมูลมาวิเคราะห์และประมวลผล นําเสนอแนวทางการพัฒนาและจัดการผลิตภัณฑ์การ

ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอย่างย่ังยืน 

จากการศึกษาผลการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเกี่ยวกับ ปัจจัยความสําเร็จของพิพิธภัณฑ์

ท้องถิ่นล้านนา พบว่าพิพิธภัณฑ์มีบทบาทสําคัญในการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ผ่านการจัดแสดง

นิทรรศการและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับมรดกทางวัฒนธรรมล้านนา อย่างไรก็ตาม ยังมีปัจจัยที่ต้องได้รับการ

พัฒนาเพื่อให้เกิดความยั่งยืนในระยะยาวแนวทางการพัฒนาและจัดการผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

อย่างยั่งยืนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนาให้เกิดความยั่งยืน จําเป็นต้อง

พิจารณาทั้งมิติของ การอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม และ การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ควบคู่ไปกับการ

ปรับปรุงประสบการณ์ของนักท่องเที ่ยวให้ตอบโจทย์ความต้องการในยุคปัจจุบัน (Swarbrooke, 1999) 

ผลการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและบุคลากรพิพิธภัณฑ์ พบว่ามีปัจจัย

สําคัญท่ีต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือให้พิพิธภัณฑ์สามารถดํารงอยู่ได้อย่างย่ังยืน ดังน้ี 

1.1 ปรับปรุงรูปแบบนิทรรศการให้ทันสมัยและมีปฏิสัมพันธ์ 

จากการศึกษาพบว่า การจัดแสดงนิทรรศการได้รับค่าเฉลี่ย 4.40 ซึ่งอยู่ในระดับสูง แต่ยังสามารถ

พัฒนาให้ทันสมัยขึ้นโดยการนํา เทคโนโลยีดิจิทัลและมัลติมีเดียมาใช้ เช่น การใช้ Augmented Reality (AR) 

และ Virtual Reality (VR) ซึ่งช่วยให้การนําเสนอเรื่องราวมีความน่าสนใจมากขึ้น งานวิจัยของ Lehn (2005) 

สนับสนุนว่าการนําเทคโนโลยีเสมือนจริงมาใช้ในพิพิธภัณฑ์สามารถช่วยเพิ่มความสนใจและทําให้ผู้เข้าชมมี

ประสบการณ์ที่ลึกซึ้งขึ้น นอกจากนี้ ยังมีการศึกษาของ Hooper-Greenhill (2007) ที่ระบุว่า “พิพิธภัณฑ์

สมัยใหม่ต้องปรับตัวให้เป็นแหล่งเรียนรู้แบบมีปฏิสัมพันธ์” ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของบุคลากรใน

พิพิธภัณฑ์ท่ีเห็นว่าควรเพ่ิมกิจกรรม เช่น การสาธิตงานหัตถกรรมล้านนา และการทดลองสวมชุดล้านนาเสมือน

จริง 

1.2 การสร้างพิพิธภัณฑ์ให้เป็น “Living Museum” แนวคิด พิพิธภัณฑ์มีชีวิต (Living Museum) ซ่ึง

หมายถึงการทําให้พิพิธภัณฑ์เป็นพื้นที่ที่มีการจัดกิจกรรมที่มีชีวิตชีวาและดึงดูดผู้เข้าชมอย่างต่อเนื่อง ได้รับการ

สนับสนุนจากงานของ McKercher & du Cros (2002) ท่ีกล่าวว่า “พิพิธภัณฑ์ท่ีมีลักษณะเป็นพิพิธภัณฑ์มีชีวิต

จะสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวและสร้างความย่ังยืนทางเศรษฐกิจได้ดีกว่าพิพิธภัณฑ์แบบด้ังเดิม”การจัดเทศกาล

วัฒนธรรม เช่น เทศกาลโคมล้านนา หรือกิจกรรม “วันวัฒนธรรมล้านนา” ที่ให้ชุมชนมีส่วนร่วม เป็นตัวอย่าง

ของการทําให้พิพิธภัณฑ์เป็นพ้ืนท่ีมีชีวิตท่ีช่วยให้วัฒนธรรมท้องถ่ินยังคงดํารงอยู่และเป็นท่ีรู้จักมากข้ึน 
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 2. การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือความย่ังยืน 

2.1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกจากผลสํารวจพบว่า สิ่งอํานวยความ

สะดวกได้รับค่าเฉลี่ย 3.95 และ ความสะดวกในการเดินทางได้ค่าเฉลี่ย 3.80 แสดงให้เห็นว่าพิพิธภัณฑ์ยังขาด

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานบางประการ งานวิจัยของ UNESCO (2015) ระบุว่า “การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ที่ยั่งยืนต้องมีโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการเข้าถึงและอํานวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว”ข้อเสนอแนะท่ี

สามารถนํามาใช้ ได้แก่ การเพิ่ม ป้ายบอกทางหลายภาษา และ ระบบนําทางดิจิทัล การพัฒนา ระบบขนส่ง

สาธารณะ ที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เช่น ระบบรถรับ-ส่งที่เชื่อมต่อพิพิธภัณฑ์กับย่านเมืองเก่า

เชียงใหม่ 

2.2 การบริหารงบประมาณและความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ข้อจํากัดด้านงบประมาณเป็นปัจจัย

สําคัญที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนา พิพิธภัณฑ์จึงต้องแสวงหาแนวทาง การสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ ซ่ึง

สอดคล้องกับแนวคิดของ ICOM (2019) ที่ระบุว่าพิพิธภัณฑ์ในยุคปัจจุบันควรทํางานร่วมกับภาคเอกชนและ

องค์กรการท่องเท่ียวเพ่ือสร้างความม่ันคงทางการเงิน แนวทางท่ีสามารถนําไปปฏิบัติ ได้แก่การทํา พันธมิตรกับ

บริษัททัวร์และโรงแรม เพื ่อเสนอแพ็กเกจท่องเที ่ยวที่รวมการเข้าชมพิพิธภัณฑ์ขอรับการสนับสนุนจาก

หน่วยงานภาคร ัฐ เช ่น องค ์การบร ิหารส ่วนจ ังหว ัดเช ียงใหม ่พ ัฒนาโครงการ Corporate Social 

Responsibility (CSR) ให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรม 

3. การใช้กลยุทธ์การตลาดและการประชาสัมพันธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ 

3.1 การใช้การตลาดดิจิทัลเพื่อเพิ่มจํานวนผู้เข้าชม จากผลสํารวจพบว่า การประชาสัมพันธ์ได้ค่าเฉล่ีย 

4.10 ซึ่งแม้อยู่ในระดับสูง แต่ยังสามารถพัฒนาได้อีกโดยการใช้ Social Media Marketing ที่มีประสิทธิภาพ 

งานวิจัยของ Kotler et al. (2017) ระบุว่า “การตลาดดิจิทัลมีบทบาทสําคัญในการสร้างแบรนด์ของแหล่ง

ท่องเที ่ยวทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะการใช้แพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียเพื ่อเข้าถึงกลุ ่มเป้าหมาย” การใช้ 

Facebook, Instagram และ TikTok เพื่อโปรโมตเรื ่องราวของพิพิธภัณฑ์ หรือการจัดทํา วิดีโอสารคดีส้ัน

เก่ียวกับวัฒนธรรมล้านนา สามารถช่วยเพ่ิมความสนใจของนักท่องเท่ียวกลุ่มใหม่ 

พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นล้านนามีศักยภาพสูงในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ยั่งยืน อย่างไรก็ตาม 

ควรมีการพัฒนาเพิ่มเติมในด้าน การจัดแสดงนิทรรศการให้ทันสมัย การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน การตลาด

ดิจิทัล และการสร้างเครือข่ายกับภาคส่วนต่างๆ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช้ 

จากการศึกษาพิพิธภัณฑ์ท้องถ่ินล้านนา ในเครือข่ายพิพิธภัณฑ์กลางเวียงเชียงใหม่น้ัน ถือว่าการพัฒนา

และการจัดการของพิพิธภัณฑ์ มีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จเป็นอย่างมาก ซึ่งสามารถนําข้อมูลตัว

แบบเหล่านี้ ไปประยุกต์ใช้กับการพัฒนาและการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์อื่น ๆ ได้อย่างให้เกิดประสิทธิภาพ

และเป็นประโยชน์มากข้ึน ในกรณีการศึกษาคร้ังน้ีจึงเสนอแนวทางการพัฒนาการจัดงาน ดังน้ี 
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 - ด้านการประชาสัมพันธ์ ควรมีการอัพเดทเว็บเพจบนสื่อเว็บไซต์ ของเครือข่ายพิพิธภัณฑ์ ให้มีความ

เคลื่อนไหวข่าวสาร กิจกรรมให้เป็นปัจจุบันมากที่สุดด้านของที่ระลึก  ควรจัดทําของที่เป็นเอกลักษณ์ของ

พิพิธภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย ราคาไม่แพง ด้านเทคโนโลยีในการจัดแสดง ควรมีการตรวจสอบและซ่อมบํารุง

อยู่เสมอเพ่ิมระยะเวลาตรวจสอบถ่ีมากข้ึนจากแผนงานท่ีมีอยู่ 

- ด้านการบริการความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยว การจัดส่วนที่สูบบุหรี่และป้ายบอกที่ชัดเจน ด้านการ

ทําวิจัย ควรจัดทําวิจัยเฉพาะแผนงานที่ทําไว้ในแต่ละปีเพื่อให้เกิดการนําไปใช้และปรับปรุงพัฒนาพิพิธภัณฑ์

อย่างแท้จริง 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

การศึกษาเพิ่มเติมเรื่องของการจัดกิจกรรมที่เสริมศักยภาพด้านการจัดงานเพื่อขยายฐานกลุ่มเป้าหมาย

ให้กว้างขวางมากย่ิงข้ึนเพ่ือส่งเสริมการทอ่งเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีย่ังยืน 
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 ผลของการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรตามทฤษฎีการพัฒนาความเขาใจทางคณิตศาสตร

ของไพรี-ไคเรนรวมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพท่ีมีตอความฉลาดรูทางคณิตศาสตรของนักเรียน 

ระดับมัธยมศึกษา 

พลธรา ไทยนอย1 

รองศาสตราจารย ดร.อัมพร มาคนอง2 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตาม

ทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรนร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพที่มีต่อ          

ความฉลาดรู ้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษา โดยเปรียบเทียบความฉลาดรู ้ทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังจัดการเรียนการสอนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 และเปรียบเทียบความ

ฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อนและหลังจัดการเรียนการสอน และ (2) เพื่อศึกษาพัฒนาการ

ของความฉลาดรู ้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนในช่วงก่อน ระหว่าง และหลังจากที่ได้รับการจัด          

การเรียนการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ของไพรี-  

ไคเรนร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 จํานวน 

38 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามทฤษฎี             

การพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรนร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพ เครื่องมือที่ใช้ใน

การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ (1) แบบวัดความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ฉบับก่อนการทดลอง และหลัง

การทดลอง (2) แบบสัมภาษณ์ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ (3) แบบสังเกตพฤติกรรมความฉลาดรู้

ทางคณิตศาสตร์ และ (4) ใบกิจกรรม วิเคราะห์ข้อมูลโดยค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า (1) ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนหลังการจัดการเรียนการสอนไม่ถึงเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 (2) ระดับความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนการสอนสูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) พัฒนาการของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดีขึ้นตามลําดับในทุกองค์ประกอบของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์

ท้ัง 3 ด้าน 

คําสําคัญ: ทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรน, กลวิธีการคิดเชิง

ภาพ, ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ 
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 THE EFFECTS OF MATHEMATICS INSTRUCTION ACCORDING TO THE PIRIE-KIEREN THEORY OF 

MATHEMATICAL UNDERSTANDING DEVELOPMENT ALONG WITH VISUAL THINKING STRATEGIES ON 

MATHEMATICAL LITERACY OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS.  

Poltara Thainoy3 

Aumporn makanong4 
 

Abstract 

This research aimed (1) to investigate the effects of mathematics instruction based on 

the Pirie–Kieren theory of mathematical understanding integrated with visual thinking strategies 

on students’ mathematical literacy. The objectives of the study were to compare students’ 

mathematical literacy performance after instruction with a 70 percent benchmark and to 

compare their mathematical literacy performance before and after instruction; and ( 2)  to 

examine the development of students’ mathematical literacy before, during, and after the 

instructional implementation. The participants were 38 Grade 10 students from a secondary 

school under the Office of the Basic Education Commission in Bangkok during the second 

semester of the 2024 academic year. The experimental instrument was a mathematics lesson 

plan designed in accordance with the Pirie–Kieren theoretical framework, integrated with visual 

thinking strategies. Research instruments included: (1) pre-and post-instruction mathematical 

literacy assessments, (2) a structured interview protocol, (3) a behavioral observation checklist, 

and ( 4)  instructional activity sheets.  Data were analyzed using arithmetic mean, standard 

deviation, t-tests, and content analysis. The findings revealed that: (1) Students’ post-instruction 

mathematical literacy did not meet the 70 percent benchmark at the .05 significance level; (2) 

Their post-instruction scores were significantly higher than their pre-instruction scores at the .05 

significance level;  and (3) Students demonstrated continuous and positive development in all 

three components of mathematical literacy— mathematical modeling, application of 

mathematical knowledge and processes, and interpretation and evaluation of results—

throughout the instructional period. 

KEYWORDS: Pirie-kieren theory of mathematical understanding development  / Visual 

thinking strategies / Mathematical literacy 

 
3 A graduate student in the Master of Education Program in Mathematics Education, Faculty of Education, Chulalongkorn 

University 
4 Principal Advisor, ASSOC. PROF. in the Master of Education Program in Mathematics Education, Faculty of Education,  

Chulalongkorn University 



คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

“วารสารสหศาสตร์” ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 1                                                                                                       54  

 
 

 
 บทนํา 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

คณิตศาสตร์เป็นศาสตร์สําคัญที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการตัดสินใจใน

ชีวิตประจําวัน รวมถึงเป็นทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 ทางองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจ

และการพัฒนา หรือ OECD จึงได้ประเมินความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Literacy) 

ของนักเรียนผ่านโครงการ PISA เพื่อสะท้อนความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์

ในสถานการณ์จริง อย่างไรก็ตามจากผลการประเมิน PISA ในปี 2022 นักเรียนไทยมีคะแนนเฉล่ีย

ด้านคณิตศาสตร์ตํ่าสุดนับตั้งแต่ปี 2000 โดยมีค่าเฉลี่ยตํ่ากว่าค่าเฉลี่ยของ OECD อย่างมีนัยสําคัญ 

นอกจากนี้ ผลการสอบ PAT1 (ความถนัดทางคณิตศาสตร์) ในปีการศึกษา 2563–2564 ยังแสดงให้

เห็นว่าคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนอยู่ในระดับตํ่าอย่างต่อเนื่อง สะท้อนถึงข้อจํากัดในการทําความเข้าใจ

เชิงลึกของเนื ้อหาคณิตศาสตร์ โดยเฉพาะในเรื ่องที ่ม ีความซับซ้อนเชิงนามธรรม เช่น เรื ่อง

ความสัมพันธ์และฟังก์ชัน  

สําหรับการแก้ปัญหาดังกล่าว งานวิจัยนี้จึงนําเสนอแนวทางการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการ

พัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรน (Pirie-Kieren Theory) ซึ่งมุ ่งเน้นการพัฒนา          

ความเข้าใจของนักเรียนผ่าน 8 ระดับของความเข้าใจที่เป็นแบบวงรอบ (Recursive) และผสาน

ร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพ (Visual Thinking Strategies: VTS) ที ่มีจุดเด่นในการส่งเสริมให้

นักเรียนสร้างภาพหรือแบบจําลองในใจ เพื่อช่วยให้สามารถเชื่อมโยงมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ที่มี

ลักษณะเป็นนามธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งนี้งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของการ

จัดการเรียนรู้ที ่ออกแบบตามทฤษฎีดังกล่าวที่มีต่อความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมุ่งเปรียบเทียบความสามารถด้านความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ รวมท้ังเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม และ

ติดตามพัฒนาการของนักเรียนในช่วงก่อน ระหว่าง และหลังการเรียนการสอน ผลการศึกษานี้คาดว่า

จะช่วยเป็นแนวทางในการออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดความเข้าใจคณิตศาสตร์ในระดับ

ลึกซ้ึง และสามารถนําไปใช้ในบริบทต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

คําถามการวิจัย 

การจัดการเรียนการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทาง

คณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรนร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพสามารถพัฒนาความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาได้หรือไม่ อย่างไร 
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 วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจ

ทางคณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรนร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพที่มีต่อความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ประกอบไปด้วย 

1.1) เปรียบเทียบความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังจัดการเรียนการ

สอนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 

1.2) เปรียบเทียบความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อนและหลังจัดการ

เรียนการสอน 

2. เพื่อศึกษาพัฒนาการของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนในช่วงก่อน ระหว่าง 

และหลังจากท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. เนื้อหาคณิตศาสตร์ที่ใช้ในการวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560) รายวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน และ

เพ่ิมเติม ในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย เน้ือหาความสัมพันธ์และฟังก์ชัน 

 2 ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรอิสระ  - การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทาง   

                       คณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรน ร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพ 

ตัวแปรตาม   - ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์  

  องค์ประกอบท่ี 1  คือ การใช้คณิตศาสตร์ในการคิด แปลง หรืออธิบายสถานการณ์  

                             เพ่ือทําความเข้าใจปัญหาในบริบท 

  องค์ประกอบท่ี 2  คือ การใช้ความรู้ ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ และ              

             วิธีการทางคณิตศาสตร์ท่ีนําไปสู่การแก้ปัญหา 

        องค์ประกอบท่ี 3  คือ การตีความ และประเมินผลลัพธ์จากการแก้ปัญหา 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

1) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ของไพรี-ไคเรน 

สุธิดา นานช้า (2549) ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ทฤษฎีไพรี-ไคเรนกับนักเรียน            

ม.1 พบว่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีมโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์สูงกว่ากลุ่มควบคุม แม้ความแตกต่างไม่

เป็นนัยสําคัญทางสถิติ แต่พบว่ามีความคงทนทางการเรียนรู้สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญ 

ชาญวิทย์ เศรษฐพานิชผล (2561) ศึกษาการใช้วิธีสอนของไพรี-ไคเรนกับนักเรียน ม.4 พบว่า

กลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธ์ิและความพึงพอใจต่อการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 อาภรณ์ ฟักแก้ว และคณะ (2561) เปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้ตามไพรี–ไคเรนกับการ

แก้ปัญหาแบบโพลยาในนักเรียน ม.2 พบว่า กลุ่มไพรี-ไคเรนมีพัฒนาการในการแก้ปัญหาอย่างมี

นัยสําคัญจากก่อนเรียน แต่เม่ือเทียบกับกลุ่มโพลยาไม่พบความแตกต่าง 

Grinevitch (2004) ศึกษาการใช้ทฤษฎีไพรี-ไคเรนกับนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัยในวิชา 

Algebra พบว่า ทฤษฎีสามารถจําแนกระดับความเข้าใจมโนทัศน์เชิงลึกของผู ้เรียนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

Khatib (2016) ศึกษาผลของการใช้ทฤษฎีไพรี-ไคเรนกับนักเรียน ม.1 ในประเทศจอร์แดน 

พบว่า กลุ่มทดลองมีการคิดอย่างมีเหตุผลสูงข้ึนและภาระทางความคิดลดลง เม่ือเทียบกับกลุ่มควบคุม 

Mizban (2017) ทดลองใช้แบบจําลองไพรี-ไคเรนกับนักเรียน ม.1 พบว่ากลุ ่มทดลองมี

พัฒนาการด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และระดับความเข้าใจในคณิตศาสตร์ทุกระดับ สูงกว่ากลุ่ม

ควบคุมอย่างมีนัยสําคัญ 

Prof. Dr. Faeeza Al Chalabi & Al-Saadi (2019) ศึกษาผลของการเรียนการสอนแบบ

ไพรี-  ไคเรนกับมโนทัศน์คณิตศาสตร์ 17 หัวข้อ พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนในแต่ละมโนทัศน์สูงกว่า

กลุ่มควบคุมถึง 16 หัวข้อ และเสนอให้ใช้กับตัวแปรอ่ืน เช่น ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ 

2) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ 

รุ่งทิวา บุญมาโตน และคณะ (2560) ใช้การเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานตามวงจร PAOR 

พัฒนาความฉลาดรู้ของนักเรียน ม.5 ในเรื่องความน่าจะเป็น พบว่านักเรียนพัฒนาความฉลาดรู้ได้ดี 

โดยเฉพาะการตีความสถานการณ์ท่ีใกล้ตัว และสามารถแลกเปล่ียนความคิดและวิเคราะห์ได้ 

กมลกานต์ ศรีธิ และคณะ (2561) ใช้การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานในเรื่องภาคตัดกรวย 

พบว่าผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงเนื้อหากับชีวิตจริงได้ดี กระบวนการคิดเชิงคณิตศาสตร์ได้รับการพัฒนา

โดยเฉพาะการแก้ปัญหาและการประเมินผลลัพธ์เชิงคณิตศาสตร์ 

พิมพ์พิชา เอกพันธ์ (2563) จัดกิจกรรมโดยใช้บริบทเป็นฐานและเทคนิค KWDL พัฒนาเรื่อง

ทฤษฎีกราฟเบ้ืองต้นในนักเรียน ม.5 พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ความสามารถด้านความฉลาด

รู้ และสามารถแปลงปัญหาในบริบทเป็นสถานการณ์เชิงคณิตศาสตร์ได้ดีข้ึน 

ชรินรัตน์ ด้วงธรรม และวนินทร พูนไพบูลย์พิพัฒน์ (2564) วิจัยแนวทางการเรียนรู้ออนไลน์

ตามกระบวนการคิดให้เป็นคณิตศาสตร์กับเรื่องความน่าจะเป็น พบว่านักเรียนมีพัฒนาการทั้ง 3 ด้าน

ของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยเฉพาะด้านการคิดและแปลงสถานการณ์เชิงคณิตศาสตร์ 

Firdaus, Wahyudin, & Herman (2017) ศึกษาผลของการใช้ปัญหาเป็นฐานกับการสอน

ทางตรงในอินโดนีเซีย พบว่าการใช้ปัญหาเป็นฐานพัฒนาความฉลาดรู้ได้ดีกว่า โดยเฉพาะในพื้นท่ี

ชนบท ไม่มีความแตกต่างตามภูมิศาสตร์ของโรงเรียน 
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 Aulia Nurutami, Riyadi, & Sri Subanti (2018) วิเคราะห์นักเรียนตามความสามารถทาง

คณิตศาสตร์ พบว่า ผู้มีความสามารถสูงทําได้ถึงระดับ PISA ระดับ 4 ขณะที่ผู้มีความสามารถตํ่าไม่

สามารถทําได้ถึงระดับ 2 สะท้อนว่าความสามารถพ้ืนฐานส่งผลโดยตรงต่อความฉลาดรู้ 

Farhan, Satianingsih, & Yustitia (2021) วิจัยแบบกึ่งทดลอง เปรียบเทียบการใช้ปัญหา

เป็นฐานกับโครงงาน พบว่าการใช้ปัญหาเป็นฐานได้ผลดีกว่าในแง่การส่งเสริมความฉลาดรู้ นักเรียนมี

ความกระตือรือร้น และตอบสนองการเรียนรู้เชิงปัญหาได้ดี 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การออกแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบศึกษากลุ่มเดียววัดหลายครั้งแบบอนุกรมเวลา (Quasi-

Experimental Time-Series Design) ดังตาราง 

แผนการวิจัย 

ระยะเวลาการทดลอง 

ก่อน

ทดลอง 

ระหว่างการ

ทดลอง 

หลังการ

ทดลอง 

การทดสอบความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์  

(C) 
C1 -  C2 

การเก็บข้อมูลพัฒนาการความฉลาดรู้ทาง

คณิตศาสตร์ (OC) 
OC0 OC1 – OC2 – OC3 OC4 

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในแบบแผนการวิจัย 

           C1 และ C2  แทน การทดสอบความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ก่อนและหลังการทดลอง  

                                          ตามลําดับ 

       OC0 และ OC4  แทน การเก็บข้อมูลความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ก่อนและหลังการ  

                                         ทดลองตามลําดับ  

 OC1, OC2 และ OC3 แทน การเก็บข้อมูลความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ระหว่างการทดลองใน  

                                          ระยะท่ี 1, 2 และ 3 ตามลําดับ 

การกําหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กรุงเทพมหานคร ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน

พื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ โดยผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 
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 (purposive sampling) เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จํานวน 38 คน ที่มีลักษณะคละผลการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ 

การพัฒนาเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 

ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามทฤษฎีการพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตร์

ของไพรี-ไคเรน เรื่อง ความสัมพันธ์และฟังก์ชัน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จํานวน 12 แผน ระยะเวลา 12 

คาบ (คาบละ 50 นาที) และ 2) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบวัดความฉลาดรู้

ทางคณิตศาสตร์ฉบับก่อน และหลังเรียน แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกตพฤติกรรม และใบกิจกรรม 

การดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดําเนินการทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 1. สร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัยทั้งหมด 2. ทดลองใช้เครื่องมือในการวิจัยทั้งหมดกับนักเรียนกลุ่มที่มีความสามารถในการเรียนรู้

ใกล้เคียงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง แต่คนละกลุ่มกับกลุ่มตัวอย่าง และปรับปรุงเครื่องมือในการวิจัย

ทั้งหมดให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้นก่อนนําไปใช้จริง 3. ดําเนินการวัดความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนก่อนทดลอง โดยใช้แบบวัดความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ฉบับก่อนทดลอง แล้วนําคะแนน

ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์มาเรียงลําดับ เพื่อกําหนดนักเรียนกลุ่มเป้าหมายเพ่ือทําการสัมภาษณ์ 

และสังเกตในห้วงเวลาที่กําหนดไว้ในแต่ละระยะ 4. ดําเนินการทดลองตามแผนการจัดการเรียนรู้ 

ทั้งหมด 12 คาบเรียน และหลังจากคาบที่ 4, 8 และ 12 ทําการสัมภาษณ์ และสังเกตนักเรียน

กลุ่มเป้าหมาย 5. เมื่อการทดลองเสร็จสิ้น ผู้วิจัยดําเนินการวัดความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้

แบบวัดความฉลาดรู ้ทางคณิตศาสตร์ฉบับหลังทดลอง และศึกษาพัฒนาการความฉลาดรู ้ทาง

คณิตศาสตร์หลังทดลอง 6. ดําเนินการรวบรวมข้อมูลทั้งหมด เพื่อทําการวิเคราะห์ และนําเสนอข้อมูล 

โดยทําการวิเคราะห์ทั้งในรูปแบบข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูลเชิงคุณภาพควบคู่กันเพื่อให้สอดรับกับ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผลการวิจัย 

1. ผลการเปรียบเทียบความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนการสอน

เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 

ตาราง แสดงค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (x#) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าการ

ทดสอบที (t – test) ของคะแนนความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการทดลองเทียบกับ

เกณฑ์ ร้อยละ 70 (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 
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ระยะ 
ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ 

t p 
𝐱# ร้อยละ S.D. 

หลังทดลอง 15.33 61.32 2.86 -118 1.00 

p < .05 

 สรุปได้ว่า ระดับความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ไม่ถึงเกณฑ์

ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็มท่ีกําหนดไว้ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2. ผลการเปรียบเทียบความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อน และหลังการจัดการเรียนการ

สอน 

ตาราง แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต (x#) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนความฉลาดรู้ทาง

คณิตศาสตร์ทั้งแบบจําแนกตามองค์ประกอบ และแบบภาพรวมของนักเรียน (n = 38) ก่อนการ

ทดลอง และหลังการทดลอง 

 ระยะ 𝐱# S.D. t p 

องค์ประกอบท่ี 1 

(10 คะแนน) 

ก่อนทดลอง 
3.17 

(31.7%) 
1.62 

-13.12* < .001 

หลังทดลอง 
7.16 

(71.6%) 
1.24 

องค์ประกอบท่ี 2 

(10 คะแนน) 

ก่อนทดลอง 
1.63 

(16.3%) 
1.88 

-10.06* < .001 

หลังทดลอง 
5.65 

(56.5%) 
1.34 

องค์ประกอบท่ี 3 

(5 คะแนน) 

ก่อนทดลอง 
0.95 

(19.0%) 
1.16 

-5.73* < .001 

หลังทดลอง 
2.53 

(50.6%) 
0.95 

ภาพรวม 

(25 คะแนน) 
ก่อนทดลอง 

5.75 

(23.0%) 
3.87 -118* < .001 
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 สรุปได้ว่า ระดับความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ทั้งในภาพรวมและในแต่ละองค์ประกอบของความฉลาดรู ้ทาง

คณิตศาสตร์ 

 

3. ผลการศึกษาพัฒนาการความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อน ระหว่าง และหลังการ

ทดลอง 

 ช่วงก่อนการทดลอง 

จากการศึกษาพัฒนาการความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายในช่วงก่อน

การทดลอง พบว่า นักเรียนกลุ่มเป้าหมายมีความสามารถในแต่ละด้านตามองค์ประกอบค่อนข้างน้อย 

โดยองค์ประกอบที่มีความสามารถน้อยที่สุด คือ การตีความ และประเมินผลลัพธ์จากการแก้ปัญหา 

ตามมาด้วยการใช้ความรู้ ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ และวิธีการทางคณิตศาสตร์ ที่นําไปสู่

การแก้ปัญหา และสุดท้าย คือ การใช้คณิตศาสตร์ในการคิด แปลง หรืออธิบายสถานการณ์ เพื่อทํา

ความเข้าใจปัญหาในบริบทต่าง ๆ ตามลําดับ 

ช่วงระหว่างการทดลอง   

นักเรียนกลุ ่มสูงในระยะเริ ่มต้นจะแสดงพฤติกรรมแต่ละด้านออกมาได้เกือบครบทุก

พฤติกรรมแล้ว จนเมื่อถึงระยะที่ 2 จะพบว่านักเรียนในกลุ่มนี้สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได้ครบ

ทุกด้าน แต่จะมีนักเรียนคนที่ 3 ในกลุ ่มนี ้ ที่ในระยะสุดท้ายมีการแสดงออกทางพฤติกรรมใน

องค์ประกอบท่ี 2 และองค์ประกอบท่ี 3 ได้ไม่ดีเท่าระยะก่อนหน้า 

นักเรียนกลุ่มกลางในระยะเริ่มต้นสามารถแสดงพฤติกรรมในองค์ประกอบที่ 1 ด้านการระบุ

ประเด็นทางคณิตศาสตร์ของสถานการณ์ที่ตั ้งอยู่ในบริบทของชีวิตจริง หรือแยกย่อยสถานการณ์

ปัญหาให้อยู่ในรูปอย่างง่ายเพื่อทําให้ง่ายต่อการวิเคราะห์มากขึ้นได้ครบทุกคน และยังคงแสดงได้จน

สิ้นสุดการทดลอง ส่วนด้านการใช้ตัวแทนทางคณิตศาสตร์ที่เป็นมาตรฐานที่เหมาะสมสอดรับกับ

สถานการณ์ในบริบทของชีวิตจริง ส่วนในองค์ประกอบที่ 2 ด้านการระบุความรู้ และหลักการที่จะ

นําไปใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม เม่ือเข้าสู่ระยะท่ี 1 ของการทดลองนักเรียนในกลุ่มน้ี

ก็สามารถแสดงพฤติกรรมได้ครบทุกคน และการดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้ทักษะกระบวนการทาง

คณิตศาสตร์ และวิธีการทางคณิตศาสตร์ที่ถูกต้องเหมาะสม เมื่อเข้าสู่ระยะที่ 2 ของการทดลอง

นักเรียนในกลุ่มนี้ก็สามารถแสดงพฤติกรรมได้ครบทุกคน แต่จะมีพฤติกรรมในองค์ประกอบที่ 3 ท่ี

นักเรียนในกลุ่มน้ีแสดงออกมาได้ช้าท่ีสุด โดยมีนักเรียนท่ีเพ่ิงแสดงพฤติกรรมน้ีออกมาในระยะท่ี 3 

นักเรียนกลุ่มตํ่าในระยะเริ่มต้นแทบจะไม่สามารถแสดงพฤติกรรมใดออกมาได้เลย แต่เมื่อถึง

ระยะที่ 1 นักเรียนในกลุ่มนี้เริ่มแสดงพฤติกรรมในองค์ประกอบที่ 1 และพฤติกรรมในองค์ประกอบท่ี 

2 ด้านการระบุความรู้ และหลักการที่จะนําไปใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และเม่ือ

เข้าสู ่ระยะที่ 2 นักเรียนแสดงพฤติกรรมในองค์ประกอบที่ 1 และ 2 ออกมาได้ทั ้งหมด ยกเว้น
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 พฤติกรรมในองค์ประกอบที่ 3 และเมื่อเข้าสู่ระยะสุดท้ายของการทดลองมีนักเรียนในกลุ่มนี้เพียง 2 

คนเท่านั้นที่สามารถแสดงพฤติกรรมออกมาได้ครบตาม 3 องค์ประกอบ เพราะมีนักเรียนคนที่ 3 ของ

กลุ่มน้ีท่ีไม่สามารถแสดงพฤติกรรมตามองค์ประกอบท่ี 3 ออกมาได้ 

ช่วงหลังการทดลอง 

จากการศึกษาพัฒนาการความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายในช่วงหลัง

การทดลองสามารถสรุปได้ว่า นักเรียนกลุ่มเป้าหมายโดยภาพรวมนั้นมีพัฒนาการที่ดีขึ ้นในทุก

พฤติกรรมแต่ละด้านตามองค์ประกอบต่าง ๆ แต่ถ้าหากดูเป็นรายบุคคลจะพบว่าตั้งแต่ช่วงก่อนการ

ทดลองจนกระท่ังหลังการทดลอง มีนักเรียนกลุ่มเป้าหมายจากกลุ่มตํ่า 1 คน ที่ยังไม่มีพัฒนาการใน

การแสดงพฤติกรรมตามองค์ประกอบที่ 3 นั่นคือ การตีความ หรือประเมินผลลัพธ์จากการแก้ปัญหา

ออกมาอย่างชัดเจนให้สังเกตได้ 

จึงสรุปได้ว่าพัฒนาการของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ี

ดีข้ึนตามลําดับในทุกองค์ประกอบของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ท้ัง 3 ด้าน 

ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีของไพรี-ไคเรนร่วมกับกลวิธีการคิดเชิงภาพได้

ก่อให้เกิดพัฒนาการเชิงบวกอย่างต่อเนื่องในความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน โดยเฉพาะใน

องค์ประกอบที่ 1 และ 2 ส่วนองค์ประกอบที่ 3 แม้พัฒนาขึ้นแต่ยังต้องการการส่งเสริมเพ่ิมเติมให้

เข้มข้นย่ิงข้ึนเพ่ือให้นักเรียนทุกคนบรรลุถึงระดับท่ีต้องการ 

อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่าการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ตามทฤษฎีไพรี-ไคเรนร่วมกับกลวิธี

การคิดเชิงภาพ ส่งผลให้ความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนพัฒนาข้ึนในทุกองค์ประกอบอย่างมี

นัยสําคัญ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการแปลงสถานการณ์สู่ปัญหาทางคณิตศาสตร์มีพัฒนาการสูงสุด 

โดยนักเรียนสามารถสร้างภาพแทนความเข้าใจสถานการณ์จริงได้ดีขึ้นอย่างชัดเจน เนื่องจากกลวิธี

การคิดเชิงภาพช่วยให้นักเรียนเห็นภาพปัญหาและนําไปสู่การแก้ไขอย่างถูกต้อง สอดคล้องกับแนวคิด

ของไพรี-ไคเรนที่เน้นการสร้างภาพในใจเพื่อเชื่อมโยงความรู้ องค์ประกอบที่ 2 ด้านการใช้ความรู้และ

ทักษะทางคณิตศาสตร์เพื่อแก้ปัญหา แม้ว่าคะแนนเฉลี่ยจะยังตํ่ากว่าเกณฑ์ 70% แต่ก็มีการพัฒนา

จากก่อนเรียนอย่างชัดเจน โดยนักเรียนสามารถวางแผนแก้ปัญหาและใช้วิธีการทางคณิตศาสตร์ได้ดี

ขึ้น การฝึกปฏิบัติจริงและการคิดเชิงภาพช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาความชํานาญในการแก้โจทย์ปัญหา

ซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการพับกลับของทฤษฎีไพรี-ไคเรน องค์ประกอบที่ 3 ด้านการตีความ

และประเมินผลลัพธ์ นักเรียนยังมีพัฒนาการน้อยที่สุด แม้จะมีแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่างมีนัยสําคัญเม่ือ

เทียบกับก่อนเรียน แต่นักเรียนส่วนใหญ่ยังไม่คุ้นชินกับการอธิบายหรือประเมินความสมเหตุสมผลของ

คําตอบ การฝึกฝนอย่างต่อเนื่องจึงจําเป็นสําหรับการพัฒนาทักษะในระดับสูงขึ้น ผลที่ได้ชี้ให้เห็นว่า
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 แนวทางการสอนดังกล่าวมีศักยภาพในการช่วยให้นักเรียนก้าวสู่ระดับการคิดขั้นสูงหากมีระยะเวลา

และการสนับสนุนท่ีเหมาะสม 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะการนําผลวิจัยไปใช้ 

1) การนํากลวิธีการคิดเชิงภาพมาใช้ในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์อย่างสมํ่าเสมอ โดยให้

นักเรียนฝึกวาดภาพหรือใช้สัญลักษณ์เพื่อช่วยเข้าใจโจทย์ปัญหา ซึ่งจะส่งเสริมการเข้าใจที่ลึกซึ้งและ

ลดการท่องจํา  

2) ครูควรออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วม เช่น การแก้ปัญหากลุ่มหรือสถานการณ์

สมมติ เพ่ือให้ผู้เรียนมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดและสร้างความเข้าใจร่วมกัน ตามแนวทางของทฤษฎี

ไพรี-ไคเรน อีกทั้งควรใช้คําถามท้าทายความคิดนักเรียนอยู่เสมอ เพื่อฝึกทักษะการตีความและ

ประเมินผลลัพธ์ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง และพัฒนาแผนการเรียนรู้ที่ใช้ทฤษฎีไพรี-ไคเรนร่วมกับ

กลวิธีการคิดเชิงภาพ ซ่ึงสามารถประยุกต์ใช้กับเน้ือหาคณิตศาสตร์ท่ีหลากหลายได้ 

ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  

1) ควรศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้ในบริบทที่แตกต่าง เช่น โรงเรียนทั่วไปหรือพื้นท่ี

ห่างไกล เพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิผลในกลุ่มผู้เรียนท่ีต่างกัน  

2) การวิจัยติดตามผลระยะยาวเพื่อประเมินความคงทนของความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์ 

และการนําทักษะท่ีได้ไปใช้ในบริบทอ่ืน ๆ  

3) ควรศึกษาวิจัยเชิงทดลองโดยแยกองค์ประกอบการสอนแต่ละส่วนอย่างละเอียด เพื่อระบุ

องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาความฉลาดรู้ทางคณิตศาสตร์มากที่สุด อันจะนําไปสู่แนว

ทางการจัดการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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 ผลกระทบสุขภาพทางกายท่ีเกิดจากพฤติกรรมการใช;อินเทอร>เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี 

อนงค%นาฏ ผ*านสถิน1 

อริศรา ภู*ระหงษ%2 

ญาดา สอนประดิษฐ3 

พรพนิต เครือม่ัน4 

รัตนาภรณ% อาษา5 

อานนท% จินวงษ%โปE6 

และดารภัค เย็นใจ7 

 

บทคัดยKอ 

 การศึกษานี้เปOนการวิจัยเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค%เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต ผลกระทบสุขภาพทางกายที่ตามมาจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต รวมไปถึงปXจจัยทำนายต*อ

พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี กลุ*มตัวอย*างเปOนนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อายุ 18-24 ป_ ไดVมาจากการสุ*มตัวอย*างแบบหลายขั้นตอน การเก็บขVอมูลใชVแบบสอบถาม การ

วิเคราะห%ขVอมูลใชVสถิติเชิงพรรณนา สถิติการวิเคราะห%ถดถอยเชิงเสVนพหุคูณแบบปกติ และสถิติการหาค*า   

สัมประสิทธิสหสัมพันธ%ของเพียร%สัน ผลการวิจัยพบว*า กลุ*มตัวอย*างมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับ

นVอย (รVอยละ 65.8) สำหรับปXจจัยทำนายพบว*า มีตัวแปรทั้งหมด 5 ตัวแปรที่มีอิทธิพลต*อพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต ไดVแก* อายุ (β=-0.69) แรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต (β=0.38) ความสามารถในการเขVาถึง

อินเทอร%เน็ต (β=0.58) รายรับต*อเดือน (β=0.01) ค*าใชVจ *ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน (β=0.08) และ

ความสัมพันธ%ทางสังคม (β=-0.06) โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปรน้ีสามารถร*วมกันอธิบายพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตของนักศึกษาไดVรVอยละ 90 โดยมีความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ตเปOนตัวทำนายอันดับหน่ึง 

รองลงมาคือ แรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต นอกจากน้ียังพบว*า คะแนนพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมี

ความสัมพันธ%ทางบวกกับผลกระทบสุขภาพทางกาย (r= 0.96)  

คำสำคัญ:  ผลกระทบสุขภาพทางกาย  สุขภาพกาย  พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต  นักศึกษา 
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Abstract 

 A cross-sectional questionnaire survey was performed in this study to investigate 

internet-use behavior, physical health consequence of internet-use, and predictive factors of 

internet-use among undergraduate students in Pathum Thani Province. The sample 3 6 0 

undergraduate students aged 18-24 and currently enrolled in college or university in Pathum 

Thani Province were selected through multi-stage sampling technique. A self-administered 

questionnaire was utilized to collect the data.  The Data were analyzed using Descriptive 

statistic, Enter Multiple Linear Regression Analysis and Person’s Product Moment correlation 

coefficient. The results of the study revealed that 65.8 percent of respondents had low level 

of internet-use behavior. There were five major factors influencing internet -use behavior; age 

(β=-0 . 69 ) , motivation in internet-use (β=0 .38 ) , ease of internet access (β=0 .58 ) , monthly 

income (β=0.01), monthly internet expense (β=0.08), and social bond (β=-0.06).  It proved 

that these five factors were associated with internet-use behavior at high level (90%), in which 

the ease of internet access shown as the highest predictive power followed by the motivation 
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 in internet-use. Furthermore, a positive correlation was found between internet-use behavior 

and physical health consequence from internet-use (r= 0.96). 

 

Keywords: Physical Health, Consequence Physical Health, Internet-use Behavior, Undergraduate Student 
 

บทนำ 

 นับตั ้งแต*ป_ พ.ศ. 2560 ประเทศไทยไดVกVาวเขVาสู *ยุคดิจิตอล (Digital Era) อย*างเต็มตัว สิ ่งนี ้มี

ความสำคัญ และส*งผลกระทบกับสังคมในปXจจุบันเปOนอย*างยิ่ง โดยการกVาวเขVาสู*ยุคดิจิตอลเกิดผลกระทบในแง*

ของธุรกิจการทำงาน สาธารณูปโภค หรือเครื่องอำนวยความสะดวกต*าง ๆ ในชีวิตประจำวัน โดยยุคดิจิตอลถูก

สรVางขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตVองการและความสะดวกสบายของมนุษย% ดVวยการนำเสนอนวัตกรรมและ

รูปแบบเทคโนโลยีใหม* ๆ ที่ใหVความทันสมัยและกVาวหนVาอยู*ตลอดเวลา จากขVอมูลผลสำรวจการใชVเทคโนโลยี

และการส่ือสารของคนไทยป_ 2564 โดยสำนักงานสถิติแห*งชาติไดVทำการสำรวจผูVใชVอินเทอร%เน็ตในประเทศไทย 

พบว*า มีผูVใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ท่ี 54.6 ลVานคน และใชVโทรศัพท%มือถือ 60.6 ลVาน ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบแนวโนVม

การใชVอินเทอร%เน็ต ระหว*างป_ 2560 - 2564 พบว*าประเทศไทยมีผูVใชVอินเทอร%เน็ตเพิ่มขึ้น จากเดิม โดยในป_ 

2560 พบการใชVงานอินเทอร%เน็ตกว*ารVอยละ 52.9 และในป_ 2564 มีรายงานการใชVอินเทอร%เน็ตเปล่ียนแปลงไป

ถึงรVอยละ 85.3 (สำนักงานพัฒนธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส%, 2562; สำนักงานสถิติแห*งชาติ, 2564) สำหรับ

แนวโนVมท่ีเพ่ิมน้ันอาจเปOนผลต*อเน่ืองมาจากการเวVนระยะห*างทางสังคม จากสถานการณ%การระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งทำใหVรัฐบาลตVองมีมาตรการป�องกันและควบคุมการระบาดของเชื้อโค

วิด-19 ดVวยการใหVประชาชนงดทำกิจกรรมทางสังคมหรืองดรวมกลุ*มในคนหมู*มาก (กรมควบคุมโรค, 2565) 

เช*นนี้แลVวรูปแบบการสื่อสารและการทำธุรกรรมต*าง ๆ ในสังคม จึงมีทิศทางที่เปลี่ยนแปลงไป จากการดำเนิน

ชีวิตของประชาชนผ*านรูปแบบออนไซต%สู*การดำเนินวิถีชีวิตใหม*บนโลกออนไลน% 

 ชีวิตวิถีใหม* หรือ “New Normal” ส*งผลใหVประชาชน มีการพึ ่งพาอินเทอร%เน็ตและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เพิ่มมากขึ้น โดยการเขVามามีบทบาทของอินเทอร%เน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลต*อกิจกรรม

ชีวิตวิถีใหม*ของคนในสังคม เช*น การประชุมงานผ*านระบบออนไลน% การสั่งซื้อสินคVาและบริการผ*านระบบ

ออนไลน% หรือการใหVคำปรึกษาระหว*างแพทย%และผูVป¢วยผ*านระบบดาวเทียม และแมVกระทั่งในระบบการศึกษา

ที่ตVองปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนจากรูปแบบออนไซต%เปOนผ*านระบบออนไลน% (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 

โดยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น นับเปOนการกVาวเขVาสู*ยุคที่เปOนความปกติใหม* อินเทอร%เน็ตไดVเขVามาเปOนส*วนหน่ึง

ในการดำเนินชีวิตประจำวันและการเรียนรูVในระบบการศึกษา ทั้งนี้ในกลุ*มผูVใชVอินเทอร%เน็ตมีแนวโนVมเพิ่มข้ึน

ทุกภาคส*วนของภูมิภาค โดยเฉพาะพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลบริเวณแทบภาคกลางซึ่งมีรายงานผูVใชV

อินเทอร%เน็ตสูงที่สุด และเมื่อจำแนกการใชVอินเทอร%เน็ตตามกลุ*มอายุพบว*าประชาชนที่มีการใชVอินเทอร%เน็ต

มากท่ีที่สุด คือ ช*วงอายุระหว*าง 15 - 24 ป_ มี รองลงมาพบว*าเปOนกลุ*มอายุนVอยกว*า 15 ป_ (สำนักงานสถิติ

แห*งชาติ, 2564) ประชากรในกลุ*มนี้จัดอยู*ในวัยเรียน ซึ่งมีงานศึกษาวิจัยบางส*วนพบว*าพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตของพวกเขาส*งผลกระทบทางดVานลบต*อผลการเรียน โดยกลุ*มผูVที่ใชVใชVอินเทอร%เน็ตมากจะส*งผล



คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

“วารสารสหศาสตร์” ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

70 

 

 
 เสียต*อระดับผลการเรียน (Fatema, 2020)  นอกจากนี้ในการศึกษาของ Zewde (2022) ยังใหVรายงานว*า

ประชากรวัยเรียนเปOนกลุ*มท่ีมีแนวโนVมสูงท่ีจะเก่ียวขVองกับภาวะการติดอินเทอร%เน็ต 

 มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชปถัมภ% ตั้งอยู*ในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี ซึ่งจัดอยู*ใน

แทบภาคกลางอันเปOนพื้นที่ ที่พบว*ามีสัดส*วนผูVใชVอินเทอร%เน็ตสูงสุด โดยมหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ%ฯ 

ประกอบดVวยนักศึกษาหลากหลายคณะ หลายระดับทั้งปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งนี้นักศึกษา

ในระดับปริญญาตรีจัดเปOนกลุ*มที่ควรเฝ�าระวังเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต เนื่องจากเปOนช*วงวัยท่ี

ยังคงอยู*ในระยะของวัยรุ*นตอนปลาย ประกอบกับเปOนช*วงจังหวะเปลี่ยนผ*านที่พวกเขาเขVาสู*การเรียนในร้ัว

มหาวิทยาลัย นักศึกษามีอิสระในการดำเนินชีวิตเพิ่มมากขึ้น การถูกควบคุมหรือจำกัดพฤติกรรมไม*เหมาะสม

บางอย*างจากผูVปกครองอาจนVอยลง ดVวยเหตุนี้เพื่อใหVทราบถึงพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% จังหวัดปทุมธานี การศึกษานี้จึงมุ*งที่จะ

สำรวจพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่ไม*

เหมาะสมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี รวมถึงศึกษาปXจจัยที่ส*งผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต โดยขVอมูล

จากการศึกษานี้จะเปOนประโยชน%อย*างยิ่งต*อผูVปกครองในการดูแลบุตรหลานเพื่อป�องกันพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตที่ไม*เหมาะสม และขVอมูลการศึกษานี้สามารถนำไปสู*การวางแผนกำหนดนโยบายหรือพัฒนา

โปรแกรมในการแกVไขปXญหาเพ่ือลดผลกระทบทางดVานสุขภาพกายของนักศึกษาต*อไป 

 

วัตถุประสงค>การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี 

 2. เพื่อศึกษาผลกระทบสุขภาพทางกายที่เกิดจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี 

 3. เพื ่อศึกษาปXจจัยทำนายต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและผลกระทบทางสุขภาพกายของ

นักศึกษาปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี  

 

สมมติฐานการวิจัย 

 1. ปXจจัยนำ ปXจจัยเอ้ือ ปXจจัยเสริม มีความสัมพันธ% กับการใชVอินเตอร%เน็ตของนักศึกษา 

  - ปXจจัยนำ ประกอบดVวยตัวแปร 1) อายุ และ 2) รายไดVเฉล่ีย 

  - ปXจจัยเอ้ือ ประกอบดVวยตัวแปรดVานความสามารถในการเขVาถึงอินเตอร%เน็ต 

  - ปXจจัยเสริม ประกอบดVวยตัวแปร 1) ค*าอินเตอร%เน็ตต*อเดือน และ 2) แรงจูงใจในการใชV

  อินเตอร%เน็ต 

 2. พฤติกรรมการใชVอินเตอร%เน็ต มีความสัมพันธ% กับผลกระทบทางสุขภาพกายของนักศึกษา 
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 การทบทวนวรรณกรรม 

 ความหมายของอินเทอร>เน็ต 

 อินเทอร%เน็ตเปOนเครือข*ายคอมพิวเตอร%ขนาดใหญ*ที่เชื่อมโยงเครือข*ายคอมพิวเตอร%จำนวนมากเขVาดVวยกัน มี

บทบาทสำค ัญในย ุคข Vอม ูลข *าวสารป Xจจ ุบ ัน เพ ื ่ออำนวยความสะดวกในการให Vบร ิการส ื ่อสารข Vอมูล  

และการแลกเปลี่ยนขVอมูลร*วมกัน สมใจ บุญศิริ (2538) กล*าวว*า อินเทอร%เน็ต คือ การเชื่อมโยงระหว*างระบบ

เครือข*ายจำนวนมหาศาลทั่วโลกเขVาดVวยกัน สามารถติดต*อสื่อสาร แลกเปลี่ยนขVอมูลถึงกันไดVโดย สะดวก รวดเร็ว ไม*

ว*าขVอมูลนั้นจะอยู*ในรูปแบบใด อาจเปOนตัวอักษรหรือขVอความภาพ เสียง ดังนั้นระยะทางจึงไม*เปOนปXญหาในการ

ติดต*อสื่อสารของมนุษย%อีกต*อไป ส*วน กิดานันท% มะลิทอง (2543) กล*าวว*า อินเทอร%เน็ต คือ ระบบของการเชื่อมโยง

เครือข*ายงานคอมพิวเตอร%ขนาดใหญ*มากครอบคลุมไปทั่วโลก เพื่ออำนวยความสะดวกในการใหVบริการการสื่อสาร

ขVอมูล เช*น การบันทึกเขVาระยะไกล (Remote Login) การถ*ายโอนแฟ�มไปรษณีย%อิเล็กทรอนิกส% และกลุ*มอภิปราย 

อินเทอร%เน็ตเปOนวิธีการเชื่อมโยงข*ายงานคอมพิวเตอร% ที่มีอยู*ใหVขยายออกไปอย*างกวVางขวางเพื่อการเขVาถึงของแต*ละ

ระบบท่ีมีส*วนร*วมอยู*  

 ความหมายของพฤติกรรมการใช;อินเทอร>เน็ต 

  จากการทบทวนความหมายของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต พบว*า มีนักวิชาการและนักวิจัยไดVใหV

ความหมายซ่ึงมีรายละเอียดท้ังในแง*ของปXจจัยทางจิตวิทยา เศรษฐศาสตร% การตลาด สังคมศาสตร% หรือการบูรณาการ

หลายๆศาสตร%เขVาดVวยกัน เช*น ภาณุวัฒน% กองราช (2554) กล*าวถึง พฤติกรรมการบริโภคอินเทอร%เน็ตของบุคคลว*า

เปOนการกระทำเพื่อเติมเต็มความตVองการของมนุษย%และช*วยชดเชยความตVองการที่ขาดหายไปของบุคคล ส*วน อัญชลี 

ทิพย%โยธิน (2555) กล*าวว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต คือ การกระทำที่แสดงออกถึงการใชVอินเทอร%เน็ต แบ*งเปOน 

4 ดVาน คือ ดVานการศึกษา ดVานความบันเทิง ดVานการติดต*อสื่อสาร และ ดVานประโยชน%ของการใชVอินเทอร%เน็ต 

ในขณะที่ จงกล พุทธิชัยกุล (2555) ใหVความหมายเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตว*า เปOนพฤติกรรมการใชV

แหล*งขVอมูลมีลักษณะเปOนสหวิทยาการ โดยสารสนเทศศาสตร%ไดVผสมผสานแนวคิดและทฤษฎีจากสาขาวิชาอ่ืน ๆ เช*น 

จิตวิทยา พฤติกรรมการ สื่อสารการตลาด และสังคมศาสตร%มาพัฒนากรอบทฤษฎี เพื่อใหVเขVาใจว*ามนุษย%แสวงหาและ

ใชVประโยชน%จากสารสนเทศอย*างไร และนำความเขVาใจนั้นออกมาแบบระบบสารสนเทศที่สนองตอบพฤติกรรมการ

แสวงหาสารสนเทศไดVอย*างมีประสิทธิภาพ สำหรับสมชาย สายบุตร (2557) กล*าวว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต 

หมายถึง ลักษณะการใชVงานในดVานต*าง ๆ ที่แตกต*างกันออกไปตามพฤติกรรมของการใชVงานอินเทอร%เน็ต เพื่อการ

ติดต*อส่ือสารคVนควVาหาความรูVแลกเปล่ียนขVอมูลระหว*างผูVใชVงานแตกต*างไปตามพฤตกรรมการใชVงานของแต*ละบุคคล  

อย*างไรก็ตาม ในยุคหลังการแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน*า (โควิด 2019) ซึ่งผูVคนต*างใชVชีวิตอยู*ที่บVานกัน

มากขึ้น และเทคโนโลยีเขVามามีบทบาทในการทำงานจากที่บVานมากขึ้น ความหมายของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต

ไดVมีรายละเอียดเพิ่มขึ้นและมีความทันต*อยุคสมัยเพิ่มขึ้น ดังเช*นงานของ  วิไลวรรณ จันทพาช และคณะ (2565) 

กล*าวถึง พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม* หมายถึง การกระทำหรือกิจกรรมการใชVบริการเครือข*าย

อินเทอร%เน็ตของนักเรียน โดยประเมินทั้งอุปกรณ%ในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต ช*วงเวลาในการเขVาใชVอินเทอร%เน็ต การใชV

สื่อสังคมออนไลน% ปริมาณการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม* และกิจกรรมที่ทำขณะที่ใชVอินเทอร%เน็ตใน 14 

กิจกรรม ไดVแก* (1) การคVนหาขVอมูลที่เกี่ยวขVองกับการเรียน (2) คVนหาขVอมูลใหม*ๆ เพื่อเพิ่มความรูVทางวิชาการ (3) 
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 อ*านข*าวหรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส% (4) โทรหาพูดคุยกับเพื่อน ครอบครัว คนใกลVชิด         (5) การรับ - ส*ง อีเมล (6) 

เผยแพร*ขVอมูลข*าวสาร (7) ดูไลฟ«สด (8) ติดตามเน็ตไอดอล ดารา บุคคลท่ีช่ืนชอบ (9) การเล*นเกมออนไลน%ท้ังคนเดียว

หรือเปOนทีม (10) ติดตามข*าวบันเทิง เช*น ข*าวดารา ละคร ภาพยนตร% (11) ดาวน%โหลดเพลง ละคร เกม (12) ดู

โทรทัศน% ดูคลิป ดูหนังฟXงเพลงออนไลน% (13) ซื้อสินคVาออนไลน% (14) ทำธุรกรรมทางการเงินออนไลน% เช*น การ โอน

เงินเพ่ือชำระค*าสินคVาหรือบริการ 

 จากการทบทวนวรรณกรรม จึงสามารถกำหนดความหมายของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตไดVว*า หมายถึง 

“ลักษณะประสบการณ% ความรูVความสารถ และทักษะในการใชVอินเทอร%เน็ตใหVเขVาถึงสารสนเทศที่ตรงกับความ

ตVองการ ความสะดวกในการใชVเพ่ือรับส*งขVอมูลข*าวสารในดVานต*าง ๆ ไดVแก* ดVานการศึกษา การติดต*อส่ือสาร และดVาน

บันเทิง เปOนตVน” 

 

ปpจจัยท่ีเก่ียวข;องและผลกระทบตKอสุขภาพจากการใช;พฤติกรรมอินเทอร>เน็ต 

ในต*างประเทศมีงานวิจัยของ Hanna Rouvinen, Krista Jokiniemi, Marjorita Sormunen และ 

Hannele Turunen (2021) ไดVศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตกับสุขภาพในนักศึกษาระดับอุดมศึกษา

จำนวน 55 คน ระหว*าง ป_ พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2563 เนื่องจากในช*วงทศวรรษที่ผ*านมาในหมู*นักศึกษา

ระดับอุดมศึกษามีระยะเวลาท่ีใชVออนไลน%เพ่ิมขึ้น ผลการศึกษาพบว*า นักศึกษามีส*วนร*วมในกิจกรรมออนไลน%ท่ี

เก่ียวขVองกับการเรียน การทำงาน การพักผ*อน ความบันเทิง และการใชVบริการอิเล็กทรอนิกส% (e-service) และ

ยังพบว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่เพิ่มขึ้นส*งผลต*อสุขภาพของนักศึกษา โดยเฉพาะอย*างยิ่งสุขภาพจิต 

และร*างกายและความเปOนอยู *ที ่ดี และงานวิจัยของ Kyung-Yi Do และKang-Sook Lee (2018) ที ่ไดVศึกษา

ความสัมพันธ%ระหว*างปXญหาการใชVอินเทอร%เน็ต ปXญหาการนอนหลับ และสุขภาพช*องปากในวัยรุ*นเกาหลี: โดยใชVการ

ตรวจสอบความสัมพันธ%ระหว*างการใชVอินเทอร%เน็ตที่ส*งผลต*อปXญหาการนอนหลับ (ความพึงพอใจในการนอนหลับ 

ระยะเวลาการนอนหลับ) และประสบการณ%อาการของโรคในช*องปากในวัยรุ*นเกาหลี โดยจำแนกตามเพศ กับกลุ*ม

ตัวอย*างท่ีใชVในการศึกษา คือ นักเรียน 73,238 คนจาก 799 โรงเรียน (ชาย 38,391 คน หญิง 34,847 คน อายุ 13-18 

ป_) ใชVสถิติการวิเคราะห%การถดถอยโลจิสติกและแบบจำลองสมการโครงสรVาง (AMOS) ในการวิเคราะห%  ผลการศึกษา 

พบว*า  "กลุ*มเส่ียงสูง" จากการใชVอินเทอร%เน็ตท่ีมีปXญหามีประสบการณ%อาการของโรคในช*องปากเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับ

กลุ*มทั่วไป เด็กผูVชายที่ใชVอินเทอร%เน็ตเปOนเวลา 5-6 ชั่วโมง มีความเสี่ยงต*ออาการของโรคในช*องปากสูงกว*าเด็กที่ใชV

อินเทอร%เน็ตเปOนเวลานVอยกว*า 1 ชั่วโมง  สำหรับเด็กผูVหญิงพบว*า การใชVงานอินเทอร%เน็ต 5-6 ชั่วโมงมีความเสี่ยงต*อ

อาการของโรคในช*องปากสูงกว*าเด็กผูVชาย  

ในประเทศไทย มีงานวิจัยของ กิตติพศ ทูป®ยะ (2560) ไดVศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและ

สารสนเทศของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา จำนวน 255 คน โดยจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นป_ รายไดVต*อ

เดือน คณะ ค*าใชVจ*าย สถานที่ และประสบการณ%การใชVอินเทอร%เน็ต โดยใชVแบบสอบถามเปOนเครื่องมือในการเก็บ

ขVอมูล วิเคราะห%ผลดVวยการใชVสถิติค*าจำนวน ความถี่ รVอยละ การเปรียบเทียบค*าเฉลี่ยเปOนรายคู* (t-test) แลพการวิ

เคราะห%ความแปรปรวนภายในกลุ*ม (F-test) ผลการวิจัยในดVานของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต พบว*า นิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพาส*านใหญ*ใชVอินเทอร%เน็ตตามสถานที่ต*าง ๆ ที่มีจุดบริการ พบบ*อยที่สุดโดยมากจะใชVงานผ*าน
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 โทรศัพท%มือถือ/ Smartphone ในช*วงเวลา 18.01 - 24.00 น. เปOนประจำทุกวัน มีระยะเวลาการใชVงานมากกว*า 6 

ช่ัวโมง/วัน โดยเพื ่อใชVงาน Social network มากที่สุด แต*สำหรับคอมพิวเตอร% PC กับ Notebook Macbook/ 

Labtop จะใชVเพื่อการศึกษามากที่สุด ส*วนระดับของพฤติกรรมการใชVสารสนเทศอยู*ในระดับมาก ผลการทดสอบ

สมมติฐานพบว*า นิสิตที่มีเพศและระดับการศึกษาต*างกัน มีพฤติกรรมการใชVสารสนเทศไม*ต*างกัน และนิสิตที่มีอายุ 

ชั ้นป_ รายไดV กลุ*มคณะ ค*าใชVจ*ายในการใชVอินเทอร%เน็ต สถานที่ และประสบการณ%ต*างกัน มีพฤติกรรมการใชV

สารสนเทศต*างกันอย*างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่งานวิจัย เรื่อง พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต และ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กรณีศึกษา : นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ของจอมพล เลVารุ*งเรืองทวี

ลาภ (2561) การเก็บรวบรวมขVอมูลจากนักศึกษา จำนวน 400 คน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว*า 1) ลักษณะทาง

ประชากร ไดVแก* เพศ อายุ คณะที่ศึกษา และระยะเวลาที่เคยใชVอินเทอร%เน็ต มีความสัมพันธ%กับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักศึกษา โดยเพศหญิงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าเพศชาย ผูVที่มีอายุ 20-22 ป_มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ดีกว*าช*วงอายุอื่น ๆ ผูVที่ศึกษาอยู*ในคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร%มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าผูVที่ศึกษาในคณะ

อื่น ๆ และผูVที่มีระยะเวลาที่เคยใชVอินเทอร%เน็ตมาแลVวมากกว*า 10 ป_ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าผูVที่เคยใชV

อินเทอร%เน็ตมาแลVวนVอยกว*า และ 2) พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมีความสัมพันธ%กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยผูVท่ี

มีระยะเวลาในการใชVงานอินเทอร%เน็ตมากกว*า 6 ชั่วโมงต*อวันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าผูVที่มีระยะเวลาในการใชV

อินเทอร%เน็ตต*อวันนVอยกว*า นอกจากน้ียังมีการศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและผลกระทบต*อสุขภาพของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา ของ ทวีลาภ ตั๊นสวัสดิ์ และสุกัญญา ยิ้มใย (2554) โดยศึกษากับนิสิตชั้นป_ที่ 3 ป_การศึกษา 2553 

จำนวน 522 คน วิเคราะห%ขVอมูลโดยใชVสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงวิเคราะห% โดยใชVแบบสอบถามเปOนเครื่องมือใน

การการศึกษา ผลการศึกษาพบว*า  นักศึกษามีผลกระทบสุขภาพทางกายจากการใชVอินเทอร%เน็ตส*วนใหญ*อยู*ในระดับ

มาก จำนวนการใชVอินเทอร%เน็ตต*อ 1 สัปดาห%ที่มากขึ้น ส*งผลกระทบต*อสุขภาพทางกายของนิสิตมากขึ้น ในขณะท่ี

ผลกระทบต*อจิตใจ และผลกระทบต*อสังคมจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับปานกลาง และไม*สัมพันธ%กับ

จำนวนการใชVอินเทอร%เน็ตต*อ 1 สัปดาห%ที่มากขึ้น และในผลงานวิจัยล*าสุดของวิไลวรรณ จันทพาช และคณะ  (2565) 

เรื่องพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม*ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดนครสวรรค% เก็บ

ขVอมูลกับนักเรียนมัธยมศึกษาป_ที ่ 4-6 ในจังหวัดนครสวรรค% ป_การศึกษา 2564 จำนวน 409 ตัวอย*าง โดยใชV

แบบสอบถามออนไลน% วิเคราะห%ขVอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา สถิติที และสถิติโคสแควร% ทั้งน้ีผลการศึกษาพบว*า 

นักเรียนรVอยละ 50.4 ใชVอินเทอร%เน็ตในระดับมาก (มากกว*า 70 ชั่วโมงต*อสัปดาห%) ทั้งนี้เพศชายมีสัดส*วนการใชV

อินเทอร%เน็ตในระดับมากสูงกว*าเพศหญิง และนักเรียนท่ีมีปริมาณการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียของ

การรับรูVความสามารถตนเองในการใชVอินเทอร%เน็ต และตัวแบบจากบุคคลที่มีอิทธิพลในอินเทอร%เน็ต มากกว*า

นักเรียนที ่มีปริมาณการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับ (P < 0.05) สำหรับปXจจัยที ่มีความสัมพันธ%กับระดับการใชV

อินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม* ไดVแก* เพศ (P <0.001) การรับรูVความสามารถตนเองในการใชVอินเทอร%เน็ต และตัว

แบบจากบุคคลท่ีมีอิทธิพลในอินเทอร%เน็ต (P < 0.05) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว*า การใชVพฤติกรรมอินเทอร%เน็ตมีผลกระทบต*อสุขภาพ และปXจจัยท่ี

เกี่ยวขVองและนำมาใชVในการศึกษามีปXจจัยดVานเพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นป_ รายไดVต*อเดือน ที่พักอาศัย ซึ่งผูVวิจัย
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 จะไดVนำมาปรับใชV รวมถึงเพิ ่มบางปXจจัย เช*น ค*าใชVจ*ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน ความสามารถในการเขVาถึง

อินเตอร%เน็ต และแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 Green, & Kreuter (2005) ไดVพัฒนาแบบจำลอง PRECEDE - PROCEED เพื่อการวิเคราะห%ปXจจัย

ต*าง ๆ ที ่มีอิทธิพลต*อพฤติกรรมในมนุษย% โดยมองว*าพฤติกรรมของบุคคลมีสาเหตุมาจากหลายปXจจัย 

(Multiple Factors) ดังนั้นจะตVองมีการวิเคราะห%ถึงปXจจัยสำคัญที่มีผลต*อพฤติกรรมนั้น ๆ ก*อนนำไปสู*การ

วางแผนและกำหนดกลวิธีในการดำเนินงานเพื่อเปลี่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการศึกษาน้ี

เล็งเห็นถึงความสำคัญของการวิเคราะห%พฤติกรรมดังที่ Green, & Kreuter กล*าว และทำใหVเลือกประยุกต%ใชV

แบบจำลอง PRECEDE - PROCEED มาพัฒนาเปOนกรอบแนวคิดเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตใน

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% จังหวัดปทุมธานี โดย

ผู VวิจัยไดVอาศัยแนวทางจากแบบจำลอง PRECEDE – PROCEED ร*วมกับการทบทวนศึกษางานวิจัยและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวขVองกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต ซึ่งพัฒนาเปOนกรอบแนวคิดของงานศึกษาน้ี และ

สามารถแบ*งกลุ*มปXจจัยที่มีความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในนักศึกษาฯ ไดV 3 กลุ*ม ดังน้ี 1) 

ปXจจัยนำ ประกอบดVวย อายุและรายรับเฉลี ่ยต*อเดือน 2) ปXจจัยเอื ้อ ไดVแก* ความสามารถในการเขVาถึง

อินเทอร%เน็ต และ 3) ปXจจัยเสริม ประกอบดVวย ค*าอินเทอร%เน็ตต*อเดือน และแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปOนการศึกษาเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional survey study) กลุ*มตัวอย*าง

ในการศึกษาเปOนนักศึกษาระดับปริญญาตรี อายุระหว*าง 18-24 ป_ ที่กำลังศึกษาอยู*ในมหาวิทยาลัย โดยท่ี

มหาวิทยาลัยต้ังอยู*ในจังหวัดปทุมธานี และเปOนผูVท่ียินดีในการเขVาร*วมการวิจัย จำนวน 360 คน ทำการคำนวณ

ขนาดตัวอย*างโดยใชVสูตรทราบจำนวนประชากรที่แน*นอนของ Daniel (1991) สำหรับการสุ*มตัวอย*างใชVการ

สุ*มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) ดังนี้ (1) ทำการเลือกมหาวิทยาลัยในจังหวัดปทุมธานี โดย

วิธีการสุ*มอย*างง*าย (Simple random sampling) มหาวิทยาลัยท่ีเปOนหน*วยตัวอย*างคือ มหาวิทยาลัยราชภัฏว

ไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% (2) ทำการจำแนกนักศึกษาระดับปริญญาตรีตามคณะดVวยวิธีการแบ*งกลุ*ม 

(Cluster Sampling) และคำนวณขนาดตัวอย*างตามสัดส*วนของนักศึกษาแต*ละคณะ และ (3) ทำการสุ*ม

นักศึกษาแต*ละคณะดVวยวิธีการสุ*มอย*างง*าย (Simple random sampling)  

เครื่องมือที่ใชVในการวิจัยเปOนแบบสอบถาม จำนวน 42 ขVอ แบ*งออกเปOน 7 ส*วน ประกอบดVวย ส*วนท่ี 

1 ขVอมูลคุณลักษณะส*วนบุคคล ไดVแก* เพศ อายุ คณะ รายรับต*อเดือน และท่ีพักอาศัย จำนวน 5 ขVอ มีลักษณะ

ใหVผู VตอบเลือกตอบหรือเติมขVอความลงในช*องว*างตามความเปOนจริง ส*วนที่ 2 ขVอมูลเกี ่ยวกับการใชVงาน

อินเทอร%เน็ต ไดVแก* แพ็จเก็จอินเทอร%เน็ต ค*าอินเทอร%เน็ตต*อเดือน เครือข*ายโทรศัพท% แพลตฟอร%มในการใชVงาน 

และเครื่องมือ/อุปกรณ% จำนวน 5 ขVอ มีลักษณะใหVผูVตอบเลือกตอบหรือเติมขVอความลงในช*องว*างตามความ

เปOนจริง ส*วนที่ 3 พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต จำนวน 7 ขVอ มีลักษณะเปOนมาตรประมาณค*า 5 ระดับ คือ 
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 มากที่สุด (5) ถึงนVอยที่สุด (1) ส*วนที่ 4 ผลกระทบสุขภาพทางกาย จำนวน 12 ขVอ ส*วนที่ 5 ความสามารถใน

การเขVาถึงอินเทอร%เน็ต จำนวน 7 ขVอ ส*วนท่ี 6 ความสัมพันธ%ทางสังคม จำนวน 4 ขVอ และส*วนท่ี 7 แรงจูงใจใน

การใชVอินเทอร%เน็ต จำนวน 5 ขVอ ทั้งน้ีแบบสอบถามส*วนท่ี 3-7 มีการปรับแบบสอบถามมาจากนักวิจัยอ่ืน 

(พนารัตน% พรมมา, 2555; ชเนตตี สยนานนท%, 2555; ฌาน ปXทมะ, 2560; วิไลวรรณ และคณะ, 2565) โดย

สรVางขVอคำถามมีลักษณะเปOนมาตรประมาณค*า 5 ระดับ คือ มากที่สุด (5) ถึงนVอยที่สุด (1) สำหรับการแปลผล 

ทำการปรับคะแนนเปOนคะแนนเต็มรVอย (Percentage) โดยแบ*งเปOน 3 ระดับ ไดVแก* ระดับมาก (คะแนนรVอยละ 

74-100) ระดับปานกลาง (คะแนนรVอยละ 46-73) และระดับนVอย (คะแนนรVอยละ 20-45) สำหรับการ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือไดVผ*านการตรวจสอบคุณภาพดVานความตรงเชิงเนื้อหา โดยผูVเชี่ยวชาญจำนวน 3 

ท*าน และการหาค*าความเชื ่อม ั ่นด Vวยวิธ ีหาสัมประสิทธ ิ ์อ ัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

coefficient) โดยมีค*าความเช่ือม่ันระหว*าง 0.96-0.98 

 การวิเคราะห%ขVอมูล ทำการประมวลผลดVวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติที่ใชVในการวิจัย คือ 

(1) สถิติเชิงพรรณนา ไดVแก* การหาค*าความถี่ รVอยละ ค*าเฉลี่ย และค*าส*วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบาย

ลักษณะทั่วไปของกลุ*มตัวอย*าง (2) การวิเคราะห%ถดถอยเชิงเสVนพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Linear 

Regression Analysis) เพ่ือหาปXจจัยทำนายพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (3) 

การหาค*าสัมประสิทธิสหสัมพันธ%ของเพียร%สัน (Person’s Product Moment correlation coefficient) เพ่ือ

หาความสัมพันธ%กันเองระหว*างตัวแปร ( Multicollinearity) และการหาความสัมพันธ%ระหว*างพฤติกรรมการ

ใชVอินเทอร%เน็ตกับผลกระทบทางสุขภาพกายของนักศึกษาปริญญาตรี กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่นVอย

กว*า 0.05 

การวิจัยน้ีไดVรับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย%มหาวิทยาลัยราชภัฏ                   

วไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% (เลขท่ีโครงการอนุมัติ 0024/2566 ลงวันท่ี 1 กันยายน พ.ศ. 2566) 

 

ผลการวิจัย 

 จากการเก็บรวบรวมขVอมูลกับกลุ*มตัวอย*างท่ีเปOนนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 360 ตัวอย*าง ท่ี

ศึกษาอยู*ในมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% จังหวัดปทุมธานี  พบว*า กลุ*มตัวอย*าง

ส*วนใหญ*เปOนเพศหญิง (75.3%) มีอายุระหว*าง 18-24 ป_ อายุเฉลี่ยเท*ากับ 21.02 ป_ เปOนนักศึกษาที่อยู*ใน 4 

กลุ *มการเรียน ไดVแก* (1) สายสังคมศาสตร% (ประกอบดVวย คณะครุศาสตร% และคณะมนุษย%ศาสตร%และ

สังคมศาสตร%) (2) สายวิทยาศาสตร% (ประกอบดVวย คณะวิทยาศาสตร%และเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมการเกษตร) (3) สายวิทยาศาสตร%สุขภาพ (ประกอบดVวย คณะสาธารณสุขศาสตร%) และ (4) สาย

บริหาร (ประกอบดVวย วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ และคณะวิทยาการจัดการ) โดยกลุ*มตัวอย*างมาจากคณะ

สาธารณสุขศาสตร%มากที่สุด (25.0%)  รองลงมาคือ คณะครุศาสตร% (15.6%) และคณะวิทยาศาสตร%และ

เทคโนโลยี (13.9%) ตามลำดับ นอกจากนี้กลุ*มตัวอย*างส*วนใหญ*พักอาศัยอยู*ในเขตหอพัก (76.1%) รองลงมา

คือ บVานพักตนเอง (16.1%) และบVานญาติ (7.8%) มีรายรับต*อเดือนอยู*ระหว*าง 3,000-6,000 บาท มากที่สุด 
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 (57.8%) รองลงมาคือ 6,000-9,000 บาท (25.6%) และนVอยกว*า 3,000 บาท (7.2%) ตามลำดับ (รายละเอียด

แสดงดังตารางท่ี 1) 

 

ตารางท่ี 1  จำนวนและรVอยละขVอมูลท่ัวไป (n= 300) 

ข;อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) ร;อยละ 

เพศ   

หญิง 211 70.3 

ชาย 89 29.7 

อายุ (ป_)   

18-19 44 14.7 

20-21 130 43.3 

> 22 125 41.0 

Min = 18, Max = 24, Mean = 20.97, SD. = 1.34   

คณะท่ีกำลังศึกษา   

 คณะครุศาสตร% 56 18.7 

 คณะวิทยาการจัดการ 46 15.3 

 คณะวิทยาศาสตร%และเทคโนโลยี            50 16.7 

 คณะมนุษยศาสตร%และสังคมศาสตร% 24 8.0 

 คณะสาธารณสุขศาสตร% 90 30.0 

 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ  34 11.3 

รายไดVเฉล่ียต*อเดือน   

     < 3,000 บาท 26 8.7 

     3,000 – 6,000 บาท 156 52.0 

     6,000 – 9,000 บาท 92 30.7 

     > 9,000 บาท 26 8.7 

ท่ีพักอาศัย   

     บVานตนเอง                                58 19.3 

     หอพัก 221 73.7 

     บVานญาติ/พ่ีนVอง   21 7.0 

 

 เมื่อพิจารณาขVอมูลเกี่ยวกับการใชVงานอินเทอร%เน็ตพบว*า กลุ*มตัวอย*างโดยส*วนใหญ*เขVาใชVอินเทอร%เน็ต

ผ*านทางโทรศัพท%มือถือ (82.5%) ซึ่งแพลตฟอร%มที่ใชVงานบ*อยมากที่สุดคือ Tik Tok (94.3%)  ทั้งน้ีมีการใชV

แพ็จเก็จอินเทอร%เน็ตดVวยระบบการเติมเงินรายเดือนมากกว*ารVอยละ 50 โดยค*าใชVจ*ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน



คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

“วารสารสหศาสตร์” ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

77 

 

 
 นVอยกว*า 500 บาท (83%) ซึ่งเครือข*ายโทรศัพท%ที่นักศึกษาเลือกใชVมากที่สุด คือ AIS (43.3%)  รองลงมาคือ 

TRUE MOVE (41.1%) (รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2) 

 

ตารางท่ี 2 รVอยละของขVอมูลการใชVอินเตอร%เน็ต (n = 300) 

ข;อมูลการใช;อินเตอร>เน็ต จำนวน (คน) ร;อยละ 

รายจ*ายอินเตอร%เน็ตต*อเดือน   

     < 300 บาท 152 50.7 

     301 – 500 บาท 95 31.7 

     501 – 800 บาท 37 12.3 

     801 – 1,200 บาท 13 4.3 

     1,200 – 1,500 บาท 3 1.0 

แพลตฟอร%มในการใชVงาน   

     TikTok  283 94.3 

     Facebook  17  5.7 

อุปกรณ%ในการเขVาถึง   

     Smartphone  245 81.7 

     Tablet    7 2.3 

     Notebook  37 12.3 

     Computer    11 3.7 

แพ็จเก็จอินเตอร%เน็ต   

     เติมเงินรายวัน           74 24.7 

     เติมเงินรายเดือน   226 75.3 

เครือข*ายโทรศัพท%ท่ีใชV   

Ais 152 50.7 

True Move 100 33.3 

Dtac  48 16.0 

 

 สำหรับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตพบว*า กลุ*มตัวอย*างมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับ

นVอย (30.7%) รองลงมาคือ ระดับปานกลาง (65.3%) และมีเพียง 4.0% พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ใน

ระดับมาก โดยมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ ดูไลฟ«สด (2.58%) รองลงมาคือ 

อัพเดตข*าวบันเทิง เช*น ข*าวดารา ละคร ภาพยนตร% (2.49%) และดาวน%โหลดภาพเพลง ละคร เกมส% (2.45%) 

ตามลำดับ จากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตทำใหVกลุ*มตัวอย*างมีผลกระทบสุขภาพทางกายอยู*ในระดับ   ปาน

กลาง (60.3%) ซึ่งผลกระทบทางสุขภาพทางกายมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ นิ้วล็อค (3.45%) กรดไหลยVอน 
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 (3.44%)  และปวดเมื่อยบริเวณปลายนิ้ว (3.40%) นอกจากนี้ พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตทำใหVกลุ*มตัวอย*าง

มีผลกระทบต*อสุขภาพจิตในระดับนVอย (58.0%) รองลงมาคือปานกลาง (28.0%) ซึ ่งผลกระทบในดVาน

สุขภาพจิตมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ หลับยาก (1.66%) เหนื่อยง*ายไม*ค*อยมีแรง (1.63%)  และสมาธิไม*ค*อย

ดี (1.59%) 

 

 สำหรับการวิเคราะห%ปXจจัยที่มีอิทธิพลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% ใชVการวิเคราะห%ถดถอยเชิงเสVนพหุคูณแบบปกติ 

(Enter Multiple Linear Regression Analysis) ซึ่งตัวแปรที่นำมาวิเคราะห%มีทั้งหมด 6 ตัวแปร ไดVแก* (1) 

อายุ (2) ค *าใช Vจ *ายอินเทอร%เน ็ตต*อเด ือน 3) รายรับต*อเด ือน (4) แรงจูงใจในการใชVอ ินเทอร%เน็ต  

(5) ความสัมพันธ%ทางสังคม และ (6) ความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต ผลพบว*า ปXจจัยท่ีมีความสัมพันธ%

ทางบวกกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต ไดVแก* ค*าใชVจ*ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน (β=0.08) รายรับต*อเดือน (β 

= 0.01)  แรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต (β = 0.38) ความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต (β = 0.58)  

อย*างมีนัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.01 ขณะท่ีอายุ (β = -0.69) และความสัมพันธ%ทางสังคม (β=-0.06) มี

ความสัมพันธ%ทางลบกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.001 โดยตัวแปร

ทั้งหมดสามารถร*วมกันทำนายความแปรปรวนของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ%ไดVรVอยละ 90 ซึ ่งความสามารถในการเขVาถึง

อินเทอร%เน็ตเปOนปXจจัยทำนายอันดับหน่ึงท่ีมีอิทธิพลพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากท่ีสุด  

 นอกจากนี้ยังพบว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย    ราช

ภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% มีความสัมพันธ%ทางบวกกับผลกระทบสุขภาพทางกายอย*างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.01) เมื ่อวิเคราะห%ดVวยการหาค*าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ%ของเพียร%สันแสดงค*า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ%ของเพียร%สันดVานร*างกายเท*ากับ 0.96  

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาพบว*ากลุ *มตัวอย*างนักศึกษาระดับปริญญาตรีส*วนใหญ*มีพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับปานกลางถึงนVอยรVอยละ 94.4 ทั้งน้ีอาจเพราะมากกว*าครึ่งหนึ่งของกลุ*มตัวอย*างเปOน

นักศึกษาชั้นป_ที่ 3 และ 4 (รVอยละ 31.1 และ 37.2 ตามลำดับ) โดยพวกเขาอยู*ในช*วงเตรียมพรVอมสำหรับการ

ฝ¸กงาน หรือมีการทำเล*มรายงานโครงการเพื่อจบการศึกษา ดVวยเหตุนี้พวกเขาจึงอาจใชVเวลาทุ*มเทไปกับ

การศึกษาเล*าเรียน และใชVเวลากับอินเทอร%เน็ตเพื่อความบันเทิงลดลง การศึกษาน้ีสอดคลVองกับผลการศึกษาท่ี

ผ*านมาของชเนตตี สยนานนท% (2555) ที่พบว*าพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดย

รวมอยู*ในระดับปานกลาง และรายงานของอารีนา แนจิ (2560) เกี่ยวกับพฤติกรรมการใชVโทรศัพท%มือถือของ

นักศึกษา โดยพบว*านักศึกษา มีพฤติกรรมการใชVโทรศัพท%มือถือในระดับปานกลาง รVอยละ 59.4 อย*างไรก็ตาม

เมื่อตรวจสอบความสัมพันธ%ระหว*างพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและผลกระทบทางสุขภาพกายของกลุ*ม

ตัวอย*างนักศึกษา พบว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษามีความสัมพันธ%กับผลกระทบสุขภาพกาย 
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 โดยนักศึกษาที่มีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากจะมีแนวโนVมสูงกับการเกิดผลกระทบต*อสุขภาพกาย ทั้งน้ี

เนื่องจากในช*วงเวลาที่นักศึกษาใชVอินเทอร%เน็ตผ*านแฟลตฟอร%ม Facebook, Instagram และ TikTok เพ่ือ

สรVางความสุขหรือความบันเทิงใหVแก*ตนเอง ร*างกายจะมีการปลดปล*อยสารโดปามีนในสมอง โดยสาร  โดปา

มีนเปOนสารเคมีที่มีบทบาทอย*างมากต*อการทำใหVเกิดภาวะเสพติด จากการกระตุVนใหVบุคคลทำพฤติกรรมนั้น ๆ 

ซ้ำไปซ้ำมา (Iversen & Iversen, 2007) เช*นนี้แลVวยิ่งใชVเวลาในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ตมากเท*าใดยิ่งส*งผลเสีย

ต*อระดับการควบคุมของสารโดปามีน โดยโดปามีนที่ผิดปกติจะส*งผลเสียต*อร*างกาย อาทิ สมาธิสั้น และ

ความเครียด ในความเชื่อมโยงน้ีสอดคลVองกับค*าคะแนนเฉลี่ยของผลกระทบทางสุขภาพที่พบว*านักศึกษาที่ใชV

อินเทอร%เน็ตสูงจะไดVรับผลกระทบทางสุขภาพกาย โดยเฉพาะอย*างยิ่งต*อกลุ*มอาการใน 3 ดVาน ไดVแก* นิ้วล็อค 

เครียด และกรดไหลยVอน โดยผลลัพธ%ในการศึกษาน้ีสอดคลVองกับงานวิจัยของอัจฉริยา วงษ%อินทร%จันทร% และ

คณะ (2565) ท่ีศึกษาเร่ืองความสัมพันธ%ระหว*างการใชVส่ือออนไลน%กับปXญหาสุขภาพองค%รวมของเด็กวัยเรียนใน

ยุคไทยแลนด% 4.0 และพบว*า การใชVสื่อออนไลน%มีความสัมพันธ%กับปXญหาสุขภาพดVานร*างกาย อารมณ% สังคม

และสติปXญญา อย*างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < .05) 

 และเมื่อทำการวิเคราะห%หาปXจจัยคาดทำนายต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต พบว*า รายรับเฉลี่ยต*อ

เดือนและค*าอินเทอร%เน็ตต*อเดือน มีความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต เน่ืองจากเม่ือบุคคลมีรายรับ

ทางดVานการเงินมากขึ้น โอกาสในการจับจ*ายใชVสอยหรือซื้อสินคVาระบบบริการต*าง ๆ จึงมีมากขึ้น โดยขVอมูล

การศึกษาพบว*า นักศึกษาส*วนใหญ*ใชVแพ็จเก็จอินเทอร%เน็ตในรูปแบบรายเดือน และเสียค*าใชVจ*ายอินเตอร%เน็ต 

300 บาทต*อเดือนเปOนส*วนใหญ* ทั้งน้ีในค*าบริการอินเทอร%เน็ตดังกล*าวพบว*าจะสามารถใชVงานอินเทอร%เน็ตไดV

เพียง 10 - 20 GB (วันทรูคอลออนไลน%, 2567; บริษัท ทรู คอร%ปอเรชั่น จำกัด; 2567) ซึ่งถือไดVว*าเปOนปริมาณ

อินเทอร%เน็ตที่ค*อนขVางจำกัด เมื่อเปรียบเทียบกับการจ*ายค*าบริการที่มากกว*า 500 บาท/เดือน ท่ีผูVใชVบริการจะ

สามารถใชVงานอินเทอร%เน็ตไดVมากกว*าถึง 2 เท*า เช*นนี้แลVว จึงใหVเกิดความสอดคลVองว*ายิ่งนักศึกษาใชVค*า

อินเทอร%เน็ตต*อเดือนสูง ก็ยิ่งส*งผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่มากขึ้น ขVอมูลการศึกษาน้ีสอดคลVองกับ

งานวิจัยของกิตติพศ ทูป®ยะ (2560) ซึ ่งศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและสารสนเทศของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา จำนวน 255 คน และพบว*าค*าใชVจ*ายในการใชVอินเทอร%เน็ตที่ต*างกัน มีผลต*อพฤติกรรมการ

ใชVการใชVอินเทอร%เน็ตอย*างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 นอกจากนี้ ผลการศึกษายังพบว*าอายุมีความสัมพันธ%ทางดVานลบกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต น่ัน

คือ นักศึกษาในระดับปริญญาตรีที่มีอายุนVอยกว*า มีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับปริมาณที่มากกว*าผูVท่ี

มีอายุมากกว*า โดยกลุ*มตัวอย*างที่มีอายุต่ำสุดในการศึกษานี้คือ อายุ 18 ป_ ซึ่งในวัยน้ีคงอยู*ในวัยรุ*นตอนปลาย

ตามที่องค%การอนามัยโลก (World Health Organization, 2024) ไดVกำหนดไวV ซึ่งว*าดVวยในงานศึกษานี้กลุ*ม

ตัวอย*างส*วนใหญ*มีอายุระหว*าง 20 – 21 ป_ และ 22 – 24 ป_ (รVอยละ 50.6 และรVอยละ 31.2 ตามลำดับ ) โดย

ในวัยนี้นับว*าเปOนช*วงที่บุคคลเผชิญความเปOนจริงกับวัยผูVใหญ* ระยะน้ีนักศึกษาจะมีเหตุผลมากขึ้น และมีความ

รับผิดชอบในพฤติกรรมของตนเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งมีการพิจารณาเกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทำของตน

มากขึ้น ตั้งแต*ในดVานการศึกษา การประกอบอาชีพ และการดำรงชีวิตในวัยผูVใหญ* เช*นนี้แลVวจึงมีความเปOนไป

ไดVว*ากลุ*มนักศึกษาที่อายุมากกว*าจะมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่นVอยกว*า เนื่องจากใหVความสนใจกับการ
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 ดำรงชีวิตประจำวันของตนเองมากกว*าการใชVอินเทอร%เน็ตเพื่อสรVางความบันเทิงใหVกับตนเอง ผลการศึกษาน้ี

สอดคลVองกับงานวิจัยของกิตติพศ ทูป®ยะ (2560) และพรทิพย% ช*วยเพล และคณะ (2563) ที่พบว*า นักศึกษาท่ี

มีกลุ*มอายุต*างกันจะมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตท่ีแตกต*างกัน 

 สำหรับตัวแปรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต บ*งช้ีถึงความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต โดยนักศึกษาปริญญาตรีที่มีแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับมากจะมีคะแนนเฉลี่ยของการ

ใชVอินเทอร%เน็ตมากกว*ากลุ*มนักศึกษาท่ีมีแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับปกติ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ

นVอยกว*า 0.05 สิ่งที่เกิดขึ้นนี้อธิบายไดVว*า มูลเหตุในการใชVอินเทอร%เน็ตเกิดจากความตVองการในการทำงาน หา

รายไดVเสริม หรือเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายต*อการสื่อสารกับกลุ*มเพื่อน โดยสิ่งนี้อาจเปOนแรงกระตุVนใหVพวก

เขารูVสึกว*าอินเทอร%เน็ตใหVความสะดวก แถมประหยัดเวลา และมีประสิทธิภาพสูง จึงนำไปสู*พฤติกรรมในการใชV

อินเทอร%เน็ต โดยกลุ*มที่มีแรงจูงใจในการใชVงานสูงจะสัมพันธ%ไปกับการใชVอินเทอร%เน็ตที่เพิ่มมากขึ้น ขVอมูล

การศึกษาน้ีสอดคลVองกับงานวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคปกติใหม*ของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายที่ศึกษาในป_ล*าสุดของวิไลวรรณ และคณะ (2565) ซึ่งมีรายงานว*านักเรียนท่ีมีความคาดหวังต*อการ

ใชVอินเตอร%ส*งผลกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต โดยเฉพาะกลุ*มผูVที่มีความคาดหวังต*อการทำกิจกรรมดVาน

การดูไลฟ«สด การเล*นเกมออนไลน% และการดูโทรทัศน% คลิป หนัง หรือฟXงเพลงออนไลน%มาก จะเกี่ยวขVองต*อ

พฤติกรรมการใชVอินเตอร%ท่ีมากกว*า ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีนVอยกว*า 0.05 

 ความสัมพันธ%ทางสังคม เปOนปXจจัยที่มีความสัมพันธ%ทางลบกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ระดับนัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.001 ผลการศึกษาสอดคลVองกับผลการวิจัยของ 

Yusuf, Rachmawati, & Rachmawati (2020) ท่ีพบว*า พฤติกรรมการเสพติดอินเทอร%เน็ตมีความสัมพันธ%ทาง

ลบกับปฏิสัมพันธ%ทางสังคมของวัยรุ*นกับผูVปกครอง (r=−0.568), เพื่อน (r=−0.587) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ

นVอยกว*า 0.001 และมีความสัมพันธ%ทางลบกับปฏิสัมพันธ%ในสภาพแวดลVอมของโรงเรียน (r=−0.213) ท่ีระดับ

นัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.01 จากผลการศึกษาที่พบความสัมพันธ%ทางสังคมมีความสัมพันธ%ทางลบกับ

พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตบ*งช้ีถึงความสัมพันธ%ทางสังคมแปรผกผันกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต 

อนุมานไดVว*า นักศึกษาที่มีความสัมพันธ%ทางสังคมต่ำ หรือมีปฏิสัมพันธ%ทางสังคมกับผูVอื่นนVอย จะมีพฤติกรรม

การใชVอินเทอร%เน็ตมาก ซึ่งนักศึกษาที่มีการติดต*อสัมพันธ%กับผูVอื่นนVอย อาจมีความรูVสึกโดดเดี่ยว ทำใหVใชV

อินเทอร%เน็ตเปOนพื้นที่ในการเขVาสังคม เพื่อติดต*อสัมพันธ%กับผูVอื่นในโลกออนไลน%แทน ทั้งนี้ เมื่อวิเคราะห%ตาม

แนวคิดสาเหตุของพฤติการเสพติดของ Encore (1987, อVางถึงใน ครองรัตน%  ดุลลาพันธ%, 2561) อาจกล*าวไดV

ว*า หากมองในสาเหตุทางสังคม (Social Reasons) เปOนเพราะบุคคลมีความตVองการหลีกหนีจากความรูVสึก

เดียวดาย โดดเดี่ยว ทำใหVบุคคลมีความตVองการที่จะสรVางความสัมพันธ%กับผูVอื ่น หรือความตVองการเปOนท่ี

ยอมรับจากผูVอื่น หรือจากกลุ*มสังคม สอดคลVองกับผลการศึกษาของ Amichai-Hamburger, Wainapel, & 

Fox (2002) ที่พบว*า ผูVที่ชอบเก็บตัว (introvert) พยายามคVนหา "ตัวตนที่แทVจริง (real me)" ของพวกเขาทาง

อินเทอร%เน็ต ในขณะที่ผูVที่ชอบเขVาสังคม (extrovert) ไดVคVนหาตัวตนที่แทVจริงของพวกเขาผ*านการปฏิสัมพันธ%

ทางสังคมแบบด้ังเดิม (traditional social interaction)  
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  ความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต จากผลการศึกษาพบว*า มีความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต เนื่องดVวยการมีอุปกรณ%และแหล*งกระจายสัญญาณวายฟาย (Wi-Fi) ภายในพื้นที่มหาวิทยาลัยมี

ความครอบคลุมและทั่วถึงกลุ*มตัวอย*าง งานของโอมาร%และคณะ (Omar et al., 2018) ไดVกล*าวถึง การพัฒนา

เทคโนโลยีวายฟายมีอิทธิพลต*อการพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศ ซึ่งทุกวันนี้ วายฟายไดVพัฒนาไปจน

กลายเปOนส*วนสําคัญในชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัย จึงนับไดVว*าความพรVอมของอุปกรณ%มีส*วนเอื้อใหV

นักศึกษาเกิดพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากขึ้น โดยเปOนผลจากการเขVาถึงและความสะดวกสบายกับการใชV

งาน มากไปกว*านั ้นความรวดเร็วและประสิทธิภาพของสัญญาณอินเทอร%เน็ต มีบทบาทสำคัญกับการใชV

อินเทอร%เน็ตที่เพิ่มมากขึ้น ขVอมูลนี้สอดคลVองกับงานวิจัยของนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา (กิตติพศ ทูป®ยะ, 

2560) ที่รายงานว*าสถานท่ีของการใชVสารสนเทศที่แตกต*างกัน มีผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอย*างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยประสิทธิภาพของสัญญาณวายฟายมีผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต

ของนักศึกษา 

 

ข;อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช;ประโยชน> 

 จากผลการศึกษาวิจัย แมVกลุ*มตัวอย*างมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับนVอย แต*พฤติกรรม

การใชVอินเทอร%เน็ตกลับทำใหVกลุ*มตัวอย*างมีผลกระทบสุขภาพทางกายอยู*ในระดับปานกลาง และมีอาการของ

โรคกรดไหลยVอน นิ้วล็อค และเครียด แมVดูเหมือนว*าจะไม*ใช*อาการที่รุนแรง แต*หากมีการสะสมต*อเนื่อง ก็อาจ

เปOนอันตรายต*อสุขภาพของนักศึกษาไดV ดังนั้น ทางมหาวิทยาลัยควรวางแผนกำหนดนโยบายในการช*วย

นักศึกษาเพื่อลดผลกระทบทางกายที่เกิดจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต เช*น การจัดคลินิก/หน*วยใหV

คำปรึกษาแก*นักศึกษา การบริการตรวจและรักษาสุขภาพนักศึกษา การใหVอาจารย%ที่ปรึกษาสอดส*องดูแล

พฤติกรรมของนักศึกษา หากนักศึกษาที่มีแนวโนVมมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากเกินไปจนมีผลกระทบต*อ

สุขภาพ เพื่อสามารถใหVคำปรึกษาและรักษาอาการของนักศึกษาไดVทันท*วงที ตลอดจนการเผยแพร*ขVอมูล

ความรูVเกี่ยวกับผลกระทบต*อสุขภาพจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากเกินไป รวมถึงแนวทางในการรักษา

สุขภาพตนเองเพ่ือป�องกันไม*ใหVเกิดปXญหาสุขภาพท่ีรVายแรงต*อไปไดV 

ข;อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตKอไป 

 1. ควรมีการศึกษาผลกระทบของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในดVานสุขภาพจิตหรือพฤติกรรมเสพติด 

 2. ควรเพ่ิมตัวแปรเพ่ือศึกษาเพ่ิมเติม เช*น ช*วงเวลาท่ีใชVอินเทอร%เน็ต ความถ่ีในการใชVอินเทอร%เน็ต 

ปXญหาท่ีพบในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต เปOนตVน  

 3. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพร*วมดVวย เพ่ือใหVไดVรายละเอียดท่ีมากข้ึน 
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การวิจัยติดตามและประเมินคุณลักษณะผู้เรียนระดับประถมศึกษา 

ตามกรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

 

 

ฐิติกรณ์ ยาวิไชย จารึกศิลป์1 

 

บทคัดย่อ  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ประเมินคุณลักษณะผู้เรียนระดับประถมศึกษาตามกรอบผลลัพธ์

ที ่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 2) ศึกษาสภาพการบริหารจัดการของ

สถานศึกษาระดับประถมศึกษา และ 3) นําเสนอแนวทางการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาเพื่อให้ได้

ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ การดําเนินการวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 

การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษา

ระดับประถมศึกษา จํานวน 850 คน โดยสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค เครื่องมือ

การวิจัย คือ แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 2 ฉบับ ได้แก่ แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะผู้เรียน และ

แบบสอบถามสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าความตรงอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 และค่าความ

เที่ยงระหว่าง 0.88 – 0.98 และ 0.94 – 0.99 ตามลําดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระยะที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูล 

คือ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง จํานวน 25 คน เครื่องมือวิจัย 

ได้แก่ แนวคําถามการสนทนากลุ ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื ้อหา ผลการวิจ ัย พบว่า  

1) คุณลักษณะของผู้เรียนระดับประถมศึกษาทั้ง 3 ด้าน คือ ผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และ

พลเมืองที่เข้มแข็ง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 2) สภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาใน

ภาพรวมอยู่ระดับมากทุกด้าน และ 3) แนวทางการจัดการศึกษา ได้แก่ ควรพัฒนาระบบการประเมินวิทย

ฐานะของครู ควรพัฒนาระบบการวัดผลประเมินผลที่มุ่งผลลัพธ์ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ  ควรนําผล

การสอบ O-NET, NT และการประกันคุณภาพมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนอย่างแท้จริง และควรให้

ความสําคัญกับการพัฒนาครูด้านความรู ้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ  

คําสําคัญ:  คุณลักษณะผู้เรียน, กรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษา, มาตรฐานการศึกษาของชาติ, 

ประถมศึกษา 

 
1
 อาจารย์ประจําสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช E-mail: koythiti@gmail.com 

 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1 
  

86 

 

 

 

RESEARCH ON MONITORING AND EVALUATING PRIMARY EDUCATION STUDENT 

CHARACTERISTICS IN ACCORDANCE WITH THE DESIRED OUTCOMES OF EDUCATION 

UNDER THE NATIONAL EDUCATION STANDARDS 

Thitikorn Yawichai Jarueksil2 

 

Abstract  

The purposes of this research were to 1)  assess learner characteristics primary 

education student characteristics in accordance with the Desired Outcomes of Education 

under the national education standards, 2) study the administrative conditions of school at 

the primary level, and 3)  present the guidelines for educational administration at the 

primary education level with the Desired Outcomes of Education under the National 

Education Standards.  This research are 2 phases:  Phase 1 was Quantitative research.  The 

research sample consisted of 850 teachers, school administrators, parents and school 

committees at the elementary school level by multi- stage random sampling to cover all 

regions.  The research tools were the student characteristics evaluation questionnaire and 

the educational administrative condition questionnaire which were rating scale.  The 

content validity values were between 0.67 – 1.00 and the reliability values were between 

0. 88 –  0. 98 and 0. 94 –  0. 99, respectively.  The statistics used to analyze the data were 

frequency, percentage, mean and standard deviation, and Phase 2 was Qualitative research. 

Key informants are 25 of teachers, school administrators, the school committee, and 

parents which were obtained by purposive selection from snowball sampling. The research 

tools were conversational questionnaire and content analysis. Research findings revealed 

that 1)  the assessment of learner characteristics according to the desired results of 

education at the primary level overall was at a high level and 2)  a study on the 

administration of educational institutions at the primary level in all aspects was at a high 

level, and 3)  educational administrative guidelines should have the following actions:  the 

institutions should develop a system for assessing the academic standing of teachers, a 

system for evaluation and evaluation should be developed that aims at desirable 

outcomes according to National Education Standards, the results of O- NET, NT, and 
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educational quality assurance should be used for real school quality development, 

emphasis should be placed on the development of teachers in terms of knowledge and 

ability in teaching and learning with information technology. 

 

Keywords:  Learner characteristics, Desired Outcomes of Education Framework, National 

education standards, Primary education 

 

 

 

 

 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1 
  

88 

 

 

 

บทนํา  

 มาตรฐานการศึกษาของชาติ พศ. 2561 มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้สถานศึกษาทุกแห่งยึดเป็นแนวทาง

สําหรับการพัฒนาผู้เรียนไปสู่ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามคุณลักษณะ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ผู้เรียนรู้ 

เพื่อสร้างงานและคุณภาพชีวิตที่ดี 2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อสังคมที่มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และ 3) 

พลเมืองที่เข้มแข็ง เพื่อสันติสุข และเพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาใช้เป็นเป้าหมายในการ

สนับสนุนการจัดการศึกษา เป็นแนวทางในการส่งเสริม กํากับ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

รวมทั้งการประกันคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดให้กระทรวงศึกษาธิการดําเนินการขับเคลื่อนชี้แจง

แนวทางแก่หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องให้สามารถแปลงกรอบผลลัพธ์ที ่พึงประสงค์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่าง

สอดคล้อง เช่ือมโยงและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมท้ังกํากับ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา

ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเน่ือง (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562)  

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563ข) ได้กําหนดแนวทางการนํามาตรฐานการศึกษาของ

ชาติสู่การปฏิบัติในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้แก่ ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา โดยมีการ

ดําเนินการ คือ 1) การบริหารจัดการเพื่อการขับเคลื่อนงานการประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจและ

สร้างความตระหนัก การมีส่วนร่วมในผู้เกี ่ยวข้องทุกภาคส่วน การกํากับ ติดตาม ประเมินผลและการ

สนับสนุน การสร้างระบบประกันคุณภาพภายในและภายนอก และการจัดหน่วยนําร่องและการจัดต้ัง

หน่วยงานทําหน้าที่ประสานงานและถอดบทเรียน และ 2) การทบทวนมาตรฐานการศึกษา โดยสํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษาได้มีการดําเนินการวิจัยติดตามและประเมินผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาติที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนทุกระดับและประเภทการศึกษา โดยมุ่งประเมินคุณลักษณะของ

ผู้เรียนตามกรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา 3 ด้านดังกล่าว ซึ่งการติดตามและประเมินผลการจัด

การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ในช่วงระยะเวลาที่มีการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติและดําเนินการ

อย่างต่อเนื่องนั้น มีความสําคัญที่จะช่วยให้ทราบข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผลการดําเนินงานที่สะท้อนด้าน

คุณลักษณะของผู้เรียน ทราบถึงปัญหาอุปสรรคและความต้องการที่แท้จริงของทุกส่วนที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่

หน่วยงานระดับนโยบายไปจนถึงหน่วยงานผู้ปฏิบัติ หรือแม้แต่ชุมชน และสังคม ที่จะต้องนํามาพิจารณาใน

การปรับปรุงแนวทางการปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันจะส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุ

เป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีกําหนดไว้ 

 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา จึงมีความประสงค์ให้มีการวิจัยติดตามและประเมินผลลัพธ์ที่พึง

ประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนในระดับประถมศึกษา ซึ่งผู้วิจัยเป็น

ผู้ดําเนินการวิจัยโดยมุ่งประเมินคุณลักษณะของผู้เรียนตามกรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (Desired 

Outcome of Education: DOE Thailand) ประกอบด้วย การเป็นผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม 

และพลเมืองที่เข้มแข็ง รวมทั้งการศึกษาให้เห็นถึงสภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาเพื่อพัฒนา

คุณลักษณะผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ซ่ึงจะนําไปสู่การเสนอแนวทางการจัดการศึกษาเพ่ือ



คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

“วารสารสหศาสตร์” ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 1 

  

89 

 

 

 

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในระดับประถมศึกษาให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติ พ.ศ. 2561 และผลการศึกษาครั้งน้ีจะช่วยให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อสํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในส่งเสริมสนับสนุนการนํามาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติใน

ระยะต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

วัตถุประสงค์  

1. เพื่อประเมินคุณลักษณะผู้เรียนตามกรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ในระดับประถมศึกษา  

2. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ในระดับประถมศึกษา 

3. เพื่อนําเสนอแนวทางการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษาเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตาม

มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

1) ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยติดตามและประเมินผลครั้งนี้ เป็นการประเมินคุณลักษณะผู้เรียน

ระดับประถมศึกษาตามกรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมี

ประเด็นสําคัญในการศึกษา 2 ประเด็น คือ 1.1) คุณลักษณะผู้เรียนระดับประถมศึกษาตามกรอบผลลัพธ์ท่ี

พึงประสงค์ของการศึกษา 3 ด้าน คือ ผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และ พลเมืองที่เข้มแข็ง และ 1.2) 

สภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนระดับประถมศึกษาและแนวทางการ

จัดการศึกษาเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยครอบคลุมแนวทางการจัด

การศึกษา จํานวน 9 ประเด็น  คือ 1) นโยบายและกลยุทธ์การจัดการศึกษา 2) หลักสูตร 3) การจัดการ

เรียนการสอน 4) สื่อและเครือข่ายการเรียนรู้ 5) การวัดและประเมินผล 6) การพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 7) การส่งเสริมสนับสนุนของต้นสังกัด 8) ภาคีเครือข่ายที่ส่งเสริมการจัดการศึกษา และ 9) 

การบริหารจัดการและการบูรณาการการจัดการศึกษา  

2) ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ ผู้แทนหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ใน

ระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ ่น (สถ.) กองบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน (บช.ตชด.) รวมถึงผู ้ม ีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง เป็นต้น 
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3) ขอบเขตด้านพื้นที่ในการศึกษา ได้แก่ หน่วยงานที่รับผิดชอบ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ

จัดการศึกษาทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และสถานศึกษาครอบคลุมพื้นที่ กรุงเทพมหานคร และ 4 ภูมิภาค 

ได้แก่ ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ ภาคใต้ 

 

ประโยชน์ท่ีได้รับจากการวิจัย 

 ได้ข้อมูลสารสนเทศและแนวทางการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษาเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่พึง

ประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับนโยบายและใน

ระดับปฏิบัติ สามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา

ให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัยติดตามและประเมินคุณลักษณะผู้เรียนระดับประถมศึกษา 

   ตามกรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

 

วิธีดําเนินการวิจัย (Methodology) 
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การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี (Mixed method research) โดยดําเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ 

ดังน้ี  

          ระยะที ่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณเพื ่อประเมินคุณลักษณะผู ้เรียน และศึกษาสภาพการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ดําเนินการดังน้ี  

ประชากร ได้แก่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (สถ.) กองบัญชาการตํารวจ

ตระเวนชายแดน (บช.ตชด.) ประกอบด้วย ครู ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และ

ผู้ปกครอง  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแทนของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน (สพฐ.) กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ ่น (สถ.) 

กองบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน (บช.ตชด.) ประกอบด้วย ครู ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการ

สถานศึกษา และผู้ปกครอง โดยสุ ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค (ภาคกลาง 

ภาคเหนือ ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ ภาคใต้) ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 850 คน จําแนก

ได้ดังน้ี  

 

เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามมาตรประมาณค่า ได้แก่ แบบสอบถามประเมิน

คุณลักษณะผู้เรียน และสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ระดับประถมศึกษา จํานวน 4 ฉบับ ได้แก่ 1) 

แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะผู ้เร ียน และสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสําหรับครู 2) 

แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะผู ้เรียน และสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสําหรับผู ้บริหาร

สถานศึกษา 3) แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะผู้เรียน และสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสําหรับ

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล สพฐ. สถ. 

(อบต.,เทศบาล, อบจ.

พัทยา) 

ตชด. รวม 

(คน) 

ครู 250 150 20 420 

ผู้บริหารสถานศึกษา 50 50 20 120 

ผู้ปกครอง 100 100 20 220 

คณะกรรมการสถานศึกษา 50 20 20 90 

รวม 450 320 80 850 
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ผู้ปกครอง และ 4) แบบสอบถามประเมินคุณลักษณะผู้เรียน และสภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสําหรับ

คณะกกรรมการสถานศึกษา  

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยสร้างแบบสอบถามตามกรอบนิยามตัวแปร และ

ลักษณะโครงสร้างของแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และหาค่า

ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับนิยามตัวแปรที่กําหนด (Index of Objective Congruence: IOC) มี

ความตรงอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 แล้วนําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

ฉบับละ 35 คน และหาค่าความเที่ยงโดยใช้วิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟ่าตามวิธีของ Cronbach (1970 อ้างถึงใน 

พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2551) มีค่าความเที่ยงของจําแนกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ 1) แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของ

ผู้เรียน มีค่าความเที่ยงอยู่ระหว่าง 0.88 – 0.98 และ 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารจัดการมีค่า

ความเท่ียงอยู่ระหว่าง 0.94 – 0.99  

การเก็บรวบรวมข้อมูล การดําเนินการในช่วงวันที่ 15 มกราคม – 15 มีนาคม พ.ศ. 2565 แต่

เนื่องจากอยู่ในสถานการณ์แพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 และเป็นช่วงปิดสถานศึกษา การเก็บรวบรวม

ข้อมูลจึงใช้วิธีการ 2 วิธี ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ คือ 1) การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถามปกติ 

และ 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Google form)  โดยด้รับกลับคืนมา จํานวน 835 ฉบับ 

คิดเป็นร้อยละ 98.23 

การวิเคราะห์ข้อมูล  โดยการหาค่า ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

            ระยะที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อประเมินคุณลักษณะผู้เรียน ศึกษาสภาพการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา และศึกษาแนวทางการการจัดการศึกษา ดําเนินการ ดังน้ี 

ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ คือ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา และผู้ปกครอง 

ครอบคลุม 5 ภูมิภาค และทุกสังกัดที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา จํานวน 25 คน ได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจง ด้วยวิธีการเลือกแบบลูกโซ่ (Snowball selection technique) 

เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แนวคําถามการสนทนา จํานวน 2 ฉบับ ได้แก่ 1) แนวคําถาม

การสนทนากลุ่มสําหรับผู้บริหารและครูระดับประถมศึกษา และ 2) แนวคําถามการสนทนากลุ่มสําหรับ 

ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  โดยศึกษากรอบแนวคิดจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง  

กําหนดองค์ประกอบและประเด็นคําถามตามตัวแปรท่ีต้องการศึกษา และจัดทําแนวคําถามการสนทนากลุ่ม

ตามกรอบประเด็นที่กําหนด  และเสนอให้ที่ปรึกษาประเมินเชิงวิพากษ์ความตรงเชิงเนื้อหาและความ

เหมาะสมของเคร่ืองมือแล้วปรับปรุงแก้ไขแนวคําถามการสนทนากลุ่มเพ่ือนําไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยการจัดสนทนากลุ่มออนไลน์ผ่านโปรแกรม Microsoft Teams 

และใช้เวลาในการสนทนากลุ่มโดยประมาณ 2 ชั่วโมง 30 นาที ต่อกลุ่ม จํานวน 2 กลุ่ม ได้แก่ การสนทนา
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กลุ่มผู้บริหารและครู ระดับประถมศึกษา และการสนทนากลุ่มผู้ปกครองและกรรมการสถานศึกษา ระดับ

ประถมศึกษา  

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยวิธีการตีความและสร้าง

ข้อสรุปแบบอุปนัย  

 

ผลการวิจัย  

 1. ผลการประเมินคุณลักษณะผู้เรียนระดับประถมศึกษาตามกรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของ

การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 

1.1) ด้านผู้เรียนรู้ พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาทุกสังกัด

ทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า  ผู้เรียนระดับประถมศึกษาศึกษามีคุณลักษณะด้าน

ผู้เรียนรู้อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และ

กรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า นักเรียนในระดับประถมศึกษามีคุณลักษณะที่เป็นไป

ตามกรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาชองชาติ ได้แก่ 1) ด้านการรักและ

รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ ผู้เรียน ส่วนใหญ่เป็นผู้เรียนรู้ที่มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง มีความใฝ่

เรียนรู้และมุ่งมั่นต่อการทํางาน และมีความรับผิดชอบต่อการเรียน มีทักษะในการเรียนรู้ที่ดี มี 2) ด้าน

ความรู้พื ้นฐาน ทักษะ สมรรถนะทาง ภาษา และการคํานวณ ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความรู้พื ้นฐานตาม

หลักสูตรของสถานศึกษา มีทักษะและสมรรถนะทางภาษาและการคํานวณ 3) ด้านความมีเหตุผล สุขนิสัย

และสุขภาพที่ดี ผู้เรียนส่วนใหญ่ รู้จักการใช้เหตุผลที่ดี สามารถอธิบายถึงความถูกต้องหรือความไม่ถูกต้อง

ของกรณีที่ได้เรียนรู้ได้ สถานศึกษาได้ส่งเสริมการเล่นกีฬาตามรายวิชาในหลักสูตร รวมถึงการนําความรู้

และประสบการณ์ที่ได้เรียนมาประยุกต์ใช้ในการดูแลสุขภาพของตนเองที่บ้าน และ 4) ด้านการเห็นคุณค่า

ของความงดงามที่อยู่รอบตัว ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่ประพฤติปฏิบัติที่ผิดจากธรรมเนียมมปฏิบัติ รวมทั้งรู้

คุณค่าของส่ิงแวดล้อม  

 1.2) ด้านร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการ

สถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ผู้เรียนระดับประถมศึกษาศึกษา

มีคุณลักษณะด้านร่วมสร้างสรรค์นวัติกรรมอยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู 

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า 1) ด้านความ

รับผิดชอบในการทํางานร่วมกับผู้อื่น ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความรับผิดชอบในการทํางาน มีการทํางานเป็นทีม 

มีการแบ่งความรับผิดชอบในการทํางานกลุ่ม แต่สําหรับกลุ่มผู้เรียน กศน. มีจุดเด่นด้านความรับผิดชอบสูง

กว่ากลุ่มอื่น เนื่องจากผู้เรียนส่วนใหญ่เป็นวัยผู้ใหญ่แล้ว  2) ความรู้ ทักษะ และความสามารถ ด้านเทคโนลี

ยีดิจิทัล ผู้เรียนส่วนใหญ่ มีการเรียนรู้ และสนใจติดตามความก้าวหน้าของวิทยาการที่เกี่ยวข้อง จึงสามารถ

ก้าวทันต่อโลกปัจจุบันโดยมีวิทยากรเข้ามาช่วยสอนนักเรียน โรงเรียนใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ทํา
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ให้นักเรียนสามารถพัฒนาต่อยอดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดี แต่สําหรับกลุ่มนักเรียนชาย

ขอบ นักเรียนในพื้นที่ห่างไกล ซึ่งไม่มีไฟฟ้า ไม่มีสัญญาณโทรศัพท์และอินเทอร์เน็ต ยังคงเป็นข้อจํากัดใน

การพัฒนาคุณลักษณะด้านนี้ 3) การคิดสร้างสรรค์ ผู้เรียนส่วนใหญ่มีการคิดค้นสิ่งประดิษฐ์ และให้นักเรียน

ส่งงานโดยใช้เทคโนโลยี มีการจัดทําโครงงานโดยครูให้นักเรียนได้คิดอย่างอิสระ และ 4) ความสามารถด้าน

ภาษาอังกฤษ การสื่อสาร และความรอบรู้ต่าง ๆ ผู้เรียนส่วนใหญ่ สามารถใช้ภาษาอังกฤษ การสื่อสาร และ

ความรอบรู้ต่าง ๆ ได้ในระดับหนึ่ง ซึ่งแตกต่างกันตามบริบทและความพร้อมของโรงเรียน โดยโรงเรียนที่มี

ความพร้อมสูง และมีครูชาวต่างชาติสอน นักเรียนมีความสามารถด้านภาษาอังกฤษสูงกว่านักเรียนที่อยู่ใน

พ้ืนท่ีห่างไกล หรือนักเรียนท่ีเป็นกลุ่มชาติพันธ์ุ  

1.3) ด้านพลเมืองที่เข้มแข็ง พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษา

ทุกสังกัดทั ้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ผู ้เรียนระดับประถมศึกษาศึกษามี

คุณลักษณะด้านพลเมืองที่เข้มแข็งอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู ผู้บริหาร

สถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า 1) ความสามารถในการ

แยกแยะผิด-ถูก ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยต่อตนเอง ตระหนักรู้เรื่องความถูกต้อง ไม่

ถูกต้อง บุญ และบาป อย่างไรก็ตามนักเรียนบางส่วนยังขาดวิจารณญาณในกับรับข้อมูลข่าวสารและ

แยกแยะความถูกต้องของข้อมูล 2) การปฏิบัติตามสิทธิและหน้าท่ีของตนโดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืน ผู้เรียน

ส่วนใหญ่ให้ความเคารพผู้ใหญ่หรือผู้อาวุโส รู้จักสิทธิและหน้าที่ของตนเอง ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น 3) การ

เป็นสมาชิกที่ดี มีจิตอาสา ผู้เรียนส่วนใหญ่เป็นผู้มีจิตสาธารณะ ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากกิจกรรมที่โรงเรียนพา

นักเรียนออกไปทํางานสาธารณะของชุมชน และบางส่วนเกิดจากกิจกรรมที่มอบหมายให้นักเรียนร่วม

รับผิดชอบงานในโรงเรียน และ 4) ความรักในท้องถิ่นและประเทศ ผู้เรียนส่วนใหญ่ ได้รับการเรียนรู้และ

ปลูกฝังความรักในท้องถิ่นและประเทศชาติอย่างต่อเนื่อง โดยมีกิจกรรมเสริมสร้างในลักษระต่าง ๆ ท่ี

หลากหลาย  

2. ผลศึกษาสภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนระดับ

ประถมศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561   

         2.1) ด้านนโยบายและกลยุทธ์การจัดการศึกษา พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และ

กรรมการสถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหาร

จัดการของสถานศึกษาด้านนโยบายและกลยุทธ์การจัดการศึกษาอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

คุณภาพ โดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า 

โรงเรียนประถมศึกษาศึกษาส่วนใหญ่ รับนโยบายการจัดการศึกษามาจากต้นสังกัด และนํามาจัดทําเป็น

แผนงาน/โครงการของโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้รับนโยบายมาจากเขตพื้นที่หรือต้นสังกัด โดยการ

ประชุมและเอกสารนโยบาย ยกเว้นกลุ่มโรงเรียนเอกชนที่ส่วนใหญ่ได้รับการสื่อสารนโยบายผ่านทาง
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หนังสือราชการเป็นหลัก แต่สําหรับกลุ ่มโรงเรียนสาธิตของมหาวิทยาลัย รับนโยบายผ่านทางสภา

มหาวิทยาลัย และโรงเรียนสาธิตเป็นกลุ่มท่ีมีอิสระในการดําเนินงานมากกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ 

          2.2) ด้านหลักสูตร พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาทุก

สังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาด้าน

หลักสูตรอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และ

กรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า โรงเรียนประถมศึกษาศึกษาในทุกสังกัดใช้หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตรในการจัดการศึกษา ซึ่งหลักสูตรมีความ

สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติทั้ง 3 ด้าน แต่การดําเนินการของแต่ละสังกัดมีความแตกต่างกัน 

โดยทั่วไปใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นแกนและจัดให้มีรายวิชาเพิ่มเติมตามจุดเน้นและ

บริบทของแต่ละโรงเรียน แต่สําหรับโรงเรียนสาธิตในมหาวิทยาลัยอาจมีการดําเนินการที่แตกต่างไปบ้าง 

แต่ปรับให้เป็นหลักสูตรสถานศึกษาด้วยการทําเป็นหลักสูตรบูรณาการข้ามศาสตร์ ส่งผลให้การเรียนการ

สอนไม่ติดยึดกับกลุ่มสาระวิชา สามารถใช้เวลาในการจัดการเรียนการสอนได้คุ้มค่า 

         2.3) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการ

สถานศึกษาทุกสังกัดทั ้ง ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหารจัดการของ

สถานศึกษาด้านการจัดการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู 

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า วิธีการจัดการเรียน

การสอนตามหลักสูตรเป็นการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

โดยเฉพาะในสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด - 19 โรงเรียนจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ทําให้ผู้ปกครอง

เห็นตัวตนของลูกและมีเวลาอยู่กับลูกมากข้ึน เห็นความชอบหรือไม่ชอบของลูก  

         2.4) ด้านสื่อและเครือข่ายการเรียนรู้ พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการ

สถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหารจัดการของ

สถานศึกษาด้านสื่อและเครือข่ายการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู 

ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า โรงเรียนส่วนใหญ่มี

สื่อการเรียนรู้ที่ความหลากหลายและใช้สื่อในการจัดการเรียนการสอน  โดยโรงเรียนได้รับงบประมาณใน

การจัดหาส่ือ หรือวัสดุสําหรับการผลิตส่ือ โรงเรียนโดยท่ัวไปจะมีห้องสมุดเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าหาความรู้

ของนักเรียน และใช้แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เป็นสื่อในการเรียนรู้ การเรียนรู้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์และการใช้ 

platform เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน ครูบางคนมีการสอนสด (live) ใน Facebook แต่ยังมี

โรงเรียนที่ขาดแคลนสื่อ โดยเฉพาะโรงเรียนชายขอบที่นักเรียนไม่มีกระแสไฟฟ้า ไม่มีอุปกรณ์สื่อสาร และ

ไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ต กลุ่มนักเรียนเหล่านี้จะขาดโอกาสในการเรียนรู้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์และส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์อ่ืน ๆ 
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2.5) ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ครู ผู ้บริหารสถานศึกษา ผู ้ปกครอง และกรรมการ

สถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหารจัดการของ

สถานศึกษาด้านนโยบายและกลยุทธ์การจัดการศึกษาอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ 

โดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า โดยภาพรวม

โรงเรียนมีการดําเนินการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามระเบียบที่กําหนดไว้ ซึ่งใช้วิธีการที่หลากหลาย

เน้นการประเมินตามสภาพจริง เช่น การทดสอบ การสังเกต การสัมภาษณ์ การตรวจประเมินชิ้นงาน และ

การประเมินภาคปฏิบัติ รวมทั้งการใช้สังคมมิติ เป็นต้น ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด-

19 การวัดและประเมินมีการปรับให้มีความยืดหยุ่นโดยพิจารณาจากชิ้นงาน จากการซักถาม สัมภาษณ์ 

จากผู้เรียนและผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 

          2.6) ด้านการพัฒนาครู พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาทุก

สังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาด้าน

การพัฒนาครูอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง 

และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า โดยทั่วไปโรงเรียนประถมศึกษาศึกษาได้รับการ

พัฒนาครู โดยการส่งครูเข้าอบรมในทุกกลุ่มสาระเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร การจัดการชั้นเรียน การจัด

มุมประสบการณ์ การจัดกิจกรรมพัฒนาร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา การนิเทศการสอน การวัด

ประเมินผล การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ เป็นต้น แต่ในบางสังกัด มีการอบรมที่ไม่ทั่วถึง ส่วนใหญ่เป็นการ

จัดอบรมให้ครูมาขยายผลต่อกับเพื่อนครู กรณีโรงเรียนเอกชน ส่วนใหญ่แต่ละโรงเรียนต้องลงทุนและ

ดําเนินการพัฒนาด้วยตนเอง 

          2.7) ด้านการส่งเสริมสนับสนุนของต้นสังกัด พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และ

กรรมการสถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหาร

จัดการของสถานศึกษาด้านการส่งเสริมสนับสนุนของต้นสังกัดอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

คุณภาพโดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้องกันว่า 

โรงเรียนประถมศึกษาศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่า ต้นสังกัดทั้งสพฐ. และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งเสริม

สนับสนุนด้านการอบรมและพัฒนาครู การนิเทศโรงเรียน การกํากับติดตามงานตามนโยบาย การจัดสรร

งบประมาณ และการจัดสวัสดิการให้ตามระเบียบราชการ กรณีโรงเรียนเอกชนเห็นว่า ต้นสังกัดเป็นผู้

กําหนดนโยบาย กํากับติดตามและประเมินโรงเรียนตามนโยบายเป็นหลัก โดยบางครั้งอาจจัดสรรโควตาให้

โรงเรียนส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนาบ้าง  

          2.8) ด้านภาคีเครือข่ายที่ส่งเสริมการจัดการศึกษา พบว่า ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง 

และกรรมการสถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพการบริหาร

จัดการของสถานศึกษาด้านภาคีเครือข่ายที่ส่งเสริมการจัดการศึกษาอยู่ในระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษามีความเห็นสอดคล้อง
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กันว่า โรงเรียนส่วนใหญ่มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคคล และหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ เข้ามาเป็น

ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาร่วมกับโรงเรียน เช่น วัด ชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โรงเรียน

มัธยมในลักษณะโรงเรียนพี่โรงเรียนน้อง มหาวิทยาลัยในท้องถิ่น ตํารวจตระเวนชายแดน องค์กรเอกชน 

ฯลฯ โดยมีกิจกรรมท่ีสถานศึกษาร่วมกับชุมชน  

        2.9) ด้านการบริหารจัดการและการบูรณาการการจัดการศึกษา ครู ผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษาทุกสังกัดทั้ง สพฐ. ตชด. และ สถ. มีความเห็นสอดคล้องกันว่า สภาพ

การบริหารจัดการของสถานศึกษาด้านการบริหารจัดการและการบูรณาการการจัดการศึกษาอยู่ในระดับ

มาก  ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยครู ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ปกครอง และกรรมการสถานศึกษา

มีความเห็นสอดคล้องกันว่า โรงเรียนส่วนใหญ่ มีการกําหนดบทบาทหน้าที่และแบ่งงานได้อย่างชัดเจนแล้ว 

โดยแบ่งงาน 4 ฝ่าย คือ ด้านวิชาการ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ และด้านบริหารทั่วไป ทุกโรงเรียนมี

การดําเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา มีการจัดทําฐานข้อมูลตามองค์ประกอบที่กําหนด แต่ใน

บางสังกัด เช่น โรงเรียนตํารวจตระเวนชายแดน ฐานข้อมูลยังไม่ได้ใช้ระบบเครือข่าย เนื่องจากมีข้อจํากัด

เร่ืองระบบเครือข่าย ส่วนใหญ่มีการนิเทศการเรียนการสอนในทุกโรงเรียน โดยใช้รูปแบบท่ีแตกต่างกัน  

3. ผลการศึกษาแนวทางการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์

ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  

จากคุณลักษณะผู้เรียนและสภาพการบริหารจัดการเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ ครู ผู้บริหาร

สถานศึกษาและกรรมการสถานศึกษา ให้ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา ดังน้ี                 

3.1) การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก ควรมีแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กให้มีคุณภาพ และสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็นโรงเรียนกลุ่มใหญ่

ที่สุด มีความขาดแคลนและส่วนใหญ่มีคุณภาพตํ่ากว่ามาตรฐาน โดยหน่วยงานต้นสังกัดไม่ควรปล่อยให้

โรงเรียนขนาดเล็กต้องแก้ปัญหาด้วยตนเองตามลําพัง  

3.2) การแก้ปัญหาและพัฒนาครู หน่วยงานต้นสังกัดควรแก้ปัญหาเร่ืองครูไม่ครบช้ันเป็นลําดับแรก 

เนื่องจากเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และควรวางแผนการบริหารงานบุคคลเพ่ือ

จัดสรรอัตรากําลังครูให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนในสถานศึกษา อันเนื่องจากอัตราการเกิดลดลงใน

อนาคตทําให้ผู้เรียนมีจํานวนน้อยลง และควรให้ความสําคัญกับการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนการสอน

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการลดความเหลื่อมลํ ้าของสถานศึกษา ด้วยการจัดสรรทรัพยากรให้

สถานศึกษาทุกแห่งสามารถเข้าถึงการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.3) การพัฒนาระบบการวัดและประเมินผลการเรียน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในทุกระดับการศึกษา 

ควรพัฒนาระบบการวัดผลประเมินผลการเรียนให้มุ่งไปยังผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 

และพัฒนาระบบวัดผลประเมินผลที่สอดคล้องกันในทุกระดับการศึกษา โดยเน้นการสร้างเครื่องมือและ

แนวทางการวัดและประเมินคุณลักษณะผู้เรียนให้ชัดเจน แม่นตรง มีมาตรฐานเดียวกัน  
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3.4) การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ควรใช้ผลการสอบ O-NET, NT และผลการประกันคุณภาพ

การศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาอย่างแท้จริง โดยไม่ใช้เพียงแค่การจัดลําดับสถานศึกษาซ่ึง

ไม่ได้แก้ปัญหาพื้นฐานของสถานศึกษาที่เกิดจากการขาดแคลนบุคลากร ทรัพยากรและสาธารณูปโภคที่ไม่

เท่าเทียมกัน  

3.5) การส่งเสริมความก้าวหน้าวิทยฐานะของครู หน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมการพัฒนา

ความก้าวหน้า วิทยฐานะของครู โดยพัฒนาระบบการประเมินวิทยฐานะของครูที่เชื่อมโยงกับการเรียนการ

สอนท่ีเน้นคุณภาพในการจัดการเรียนการสอนเป็นหลักมุ่งให้เกิดผลต่อคุณภาพของผู้เรียน 

 3.6) การพัฒนาคณะกรรมการสถานศึกษา สถานศึกษาควรให้ความสําคัญกับคณะกรรมการ

สถานศึกษามากกว่าเป็นผู้ที่คอยสนับสนุนทรัพยากรการศึกษา และมีระบบในการพัฒนาคณะกรรมการ

สถานศึกษาให้มีความรู้ความเข้าในบทบาทหน้าที่ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าหมายในการจัดการศึกษา

ตามกรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ   

 

อภิปรายผล  

 1. คุณลักษณะของผู้เรียนระดับประถมศึกษาที่เป็นผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติ ทั้ง 3 ด้าน คือ ผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และพลเมืองที่เข้มแข็ง จากผลการวิจัยพบว่า มี

คุณลักษณะอยู่ในระดับมาก โดย 1.1) คุณลักษณะด้านผู้เรียนรู้ พบว่า “ผู้เรียนส่วนใหญ่ เป็นผู้เรียนรู้ที่มีความ

รับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง มีความใฝ่เรียนรู้และมุ่งมั่นต่อการทํางาน และมีความรับผิดชอบต่อการเรียน มี

ทักษะในการเรียนรู้ที่ดี มีความรับผิดชอบที่บ้าน” ซึ่งสอดคล้องกับสาระสําคัญที่มีการกําหนดไว้ในแผนการ

ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 

21 โดยมีวิสัยทัศน์ คือ คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพดํารงชีวิตอย่างเป็นสุข 

และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที ่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 

(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ผลการวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยต้นสังกัดและสถานศึกษาได้มี

การบริหารจัดการการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติเพื่อการพัฒนาคุณลักษณะด้านผู้เรียนรู้ ซึ่งเป็น

การวางรากฐานที่สําคัญให้กับผู้เรียนเพื่อให้มีทักษะของการเรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning) และเป็น

เป้าหมายสําคัญในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนไทยให้มีคุณลักษณะคนไทย 4.0  1.2) คุณลักษณะด้านผู้ร่วม

สร้างสรรค์นวัตกรรม พบว่า “ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความรับผิดชอบในการทํางาน มีการทํางานเป็นทีม มีการแบ่ง

ความรับผิดชอบในการทํางานกลุ่ม สําหรับความรู้ ทักษะและความสามารถด้านเทคโนลียีดิจิทัล ผู้เรียนมีความ

ก้าวทันต่อโลกปัจจุบันโดยสถานศึกษาใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ทําให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาต่อยอดการ

เรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีได้เป็นอย่างดีและเหมาะสมกับวัย ผู้เรียนส่วนใหญ่สามารถใช้ภาษาอังกฤษ การสื่อสาร 

และความรอบรู้ต่าง ๆ ได้ในระดับหนึ่ง ซึ่งแตกต่างกันตามบริบทและความพร้อมของสถานศึกษา” ข้อค้นพบ

ดังกล่าวนี้ สะท้อนให้เห็นทิศทางในการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศตั้งแต่ระดับ
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ประถมศึกษาในด้านผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งมีความสอดคล้องผลการศึกษาของแผนการศึกษาชาติ พ.ศ. 

2560-2579 ในยุทธศาสตร์ที ่ 2 การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจ ัย และนวัตกรรรม เพื ่อสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) และสอดคล้องกับนโยบาย

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 ด้านคุณภาพ โดยพัฒนาผู้เรียน

ให้มีสมรรถนะและทักษะด้านการอ่าน คณิตศาสตร์ การคิดขั้นสูง นวัตกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีดิจิทัล 

และภาษาต่างประเทศเพื ่อเพิ ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และการเลือกศึกษาต่อเพื ่อการมีงานทํา 

(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2564) ทั้งนี้ การพัฒนาให้ผู้เรียนระดับประถมศึกษาเป็นผู้ร่วม

สร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นการวางรากฐานที่ให้ความสําคัญกับผู้เรียนในวัยเยาว์ เป็นการสร้างให้ผู้เรียนเป็นนักน

วัตกรรุ่นเยาว์สู่การเป็นนักนวัตกรผู้ใหญ่ในอนาคต อันนําไปสู่การเป็นประชากรที่มีคุณภาพด้านความเป็นนวัต

กรในศตวรรษที่ 21 และนําไปสู่การเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพในองค์การแห่งนวัตกรรม (innovative 

organization) และ 1.3) คุณลักษณะด้านพลเมืองที่เข้มแข็ง พบว่า “ผู้เรียนส่วนใหญ่สามารถจําแนกสิ่งที่ผิด

และถูกได้ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยต่อตนเอง เคารพผู้อาวุโส ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ของตนเอง โดยไม่

ละเมิดสิทธิของผู้อื่น รู้จักหน้าที่และปฏิบัติหน้าที่ของตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม เป็นสมาชิกที่ดีของชุมชน

และสังคม เป็นผู้มีจิตสาธารณะ มีความรักในท้องถิ่นและประเทศ มีความรักความศรัทธาในวัฒนธรรมประเพณี

ของตนเองและช่วยกันสืบทอดวัฒนธรรมประเพณี” ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาใน

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 (Office of the Education Council, 2018) ท่ีระบุว่า เพ่ือพัฒนาคน

ไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และยุทธศาสตร์ชาติ และเพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็น

สังคมแห่งการเรียนรู้ และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี และร่วมมือผนึกกําลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่าง

ย่ังยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

         2. สภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา จากผลการวิจัยทั้งเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพมีความสอดคล้องกัน ซึ่งโดยภาพรวมมีการดําเนินการอยู่ในระดับมากทั้ง 9 ด้าน ผู้วิจัยจึง

ขอนําเสนอประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยที่น่าสนใจ ดังนี้ 2.1) สภาพการบริหารจัดการด้านนโยบายและ

กลยุทธ์การจัดการศึกษา และการส่งเสริมสนับสนุนจากต้นสังกัด สถานศึกษาได้พยายามดําเนินการจัด

การศึกษาตามนโยบายและกลยุทธ์การจัดการศึกษาเพื่อมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะตามมาตรฐานการ

การศึกษา โดยมุ่งเน้นให้เป็นผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ผลการวิจัยมี

ความสอดคล้องผลการศึกษาของ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563ข) ที่ได้มีข้อเสนอแนะในการ

ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาให้ประสบความสําเร็จตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ในด้าน

นโยบายและกลยุทธ์การจัดการศึกษาว่า ควรส่งเสริมคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติท้ัง

ระบบ สําหรับการส่งเสริมสนับสนุนจากต้นสังกัด ควรมีการส่ือสารนโยบายให้ทุกหน่วยงานระดับปฏิบัติการ

มีความเข้าใจตรงกันอย่างชัดเจนเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ 2.2) สภาพการบริหารจัดการด้าน
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หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล สถานศึกษาในทุกสังกัดมีการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา โดยจัดทําหลักสูตรบูรณาการข้ามศาสตร์ เป็นหลักสูตรที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ และจัดให้มี

รายวิชาเพิ่มเติมตามจุดเน้นและบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง สถานศึกษามีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกและ

การฝึกให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง ช่วยให้ผู้เรียนมีความสุข สนุกกับการเรียนและนําไปใช้ได้จริง รวมทั้งส่งเสริม

ให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการทํางานกับชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เศวตา

ภรณ์ ตั้งวันเจริญ และอรทัย รุ่งวชิรา (2564) ที่ได้เสนอแนวทางการจัดการศึกษาสู่เป้าหมายมาตรฐาน

การศึกษาชาติว่า หลักสูตรการเรียนการสอนจะต้องมีการปรับเปล่ียนให้ยืดหยุ่น ไม่เน้นเน้ือหาสาระจนแน่น

เกินไป มีการจัดการเรียนรู้ข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้  และ 2.3) สภาพการบริหารจัดการด้านภาคี

เครือข่าย สถานศึกษามีการสนับสนุนให้มีภาคีเครือข่ายและได้รับการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้ที ่มีส่วน

เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยมุ่งเน้นให้เป็นผู้เรียนรู้ ผู้ร่วม

สร้างสรรค์นวัตกรรม และเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง แนวทางการนํามาตรฐาน

การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ ที่ได้เสนอปัจจัยความสําเร็จในการนํามาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การ

ปฏิบัติโดยการสร้างการมีส่วนร่วมและประประสานความร่วมมือ โดยผู้เกี่ยวข้องทุกส่วนต้องมีส่วนร่วม มิใช่

เพียงบุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารการศึกษาและครูผู้สอน โดยเครือข่ายสําคัญที่ต้องเข้ามามีส่วนร่วมใน

การพัฒนาผู้เรียน คือ ผู้ปกครอง ชุมชน และสถานประกอบการ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563

ก) 

  3. แนวทางการจัดการศึกษาในระดับประถมศึกษาเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐาน

การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ผู้วิจัยขอนําเสนอประเด็นการอภิปรายผลการวิจัยท่ีน่าสนใจ คือ สถานศึกษา

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรนําผลการสอบ O-NET, NT และผลการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้เพ่ือ

การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนอย่างแท้จริง ควรมีแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเล็กให้มีคุณภาพ และสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากเป็นกลุ่มโรงเรียนที่มี

ความขาดแคลนและส่วนใหญ่มีคุณภาพตํ่ากว่ามาตรฐาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรเดช โสมาบุตร 

และ พัฒนานุสรณ์ สถาพรวงศ์. (2560) ท่ีกล่าวว่า แนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนได้มีการขอความ

ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกในการสนับสนุน ส่งเสริมการนํา ส่ือและเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาปรับใช้ในการ

เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ มีแผนในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนโดยกําหนดเป็นยุทธศาสตร์ของ

โรงเรียน ดําเนินการตามแผนการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก และควรมีการระดมทรัพยากรเพ่ือ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยการประชุมวางแผนดําเนินการ ประสานงาน ประชาสัมพันธ์และระดม

ทรัพยากร ดําเนินการจัดกิจกรรมร่วมกับชุมชน นอกจากน้ี ผลการวิจัยพบว่า หน่วยงานต้นสังกัดควร

แก้ปัญหาเรื่องครูไม่ครบชั้นเป็นลําดับแรก เนื่องจากเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ

ควรวางแผนการบริหารงานบุคคลเพื่อจัดสรรอัตรากําลังครูให้เหมาะสมกับการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

อันเนื่องจากอัตราการเกิดลดลงในอนาคตทําให้ผู้เรียนมีจํานวนน้อยลง และควรให้ความสําคัญกับการ
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พัฒนาครูด้านความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการลดความ

เหลื่อมลํ้าของโรงเรียน ควรมุ่งเน้นการพัฒนาครูให้เป็น “ครูมืออาชีพ” ที่มีสมรรถนะทางวิชาชีพสูงขึ้น ซ่ึง

สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สกุณา บุญรอดรัมย์ และ (2564)  ที่พบว่า รูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพ

ระดับประถมศึกษา ควรมีการสร้างระบบพี่เลี้ยงและการนิเทศแบบคลินิกที่นํามาบูรณาการ ร่วมกัน การ

พัฒนาความเป็นครูมืออาชีพที่ต้องเปลี่ยนแปลงไปตามความก้าวหน้าของวิทยาการทั้งในปัจจุบันและ

อนาคต เพราะครูต้องชี้แนะความรู้ที่ผู้เรียนได้รับจากสื่อภายนอก สอนให้รู้จักการคิดวิเคราะห์กลั่นกรอง

ความรู้อย่างมีวิจารณญาณ ต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะ  

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

 1. หน่วยงานต้นสังกัดควรมีการสื่อสารนโยบายให้ทุกหน่วยงานระดับปฏิบัติการมีความเข้าใจ

ตรงกันอย่างชัดเจนเกี่ยวกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ มีการบูรณาการแผนงาน และโครงการ รวมท้ัง

ติดตามการปฏิบัติงานของหน่วยงานในระดับพ้ืนท่ี 

 2. หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาควรให้ความสําคัญกับการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการ

จัดการเรียนเรียนรู้ในระดับประถมศึกษาท่ีเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และการบูรณาการการจัดการเรียนรู้

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

 3. หน่วยงานต้นสังกัดควรนําผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาระดับ

ประถมศึกษามาใช้เป็นสารสนเทศในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้แก่สถานศึกษา 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน และควรมีการจัดทรัพยากรทางการศึกษาให้เอ้ือ

ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา 

 4. สถานศึกษาควรปรับหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนในระดับประถมศึกษา

มีทักษะการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ และออกแบบ เพื่อให้สามารถคิดสิ่งประดิษฐ์/สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ 

เพ่ือก้าวสู่ความเป็นนักนวัตกร 

 5. สถานศึกษา ภาคีเครือข่าย ครอบครัว ชุมชน และสังคมควรร่วมมือกันเพื่อพัฒนาคุณลักษณะ

เป็นผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และความเป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็งให้แก่ผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง 

 ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือหน่วยงานต้นสังกัด ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการ

ศึกษาวิจัยเพื่อถอดบทเรียนจากการจัดการศึกษของสถานศึกษา เพื่อค้นหา วิธีการ กระบวนการ รูปแบบ

หรือแนวทางที่เป็นแบบปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของสถานศึกษาที่ประสบผลสําเร็จในการจัดการศึกษา

เพื่อพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามกรอบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติ ซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้และปรับประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่าง ๆ 
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           2. สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือหน่วยงานต้นสังกัด ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มี

การศึกษาเพ่ือค้นหาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามกรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์

ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่มีบทบาทส่งเสริมและ

สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการปัจจัยเชิงสาเหตุดังกล่าวเพื่อให้การจัดการศึกษาประสบความสําเร็จใน

การพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามกรอบผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

3. หน่วยงานต้นสังกัด ควรจัดทําชุดสื ่อ และ/หรือ ชุดโครงการต้นแบบสําหรับการพัฒนา

คุณลักษณะผู้เรียนที่เป็นผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 และส่งเสริม

สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดทําโครงการพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนตามกรอบแนวทางของชุดโครงการ

ต้นแบบให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา โดยหน่วยงานทั้งสองระดับดําเนินการบริหารจัดการ

โครงการ และควรดําเนินการวิจัย ติดตามและประเมินผลโครงการดังกล่าว เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศจาก

ผลการดําเนินการโครงการท่ีจะนําไปสู่การพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง 
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 แนวทางการขับเคล่ือนแพลตฟอร์ม CCC เพ่ือส่งเสริมคนไทยออกกําลังกายเป็นวิถีชีวิตอย่างย่ังยืน 
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บทคัดย่อ 

บทความวิชาการนี้นําเสนอแนวทางการขับเคลื่อนแพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) 

เพื่อส่งเสริมการออกกําลังกายให้เป็นวิถีชีวิตของคนไทยอย่างยั่งยืน โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมสุขภาพ (Transtheoretical Model) ร่วมกับแนวคิดโมเดลเศรษฐกิจ BCG สู่การพัฒนาที่ยั ่งยืน 

แพลตฟอร์ม CCC ถูกพัฒนาขึ้นเป็นระบบนิเวศดิจิทัลที่ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ Calories ท่ี

เป็นศูนย์กลางการจัดเก็บข้อมูลการออกกําลังกาย Credit ที่เป็นระบบแปลงค่าการออกกําลังกายเป็นเครดิต

เพื่อสร้างแรงจูงใจ และ Challenge ที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนร่วมสร้างสรรค์กิจกรรมการออกกําลังกาย 

ระบบฐานข้อมูลได้รับการออกแบบให้รองรับการวิเคราะห์ทั้งในระดับประเทศ ระดับองค์กร และระดับผู้ใช้งาน 

โดยมีแนวทางการขับเคลื่อนที่บูรณาการมิติสุขภาพ 5 ด้านเข้ากับแนวคิดเศรษฐกิจ BCG Model ผ่านการ

พัฒนา 3 ระดับท่ีเชื่อมโยงกัน ได้แก่ สุขภาพปัญญา สุขภาพพฤติกรรม และสุขภาพสิ่งแวดล้อม การดําเนินการ

ดังกล่าวมุ่งหวังผลลัพธ์ทั้งในระดับปัจเจก ระดับชุมชน/สังคม/หน่วยงาน และระดับนโยบาย เพื่อส่งเสริมให้

ประชาชนมีสุขภาพดีและมีการออกกําลังกายอย่างสมํ ่าเสมอ ควบคู่ไปกับการสร้างความตระหนักด้าน

สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติในการ

สร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม 

 

คําสําคัญ: Calories Credit Challenge (CCC), BCG Model, การออกกําลังกาย, ความย่ังยืน 
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 Guidelines for Driving the CCC Platform to Promote Sustainable Physical Activity as a 

Way of Life for Thai People 

 

Wanchalee Noriya1 
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Srayoot Thadsri3 

 

Abstract 

This academic article presents an approach to drive the Calories Credit Challenge 

(CCC) platform, promoting exercise as a sustainable way of life for Thai people by applying 

the Transtheoretical Model of Health Behavior Change and the BCG Economic Model concept 

for sustainable development. The CCC platform is developed as a digital ecosystem consisting 

of three main components: Calories, which serves as a center for storing exercise data; Credit, 

which is a system for converting exercise values into credits to create motivation; and 

Challenge, which provides opportunities for all sectors to participate in creating exercise 

activities. The database system is designed to support analysis at national, organizational, and 

user levels. The approach integrates five health dimensions with the BCG Economic Model 

concept through three interconnected levels of development: intellectual health, behavioral 

health, and environmental health. These initiatives aim to achieve results at individual, 

community/society/agency, and policy levels to promote good health and regular exercise 

among the public, while raising environmental awareness and supporting sustainable 

development, in alignment with the United Nations' Sustainable Development Goals of 

creating balance between economic, social, and environmental development. 
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 บทนํา 

ในศตวรรษท่ี 21 สังคมโลกกําลังเผชิญกับความท้าทายด้านสุขภาพท่ีสําคัญ โดยเฉพาะการเพ่ิมขึ้นของ

โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (Non-Communicable Diseases: NCDs) ซึ่งเป็นปัญหาสาธารณสุขที่สําคัญระดับโลก 

องค์การอนามัยโลกรายงานว่า โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCD) คร่าชีวิตผู้คนไป 41 ล้านคนต่อปี คิดเป็นร้อยละ 74 

ของการเสียชีวิตทั้งหมดทั่วโลก ซึ่งในทุกปี มีผู้เสียชีวิตจากโรค NCD จํานวน 17 ล้านคนก่อนอายุ 70 ปี โดย

ร้อยละ 86 ของการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรเกิดขึ้นในประเทศที่มีรายได้น้อยและปานกลาง และการใช้ยาสูบ 

การไม่ออกกําลังกาย การดื่มแอลกอฮอล์ที่เป็นอันตราย การรับประทานอาหารที่ไม่ดีต่อสุขภาพ และมลพิษ

ทางอากาศ ล้วนเพ่ิมความเส่ียงต่อการเสียชีวิตจากโรค (World Health Organization, 2023) ซ่ึงสถานการณ์

น้ีมีความเช่ือมโยงอย่างมีนัยสําคัญกับการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการใช้ชีวิตของประชากรในยุคดิจิทัล 

ด้วยท่ีสังคมปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ส่งผลให้วิถีชีวิต

ของผู้คนเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยสําคัญ ประชาชนมีการพึ่งพาเทคโนโลยีในชีวิตประจําวันมากขึ้น ทั้งการ

ทํางานผ่านคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ การใช้เวลาหน้าจอ (Screen Time) ที่เพิ ่มขึ ้นอย่าง

ต่อเนื่อง รวมถึงการใช้เวลากับสื่อสังคมออนไลน์ที่มากขึ้น การติดต่อสื่อสารส่วนใหญ่เปลี่ยนไปเป็นการสื่อสาร

ผ่านช่องทางออนไลน์แทนการพบปะกันโดยตรง ส่งผลให้ประชาชนมีกิจกรรมทางกายลดลงอย่างมีนัยสําคัญ 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกล่าวส่งผลกระทบโดยตรงต่อสุขภาพของประชาชน โดยเฉพาะการมีกิจกรรม

ทางกายที่ลดลง การนั่งทํางานเป็นเวลานาน และการขาดแรงจูงใจในการออกกําลังกาย อย่างไรก็ตาม แม้ว่า

เทคโนโลยีจะเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลให้ประชาชนมีกิจกรรมทางกายลดลง แต่ในขณะเดียวกัน ความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีก็สามารถถูกนํามาประยุกต์ใช้เพ่ือส่งเสริมการออกกําลังกายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบันได้พัฒนาก้าวหน้าอย่างมาก โดยเฉพาะด้านการติดตามและส่งเสริมสุขภาพ 

ผ่านอุปกรณ์สวมใส่อัจฉริยะ (Wearable Devices) และแอปพลิเคชันติดตามการออกกําลังกายต่างๆ 

นวัตกรรมเหล่านี้ได้เปลี่ยนแปลงวิธีการที่ผู้คนดูแลและจัดการสุขภาพของตนเอง โดยระบบเหล่านี้ไม่เพียงแต่

สามารถบันทึกและวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพได้อย่างแม่นยําเท่านั้น แต่ยังสามารถติดตามพารามิเตอร์สุขภาพท่ี

หลากหลาย เช่น อัตราการเต้นของหัวใจ ระดับการเผาผลาญพลังงาน คุณภาพการนอน และระดับความเครียด 

ซ่ึงข้อมูลเหล่าน้ีมีความสําคัญอย่างย่ิงในการวางแผนและปรับปรุงสุขภาพอย่างเป็นระบบ 

นอกจากความสามารถในการติดตามและวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว เทคโนโลยีเหล่านี้ยังได้รับการออกแบบ

มาเพ่ือสร้างแรงจูงใจในหลายรูปแบบ ท้ังการให้รางวัลเม่ือบรรลุเป้าหมาย การสร้างการแข่งขันระหว่างผู้ใช้งาน 

การตั้งเป้าหมายและติดตามความก้าวหน้าอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการเชื่อมต่อกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ี

ช่วยสร้างแรงบันดาลใจในการออกกําลังกาย ระบบการให้รางวัลอาจอยู่ในรูปแบบของแต้มสะสม เหรียญ

รางวัลดิจิทัล หรือการปลดล็อกความสําเร็จต่างๆ ซึ่งช่วยกระตุ้นให้ผู้ใช้มีความมุ่งมั่นในการดูแลสุขภาพมากข้ึน 

การแข่งขันกับเพื่อนหรือสมาชิกในชุมชนออนไลน์ยังช่วยสร้างแรงกระตุ้นและความสนุกสนานในการออกกําลัง

กาย 
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 จากการศึกษาทางวิชาการพบว่า การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเหล่านี้สามารถส่งผลดีต่อสุขภาพได้ในหลาย

มิติ โดย Forberger และคณะ (2017) ได้แสดงให้เห็นว่า แอปพลิเคชันและอุปกรณ์สวมใส่สามารถช่วยเพ่ิม

กิจกรรมทางกายและลดพฤติกรรมเนือยนิ่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าผู้ที่ใช้เทคโนโลยี

เหล่านี ้มีแนวโน้มที ่จะมีกิจกรรมทางกายเพิ ่มขึ ้นอย่างมีนัยสําคัญ และมีพฤติกรรมการนั ่งนานๆ ลดลง 

นอกจากนี้ การศึกษาของ Murthy และคณะ (2021) ยังชี ้ให้เห็นว่า เทคโนโลยีการติดตามสุขภาพผ่าน 

แอปพลิเคชันมีประโยชน์อย่างยิ่งในการช่วยให้ผู้ป่วยสามารถจัดการสุขภาพด้วยตนเอง และส่งเสริมให้เกิดการ

ดูแลสุขภาพอย่างต่อเน่ืองในระยะยาว โดยเฉพาะอย่างย่ิงในกลุ่มผู้ป่วยโรคเร้ือรังท่ีต้องการการติดตามและดูแล

สุขภาพอย่างสม่ําเสมอ 

การผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีการติดตามสุขภาพและระบบแรงจูงใจที่ออกแบบมาอย่างชาญฉลาด

น้ี ไม่เพียงแต่ช่วยให้ผู้ใช้สามารถเข้าใจและติดตามสถานะสุขภาพของตนเองได้ดีข้ึนเท่าน้ัน แต่ยังช่วยสร้างนิสัย

การดูแลสุขภาพที่ดีในระยะยาว ผ่านการกระตุ้นและให้แรงเสริมทางบวกอย่างต่อเนื่อง การที่ผู้ใช้สามารถเห็น

ความก้าวหน้าของตนเองผ่านข้อมูลที่เป็นรูปธรรม ประกอบกับการได้รับแรงสนับสนุนจากชุมชนออนไลน์ ทํา

ให้การดูแลสุขภาพกลายเป็นกิจกรรมที่น่าสนใจและมีความหมายมากขึ้น ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมสุขภาพในทางท่ีดีข้ึนอย่างย่ังยืน 

ด้วยเหตุนี้ แพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) จึงได้รับการพัฒนาขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือ

ในการส่งเสริมให้คนไทยออกกําลังกายเป็นวิถีชีวิต โดยมีเป้าหมายสําคัญในการสร้างวัฒนธรรมการออกกําลัง

กาย ปลูกฝังนิสัยการออกกําลังกายอย่างสมํ่าเสมอ และสร้างความตระหนักถึงความสําคัญของสุขภาพ 

แพลตฟอร์มนี้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นตัวขับเคลื่อนหลัก ผ่านการสร้างระบบนิเวศดิจิทัลเพื่อสุขภาพ การ

เชื่อมโยงข้อมูลการออกกําลังกายจากหลากหลายแหล่ง และการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลเพื่อการพัฒนา 

และนอกจากนี้ แพลตฟอร์ม CCC ยังมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่างๆ ทั้งการบูรณาการ

ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน การสร้างเครือข่ายการส่งเสริมสุขภาพ และการพัฒนาระบบสิทธิ

ประโยชน์และแรงจูงใจ โดยมุ่งหวังให้เป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบายส่งเสริมสุขภาพของประเทศ 

และนําไปสู่การสร้างสังคมสุขภาพดีอย่างยั่งยืนในอนาคต การพัฒนาแพลตฟอร์มนี้จึงเป็นก้าวสําคัญในการ

ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือแก้ปัญหาสุขภาพของประชาชนในยุคดิจิทัล 

 

ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ (Transtheoretical Model)  

เป็นทฤษฎีที ่อธิบายกระบวนการเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ โดย Prochaska และ Velicer 

(1997) ได้เสนอว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียมก่อนพิจารณา 

(Precontemplation) เป็นข้ันท่ีบุคคลยังไม่ต้ังใจจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในอีก 6 เดือนข้างหน้า ข้ันพิจารณา 

(Contemplation) เป็นขั้นที่บุคคลตั้งใจจะเปลี่ยนแปลงภายใน 6 เดือน ขั้นเตรียมการ (Preparation) เป็นข้ัน

ที่บุคคลวางแผนจะเปลี่ยนแปลงในอนาคตอันใกล้ ขั้นลงมือปฏิบัติ (Action) เป็นขั้นที่บุคคลได้ปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมแล้วในช่วง 6 เดือนที่ผ่านมา ขั้นคงไว้ซึ่งพฤติกรรมใหม่ (Maintenance) เป็นขั้นที่บุคคลรักษา
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 พฤติกรรมใหม่ไว้ได้เป็นเวลามากกว่า 6 เดือน และขั้นยุติ (Termination) เป็นขั้นที่บุคคลไม่มีความเสี่ยงที่จะ

กลับไปมีพฤติกรรมแบบเดิมอีก 

การเปล ี ่ยนแปลงพฤต ิกรรมส ุขภาพตามทฤษฎ ี  Transtheoretical Model ม ีกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง (Processes of Change) ท่ีสําคัญ 9 กระบวนการ ซึ่งเป็นกิจกรรมท้ังภายในจิตใจและพฤติกรรม

ภายนอกท่ีบุคคลใช้ในการเปล่ียนแปลงตนเอง โดยประกอบไปด้วย 

1. การเพิ ่มความตระหนักรู ้ (Consciousness Raising) เป็นการเพิ ่มการรับรู ้เกี ่ยวกับสาเหตุ 

ผลกระทบ และวิธีการแก้ไขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา ผ่านการให้ข้อมูล การศึกษา และการรณรงค์ต่างๆ  

2. การปลดปล่อยอารมณ์ (Dramatic Relief) เป็นการกระตุ้นให้เกิดอารมณ์ความรู ้สึกเกี ่ยวกับ

พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและการเปล่ียนแปลง ผ่านการแสดงบทบาทสมมติ การแบ่งปันประสบการณ์ส่วนตัว  

3. การประเมินสิ่งแวดล้อมใหม่ (Environmental Reevaluation) เป็นการประเมินทั้งด้านความคิด

และความรู้สึกเกี่ยวกับผลกระทบที่พฤติกรรมของตนมีต่อสภาพแวดล้อมทางสังคม เพื่อให้เกิดการประเมินผล

กระทบของพฤติกรรมในบริบทท่ีกว้างข้ึน 

4. การประเมินตนเองใหม่ (Self-Reevaluation) เป็นกระบวนการที่บุคคลประเมินทั้งด้านความคิด

และความรู้สึกเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตนเองทั้งในกรณีที่มีและไม่มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหา เพื่อช่วยให้บุคคล

ประเมินตนเองในเชิงคุณค่าและเห็นความสําคัญของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 

5. การปลดปล่อยตนเอง (Self-liberation) เป็นความเชื่อและความมุ่งมั่นที่จะเปลี่ยนแปลง รวมถึง

การให้คําม่ันสัญญากับตนเอง  

6. การจัดการกับการเสริมแรง (Contingency Management) เป็นการให้รางวัลกับการเปลี่ยนแปลง

ในทิศทางท่ีดีข้ึน 

7. การช่วยเหลือแบบมีสัมพันธภาพ (Helping Relationships) เป็นการสร้างความไว้วางใจ การ

ยอมรับ และการสนับสนุนเพ่ือการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีดีต่อสุขภาพ 

8. การสร้างเงื ่อนไขตรงข้าม (Counterconditioning) เป็นการเรียนรู ้พฤติกรรมใหม่ที ่สามารถ

ทดแทนพฤติกรรมเดิมท่ีเป็นปัญหา 

9. การควบคุมสิ่งเร้า (Stimulus Control) เป็นการจัดการกับสิ่งกระตุ้นที่นําไปสู่พฤติกรรมที่ไม่พึง

ประสงค์และเพ่ิมส่ิงกระตุ้นท่ีนําไปสู่พฤติกรรมท่ีดีต่อสุขภาพ  

กระบวนการเปลี่ยนแปลงทั้ง 9 กระบวนการนี้จะถูกนํามาใช้แตกต่างกันในแต่ละขั้นตอนของการ

เปลี่ยนแปลง โดยในขั้นต้นๆ จะเน้นกระบวนการทางความคิดและอารมณ์ความรู้สึก เช่น การเพิ่มความ

ตระหนักรู้และการปลดปล่อยอารมณ์ ส่วนในขั้นหลังๆ จะเน้นกระบวนการทางพฤติกรรม เช่น การควบคุมส่ิง

เร้าและการจัดการกับการเสริมแรง การจับคู่กระบวนการเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมกับข้ันตอนการเปล่ียนแปลง

ของบุคคลจะช่วยเพิ่มประสิทธิผลของการส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ ซึ่งงานวิจัยได้แสดงให้

เห็นว่าการใช้โปรแกรมที่ออกแบบให้เหมาะสมกับขั้นตอนการเปลี่ยนแปลง (Stage-Matched Interventions) 

มีประสิทธิผลในการส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ ่งเมื ่อใช้ร่วมกับระบบ
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 ผู้เชี ่ยวชาญคอมพิวเตอร์ที ่ให้ข้อมูลป้อนกลับแบบเฉพาะบุคคลและมีปฏิสัมพันธ์ ทฤษฎีนี ้สามารถนําไป

ประยุกต์ใช้กับพฤติกรรมสุขภาพที่หลากหลาย และมีศักยภาพในการสร้างผลกระทบในวงกว้างต่อประชากร

กลุ่มเส่ียง 

 

โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืน 

แนวคิด BCG Model หรือ โมเดลเศรษฐกิจสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ประกอบด้วย 3 เศรษฐกิจหลักที่มี

ความเชื่อมโยงกัน ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และ

เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy)  

โดยเศรษฐกิจชีวภาพเน้นการใช้ทรัพยากรชีวภาพอย่างเป็นระบบ ครอบคลุมทั้งความหลากหลายทาง

พันธุกรรม ความหลากหลายด้านชนิด และความหลากหลายทางระบบนิเวศน์ เพื่อค้นพบและพัฒนาผลิตภัณฑ์

มูลค่าสูง 

ส่วนของเศรษฐกิจหมุนเวียนมุ่งเน้นการออกแบบระบบเศรษฐกิจให้หมุนเวียนเป็นวงจร โดยมีหลักการ

สําคัญคือการลดของเสียในกระบวนการผลิตให้เหลือน้อยที่สุด (Zero Waste) การออกแบบสินค้าและบริการ

ที่รักษาทรัพยากรธรรมชาติ และการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรผ่านหลัก Reduce (ใช้ให้น้อย) Reuse 

(ใช้ซํ้า) และ Recycle (สร้างใหม่) ในบริบทของการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการกีฬา เศรษฐกิจ

หมุนเวียนจะครอบคลุมตั้งแต่การออกแบบสินค้าและบริการ กระบวนการผลิต และกิจกรรมต่างๆ โดยมุ่งสร้าง

รายได้ควบคู่กับการกระจายรายได้และการเพ่ิมอัตราการจ้างงานในระดับพ้ืนท่ี 

และเศรษฐกิจสีเขียวเป็นแนวคิดที่มุ่งเน้นการสร้างความกินดีอยู่ดีของมนุษย์และความเท่าเทียมทาง

สังคม ควบคู่ไปกับการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ในมิติของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา เศรษฐกิจสีเขียวจะ

พิจารณาถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนตลอดห่วงโซ่คุณค่า ตั้งแต่การผลิตจนถึงการจัดจําหน่ายให้แก่

นักท่องเที่ยวและผู้เข้าร่วมกิจกรรมกีฬา โดยใช้องค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการ

ลดผลกระทบเชิงลบท่ีอาจเกิดข้ึน 

การขับเคลื่อน BCG Model ดําเนินการผ่านความร่วมมือในรูปแบบ "จตุรภาคี" (Quadruple Helix) 

ซึ่งเป็นการผนึกกําลังระหว่างภาคส่วนที่สําคัญ 4 ภาคส่วน ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน มหาวิทยาลัย

และสถาบันวิจัย และหน่วยงานต่างประเทศ โดยแต่ละภาคส่วนมีบทบาทที่สําคัญและเชื่อมโยงกัน กล่าวคือ 

ภาครัฐทําหน้าท่ีกําหนดนโยบายและมาตรการสนับสนุน ภาคเอกชนและชุมชนเป็นผู้ขับเคล่ือนในเชิงธุรกิจและ

การพัฒนาในระดับพื้นที่ มหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยเป็นแหล่งองค์ความรู้และการพัฒนานวัตกรรม ส่วน

หน่วยงานต่างประเทศช่วยเช่ือมโยงองค์ความรู้และเทคโนโลยีระดับสากล 

การขับเคลื ่อนดังกล่าวมุ ่งพัฒนา 4 อุตสาหกรรมเป้าหมายที ่ประเทศไทยมีศักยภาพและความ

ได้เปรียบเชิงแข่งขัน ได้แก่ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร ที่มุ่งยกระดับภาคการเกษตรไทยสู่เกษตรสมัยใหม่

ท่ีเน้นมูลค่าสูง อุตสาหกรรมพลังงานและวัสดุ ท่ีมุ่งพัฒนาพลังงานสะอาดและวัสดุชีวภาพ อุตสาหกรรมสุขภาพ

และการแพทย์ ที่มุ่งพัฒนาการแพทย์แม่นยําและการแพทย์สมัยใหม่ และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
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 บริการ ที่มุ ่งพัฒนาการท่องเที่ยวคุณภาพสูงและการท่องเที่ยวยั่งยืน ซึ่งการพัฒนาทั้ง 4 อุตสาหกรรมน้ี

สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ขององค์การสหประชาชาติในหลายมิติ โดยเฉพาะอย่างย่ิง

ในด้านการผลิตและบริโภคที่ยั่งยืน การรับมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การอนุรักษ์ความหลากหลาย

ทางชีวภาพ การสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ และการลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม นอกจากนี้ยัง

สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงที่เน้นการพัฒนาอย่างสมดุลบนพื้นฐานของความพอประมาณ 

มีเหตุผล และมีภูมิคุ้มกัน ควบคู่ไปกับการมีความรู้และคุณธรรม โดยท่ีการดําเนินการตาม BCG Model นี้มี

เป้าหมายในการสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจที่มีคุณภาพและยั่งยืน โดยคาดว่าจะสามารถเพิ่มมูลค่าทาง

เศรษฐกิจจาก 3.4 ล้านล้านบาท เป็น 4.4 ล้านล้านบาทภายใน 5 ปี พร้อมทั้งสร้างการจ้างงานใหม่ที่มีทักษะ

สูง สร้างการกระจายรายได้สู่ชุมชน และลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม ขณะเดียวกันก็มุ่งรักษาฐานทรัพยากร

และความหลากหลายทางชีวภาพของประเทศ เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว (สํานักงานสภานโยบายการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ, n.d.) ดังนั้นเห็นได้ว่าแนวคิด BCG Model เป็นโมเดล

การพัฒนาเศรษฐกิจที่มีความครอบคลุมและบูรณาการในหลายมิติ โดยเฉพาะในด้านอุตสาหกรรมสุขภาพและ

การแพทย์ที ่มุ ่งเน้นการป้องกันมากกว่าการรักษา และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการพัฒนาบริการทาง

การแพทย์เฉพาะบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาแพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) ที่มุ่ง

ส่งเสริมการออกกําลังกายเป็นวิถีชีวิตของคนไทย การดําเนินการดังกล่าวสะท้อนการประยุกต์ใช้แนวคิด

เศรษฐกิจหมุนเวียนผ่านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ และแนวคิดเศรษฐกิจสีเขียวที่มุ่งพัฒนา

คุณภาพชีวิตควบคู่ไปกับการสร้างความยั่งยืน ภายใต้การขับเคลื่อนของความร่วมมือแบบจตุรภาคีที่เชื่อมโยง

ทุกภาคส่วนเข้าด้วยกัน อันจะนําไปสู่การยกระดับสุขภาพของประชาชนและการพัฒนาที่ยั่งยืนตามเป้าหมาย

ของ BCG Model 

 

แพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC)  

แพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) เป็นระบบนิเวศดิจิทัลท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือส่งเสริมให้คน

ไทยออกกําลังกายและเล่นกีฬาอย่างสมํ่าเสมอจนเป็นวิถีชีวิต โดยมีเป้าหมายสอดคล้องกับแผนพัฒนาการกีฬา

แห่งชาติฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2566-2570) ที่ต้องการให้ประชากรทุกภาคส่วนออกกําลังกายและเล่นกีฬาอย่าง

สมํ่าเสมอไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ภายในปี 2570 แพลตฟอร์มนี้ประกอบด้วยองค์ประกอบสําคัญ 3 ส่วน ได้แก่ 

Calories, Credit และ Challenge 

ในส่วนของ Calories เป็นศูนย์กลางการจัดเก็บข้อมูลการออกกําลังกายและเล่นกีฬาผ่านการคํานวณ

ค่าแคลอรี่ โดยรวบรวมข้อมูลจากแอปพลิเคชัน CCC และแอปพลิเคชันพันธมิตร รวมถึงอุปกรณ์สมาร์ทดีไวซ์

ต่างๆ ส่วน Credit เป็นระบบการแปลงค่าการออกกําลังกายและเล่นกีฬาเป็นเครดิตที่สะท้อนความสมํ่าเสมอ

ในการออกกําลังกาย เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ออกกําลังกายอย่างต่อเนื่องและเลื่อนระดับจนกลายเป็นพฤติกรรม

ถาวร นอกจากน้ี ยังมีประโยชน์ในเชิงการตลาดเพ่ือดึงดูดพันธมิตรท้ังภาครัฐและเอกชนให้ร่วมส่งเสริมกิจกรรม

การออกกําลังกายทั่วประเทศ ส่วนสุดท้าย Challenge เป็นระบบที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน ทั้งหน่วยงาน
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 ภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม ชุมชน และกลุ่มผู้สนใจต่างๆ สามารถออกแบบและสร้างสรรค์กิจกรรมการออก

กําลังกายผ่านแพลตฟอร์ม โดยใช้ค่าเครดิตเป็นเกณฑ์ในการให้รางวัลตามความเหมาะสม 

การพัฒนาระบบฐานข้อมูล CCC ได้รับการออกแบบให้รองรับการใช้งานและการวิเคราะห์ข้อมูลใน 3 

ระดับ ได้แก่ ระดับประเทศ (National Level) ที่มุ่งประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลภาพรวมระดับประเทศ

เพื่อกําหนดทิศทางเชิงนโยบายและตัวชี้วัดสําคัญ ระดับกลุ่มคนและองค์กร (Organization Level) ท่ี

สนับสนุนการใช้ข้อมูลระดับกลุ่ม ชมรม หรือองค์กร เพื่อจัดกิจกรรม สะสมคะแนน และสร้างการมีส่วนร่วมใน

การส่งเสริมสุขภาพแบบ Collective Action และระดับผู้ใช้งาน (User Level) ที่นําเสนอข้อมูลในรูปแบบท่ี

เข้าใจง่ายและน่าใช้งาน เพ่ือกระตุ้นพฤติกรรมสุขภาพระดับบุคคล 

ข้อมูลที่นําเสนอในแพลตฟอร์มประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ได้แก่ ข้อมูล User Profile ที่จําแนกตาม

ลักษณะประชากร เศรษฐสถานะ และการวิเคราะห์แบบ Segmental Analysis เพื่อเข้าใจคุณลักษณะเชิง

พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการออกกําลังกาย ข้อมูลพฤติกรรมด้านการเคลื่อนไหวร่างกายและการออกกําลังกาย 

และข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมสุขภาวะในมิติอ่ืนๆ ท่ีครอบคลุมปัจจัยเส่ียงต่อการเกิดโรค 

ผลลัพธ์ที ่คาดหวังจากแพลตฟอร์ม CCC แบ่งเป็น 3 ระดับ ในระดับปัจเจก มุ่งหวังให้ประชาชน

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม มี Health Literacy และ Digital Literacy เพิ่มขึ้น เกิด

แรงจูงใจในการออกกําลังกาย และสามารถลดภาระค่าใช้จ่ายในชีวิตประจําวันผ่านระบบแต้มสะสมและสิทธิ

ประโยชน์ต่างๆ ในระดับชุมชน/สังคม/หน่วยงาน มุ่งหวังให้เกิดการใช้ข้อมูลสถิติพฤติกรรมสุขภาพในการ

ติดตามประชาชนโดยเฉพาะกลุ่มผู้ป่วย NCDs เกิดชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพท่ีสามารถนําข้อมูลไปจัดทํากิจกรรม

ส่งเสริมสุขภาพ เกิดเครือข่ายความร่วมมือกับภาคธุรกิจเอกชนในการสร้างสิทธิประโยชน์ และเกิดสังคมแห่ง

การเรียนรู ้ผ่านเครือข่ายสมัชชาสุขภาพ ส่วนในระดับนโยบาย มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐมีฐานข้อมูล

พฤติกรรมการออกกําลังกายของประชาชนเพื่อกําหนดนโยบายการพัฒนาด้านสุขภาพ และให้ภาครัฐและภาค

ธุรกิจสามารถนําข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวและการกีฬาของประเทศ 

 

แนวทางการขับเคล่ือนแพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC)  

แนวทางการขับเคลื ่อนแพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) อย่างยั ่งยืนได้รับการ

ออกแบบบนพื้นฐานของการบูรณาการมิติสุขภาพ 5 ด้านเข้ากับแนวคิดเศรษฐกิจ BCG Model โดยแบ่งการ

ดําเนินงานเป็น 3 ระดับท่ีมีความเช่ือมโยงและส่งเสริมซ่ึงกันและกัน ดังภาพ 
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ภาพท่ี 1 แนวทางการขับเคล่ือนแพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) 

ท่ีมา: ผู้เขียน 

 

โดยระดับแรก คือ สุขภาพปัญญา (Spiritual Health) ซึ่งเป็นแกนกลางของการพัฒนา ประกอบด้วย 

3 องค์ประกอบสําคัญ ได้แก่องค์ประกอบที่หนึ่ง คือ นํ้าใจนักกีฬา (Sportsmanship) ที่มุ ่งเน้นการสร้าง

คุณธรรมผ่านการแข่งขัน การรู้แพ้ รู้ชนะ การให้อภัย และการเคารพกฎกติกา ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้ใน

ชีวิตประจําวันได้ องค์ประกอบท่ีสอง คือ ความรอบรู้ด้านสุขภาพ (Health Literacy) ท่ีมุ่งพัฒนาความสามารถ

ในการเข้าถึง วิเคราะห์ และจัดการข้อมูลสุขภาพทั้งในระดับบุคคล ครอบครัว และชุมชน และองค์ประกอบ

สุดท้าย คือ จิตสํานึกด้านสิ ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการดูแล

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 

ระดับท่ีสอง คือ สุขภาพพฤติกรรม (Behavioral Health) ท่ีแสดงออกผ่านสามมิติหลัก ได้แก่ สุขภาพ

กาย (Physical Health) ที่มุ่งเน้นการพัฒนาความแข็งแรงสมบูรณ์ของร่างกายและระบบการทํางานต่างๆ 

สุขภาพอารมณ์ (Emotional Health) ท่ีส่งเสริมการพัฒนาสภาวะจิตใจท่ีม่ันคง มีความสุข และมีความยืดหยุ่น

ในการปรับตัว และสุขภาพสังคม (Social Health) ที่มุ่งสร้างสุขภาวะจากการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขในทุก

ระดับของสังคม ต้ังแต่ครอบครัวไปจนถึงระดับประเทศ 

ระดับที่สาม คือ สุขภาพสิ่งแวดล้อม (Environmental Health) ที่เชื่อมโยงกับแนวคิด BCG Model 

ซึ ่งประกอบด้วยเศรษฐกิจสามรูปแบบ ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) ที่มุ ่งใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรชีวภาพอย่างยั่งยืน เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) ที่เน้นการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
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 และหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ที่มุ่งสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจควบคู่ไปกับการ

รักษาส่ิงแวดล้อม 

การบูรณาการทั ้งสามระดับนี ้ผ่านแพลตฟอร์ม CCC จะช่วยขับเคลื ่อนการพัฒนาใน 4 สาขา

ยุทธศาสตร์ของประเทศ ได้แก่ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร พลังงานและวัสดุ สุขภาพและการแพทย์ และ

การท่องเที่ยวและบริการ โดยมีเป้าหมายสําคัญในการช่วยให้ประเทศไทยก้าวพ้นกับดักรายได้ปานกลาง 

(Middle Income Trap) ผ่านการใช้องค์ความรู ้ทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการสร้าง

มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้าและบริการ 

ซึ่งแนวทางการพัฒนานี้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (Sustainable Development 

Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ โดยมุ ่งสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดล้อม ผ่านการส่งเสริมการออกกําลังกายและการมีสุขภาพที่ดีของประชาชน ควบคู่ไปกับการสร้างความ

ตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ยั่งยืน การบูรณาการมิติต่างๆ เข้าด้วยกันนี้จะช่วยสร้างระบบนิเวศท่ี

เอ้ือต่อการพัฒนาสุขภาวะแบบองค์รวมและการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีย่ังยืนในระยะยาว 

 

สรุป 

แพลตฟอร์ม Calories Credit Challenge (CCC) เป็นนวัตกรรมทางเทคโนโลยีที ่พัฒนาขึ ้นเพ่ือ

ส่งเสริมการออกกําลังกายให้เป็นวิถีชีวิตของคนไทยอย่างยั่งยืน ในยุคที่สังคมกําลังเผชิญกับความท้าทายด้าน

สุขภาพ โดยเฉพาะการเพิ่มขึ้นของโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCDs) และพฤติกรรมการใช้ชีวิตในยุคดิจิทัลที่ทําให้มี

กิจกรรมทางกายลดลง แพลตฟอร์มน้ีได้รับการพัฒนาโดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ 

(Transtheoretical Model) ร่วมกับแนวคิดโมเดลเศรษฐกิจ BCG เพ่ือสร้างระบบนิเวศดิจิทัลท่ีครอบคลุมและ

มีประสิทธิภาพในการส่งเสริมสุขภาพ โดยการบูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน การสร้าง

เครือข่ายการส่งเสริมสุขภาพ และการพัฒนาระบบสิทธิประโยชน์และแรงจูงใจ 

แพลตฟอร์ม CCC ได้รับการออกแบบให้มีองค์ประกอบสําคัญ 3 ส่วน ได้แก่ Calories ท่ีเป็นศูนย์กลาง

การจัดเก็บข้อมูลการออกกําลังกาย Credit ที่เป็นระบบแปลงค่าการออกกําลังกายเป็นเครดิตเพื่อสร้าง

แรงจูงใจ และ Challenge ที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนร่วมสร้างสรรค์กิจกรรมการออกกําลังกาย ระบบ

ฐานข้อมูลได้รับการออกแบบให้รองรับการวิเคราะห์ทั้งในระดับประเทศ ระดับองค์กร และระดับผู้ใช้งาน การ

ขับเคลื่อนแพลตฟอร์มดําเนินการผ่านการบูรณาการมิติสุขภาพ 5 ด้านเข้ากับแนวคิดเศรษฐกิจ BCG Model 

ผ่านการพัฒนา 3 ระดับที่เชื่อมโยงกัน ได้แก่ สุขภาพเชิงปัญญา สุขภาพพฤติกรรม และสุขภาพสิ่งแวดล้อม 

เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ครอบคลุมและยั่งยืน สอดคล้องกับมติสมัชชาสุขภาพแห่งชาติที่มุ่งส่งเสริมให้ประชาชน

มีกิจกรรมทางกายเพ่ิมข้ึนและมีพฤติกรรมเนือยน่ิงลดลง 

การดําเนินงานดังกล่าวสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติในการ

สร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมุ่งส่งเสริมให้ประชาชนมีสุขภาพดีและมี

การออกกําลังกายอย่างสมํ่าเสมอ ควบคู่ไปกับการสร้างความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะช่วยยกระดับ
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 คุณภาพชีวิตของประชาชนและขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยเฉพาะในสาขายุทธศาสตร์

สําคัญ 4 ด้าน ได้แก่ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร พลังงานและวัสดุ สุขภาพและการแพทย์ และการ

ท่องเที่ยวและบริการ ความสําเร็จของแพลตฟอร์ม CCC จะเป็นตัวอย่างที่ดีของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

แก้ปัญหาสุขภาพและการพัฒนาที่ยั่งยืน ซึ่งสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับประเด็นท้าทายอื่นๆ ของสังคมได้ใน

อนาคต นับเป็นก้าวสําคัญในการขับเคลื่อนนโยบายส่งเสริมสุขภาพของประเทศ และนําไปสู่การสร้างสังคม

สุขภาพดีอย่างย่ังยืน 
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ออนไลน์ผ่าน Google Forms เป็นเครื่องมือ ประชากรได้แก่ 1) นักศึกษาปัจจุบันหลักสูตร รป.ด. และ 2) ศิษย์เก่าหลักสูตร 
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ส่วนรวมมากว่าส่วนตน อย่างไรก็ตาม หลักสูตรฯ ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุง ได้แก่ การขาดการเชื่อมโยงองค์ความรู้ในชั้นเรียนกับ

สถานการณ์จริง การขาดรายวิชาที่ทันสมัยที่ทันต่อความเปลี่ยนแปลงของโลก การขาดการสอนองค์ความรู้ด้านวิจัยและการ
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2 ภาควิชาสังคมศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ผู้ประสานงานหลัก 
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Curriculum Evaluation of the Doctor of Public Administration Program of Mahidol University’s 

Faculty of Social Sciences and Humanities using a CIPPO Model 

Siriporn Yamnill3 

 

Dhanakorn Mulaphong4 

 

 

Abstract 

 The objective of this research article was threefold: 1) to evaluate the effectiveness and 

efficiency of Mahidol University’s Doctor of Public Administration (DPA) program using the CIPPO 

Model, 2) to examine problems and obstacles of managing the DPA program, and 3) to provide 

recommendations for improving the program to be more effectively and efficiently. This research 

article was quantitative research and employed purposive and convenient sampling methods to 

collect data from 143 current DPA students and DPA alumni using a Google Forms survey. Findings 

indicated that economic, social, and technological changes have forced public sector 

organizations to seek high performers to work for the government and the DPA program must 

adapt to these environmental changes by educating and training highly skilled and competent 

persons for public and other organizations. Regarding the input aspect, this study found some 

advantages of the DPA program inducing 1) Mahidol University is a highly reputed university in 

Thailand with high educational standards, 2) the DPA program’s class schedules are the best fit 

for students, 3) the DPA program offers interesting subjects, 4) the tuition fees of the DPA program 

are much lower than other universities. In terms of the process aspect, the respondents who are 

DPA students and alumni reported that they had an opportunity to develop some important skills 

in classrooms (e.g., public speaking, academic writing, presenting) that would benefit them in real-

world work settings. In terms of the product aspect, the respondents reported that they made 

 
3 Department of Social Sciences, Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University 

4 Department of Social Sciences, Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University (Corresponding Author) E-mail: 

dhanakorn.mul@mahidol.ac.th 
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the right decision to pursue their degrees at Mahidol University. Concerning the outcome aspect, 

the respondents reported that they have enough skills necessary for doing work, such as team 

working, public speaking and presentation, research skills, and public consciousness. Finally, there 

are some disadvantages of the program that need to be improved: 1) the disconnection between 

classroom learning and real-life action, 2) lack of up-to-date subjects which are necessary for the 

world of tomorrow, 3) lack of some advanced statistics and data analytics courses, and 4) lack of 

additional professional development programs that will help promote DPA student success.   

 

Keywords: curriculum evaluation; Doctor of Public Administration; Mahidol University; CIPPO 

Model  
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บทนํา 

 สถานการณ์การพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงจากอดีตที่ผ่านมา อันเป็นผล

จากการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผลัน (Disruptive Changes) ของปัจจัยทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี 

สิ่งแวดล้อม และกฎหมาย ทั้งในประเทศและเวทีระหว่างประเทศ อาทิ การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

(Digital Disruption) ความต้องการและความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการที่มีความหลากหลายและเพิ่มมาก

ขึ้น การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในระดับสมบูรณ์ โรคระบาด และการเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อม เป็นต้น ปัจจัย

เหล่านี้ทําให้การบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐและการกําหนดนโยบายสาธารณะจะต้องปรับตัวให้ทันต่อ

สภาพการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วทั้งในระดับประเทศและระหว่างประเทศ หลักสูตรจึงต้องพัฒนาบุคลากรทั้งจาก

ภาครัฐและภาคส่วนอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง โดยการบูรณาการศาสตร์ทางด้านรัฐประศาสนศาสตร์และการจัดการ

ภาครัฐ โดยให้ผู้เรียนมีความรู้อย่างลึกซึ้งในสาขาวิชาทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ บนพื้นฐานองค์ความรู้ท่ี

แสดงถึงอัตลักษณ์ของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ได้แก่ องค์ความรู้ด้านองค์การและการจัดการ องค์ความรู้ด้าน

นโยบายสาธารณะ องค์ความรู้ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ องค์ความรู้ด้านทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ และ

องค์ความรู้ด้านการคลังและงบประมาณ เพื่อบูรณาการให้สามารถนําไปสู่การพัฒนานโยบายสาธารณะที่ส่งผลต่อ

การพัฒนาประเทศ ลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม และการสร้างความเป็นธรรมทั้งในเชิงนโยบายและการนํา

นโยบายไปปฏิบัติ ได้อย่างเป็นองค์รวมเพื่อแก้ไขปัญหาทางการเมือง เศรษฐกิจและสังคมได้อย่างแท้จริง (Bright & 

Graham, 2016; Ungsuchaval et al., 2022) 

 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ เป็น

หลักสูตรภายใต้ภาควิชาสังคมศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ดําเนินการจัดการ

เรียนการสอนทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ โดยหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิตเร่ิมเปิดรับนักศึกษาภาค

ปกติตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 และเปิดรับนักศึกษาภาคพิเศษตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 ตลอดระยะเวลาของการ

ดําเนินงาน หลักสูตรทั้งสองจําต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้เหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ ของสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไป โดยแนวคิดของ Nouraey et al. (2020) ได้กล่าวว่า การประเมินหลักสูตร เป็นกระบวนการ

สําคัญและจําเป็นอย่างย่ิงในการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตร เพราะการประเมินหลักสูตรทําให้ทราบว่า หลักสูตรท่ี

สร้างขึ้นมานั้นมีคุณภาพ มีความเหมาะสม และถูกต้องเพียงใด นอกจากนี้ยังเป็นการตรวจสอบผลการใช้หลักสูตร

ว่าสามารถใช้ได้ดีกับสถานการณ์เพียงใด มีปัญหาหรืออุปสรรคอะไรต่อการใช้หลักสูตร นอกจากนั้น การประเมิน

หลักสูตร ยังมีประโยชน์และสอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ที่ต้องการพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษา อันประกอบด้วยการประกันคุณภาพภายในและภายนอก มหาวิทยาลัยมหิดลเป็นสถานศึกษา

ในกํากับของรัฐท่ีกําหนดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน (ระดับหลักสูตร) ทุก ๆ  5 ปี โดยสํานักงานปลัดกระทรวง

การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) เพื ่อปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและทันต่อการ
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เปลี่ยนแปลงของโลก แนวคิดดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําวิจัยประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ เพ่ือ

นําผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรให้ได้มาตรฐาน และสอดคล้องกับความต้องการของ

สังคมและตลาดแรงงานอย่างเป็นระบบต่อไป 

 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื ่อประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) 

สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยใช้

แนวคิดการประเมินแบบ CIPPO Model (Imansari & Sutadji, 2017) 

2.2 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคของการดําเนินการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

(รป .ด . )  สาขาว ิชานโยบายสาธารณะและการจ ัดการภาคร ัฐ คณะส ังคมศาสตร ์และมน ุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

3. เพื ่อจัดทําข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) 

สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ให้มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน สอดคล้องกับเกณฑ์การประกันคุณภาพต่าง ๆ สอดคล้องกับความต้องการ

ของลูกค้า และความเปล่ียนแปลงของโลก 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตด้านเน้ือหา                                                                     

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการประเมินหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขานโยบายสาธารณะและการ

จัดการภาครัฐ คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563 

 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยนี ้กําหนดประชากรในการให้ข้อมูล ได้แก่ นักศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่าของหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล รวมท้ังส้ิน 140 คน 

 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 การศึกษาคร้ังน้ีใช้ระยะเวลาศึกษาต้ังแต่เดือนมีนาคม 2566 - เดือนกุมภาพันธ์ 2567 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษย

เกาของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อใหไดขอมูลตามตัวแบบ CIPPO โดยเฉพาะ 1) การประเมินบริบท 

(Context) 2) การประเมินปจจัยนําเขา (Input) 3) การประเมินกระบวนการ (Process) 4) การประเมินผลผลิต 

(Product) และ 5) การประเมินผลลัพธ (Outcome) โดยผูวิจัยใชการออกแบบสอบถามออนไลนผาน Google 

Forms กับกลุมประชากรเปาหมาย คือ นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎี

บัณฑิต (รป.ด.) สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล สุมตัวอยางใชวิธีการแบบไมอาศัยความนาจะเปน ไดแก การสุมแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) และการสุมแบบสะดวก (Convenience Sampling) โดยผูวิจัยจะสงลิงคแบบสอบถามออนไลนผาน 

Google Forms ไปยังอีเมลนักศึกษาปจจุบัน จํานวน 75 คน และศิษยเกา จํานวน 65 คน ของหลักสูตรหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐทุกคน รวมจํานวน

ทั้งสิ้น 140 คน เพื่อตอบแบบสอบถามโดยความสมัครใจ และยังประชาสัมพันธลิ ้งคการเขาถึงแบบสอบถาม

ออนไลนผาน Google Sheet บน face book MPA DPA Mahidol University หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อใหนักศึกษาปจจุบัน และศิษยเกา ที่ติดตาม facebook ดังกลาวของหลักสูตร สามารถ

เขาถึงลิงคการตอบแบบสอบถามโดยความสมัครใจได ระยะเวลาในการเก็บขอมูลตั ้งแตเดือน กรกฎาคม – 

กันยายน 2566 

 

 2. เคร่ืองมือการวิจัย 

 ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถามจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของและสรางเปนแบบสอบถามออนไลน

ผาน Google Forms เพื่อใชเก็บขอมูลตามตัวแบบ CIPPO Model และนําแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นไปตรวจสอบ

หาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาดัชนีความสอดคลอง Index of Item-Objective 

Congruence (IOC) จากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน พบวา คาดัชนี IOC มีคามากกวา .50 ทุกขอ ซึ่งสะทอน

ความตรงเชิงเนื้อหาของขอคําถามสัมภาษณ (Turner & Carlson, 2003) จากนั้น ไดนําแบบสอบถามไปตรวจสอบ

ความนาเชื่อถือของแบบสอบถาม (Reliability) กับกลุมตัวอยางจํานวน 24 คน และคํานวณหาคาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟาของครอนบารค (Cronbach’s Alpha) ดวยโปรแกรมสถิติ IBM SPSS และพบวา ขอคําถามของ

แบบสอบถามท้ังฉบับมีคาเทากับ .94 ซ่ึงมากกวาเกณฑท่ียอมรับไดคือ .70 (Nunnally, 1978 )  

 ท้ังน้ีโครงสรางของแบบสอบถามและผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามในแตละสวน มีดังน้ี 

  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
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   ตอนท่ี 2 การประเมินความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามตามตัวแบบ CIPPO Model การตอบ

ใชมาตรประมาณคา 5 ระดับ โดยกําหนดให 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางย่ิง และ 5 หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง 

    2.1) การประเมินบริบท (Context) จํานวน 4 ข้อ ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ .89 

    2.2) การประเมินปัจจัยนําเข้า (Input) จํานวน 10 ข้อ ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ .83 

    2.3) การประเมินกระบวนการ (Process) จํานวน 4 ข้อ ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ 

.94 

    2.4) การประเมินผลผลิต (Product) จํานวน 5 ข้อ ค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ .94 

   ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความรู้ ทักษะท่ีได้รับจากห้องเรียน

และนําไปใช้ในชีวิตจริง (Outcome) ตลอดจน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะอื่น ๆ  เพื่อการปรับปรุงหลักสูตร

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต (รป.ด.) สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ คณะ

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended Form)  

การแปลผลการตอบแบบสอบถามดวยมาตรประมาณคา 5 ชวงคา (1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง และ  

5 หมายถึง เห็นดวยอยางย่ิง) จะใชเกณฑการแปลผลคะแนนของ Pimentel (2010) ดังน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย  4.21 - 5.00  หมายถึง  เห็นดวยในระดับมากท่ีสุด 

 คะแนนเฉล่ีย  3.41 - 4.20  หมายถึง  เห็นดวยในระดับมาก 

 คะแนนเฉล่ีย  2.61 - 3.40  หมายถึง  เห็นดวยในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง  เห็นดวยในระดับนอย 

 คะแนนเฉล่ีย  1.00 - 1.80  หมายถึง  เห็นดวยในระดับนอยท่ีสุด 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล  

 เมื่อผูวิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาแลว จะดําเนินการวิเคราะห์

ขอมูลดวยโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป IBM SPSS สถิติที่ใชในการวิเคราะหไดแก สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ไดแก 1) ความถี่ 2) รอยละ 3) คาเฉลี่ย (Mean: M) และ 4) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation: SD)   

 

 4. การรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

 การวิจัยน้ีไดผานการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สาขา

สังคมศาสตร สํานักงานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน สาขาสังคมศาสตร คณะสังคมศาสตรและ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล รหัสรับรอง ท่ี 2023/033.0703 
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ผลการวิจัย 

 1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 1.1ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 

ประเภทของผู้ตอบแบบสอบถาม   

นักศึกษาปัจจุบัน รป.ด. 50 63.29 

ศิษย์เก่า รป.ด. 29 36.71 

รวม 79 100.00 

เพศ   

หญิง 35 44.30 

ชาย 44 55.70 

รวม 79 100.00 

การทํางาน   
 

นักเรียน นักศึกษา / ว่างงาน 1 1.27  

ข้าราชการ พนักงานของรัฐ 64 81.01 

พนักงานเอกชน 8 10.13 

พนักงานองค์การไม่แสวงหากําไร 5 6.33 

เจ้าของกิจการส่วนตัว 1 1.27 

รวม 79 100.00 

ท่ีต้ังของสถานท่ีทํางาน   
 

นักเรียน นักศึกษา/ว่างงาน 1 1.27  

เขตกรุงเทพมหานคร 33 41.77 

เขตปริมณฑล 19 24.05 

ต่างจังหวัด 26 32.91 

รวม 79 100.00 

ท่ีพักอาศัย   



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 
 

 
 

123 

 

 

 
ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 

เขตกรุงเทพมหานคร 30 37.97 

เขตปริมณฑล 26 32.91 

ต่างจังหวัด 23 29.11  

รวม 79 100.00 

หมายเหตุ: ผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุ ระหว่าง 30 – 57 ปี ค่าเฉล่ีย (Mean: M) เท่ากับ 40.39 

 

 ตารางที่ 1. แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยพบว่า จากจํานวนประชากรนักศึกษาปัจจุบัน 

(จํานวน 75 คน) และศิษย์เก่า (จํานวน 65 คน) รวมจํานวนทั้งสิ้น 140 คน มีกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถาม

กลับมาจํานวน 79 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 56 โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ร้อยละ 63 เป็นนักศึกษาปัจจุบัน

หลักสูตร รป.ด. และร้อยละ 37 เป็นศิษย์เก่าหลักสูตร รป.ด. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 

56) ส่วนใหญ่ร้อยละ 81 ประกอบอาชีพรับราชการหรือเป็นพนักงานของรัฐ ท่ีต้ังสํานักงานของผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 41) และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีที่พักอาศัยอยู่ในเขต

กรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 38) 

 

 2. การประเมินบริบท (Context) ของหลักสูตร 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร 

รป.ด. ท่ีมีตอบริบท (Context) ของหลักสูตร (n = 79) 

รายการ M SD ระดับ 

1. มหาวิทยาลัยมหิดล ได้สร้างผลงานต่าง ๆ  ท่ีเป็นประโยชน์ 
ให้กับประเทศ 

4.58 .63 มากท่ีสุด 

2. มหาวิทยาลัยมหิดล มีศิษย์เก่าท่ีประสบความสําเร็จ มี
ช่ือเสียง  

4.46 .64 มากท่ีสุด 

3. มหาวิทยาลัยมหิดล มีมาตรฐานทางการศึกษาท่ีสูง 4.65 .56 มากท่ีสุด 

4. มหาวิทยาลัยมหิดล สามารถปรับตัว และตอบสนองต่อความ
เปล่ียนแปลงของโลกได้ 

4.46 .66 มากท่ีสุด 

รวม 4.53 .51 มากท่ีสุด 
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 ตารางที่ 2 รายงานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร รป.ด. (n = 79) ที่มี

ต อบร ิบท (Context) ของหลักส ูตร โดยพบว า คาเฉล ี ่ยในภาพรวมของบร ิบทของหลักส ูตร รป .ด . 

มหาวิทยาลัยมหิดลอยูในระดับมากท่ีสุด (M = 4.53, SD = .51)  โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ มหาวิทยาลัยมหิดล

มีมาตรฐานทางการศึกษาที่สูง (M = 4.65, SD = .56) สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ มหาวิทยาลัยมหิดล มี

ศิษยเกาที่ประสบความสําเร็จ มีชื่อเสียง (M = 4.46, SD = .51) และมหาวิทยาลัยมหิดล สามารถปรับตัว และ

ตอบสนองตอความเปล่ียนแปลงของโลกได (M = 4.46, SD = .66) 

  

 3. การประเมินปจจัยนําเขา (Input) ของหลักสูตร 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร 

รป.ด. ท่ีมีตอปัจจัยนําเข้า (Input) ของหลักสูตร (n = 79) 

รายการ M SD ระดับ 

1. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากช่ือเสียงของคณาจารย์ 

3.95 .89 มาก 

2. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากมีรายวิชาท่ีน่าสนใจ 

4.24 .66 มากท่ีสุด 

3. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากมีตารางเวลาเรียนท่ีสะดวก ตรงกับความต้องการของท่าน  

4.48 .57 มากท่ีสุด 

4. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากสถานท่ีเรียน ไม่ไกลจากท่ีพักของท่าน  

3.71 1.15 มาก 

5. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากสถานท่ีเรียน ไม่ไกลจากท่ีทํางานของท่าน 

3.42 1.24 มาก 

6. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากสามารถเดินทางไปสถานท่ีเรียน ได้อย่างสะดวก 

3.82 1.08 มาก 

7. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากมีค่าเล่าเรียนท่ีต่ํา 

4.42 .73 มากท่ีสุด 

8. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากมหาวิทยาลัยมีแหล่งทุน เพ่ือช่วยเหลือการศึกษาสําหรับผู้เรียน 

3.18 1.18 ปานกลาง 
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9. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีของมหาวิทยาลัยมีความเป็นมิตร ตอบสนองต่อ

ความต้องการของท่านได้อย่างดี 

3.97 .91 มาก 

10. ท่านตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
เน่ืองจากมหิดลมีส่ิงอํานวนความสะดวกด้านการดูแลสุขภาพ และ

สันทนาการของนักศึกษา 

3.59 1.09 มาก 

รวม 3.88 .58 มาก 

   

 ตารางที่ 3 รายงานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร รป.ด. (n = 79) ที่มี

ตอปจจัยนําเขา (Input) ของหลักสูตร โดยพบวา คาเฉลี่ยในภาพรวมของปัจจัยนําเข้า (Input) ของหลักสูตร รป.ด. 

มหาวิทยาลัยมหิดลอยูในระดับมาก (M = 3.88, SD = .58) โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดสามลําดับแรก คือ การ

ตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล เนื่องจากมีตารางเวลาเรียนที่สะดวก ตรงกับความ

ตองการของทาน (M = 4.48, SD = .57) รองลงมาคือ ตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล 

เนื่องจากมีคาเลาเรียนที่ตํ่า (M = 4.42, SD = .73) และเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล เนื่องจากมี

รายวิชาที่นาสนใจ  (M = 4.24, SD = .66) ตามลําดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การตัดสินใจเลือกเรียน

หลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล เนื่องจากมหาวิทยาลัยมหิดลมีแหลงทุน เพื่อชวยเหลือการศึกษาสําหรับ

ผูเรียน (M = 3.18, SD = 1.18) 

 

 4. การประเมินกระบวนการ (Process) ของหลักสูตร 

 

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร 

รป.ด. ท่ีมีตอกระบวนการ (Process) ของหลักสูตร (n = 79) 

รายการ M SD ระดับ 

1. ในการเรียนการสอน คณาจารย์ในหลักสูตร รป.ด. สามารถ
อธิบายส่ิงต่าง ๆ  ได้อย่างชัดเจน เป็นท่ีเข้าใจ 

4.25 .74 มากท่ีสุด 

2. ในรายวิชาต่าง ๆ  คณาจารย์ในหลักสูตร รป.ด. ได้
ออกแบบเน้ือหาการสอนท่ีน่าสนใจ 

4.17 .76 มาก 

3. ในการเรียนรายวิชาต่าง ๆ  ของหลักสูตร รป.ด. ท่านได้มี
โอกาสฝึกฝนพัฒนาทักษะด้านการทํางานเป็นทีม 

4.13 .91 มาก 
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4. ในการเรียนรายวิชาต่าง ๆ  ของหลักสูตร รป.ด. ท่านได้มี
โอกาสฝึกฝนพัฒนาทักษะด้านการส่ือสาร เช่น การพูด การ

เขียน และการนําเสนองานในช้ันเรียน 

4.49 .58 มากท่ีสุด 

รวม 4.26 .63 มากท่ีสุด 

 

 ตารางที ่ 4 รายงานความคิดเห็นของกลุ มนักศึกษาปจจุบ ันและศิษยเก าของหลักสูตร รป.ด.  

(n = 79) ที่มีตอกระบวนการ (Process) ของหลักสูตร โดยพบวา คาเฉลี่ยในภาพรวมของกระบวนการ (Process) 

ของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดลอยูในระดับมากท่ีสุด (M = 4.26, SD = .63) โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ 

ในการเรียนรายวิชาตาง ๆ  ของหลักสูตร รป.ด. ผูตอบแบบสอบถามไดมีโอกาสฝกฝนพัฒนาทักษะดานการสื่อสาร 

เชน การพูด การเขียน และการนําเสนองานในชั้นเรียน (M = 4.49, SD = .58) สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 

ในการเรียนรายวิชาตาง ๆ  ของหลักสูตร รป.ด. ผูตอบแบบสอบถามไดมีโอกาสฝกฝนพัฒนาทักษะดานการทํางาน

เปนทีม (M = 4.13, SD = .91) 

 

 5. การประเมินผลผลิต (Product) ของหลักสูตร 

ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร 

รป.ด. ท่ีมีตอผลผลิต (Product) ของหลักสูตร (n = 79) 

รายการ M SD ระดับ 

1. ท่านรู้สึกประทับใจกับคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน 
ของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.37 .75 มากท่ีสุด 

2. ท่านรู้สึกพึงพอใจกับประสบการณ์ต่าง ๆ  ท่ีได้รับจากการ
เป็นนักศึกษาของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.38 .73 มากท่ีสุด 

3. ท่านตัดสินใจถูกต้อง ท่ีเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ณ 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.54 .70 มากท่ีสุด 

4. ท่านรู้สึกผูกพันกับมหาวิทยาลัยมหิดล 4.38 .83 มากท่ีสุด 

5. ท่านพร้อมท่ีจะช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ  ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล 

4.46 .62 มากท่ีสุด 

รวม 4.43 .59 มากท่ีสุด 

 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 
 

 
 

127 

 

 

 
 ตารางท่ี 5 รายงานความคิดเห็นของกลุมนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร รป.ด. (n = 79) ที่มี

ตอผลผลิต (Product) ของหลักสูตร โดยพบวา คาเฉลี่ยในภาพรวมของผลผลิต (Product) ของหลักสูตร รป.ด. 

มหาวิทยาลัยมหิดลอยูในระดับมากท่ีสุด (M = 4.44, SD = .59) โดยดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ การตัดสินใจถูกตอง 

ที่เลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. กับมหาวิทยาลัยมหิดล (M = 4.54, SD = .70) สวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 

ความพึงพอใจกับประสบการณตาง ๆ  ที่ไดรับจากการเปนนักศึกษาของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล (M = 

4.38, SD = .73) 

 

6. การประเมินผลลัพธ์ (Outcome) ของหลักสูตร 

ผลจากการสํารวจโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดกับกลุ่มนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าของหลักสูตร รป.ด. 

เกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ความรู้ ทักษะที่ได้รับจากห้องเรียนและนําไปใช้ในชีวิตจริง พบว่า นักศึกษา

ปัจจุบันและศิษย์เก่าของหลักสูตร รป.ด. รายงานว่า ภายหลังจากการเข้าเรียนในชั้นเรียน ตนมีความพร้อมและ

มั่นใจในการใช้ทักษะต่าง ๆ ที่ได้ฝึกฝนในชั้นเรียนเพื่อการทํางานจริงมากขึ้น เช่น ทักษะการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน 

ทักษะการนําเสนอที่ดี การพูดในที่สาธารณะ ทักษะในการทําวิจัย ความเป็นนักวิชาการ ตลอดจนความมีจริยธรรม 

คุณธรรม และคิดถึงผลประโยชน์ของส่วนรวมมากว่าส่วนตน  

 

7. การประเมินปัญหาและอุปสรรคของหลักสูตร 

ผลจากการสํารวจโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดกับกลุ่มนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าของหลักสูตร รป.ด. 

ยังพบประเด็นที ่เกี ่ยวข้องปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื ่อการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร รป.ด. 

มหาวิทยาลัยมหิดล ดังน้ี 

• หลักสูตร รป.ด. การขาดการเช่ือมโยงองค์ความรู้ในช้ันเรียนกับสถานการณ์จริง  
• หลักสูตร รป.ด. ยังขาดรายวิชาท่ีทันสมัย ทันต่อความเปล่ียนแปลงและความต้องการของโลก เช่น  IT 

for Public Administration, Methodology in Public Administration, and Digital World 

นวัตกรรมการบริหารและการจัดการภาครัฐในยุคดิจิทัล 

• รายวิชาที ่หลักสูตร รป.ด. ควรมี คือ Advanced Philosophy for Public Administration และ

แนวความคิดรัฐประศาสนศาสตร์แบบร่วมสมัย ซึ่งมีความสําคัญในการปรับพื้นฐานของนักศึกษา

ระดับปริญญาเอกที่ต่างสาขามาเรียนในศาสตร์นี้ อาจารย์ผู้สอนควรประยุกต์การสอนห้าพาราไดม์ 

และควรที่จะพยากรณ์หรือคาดการณ์พาราไดม์ที่หก เจ็ด ว่าในอนาคตศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์จะ

มีทิศทางแนวโน้มอย่างไร นักศึกษาท่ีไม่มีพ้ืนความรู้ด้านน้ีจะได้รับประโยชน์มาก 
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• หลักสูตร รป.ด. ยังขาดการเรียนการสอนเกี่ยวกับนโยบายที่หลากหลาย ครบทุกมิติของนโยบาย เช่น 
การศึกษา สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง ฯลฯ และอยากให้เพิ่มรายวิชาเลือกเกี่ยวกับนโยบาย

สาธารณะท่ีเป็นประเด็นร่วมสมัย เพ่ิมข้ึน เพ่ือให้นักศึกษาเลือกตรงกับดุษฎีนิพนธ์ท่ีสนใจทํา 

• หลักสูตร รป.ด. ยังขาดการสอนเร่ืองระเบียบวิธีวิจัยท่ีเพียงพอ  
• หลักสูตร รป.ด. ยังขาดการส่งเสริมการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ที่จําเป็นต่อการสร้างนักวิชาการและนัก
วิชาชีพด้านรัฐประศาสนศาสตร์ท่ีมีทักษะข้ันสูง  

 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 1. อภิปรายผล 

 จากการสังเคราะหผลการศึกษาขางตนโดยใชตัวแบบ CIPPO พบวา แนวโนมการเปลี่ยนแปลงดาน

เศรษฐกิจ สังคมและการเปลี ่ยนแปลงดานเทคโนโลยี ดิจิทัล ทําใหรูปแบบการจัดการภาครัฐมีรูปแบบท่ี

เปลี่ยนแปลงไป โดยในดานเศรฐกิจ จะเห็นไดจากการบริหารจัดการภาครัฐตองมีการดําเนินการดานเศรษฐกิจท่ี

เก่ียวของมากข้ึน ดวยปจจัยหลาย ๆ อยาง เชน การท่ีสังคมโลกมีการเปล่ียนแปลงข้ัวอํานาจจากข้ัวมหาอํานาจดาน

ตะวันตก มาเปนฝ งขั ้วมหาอํานาจดานตะวันออก ทําใหแนวโนมนโยบายดานเศรษฐกิจของรัฐอาจมีการ

เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม นอกจากน้ี ผลกระทบของการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 สงผลใหเศรษฐกิจชะลอ

ตัว รายไดประชาชนลดลง ทําใหรัฐตองมีนโยบายสาธารณะ/มาตราการในการกระตุนเศรษฐกิจที่มากขึ้น รวมท้ัง

การเขาสูสังคมผูสูงอายุของประเทศไทย ทําใหภาครัฐตองมีการใชจายงบประมาณที่สูงขึ้น ในการดูแลดานสุขภาพ 

ท่ีอยูอาศัย และการจางงานหลังเกษียณ เปนตน  

 ในดานสังคมและกระแสการเปลี ่ยนแปลงแบบฉับพลันทางเทคโนโลยีดิจ ิทัล (Technological 

Disruption) ทําใหสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในหลาย ๆ เรื่อง สงผลใหรูปแบบการทํางานภาครัฐ และ

ความสัมพันธระหวางภาครัฐและประชาชนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม เนื่องจากประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลไดมาก

ขึ้น พฤติกรรมของประชาชนและความสามารถของเทคโนโลยี สงผลโดยตรงกับการทํางานของภาครัฐ ทําใหการ

ทํางานของภาครัฐตองมีการเปลี่ยนรูปแบบใหมีความทันสมัย และใหประชาชนเขามาตรวจสอบไดมากขึ้น นํา

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใชใหมากขึ้น เพื่อตอบสนองกับความตองการของประชาชนไดรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมาก

ขึ้น ดังนั้น ความตองการสถาบันการศึกษาที่สามารถบมเพาะและพัฒนาความรูและทักษะสมัยใหมที่จําเปนแก่

บุคลากรในภาครัฐจึงยังมีอยูสูง ซึ่งถือเปนโอกาส (Opportunity) ใหแกหลักสูตร รป.ด. สาขานโยบายสาธารณะ

และการจัดการภาครัฐ มหาวิทยาลัยมหิดล  

 จากผลการสํารวจนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล พบวา หลักสูตร 

รป.ด. สาขานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ มหาวิทยาลัยมหิดล ยังมีจุดแข็งและศักยภาพในการพัฒนา
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และกาวหนาตอไป เห็นไดจากผลการประเมินสภาพแวดลอมที่เหลานักศึกษาปจจุบันและศิษยเกา รป.ด. ตางเห็น

ตรงกันวา มหาวิทยาลัยมหิดลเปนมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง มีมาตรฐานดานการศึกษาที่สูง ผนวกกับตัวหลักสูตร 

รป.ด. มีความโดดเดนและนาสนใจ โดยเฉพาะการจัดตารางเวลาเรียนที่เหมาะสม ตรงกับความตองการของผูเรียน 

หลักสูตรท้ังสองมีการนําเสนอรายวิชาท่ีนาสนใจ โดยเฉพาะหลักสูตร รป.ด. ท่ีกลุมตัวอยางตางเห็นตรงกันวา การมี

คาธรรมเนียมการศึกษาที่ตํ่ากวามหาวิทยาลัยอื่น ถือเปนจุดที่สรางความไดเปรียบในการแขงขันใหแกหลักสูตร 

รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล 

 ดานการกระบวนการจัดการเรียนการสอน ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามนักศึกษาปจจุบันและ

ศิษยเกาของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดล ตางรายงานตรงกันวา ในการเรียนรายวิชาตาง ๆ  ของหลักสูตร 

รป.ด. นักศึกษาไดมีโอกาสฝกฝนพัฒนาทักษะดานการสื่อสาร เชน การพูด การเขียน และการนําเสนองานในช้ัน

เรียน ซ่ึงเปนทักษะสําคัญท่ีจะติดตัวนักศึกษาออกไปเม่ือจบการศึกษาและกาวเขาสูโลกแหงการทํางาน 

 ในสวนของผลผลิตของหลักสูตรฯ ผูวิจัยพบวา ทั้งนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาของหลักสูตร รป.ด. 

มหาวิทยาลัยมหิดล ตางรายงานตรงกันวา ตนตัดสินใจถูกตอง ท่ีเลือกเรียนหลักสูตร รป.ด. ณ มหาวิทยาลัยมหิดล  

 อยางไรก็ตาม ผูวิจัยพบวาการดําเนินงานของหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล ยังมีจุดที่ตอง

ปรับปรุง ไดแก การขาดการเชื่อมโยงองคความรูในชั้นเรียนกับสถานการณจริง การขาดรายวิชาที่ทันสมัย ทันตอ

ความเปลี่ยนแปลงและความตองการของโลกยุคปจจุบันและในอนาคต ขาดการสอนองคความรูดานวิจัยขั้นสูงและ

ทักษะการวิเคราะหขอมูลขั้นสูง ในหลักสูตร รป.ด. นั้น ยังขาดชองทางในการพัฒนาทักษะที่จําเปนในการดําเนิน

ชีวิตและการประกอบอาชีพของดุษฎีบัณฑิตนอกช้ันเรียนอ่ืน ๆ  

 

 2. ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 จากขอสนเทศขางตน ผูวิจัยจึงไดจัดทําขอเสนอแนะในการปรับปรุงหลักสูตรหลักสูตร รป.ด. สาขาวิชา

นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐมหาวิทยาลัยมหิดล ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ ่งข้ึน 

สอดคลองกับเกณฑการประกันคุณภาพตาง ๆ สอดคลองกับความตองการของลูกคา และความเปลี่ยนแปลงของ

โลก ดังน้ี 

 1) หลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล ควรเรงประชาสัมพันธศิษยเกาท่ีประสบความสําเร็จ มีช่ือเสียง 

เพื ่อที ่จะเปนสื ่อประชาสัมพันธในการสรางการรับรู ในตราสินคา “มหิดล” และ “หลักสูตรรัฐประศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล” 

 2) หลักสูตร รป.ด. ควรพัฒนาปรัชญาของหลักสูตร ใหมุงผลิตดุษฎีบัณฑิตที่ใหเปนนักวิชาการและนัก

บริหารที่มีคุณภาพ มีความเชี่ยวชาญ สามารถ บูรณาการวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตรที่เกี่ยวของกับนโยบาย

สาธารณะและการจัดการภาครัฐ เพื่อแกไขปญหาสําคัญในปจจุบันทั้งในระดับประเทศและในระดับโลก รวมถึง
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สามารถพัฒนาประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนไดอยางย่ังยืน โดยเฉพาะการใชองคความรูดานการ

บริหารจัดการภาครัฐและนโยบายสาธารณะ เพื่อแกไขปญหาความไมเปนธรรมในสังคมและสรางนวัตกรรมทางรัฐ

ประศาสนศาสตรที ่ชวยลดชองวางในสังคม ตลอดจนมุงผลักดันใหเปาหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนขององคการ

สหประชาชาติท้ัง 17 ขอ บรรลุผล 

 3) การเรียนการสอนในหลักสูตร รป.ด. ควรมีทั้งทางทฤษฎีที่จะทําให้เข้าใจนโยบายภาพกว้าง และวิชาด้าน

เนื้อหาที่เป็นองค์ความรู้ด้านต่าง ๆ เนื่องจากนักศึกษาทํางานในสายงานที่แตกต่างกัน ทําให้มองเห็นการเชื่อมโยงกับ

งานสาขาต่าง ๆ ทําใหสามารถบูรณาการองคความรูดานรัฐประศาสนศาสตรไดกับงานในทุก ๆ สาขาอาชีพ 

 4) คณาจารยของหลักสูตร รป.ด. ควรเนนความสมดุลระหวางเนื้อหาในชั้นเรียนและการนําไปปฏิบัติงาน

จริงรวมกัน 

 5) คณาจารยของหลักสูตรควรมีการ Upskills และ Reskills ความรูและทักษะใหม ๆ ที่เปนที่ตองการ

ของโลกในยุคปจจุบันและในอนาคต เชน การประยุกตใชปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) องคความรู

และทักษะเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุ แนวคิด One Health การคาดการณมองภาพอนาคต (Foresight) การ

ประยุกตใชฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) รัฐบาลดิจิทัลและอัจฉริยะ (Digital and Smart Government) ฯลฯ 

 6) หลักสูตร รป.ด. ควรเนนการสรางเครือขายทางวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ โดยในประเทศ

อาจสงตัวแทนคณาจารยและ/หรือนักศึกษาเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ทางรัฐประศาสนศาสตร เชน การประชุม

วิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร การจัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสรางเสริมความสัมพันธระหวาง

หลักสูตรและมหาวิทยาลัย ฯลฯ นอกจากจะเปนการสรางเครือขายทางวิชาการแลว ยังจะเปนการสรางการ

ตระหนักรูในการมีอยูของหลักสูตร รป.ด. มหาวิทยาลัยมหิดลดวย 

 7) หลักสูตร รป.ด. ควรมีการเรียนการสอนเกี่ยวกับนโยบายที่หลากหลาย ครบทุกมิติของนโยบาย เชน 

การศึกษา สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคง ฯลฯ และอยากใหเพิ่มรายวิชาเลือกเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะท่ี

เปนประเด็นรวมสมัย เพ่ิมข้ึน เพ่ือใหนักศึกษาเลือกตรงกับดุษฎีนิพนธท่ีสนใจทํา (Ungsuchaval et al., 2022) 

 8) หลักสูตร รป.ด. ควรจัดรูปแบบการสอนในลักษณะออนไลน และในวันเสาร อาทิตย หรือ

วันหยุดราชการ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาใหแกผูที่ทํางาน และอยูในตางจังหวัดไดมีโอกาสเขามาศึกษาอยาง

ทั่วถึงและเทาเทียม (Matei & Dinca, 2022) อยางไรก็ตาม อาจจัดใหเขามาเรียนในหองเรียนไดเปนบางครั้ง เพ่ือ

สรางคุณลักษณะท่ีสําคัญ จากการไดมีปฏิสัมพันธ กับคณาจารยและเพ่ือนรวมรุน  

 9) หลักสูตร รป.ด. ควรเนนการเรียนระเบียบวิธีวิจัยขั้นสูง การวิจัยเชิงปริมาณ เศรษฐมิติ การวิเคราะห

งานวิจัยเชิงปริมาณ และเนนภาคปฏิบัติในการทําวิจัย เพื่อใหเกิดประโยชนตอการนําไปใชในการวิเคราะหขอมูลได้

จริง การสืบคนฐานขอมูลวิจัยควรใหความรูและพัฒนาทักษะของผูเรียน และเนนการใชเครื่องมือดานการวิจัย 
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(Research Tools) เพื่อใหผูเรียนสามารถนําไปประยุกตใชในการทํางานไดจริง เชน Data Analysis ขั้นสูง หรือ

การวิเคราะหขอมูลในเชิงคุณภาพข้ันสูง เชน ใชโปรแกรมตางๆมาใชในการวิเคราะหขอมูล  

 10) หลักสูตร รป.ด. ควรเพิ ่มรายวิชาเกี ่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศใหม ๆ เชน IT for Public 

Administration, Methodology in Public Administration, and Digital World นวัตกรรมการบริหารและ

การจัดการภาครัฐในยุคดิจิทัล 

 11) หลักสูตร รป.ด. ควรเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับ Advanced Philosophy for Public Administration ให

มากข้ึนเพ่ือปรับพ้ืนฐานของนักศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีตางสาขามาเรียนในศาสตรน้ี  

 12) หลักสูตร รป.ด. ควรจัดกิจกรรมการสงเสริมการศึกษาและพัฒนาทักษะตาง ๆ นอกชั้นเรียนเพิ่มเติม 

เชน สัมมนาวิชาการระดับประเทศหรือระดับนานาชาติ การมี Ph.D. Lounge การอบรมเทคนิคสถิติขั้นสูงใหม ๆ 

เพื่อใหงานวิจัยเปนที่ยอมรับในระดับสากล การสรางระบบสนับสนุนการทําวิจัยที่สามารถตีพิมพในวารสารฐาน 

Scopus รวมถึงใหความรูแกนักศึกษาเก่ียวกับจริยธรรมการวิจัยในแงมุมตาง ๆ 

  

 3. ขอจํากัดในการวิจัยและขอเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต 

 การวิจัยน้ีมีขอจํากัดบางประการท่ีควรกลาวถึง ไดแก่ 

 1) การวิจัยนี้เปนการวิจัยแบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Research) จึงไมสามารถติดตามความ

เปลี่ยนแปลงของทัศนคติ พฤติกรรม ฯลฯ ของกลุมตัวอยางขามเวลาได ทําไดแตเพียงศึกษาทัศนคติ พฤติกรรม 

ฯลฯ ของกลุมตัวอยางในชวงเวลาที่ศึกษาเทานั ้น ดังนั ้น การวิจัยในอนาคตอาจใชการศึกษาแบบระยะยาว 

(Longitudinal Research) เพื่อติดตามความเปลี่ยนแปลงในทัศนคติ พฤติกรรม ฯลฯ ของกลุมตัวอยางขาม

ชวงเวลา 

 2) การวิจัยนี้ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Nonprobability Sampling) ไดแก การ

สุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และการสุมตัวอยางตามสะดวก (Convenient Sampling) จึง

ทําใหผลการศึกษาที่ได ไมสามารถอางอิงเปนผลการศึกษาของประชากรทั้งหมดได (Generalization) ดังนั้น การ

วิจัยในอนาคตอาจเลือกใชวิธีการสุมตัวอยางแบบอาศัยความนาจะเปน (Probability Sampling) หากตองการนํา

ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางท่ีสุมได ไปใชอางอิงเปนผลจากประชากรท้ังหมด 

 3) การวิจัยนี้มีขอจํากัดดานเวลาและดําเนินการวิจัยในชวงสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-

19 จึงทําใหกลุมตัวอยางมีจํานวนนอย ดังนั้น การวิจัยในอนาคตอาจพิจารณาเลือกกลยุทธตาง ๆ เพื่อเพิ่มจํานวน

ของกลุมตัวอยาง เชน การขยายเวลาในการเก็บขอมูล การใหรางวัลในการตอบแบบสอบถาม การใชเทคนิคการสุม

ตัวอยางแบบบอลหิมะ (Snowball Sampling) ฯลฯ  
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 4) การวิจัยนี้ใชตัวแบบ CIPPO Model ในการประเมินหลักสูตร รป.ด. ของมหาวิทยาลัยมหิดล การวิจัย

ในอนาคตอาจเลือกใชตัวแบบอื่น ๆ ในการประเมินหลักสูตร เชน CIPP Model (Stufflebeam, 1971) CIPO 

Model (Scheerens, 1990) หรือ Kirkpatrick's Four Levels of Evaluation (Kirkpatrick, 1998) 
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การศึกษาอิทธิพลของสมรรถนะดิจิทัลท่ีส่งผลต่อความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัลและ 

ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

สรนันท์ ก้ันเกษ1 

ธนากร มูลพงศ์2 

บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะดิจิทัล ระดับความเป็นอยู่ท่ี

ดีทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  

2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจิทัล ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล และผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล 

ของข้าราชการสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 3) เพื่อจัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการปรับปรุงและ

พัฒนาระดับสมรรถนะ ระดับความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ

สําน ักงานเลขาธ ิการสภาการศึกษาให้ม ีประสิทธ ิภาพและประสิทธ ิผลมากยิ ่งข ึ ้น การว ิจ ัยคร ั ้ง น้ี 

ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มประชากร คือ ข้าราชการทั้งหมดของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

จํานวน 169 คน มีผู้ตอบกลับทั้งสิ้น 124 คน ใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 

Factor Analysis: CFA) และการทดสอบสมมติฐานโดยใช้โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation 

Modelling: SEM) ผ่านการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ (Path Analysis) ผลการวิจัยพบว่า มีระดับ

สมรรถนะดิจิทัลอยู ่ในระดับมาก (x ̅= 3.92, SD = 0.65) ระดับความเป็นอยู ่ที ่ดีทางดิจิทัลอยู ่ในระดับ 

ปานกลาง (x ̅= 3.44, SD = 0.94) และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.05, SD = 

0.64) ในด้านอิทธิพลความสัมพันธ์พบว่าสมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล (β = 

.605, p < .001) สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล (β = .343, p < .001) 

ความเป็นอยู่ที ่ดีทางดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล (β = .355, p < .001) และ

สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลผ่านตัวแปรความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล (β = 

.215, p = .012) นําไปสู่การจัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย คือ 1) ผู้บริหารส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัล

ของบุคลากรผ่านการลงมือปฏิบัติจริง เพื่อเพิ่มทักษะการแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง รวมถึงประเมินและติดตาม

ผลลัพธ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อติดตามแนวโน้มตลอดจนสามารถวางแผนพัฒนาที่เหมาะสม ส่งผลต่อความรวดเร็ว 

และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างยั่งยืน 2) ผู้บริหารประกาศนโยบาย

ในการส่งเสริมและสนับสนุนในการให้ความรู้การใช้เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย สร้างความตระหนักรู้ ครอบคลุม

การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่างเหมาะสม รู้ทันภัยคุกคาม ส่งผลต่อการสร้างสมดุล

 
1 นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ ภาควิชาสังคมศาสตร ์

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประจําสาขาวิชานโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ ภาควิชาสังคมศาสตร ์

คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

135 

 

 

 
ชีวิต ลดความเครียด และยกระดับการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 3) ผู้บริหารกําหนดนโยบายในการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะการจัดการกับปัญหาเฉพาะหน้า ผ่านการจัดกิจกรรม การอบรม การประชุม

เชิงปฏิบัติการ และการให้คําแนะนําจากผู้บริหาร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดข้อผิดพลาด และอุปสรรคในการ

ปฏิบัติงาน 4) ผู้บริหารกําหนดนโยบายในการส่งเสริมการพัฒนาความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจิทัลและ 

ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล ซึ่งจะช่วยยกระดับให้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้นไปด้วย โดยการกําหนดกรอบสมรรถนะ

ดิจิทัล และบูรณาการสมรรถนะดิจิทัลเข้ากับหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร จัดกิจกรรม อบรม ประชุมเชิง

ปฏิบัติการ และปรับสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลและความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล นําไปสู่

การมีความเป็นอยู่ที ่ดีทางดิจิทัลที่ดีขึ ้น เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ส่งผลต่อการเป็นข้าราชการ

สมรรถนะสูง สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลดิจิทัล 

คําสําคัญ:  สมรรถนะดิจิทัล, ความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล, ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล
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Examining the Influence of Digital Competency on Digital Well-being and  

Individual Job Performance in the Office of the Education Council 

Soranan Kanket1

Dhanakorn Mulaphong2 

Abstract 

This research study has three purposes: 1) to assess the levels of digital competency, 

digital well-being, and individual job performance; 2 )  to examine the relationships of digital 

competency, digital well-being, and individual job performance; and 3 )  to propose policy 

recommendations for enhancing digital competency, digital well-being, and individual job 

performance. The population for this study consists of all 169 civil servants at the Office of 

the Education Council, with a total of 124 respondents completing the questionnaires. Data 

were analyzed using Confirmatory Factor Analysis (CFA) and Structural Equation Modeling 

(SEM) through path analysis. The findings revealed that digital competency (x ̅= 3.92, SD = 

0.65) and individual job performance (x ̅= 4.05, SD = 0.64) were at high levels, while digital 

well-being (x ̅= 3.44, SD = 0.94) was at a moderate level. Digital competency had a significant 

positive effect on digital well-being (β = .605, p < .001) and individual job performance (β = 

.343, p < .001). Digital well-being also positively influenced individual job performance (β = 

.355, p < .001). Moreover, digital competency had an indirect effect on individual job 

performance mediated by digital well-being (β = .215, p = .012). The proposed policy 

recommendations include: 1 )  Executives promote the development of digital skills through 

hands-on practice, enhancing employees’ problem-solving abilities and fostering autonomy in 

using digital tools. Continuous assessment and monitoring are employed to track trends and 

inform tailored development plans, leading to greater efficiency and sustainable technological 

application in the workplace; 2 )  Executives establish policies to promote and support digital 

literacy with a focus on safe technology usage, emphasizing data protection, responsible AI 
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use, and threat awareness. These initiatives help foster digital awareness, reduce stress, 

support work-life balance, and enhance quality of life; 3 )  Executives establish policies for 

continuous capacity building, particularly in addressing immediate challenges. This includes 

organizing training sessions, workshops, and executive consultations to enhance performance 

while reducing errors and operational barriers; 4) Executives establish policies to promote the 

development of the relationship between digital competency and digital well-being, which in 

turn enhances job performance. This is achieved by defining digital competency frameworks 

and integrating these competencies into staff development curricula, organizing activities, 

training sessions, and workshops, as well as creating supportive environments for advancing 

both digital skills and well-being. These efforts lead to improved digital well-being, increased 

operational efficiency, and the cultivation of high-performing civil servants, in alignment with 

national digital government policies. 

Keywords: Digital Competency, Digital Well-being, Individual Job Performance



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

138 

 

 

 
1. บทนํา (Introduction) 

ประเทศไทยได้เข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยเน้นการปรับ

โครงสร้างเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการพัฒนาศักยภาพมนุษย์ให้สอดคล้องกับ

ตลาดแรงงาน เช่นเดียวกับตัวแบบ Nation of Makers ของสหรัฐอเมริกาที่สนับสนุนธุรกิจและวัฒนธรรมของ

นักประดิษฐ์ และตัวแบบ Design in innovation ของสหราชอาณาจักรที่ใช้การออกแบบเชิงนวัตกรรมในการ

ขับเคล่ือนเศรษฐกิจ (สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี, 2560) 

DQ Institute (2019) ระบุว่า สมรรถนะดิจิทัล เช่น ความรู ้ ทักษะ และความพร้อมด้านดิจิทัล  

เป็นสิ่งจําเป็นต่ออนาคตและการทํางาน ในส่วนของประเทศไทยรัฐบาลได้เล็งเห็นความสําคัญของประเด็น

ดังกล่าวจึงจัดทําแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล พ.ศ. 2566–2570 (สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), 

2566) เพื่อพัฒนาบริการภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อประชาชนและภาคธุรกิจ พร้อมผลักดันการใช้

นวัตกรรมและเทคโนโลยีในระบบราชการ 

แผนดังกล่าวสอดคล้องกับมาตรการบริหารกําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2566-2570) และแนวทางปฏิบัติ 

(สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2566) โดยให้แต่ละหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคลอย่าง

คุ้มค่า และพัฒนาทักษะท่ีจําเป็นเพ่ือให้ทันต่อสภาพแวดล้อมใหม่ 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) ในฐานะหน่วยงานหลักด้านนโยบายการศึกษา ได้จัดทํา

แผนปฏิบัติการดิจิทัล (พ.ศ. 2566–2570) เพื่อส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี ฐานข้อมูล และพัฒนาทักษะดิจิทัล

ของบุคลากร รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานและความปลอดภัยไซเบอร์ โดยเน้นการประยุกต์ใช้ใน 4 ด้าน คือ  

1) ด้านการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและผลการดําเนินงาน 2) ด้านระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานแก่บุคลากร

ภายใน 3) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัล 4) ด้านระบบฐานข้อมูลแก่หน่วยงานภายใน (สกศ., 2566) 

อย่างไรก็ตาม ยังขาดข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับระดับของสมรรถนะดิจิทัล ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล 

และผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล รวมถึงอิทธิพลความสัมพันธ์ระหว่างสามปัจจัยข้างต้น โดยข้อมูลดังกล่าวมี

ความสําคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนประเทศตามยุทธศาสตร์ชาติ และนโยบายรัฐบาลดิจิทัลในปัจจุบัน  

ถือเป็นช่องว่างสําคัญที่ทําให้การวางแผนและกําหนดนโยบายไม่ตรงจุด การศึกษาครั้งนี้เกิดขึ้นเพื่อสร้าง

ฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือ สําหรับการวางแนวทางพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของหน่วยงานภาครัฐในยุคดิจิทัล และ

เตรียมความพร้อมให้องค์กรสามารถรับมือกับการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีได้อย่างมีระบบและย่ังยืน 

ผู้วิจัยคาดหวังว่า ผลการศึกษาที่ได้จากการศึกษาอิทธิพลและระดับของรรถนะดิจิทัล ความเป็นอยู่ที่ดี

ทางดิจิทัล และผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. จะเป็นรากฐานสําคัญในการ พัฒนาแนวทาง

และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับศักยภาพบุคลากรของ สกศ. ให้ดีย่ิงข้ึนไป 

  



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

139 

 

 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย (Objective) 

1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะดิจิทัล ระดับความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงาน 

ส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. 

2. เพื ่อศึกษาอิทธิพลความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจ ิท ัล ความเป็นอยู ่ท ี ่ด ีทางดิจ ิท ัล และ 

ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. 

3. เพื่อจัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการปรับปรุงและพัฒนาระดับสมรรถนะ ระดับความเป็นอยู่ 

ที่ดีทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลของข้าราชการ สกศ. ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

มากย่ิงข้ึน 

3. ขอบเขตการวิจัย (Scope of Research) 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณที่ศึกษาเกี ่ยวกับระดับสมรรถนะดิจิทัล ที่ส่งผลต่อระดับ 

ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล รวมถึงอิทธิพลความสัมพันธ์ของสมรรถนะ

ดิจิทัล ความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล และผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลของข้าราชการ สกศ. 

2. ขอบเขตด้านประชากร 

ข้าราชการที่ปฏิบัติงานใน สกศ. ณ วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2567 จํานวน 169 คน (สกศ., 2567) 

ประกอบด้วย เลขาธิการ รองเลขาธิการ ผู้ช่วยเลขาธิการ ที่ปรึกษา และข้าราชการจาก 14 หน่วยงาน คือ 

สํานักอํานวยการ สํานักนโยบายและแผนการศึกษา สํานักประเมินผลการจัดการศึกษา สํานักพัฒนากฎหมาย

การศึกษา สํานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ สํานักวิจัยและ พัฒนาการศึกษา สํานักสื่อสาร

องค์กร สํานักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ สํานักนโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัย สํานักเทคโนโลยี

ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา สํานักกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กลุ่มตรวจสอบภายใน และกลุ่มงาน

จริยธรรม 

3. ขอบเขตด้านเวลา 

ระหว่างเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2567 - เมษายน พ.ศ. 2568 

4. กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) 

ผู้วิจัยได้กําหนดกรอบแนวคิดเนื้อหาในการวิจัย และสมมติฐานการวิจัย โดยอธิบายความสัมพันธ์

ระหว่าง สมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) ความเป็นอยู่ที ่ดีทางดิจิทัล (Digital Well-being) และ 

ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล (Individual Job Performance) ดังน้ี 
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 สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) 

H1) สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล 

H2) สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล 

H3) ความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล 

H4) สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลโดยผ่านตัวแปรความเป็นอยู่ที่ดี

ทางดิจิทัล 

5. ระเบียบวิธีวิจัย (Research Methodology) 

การศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาอิทธิพลของสมรรถนะดิจิทัลที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลและ

ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลของ สกศ. ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้

แบบสอบถาม และดําเนินการวิจัยด้วยระเบียบต่อไปนี้ ประชากร คือ ข้าราชการทั้งหมดของ สกศ. จํานวน 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
(Demographic Factors) 

• อายุ (Age) 

• เพศ (Sex) 

• ระดับการศึกษา (Education) 

• ตําแหน่ง (Job Position) 

ตัวแปรควบคุม 

สมรรถนะดิจิทัล 

(Digital Competency) 

ความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล 

(Digital Well-being) 

 

ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล 

(Individual Job Performance) 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

หมายเหตุ: H = สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) 
 

H1 (+) H2 (+) 

H3 (+) 

H4 (+) 
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169 คน โดยมีผู้ตอบกลับแบบสอบถามทั้งสิ้น 124 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 

3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที ่ 2 การประเมินสมรรถนะดิจิทัล  

ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล และผลการปฏิบัติงานส่วนบุคล ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

การวิเคราะห์ข้อมูล แบบสอบถามใช้โปรแกรม SPSS version 26 และ Amos version 24 โดยใช้เทคนิคการ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) กําหนดค่าดัชนีความเหมาะสม  

(Fit Indices) ของโมเดลการวัด (Measurement Model) ดังตารางที่ 1 และการทดสอบสมมติฐานโดยใช้

โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modelling: SEM) ผ่านการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ 

(Path Analysis)  

ตารางท่ี 1 ค่าดัชนีความเหมาะสมของโมเดลการวัด (Fit Indices) 

ตัวแปร คําอธิบาย ค่าท่ีแนะนํา 

χ2/ df Chi-square Statistics (CMIN) / Degree of Freedom < 5.00 (Hair et al., 2006) 

p-value Level of Significance > .05 (Hair et al., 2006) 

CFI Comparative Fit Index > .90 (Hair et al., 2006) 

TLI Tucker-Lewis Index ≥ .90 (Hair et al., 1998) 

RMSEA Root Mean Square Error Approximation < .08 (Hair et al., 2006) 

6. แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 แนวคิดของสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) 

 การใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลกําลังแพร่หลายมากขึ้นในสังคม ผู้คนทั่วโลกใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมากข้ึน  

ใช้เวลาในโลกดิจิทัลมากขึ้น เพื่อวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย (Ferrari, 2012) คณะมนตรีแห่งสหภาพยุโรป  

ได้ให้ข้อเสนอแนะของสหภาพยุโรปเกี ่ยวกับความสามารถหลักสําหรับการเรียนรู ้ตลอดชีวิต โดยได้ให้

ความหมายของ สมรรถนะดิจิทัล ไว้ว่า เป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมั่นใจ มีวิจารณญาณ 

และสร้างสรรค์ เพื่อการเรียนรู้ การทํางาน และการมีส่วนร่วมในสังคม โดยครอบคลุมทั้งการเข้าถึง ประเมิน  

สร้าง สื่อสาร จัดเก็บ และแบ่งปันข้อมูลดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ (คณะมนตรีแห่งสหภาพยุโรป, 2018) 

กรอบสมรรถนะของสหภาพยุโรปให้ความสําคัญกับทักษะด้านข้อมูล สื่อ การเขียนโปรแกรม ความปลอดภัย 

ไซเบอร์ จริยธรรม และการคิดวิเคราะห์ ขณะท่ีกระทรวงศึกษาธิการและอุดมศึกษา ประเทศแคนาดา (2019) 

ขยายความหมายเพิ่มเติม ครอบคลุมการค้นหา จัดระเบียบ เผยแพร่ข้อมูล การทํางานร่วมกัน และการเคารพ

กฎหมายด้านความเป็นส่วนตัว ประเทศไทยเองก็ได้กําหนดกรอบสมรรถนะดิจิทัล โดยเน้นการผสมผสาน
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ระหว่างความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ เพื่อใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีจริยธรรม ปลอดภัย สร้างสรรค์ และ

เหมาะสม (สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2563) 

ดังนั้น สมรรถนะดิจิทัล หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความรู้ ทักษะ และ

ทัศนคติที่เหมาะสม รวมถึงการเข้าถึง ประเมิน สร้าง สื่อสาร และจัดการข้อมูลอย่างมั่นใจและมีวิจารณญาณ 

เพื่อการเรียนรู้ การทํางาน และการมีส่วนร่วมในสังคม โดยคํานึงถึงความปลอดภัย ความเป็นส่วนตัว กฎหมาย 

จริยธรรม และความรับผิดชอบ 

 แนวคิดของความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล (Digital Well-being) 

 ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทสําคัญในชีวิตคนไทย ความเป็นอยู่ที ่ดีทางดิจิทัลจึงเป็น

ประเด็นสําคัญท่ีหน่วยงานต่าง ๆ เร่ิมผลักดันให้เกิดความตระหนักรู้ถึงผลกระทบท้ังด้านบวกและลบของการใช้

งานเทคโนโลยี โดยเฉพาะในด้านสุขภาพกาย จิตใจ และความสัมพันธ์ทางสังคม (สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์, 2566) จากผลการศึกษาของ Jisc (2022) ได้กล่าวว่า ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล หมายถึง 

ผลกระทบของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่อบุคคล โดยเก่ียวข้องกับการดูแลสุขภาพ ความปลอดภัย ความสัมพันธ์ 

และการรักษาสมดุลระหว่างชีวิตและงานในบริบทดิจิทัล โดยการศึกษาของ Rad (2019) ได้กล่าวเพิ่มเติม 

อีกว่า ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 มิติ ได้แก่ 1) ลักษณะเฉพาะบุคคล ความสามารถ

ของแต่ละคนในการจัดการความเป็นอยู่ของตนเอง 2) ลักษณะร่วมของชุมชนและสังคม การสร้างค่านิยมและ

บรรทัดฐานร่วมเกี่ยวกับการใช้งานเทคโนโลยีอย่างปลอดภัยและมีคุณภาพชีวิตที่ดี การสร้างความสัมพันธ์ท่ี

สมดุลกับเทคโนโลยี การเข้าใจผลกระทบที่เกิดจากกิจกรรมออนไลน์ และการจัดการความเสี่ยง (Yue et al., 

2021) จึงเป็นหัวใจสําคัญของความเป็นอยู ่ที ่ดีทางดิจิทัล แม้นิยามอาจแตกต่างกันไปตามแต่ละแหล่ง  

แต่แนวคิดหลักของ ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล การบรรลุและรักษาสมดุลระหว่างโอกาส ความเสี่ยง ประโยชน์ 

และอันตรายท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล (Sync, 2024) 

 ดังนั้น ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล หมายถึง ผลกระทบจากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ที่ส่งผลต่อ สุขภาพ

ร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ต่อบุคคล และสังคม โดยครอบคลุมถึงการจัดการกับความเสี่ยง ความปลอดภัย 

ความสัมพันธ์ ค่านิยม บรรทัดฐานของผู้คนในสังคม รวมถึงความสมดุลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 แนวคิดของผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล (Individual Job Performance) 

 องค์กรยุคปัจจุบันให้ความสําคัญกับ ทรัพยากรมนุษย์ เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการทํางานให้

สอดคล้องกับการแข่งขันระดับโลกและสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง (Memon et al., 

2023) โดยบุคลากรถือเป็นทรัพยากรสําคัญที่สุดที่ส่งผลโดยตรงต่อความสําเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร 

(Ramawickrama et al., 2017) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เป็นสิ ่งที ่เจ้าของกิจการ ผู ้บริหาร และ

ผู้ประกอบการให้ความสําคัญ เพราะสะท้อนถึงศักยภาพของบุคลากรในการผลิตผลงานที่ตรงตามวัตถุประสงค์ 

(พัชรีย์ ไกรสิทธ์ิ, 2566) โดยการปฏิบัติงานส่วนบุคคล หมายถึง พฤติกรรมที่สังเกตได้และเกี ่ยวข้องกับ
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เป้าหมายขององค์กร (Campbell et al., 1993) ซึ่งสามารถวัดได้ทั้งด้านคุณภาพและปริมาณของงานที่ได้รับ

มอบหมาย (Memon et al., 2023) โดยผลลัพธ์จากการปฏิบัติงานนั้นต้องเชื่อมโยงกับกลยุทธ์และเป้าหมาย

ขององค์กร เพ่ือให้เกิดความสําเร็จในภาพรวม (จอมภัค จันทะคัต, 2561) 

 ดังนั ้น ผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล หมายถึง ผลลัพธ์ที ่สะท้อนศักยภาพของบุคลลากรในการ

ปฏิบัติงานตามหน้าที่ได้รับมอบหมาย โดยวัดได้จากคุณภาพและปริมาณงานที่ได้รับเพื่อเป้าหมายความสําเร็จ

ขององค์กร 

7. การอภิปรายผลและสรุปผลการวิจัย (Discussion and Results) 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยประชากรเป็นข้าราชการ สกศ. จํานวน 124 คน ผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นข้าราชการเพศหญิง โดยส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 31 – 40 ปี และมีอายุเฉลี่ยอยู่ที่ 38.77 ปี  

มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาโท และมีการดํารงตําแหน่งในระดับปฏิบัติการ สามารถอภิปราย

และสรุปผลการวิจัยได้ตามลําดับต่อไปน้ี 

1. ผลการศึกษาระดับสมรรถนะดิจิทัล ระดับความเป็นอยู ่ที ่ดีทางดิจิทัล และระดับผลการ

ปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. 

ระดับสมรรถนะดิจิทัลของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.92, SD = 0.65) โดยเฉพาะ

ด้านทัศนคติการเปิดรับในการเรียนรู้เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ และความสามารถในการหาความช่วยเหลือเม่ือ

เผชิญหน้ากับปัญหาและอุปสรรค อย่างไรก็ตามแม้จะมีความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจําวัน 

แต่ยังขาดความมั่นใจเมื่อต้องเผชิญกับความซับซ้อนในการใช้งานหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมถึงยังขาดทักษะ

การแก้ปัญหาทางเทคนิคด้วยตนเอง ซึ่งเป็นโอกาสในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะศักยภาพข้าราชการ สกศ. 

เพื่อให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม และปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ระดับความเป็นอยู่ท่ี

ดีทางดิจิทัลของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.44, SD = 0.94) แม้ว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

จะมีความรู้สึกปลอดภัยในการทํากิจกรรมออนไลน์ และมีความเข้าใจในคําศัพท์เฉพาะด้านไอที ซ่ึงเป็นรากฐาน

สําคัญในการใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล อีกทั้งยังแสดงให้เห็นถึงทัศนคติเชิงบวกและความเชื่อมั่นต่อเทคโนโลยีดิจิทัล

ในอนาคต แต่ผู้ตอบแบบสอบถามยังขาดความม่ันใจในเร่ืองการควบคุมความปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัว ดังน้ัน

แนวทางในการเพิ่มความมั่นใจให้แก่ข้าราชการของ สกศ. นั้น สามารถทําได้โดยการส่งเสริมความรู้ทางด้าน

ความปลอดภัยทางไซเบอร์ ทักษะการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล และการรู้เท่าทันภัยคุกคามบนโลกออนไลน์  

จึงสามารถช่วยยกระดับคุณภาพความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลของบุคลากร สกศ. ได้อย่างยั่งยืน ระดับผลการ

ปฏิบัติงานส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับมาก (x ̅= 4.05, SD = 0.64) โดยเฉพาะในเรื่องของ

การทํางานให้สําเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ซึ่งสะท้อนถึงการบริหารจัดการเวลาและศักยภาพในการวางแผนที่ดี 

นอกจากนี้ยังให้ความสําคัญกับความถูกต้องสมบูรณ์ของผลการปฏิบัติงาน ชี้ให้เห็นถึงกระบวนการปฏิบัติงาน 

ที่มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามความสําเร็จของงานอาจไม่ได้มาโดยง่าย แสดงให้เห็นถึงความท้าทายในการ
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ปฏิบัติงานและความต้องการในการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 

สกศ. ให้ดีย่ิงข้ึน 

2. ผลการศึกษาอิทธิพลความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจิทัล ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล และผลการ

ปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. 

ผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ (Path Analysis) พบว่าในภาพรวมโมเดลสอดคล้องกับข้อมูล

เชิงประจักษ์ (χ2 = 0.574, df = 3, p-value = .902, CFI = 1.000, TLI = 1.086, RMSEA = 0.000) โดย

สามารถอภิปรายสมมติฐานการวิจัย ได้ดังน้ี 

 
สมมติฐานที่ 1 (H1): สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลผลการทดสอบ

สมมติฐานพบว่า สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  

(β = .605, p < .001) ดังนั้นจึงยอมรับในสมมติฐาน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Buckingham et al. 

(2023) กล่าวว่าอิทธิพลของสมรรถนะดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อสุขภาพจิตที่ดีและความพึงพอใจในชีวิต 

ผลการศึกษาของ López-Nuñez et al. (2024) สนับสนุนแนวคิดนี ้โดยกล่าวจากผลของการประเมิน

สมรรถนะดิจิทัลในระดับอุดมศึกษาพบว่านักศึกษาที่มีสมรรถนะดิจิทัลสูงมีแนวโน้มที่จะมีความมั่นใจในตนเอง

ภาพท่ี 2 โมเดลผลการวิเคราะหเ์ส้นทางความสมัพันธ์ 

หมายเหตุ: H = สมมติฐานการวิจัย (Hypothesis) 

H1 (β = .605,  

p < .001) 

H2 (β = .343,  

p < .001) 

H3 (β = .355, p < .001) 

H4 (β = .355,  
p = .012) 
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และมีความพึงพอใจในชีวิตมากขึ้น งานวิจัยของ Wang and Yao. (2025) ให้เหตุผลไปในทิศทางเดียวกันว่า

หากนักวิชาการมีความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสูงขึ้น ส่งผลให้ความเครียดลดลงอันโดยเฉพาะสาเหตุ

ที่มาจากความซับซ้อนและความไม่แน่นอนของเทคโนโลยีในอนาคต โดยตัวแปรหลักที่กําหนดความเป็นอยู่ที่ดี

ทางดิจิทัลคือลักษณะของการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งสามารถส่งผลให้เกิดทั้งประโยชน์และความเสี่ยงในชีวิตได้ 

(Reinecke and Oliver, 2016) ชี้ให้เห็นความสําคัญในการยกระดับสมรรถนะดิจิทัลซึ่งส่งผลโดยตรงต่อความ

เป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัลในการช่วยให้บุคลากรมีสุขภาพร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ รวมถึงคุณภาพชีวิตท่ีดีได้ 

สมมติฐานที่ 2 (H2): สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบว่า สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล อย่างมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ (β = .343, p < .001) ดังนั้นจึงยอมรับในสมมติฐาน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Yusanti and 

Suprapti (2023) ที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของอิทธิเชิงบวกดังกล่าวโดยกล่าวว่าหากระดับสมรรถนะ

ดิจิทัลของบุคลากรดีขึ้น ระดับผลการปฏิบัติงานของบุคลากรก็จะดีขึ้นตามไปด้วย ผลการศึกษาของ Masias-

Fernandez et al. (2023) ยังได้ระบุเพิ ่มเติมว่าสมรรถนะดิจิทัลเป็นองค์ประกอบสําคัญของการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพราะมีส่วนอย่างมากต่อในการเพิ่มประสิทธิภาพทางการสอนของครู การเข้ามามี

บทบาทของสมรรถนะดิจิทัลจึงมีความสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ยกระดับรายได้และโอกาสในการจ้างงานท่ีสูงข้ึน (Stofkova et al., 2022)  นอกจากน้ีการนําเทคโนโลยีดิจิทัล

เข้ามาใช้ในการปฏิบัติงานยังช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพของการประสานงานและการแบ่งปันความรู้ นําไปสู่

การมีสมดุลในการใช้ชีวิตและช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ดียิ่งขึ้น (Duan et al., 2023) ดังนั้นการ

ยกระดับสมรรถนะดิจิทัลของบุคลากรจึงเป็นสิ่งสําคัญและมีความจําเป็นอย่างยิ่งต่อการเพิ่มประสิทธิภาพของ

ผลการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากรและองค์กรสามารถปรับตัวและก้าวทันความเปล่ียนแปลงของโลกในยุคปัจจุบันได้ 

สมมติฐานที่ 3 (H3):  ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (β = .355, p < .001) ดังนั้นจึงยอมรับในสมมติฐาน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

Tarafdar et al. (2017) โดยกล่าวว่าการเชื่อมต่อกับเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่องสามารถส่งผลกระทบ 

เชิงลบต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลและผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ผลกระทบที่เกิดจากความเครียดใน

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ยังนําไปสู่การลดความพึงพอใจในงาน เพ่ิมความเหน่ือยล้าทางจิตใจ และความไม่พอใจ

ในงาน ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (Wang and Yao, 2025) สอดคล้องกับการศึกษาของ 

Mizrak et al. (2025) ให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าความเหนื่อยล้าจากการรักษาความปลอดภัยทางไซ

เบอร์ส่งผลต่อความเครียดและความเหนื่อยล้าทางจิตใจของบุคลากร ซึ่งส่งผลให้ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

ลดลง การเพิ่มระดับความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลจึงมีความสําคัญอย่างมากในยุคที่การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
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เรื่องปกติในชีวิตประจําวัน เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้เต็มตามศักยภาพซึ่งจะช่วยเพิ่มผลลัพธ์ของ

การปฏิบัติงานให้ดีย่ิงข้ึน 

สมมติฐานที่ 4 (H4): สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลโดยผ่านตัว

แปรความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ Bootstrapping โดยกําหนดกลุ่ม

ตัวอย่างไว้ที่ 1,000 ตัวอย่าง (Cheung & Lau, 2008) พบว่า สมรรถนะดิจิทัลมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการ

ปฏิบัติงานส่วนบุคคลโดยผ่านตัวแปรความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (β = .215, p = 

.012) ดังนั้นจึงยอมรับในสมมติฐาน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ All Digital ซึ่งเป็นเครือข่ายการมีส่วนร่วม

ในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของยุโรป โดยได้เสนอว่าการส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้และทักษะด้านดิจิทัลซ่ึง

ถือเป็นองค์ประกอบหลักของสมรรถนะดิจิทัลนั้น มีความสําคัญต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลของบุคลากร 

เนื่องจากไม่เพียงแต่เพิ่มความมั่นใจและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน แต่ยังส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรให้เพิ่มขึ้นด้วย (Moliner et al., 2023) ผลการศึกษาของ Deng & Yang (2021) สนับสนุนแนวคิด

ดังกล่าวโดยกล่าวว่าสมรรถนะดิจิทัลมีผลอย่างมากต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล ซึ่งจะช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนและสุขภาวะทางจิตใจของนักเรียน โดยมีปัจจัยสําคัญคือการพัฒนาและดําเนินโครงการฝึกอบรม

เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือพัฒนาความสามารถทางเทคนิคและความเช่ียวชาญในสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์

และการเรียนรู้ในชั้นเรียน ดังนั้นการมีระดับสมรรถนะดิจิทัลที่สูงจึงช่วยเพิ่มความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลซ่ึง

สามารถลดความเครียดจากการใช้งานเทคโนโลยีและเพิ่มความมั่นใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้บุคลากรมี

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานท่ีดีข้ึน 

นอกจากน้ีผลการทดสอบของตัวแปรควบคุมท่ีมีต่อตัวแปรหลักท่ีศึกษาพบประเด็นท่ีน่าสนใจดังน้ี อายุ

มีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ (β = .192, p = .019) กล่าวได้ว่า

ยิ่งมีอายุสูงขึ้นระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลยิ่งเพิ่มมากขึ้นไปด้วย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Chen 

et al. (2025) ที่กล่าวว่าพนักงานที่มีอายุมากมีส่วนช่วยในด้านการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต อีกทั้งยังมี

ความสามารถในการจัดการกับอารมณ์และการควบคุมตนเองมากกว่าพนักงานที่มีอายุน้อย บริษัทที่มีปัญหา

ทางการเงินหรือบริษัทที่วางแผนจะลดขนาดองค์กรควรระมัดระวังในการตัดสินใจ โดยอาจเป็นผลจาก

ประสบการณ์ในการใช้ชีวิตที่เพิ่มขึ้น มีการตัดสินใจที่รอบคอบ ทําให้สามารถจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อน 

สามารถเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานได้ดีกว่า และอาจมีแนวโน้มที่จะเข้าใจบริบทขององค์กร

และผู้คนได้ดีกว่าผู้ที่มีอายุน้อย ซึ่งเป็นประโยชน์ในการทํางานร่วมกับผู้อื่นและการปรับตัวให้เข้ากับบริบทของ

องค์กร และตําแหน่งมีอิทธิพลเชิงลบต่อสมรรถนะดิจิทัล อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  (β = -.224, p = .041) 

กล่าวคือบุคลากรที่มีการดํารงตําแหน่งในระดับสูงจะยิ่งมีระดับสมรรถนะดิจิทัลในระดับตํ่า สอดคล้องกับผล

การศึกษาของ Hariyati et al. (2024) ที่กล่าวว่าหัวหน้าพยาบาลมีระดับความรู้สมรรถนะดิจิทัลตํ ่ากว่า

พยาบาลปฏิบัติงานโดยเฉพาะในด้านพยาบาลสารสนเทศ ซึ่งอาจเป็นผลจากภาระกิจและภาระการปฏิบัติงาน
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ที่แตกต่างกัน โดยในระดับผู้บริหารหรือบุคลากรที่มีการดํารงตําแหน่งในระดับสูงมีภาระหน้าที่ในการดูแล

ภาพรวมขององค์กรหรือส่วนงาน ด้วยการวางเป้าหมาย กําหนดทิศทาง และการตัดสินใจในประเด็นสําคัญ 

เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้ไปสู่เป้าหมายได้ตามพันธกิจที่กําหนดไว้ ในขณะที่ผู้ท่ีอยู่ในตําแหน่งระดับปฏิบัติงาน

จะมุ่งเน้นไปที่การลงมือทําตามแผนงานและนโยบายตามที่ผู้บริหารกําหนดไว้ ส่งผลให้ต้องมีส่วนเกี่ยวข้องกับ

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานมากกว่า รวมถึงหากไม่ได้รับการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง

ต่อเน่ืองย่อมส่งผลให้ระดับสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับต่ํากว่าตําแหน่งปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี 2 สรุปผลผลการวิเคราะห์เส้นทางความสัมพันธ์ 

สัญลักษณ์  β p-value แปลผล 

การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis)    

DC à DW  .605 .000 ยอมรับ 

DC à IJP  .343 .000 ยอมรับ 

DW à IJP  .355 .000 ยอมรับ 

DC à DW à IJP  .215 .012 ยอมรับ 

ตัวแปรควบคุม (Control Variable)    

Age à DC  .141 .174 ปฏิเสธ 

Age à DW  -.042 .607 ปฏิเสธ 

Age à IJP  .192 .019 ยอมรับ 

Sex à DC  -.142 .104 ปฏิเสธ 

Sex à DW  -.127 .067 ปฏิเสธ 

Sex à IJP  .112 .113 ปฏิเสธ 

Edu à DC  .111 .284 ปฏิเสธ 

Edu à DW  .099 .223 ปฏิเสธ 

Edu à IJP  -.044 .594 ปฏิเสธ 

Pos à DC  -.224 .041 ยอมรับ 

Pos à DW  -.050 .564 ปฏิเสธ 

Pos à IJP  -.022 .799 ปฏิเสธ 

หมายเหตุ: n = 124, p < .05 
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3. ผลการจัดทําข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการปรับปรุงและพัฒนาระดับสมรรถนะ ระดับความ

เป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. ให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการปรับปรุงและพัฒนาระดับสมรรถนะดิจิทัล เลขาธิการสภาการศึกษา

และผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ประกาศนโยบายในการส่งเสริมการพัฒนาทักษะดิจิทัล

ของบุคลากร และดําเนินการจัดตั้งคณะทํางานในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของบุคลากร สกศ. เพื่อเป้าหมาย

ในการยกระดับศักยภาพในการปฏิบัติงานของข้าราชการ โดยเฉพาะทักษะด้านการแก้ปัญหาการใช้งาน

เทคโนโลยีดิจิทัลได้ด้วยตนเองเมื่อเจออุปสรรค พร้อมติดตามผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อวางแผนการพัฒนาบุคลากร

ในอนาคตให้เหมาะสมกับแต่ละบุคคล ส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานมีความรวดเร็ว 

และสามารถนําเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานได้อย่างย่ังยืน 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการปรับปรุงและพัฒนาระดับความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล เลขาธิการ

สภาการศึกษา ผู้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา และผู้อํานวยการสํานักสื่อสารองค์กร 

ประกาศนโยบายในการส่งเสริมความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างปลอดภัย 

รวมถึงการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การใช้ปัญญาประดิษฐ์อย่างเหมาะสม และการสร้างสมดุลระหว่างการใช้

เทคโนโลยีกับการดําเนินชีวิต เพื่อเพิ่มทักษะการจัดการข้อมูล รู้เท่าทันภัยคุกคามทางดิจิทัล รวมถึงการ

สนับสนุนงบประมาณในการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ผ่านแนวทางการเรียนรู้ที่หลากหลายแก่ข้าราชการ 

สกศ. เพื่อให้ข้าราชการมีความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลและความรู้ดิจิทัลที่เพิ่มขึ้น ลดความเครียด และส่งเสริม

คุณภาพชีวิตและประสิทธิภาพในการทํางานของข้าราชการ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการปรับปรุงและพัฒนาระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล เลขาธิการ

สภาการศึกษาและผู้อํานวยการสํานักอํานวยการ กําหนดนโยบายที่ให้ความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ดําเนินการจัดตั้งคณะทํางานพัฒนาศักยภาพและผลการปฏิบัติงานบุคลากร สกศ. เพ่ือ

ออกแบบกิจกรรมและแผนงานที่เหมาะสม โดยเฉพาะด้านการจัดการปัญหาเฉพาะหน้าในการปฏิบัติงาน 

พร้อมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนความต้องการของข้าราชการผ่านกิจกรรม การอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

การสอนงาน และการให้คําแนะนําจากผู ้บริหารโดยตรง เพื ่อลดข้อผิดพลาดและอุปสรรคระหว่างการ

ปฏิบัติงาน เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานมุ่งเน้นความสําเร็จของเป้าหมายตามบทบาท

และภารกิจได้อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการยกระดับอิทธิพลความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจิทัล ความเป็นอยู่ท่ี

ดีทางดิจิทัล และผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ของข้าราชการ สกศ. เลขาธิการสภาการศึกษา ผู้อํานวยการ

สํานักอํานวยการและผู ้อํานวยการสํานักเทคโนโลยีดิจิทัล การกําหนดนโยบายที ่ส่งเสริมการพัฒนา

ความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจิทัลและความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัล ซึ่งจะช่วยยกระดับให้ผลการปฏิบัติงานดีข้ึน
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ไปด้วย โดยดําเนินการจัดตั้งคณะทํางานพัฒนาความสัมพันธ์ของสมรรถนะดิจิทัลและความเป็นอยู่ที่ดีทาง

ดิจิทัล เพื่อดําเนินการขับเคลื่อนนโยบาย  เช่น การกําหนดกรอบสมรรถนะดิจิทัลสําหรับบุคลากร การบูรณา

การสมรรถนะดิจิทัลเข้ากับหลักสูตรการพัฒนาบุคลากร รวมถึงส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรม การอบรม และ

สภาพแวดล้อม อันจะส่งผลต่อความรู้ ความสามารถ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพิ่มทักษะในการแก้ไข

ปัญหา นําไปสู่การมีความเป็นอยู่ท่ีดีทางดิจิทัล ท้ังในด้านการปฏิบัติงานและการใช้ชีวิต ลดความเครียด  

ทางกาย จิตใจ และอารมณ์ ส่งผลให้ข้าราชการสามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ สอดคล้องกับแผนพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย อีกท้ังยังช่วยเพ่ิมศักยภาพในการดําเนินงานโดยรวมขององค์กรได้อย่างย่ังยืน 

8. ข้อจํากัดในการวิจัย (Research Limitations) 

1. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบภาพตัดขวาง (Cross-sectional Data Research) ซึ่งทัศนคติ 

ความคิดเห็นสามารถเปลี ่ยนแปลงได้ตลอดเวลา การศึกษาในอนาคตอาจเป็นการศึกษาแบบระยะยาว 

(Longitudinal Data) เพ่ือให้สามารถดูการเปล่ียนแปลงได้ 

2. ผลการปฏิบัติงานเป็นการตอบแบบรายงานตนเอง (Self-report) ซ่ึงอาจเกิดความลําเอียงหรืออคติ 

การศึกษาวิจัยในอนาคตอาจใช้ผลการประเมินการปฏิบัติงานจริงจากองค์กร 

3. การศึกษาครั้งนี้มีการใช้ตัวแปรควบคุมที่จํากัด ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นเพิ่มเติมนอกเหนือปัจจัย

จากตัวบุคคล เช่น วัฒนธรรมองค์กร การสนับสนุนจากผู้บริหาร ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ซึ่งอาจทําให้โมเดล

สมการโครงสร้างมีความสมบูรณ์และมีความครอบคลุมมากข้ึน 

4. การศึกษาครั้งนี้เน้นบริบทของ สกศ. เท่านั้น ควรมีขยายขอบเขตการศึกษาโดยเปรียบเทียบกับ

กลุ่มตัวอย่างจากองค์กรอื่น ๆ เพิ่มเติม เพื่อนําผลลัพธ์มาพัฒนาระดับสมรรถนะดิจิทัล ระดับความเป็นอยู่ที่ดี

ทางดิจิทัล และระดับผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลในองค์กรให้ดีย่ิงข้ึน 

5. งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ หากมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มเติม จะสามารถยืนยัน

ความชัดเจนของโมเดลสมการโครงสร้างท่ีได้จากงานวิจัยน้ีได้ชัดเจนย่ิงข้ึน 

9. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป (Recommendations for Future Research) 

ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปอาจทําการศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับกลไกผลกระทบ (Mechanistic Study) 

เพื่อศึกษาว่า สมรรถนะดิจิทัลส่งผลต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางดิจิทัลและผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคล ได้อย่างไร 

หรือผ่านกลไกใดบ้าง โดยเลือกใช้การวิจัยแบบผสมผสาน และขยายขอบเขตการศึกษาในด้านประชากรทั้งใน

ด้านจํานวนและสายอาชีพ เพื่อสํารวจตัวแปรกลางหรือตัวแปรอื่น ๆ ที่อาจเข้ามามีบทบาท และใช้การศึกษา

แบบระยะยาวเพื่อให้เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงในเชิงลึก สามารถวางแผนนโยบายการสนับสนุนที่เหมาะสม

และเป็นรูปธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ความเป็นอยู่ท่ีดี และผลการปฏิบัติงานของของบุคลากรได้อย่างย่ังยืน 

  



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

150 

 

 

 
บรรณานุกรม 

ภาษาไทย 

จอมภัค จันทะคัต. (2561). ปัจจัยสมรรถนะที ่ม ีอ ิทธิพลต่อประสิทธิภาพการทําางานของอาจารย์

สถาบันอุดมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา. วารสารวิชาการบริหารธุรกิจสมาคม สถาบันอุดมศึกษา

เอกชนแห่งประเทศไทย, 7(1), 162–177. https://so02.tci-thaijo.org/index.php/apheitvu/ 

article/view/128127 

พัชรีย์ ไกรสิทธิ์. (2566). ประสิทธิภาพการทํางานของพนักงาน บริษัทรักษาความปลอดภัย และถลางพรอพ

เพอร์ต ี ้ แมเนจเม้นท์ จํากัด. วารสารการวิจ ัยประยุกต์ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ, 2(2). 

https://so07.tci-thaijo.org/index.php/arj/article/view/3311  

สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี. (2560). นโยบาย Thailand 4.0 คืออะไร. ไทยคู่ฟ้า วารสารสํานักเลขาธิการ

นายกรัฐมนตรี, 33, 4-5. https://spm.thaigov.go.th/FILEROOM/spm-thaigov/DRAWER004/ 

GENERAL/DATA0000/00000368.PDF 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2566). แผนปฏิบัติการดิจิทัล สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (พ.ศ. 

2566 - 2570). https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0001090 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2567). รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2567. https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/4352 

สํานักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. (2566). มาตรการบริหารจัดการกําลังคนภาครัฐ (พ.ศ. 2566 - 

2570) และแนวทางปฏิบัติ. นนทบุร ี: กลุ ่มโรงพิมพ์ สํานักงานเลขาธิการ สํานักงาน ก.พ. 

https://www.ocsc.go.th/strategy-policy-work-plan/public-workforce-resizing-strategy-th 

สํานักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (2562). นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย

การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580).  https://onde.go.th/view/1/

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม/TH-TH 

สํานักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์. (2566). FUTURE OF THAILAND DIGITAL WELL-BEING 

อนาคตของความเป็นอยู ่ท ี ่ด ีในย ุคด ิจ ิท ัลของคนไทย . https://www.etda.or.th/th/Useful-

Resource/เอกสารเผยแพร/FUTURE-OF-THAILAND-DIGITAL-WELL-BEING.aspx  

สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.). (2566). แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 

พ.ศ. 2566-2570. กรุงเทพ: สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) https:// 

www.dga.or.th/policy-standard/policy-regulation/dga-019/dga-027/dg-plan-2566-2570/ 

ภาษาต่างประเทศ 

Buckingham, S., Tu, G., Elliott, L., Poole, R., Walker, T., Bland, E., & Morrissey, K. (2023). Digital 

competence and psychological wellbeing in a social housing community: a repeated 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

151 

 

 

 
survey study. BMC Public Health, 23(1), 2002. https://doi.org/10.1186/s12889-023-

16875-2 

Campbell, J. P., McCloy, R. A., Oppler, S. H., & Sager, C. E. (1993). A theory of performance. 

Jossey-Bass.  

Chen, S., Ebrahimi, O. V., & Cheng, C. (2025). New Perspective on Digital Well-Being by 

Distinguishing Digital Competency From Dependency: Network Approach [Original 

Paper]. J Med Internet Res, 27, e70483. https://doi.org/10.2196/70483 

Cheung, G. W., & Lau, R. S. (2008). Testing mediation and suppression effects of latent variables: 

Bootstrapping with structural equation models Organizational Research Methods, 

11(2), 296-325. https://doi.org/10.1177/10944281073003  

Council of the European Union. (2018). Council Recommendation of 22 May 2018 on key 

competences for lifelong learning (Text with EEA relevance.). Official Journal of the 

European Union. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX 

%3A32018H0604%2801%29&qid=1729679651316 

Deng, X., & Yang, Z. (2021). Digital Proficiency and Psychological Well-Being in Online Learning: 

Experiences of First-Generation College Students and Their Peers. Social Sciences, 

10(6), 192. https://www.mdpi.com/2076-0760/10/6/192 

DQ Institute. (2019). DQ Global Standards Report 2019 (Y. Park, Ed.). 

https://live.dqinstitute.org/dq-framework/  

Duan, S. X., Deng, H., & Wibowo, S. (2023). Exploring the impact of digital work on work–life 

balance and job performance: a technology affordance perspective. Information 

Technology & People, 36(5), 2009-2029. https://doi.org/10.1108/ITP-01-2021-0013 

Ferrari, A. (2012). Digital Competence in Practice: An Analysis of Frameworks. Publications 

Office of the European Union. https://doi.org/10.2791/82116  

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. (2006). Multivariate data 

analysis (6th ed.). Prentice Hall.  

Hariyati, R. T. S., Handiyani, H., Wildani, A. A., Afriani, T., Nuraini, T., & Amiruddin, M. H. (2024). 

Disparate Digital Literacy Levels of Nursing Manager and Staff, Specifically in Nursing 

Informatics Competencies and Their Causes: A Cross-Sectional Study. J Healthc 

Leadersh, 16, 415-425. https://doi.org/10.2147/jhl.S470456 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

152 

 

 

 
Jisc. (2022). Building digital capabilities framework: the six elements defined. 

https://digitalcapability.jisc.ac.uk/what-is-digital-capability/individual-digital-

capabilities/  

López-Nuñez, J.-A., Alonso-García, S., Berral-Ortiz, B., & Victoria-Maldonado, J.-J. (2024). A 

Systematic Review of Digital Competence Evaluation in Higher Education. Education 

Sciences, 14(11), 1181. https://www.mdpi.com/2227-7102/14/11/1181 

Masias-Fernandez, M. G., Acosta, T. Y. N., Rivera, J. L. T., Ayambo-Cortez, W. S., & Chiparra, W. 

E. M. (2023). Digital Competence and Job Performance in University Teachers in the 

Public Sector. International Journal of Professional Business Review, 8(8). 

https://doi.org/10.26668/businessreview/2023.v8i8.3251 

Memon, A. H., Khahro, S. H., Memon, N. A., Memon, Z. A., & Mustafa, A. (2023). Relationship 

between Job Satisfaction and Employee Performance in the Construction Industry of 

Pakistan. Sustainability, 15(11). https://doi.org/10.3390/su15118699 

Ministry of Education and Higher Education. (2019). Digital Competency Framework. Quebec, 

Canada: Ministry of Education and Higher Education Retrieved from 

https://unevoc.unesco.org/home/Digital+Competence+Frameworks/lang=en/id=18 

Mizrak, F., Demirel, H. G., Yaşar, O., & Karakaya, T. (2025). Digital detox: exploring the impact of 

cybersecurity fatigue on employee productivity and mental health. Discover Mental 

Health, 5(1), 25. https://doi.org/10.1007/s44192-025-00149-x 

Moliner, L. A., Charalambous, V., Leneer, V. D., Michael, D., Michaelidou, V., Röhner, N., & 

Vrasidas, C. (2023). Digital Well-Being. https://all-digital.org/digital-well-being-report/ 

Rad, D., & Demeter, E. (2019). Youth Sustainable Digital Wellbeing. Postmodern Openings, 10(4), 

104-115. https://doi.org/10.18662/po/96  

Ramawickrama, J., Opatha, H. H. D. N. P., & PushpaKumari, M. D. (2017). A Synthesis towards 

the Construct of Job Performance. https://doi.org/10.5539/ibr.v10n10p66  

Reinecke, L., & Oliver, M. B. (2016). The Routledge Handbook of Media Use and Well-Being: 

International Perspectives on Theory and Research on Positive Media Effects. 

Routledge. https://www.routledge.com/The-Routledge-Handbook-of-Media-Use-and-

Well-Being-International-Perspectives/Reinecke-Oliver/p/book/9781138886582  

Stofkova, J., Poliakova, A., Stofkova, K. R., Malega, P., Krejnus, M., Binasova, V., & Daneshjo, N. 

(2022). Digital Skills as a Significant Factor of Human Resources Development. 

Sustainability, 14(20), 13117. https://www.mdpi.com/2071-1050/14/20/13117 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร,  
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 

153 

 

 

 
Sync. (2024). Global Digital Wellbeing Index 2024. https://sync.ithra.com/dwi/en/index-report  

Tarafdar, M., Cooper, C. L., & Stich, J.-F. (2017). The Technostress Trifecta - Techno Eustress, 

Techno Distress and Design: Theoretical Directions and an Agenda for Research. 

Information Systems Journal, 29(1), 6-42. https://doi.org/10.1111/isj.12169 

Wang, Q., & Yao, N. (2025). Understanding the impact of technology usage at work on 

academics’ psychological well-being: a perspective of technostress. BMC Psychology, 

13(1), 130. https://doi.org/10.1186/s40359-025-02461-1 

Yue, A., Pang, N. L. S., Torres, F. L. M., & Mambra, S. (2021). Developing an Indicator Framework 

for Digital Wellbeing: Perspectives from Digital Citizenship. NUS-CTIC Working Paper 

Series, 1. https://ctic.nus.edu.sg/workingpapers.html 

Yusanti, T. I., & Suprapti, S. (2023). INFLUENCE OF WORKLOAD AND DIGITAL COMPETENCY ON 

PERFORMANCE OF EMPLOYEES. Proceeding of The International Conference on 

Business and Economics, 1(1), 73–85. https://doi.org/10.56444/icbeuntagsmg.v1i1.28 



คณะสังคมศาสตร,และมนุษยศาสตร, 
“วารสารสหศาสตร,” ป9ท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

 
 

 

 คณะผู&จัดทำ 

 

บรรณาธิการ 

ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร.โสวริทธ์ิธร จันทร/แสงศรี คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

บรรณาธิการฝ4ายจัดการ 

1. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร.ธนากร มูลพงศ/  คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/  

  มหาวิทยาลัยมหิดล 

2. นางกนกรัตน/ รีป  คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/  

  มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

กองบรรณาธิการ 

1. รองศาสตราจารย/ ดร. อุนิษา เลิศโตมรสกุล  คณะรัฐศาสตร/ จุฬาลงกรณ/มหาวิทยาลัย 

2. รองศาสตราจารย/ ดร.จุลนี เทียนไทย  คณะรัฐศาสตร/ จุฬาลงกรณ/มหาวิทยาลัย 

3. รองศาสตราจารย/ ดร. พัฒนา ราชวงศ/  คณะคณะเกษตรศาสตร/ ทรัพยากรธรรมชาติและ

  ส่ิงแวดล$อม มหาวิทยาลัยนเรศวร 

4. รองศาสตราจารย/ ดร. ประเสริฐไชย สุขสอาด  ข$าราชการบำนาญ นักวิชาการอิสระ 

5. ศาสตราจารย/ ดร.พิมพวัลย/ บุญมงคล  ข$าราชการบำนาญ นักวิชาการอิสระ 

6. รองศาสตราจารย/ ดร. กมลพร สอนศรี   คณะรัฐศาสตร/ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ 

7. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร. โสภณ ชัยวัฒนกุลวานิช  คณะครุศาสตร/ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

8. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร. รณภูมิ สามัคคีคารมย/  คณะสาธารณสุขศาสตร/ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ 

9. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร. โสภณ ชัยวัฒนกุลวานิช  คณะครุศาสตร/ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

10. อาจารย/พันตรีหญิง ดร.อุบลพรรณ ธีระศิลป̂  คณะพยาบาลศาสตร/ มหาวิทยาลัยหัวเฉียว 

11. อาจารย/ ดร. นันท/รพัช ไชยอัครพงศ/   คณะสังคมศาสตร/ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร/ 

12. อาจารย/ ดร. ญาเรศ อัครพัฒนานุกูล   คณะรัฐศาสตร/และนิติศาสตร/ มหาวิทยาลัยบูรพา 

13. อาจารย/ ดร. เกศกุล สระกวี    วิทยาลัยพัฒนศาสตร/ ป̀วย อ๊ึงภากรณ/  

       มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร/ 

14. รองศาสตราจารย/ ดร. สุกัญญา จงถาวรสถิตย/ คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

15. รองศาสตราจารย/ ดร. กฤษณ/ รักชาติเจริญ คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

17. รองศาสตราจารย/ ดร. วนิพพล มหาอาชา คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

18. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร. ธเนศ เกษศิลป̂  คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 
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 19. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร. เสรี วรพงษ/  คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

20. ผู$ช&วยศาสตราจารย/ ดร. มยุรี โยธาวุธ  คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

21. อาจารย/ ดร. โอม โตอาจ   คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

22. อาจารย/ ดร. สรประเวศ กระจ&างคันถมาตร/ คณะสังคมศาสตร/และมนุษยศาสตร/ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

 

ฝ4ายจัดทำรูปเล;มวารสาร 

1. รตี แต$สมบัติ 

 

 

 

******************** 
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ระเบียบการเสนอบทความเพ่ือตีพิมพEในวารสารสหศาสตรE 

 

1. เปfนบทความทางด$านสังคมศาสตร/ มนุษยศาสตร/ หรือศึกษาศาสตร/ ซ่ึงไม&เคยตีพิมพ/เผยแพร&มาก&อน 

2. ความยาวไม&เกิน 12 หน$า เขียนเปfนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ พิมพ/ด$วยโปรแกรมไมโครซอฟเวิร/ด (Microsoft 

Word) บนกระดาษขนาด A4 ระยะขอบตามท่ีโปรแกรมกำหนดโดยปริยาย (default) ใช$ตัวอักษร TH Sarabun 

New ขนาด 16 pt เว$นช&วง 1 บรรทัด (single-spacing) 

3. ต$องมีบทคัดย&อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ประกอบบทความแต&ละบทคัดย&อมีความยาวไม&เกิน 1 หน$า และต$อง

มีช่ือนามสกุลผู$แต&ง พร$อมด$วยตำแหน&งวิชาการ 

4. ในบทคัดย&อ ท่ีช่ือนามสกุลผู$เขียนทุกคน ใช$เคร่ืองหมายลำดับเลข (1, 2, 3,..) ทำเชิงอรรถท$ายหน$า (footnote) 

เพ่ือระบุตำแหน&งและหน&วยงาน 

5. ในบทความ ท่ีช่ือนามสกุลผู$เขียนทุกคน ใช$เคร่ืองหมายลำดับเลขทำเชิงอรรถท$ายเร่ือง (endnote) เพ่ือระบุ

ตำแหน&งและหน&วยงาน 

6. ถ$ามีกิตติกรรมประกาศ (acknowledgment) (เช&น แหล&งทุน) ให$เขียนไว$ท$ายบทความ ก&อนท่ีจะข้ึนในส&วน

บรรณานุกรม 

7. การระบุแหล&งอ$างอิงในเน้ือเร่ือง ใช$วิธีการอ$างแทรกตามระบบ APA 

8. การเขียนบรรณานุกรมใช$ ระบบ APA (สามารถดาวน/ โหลดตัวอย& างการเขียนบรรณานุกรมได$ ใน 

shorturl.at/rsuPW) 

9. ถ$ามีเชิงอรรถอธิบายเน้ือหาในเน้ือเร่ือง ให$ใช$ระบบเชิงอรรถท$ายเร่ือง (endnote) โดยทำเชิงอรรถด$วย

เคร่ืองหมายลำดับเลข (1, 2, 3,..) 

10. กองบรรณาธิการสงวนสิทธ์ิท่ีจะไม&ส&งคืนต$นฉบับพิมพ/และแผ&นบันทึกข$อมูล ต$นฉบับจะต$องผ&านการประเมิน

คุณภาพโดยผู$ทรงคุณวุฒิ ท้ังน้ีกองบรรณาธิการอาจขอให$ผู$เขียนปรับปรุงแก$ไขเน้ือหาและ/หรือรูปแบบบทความ

ก&อนการตีพิมพ/ 

11. ส&งไฟล/ต$นฉบับ (Microsoft Word) E-mail: shmujournal@gmail.com 

12. ผู$เขียนบทความจะได$รับการติดต&อกลับเพ่ือการแจ$งเน้ือหาการปรับปรุงบทความ หรือ เพ่ือแจ$งผลการประเมิน

ภายในเวลา 1-2 เดือน 

 

******************** 

  

 



 




