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Abstract 

 

The paper is a discussion of the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization—

UNESCO cultural sites in Thailand ( focusing on Sukhothai, and Ayutthaya) , based both on their 

historical and tourism master plans.  Applying textual analysis methodology to those documents, 

they demonstrate how historical and cultural events determined heritage policies during early 

1960s up to now.  Those policies also shaped in the Heritage and Tourism master plans of those 

sites, which lead to gentrification of the heritage, the actual Heritagescape, as well as an 

educational perspective of the heritage sites.  But the Heritagescape and tourism enhancement 

should not have been the main aims for the registration to the World Heritage list, but protection 

of the heritage sites for future generations.  

 

Keywords: Thailand; UNESCO heritage sites; heritage management. 
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บทคัดยอ 

 

บทความนี้เปนการศึกษาวิจัยในประเด็นมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศไทยท่ีไดข้ึนทะเบียนไวกับองคการศึกษา 

วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (the United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization) หรือ องคการยูเนสโก (UNESCO) โดยมุงศึกษาในเขตพ้ืนท่ี จังหวัดสุโขทัยและพระนครศรีอยุธยา 

เนื่องจากท้ังสองพ้ืนท่ีไดรับการประกาศเปนมรดกโลก รวมท้ังยังมีแผนแมบทเพ่ือดําเนินการพัฒนาโครงการอุทยาน

ประวัติศาสตรและการทองเท่ียว สําหรับการดําเนินการศึกษานี้ ผูวิจัยไดนําวิธีการวิเคราะหทางเอกสารท่ีมีประเด็น

เก่ียวของกับขออภิปรายถึงสถานการณทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมและมีสวนในการกําหนดนโยบายในเรื่อง

มรดกทางวัฒนธรรมของไทยในชวงตนทศวรรษ 1960 จนถึงปจจุบัน ท้ังนี้ การข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลกดังกลาวมี

สวนสําคัญในการกําหนดกรอบแผนแมบทเพ่ือการพัฒนามรดกทางวัฒนธรรมและแหลงทองเท่ียวของสถานท่ี

เหลานั้นดวย โดยการกําหนดแผนแมบทนี้ ไดนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในแหลงมรดกจากการเขามาของผูอาศัยและ

ธุรกิจใหมมากกวาผูอาศัยหรือธุรกิจด้ังเดิม (Gentrification) รวมถึงทําใหการตีความและอธิบายคุณคาของมรดก

โลกดังกลาวเปลี่ยนไป (heritagescape) และมุมมองทางการศึกษาของแหลงมรดกยังไดเปลี่ยนไปดวย ซ่ึงการ

ผลักดันใหแหลงโบราณคดีข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลกนั้น ควรคํานึงถึงการคุมครองมรดกโลกไวใหคนรุนหลังเปน

เปาหมายหลักในการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก มากกวาเปนไปเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว 
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 Introduction 

The relation between cultural heritage management, nation development and local stakeholders’ 

participation in Thailand is the scope of this paper.  Dealing with cultural heritage management, 

the choice of Sukhothai with its satellite centres of Kampheng Phet and Sri Sitchanalai, Ayutthaya 

and Ban Chiang is dictated primarily by their being the only Thai cultural sites registered under 

UNESCO in 1991 and 1992.  In fact, in order to register Sukhothai and Ayutthaya in the UNESCO 

World Heritage list, heritage management and tourism master plans were drawn during late 1980s 

and early 1990s.  Looking at 30- year- old policies is not simply historical research, or at least, not 

only.  In fact, heritage management in Thailand suffers of a general déjà vu:  nation building in 

Thailand and heritage (moradok) are inseparable elements.  

Along the persistence of long established guidelines of heritage management, Thai Authorised 

Heritage Discourse (AHD) (Smith, 2006) in Thailand in the late 1970s and early 1980s was shaped 

by more relevant cultural and historical events of the period under exam. As the analysis is about 

the three historical parks in Thailand, only Sukhothai and Ayutthaya had their master plans, both 

from Fine Arts Department (FAD) and Tourism Authority of Thailand (TAT). For Sukhothai, the FAD 

master plan was issued in 1982 (Fine Arts Department, 1982) , and the TAT master plan in 1984 

(Chulalongkorn University Social Research Institute, 1984). For Ayutthaya, the TAT master plan was 

formulated in 1988 (Chulalongkorn University Social Research Institute, 1988) and the FAD master 

plan in 1992 with later revisions ( Fine Arts Department, 1997) .  While for Sukhothai the 

responsibility and planning of FAD for conservation and restoration, and TAT for tourism planning 

are clearly identified in the contents of those masterplans, for Ayutthaya, the fact that TAT issued 

its master plan before FAD means that it contains a tourism master plan as majority, as well as a 

part relative to reconstruction of the major sites.  For Ban Chiang no master plan was ever 

formulated, one of the many inconsistencies relative to the park itself.  Even at the time of its 

registration in 1992, Ban Chiang had to be considered as sort of special case, as being mostly an 

archaeological trench, without any other visible elements:  “ Ban Chiang presents the World 

Heritage Committee with a challenge.  Prehistoric monuments so far inscribed on the List cover 

upstanding remains ( eg Stonehenge/  Avebury, Mesa Verde) , rock art ( eg Kakadu, Tassili n'Ajjer) , 

and excavated settlements (eg Mohenjodaro). In the case of Ban Chiang, the material evidence is 

in the form of limited excavation trenches, the main body of cultural material being preserved 
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 relatively intact beneath the modern village” (ICOMOS, 1992). It was registered under then criterion 

iii:  “ to bear a unique or at least exceptional testimony to a cultural tradition or to a civilization 

which is living or which has disappeared”. 

Therefore, this paper aims to two particular objectives:  

1.  First and foremost, is summarise the FAD and TAT Masterplans issued for the World Heritage 

sites of Sukhothai and Ayutthaya, noting in advance that Ban Chiang World Heritage site has not 

received any FAD or TAT masterplan. 

2. The efficacy of those masterplans at the light of the documentation and comments of the last 

three decades, in a sort lesson learnt. 

In order to achieve those objectives, a qualitative method approach will be pursued through 

textual analysis of documents (Flick, 2014, p. 357): “Documents in institutions are meant to record 

institutional routines and at the same time to record information necessary to legitimizing how 

things are done in such routiines. This becomes relevant in particular, when problems, failures, or 

mistakes have to be justified.” And ss it has been noted (Coffey, 2014, p. 369): “Documents are 

‘ social facts’ , in that they are produced, shared and used in socially organized ways.  They are 

versions of reality, scripted accord-  ing to various kinds of convention, with a particular purpose 

in mind.” 

Thus, the following pages work over two sets of readings:  the first one is based on the 

documentation of Sukhothai and Ayutthaya master plans, as well as any later documents 

substantially confirming the continuity of those policies.  As noted by United Nations World 

Tourism Organization ( UNWTO) , tourism masterplans have to:  “ Formulate a long- term 

development framework for tourism (10-20 years) with emphasis on policy and strategy, planning, 

institutional strengthening, legislation and regulation, product development and diversification, 

marketing and promotion, tourism infrastructure and superstructure, economic impact of tourism 

and tourism investment, human resource development, and socio- cultural and environmental 

impacts of tourism” (UNWTO, 2016) .  In this case, the master plans are simply studied over their 

text contents, as well as how those plans went to be applied on the terrain, in this case the 

historical parks later opened.  

Reading through those texts, is the historical context during those texts were actually written 
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 becomes important, as those heritage park master plans were conceived and written between 

1970s and 1980s.  At the time, Thailand was both experiencing the democratic overture between 

1973 and 1976, as well as the Communist menace surrounded Thailand, thus, the political 

situation and other conflictual situations within view of heritage were factors dictating contents 

present in those master plans. As writing this research paper, some of the conclusions stated here 

were reached independently by Peleggi (2015) .  The paper here however proceeds in a different 

course and somehow complements and supplements the previous study, as an analysis of the 

documents is given in the following pages. 

 

The Dimensions of Thai cultural heritage 

Introducing Thai heritage require a division:  for Timothy and Boyd (2003, p.  14) , the scale of 

heritage can be classified into four different categories: 

1. World sites, which are those registered in the UNESCO World Heritage List.  To be noted 

that only individual countries nominate the sites to be inscribed and UNESCO only 

recognises the registration in the list, once all the preliminary criteria are satisfied (UNESCO 

World Heritage Committee, 1977). Sukhothai, Ayutthaya and Ban Chiang are the registered 

World Heritage sites, while the Khmer trail and its temples are still in the tentative list, 

which is a list of sites planned to be readied for the registration. As defined in the UNESCO 

website (http://whc.unesco.org/en/tentativelists/): States Parties are encouraged to submit 

their Tentative Lists, properties which they consider to be cultural and/or natural heritage 

of outstanding universal value and therefore suitable for inscription on the World Heritage 

List. States Parties are encouraged to prepare their Tentative Lists with the participation of 

a wide variety of stakeholders, including site managers, local and regional governments, 

local communities, NGOs and other interested parties and partners. 

2. National sites, which have a special value for a nation, as they represent a particular 

cultural aspect. Phra Pathom Chedi in Nakhon Pathom, Grand Palace, Wat Pho in Bangkok 

are part of it.  For Phra Pathom Chedi, the connection is with the origin of Buddhism in 

Thailand, as it is connected with the coming of the Buddhist missionaries sent by King 

Asoke of India, as well as the fact of being considered the earliest Buddhist temple of 

Thailand at least in the original version. Moreover, the temple has assumed a special value 
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 in connection with the current royal family, as the future King Rama IV discovered the 

temple when he was still monk and the discovery of the temple. King Ram IV restored the 

temple, and King Rama V and King Rama VI made more restorationsn and embellishments 

to the temple. For Wat Phra Kaeo instead, being both a royal temple, whereas one of the 

most charismatic images of Buddhism belief, the Emerald Buddha, is actually kept, as well 

as having the King of Thailand as the main officiant are powerful symbols of national unity. 

As for Wat Pho, the reclining statue of Buddha is the biggest in Thailand, as well the temple 

is considered as the seat of medical knowledge in Thailand.   

3. Local sites, as communities may have a special connection with a specific landmark or 

site.  Chinatown and Pom Makahan communities in Bangkok can be considered as Thai 

examples.  Both sites are in fact important for the communities living within its borders or 

even outside of it, as the former represent the usual seat of the original Chinese 

community emigrated in major cities in the world, and it is also a receptable of Chinese 

culture, food in particular. For the Mahahan Fort, whiel the community is now disappeared, 

its origins went back to the beginnings of the Rattanakosin era, and it was a place where 

the Lakorn, the Thai theatre, was considered originating.  

4. Personal sites, whereas the interest is based on family links with a particular place.  The 

relevance of those places is only relegated to personal experience, and they can be as 

simple as the place of birth, or connected with other important events on someone’s life. 

In general, it can be said that the values of most sites can be considered as interchangeable, at 

least between international and national levels. In fact, the passage from national to international 

is simply based on how hard national committees have lobbied for the registration of national 

sites into the World Heritage List. This passage also depends on the importance attributed by the 

national entities to the site itself, as the international recognition means more prestige and pride 

for the country.  Moreover, the difference in scale within the heritage sites and their national or 

international importance also determines the number of agencies involved, the amount of 

personnel and the non- heritage activities offered.  The level of private intervention increases as 

we go down the scale, but such a relationship also varies depending on the site extension.  

In the particular case of Wat Phra Kaeo/Grand Palace complex in Bangkok, the fact that the entire 

complex is strictly associated to the Thai royal family and their official activities blocks any attempt 
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 of registration, as it would then be obliged to follow UNESCO regulations -  therefore crystallising 

it the format, in spite of possibly being the most visited heritage site of Thailand.  There are no 

published figures relative Wat Phra Kaeo visitors.  In this case I follow the statement on Tourism 

Authority of Thailand website (http://www.tourismthailand.org/Attraction/The-Grand-Palace--52, 

retrieved on 30 April 2016) :  “ Probably the most visited and remembered landmark of Thailand, 

The Grand Palace in Bangkok is where every visitor must pay a visit at least once in their lifetime.” 

Still following Timothy and Boyd (2003, p. 13), heritage is significant on four different levels:  

1. economic, for the tourism development and activities bringing more income to sites and 

their surrounding activities; 

1. social, as a site may be important for personal and collective identities; 

2. political, as a site may serve political ends; 

3. scientific, as the site may preserve ancient ecosystems. 

Regarding Thailand, level 4 can excluded, as their original ecosystems are by now disappeared. 

The other aspects are all of them relevant however.   

About economic relevance (level 1), Thai cultural heritage became intertwined with international 

tourism development since early 1980s, as tourism in Thailand at the time was mostly a reflux of 

the Vietnam War period, with a strong association to sex tourism. In order to avoid such a negative 

image, Thai tourism authorities tried to diversify the offer, introducing heritage tourism among the 

possible attractions (Peleggi, 1996, p. 435; Peleggi, 2002, pp. 62-63). Thus, tourism and economic 

development were part and parcel of the Sukhothai and Ayutthaya historical parks ( Veeravong 

and Pongsapich, 2000, pp. 7-8), as the National, Economic and Social Development Board relative 

5-year plan for 1977 had funds for the parks and their opening. Already the NESBD Fourth National 

Plan (1977-1981) states (NESDB, 1977, p. 3):  

“ In the recent past, Thailand has experienced a series of crises and subsequent periods of 

adjustments.  The socio- politico- economic transitions in this country during the past three years 

have forced the Government to adopt a new set of development positions and priorities for the 

Fourth Plan”.  

As the Fourth Plan was issued in 1st March, 2520 BE (1977 CE), the crises referred to are the various 

governments succeeded each other between 1973 and 1976. 

With hindsight, seeing the registration as springboard for more tourist arrivals was certainly a 
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 misconception about the results of UNESCO World Heritage registration. On one side, the UNESCO 

World Heritage List and its Convention never implied to be anything more than an instrument of 

protection and valorisation of heritage.  UNESCO World Heritage Committee (1977, p.  1) :  “ The 

cultural and natural heritage are for each nation and the international community amongst their 

most important and priceless possessions.  Because it is irreplaceable, any loss or serious 

impairment of that heritage is a tragedy” .  The creation of the World Heritage List itself did not 

consider the registration in terms of tourism development, but simply as a way to give importance 

to heritage sites, cf.  Salazar and Zhu (2015, pp.  246-247) .  The World Heritage Convention was 

established in 1972, but it became active only in 1975, when at 20 state parties signed the 

agreement.  For the UNESCO Convention, I now refer to (Labadi, 2013, pp.  31- 33) .  From the 

countries registering within the list, registration should to more  economic prosperity (du Cros and 

McKercher, 2014, pp. 63-64; Lee, 2009). 

The social and cultural aspect of heritage ( level 2) , can be simply clarified by two statements. 

Accompanying the King Rama IX and Queen Sikrit at the time of the royal visit at Ayutthaya in 

1963, ML Pin Malakulm said:  

In brief, an important element in nation building comes from one’ s cultural 

heritage.  If ancient sites and objects are gone and one feels detached from 

one’ s own culture, when people have no spiritual bond with the past they 

tend to be unnaturally selfish.  Thailand is rich in sites and objects and is 

blessed with many outstanding religious sites.  If we can discover how to use 

them in the training of our young people, it would greatly benefit the state 

(Charoenwongsa, 1987, p. 65).  

It is relevant to say that such a quotation was given in 1963, as it was still repeated a quarter of 

century later.  Another similar statement highlighted the necessity of raising the falling morality 

through the reprisal of old values, of which heritage is one of the components (Anonymous, 1990, 

pp. 3-4). As noted by Connors (2005, pp. 530-531), late 1970s and 1980s were times when culture 

and nationalism brought in order to counterattack 1976 Thammasat events. Thus, cultural heritage 

serves as education tool to younger generation to feel a sense of unity and patriotism, a point 

returning later on.  The desire of unity goes together with level 3, the political connection.  It has 
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 been said, referring to the Phra Viharn/Preah Vihear dispute: 

“UNESCO’s member states use the nomination process and promotion of world 

heritage sites for their own domestic agendas of cultural hegemony and state 

nationalism ( besides the well- recognized function of generating tourism 

income)” (Askew, 2010, p. 23).  

Or in another formulation (Labadi, 2013, p. 63):  

Such descriptions [in the nomination dossiers] help nominated sites be cast as 

foundational pillars of the nation in which they are located and to define and 

materialize the collective identity of the nation’s people. 

In fact, the political connection between heritage and Thailand is the most relevant within any 

discourse of it.  Without going back to the origins of the actual royal dynasty, the actual Thai 

heritagescape was sanctioned at the beginnings of 1900s. For the discovery of the stela itself, the 

best account the so called Accounts of Miraculous Manifestations, a list of wondrous happenings 

between Prince Mongkut’s ordination in 1824 and his death in 1868 (Krairiksh, 1991, pp. 259-261). 

The text referring about the discovery serves to give the parallel between the past and the future 

king’s wisdom and prosperity, and the text was written at the time of King Mongkut’s death. Thus, 

while some embellishment should be considered about the depiction of the discovery, the 

Accounts state that stone and throne were found in this specific temple.   I use the term 

Heritagescape following Di Giovine (2009) , as heritage landscape as determined by organisations 

or agencies.  As it will be seen in the following pages, UNESCO has sets of rules, but the national 

agencies ( Fine Arts Department in the case of Thailand)  determine how their cultural heritage is 

exhibited and reconstructed. Prince Vajiravudh, the future King Rama VI, visited Sukhothai in 1908, 

and he identified any major architectural feature of the old site based on the description given by 

King Ramkhanhaeng in his stela (Peleggi, 2002, p.  39; Peleggi, 2004, pp.  141-143; Sattayanurak, 

2002, pp. 112-113). King Rama VI also contributed to establish the concepts of King, Religion and 

People as the pillars of Thai nation.  See Baker and Pasuk (2005, p.  72)  for a summary From the 

Thai historical point of view, Sukhothai represents the foundation of Thai civilisation:  King 

Ramkhanhaeng as the wise monarch established the principles on which Thai nation was fated to 

stand upon (Terwiel, 2010, pp. 19-22).  
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 While this emphasis over heritage and nation building was established during the last stages of  

Siamese absolute monarchy,  Phibul Songkhram and his Minister of Culture, Luang Wichit 

Wanakarn (Baker and Pasuk, 2005, pp.  126-127; Barmé, 1993; Connors, 2005, p.  527)  continued 

the same approach after the foundation of a constitutional monarchy in 1932.  For longer 

discussions about the formation of scholarship and Thai arts, I refer to Peleggi (2004; 2013; Peleggi 

(2015). 

The end of Phibul Songkhram’s premiership was not the end of the resulting association between 

moradok and nation building: the quarrel between Thailand and USA relatively to the Narai lintel 

stolen in 1960s from Phanon Rung temple, and disputed between USA and Thailand from early 

1970s until its return in 1988, is less an archaeological dispute about repatriation of stolen objects, 

and more as an declaration of independence from American colonialism (Keyes, 2002).  

As Sukhothai was the Wisdom of the Land, Ayutthaya was the capital which hardly fought against 

the Burmese invader.  Within Thai historical imagery, Ayutthaya’ s struggle against Burma is aptly 

exemplified by the figures of King Naresuan, and his fight for regaining Ayutthaya’ s freedom from 

the Burmese yoke.  See (Rajanubnab, 2001; Rajanubnab, 2008)  for such versions in their English 

translations. 

The importance of Sukhothai and Ayutthaya as direct “ ancestors”  of actual Krungthep/ Bangkok 

cannot be overemphasised.  While the dependance from Ayutthaya is certainly more present, as 

Ayutthaya Law (Baker and Pasuk, 2016), Ramakien tradition (Ramakien, 2538), as well as  Ayutthaya 

Royal Chronicles (Cushman, 2006)  demonstrate, Sukhothai was important as well, mostly for its 

view of kingship (Woodward, 2015). 

 

Heritage Management in Thailand and historical events (1970s and 1980s) 

The trend toward preservation for nation building was already an established tract of the heritage 

management objectives in Thailand both for nationalism and tourism diversification. 

Pressing issues of mid 1970s also contributed to focus over heritage:   in Southeast Asia at that 

time, Thailand was surrounded by communist regimes on the east ( Cambodia, Vietnam, Laos) , 

with Thailand being the base of the American troops fighting in the neighbouring countries (Terwiel, 

2011a, pp.  278- 280) .  Such atmosphere of being surrounded the enemy communist was 
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 exacerbated by internal events.  Between 1973 and 1976, public officials and civic administration 

governed over Thailand, after long periods of military premierships.  It was a period when History 

as discipline became important (Reynolds, 2006, pp. viii-ix):  

In that three- year period, history suddenly was no mere classroom subject or 

academic field but a blunt political instrument and a focal point for debating 

social ills […]. The task of academic and intellectuals was to excavate forgotten 

pasts and rediscover writers and works now coming back to life after a 

generation of neglect. 

Such a novelty was enthusiastically embraced by many young students, especially within 

Thammasat University.  In October 1976, such experience came to an abrupt halt, as paramilitary 

troops entered Thammasat compound, and students were killed, and a military government was 

established (Baker and Pasuk, 2005, pp. 189-195).  

Many of those students fled to the forests, and joined the Thai Communist Party there. While the 

communist experience for many of them was quite short- lived, as many returned to their family 

by early 1980s, and a general royal pardon was issued for the few remaining Communist 

enthusiasts (Peleggi, 2016, pp. 9-10; Terwiel, 2011a, p. 281), the planning as Sukhothai as historical 

park might be considered at the light of such a reading.  As for earlier times, it was employed for 

reinforcing the good Thai traditional values through Education, and the park should re- establish 

such good values (Terwiel, 2011a, p. 280). This interpretation can be proven by the formation of 

National Culture Commission in 1978 and the National Identity Board in 1980, both of them 

promoting Thai culture, in order to protect the Thai nation as whole (Connors, 2005, p. 530). The 

fact that in late 1970s and early 1980s different Thai governments felt the necessity to establish 

official commissions to reinforce the concept of Thai identity works perfectly with the planning of 

Sukhothai and Ayutthaya historical parks. 

 

Methodology 

As noted, in the introduction, textual analysis has been used for this project.  Focused on the 

analysis of the four masterplans issued by FAD and TAT relatively to the now World Heirtage sites 

of Sukhothai and satellite sites of Khampheng Phet and Sri Sitchanalai, as well as for Ayutthaya 
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 Historical Park, issued between 1982 and 1993.  The choice of those documents matches who 

determines that four criteria should be judgement for selecting texts (Scott, 1990): 

1. Authenticity. Is the evidence genuine and of unquestionable origin? 

2. Credibility. Is the evidence free from error or distortion? 

3. Representativeness.  Is the evidence typical of its kind, and, if not, is the extent of its 

untypicality known? 

4. Meaning. Is the evidence clear and comprehensible? 

As noted in (Flick, 2014, p.  353) , two methods can be employed for the analysis of documents; 

firstly, they can be analysied in a quantitative way, looking at the statistical representations of 

repeating items or phraseology.  Secondly, the approach for analysis can be purely qualitative, 

what are contents of documents and what are the contests they were written. In the specific case 

of this research, we look how those documents are concerned about the creation of the relative 

planning and what they betray of the historical contexts, especially in the relationship with 

heritage management of the period.  Such approach also aligns with analysis going on with other 

historical approaches, in particular cultural history ( Boyes et al. , 2021; Burke, 1997; Burke, 2008; 

Erll et al., 2008; Hunt, 1989; Wongyannava et al., 2010), as well as already practiced in Thai context 

previously (Gozzoli, 2016). In the text of qualitative research, it goes together with the concept of 

mimesis, which is the act of producing a symbolic world, in which practical and theoretical 

elements merge into a unicum . 

 

The World Heritage site of Sukhothai Historical Park 

As for Sukhothai Historical Park, it was a forerunner among many other cultural heritage sites in 

Southeast Asia: thanks to UNESCO regional office in Bangkok, a detailed archaeological analysis of 

the site and a database of the various archaeological and historical assets were prepared as first 

steps for the registration (Chapman, 2013, pp. 148-149; Peleggi, 2002, pp. 40-41; Pichard, 1980). 

The Introduction to the Master plan, says about the aims (Fine Arts Department, 1982, pp. 9-10): 

“ To restore and maintain the area within the city walls and close by, and the 

mountain district to the west.  
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 To provide tourist facilities. 

To increase the earning of the people living in the vicinity by promoting various 

activities, particularly for purposes of tourism. 

To renew the study of Sukhothai history and sociology with fresh archaeological 

evidence so that present- day Thais can understand their cultural heritage in 

greater depth.  

To enhance the atmosphere of the ancient city in every possible way, 

particularly by planting trees as described in the first stone inscription, as well 

as other trees and flowers. 

To revive ceremonies and festivals that were practiced at the time of Sukhothai. 

To keep the registered governmental area under the control of the Fine Arts 

Department by making sure that no additional people settle or use the area.” 

Thus, the plan aims to establish the park for some tourist revenue addressed to local 

inhabitants. Most of it however is focused on restoration and beautification of the park 

itself.  Restoration need to follow what King Ramkhanhaeng inscription declares.  This 

statement might be simply considered as a philological discourse, the word- by-word 

application of such a text for landscaping and reconstruction.  But places and temples 

are identified following  future King Rama VI’s identification (Phra Ratchaniphom Phrabat 

Somdet Phra Mongkhut Klaochaoyoohua, 1983) , therefore reducing the possibility of 

interpretation by the authority of the proponent. Most of all, the target of such AHD are 

modern Thai, who need to be informed about their own cultural heritage, in the same 

guise of ML Pin Malakum’s comment. In this context, foreign visitors are not considered 

in such need for education.  The final words of the introduction are ( Fine Arts 

Department, 1982, p. 11): “In all, the project aims at preserving not only the bricks and 

stones of an ancient city but the civilization of a whole kingdom. Ancient Sukhothai will 

continue to ‘ live”  to enrich the cultural heritage of the Thai nation as well as people 

from all over the world.”(Lowenthal, 1985, p. 46) notes: “Threatened states zealously 

guard the physical legacy felt to embody enduring community identity”. Such absence 
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 is not a slip of the pen, but it demonstrates that education is not required by foreign 

visitors to those parks - or at least the planners did not considered them (Gozzoli, 2016). 

What the FAD master plan declares in 1982, it is confirmed two years later, when the Tourism 

Authority of Thailand ( TAT)  published their own master plan, under the co- operation of the 

Chulalongkorn University Social Institute (Chulalongkorn University Social Research Institute, 1984). 

The plan was not simply devoted to Sukhothai and its satellite sites of Kampheng Phet and Sri 

Sitchanalai, but included Phitsanulok, Tak and Pichit as well. As it was prepared under the auspices 

of TAT, the plan was obviously about tourist development in the region. There park development 

as well, which was in line with the shaping of the landscape.  Everything should be improved as 

Chulalongkorn University Social Research Institute (1984, p. 5/63) says: 

Not only was Sukhothai the first capital of ethnic Thai culture, it is also believed 

to be on the world’s earliest civilisations, as illustrated by the following historical 

and archaeological evidence:  

( 1. 1)  Sukhothai- period art and architecture are unique and beautiful, with 

significant influence on Thai architectural design and art in following periods;  

(1. 2)  City planning and construction of the site reflect a significant degree of 

technological and agricultural development, as shown in the city walls and 

canals; the prominent wat in the city (Wat Mahathat and Wat Che tu Pon); and 

the irrigation system of ponds, reservoirs, fired-clay aqueduct pipes, etc.;  

(1.3). Technological advances during the Sukhothai period include such features 

as irrigation system and a fired-clay pottery industry;  

(1.4). The cultural heritage of the Sukhothai period still exists in Thai society; for 

example, the Thai alphabet, the Loy Krathong tradition, the Pao Tien, firework 

festivals, traditional merit-making by offering food to monks, etc. 

The prologue stresses the fact that Sukhothai is the first ethnic capital, therefore going back to 

nationalistic concepts.  In a sort of hyperbolic way, the master plan declares Sukhothai as one of 

the earliest world civilisations:  historical correctness might not be required from a tourist master 
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 plan, but King Ramkhanhaeng’ s Sukhothai is dated not earlier than 1292 BCE.  A few civilisations 

were certainly more ancient than Sukhothai, and even more monumental remains can be found 

elsewhere in the world.  Ponds and reservoirs already appeared with Angkor Wat/ Lopburi 

civilisation for instance.  

Within hyperbolae, point 1. 4 is the most relevant in this context:  Sukhothai is as important as 

historical capital, as well as many Thai cultural aspects derive from Sukhothai.  Remarking this 

aspect, it is clear that Sukhothai Historical Park developed both for internal and external 

consumption, as those historical references point to a Thai audience anyway.  A son et lumiere 

describing Ramkhanhaeng’ s Sukhothai is part of the Loy Krathong festival, and completely 

narrated in Thai language (Gozzoli, 2016, p. 218; Peleggi, 2002, p. 67). 

Sukhothai as Heritagescape 

The joint FAD-UNESCO master plan does not say much about restoration, it only points out that 

the Venice Charter of restoration will be followed, but as noted already, the restoration was based 

on the lines of King Ramkhanhaeng’ s description of its own city (Gosling, 1998, pp.  14-23; Vella, 

1978, pp. 5, 203-204). The Venice Charter issued in 1964, deals with conservation and restoration 

of heritage, mostly following Western practices and employing ancient material for those 

reconstructions. In this respect, Fine Arts Department (1982, pp. 50-51), as they say they are going 

to follow the Venice Charter of restoration, give some leeway saying that whenever needed, 

modern building materials will be employed “only to consolidate crucial points”. 

In fact, restoration in Sukhothai Historical Park is not simple re- attaching lost heads to Buddha 

statues or reassembling a few walls. As Krairiksh (2013) demonstrates, especially documenting the 

restorations perpetrated at Sukhothai, temples with very few surviving elements were completely 

restored.  Such a full blown restoration could only happen as national pride was involved in the 

restoration itself, and the ancient city had to highlight the ancient values of wisdom. My statement 

here fully agrees with (Byrne, 1995, p.  278) :  “Under pressure from its critics, particularly in the 

pages of the journal Muang Boran, the government in 1985 produced the Bangkok Charter, a local 

set of guidelines for restoration allowing more leeway for reconstruction than permitted under 

the Venice Charter.  It seems clear that the ·over- restoration' of Sukhothai resulted not from the 

state's ignorance of international conservation conventions but from a systematic pursuance of its 
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 own agenda. ”  Such excessive reconstruction was highly criticised by  Subrabhadis Diskul, Prince 

Damrong’s son and major figure of Thai archaeology (Byrne, 2014, p. 61; Chapman, 2013, p. 149; 

Ishizawa et al. , 1988, p.  7; Krairiksh, 2013, pp.  29-32; Peleggi, 2002, p.  42) .  The results of the 

Sukhothai Historical Park gave the Heritagescape. 

Such heavy reconstructions can be also explained at the light of rule 6 of the so called Bangkok 

Charter for restoration issued in 1985:  “The conservation that mostly highlights the monumental 

significance is the most appropriate one to choose” (Musigakama, 1988, p. 121). See also Peleggi 

(2002, p. 28) for other passages of the same Bangkok Charter. The Bangkok Charter was developed 

after planning and restoration at Sukhothai was already completed and served as justification for 

such interventions.  It has been stated that the Thai way of restoration, in which the temples were 

fully restored was part and parcel of the Asian way of heritage management and a forerunner of 

the later Nara Declaration (Charoenwongsa, 1995; Cleere, 1995; Ito and Larsen, 1995) .  The Nara 

declaration, from the homonymous Japanese heritage city, establishes that the restoration with 

new material is acceptable, as long as the essence of a building is maintained.   In this context, 

Lowenthal (1985, pp. 384-385) already understood the importance of the identity over the simple 

material preservation in Japanese culture. Such a concept well matches Asian concepts of heritage 

management, for which restoration are more frequent, and the concept of using only original 

materials in order to restore objects is absent.   But Nara declaration simply implies that old 

buildings may be restored using new material, as long as the essence of the building is maintained, 

not that reconstruction without documented analysis should be done. 

 

Cultural Heritage Management in Ayutthaya 

As for Sukhothai, Ayutthaya had both a FAD and TAT master plan, but differently from Sukhothai 

and its satellite centres however, Ayutthaya had the Tourism master plan ( Chulalongkorn 

University Social Research Institute, 1988)  issued before the Fine Arts Department one, which 

appeared five years later, and later reissued with corrections (Fine Arts Department, 1997) .  As 

Bangkok Charter was the “ leeway”  for Thai heritage management in Thailand (Byrne, 1995, p. 

278), it determined more freedom both for FAD and TAT for Ayutthaya planning. In the TAT master 

plan for Ayutthaya, more details and more reconstruction plans are given for the various temples 
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 and buildings discussed. Possibly due to be a “primer” for the historical site, TAT master plan also 

merged the “normal” tourism aspect of the document, as well as the cultural heritage masterplan, 

mostly devoted to the actual assets and forms of improvements.  

The Tourism Authority Master plan had the following objectives ( Chulalongkorn University Social 

Research Institute, 1988, p. 3/3): 

3. 4. 1 To promote tourism industry to be a major sector in economic system. 

This is one the fact that tourism will stimulate investment and generate 

employment in local areas in order to distribute income and facilities 

throughout the whole area. 

3. 4. 2 To conserve and restore the tourism resources in the area in order it 

maintain the national characteristics and uniqueness. 

3. 4. 3 To create impression and beautiful images of Thailand to international 

tourists.  

Talking a posteriori, point 3. 4. 1 implies that tourism development could flow through the 

Ayutthaya tourist’ s population from top to bottom.  As it can be seen from more documented 

examples such as Angkor Wat, massive interventions are needed in order to improve the tourism 

assets, be it historical monuments or hotels and other tourism activities.  As such investments 

come from big hotel chains or major economic groups, the actual local stakeholders’ benefits are 

quite limited (Ndoro and Wijesuriya, 2015, pp. 143-144). 

Point 3.4.2 simply notes that the historical park should have the same elements as developed for 

Sukhothai, thus the park development should follow a nationalistic view of culture and historical 

landscape is codified.  It has been said (Colwell and Joy, 2015, p. 113): “Nationalist projects seek 

to use a version of the past and associated culture products for the exclusive benefit of the state”. 

Point 3.4.3 again relates to the gentrification of the historical landscape, prefiguring the same sort 

of landscaping as planned for Sukhothai. The TAT masterplan is very clear on this regard: as most 

of chapter 4 in the TAT master plan is devoted to is a list of different sites and their possible 

architectural reconstruction or landscaping. 

There is also one specific aspect of the TAT master plan that strikes any reader: education should 
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 be promoted within the historical park. As already noted (Gozzoli, 2016, pp. 214-217), education 

becomes a major part of the Ayutthaya Archaeological Heritage Discourse. It is said (Chulalongkorn 

University Social Research Institute, 1988, pp. 3/6-7): 

“Educational tour for every Thai student should be promoted. It can be done by arranging an 

educational trip by train to study and appreciate historical value of the ancient capital. […] 

Current tourist attractions must be developed up to its full potentiality to attract foreign and 

domestic tourists.  However educational tourism program should be targeted to attract domestic 

tourists”. 

 TAT Ayutthaya master plan talks specifically of young Thai coming by train:  as one of the main 

stations is Bangkok, it would be easy to see it as reference to young Bangkok youth –  easily 

influenced by subversive ideas, as 1976 Thammasat events were still flaming 10 years later.  

The TAT master plan came out in 1988, and the end of the decade was torn by the academic 

discussion relative to the historical veracity of Ramkhanhaeng inscription ( Chamberlain, 1991; 

Connors, 2005, p.  533; Terwiel, 2010; Terwiel, 2011b) .  The discussion whether the text was an 

original thirteenth century CE composition or a nineteenth century CE fabrication turned from 

being essentially academical into a national dispute, whereas one of the scholars questioning the 

veracity of the dating was simply invited to leave the country.  Michael Wright, as mentioned by 

Reynolds (2006, p.  vii) .  It is significant the reasoning behind:  “ [ T}he inscription is a matter of 

national security.  We have already lost the economic war and this is the cultural war” .  As the 

controversy shook one of the cornerstones of Thai culture (Peleggi, 2015, p. 91; Wongthes, 2003),  

Chulalongkorn experts inserted education into their master plan in order to re-establish “historical 

correctness”  of specific events and re- aligning culture and nation.  See also King and Parnwell 

(2011, p. 383) for a representation of heritage management in Thai context, in which local people 

are simply assumed to be passive spectators.  Peleggi (2015, p.  93)  has noted that the Historical 

Parks projects started as a response to the legitimacy crisis happened during the 1970s, culminated 

with the Thammasat events. The plan talks about educational tours as major component for such 

education, but no more specifications are actually given, at least for Thai visitors.  In fact, there is 

a list of tourist itineraries at the end of the master plan (Chulalongkorn University Social Research 

Institute, 1988, p. Appendix B), but the target group of those itineraries seems to be foreign tourists 

or at least tourists with high income, not the young Thai people described in the text. 
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 FAD’s Ayutthaya and the Failed Heritagescape 

The planned FAD master plan for Ayutthaya was implemented later than the TAT master plan 

(Fine Arts Department, 1997) , and among the four master plans here documented, it is the only 

one having a Thai version only.  The master plan is made of various sections, with the initial part 

highlighting the history of Ayutthaya, the legislation relative to monuments and the major temples. 

In the second part however, the FAD master plan gives details and reconstructions of the various 

temples and palaces, and this represents the major highlight of the publication itself. As noted by 

Jumsai (2013, p. 51), parts of the FAD Master plan were implemented in 1996 (Suam Domdet Park, 

restoration of the city walls, and conservation of Wat Khun Saen). In this context, the same process 

of gentrification as visible for Sukhothai is given -  Ayutthaya Master Plan is even more detailed 

within this context, as FAD was the only planner and no UNESCO intervention was required.  Out 

of the plan, two elements can be specifically pointed out in the reconstruction:  

1. Temples are restored, in line to what was done at Sukhothai; 

2. Walls are restored: the city was surrounded by a wall, and the fact that parts of the walls 

were still partially preserved on the northern side of the Ancient Palace site allowed to 

give importance to Ayutthaya as the fighter;  

Ayutthaya escaped the Heritagescape, which was a consequence for Sukhothai.  The reasons for 

the impossibility of a complete development of the master plans was substantially due to the 

lack of funding for a complete implementation. Moreover, the old site of Sukhothai had only very 

sparse site occupation, while in Ayutthaya, the historical monuments and the modern city are 

actually a unicum.  

 

Conclusions and suggestions 

As the masterplans are now date to almost three decades ago, some considerations can be done 

about those documents themselves. Firstly, it considers the authority of those masterplans at the 

light of more modern heritage and tourism planning, and one of the major considerations of those 

masterplans is the fact that a top-down approach is present, without considering the actual social 

context.  While sustainable development was still in its infancy in late 1980s, and still far to be 

considered in heritage context, moving people out of Sukhothai Heritage Park was essentially 
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 ignoring the fact that population living in places for generations were actually chased out of their 

homes.  It was happening in Thailand in 1980, it was going to happen in Egypt in 1990s (Mitchell, 

2001), and Jordan as late as 2020 (Al-Bqour, 2020), but it generates conflicts and distrusts between 

national organisation and local populations, which quite often search “revenge” through damaging 

or neglect of the heritage they were actually living in. A more sustainable development approach 

would have been considering those local communities in the planning stage, and clearly identify 

their exigencies in order to find some co-operation with the issue of moving and rehousing.  

The second issue is the actual motivation of those masterplans: within the various reconstructions 

and educational intents, the masterplans seem to target more a domestic dimension of heritage 

than an international perspective, as the criteria of embellishment of the heritagescape and the 

education aims promoted for Ayutthaya are more in tune with domestic than foreign visitors. 

Especially for education, signs and interpretation material brings up architectural concepts and 

part of Thai history which are not known by a foreign audience, therefore excluding the same 

international targeted for ( Gozzoli et al. , 2019; Gozzoli, 2016) .  A more coherent planning would 

have looked at how different exigencies of domestic and.  International tourists could have been 

considered within the heritage framework they were working on.  

The third issue is about planning and implementation.  With the partial exclusion of Sukhothai – 

but not for Kampheng Phet or Sri Sitchanalai – any planning done has mostly remained on paper. 

The case of Ayutthaya is certainly the most visible one.  If the FAD plan is checked, most of the 

planning has never come to profit, as the lack of funding did not actual bring the panning to 

conclusion. But the same can be said for the TAT plans for both Sukhothai and Ayutthaya, which 

remained incomplete or undone, and it retains the kind of attention for planning that has been 

continued for Rattanakosin Area for instance (Peerapun et al. , 2020), or Radchadamnoen Avenue 

(NESDB, 2003). While planning has become part of the UNESCO criteria since 1996, and I consider 

the document of Plain of Jars in Laos Heritage inscription as one of the best seen up to now 

( Department of Heritage, Ministry of Information, Culture & Tourism Laos, 2016) , the 

implementation part – even in the international arenas – remains a long-term desideratum.  It is 

also essentially based on the actual discrepancy between the UNESCO World Heritage inscription, 

which simply looks at the site in the various 10 criteria for the inscription, and the promises that 

each state member promises to take in order to render the site better preserved and open to 
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 various visitor experiences.  But then, whether the implementation stage of those promised 

improvements remains years down the road, if ever implemented. As discussed in a forthcoming 

paper, whether sites could be delisted if planning is not respected and the site becomes 

endangered is something UNESCO Heritage Center should consider.  The case of the Plain of Jars 

in Laos is the one of those cases to be considered:  registered in 2019, it is already damaged by 

tourism, and only “saved’ by the sudden arrival of Covid-19 pandemic (Untakul, 2020). 

Lastly, the wrong conclusion that listing within the World Heritage sites also contemplate an 

immediate increase of tourists’ visitations and generated income should be considered as a thing 

of the past, as other elements are more relevant –  first and foremost, the fame of the city and 

the proximity to tourist nodes or airport. In this sense, the cities of Sukhothai, Ayutthaya and Ban 

Chiang have not seen that kind of visitors’  figures spike immediately after the registration, both 

for the issues above, as well as for the imagery of Thailand, more connected to beach tourism. A 

more considerate approach to cultural heritage, both tangible and intangible, should be 

considered, whereas the scope of such heritage is both for Thai visitors who would like to 

appreciate what the past represent in their lives, and for foreign tourists who would like to get a 

glimpse of Thailand different from the usual Sun, Sand and Sea.  
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 PEOPLE PARTICIPATION IN TOURIST DESTINATION DEVELOPMENT: A CASE STUDY OF 

AMPHAWA FLOATING MARKET, AMPHAWA DISTRICT,  

SAMUT SONGKHRAM PROVINCE. 

                                                                       

PALITA EMKAMOL 1

 

ABSTRACT 

          A study of People Participation in Tourist Destination Development: A Case 
Study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province was 
aimed to 1) study about people participation level in tourist destination development: a 
case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province in 
order 2) to test of differences in the factors affecting people participation in tourist 
destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, 
Samut Songkhram Province, and3) to suggest for promoting people participation in tourist 
destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, 
Samut Songkhram Province. The research instrument of this study consisted of research 
questionnaires, The methodology of this study was survey research by drawing a sample 
of 219 households.      

The results of this study 1) related to people participation in tourist destination 
development: a case study of Amphawa Floating Market showed that the majority of the 
samples participated in tourist destination development at Amphawa Floating Market in a 
low level. 2 ) The factors affecting participation in tourist destination development  at 
Amphawa Floating Market at the 0.05 level of statistical significance such as age, education 
level, primary occupation, secondary occupation, income from primary occupation, 
income from secondary occupation, length of staying in the community, and value 
creation from tourism resources of floating market. 3) Recommendations for further 
research: for study of conservation value, the support in educating people in tourist 
destination development, and  study of career development, development of products 
that are business related to tourism in the floating market. 

 
KEYWORDS : PARTICIPATION / TOURIST DESTINATION DEVELOPMENT /  AMPHAWA 
FLOATING MARKET  
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 การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม 

                                                                                                                                     

ปาลิตา เอมกมล1

1

บทคัดยอ 

 การศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาด
น้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามมีวัตถุประสงค1) เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
2) เพ่ือทดสอบความแตกตางของปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และ3) เพ่ือเสนอแนะการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพ
วา จังหวัดสมุทรสงคราม ใชแบบสอบถามในการวิจัย วิธีการศึกษาเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) จับฉลากตัวอยาง 219 ครัวเรือน 

ผลการศึกษา 1) การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาดน้ําอัมพวา
พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาดน้ําในระดับนอย 2) โดยมีปจจัยท่ี
มีผลตอการมีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาดน้ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก อาชีพรอง รายไดจากอาชีพหลัก รายไดจากอาชีพรอง ระยะเวลาท่ีอาศัย
อยูในชุมชน การใหคุณคาตอทรัพยากรการทองเท่ียวตลาดน้ํา 3) โดยเสนอแนะการใหคุณคาในการ
อนุรักษ ,การสงเสริมเก่ียวกับการใหความรูกับประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว และเสนอแนะ
การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาอาชีพ พัฒนาผลิตภัณฑท่ีเปนธุรกิจเก่ียวเนื่องกับการทองเท่ียวในตลาดน้ํา 

 
คําสําคัญ : การมีสวนรวม/ การพัฒนาแหลงทองเท่ียว/ ตลาดน้ําอัมพวา  
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 In 1963, the United Nations World Tourism Organization held a conference on 

international travel and tourism in Rome, Italy, and defined the term “Tourism” stated 

that “Traveling for entertainment, pleasure, visiting relatives or attending meetings, but 

not for occupation as evidence or not staying permanently”. Later, tourism activities were 

important economic activities that made enormous income to tourist destinations until 

they became the service industry that had many business links such as transport business, 

hotels, accommodation, restaurants, etc. 

 The tourism industry is an industry that generated a lot of income for Thailand, 

and also affects the economy sections causing the employment and income distribution 

to businesses and local people. The government sector realizes in the importance of 

tourism as could be seen from the Tourism Authority of Thailand provided the project of 

Amazing Thailand Year 2018, starting from 1 November 2017 to 1 January 2019 with the 

public relations of being a good host for welcoming the tourists with goodwill, maintaining 

the precious culture, preserving the environment completely with promoting tourism 

potential and expressing the uniqueness of Thailand in order to correspond to the 

intention of UNWTO to increase the quality of tourists, create the value of economy and 

income distribution to the community thoroughly, and support the community tourism. 

All of these will stimulate the economy and generate income for the community according 

to the government policy (THAILAND TOURISM, 2017). There are many forms of tourism in 

Thailand depended on the resources of each location.The Ministry of Tourism and Sports 

(2017) reported that domestic tourism in 2017 had continued to grow from the past year 

as per the expansion of both foreign tourists traveling to Thailand and Thai tourists who 

travelled within the country. This was due to many factors; for example, the role of the 

government; especially the Ministry of Tourism and Sports had a policy to promote and 

develop the potential of tourist destinations and tourism products of the country. Water 

tourism was another form of traveling that had been related to Thai people for a long 

time.  

               In the past time, most of Thai people used the rivers and canals as a means of 

transport and a way of life that lived along the rivers. For this reason, water tourism had 

been created. Floating market is a form of cultural attraction: referred to a tourist 

destination with cultural value, art and traditions that the ancestors had created and 

passed on a legacy of good values to the next generation. This type of destination consists 
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 of festivals, lifestyles and livelihoods of the people, art and culture show, local products, 

dressing, languages, tribes, etc. which are now very popular such as viewing the way of life 

in the riverside community, natural cruises, and followed by the tourism of floating 

markets. The objective is to allow the villagers in the community to bring local products 

to sell that could make much more income for the community, and also develop the 

community. Nowadays, floating markets can be broadly found  in many provinces such as 

Bangkok, Nakhon Pathom, Ratchaburi, and Samut Songkhram which has a very famous and 

popular floating market. 

 

Objectives  

1. To study people participation level in tourist destination development: a case 

study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province 

2. To test the differences of factors affecting people participation in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province 

3. To recommend further promotion on people participation in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province 

 

Scope of the Study  

A study of people participation in tourist destination development: a case study of 

Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province with the 

following details. This research was studied in the area of Amphawa Floating Market 

covered 10 communities consisted of 1. Bang Jak Community, 2. Rong Jay Community, 3. 

Ban Hua Laem Community, 4. Wat Amphawan Community, 5. Talad Amphawa Community, 

6. Khlong Amphawa Community, 7. Pracha-Uthid Community, 8. Rim Khuean Community, 

9. Bang Ka Phom Community 1, and 10. Bang Ka Phom Community 2   

Definitions 

 People Participation in tourist destination development referred to The 

involvement of the public sector in the process of participation started from participation 
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 in decision-making, participation in the practice, participation in receiving benefits, and 

participation in monitoring and evaluation throughout participation in expressing opinions, 

suggestions of different guidelines, making decision on the issues leading to the tourism of 

Amphawa Floating Market as well as investing money and effort, receiving the benefits, 

monitoring and evaluating from tourism implementations of Amphawa Floating Market.   

Amphawa Floating Market was a floating market that had the activities every Friday or 

called “ Evening Market” .  It was the first floating market in Thailand to be held in the 

evening.  The villagers would gradually row their boats, and brought a variety of products 

to be sold to the tourists or people passing by the market that led to have the experience 

in the nature and lifestyle of the riverside community which was very impressive and 

beautiful.  The tourists could buy some food to sit on the edge of Amphawa canal, next 

to the floating market that there was the arrengment of some places for making it even 

more comfortable to do that. In addition to the evening floating market, the tourists could 

also stay overnight in the homestays at Amphawa Floating Market or near Amphawa 

Floating Market. 

 

Research Methodology 

According to the study of People Participation in Tourist Destination Development: A Case 

Study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province by using 

Quantitative Research methods. 1.To study people participation level in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market 2.To test the differences of factors 

affecting people participation in tourist destination development: a case study of 

Amphawa Floating Market 3.To recommend further promotion on people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market. 

The population used in this study consisted of people aged 18 years and 

represented the households who had lived in Amphawa District, Samut Songkhram 

Province for at least 1 year covering 10 communities 1. Bang Jak Community, 2. Rong Jay 

Community, 3.  Ban Hua Laem Community, 4.  Wat Amphawan Community, 5.  Talad 

Amphawa Community, 6.  Khlong Amphawa Community, 7.  Pracha-Uthid Community, 8. 

Rim Khuean Community, 9.  Bang Ka Phom Community 1, and 10.  Bang Ka Phom 
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 Community 2. 1,014 households Sample size selection was calculated by Krejcie & Morgan. 

Each household was approached by simple random sampling from 10 communities by 

drawing lots to get 50%  of the total community to be 5 communities 1.  Rong Jay 

Community, 2.  Wat Amphawan Community, 3.  Talad Amphawa Community, 4.  Khlong 

Amphawa Community, 5.  Pracha- Uthid Community.  The researcher used the 

questionnaires as an instrument to collect household data in 5 parts. 

 

Results  

The results of study about personal factors showed that 7 4 . 4 0%  of sample 

groups or 163 people were male, 46.60% of sample groups or 102 people aged 50 years 

or over, and 57.50% of sample groups or 126 people graduated in Bachelor's degree or 

higher, 89.50% of sample groups or 196 people were married, 68.40% of sample groups 

or 150 people had 3-4 household members, and 68.90% of sample groups or 151 people 

had the distance of 100  meters or fewer from households to floating market , as shown 

in Table 1 

Table 1 The Personal Factors of Sample Groups classified by gender, age, education 

level, marital status, number of household members, distance from the 

household to the floating market (n=219)     

                  Personal Factors                            Number             Percentage 

          Total                                                 219                    100.00 

Gender 

      Men 

      Women 

 

163 

56 

 

74.40 

25.60 

 Age 

     Under 40 years 

     41-49 years 

     50 years or over 

(Mean=47.57,S.D.=6.808, Min=30.00,Max = 

59.00) 

         24 

93 

102 

 

11.00 

42.50 

46.50 
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 Table 1    The Personal Factors of Sample Groups classified by gender, age, education 

level, marital status, number of household members, distance from the household 

to the floating market (n=219) (cont.)     

                        Personal Factors                             Number           Percentage 

                   Total                                          219                100.00 

Education Level 

 Primary School and Junior High School 

      Senior High School /Vocational Certificate and            

Diploma/ High Vocational Certificate       

      Bachelor’s Degree and Higher 

          

           0 

 

93 

126 

         

            0.00 

 

 42.50 

57.50 

Marital Status 

      Single 

      Married  

      Widowed/Divorced/Separated 

 

15 

196 

  8 

 

6.80 

89.50 

3.70 

 Number of Household Members 

  2 people or fewer                                                                 47                      

21.50 

  3 – 4 people                                                                       150                      

68.50 

  5 people or more                                                                  22                      

10.00 

 (Mean=3.22, S.D.=0.899, Min=2.00, Max=5.00) 

 Distance from Households to Floating Markets                                                                                                 

  100 meters or fewer                                                            151                     

68.90 

  101-300 meters                                                                    49                      

22.40 

  301 meters or more                                                              19                       

8.70 

 (Mean=123.97, S.D.=113.970, Min=50.00, Max=500.00)  
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 The results of the study on economic factors showed that the majority of 

sample groups were 53. 00%  of sample groups or 116 people working for the main 

occupation in agriculture, the majority of sample groups were 90. 00%  or 197 people 

working in the secondary occupation as general employees, the majority of sample groups 

were 51. 60% or 113 people had income from primary occupation 20,001 Baht or more 

per year, the majority of sample groups were 76. 70% or 168 people had income from 

secondary occupation 10,000 Baht or less per year, and the majority of sample groups 

were 46. 60% or 102 people had the length of staying in the community during 50 years 

or over , as shown in Table 2 

Table 2 The Economic Factors of Sample Groups classified by primary occupation, 

secondary occupation, income from primary occupation, income from 

secondary occupation, and length of staying in community (n=219)  

Economic Factors Number Percentage 

Total 219 100.00 

Primary Occupation 

Civil Servants / State Enterprise Employees  

Trading Sector/ Private Business 

Agriculture 

 

12 

 91 

116 

 

5.50 

41.50 

53.00 

Secondary Occupation 

      Trading Sector/ Private Business 

      Agriculture 

      General Employment 

 

19 

3 

197 

 

8.60 

1.40 

90.00 

Income from Primary Occupation (Baht/Month)  

15,000 Baht or less 

15,001-20,000 Baht 

     20,001 Baht or more  

(Mean=21,963.47,S.D.=3,756.162,Min=14,000.00, 

Max=35,000.00) 

 

 

7 

99 

113 

 

 

3.20 

45.20 

51.60 
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Table 2 The Economic Factors of Sample Groups classified by primary occupation, 

secondary occupation, income from primary occupation, income from 

secondary occupation, and length of staying in community (n=219) (cont.) 

Economic Factors Number Percentage 

Total 219 100.00 

Income from Secondary Occupation (Baht/Month)  

    10,000 Baht or less 

     10,001-15,000 Baht 

     15,001 Baht or more 

(Mean= 10,054.79, S.D.= 2,617.288, Min= 5,000, Max= 

20,000) 

Length of Staying Community 

    39 years or under 

     40-49 years 

     50 years or over 

 

            

168 

             

39 

            

12 

 

 

             

24 

            

93 

           

102 

 

          

76.70 

          

17.80 

            

5.50 

 

 

          

11.00 

          

42.50 

          

46.50 

 

The results of study showed that the sample groups had the knowledge on tourist 

destination development of floating market at a high level or 98.60%, followed by having 

the knowledge on tourist destination development of floating market at a moderate level 

or 1. 40% , the mean score was 25. 77, the standard deviation was 0. 870, the minimum 
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 score was 19, the maximum score was 26 and The results of study showed that the sample 

groups had the value creation level of tourism resources of floating market at a high level 

or 99. 50% , followed by having the value creation level to tourism resources of floating 

market at a moderate level or 0. 5% , the mean score was 29. 44, the standard deviation 

was 1.200, the minimum score was 23, the maximum score was 30, as shown in Table 3,4 

 

 

 

 

 

 

Table 3 The Level of Knowledge on Tourist Destination Development of Floating 

Market of Sample Groups  

   219 Households 

Level of Knowledge on Tourist Destination 

Development of Floating Market 
Number Percentage 

Knowledge on tourist destination development of 

floating market at a high level ( 16 points or fewer ) 

Knowledge on tourist destination development of floating 

market at a moderate level (Between 17-20 points) 

Knowledge on tourist destination development of 

floating market at a high level (21 points or more ) 

𝑥̅𝑥 = 25.77 S.D. = 0.870  Min  = 19.00  Max = 26.00 

0 

 

3 

 

216 

0.00 

 

1.40 

 

98.60 

 

Table 4  The Level of Value Creation to Tourism Resources of Floating Market 

219 Households 

Scores of Value Creation to Tourism Resources of 

Floating Market 

Number Percentage 

Value creation level to tourism resources of floating 

market at a low level (18 points or fewer) 

Value creation level to tourism resources of floating 

market at a moderate level (Between 19-23 points) 

0 

 

1 

 

0.00 

 

0.5 
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 Value creation to tourism resources of floating market at a 

high level (24 points or more) 

𝑥̅𝑥= 29.44 S.D. = 1.200 Min = 23.00  Max = 30.00 

218 99.50 

 

The results of study showed that the sample groups had a level of people 

participation in tourist destination development of floating market of the sample groups 

was at a low level or 93.10% of them, followed by a level of people participation in tourist 

destination development of floating market of the sample groups was at a moderate level 

or 4.60% of them, and a level of people participation in tourist destination development 

of the floating market of the sample groups was at a high level or 2. 30%  of them, 

respectively.          The mean score was 30. 50, the standard deviation was 5. 164 . The 

minimum score was 22 points, and the maximum score was 52 points.  The scores were 

shown in Table 5. 

 

Table 5 The Score Level of People Participation in Tourist Destination Development 

of Sample Groups 219 Households 

The Score Level of People Participation in Tourist 

Destination Development of Sample Groups 

Number Percentage 

People Participation in Tourist Destination Development of 

Sample Groups at a low level (38 points or fewer) 

People Participation in Tourist Destination Development of 

Sample Groups at a moderate level (Between 39-48 

points) 

People Participation in Tourist Destination Development of 

Sample Groups at a hugh level (49 points or more) 

(𝑥̅𝑥= 30.50  S.D. = 5.164  Min = 22.00  Max = 52.00) 

204 

 

10 

 

 

5 

93.10 

 

4.60 

 

 

2.30 

 

Testing of the relationship between the personal factors of sample group, 

economic factors, and stimulating factors on the level of people participation in the tourist 

destination development of floating market of sample groups.  The personal factors 

differences statistically at the 0.05 level including age and education level. The economic 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  40 

 
 

 

 

 factors differences statistically at the 0. 05 level including primary occupation, secondary 

occupation, income from primary occupation, income from secondary occupation and 

length of staying in community. The stimulating factors differences statistically at the 0.05 

level including value creation to tourist resources of floating market. 

 

 

 

 

 

Conclusion of Discussion 

The different personal factors had different effects on  people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. 

 People with different ages and educational levels had different effects on  people 

participation in tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, 

Amphawa District, Samut Songkhram Province. This may be the cause of sample groups in 

this area aged between 40-49 years and graduated in Bachelor's degree or higher were 

provided the knowledge and support in education and the importance of floating market 

conservation in order to continue the development of Amphawa Floating Market. People 

with different genders, marital status, number of household members, and distance from 

households to floating market did not have different effects on people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. This may be the cause of female or male sample 
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 groups with the age of 18 years up to 60 years, marital status of single, married, or widowed 

/ divorced/ separated, number of household members from 2 people or more, distance 

from households to floating market in 50 meters or more did not affect the people 

participation in tourist destination development of floating market, because when the 

researcher collected the questionnaires, tall sample groups had good understanding, great 

care, and realization in the use of tourism resources of floating market. 

 The different economic factors had different effects on  people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. 

 People with different primary occupation, secondary occupation, income from 

primary occupation, income from secondary occupation, the length of staying in 

community had different effects on people participation in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province. Although the majority of sample groups graduated in the Bachelor’s 

degree or higher, they worked for primary occupation in agriculture that was carried on 

from their family as the main source of income, and developed to new products by 

converting the product with added value. For example, originally there were coconut 

plantations, just only collecting coconuts for sale, but at this time there were a lot of 

products such as bottled coconut water, coconut jelly, coconut cake, coconut sugar, 

coconut sugar candy, toffee, Thong Muan or rolled wafer, Ba Bin or coconut macaroon, 

etc. All of them were made from coconuts and made for sale at the floating market as 
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 the additional income. Some of the products could be OTOP products or sent to sell in 

different provinces as well. 

 The different stimulating factors had different effects on  people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. 

 People with different value creation to tourism resources of floating market had 

different effects on  people participation in tourist destination development: a case study 

of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province. The majority 

of sample groups that the researchers had collected the questionnaires were local people 

who had lived in the area of Amphawa Floating Market since they were born, so they 

loved and cared and extremely realized in the value of floating market resources. 

However, it was possible that everyone had different responsibility, so they could not 

participated in the development of Amphawa Floating Market as they should do. People 

with different knowledge about tourist destination development of floating market did not 

have effects on people participation in tourist destination development: a case study of 

Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province. This may be the 

cause of the majority of sample groups were local people who were always taught about 

the conservation and development of floating market; therefore, they had basic 

knowledge about floating market conservation and development as much as possible. 

When they graduated, they returned to work in their own plantations, because most of 

them had their own areas of plantation or farm that was carried on from one generation 
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 to another generation. And they applied the knowledge that had been studied together 

with the previous knowledge to add value to the product for sale in the floating market 

that was visited by many tourists and foreigners, and also helped to promote the 

development of Amphawa Floating Market as ecotourism market. It could be said that 

Amphawa Floating Market was entirely important to people in Amphawa community, 

because it was the learning center of culture, way of life, dwelling, and main source of 

income. 

 

Recommendations 

 Recommendations for further research should be studied in the following issues. 

1) There should be the study of conservation value, because this study found 

that the different values had the effects on the different participation in order to create 

love and care for continuously preserving the way of floating market community to people 

who had the participation at the low level such as people who worked in trading sectors 

/  personal business, people with the age of 50 years or over and people who graduated 

in senior high school / vocational certificate and diploma / high vocational certificate. 

2) There should be the support in educating people in tourist destination 

development, because this study found that although the sample groups had a high level 

of knowledge about tourist destination development of floating market, there was a low 

level of people participation in tourist destination development of floating market. 

Therefore, it is recommended to increase the floating market development activities along 

with providing knowledge on product development, processing products to create added 

value in order to encourage much more people to participate in the development of the 

floating market. 

3) There should be the study of career development, development of 

products that are business related to tourism in the floating market, because this study 

found that the sample groups created the value to tourism resources of floating market. 
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 Although they had the knowledge of tourist destination development of floating market 

at a high level, there was a low level of people participation in tourist destination 

development of floating market. 
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แนวทางการสร้างความผกูพนัของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวิทยาลยัมหิดล  

 

ชยัพร รองทอง0

1 

ตตยิา พนมวนั ณ อยธุยา1

2 

 

บทคดัย่อ 

การวิจยัน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความผูกพัน ระดับค่านิยมองค์กร และระดับ                            

การมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 2) ศกึษาปัจจยัที่

ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 3) นําเสนอ

แนวทางการสรา้งความผกูพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล เป็น

การวิจยัแบบผสมวิธี (Mix-Methods Research) ประชากร คือ ศิษย์เก่า และรองคณบดีฝ่ายกิจการ

นักศึกษาหรือผู้แทนจากคณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยการจัดการและวิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชว้จิยัแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มตวัอย่างเชงิปรมิาณ จาํนวน 351 คน 

อตัราตอบกลบั 324 คน (92.30%) และกลุ่มตวัอย่างเชงิคุณภาพ จาํนวน 9 คน ซึง่เป็นผูใ้หข้อ้มลูสําคญั 

(Key Person) เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัคอื แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 

ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดับความผูกพันของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมคีวามผูกพนัมากที่สุดในด้านความเชื่อมัน่และ

ยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 2) ระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย โดยมสี่วนร่วมมากทีสุ่ดในดา้นการมสี่วน

ร่วมในการรบัผลประโยชน์ 3) ระดบัพฤติกรรมและการปฏิบตัิตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด โดยมพีฤตกิรรมและ

การปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รมากทีสุ่ดในดา้น Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 

แนวทางการพฒันาและข้อเสนอแนะจากการวิจยั 1) จดัตัง้กลุ่ม Facebook ศิษย์เก่า เพื่อใช้

ตดิต่อสื่อสาร ระหว่างคณะฯ และศษิยเ์ก่า รวมทัง้เป็นการสรา้งเครอืข่ายระหว่างศษิยเ์ก่าดว้ยกนั 2) จดั

กจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารย ์นักศกึษาปัจจุบนั และศษิยเ์ก่า หรอืเชญิศษิยเ์ก่า

เขา้มามสี่วนร่วมในการจดัโครงการหรอืกิจกรรมของคณะฯ หรอืการจดักจิกรรมโดยการแบ่งกลุ่มตาม

ความสนใจ 3) จดัตัง้สมาศษิยเ์ก่า เพื่อเขา้มาบรหิารจดัการและดําเนินการขบัเคลื่อนนโยบายเกี่ยวกบั

ศษิยเ์ก่า ภายใตก้ารบรหิารงานทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของคณะฯ     

          

คาํสาํคญั: ความผกูพนั, ค่านิยมองคก์ร, การมสี่วนรว่ม 
 

                                                           
1 นกัวชิาการศกึษา คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
2 นกัวชิาการศกึษา คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
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BUILDING GUIDELINE FOR ALUMNI ENGAGEMENT OF FACULTY OF SOCIAL SCIENCES 

AND HUMANITIES, MAHIDOL UNIVERSITY 

 

Chaiyaporn Rongthong1 

Tatiya Panomwan Na Ayuttaya2 

Abstract 

 The objectives of this research are to 1) study the level of engagement. Core value level 

and the participation level of alumni of the Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol 

University 2) study the factors affecting engagement of alumni of the Faculty of Social Sciences 

and Humanities, Mahidol University 3) propose guidelines for building engagement among alumni. 

Faculty of Social Sciences and Humanities Mahidol University. It is a blend of research. (Mix-

Method) Population is an alumni and associate dean for student affairs or representatives from 

the Faculty of Nursing, College of Management and College of Music Mahidol University The 

research samples were divided into 2 groups: 351 quantitative samples, 324 respondents 

(92.30%) and 9 qualitative samples, who were key persons. Questionnaire and interview form. 

The research findings were as follows: 1) The level of engagement of alumni of the Faculty 

of Social Sciences and Humanities, Mahidol University Overall, it is at a high level. Have the 

greatest commitment in confidence and acceptance. The goals and values of the organization                 

2) The participation level of the alumni of the Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol 

University In general, it is at a low level. Most involved in receiving participation 3) Level of 

behavior and practice of organizational values of alumni of the Faculty of Social Sciences 

andHumanities, Mahidol University Overall, it is at the highest level. They have the most behaviors 

and practice of corporate values in the field of Harmony: in harmony with all. 

Development guidelines and research suggestions 1) Establish a Facebook group for 

alumni to communicate Between faculties and alumni as well as building a network between 

alumni together 2) Organizing activities to strengthen relations between teachers, Current students 

and alumni or alumni participate in organizing projects or activities of the faculty. Or organizing 

activities by dividing groups according to their interests; 3) Establishing alumni members in order 

to manage and drive policy on alumni Under the administration in accordance with the guidelines 

of the faculty. 

 

Keywords: Engagement, Core Values, Commitment 

                                                           
1 Educator, Faculty of Social Sciences and Humanities,Mahidol University 
2 Educator, Faculty of Social Sciences and Humanities,Mahidol University 
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หลกัการและเหตผุล 

 

เมื่อนักศกึษาเขา้มาเรยีนในมหาวทิยาลยัและศกึษาตามโครงสรา้งของหลกัสูตรครบถ้วน จะถอื

ว่านักศกึษานัน้สําเรจ็การศกึษาจากมหาวทิยาลยัออกไปเป็นบณัฑติ มหาบณัฑติ และดุษฎบีณัฑติ ที่มี

ความรู ้ความสามารถ เป็นบุคคลทีม่คีุณภาพต่อสงัคม สามารถนําองคค์วามรูข้องตนเองไปพฒันาต่อยอด 

บูรณาการแนวความคดิ และพฒันานวตักรรมหรอืองคค์วามรูใ้หม่ๆใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อสงัคม สรา้ง

ชื่อเสยีงใหก้บัมหาวทิยาลยั ดงันัน้  ศษิยเ์ก่าเป็นส่วนหน่ึงและเป็นกําลงัสําคญัในการพฒันามหาวทิยาลยั 

ไม่ว่าจะเป็นการให้ความร่วมมอื หรอืสนับสนุนให้มหาวิทยาลยัได้รบัประโยชน์ อาท ิการบรจิาคเงิน 

ทุนการศกึษา สิง่ของ การให้ความช่วยเหลอื การเขา้ร่วมกิจกรรม การเป็นจติอาสา การเป็นวทิยากร

แนะนําขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ให้กบัรุ่นน้อง รวมทัง้การเป็นกระบอกเสยีงและสรา้งเครอืข่ายให้กบัคณะ

และมหาวิทยาลัย ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีเป็นลกัษณะหน่ึงของการแสดงออกถึงความผูกพันของศิษย์เก่ากับ

มหาวทิยาลยั ดงัจะเห็นได้จากความสําเรจ็ของมหาวทิยาลยัชัน้นํามหาวทิยาลยัต่างๆ ของโลก เช่น 

Harvard, Yale, Cambridge, Oxford เป็นต้น ที่ได้รบัการสนับสนุนจากศษิย์เก่าในด้านต่างๆ  (มนตร ี

นามวงค ์และ ศุภวฒันากร วงศธ์นวส,ุ 2560, น. 164)   

ทางมหาวทิยาลยัมหดิลได้เล็งเห็นความสําคญัของศิษย์เก่า จงึได้มกีารกําหนดยุทธศาสตร์ที่

เกี่ยวกบัศษิยเ์ก่า ไดแ้ก่ ยุทธศาสตรท์ี ่2 ของมหาวทิยาลยั Academic and Entrepreneurial Education 

เป้าประสงค์ (Goal) “Graduates with Desired Characteristics of Mahidol University and the World 

Class Talents ” ซึง่มกีารกําหนดกลยทุธเ์กีย่วกบัศษิยเ์ก่า ระยะ 20 ปี ไว ้2 ขอ้ ไดแ้ก่ 1. พฒันาศกัยภาพ

นักศึกษาและกระบวนการจดักิจกรรม นักศึกษาให้ตอบสนองต่อการเป็น Global Citizen และ Global 

Talents รวมถึงเป็นศิษย์เก่าที่สามารถดํารงชวีติอยู่ในสงัคมอย่างคนมคีุณภาพ 2. ส่งเสรมิเชงิรุกและ

สนับสนุนเครือข่ายศิษย์เ ก่ า เพื่ อ ร่วมพัฒนานักศึกษาและมหาวิทยาลัย  (แผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยมหิดล, 2561) จากยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมหิดล ทางคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์จงึไดม้กีารกําหนดพนัธกจิของคณะฯ ไดแ้ก่ “บรกิารวชิาการและพฒันาเครอืข่ายนกัศกึษา

ปัจจุบนั ศิษย์เก่า และประชาสมัพนัธ์และสื่อสารสู่สงัคม” เพื่อตอบยุทธศาสตร์ของมหาวทิยาลยั โดย

คณะฯ ไดต้ระหนักและเลง็เหน็ถงึความสําคญัของการเพิม่ระดบัความผูกพนัของศษิยเ์ก่า ทางผูว้จิยัจงึมี

ความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับความผูกพันของศิษย์เก่าที่มต่ีอคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล โดยการศกึษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองค์กร และระดบัการมสี่วนร่วมของ

ศษิยเ์ก่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่า ได้แก่ การมสี่วนร่วม ค่านิยมองค์กร เพื่อนําขอ้มูล

การวจิยัที่ได้ไปเป็นแนวทางในการสรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิลต่อไป 
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วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองค์กร และระดบัการมสี่วนร่วมของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล 

3. เพื่อนําเสนอแนวทางการสร้างความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองค์การ ระดบัการมสี่วนร่วมและ

ปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ดงั

รายละเอยีดต่อไปน้ี 

1. การศึกษาความผูกพนัต่อองค์กร ตามทฤษฎีความผูกพนัของ Mowday, Steers, & Porter, 

1982 ประกอบด้วย 1) ความเชื่อมัน่และยอมรบัเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 2) ความเต็มใจที่จะ

ทุ่มเทความพยายามอยา่งเตม็ทีเ่พื่อประโยชน์ขององคก์ร 3) ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะรกัษาไว้ซึง่

ความเป็นสมาชกิภายในองคก์ร 

2.การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ได้แก่ ค่านิยมองค์กร ตามแนวคิดของมหาวิทยาลัยมหิดล 

ประกอบดว้ย M = Mastery รูแ้จง้ รูจ้รงิ สมเหตุ สมผล A = Altruism มุ่งผลเพื่อผูอ้ื่น H = Harmony กล

มกลมืกบัสรรพสิง่ I = Integrity มัน่คงยิง่ในคุณธรรม D = Determination แน่วแน่ทํา กล้าตดัสนิใจ O = 

Originality สร้างสรรค์สิง่ใหม่ L = Leadership ใฝ่ใจเป็นผู้นํา และการมสี่วนร่วม ของ Cohen, J.M., &  

Uphoff, N.T. (1981) ประกอบดว้ย 1) การมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ 2) การมสี่วนร่วมในการดําเนินงาน 

3) การมสี่วนรว่มในการรบัผลประโยชน์ และ 4) การมสี่วนรว่มในการประเมนิผล 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั  

วิธีการศึกษา 

 ผู้วจิยัใช้วธิวีจิยัแบบผสมวธิ ี(Mix-Methods Research)  1) การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 

Research) โดยการเกบ็แบบสอบถามเพื่อศกึษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองคก์ร และระดบัการมี

ส่วนร่วมของศิษย์เก่าคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหดิล และเพื่อศึกษาปัจจยัที่

ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่า สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 2) การวจิยัเชงิ

คุณภาพ (Qualitative Research) ใช้วธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) กบัรองคณบดีฝ่าย

กจิการนักศกึษาหรอืผูแ้ทนจากคณะพยาบาล-ศาสตร ์และวทิยาลยัดุรยิางคศลิป์ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึง่

เป็นคณะหรอืวทิยาลยัทีม่ผีลการสํารวจความผูกพนัอยู่ในระดบัสูงทีสุ่ด 1-3 อนัดบัแรก (บณัฑติวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยัมหดิล, 2563) และสมัภาษณ์รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษาหรอืผู้แทนจากวทิยาลยัการ

จดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึ่งมรีูปแบบการจดัการเรยีนการสอนที่คล้ายคลงึกบัคณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

ค่านิยมองคก์ร 

M = Mastery รูแ้จง้ รูจ้รงิ สมเหตุ สม

ผล 

A = Altruism มุง่ผลเพื่อผูอ้ื่น 

H = Harmony กลมกลมืกบัสรรพสิง่ 

I = Integrity มัน่คงยิง่ในคุณธรรม 

D = Determination แน่วแน่ทาํ กลา้

ตดัสนิใจ 

O = Originality สรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ 

L = Leadership ใฝ่ใจเป็นผูนํ้า 

การมีส่วนร่วม 

(ตามแนวคิดของ Cohen, J.M., &  

Uphoff, N.T. ,1981)  

1. การมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ  

2. การมสี่วนรว่มในการดาํเนินงาน  

3. การมสี่วนรว่มในการรบัผลประโยชน์  

4.การมสี่วนรว่มในการประเมนิผล 

ความผกูพนัของศิษยเ์ก่า  

คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวิทยาลยัมหิดล 

(ตามแนวคิดของ Mowday, Steers, & 

Porter, 1982) 

1. ความเชื่อมัน่และยอมรับเป้าหมายและ

ค่านิยมขององคก์ร  

2. ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่าง

เตม็ทีเ่พื่อประโยชน์ขององคก์ร  

3. ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรกัษาไว้

ซึง่ความเป็นสมาชกิภายในองคก์ร 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1) การวจิยัเชงิปรมิาณ ประชากรที่ใช้ในการศกึษา ได้แก่ ศษิยเ์ก่า จํานวน จํานวน 2,879 คน 

กําหนด กลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางสําเรจ็รูปของเครจซี่มอรแ์กน (Krejcie and Morgan: 1970) ที่ระดบั

ความเชื่อมัน่ 95%  กําหนดค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 5 %  ได้กลุ่มตวัอย่างจาก

จาํนวนประชากร 351 คน อตัราการตอบกลบัแบบสอบถาม 324 คน (92.30%) 

 2) การวจิยัเชงิคุณภาพ กําหนดกลุ่มบุคคลผู้ให้ขอ้มูลสําคญั จํานวน 9 คน โดยการเลอืกกลุ่ม

ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อทําการสมัภาษณ์ขอข้อมูลแบบเจาะลกึ (In – depth 

Interview) ได้แก่ รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษาหรอืผู้แทนจากคณะพยาบาลศาสตร ์และวทิยาลยัดุริ

ยางคศลิป์ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึง่เป็นคณะหรอืวทิยาลยัทีม่ผีลการสํารวจความผูกพนัอยูใ่นระดบัสูงที่สุด 

1-3 อันดบัแรก (บณัฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล, 2563) และสมัภาษณ์รองคณบดีฝ่ายกิจการ

นักศกึษาหรอืผูแ้ทนจากวทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึง่มรีปูแบบการจดัการเรยีนการสอนที่

คล้ายคลึงกับคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล และการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group Discussion) โดยเลอืกจากศษิยเ์ก่าทีม่คีวามโดดเด่นทางดา้นวชิาการ ศษิยเ์ก่าทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรม

ของคณะเป็นประจาํ และศษิยเ์ก่าทีร่ว่มบรจิาคทุนทรพัยห์รอืสิง่ของใหก้บัคณะฯ จาํนวน 6 คน  

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

1.การวิจยัเชิงปริมาณ  

ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลูความคดิเหน็เกี่ยวกบัระดบัความผูกพนั ระดบัการมสี่วน

รว่ม และระดบัค่านิยมองคก์ร ของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล โดย

ถามความคดิเหน็จากศษิยเ์ก่า  

2. การวิจยัเชิงคณุภาพ 

1) การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีถู่กตอ้งและครอบคลุมมาก

ทีสุ่ด และเขา้ถงึกลุ่มเป้าหมายทีผู่ว้จิยัตอ้งการ เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจะใชก้ารสมัภาษณ์

ทีม่กีารกําหนดรายละเอยีดของคําถามไวล้่วงหน้า ซึง่ครอบคลุมเน้ือหาเกี่ยวกบัการสรา้งความผกูพนัของ

ศษิยเ์ก่า และ 2) ขอ้มลูจากการสนทนากลุ่ม(Focus Group Interview) เป็นการเกบ็ขอ้มลูโดยการจดักลุ่ม

ในการพดูคุย ซึง่เป็นการศกึษาขอ้มลูและแนวทางการสรา้งความผกูพนัของศษิยเ์ก่า  

การวิเคราะหข้์อมลู 

 1. การวิจยัเชิงปริมาณ 

ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมประมวลผลสําเรจ็รปูสําหรบัการวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิ(SPSS for windows)                

เพื่อวเิคราะห์ข้อมูล โดยสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลมดีงัน้ี 1) ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการ

อธิบายข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 2) ค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้ในการวิเคราะห์และอธิบายถึง ระดับ

พฤตกิรรมและการปฏบิตัติตามค่านิยมองคก์รของศษิยเ์ก่า  ระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่า และระดบั

ความผูกพนัของศิษย์เก่า 3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการวิเคราะห์และ
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อธบิายการกระจายของขอ้มูล 4) ค่าสถติ ิMultiple Regression เพื่อใช้ในการวเิคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อ

ความผกูพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 2. การวิจยัเชิงคณุภาพ 

 ผลการสมัภาษณ์รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษาหรอืผูแ้ทนจากคณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาล

รามาธบิด ีคณะพยาบาลศาสตร ์และวทิยาลยัดุรยิางคศลิป์ มหาวทิยาลยัมหดิล และศษิยเ์ก่าที่มคีวาม

โดดเด่นทางด้านวชิาการ ศษิยเ์ก่าที่เขา้ร่วมกจิกรรมของคณะเป็นประจํา และศษิยเ์ก่าที่ร่วมบรจิาคทุน

ทรพัย์หรือสิ่งของให้กับคณะ ผู้วิจยัได้นํามาจดัลําดับคําตอบเพื่อนําไปวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) และนําเสนอผลการวเิคราะหใ์นลกัษณะพรรณนาความ 

 

ผลการศึกษา 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาระดบัความผกูพนั ระดบัค่านิยมองคก์ร และระดบัการมีส่วนร่วมของศิษย์

เก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล 

1.1 ผลการศึกษาระดับความผูกพันของศิษย์เ ก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

 ผลการศึกษาระดับความผูกพันของศิษย์ เ ก่ าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยมหิดล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅𝑥=3.99) โดยศิษย์เก่ามีความผูกพันต่อคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล มากทีสุ่ดในดา้นความเชื่อมัน่และยอมรบัในเป้าหมาย

และค่านิยมขององค์การ (𝑥̅𝑥=4.10) รองลงมาคอื ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็น

สมาชกิขององคก์ร (𝑥̅𝑥=4.02) และดา้นความเต็มใจที่จะทุ่มเท ความพยายามทีจ่ะปฏบิตังิานเพื่อองค์กร 

(𝑥̅𝑥=3.84) ดงัรายละเอยีดในตารางที ่1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดบั                

ความผกูพนัของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

ความผกูพนัของศิษยเ์ก่า ระดบัความผกูพนั 

X ̄ S.D. ระดบั 

1. ความเชื่อมัน่และยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 4.10 .686 มาก 

2. ความเตม็ใจทีจ่ะทุ่มเท ความพยายามทีจ่ะปฏบิตังิานเพื่อองคก์ร 3.84 .754 มาก 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะคงความเป็นสมาชกิขององคก์ร 4.02 .688 มาก 

สรปุภาพรวมความผกูพนัของศิษยเ์ก่า 3.99 .613 มาก 
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1.2 ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของศิษย์เ ก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย (𝑥̅𝑥=2.57) โดยศษิยเ์ก่ามรีะดบัการมสี่วนร่วมมากที่สุด

ในด้านการมสี่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ (𝑥̅𝑥=2.69) รองลงมาคอื การมสี่วนร่วมในการดําเนินงาน 

(𝑥̅𝑥=2.57) การมสี่วนร่วมในการประเมนิผล (𝑥̅𝑥=2.53) และการมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ (𝑥̅𝑥=2.50) ดงั

รายละเอยีดในตารางที ่2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดบั

การมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

การมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า ระดบัการมีส่วนร่วม 

X ̄ S.D. ระดบั 

1. การมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ 2.50 1.164 น้อย 

2. การมสี่วนรว่มในการดําเนินงาน 2.57 1.132 น้อย 

3. การมสี่วนรว่มในการรบัผลประโยชน์ 2.69 1.228 ปานกลาง 

4. การมสี่วนรว่มในการประเมนิผล 2.53 1.188 น้อย 

สรปุภาพรวมการมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า 2.57 1.096 น้อย 

 

1.3 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมและการปฏิบัติตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

ผลการศึกษาระดับระดับพฤติกรรมและการปฏิบัติตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด (𝑥̅𝑥=4.31) โดยศษิย์

เก่ามรีะดบัพฤตกิรรมและการปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รมากทีสุ่ดในดา้น Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 

(𝑥̅𝑥=4.45) รองลงมาคอื ดา้น Altruism: มุ่งผลเพื่อผูอ้ื่น (𝑥̅𝑥=4.43) ดา้น Determination: แน่วแน่ กลา้ทํา 

กล้าตัดสินใจ (𝑥̅𝑥=4.40)ด้าน Integrity: มัน่คงยิ่งใน (𝑥̅𝑥=4.34) ด้าน Originality: สร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

(𝑥̅𝑥=4.25) ด้าน Mastery: รู้แจ้ง รู้จรงิ สมเหตุ สมผล (𝑥̅𝑥=4.17) และด้าน Leadership: ใฝ่ใจเป็นผู้นํา 

(𝑥̅𝑥=4.11) ดงัรายละเอยีดในตารางที ่3 
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ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดบัพฤติกรรมและ

การปฏิบติัตามค่านิยมองคก์รของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

พฤติกรรมและการปฏิบติัตามค่านิยมองคก์รของศิษยเ์ก่า ระดบัความคิดเหน็ 

X ̄ S.D. ระดบั 

1. Mastery: รูแ้จง้ รูจ้รงิ สมเหตุ สมผล 4.17 .602 มาก 

2. Altruism: มุง่ผลเพื่อผูอ้ื่น 4.43 .582 มากทีสุ่ด 

3. Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 4.45 .534 มากทีสุ่ด 

4. Integrity: มัน่คงยิง่ในคุณธรรม 4.34 .567 มากทีสุ่ด 

5. Determination: แน่วแน่ กลา้ทาํ กลา้ตดัสนิใจ 4.40 .602 มากทีสุ่ด 

6. Originality: สรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ 4.25 .597 มากทีสุ่ด 

7. Leadership: ใฝ่ใจเป็นผูนํ้า 4.11 .582 มาก 

สรปุภาพรวมระดบัพฤติกรรมและการปฏิบติัตามค่านิยมองคก์ร 

ของศิษยเ์ก่า 

4.31 .484 มากท่ีสดุ 

 

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล 

จากการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล พบว่า ค่านิยมองค์กรและการมสี่วนร่วมส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล มผีลใหค้่าอํานาจการทํานาย (R2) เท่ากบั 0.381 ซึง่

หมายความว่า ค่านิยมองคก์รและการมสี่วนรว่ม เป็นตวัพยากรณ์ทีส่ามารถทาํนายปัจจยัทีส่่งผลต่อความ

ผกูพนัของศษิยเ์ก่าได ้รอ้ยละ 38.1 โดยทีค่่านิยมองคก์รเป็นตวัแปรทีม่อีทิธพิลต่อปัจจยัทีส่่งผลต่อความ

ผูกพนัของศษิยเ์ก่ามากที่สุด สามารถสรา้งสมการพยากรณ์ได้ดงัน้ี Y = .601X1 + .182X2 และสามารถ

เขยีนสมการในรปูคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี    𝑍𝑍 𝑌𝑌�  = .475Z1 + .324Z2 ดงัรายละเอยีดในตารางที ่4 

 

ตารางท่ี 4: แสดงการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผกูพนัของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล โดยใช�การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหคุูณแบบขัน้ตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ค่าคงท่ี/ตวัแปร R2 Adjust 

R2 

b Std. 

error 

Beta t P-

value 

ค่าคงที ่

ค่านิยมองคก์ร (X1) 

.279 .277 1.107 

.669 

.260 

.060 

 

.528 

4.254 

11.156 

.000 

.000 

ค่าคงที ่

ค่านิยมมองคก์ร (X1) 

การมสี่วนรว่ม (X2) 

.381 .377 .930 

.601 

.182 

.243 

.056 

.025 

 

.475 

.324 

3.835 

10.663 

7.288 

.000 

.000 

.000 
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ตอนท่ี 3 แนวทางการสร้างความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

ผลการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกั จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่ รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษา

หรอืผู้แทนจาก 1) คณะพยาบาลศาสตร์ จํานวน 1 คน 2) วทิยาลยัการจดัการ จํานวน 1 คน และ 3) 

วทิยาลยัดุรยิางคศลิป์ จาํนวน 1 คน และผลจากการสนทนากลุ่มกบัผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั ซึง่เป็นศษิยเ์ก่าทีม่ ี

ความโดดเด่นทางดา้นวชิาการ ศษิยเ์ก่าทีเ่ขา้รว่มกจิกรรมของคณะเป็นประจาํ และศษิยเ์ก่าทีร่ว่มบรจิาค

ทุนทรพัยห์รอืสิง่ของให้กบัคณะ จํานวน 7 คน สามารถนํามาสรุปประเด็นสําคญัเพื่อเป็นแนวทางการ

สรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล โดยสรุปได้ 3 

ประเดน็ ดงัน้ี 

 

 

1. การสร้างความสมัพนัธแ์ละการสร้างค่านิยม 

1.1 การปลกูฝังเรือ่งค่านิยม ค่านิยมองคก์รมสี่วนสําคญัในการสรา้งความผกูพนัระหว่างศษิยเ์ก่า 

นักศึกษา และคณะฯ คณะฯ สามารถจดักิจกรรมเพื่อปลูกฝังและสอดแทรกค่านิยมองค์กรระหว่างที่

นกัศกึษากําลงัศกึษาอยู ่เพื่อใหเ้กดิการรบัรูแ้ละการประพฤตปิฏบิตัติามค่านิยมองคก์ร 

 1.2 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา อาจารย์ และคณะฯ กุญแจหลักในการสร้าง

ความสมัพนัธใ์หเ้กดิขึน้ระหว่างนักศกึษา ศษิยเ์ก่า และคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์คอื อาจารย์

ผูส้อน ซึง่สามารถดําเนินการผ่านการจดักจิกรรมเพื่อลดช่องว่างระหว่างนกัศกึษาและอาจารย ์โดยอาศยั

ความร่วมมอืของอาจารยใ์นการเขา้ร่วมกจิกรรม เพื่อเป็นแรงจงูใจในการเขา้ร่วมงานของนักศกึษาและ

ศษิยเ์ก่า นอกจากน้ีการสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างรุ่นพี่และรุ่นน้องยงัมสี่วนช่วยให้เกดิการปฏสิมัพนัธ์

และการสรา้งเครอืข่าย รวมทัง้เกดิเป็นความผูกพนั ถงึแมว้่ากจิกรรมจะดําเนินการเสรจ็สิน้หรอืนักศกึษา

สาํเรจ็การศกึษาเรยีบรอ้ยแลว้ แต่ความสมัพนัธห์รอืเครอืขา่ยยงัคงอยู ่

 1.3 การสร้างกลุ่ม Facebook ศิษย์เก่า คณะฯ สามารถประยุกต์ใช้ Facebook ในการสร้าง

เครอืข่ายศษิยเ์ก่าและสรา้งความสมัพนัธ ์รวมทัง้เพิม่ช่องทางการตดิต่อสือ่สารกบัศษิยเ์ก่า โดยการสรา้ง

กลุ่มศษิยเ์ก่าใน Facebook ซึ่งเป็นวธิทีี่ง่าย และสามารถทําได้ทนัท ีอกีทัง้สามารถเขา้ถงึนักศกึษาและ

ศษิยเ์ก่าไดอ้ย่างรวดเรว็ ศษิยเ์ก่าสามารถมสี่วนร่วมในการเชญิชวนเพื่อนร่วมรุ่นใหเ้ขา้มาในกลุ่มได ้ทํา

ใหก้ารตดิต่อสื่อสารระหว่างคณะฯ และศษิยเ์ก่าไมข่าดหาย ยงัคงเหน็ความเคลื่อนไหวกนัอยา่งต่อเน่ือง  

2. การสร้างการมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า 

 คณะฯ สามารถเชญิศษิยเ์ก่าให้เขา้มามสี่วนร่วมในการดําเนินการจดักจิกรรม/โครงการ หรอืมี

ส่วนร่วมในการใหข้อ้เสนอแนะและแสดงความคดิเหน็ในการจดักจิกรรม/โครงการ เช่น การเชญิศษิยเ์ก่า

เข้ามาเป็นคณะกรรมการดําเนินการจดักิจกรรม/โครงการ หรอืเชญิศิษย์เก่าที่มคีวามสามารถมาเป็น

วิทยากรบรรยายให้ความรู้หรือสร้างแรงบันดาลใจให้กับรุ่นน้องได้ ซึ่งจะทําให้ศิษย์เก่าเกิดความ

ภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหน่ึงหรอืได้มสี่วนร่วมในการจดักิจกรรมของคณะฯ และยงัทําให้เกิดการสรา้ง

เครอืขา่ยระหว่างรุน่พีแ่ละรุน่น้องทางออ้ม 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  56 

 
 

 

 
3. การจดัตัง้สมาคมศิษยเ์ก่า 

คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ควรมกีารจดัตัง้สมาคมศิษย์เก่า เพื่อเข้ามาช่วยบรหิาร

จดัการและดูแลเกี่ยวกบัการดําเนินการด้านศษิยเ์ก่า ภายใต้การบรหิารจดัการที่สอดคล้องกบัแนวทาง

ของคณะฯ โดยมกีารทํางานเชื่อมโยงกนั เช่น การแต่งตัง้คณะกรรมการของสมาคมศษิยเ์ก่าก็สามารถ

แต่งตัง้อาจารยป์ระจําคณะหรอืนักศกึษาปัจจุบนั ตวัแทนจากสโมสรนักศกึษาเขา้ไปเป็นคณะกรรมการ 

เพื่อใหก้ารดาํเนินการของทัง้ 2 หน่วย มคีวามเชื่อมโยงกนั 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

ตอนท่ี 1 การศึกษาระดับความผูกพันของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

การศกึษาระดบัความผกูพนัของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล                  

เป็นการศกึษาความผูกพนัของศษิยเ์ก่า จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเชื่อมัน่และยอมรบัในเป้าหมาย

และค่านิยมขององค์การ 2) ความเต็มใจที่จะทุ่มเท ความพยายามที่จะปฏบิตัิงานเพื่อองค์กร และ 3) 

ความปรารถนาอย่างแรงกลา้ทีจ่ะคงความเป็นสมาชกิขององคก์ร ผลการศกึษาพบว่า ระดบัความผูกพนั

ของศษิยเ์ก่าอยู่ในระดบัมาก โดยศษิยเ์ก่ามคีวามรูส้กึภาคภูมใิจที่บอกกบัผู้อื่นว่าสําเรจ็การศกึษาจาก

คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล และแนะนําใหผู้อ้ ื่นมาศกึษาต่อทีค่ณะฯ รวมทัง้

ศษิยเ์ก่าส่วนใหญ่ยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมองคก์รของคณะฯ อย่างไรกต็าม หากคณะฯ สามารถ

จดักจิกรรมหรอืสรา้งความสมัพนัธใ์ห้ศษิยเ์ก่ารูส้กึมคีวามผูกพนัต่อคณะฯ อาจทําให้ระดบัความผูกพนั

ของศิษย์เก่าเพิม่มากขึ้น เช่น การจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างอาจารย์ ศิษย์เก่า และ

นักศกึษาปัจจุบนั กรจดักจิกรรมรบัน้อง การจดักจิกรรมแบ่งกลุ่มตามความสนใจของนักศกึษาและศษิย์

เก่า หรอืแมก้ระทัง่การจดัตัง้สมาศษิยเ์ก่าเพื่อเขา้มาขบัเคลื่อนนโยบายหรอืโครงการเกี่ยวกบัศษิยเ์ก่า ซึง่

สอดคล้องกบัผลการศกึษาเชงิคุณภาพที่ว่า การสรา้งความผูกพนักบัศษิยเ์ก่าควรเริม่ตัง้แต่การเข้ามา

เป็นนักศึกษา โดยเริม่จากการปลูกฝังเรื่องค่านิยมหลกัของมหาวิทยาลยั การจดักิจกรรมเพื่อสร้าง

ความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารยแ์ละนักศกึษา การสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างรุ่นพีแ่ละรุ่นน้อง รวมทัง้การ

สื่อสารระหว่างคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรก์บันักศกึษา และคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

ควรจดัตัง้สมาคมศิษย์เก่าเพื่อเข้ามาช่วยบรหิารจดัการและดูแลเกี่ยวกบัการดําเนินการด้านศิษย์เก่า 

ภายใตก้ารบรหิารจดัการทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของคณะฯ 

นอกจากนัน้ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของAllen (2001, อ้างถึงใน อรอุสา เกษรสงัข์, 2550: 10) 

กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กร หมายถึง ความตัง้ใจของบุคลากรที่ให้ความพยายามอย่างมากเพื่อ

ประโยชน์ขององคก์ร เป็นความสามารถทีจ่ะอยู่กบัองคก์รตลอดไป มคีวามรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 

ตลอดจนการยอมรบัเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร และยงัสอดคล้องกับผลการวิจยัของ ฐิติพนัธ์ 

ปรดีณิวฒัน (2561) พบว่า ผลการศกึษาพบว่า พนักงานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ มหาวทิยาลยัพะเยา 

มคีวามผกูพนัต่อองคก์ารโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ส่งผลต่อพฤตกิรรมทีแ่สดงออกถงึความผกูพนัต่อ

องค์การรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยพนักงานมหาวทิยาลยัสายวชิาการมคีวามเชื่อมัน่และยอมรบัใน
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เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มคีวามเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามที่จะปฏบิตังิานเพื่อองค์การ 

และมคีวามปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะคงความเป็นสมาชกิขององคก์าร 

 

ตอนท่ี 2 การศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

 การศึกษาระดับการมีส่ วนร่ วมของศิษย์ เ ก่ า  คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

มหาวทิยาลยัมหดิล  เป็นการศกึษาการมสี่วนรว่ม 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ 2) การ

มสี่วนร่วมในการดําเนินงาน 3) การมสี่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ และ 4) การมสี่วนร่วมในการ

ประเมนิผล ผลการศกึษาพบว่า ระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าอยู่ในระดบัน้อย อาจเป็นเพราะว่าใน

การจดักิจกรรมหรอืโครงการต่างๆ ของคณะฯ ศิษย์เก่าไม่ได้มโีอกาสเข้ามามสี่วนร่วมในการประชุม

วางแผน ให้ขอ้เสนอแนะหรอืคําปรกึษาในการจดักจิกรรมหรอืโครงการ นอกจากการเข้าร่วมงานและ

บรจิาคเงนิหรอืสิง่ของ ซึง่คณะฯ ควรเปิดโอกาสใหศ้ษิยเ์ก่ามสี่วนรว่มในการดาํเนินกจิกรรมหรอืโครงการ

ต่างๆ เช่น การเชญิศษิยเ์ก่าที่มคีวามโดดเด่นหรอืมคีวามสามารถเป็นวทิยากรให้กบันักศกึษาปัจจุบนั 

การเชญิศษิยเ์ก่าเป็นคณะกรรมการการจดักจิกรรมหรอืโครงการ เพื่อรบัฟังขอ้คดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ 

เป็นต้น ทัง้น้ี เพื่อใหก้ารดําเนินการจดักจิกรรมหรอืโครงการเป็นไปตามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้และทําใหศ้ษิย์

เก่ามคีวามภาคภูมใิจทีไ่ดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการช่วยเหลอืคณะฯ ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาเชงิคุณภาพ

ทีว่่า คณะฯ สามารถใหศ้ษิยเ์ก่าเขา้มามสี่วนรว่มในการดําเนินการใหข้อ้เสนอแนะและแสดงความคดิเหน็

ในการจดักจิกรรมหรอืโครงการ และเชญิศษิยเ์ก่าทีม่คีวามสามารถมาเป็นวทิยากรบรรยายใหค้วามรูห้รอื

สรา้งแรงบนัดาลใจให้กบัรุ่นน้องได้ ซึ่งจะทําให้ศษิยเ์ก่าเกดิความภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหน่ึงหรอืได้มี

ส่วนรว่มในการจดักจิกรรมของคณะฯ จนเกดิเป็นความผกูพนักบัคณะฯ และทาํใหเ้กดิการสรา้งเครอืข่าย

ระหว่างรุน่พีแ่ละรุน่น้องทางออ้ม  

 นอกจากนัน้ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของ Steers (1977, อ้างถึงใน อ้างถึงใน ณัฐพงษ์ ขอดใจ 

,2560: 17) ทีเ่สนอแนวความคดิเกี่ยวกบัปัจจยัทีก่ําหนดต่อความผูกพนัต่อองคก์าร พบว่า ความรูส้กึต่อ

องค์การเป็นตวัแปรที่อธบิายถึงความผูกพนัต่อองค์การ ซึ่งมอีงค์ประกอบเรื่อง การมสี่วนร่วมในการ

บรหิารงาน หมายถงึ การทีผู่บ้รหิารเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏบิตังิานมสี่วนในการตดัสนิใจทัง้ในระดบันโยบาย

และการปฏบิตังิาน มกีารกระจายการตดัสนิใจให้ผู้ปฏบิตังิานและไม่ใช้อํานาจหน้าที่ตามรูปแบบที่เป็น

ทางการมากเกนิไป จะเป็นองค์ประกอบสําคญัที่จะดงึดูดให้ผู้ปฏบิตังิานมคีวามรูส้กึผูกพนัต่อองค์การ 

และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ธร  สุนทรายุทธ (2550, อา้งถงึใน ศวิชาต ิแสงทอง, 2555: 32) ทีก่ล่าวถงึ

ประโยชน์ของการมสี่วนรว่มว่า ความผกูพนัของพนกังานต่อองคก์รเพิม่มากขึน้ ทัง้น้ีเน่ืองจากพนกังานมี

ส่วนรว่มกระบวนการขององคก์ารทีส่าํคญั เช่น การตดัสนิใจรว่มคดิรว่มทาํมากขึน้ 

 

ตอนท่ี 3 การศึกษาระดับพฤติกรรมและการปฏิบติัตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล 
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 การศกึษาระดบัพฤตกิรรมและการปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหดิล เป็นการศึกษาค่านิยมองค์กรของมหาวทิยาลยัมหดิล (MAHIDOL 

Core Values) ประกอบด้วย 1) Mastery: รู้แจ้ง รู้จรงิ สมเหตุ สมผล 2) Altruism: มุ่งผลเพื่อผู้อื่น 3) 

Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 4) Integrity: มัน่คงยิง่ในคุณธรรม 5) Determination: แน่วแน่ทํา กล้า

ตดัสนิใจ 6) Originality: สรา้งสรรคส์ิง่ใหม ่และ 7) Leadership: ใฝ่ใจเป็นผูนํ้า ผลการศกึษาพบว่า ระดบั

พฤตกิรรมและการปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รของศษิยเ์ก่าอยู่ในระดบัมากที่สุด หมายความว่าศษิยเ์ก่ามี

ทศันคตเิป็นไปในทศิทางเดยีวกบัค่านิยมมหาวทิยาลยั ซึง่สะทอ้นให้เหน็ถงึการยอมรบัค่านิยมและการ

นําค่านิยมของมหาวิทยาลยัไปประพฤติปฏิบตัิในชีวิตประจําวนัและการทํางานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งการ

ยอมรับค่านิยมของมหาวิทยาลัยคือองค์ประกอบหน่ึงที่แสดงถึงความผูกพันของศิษย์เก่าที่มีต่อ

มหาวทิยาลยั ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Mowday, Steers, & Porter (1982, อา้งถงึใน ณฐพรรณ ชาญ

ธญักรรม, 2560: 19) ทีก่ล่าวถงึองคป์ระกอบของความผูกพนัต่อองคก์ารขอ้หน่ึงว่า ความเชื่อและยอมรบั

ในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ หมายถงึ ความรูส้กึของผู้ปฏบิตังิานที่แสดงตนเป็นหน่ึงเดยีวกบั

องคก์ารทีม่คี่านิยมทีก่ลมกลนืกบัสมาชกิองคก์ารคนอื่นๆ และเตม็ใจทีจ่ะอุทศิกําลงักายและกําลงัใจ เพื่อ

ปฏบิตัภิารกจิขององคก์าร เป็นความรูส้กึเป็นพวกเดยีวกนั ความผกูพนั ทีม่ต่ีอเป้าหมายและค่านิยมของ

องคก์าร คอื ความรูส้กึจงรกัภกัดขีองสมาชกิต่อองคก์าร และมทีศันคตใินทางที ่สอดคลอ้งกบัเป้าประสงค์

ขององค์การ เป็นทศันคติของผู้ปฏบิตัิงาน ซึ่งเชื่อมโยงระหว่างเอกลกัษณ์ ของเขากบัองค์การ ตัง้ใจ

ปฏิบตัิงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ สรุปได้ว่า ความเชื่อและยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมของ

องคก์ารจะต้องเชื่อมัน่ ยอมรบัและพรอ้มที่จะเต็มใจปฏบิตังิานอย่างมุ่งมัน่ในทศิทางเดยีวกบั เป้าหมาย

ขององค์การ และสอดคล้องกบัผลการศกึษาเชงิคุณภาพที่ว่า ค่านิยมองค์กรมสี่วนสําคญัในการสร้าง

ความผูกพนัระหว่างศษิยเ์ก่า นักศกึษา และคณะฯ ซึง่การปลูกฝังค่านิยมองคก์รสามารถทําไดต้ัง้แต่การ

เป็นนกัศกึษาผ่านจดักจิกรรมเพื่อปลกูฝังและสอดแทรกค่านิยมองคก์ร 

   

 

ตอนท่ี 4 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

จากการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล พบว่า ค่านิยมองค์กรและการมสี่วนร่วมส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเชื่อมัน่และยอมรบัใน

เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 2) ความเต็มใจที่จะทุ่มเท ความพยายามที่จะปฏบิตังิานเพื่อองค์กร 

และ 3) ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชกิขององคก์ร มผีลให้ค่าอํานาจการทํานาย 

(R2) เท่ากับ 0.381 ซึ่งหมายความว่า ค่านิยมองค์กรและการมสี่วนร่วม เป็นตัวพยากรณ์ที่สามารถ

ทํานายปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่าได้ รอ้ยละ 38.1 โดยที่ค่านิยมองค์กรเป็นตวัแปรที่มี

อทิธพิลต่อปัจจยัทีส่่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่ามากทีสุ่ด สามารถสรา้งสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี Y = 
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.601X1 + .182X2 และสามารถเขยีนสมการในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดงัน้ี                 𝑍𝑍 𝑌𝑌�  = .475Z1 + 

.324Z2 

 ซึ่งผลการวจิยัสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ พงษ์จนัทร ์ภูษาพานิชย ์และคณะ (2560) พบว่า 

ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัทางสงัคม และปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์

ความผูกพนัต่อการเรยีนของนักศกึษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่อย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิ(p< .01) ปัจจยัที่

อธบิายหรอืพยากรณ์ความผูกพนัต่อการเรยีนได้มากที่สุด คอื ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล รองลงมา 

ปัจจยัทางสงัคม และปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยั ตามลําดบั โดยทัง้สามปัจจยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์

ความผูกพนัต่อการเรยีนของนักศกึษาได้ รอ้ยละ 45.1 (R2 = 0.451) และปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล 

ปัจจยัทางสงัคม และปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์ความผูกพนัต่อมหาวทิยาลยั

ของนักศึกษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ (p< .01) ปัจจยัที่สามารถอธบิายหรอื

พยากรณ์ความผูกพนัต่อมหาวทิยาลยัได้มากที่สุด คอื ปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยั รองลงมา ปัจจยั

คุณลกัษณะส่วนบุคคล และปัจจยัทางสงัคม ตามลําดบั โดยทัง้สามปัจจยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์ความ

ผกูพนัต่อมหาวทิยาลยัของนกัศกึษาได ้รอ้ยละ 70.6 (R2 = 0.706) 

 อย่างไรก็ตาม ปัจจยัด้านการมสี่วนร่วม ซึ่งมผีลอยู่ในระดบัน้อย สามารถที่จะเพิม่ระดบัการมี

ส่วนร่วมจากน้อยเป็นระดบัปานกลาง โดยการให้ศษิยเ์ก่าเข้ามามสี่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมหรอื

โครงการต่างๆ เช่น การเชญิศษิยเ์ก่าทีม่คีวามโดดเด่นหรอืมคีวามสามารถเป็นวทิยากรใหก้บันักศกึษา

ปัจจุบนั การเชญิศิษย์เก่าเป็นคณะกรรมการการจดักิจกรรมหรอืโครงการ เพื่อรบัฟังข้อคดิเห็นหรอื

ขอ้เสนอแนะ เป็นต้น หากระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าเปลี่ยนไป ย่อมจะส่งผลต่อความผูกพนัของ

ศษิยเ์ก่าใหเ้ปลีย่นไป 0.601 หน่วย 

 

ประโยชน์ท่ีได้จากการวิจยั 

1. ทาํใหท้ราบถงึระดบัความผกูพนั ระดบัค่านิยมองคก์ร และระดบัการมสี่วนรว่มของศษิยเ์ก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

2. ทําให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่ งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่าที่มีต่อคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

3. เพื่อเป็นขอ้มลูในการนําเสนอแนวทางการสรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

จากผลการวจิยัแนวทางการสรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิล ผูว้จิยัไดข้อ้เสนอแนะจากการวจิยัดงัน้ี 

 1. การจดัตัง้กลุ่ม Facebook ศิษย์เก่า เพื่อใช้ติดต่อสื่อสาร สร้างความสมัพนัธ์ระหว่างคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล และศษิยเ์ก่า รวมทัง้เป็นการสรา้งเครอืข่ายระหว่าง

ศษิยเ์ก่าดว้ยกนั  
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 2. การจดักจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารย ์นักศกึษาปัจจุบนั และศษิยเ์ก่า                

โดยการเชิญศิษย์เก่าเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดโครงการหรือกิจกรรมของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล เช่น เชญิเป็นวทิยากร เชญิเป็นคณะกรรมการดาํเนินงาน เป็นตน้ 

 3. การจดัตัง้สมาศษิยเ์ก่า เพื่อเขา้มาบรหิารจดัการและดําเนินการขบัเคลื่อนนโยบายเกี่ยวกบั

ศษิยเ์ก่า ภายใตก้ารบรหิารงานทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของคณะฯ โดยคณะกรรมการอาจจะประกอบดว้ย

อาจารยป์ระจําคณะฯ ตวัแทนนักศกึษาปัจจุบนั และตวัแทนศษิยเ์ก่า เพื่อให้การทํางานระหว่างคณะฯ 

และสมาคมศษิยเ์ก่ามคีวามเชื่อมโยงกนั อยา่งไรกต็าม การเชญิชวนศษิยเ์ก่าเขา้มาเป็นสมาชกิควรมกีาร

สรา้งแรงจูงใจ โดยการมอบสทิธพิเิศษให้กบัสมาชกิของสมาคมศษิยเ์ก่า เช่น ส่วนลดทุกกจิกรรมของ

คณะ ส่วนลดจากรา้นคา้ของศษิยเ์ก่า สทิธใินการลงทะเบยีนเขา้รว่มกจิกรรมก่อนบุคคลทัว่ไป ซือ้สนิคา้พ

รเีมยีมของคณะฯ ในราคาพเิศษ เป็นตน้ 
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ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจและพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

 

พระสมชาย ชวลิตเนตร (ชวนปฺโญ)0

1 

สราวุธ อนันตชาต1ิ

2 

 

บทคัดยอ 

 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจเบื้องตน (Exploratory survey 

research) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธระหวางแรงจูงใจกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

โดยใชแบบสอบถามท่ีใหผูตอบเปนผูกรอกขอมูลดวยตนเองในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท้ังเพศชายและ

เพศหญิงท่ีมีอายุระหวาง 27-44 ป จํานวน 95 คน เปนผูท่ีเคยผานการสักลายมือมากอน ผลการศึกษาพบวา 

กลุมตัวอยางมีระดับแรงจูงใจภายในท่ีสูงกวาแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม (คาเฉลี่ยรวม 4.41 

และ 3.22 ตามลําดับ) อีกท้ังแรงจูงใจโดยรวม แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม 

และแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท้ังหมด 

 

 

คําสําคัญ: แรงจูงใจ พฤติกรรมผูบริโภค การสักลายมือ การวิจัยเชิงสํารวจ 
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Relationship between Consumer’s Motivation and Hand Tattoo Behavior 

 

Somchai Chawalitnaet1 

Saravudh Anantachart2 

 

Abstract 

 

This quantitative study is an exploratory survey research. Its objective was to examine 

the relationship between consumer’s motivations and hand tattoo behavior. Self-administered 

questionnaire was used to collect data online from 95 consumes, aged between 27  and 4 4 

years old, already had hands tattoos in the past. The results show that internal motivation has 

higher relationship than external motivation (environmental factors) with the mean scores of 

4 . 4 1  and 3 . 2 2, respectively. Moreover, overall motivation, internal motivation, and external 

motivation (both environmental factor and mass media factor) are significantly and positively 

related to consumers’ hand tattoo behavior. 

 

Keywords: Motivation, Consumer behavior, Hand Tattoo, Survey research 
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บทนํา 

กระแสการสักลายมือเกิดข้ึนครั้งแรกท่ีประเทศญ่ีปุน กระแสวัฒนธรรมนี้ไดกาวขามมาสูวัฒนธรรมใน

ประเทศไทย โดยการนําเสนอครั้งแรกทางรายการโทรทัศน Woody เม่ือ 7 ปท่ีแลว ซ่ึงจากการสํารวจ Google 

Trade (ณ วันท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2564) เริ่มมีการคนหาคําวาการสักลายมือ ตั้งแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 

และสูงสุดชวงปลายเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2564 เนื่องจากเปนชวงท่ีเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรค

ไวรัสสายพันธุใหมโควิด-19 ในประเทศไทย ผูบริโภคจึงมีการปรับตัวสื่อสารผานโลกออนไลนมากข้ึน ดังนั้น จึง

ไมแปลกใจท่ีกระแสการสักลายมือไดเขามามีอิทธิพลเปนอยางมากตอผูบริโภคบางกลุม ในชวงโรคระบาด ท่ี

เศรษฐกิจไมดี ผูคนสิ้นหวัง โดยสิ่งท่ีเปนท่ีพ่ึงยังคงเปนสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตาง ๆ เหมือนดังเชนในอดีตท่ีผานมา จะเห็น

วาสิ่งศักดิ์สิทธิ์มักจะมีกระแสดังข้ึนมาในชวงเศษฐกิจตกต่ํา พอเศรษฐกิจดี ทํามาคาขายดีก็ไมจําเปนตองพ่ึงพา

สิ่งศักดสิทธิ์อีกตอไป สิ่งนี้จึงนับเปนชองวางใหผูท่ีเก่ียวของสามารถจะประกอบสรางเรื่องราวข้ึนมาเพ่ือสราง

รายไดใหแกตนเองไดงายข้ึน (ผูจัดการออนไลน, 2563) 

แมปจจุบันผูบริโภคยังใชสื่อมวลชนเพ่ือหาขอมูลตอกย้ําคานิยมท่ีตนเชื่อ ซ่ึงหนึ่งในองคประกอบ

พ้ืนฐานสําคัญท่ีทําใหเกิดกระแสการสักลายมือนั่นก็คือ แรงจูงใจท้ังภายในและภายนอก ท่ีเชื่อวาพฤติกรรมของ

ผูบริโภคมักเกิดจากแรงจูงใจไปกระตุนใหแสดงพฤติกรรมนั้น โดยมีเปาหมายท่ีชัดเจนของการกระทํานั้น 

(Hawkins & Mothersbaugh, 2013) นอกจากนี้ แรงจูงใจเปนหนึ่งในกระบวนการของการเรียนรูโดยการ

สังเกต ตามทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) ท่ีมีรากฐานยาวนาน ซ่ึง

โดยพ้ืนฐาน แรงจูงใจมีความเก่ียวของโดยตรงในการอธิบายพฤติกรรมของผูบริโภค แตอยางไรก็ตาม จากการ

ทบทวนวรรณกรรม นอกเหนือจากแรงจูงใจแลว สื่อมวลชนยังคงสามารถสรางผลกระทบตอผูบริโภคได 

โดยเฉพาะในยุคการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนเชนในปจจุบัน ท่ีผูบริโภคเปนผูเลือกใช เปนผูกระทําเอง 

(Active Audiences) ดังนั้น การท่ีผูบริโภคแสดงพฤติกรรมการสักลายมือจึงอาจจะมีสาเหตุหลักมาจากหลาย 

ๆ ปจจัยในชีวิตประจําวัน บทความชิ้นนี้จึงมุงหาคําตอบ โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ

ระหวางแรงจูงใจในดานตาง ๆ กับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค และกําหนดสมมติฐานการวิจัยท่ีวา 

แรงจูงใจในดานตาง ๆ มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค เพ่ือเปนประโยชนท้ัง

ตอแวดวงวิชาการดานการสื่อสาร วงการศาสนา และวงการวิชาการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมไปถึงชวยใหนักการ

ตลาด องคกร เจาของกิจการ สามารถนําขอมูลไปประยุกตใชในการวางแผนกลยุทธการสื่อสารการตลาด เพ่ือ

ตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจ 

Schiffman และ Kanuk (2007) ไดใหความหมายของแรงจูงใจ (Motive) หรือแรงขับ (Drive) วา เปน

ความตองการท่ีมีแรงผลักดันเพียงพอท่ีจะชักนําใหบุคคลตอบสนองความตองการ เพ่ือใหเกิดความพึงพอใจ ซ่ึง

แรงจูงใจเปนแรงผลักดันภายในหรือภายนอก และเปนสิ่งกระตุนท่ีทําใหเกิดการตอบสนองดานพฤติกรรม มี

การกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนอง ในขณะท่ีทฤษฎีลําดับข้ันของ Maslow เปนทฤษฎี
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แรงจูงใจท่ีมองวา ความตองการของมนุษยมีลักษณะเปนลําดับข้ันจากระดับต่ําสุดไปยังระดับสูงสุด และทฤษฎี

แรงจูงใจของ McClellan (1962) ท่ีอธิบายวา ความตองการของคนท่ีจะเปนแรงจูงใจท่ีสําคัญมี 3 ขอ คือ 1) 

ความตองการประสบความสําเร็จ (Need for Achievement) 2) ความตองการความรักความผูกพัน (Need 

for Affiliation) และ 3) ความตองการอํานาจบารมี (Need for Power) 

นอกจากนี้ อีกหนึ่งทฤษฎีการสื่อสารท่ีอธิบายมิติดานแรงจูงใจไดลุมลึกนั่นคือ ทฤษฎีการเรียนรูดาน

พุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) ซ่ึงไดพัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social 

Learning Theory) จัดเปนกลุมทฤษฎีท่ีปฏิเสธทฤษฎีการรับรูและการตอบสนอง (Stimulus-Response 

Model) ท่ีมองวา มนุษยไดประสบการณจากสิ่งเราโดยตรง ซ่ึงทฤษฎีกอนหนาอธิบายวา พฤติกรรมของมนุษย

มักไดรับการอธิบายในแงของปจจัยดานเดียว ในรูปแบบของสาเหตุทิศทางเดียว ซ่ึงทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิ

ปญญาทางสังคม โดย Bandura (1986) มีความเชื่อพ้ืนฐานวา มนุษยเปนสัตวโลกท่ีรูจักใชพุทธิปญญา รูจักวิธี

คิด รูจักใชประโยชน โดยมีประสบการณเพ่ือการเรียนรู นอกจากนี้ ทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม

ยังคัดคานกลุมทฤษฎีกระบวนทัศนเรื่องผลกระทบอันจํากัดของสื่อมวลชน (Limited Effect Paradigm) ท่ีมุง

ตอบโจทยวา สื่อมวลชนสามารถสรางผลกระทบระยะสั้น (Short-term Impact) ท่ีเกิดข้ึนในทันทีทันใด 

นอกจากนี้ ทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม ยังมองวา พฤติกรรมของมนุษยเปนการ

เชื่อมตอปฏิสัมพันธตามหนาท่ีกลไกท่ีสําคัญระหวางระบบยอยตาง ๆ ตามความสัมพันธเชิงสาเหตุ 3 ขอ คือ 1) 

อิทธิพลภายในสวนบุคคล ในท่ีนี้หมายความถึงแรงจูงใจภายใน ท่ีเกิดจากสื่อมวลชนเปนตัวกระตุน เนื่องจาก

กระแสการสักลายมือ ไดรับความสนใจอยางมากในสังคม ประกอบกับปญหาเศรษฐกิจท่ีตกต่ํากระทบตอธุรกิจ 

สงผลตอรายรับรายจายท่ีไมพอใช รวมถึงความเชื่อ ความอยาก ความตองการภายใน (กิเลส) ท่ีมีอยูเดิม โดย

ผูบริโภครู และเคยใชบริการสักลายมือมากอน 2) ปจจัยสภาพแวดลอม จากสถาบันอ่ืน ๆ ในสังคม และ 3) 

การแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบท่ีพบในสื่อมวลชนท่ียังคงมีอิทธิพลตอผูบริโภค ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง ตัวแบบท่ีมี

ชีวิต ตัวแบบท่ีเปนสัญลักษณท่ีพบผานสื่อมวลชน รวมถึงมิติเศรษฐกิจเปนแรงขับท่ีสําคัญ ซ่ึงนําไปสูการ

ตัดสินใจแสดงพฤติกรรมการสักลายมือในท่ีสุด (Bandura, 1986) 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค (Consumer Decision Process) เปนกระบวนการท่ีตองใช

เวลาและความพยายาม โดยปจจัยภายในและปจจัยภายนอกเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอข้ันตอนตาง ๆ ในการ

ตัดสินใจซ้ือ ผานกระบวนการ 5 ข้ันตอนในการตัดสินใจซ้ือ ไดแก 1) การรับรูถึงความตองการ (Need 

Recognition) 2) การคนหาขอมูล (Information Search) 3) การประเมินผลทางเลือก (Evaluation of 

Alternatives) 4) การตัดสินใจซ้ือ (Purchase Decision) และ 5) พฤติกรรมภายหลังการซ้ือ (Post-purchase 

Behavior) (Kotler & Keller, 2009) ในขณะท่ี Solomon (2018) กลาววา พฤติกรรมการซ้ือ เปนการกระทํา

ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งท่ีเก่ียวของโดยตรงกับการจัดหาและการใชผลิตภัณฑ ท้ังนี้ หมายรวมถึง กระบวนการ

ตัดสินใจซ่ึงเกิดข้ึนกอนและมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทําในครั้งตอ ๆ ไป โดยตามแนวคิดดานทฤษฎี

พฤติกรรมผูบริโภคของ Kotler และ Armstrong (2018) ไดกลาวไววา การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเปน
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การคนหาหรือวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค เพ่ือทราบถึงลักษณะความตองการ 

พฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค คําตอบท่ีไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถพัฒนากลยุทธการตลาดท่ี

สามารถสนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 

นอกจากนี้ Ajzen และ Fishbein (1975) ไดอธิบายทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล (Theory of 

Reasoned Action) วา มีตัวแปรหลักสองปจจัยเปนตัวกําหนดท่ีกอใหเกิดความตั้งใจในการเกิดพฤติกรรม 

(Behavioral Intention) นั่นคือ 1) ทัศนคติตอพฤติกรรม (Attitude toward Behavior) เปนปจจัยสวนบุคคล 

ข้ึนอยูกับความเชื่อเก่ียวกับผลการกระทําของพฤติกรรมและการประเมินการกระทํา และ 2) บรรทัดฐานของ

กลุมอางอิง (Subjective Norms) เปนปจจัยทางสังคม โดยกลุมอางอิง อาจหมายถึง บุคคลใกลชิดท่ีมี

ความสําคัญตอบุคคลนั้น ไดแก พอ แม พ่ีนอง เพ่ือน คนรัก ก็ได 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษาและสมมติฐานการวิจัย 

การสักลายมือ ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง ศาสตรและศิลปะการสักลายมือท่ีผสานมิติความเชื่อ

โหราศาสตร แตยังไมถึงกับเปนผูเชี่ยวชาญดานโหราศาสตร ไมใชการกรีดใหเปนแผล หรือการศัลยกรรม แต

เปนการสัก เพ่ือเติมเสนลายมือท่ีดีอยูแลว เปนเสนตรง ไมตัดเสนอะไรท้ังสิ้น พรอมกับเติมบางเสนท่ีขาดหายไป 

เพ่ือท่ีกระตุนใหเห็นผลในการเปลี่ยนแปลงชีวิตท่ีเร็วข้ึน เนนเรื่องการเงิน การงาน โชคลาภเปนหลัก (ขาวสด

ออนไลน, 2563, 19 ธันวาคม) ขณะท่ีแรงจูงใจการสักลายมือ หมายถึง แรงขับดันท่ีเพียงพอท่ีจะชักนําใหบุคคล

ตอบสนองความตองการเพ่ือใหเกิดความพอใจ ซ่ึงแรงจูงใจอาจเปนแรงผลักดันภายใน หรือแรงผลักดัน

ภายนอก จากปจจัยดานสภาพแวดลอม หรือปจจัยดานสื่อมวลชน เปนแรงขับท่ีสําคัญและเปนสิ่งกระตุนท่ีทํา

ใหเกิดการตอบสนองดานพฤติกรรม มีการกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนอง (Bandura, 1986) 

และพฤติกรรมการสักลายมือ หมายถึง กระบวนการตัดสินใจสักลายมือของผูบริโภคท่ีเคยสักลายมือมากอน ซ่ึง

แบงข้ันตอนการตัดสินใจเปน 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันรับรูความตองการ ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันคนหาขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันการประเมินทางเลือก และข้ันตอนท่ี 4 ข้ันการตัดสินใจ (Kotler & Keller, 2009) 

 

 

 

 

 

 

โดยบทความนี้มุงหาคําตอบตามสมมติฐานการวิจัย (H1) ท่ีวา แรงจูงใจมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค และสามารถแบงเปนสมมติฐานการวิจัยยอย ดังนี้ 

H1a แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

แรงจงูใจ 

แรงจงูใจภายใน (Intrinsic motives) 

แรงจงูใจภายนอก 

-ดา้นปัจจยัสภาพแวดลอ้ม 

-ดา้นปัจจยัสื่อมวลชน 

H1 

พฤติกรรมผูบ้ริโภคการสักลายมือ 

- ดา้นการรบัรูค้วามตอ้งการ 

- ดา้นการคน้หาขอ้มลู 

- ดา้นการประเมนิทางเลอืก 

- ดา้นการตดัสนิใจ 
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H1b แรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

H1c แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือ

ของผูบริโภค 

H1d แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของ

ผูบริโภค 

 

วิธีการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจเบื้องตน (Exploratory Survey Research) แบบตัดขวาง 

(Cross-sectional Study) เก็บขอมูลเพียงครั้งเดียว โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบออนไลนใน 

Google Form ใหกลุมตัวอยางตอบดวยตนเองโดยสมัครใจ และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะ

เปน (Non-probability Sampling) ในลักษณะการเลือกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยกลุมตัวอยางตองเปนผูท่ีเคยใชบริการการสักลายมือมากอน และเก็บขอมูลในชวงเดือนเมษายนจนถึงเดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2564 

กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาวิจัยเบื้องตนในครั้งนี้ เปนกลุมท่ีนิยมการสักลายมือและเคยใชบริการการ

สักลายมือมากอน โดยกําหนดกลุมตัวอยางท้ังเพศชายและหญิง จํานวน 95 คน โดยมีชวงอายุ 27-44 ป หรือ

รุนเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ซ่ึงถือเปนกลุมวัยรุนตอนปลายและวัยทํางานท่ีนิยมใช Facebook เปน

แหลงสืบคนขอมูล มีรายไดม่ันคง ตองการมีตัวตน เปนท่ียอมรับ และมีการตัดสินใจซ้ือท่ีรวดเร็ว มีอํานาจการ

ซ้ือสูง และเติบโตมาทามกลางความผันผวนในหลาย ๆ ดานท้ังการเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ (Blossom, 

2018) 

การวิจัยในครั้งนี้เลือกศึกษาตัวแปรในเรื่องของแรงจูงใจภายใน กับแรงจูงใจภายนอก ดานปจจัย

สภาพแวดลอมและดานปจจัยสื่อมวลชน (Bandura, 1986) และพฤติกรรมการสักลายมือของกลุมตัวอยาง โดย

แบบสอบถามประกอบดวยสวนท่ี 1 เปนคําถามเพ่ือคัดเลือกกลุมตัวอยาง จํานวน 1 ขอ สวนท่ี 2 เปนคําถาม

เก่ียวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ ในเรื่องของเพศ ภูมิลําเนา อายุ ระดับ

การศึกษา รายไดตอเดือน สถานภาพ และอาชีพ สวนท่ี 3 เปนคําถามเก่ียวกับแรงจูงใจการสักลายมือของ

ผูบริโภค จํานวน 30 ขอ โดยผูวิจัยปรับคําถามมาจากงานวิจัยของสุขสันต กมลสันติโรจน (2548) รัฐกานต กัณ

พิพัฒน (2557) และ Adams (2009) และสวนท่ี 4 เปนคําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

โดยเลือกคําถามมาจากกงานวิจัยของธัญชนก สุขแสง (2556) 

โดยคําถามเพ่ือวัดตัวแปรดังกลาวไดผานการทดสอบเพ่ือหาคาความเท่ียงตรง (Validity) และความ

เชื่อม่ัน (Reliability) มาแลว และหลังจากเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางครบถวนแลว ผูวิจัยไดนําขอมูล

ท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกตอง (Editing) และทําการลงรหัส (Coding) โดยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหคาสถิติ

ตาง ๆ และทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการวิจัย 

สําหรับผลการศึกษาในสวนแรก เรื่องของลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กลุม

ตัวอยางท้ัง 95 คนท่ีนํามาศึกษา แบงเปนเพศหญิง รอยละ 84.2 และเพศชาย รอยละ 15.8 ซ่ึงสวนใหญเปนผู

ท่ีอาศัยอยูกรุงเทพฯ หรือปริมณฑล มากท่ีสุด (รอยละ 62.1) ในขณะท่ีสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41–44 ป มาก

ท่ีสุด (รอยละ 55.8) อีกท้ังจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด (รอยละ 50.5) นอกจากนี้ มีรายไดตอเดือน

มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป มากท่ีสุด (รอยละ 42.5) ท่ีสําคัญมีสถานภาพโสด มากท่ีสุด (รอยละ 49.5) และมี

อาชีพคาขายสวนตัวหรืออาชีพอิสระ มากท่ีสุด (รอยละ 48.4) 

ในสวนของการทดสอบคาความเชื่อม่ันของคําถามในสวนตาง ๆ พบวา คาความเชื่อม่ันของแรงจูงใจ

การสักลายมือของผูบริโภค เทากับ .95 สวนคาความเชื่อม่ันของพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค เทากับ 

.94 

 

แรงจูงใจการสักลายมือของผูบริโภค 

สําหรับสวนของแรงจูงใจการสักลายมือของกลุมตัวอยางท่ีศึกษา ผูศึกษาไดวัดระดับแรงจูงใจภายใน

และแรงจูงใจภายนอก ในสวนท่ีเปนปจจัยดานสภาพแวดลอมและดานสื่อมวลชน ผลการศึกษาพบวา (ดูตาราง

ท่ี 1) กลุมตัวอยางมีระดับแรงจูงใจภายในท่ีสูงกวาแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม และแรงจูงใจ

ภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน ตามลําดับ (คาเฉลี่ยรวม 4.41 3.22 และ 2.76 ตามลําดับ) โดยผลการวัดระดับ

แรงจูงใจภายใน พบวา สักลายมือเพ่ือตองการเสริมโชคชะตา มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.75) รองลงมา คือ สัก

ลายมือเพ่ือตองการความสําเร็จดานการงาน (คาเฉลี่ย 4.74) และนอยท่ีสุด คือ สักลายมือเพ่ือปองกันตัวเอง

จากโรคภัยตาง ๆ (คาเฉลี่ย 3.64) สําหรับแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม พบวา สักลายมือเพราะ

ความเชื่อ ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.51) รองลงมา คือ สักลายมือเพราะเปน

การลงทุนท่ีคุมคา ไดผลจริงจากผูท่ีเคยสักลายมือมา (คาเฉลี่ย 3.59) และนอยท่ีสุดคือ สักลายมือเพราะคนรัก

แนะนํา/จูงใจใหไปทํา (คาเฉลี่ย 2.66) และสุดทายแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน พบวา สักลายมือ

เพราะอยากประสบความสําเร็จในชีวิตและการงาน เหมือนผูนําเทรนด/ดารา มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.09) 

รองลงมา คือ สักลายมือตามผูท่ีเคยลมเหลวจากชีวิตเปนศูนย พอสักลายมือชีวิตพลิกไปสูทางท่ีร่ํารวย มีบาน มี

งานมีรถขับ (คาเฉลี่ย 3.08) และนอยท่ีสุด คือ นักรองจูงใจใหทานสักลายมือ (คาเฉลี่ย 2.41) 

 

 

 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจการสักลายมือของผูบริโภค 

ประเด็น M S.D.  

แรงจูงใจ ภายใน 4.41 0.53 
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แรงจูงใจภายนอก  ดานปจจัยสภาพแวดลอม 3.22 0.88 

แรงจูงใจภายนอก  ดานปจจัยส่ือมวลชน 2.76 1.13 

รวม 3.46 0.69 

 

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค  

ในสวนของพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค มีตัวแปรยอยในเรื่องของการรับรูความตองการ การ

คนหาขอมูล การประเมินทางเลือก และการตัดสินใจ ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนในสวนของการ

ตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 4.29) สูงกวาข้ันตอนอ่ืน ๆ ท้ังหมด (ดูตารางท่ี 2) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ประเด็น M S.D.  

ดานการรับรูความตองการ  3.80 0.78 

ดานการคนหาขอมูล 3.46 0.95 

ดานการประเมินทางเลือก 4.20 0.79 

ดานการตัดสินใจ 4.29 0.78 

รวม 3.94 0.67 

 

เริ่มจากการรับรูความตองการ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญสักลายมือเพราะความตองการเปลี่ยนตัว

เองใหมีชีวิตท่ีดีข้ึน มีบานมีงานมีรถ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.37) รองลงมา คือ สักลายมือเพราะตองการแกไข

ขอผิดพลาดของโชคชะตา เสริมเรื่องสุขภาพ (คาเฉลี่ย 4.06) และนอยท่ีสุด สักลายมือเพราะตองการตาม

กระแสความนิยมของสังคม (คาเฉลี่ย 2.80) ตอมา ในข้ันของการคนหาขอมูล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ 

ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ เพ่ือสอบถามขอมูลกอนตัดสินใจสักลายมือ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.68) รองลงมา คือ คนหา

ขอมูลเก่ียวกับการสักลายมือจากสื่อตาง ๆ เชน ปายโฆษณา หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุและโทรทัศน หรือสื่อ

ออนไลน เปนตน (คาเฉลี่ย 3.65) และนอยท่ีสุด คือ คนหาขอมูลจากหนังสือหรือวารสารเก่ียวกับการสักลายมือ 

(คาเฉลี่ย 3.26) 

ในข้ันของการประเมินทางเลือก พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ โดยพิจารณาจาก

ชื่อเสียง และความชํานาญของผูเชี่ยวชาญ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.32) รองลงมา คือ ตัดสินใจสักลายมือ โดย

พิจารณาจากชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของสถานประกอบการ (คาเฉลี่ย 4.26) และนอยท่ีสุด คือ ตัดสินใจสัก
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ลายมือโดยพิจารณาจากเทคโนโลยีท่ีใชในการสักลายมือ (คาเฉลี่ย 3.98) และสุดทาย ข้ันของการตัดสินใจ 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ เม่ือมีความม่ันใจในความปลอดภัยของการสักลายมือ และ

ตัดสินใจสักลายมือ เม่ือคิดทบทวนผลลัพธ ขอดีขอเสียของการสักลายมือแลวเปนอยางดี มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 

4.32) รองลงมา คือ ตัดสินใจสักลายมือเม่ือม่ันใจถึงผลท่ีจะไดรับตรงกับความคาดหมายท่ีตั้งใจไว (คาเฉลี่ย 

4.29) และนอยท่ีสุด คือ ตัดสินใจสักลายมือเม่ือคิดถึงเรื่องความคุมคาและโอกาส หรือความกาวหนาท่ีจะไดรับ

ในอนาคต (คาเฉลี่ย 4.25) 

 

การทดสอบสมมติฐาน 

สําหรับผลการทดสอบสมมติฐาน เริ่มจากสมมติฐานยอยขอท่ี 1 (H1a) ไดรับการยืนยัน ซ่ึงแรงจูงใจ

โดยรวมมีความสัมพันธในทางบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ขณะท่ี

สมมติฐานยอยขอท่ี 2 (H1b) ไดรับการยืนยันเชนกัน โดยแรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม

การสักลายมือของผูบริโภค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ เม่ือมีแรงจูงใจภายในตอการสักลายมือเพ่ิมข้ึน 

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคก็จะเพ่ิมข้ึนตามไปดวย 

ตอมา สมมติฐานยอยขอท่ี 3 (H1c) ไดรับการยืนยันวา แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอมมี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค โดยความสัมพันธดังกลาวมีคาเปนบวก อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ และสุดทาย สมมติฐานยอยขอท่ี 4 (H1d) ยังคงไดรับการยืนยันเชนกัน โดยแรงจูงใจ

ภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค อีกท้ัง

ความสัมพันธดังกลาวมีคาเปนบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ดูตารางท่ี 3) 

 ดังนั้น จากผลการทดสอบสมมติฐานท้ังหมด จึงสามารถสรุปไดวา แรงจูงใจมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

 

ตารางท่ี 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

H1a: แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม

การสักลายมือของผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

     (r = .64, p = .00) 

H1b: แรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม

การสักลายมือของผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

     (r = .50, p = .00) 
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H1c: แรงจู ง ใ จภายนอกด านป จจั ยสภาพแวดล อม มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของ

ผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

     (r = .56, p = .00) 

H1d: แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยส่ือมวลชนมีความสัมพันธ

เชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจยั 

     (r = .52, p = .00) 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธระหวางแรงจูงใจและพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

สามารถนํามาอภิปรายผลตามสมมติฐานท่ีถูกทดสอบ ไดดังนี้ 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ผลการศึกษาพบวา แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

และเม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม และแรงจูงใจ

ภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน ลวนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค และคา

ความสัมพันธดังกลาวสวนใหญอยูในระดับปานกลางถึงสูง นั่นคือ เม่ือผูบริโภคมีแรงจูงใจตอการสักลายมือเพ่ิม

มากข้ึน พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคก็จะเพ่ิมข้ึนตามไปดวย ซ่ึง Hawkins และ Mothersbaugh 

(2013) ไดอธิบายวา แรงจูงใจเปนเหตุผลท่ีกอใหเกิดพฤติกรรม โดยแรงจูงใจเปนโครงสรางภายในตัวบุคคลท่ี

ชวยกระตุน ผลักดันใหบุคคลเกิดพฤติกรรม และกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจง เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย อัน

สอดคลองกับทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจท่ี Schiffman และ Kanuk (2007) อธืบายไววา แรงจูงใจ (Motive) หรือ

แรงขับ (Drive) เปนความตองการท่ีมีแรงผลักดันเพียงพอท่ีจะชักนําใหบุคคลตอบสนองความตองการ เพ่ือให

เกิดความพึงพอใจ ซ่ึงแรงจูงใจเปนแรงผลักดันภายในหรือภายนอก และเปนสิ่งกระตุนท่ีทําใหเกิดการ

ตอบสนองดานพฤติกรรม มีการกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนอง ซ่ึงเกิดมาจากการท่ีมนุษยทุก

คนลวนมีความปรารถนาท่ีจะเติมเต็มชีวิตใหสมบูรณและพัฒนาตนเองไปสูจุดสูงสุดตามศักยภาพ (Self-

actualization Needs) ถือเปนกระบวนการท่ีขับเคลื่อนมนุษยใหเกิดการกระทําในรูปแบบตาง ๆ (Maslow, 

1970, as cited in Solomon, 2018) 

จากการศึกษาพบวา แรงจูงใจภายในท่ีผูบริโภคใหความสําคัญ โดยพิจารณาจากการมีคาเฉลี่ยรายขอ

มากท่ีสุด คือ การสักลายมือเพ่ือตองการเสริมโชคชะตา (คาเฉลี่ย 4.75) ขณะท่ีแรงจูงใจภายนอกท่ีผูบริโภคให

ความสําคัญ คือ ความเชื่อและความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ (คาเฉลี่ย 4.51) และอยากประสบ

ความสําเร็จในชีวิตและการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดารา (คาเฉลี่ย 3.09) ซ่ึงสอดรับกับทฤษฎีแรงจูงใจ

ของ McClellan (1962)  ท่ีวา คนเรามีแรงจูงใจท่ีตองการประสบความสําเร็จ 
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อีกท้ังยังมีงานวิจัยท่ีสนับสนุนผลดังกลาวของ กันยพัชร วิชญชัยสิทธิ์ (2561) ท่ีพบวา แรงจูงใจเปน

พ้ืนฐานเบื้องตนในข้ันการตระหนักถึงปญหาและความตองการของมนุษย ซ่ึงสวนใหญตองการมีภาพลักษณท่ีดู

ดี และตองการแกไขจุดบกพรอง นับเปนแรงจูงใจจากภายในตนเองเปนแรงขับ งานศึกษาของ ธัญชนกภรณ โต

ชมบุญ (2558) ท่ีพบวา ปจจัยดานแรงจูงใจข้ันพ้ืนฐาน และสิ่งท่ีจูงใจในการเลือกซ้ือสินคาและบริการ สงผล

โดยตรงตอกระบวนการการตัดสินใจซ้ือในทุก ๆ ดาน ไดแก การเสาะแสวงหาขอมูล การประเมินขอมูลท่ีมีใน

แตละทางเลือก การตัดสินใจท่ีจะซ้ือ และการประเมินคุณภาพสินคาและบริการหลังการซ้ือ โดยมีสิ่งจูงใจท่ีมี

พ้ืนฐานมาจากความจําเปนท่ีตองใชสินคาและบริการ ไดแก สินคามีราคาถูก สิ่งจูงใจดานอารมณ คือ มีความ

ภาคภูมิใจในตัวสินคาท่ีไดมาจากการประมูล และมีสิ่งจูงใจอุปถัมภ คือ ความหลากหลายของสินคา และงาน

ศึกษาของฤทัย เตชะบูรณเทพาภรณ (2554) ท่ีพบวา แรงจูงใจบนเฟซบุกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาและ

บริการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง จําแนกเปนมีระดับแรงจูงใจดานเหตุผล และระดับแรงจูงใจดานอารมณ 

โดยกิจกรรมท่ีสรางแรงจูงใจใหกับผูบริโภคไดมากเปนอันดับแรก คือ การทํากิจกรรมเพ่ือสังคมบนหนาแฟนเพจ

ของเฟซบุก (Facebook Fan Page) 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจภายในกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา แรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสัก

ลายมือของผูบริโภค โดยสวนใหญ ผูบริโภคมีระดับแรงจูงใจท่ีดีมากในเรื่องของการสักลายมือเพ่ือตองการเสริม

โชคชะตา ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวไดฉายภาพใหเห็นวา แรงจูงใจภายในนั้นไดถูกสะทอนผานความเชื่อ ความ

ศรัทธาตามหลักศาสนา เพ่ือเสริมดวงชะตาและหนุนโชคลาภ สอดคลองกับงานศึกษาของ สุลักษณ ศรีบุรี และ

ทวีวงศ ศรีบุรี (2530) ท่ีกลาววา พฤติกรรมการสักลายมือเกิดจากความเชื่อถือศรัทธาตอการสักอยางจริงจัง 

การมีความเชื่อตอการสักนั้น เพ่ือปองกันภัยอันตราย เพ่ือผลทางเมตตามหานิยม เพ่ือความมีโชคลาภ 

เชนเดียวกับงานศึกษาของ ผิวผอง กันทรพิทักษ (2535) ท่ียืนยันวา การสักลายมือทําใหมีโชคลาภ ตลอดจน

เกิดผลทางดานเมตตามหานิยม มากกวาการสักลายมือเพ่ือความสวยงาม นอกจากนี้ การสักยังเปรียบเสมือน 

เปนสาร (เนื้อหา) อันหนึ่ง เพ่ือใหผูคนท่ีพบเห็นไดเขาใจถึงความคิดความเชื่อ ไมวาจะเปนความเชื่อท่ีใหผล

ทางดานไสยศาสตร หรือการสักเพ่ือความสวยงาม ซ่ึงสิ่งเหลานี้คือสัญญัติ ท่ีแฝงอยูในความหมายของรูปรอย

สักตาง ๆ (พจมาน นิตยใหม, 2550) อีกท้ังยังพบประเด็นท่ีแรงจูงใจภายในสะทอนผานความรูสึก ความกลัว 

ความวิตกกังวล และความตองการท่ีพ่ึงท่ียึดเหนี่ยวจิตใจ ในขณะท่ีงานศึกษาของ วรรณนิภา ชวนชม (2553) 

กลาววา การสักเปนความเชื่อในดานของความสําเร็จในหนาท่ีการงานและการเงิน เสริมดวงชะตา กอใหเกิด

ความม่ันใจและเปนสิ่งท่ียึดเหนี่ยวจิตใจในการดําเนินชีวิต เปนสิ่งท่ีสรางความหวัง เพ่ือชวยคลายความวิตก

กังวลตอการดําเนินชีวิตในอนาคตของผูคนได 

นอกจากนี้ แรงจูงใจภายในตนเองกับพฤติกรรมการสักลายมือ ลวนเปนสาเหตุและผลซ่ึงกันและกัน 

สะทอนใหเห็นถึงปฏิสัมพันธระหวางความคิด ผลกระทบและการกระทํา ความคาดหวัง ความเชื่อ การรับรู

ตนเอง เปาหมาย และความตั้งใจ ทําใหเกิดการกระทําและทิศทางของพฤติกรรม สิ่งท่ีผูคนคิด เชื่อ และรูสึกมี

ผลตอพฤติกรรมของตนเอง (Bandura, 1986; Bower, 1975; Neisser, 1976) ในทางกลับกัน ผลกระทบตาม
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ธรรมชาติ และปจจัยภายนอกจากการกระทําของตน นับเปนสวนหนึ่งท่ีเปนตัวกําหนดรูปแบบความคิดและ

ปฏิกิริยาทางอารมณ ท่ีอันเปนปจจัยสวนบุคคล (Greenough, Black, & Wallace, 1987) 

ในขณะท่ีแรงจูงใจภายในตนถูกกระตุนใหเกิดการรับรู คิด จัดเปนโลกภายใน สิ่งท่ีสมองจินตนาการ

ออกมาไดหลากหลายเปนนามธรรม สงผลใหผูบริโภคแสดงพฤติกรรมออกมาผานผัสสะท้ังหก (อารมณ/

อายตนะภายนอก รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส อารมณ) ใหเห็นประจักษ นับเปนโลกภายนอก เปนของจริงท่ีเปน

รูปธรรม โดยท่ัวไปแลว ธรรมชาติของมนุษย มักเชื่อในสิ่งท่ีเปนความรูเกาท่ีสั่งสมมา อันเกิดกระบวนการคิด

มาแลวชวงเวลาหนึ่ง จนสามารถประเมินไดวา การสักลายมือนั้นเปนพฤติกรรมท่ีควรกระทํามากนอยเพียงใด 

อันเปนศาสตรท่ีผสมผสานความเชื่อ การเสริมดวงชะตา และความเชื่อเพ่ือหนุนโชคลาภ ซ่ึงหากอธิบายตาม

หลักในทางพระพุทธศาสนาท่ีสามารถแสดงใหเห็นภาพของแรงจูงใจภายในตนเองไดชัดเจนข้ึน ดวยหลักธรรม 

อกุศลมูล หรือ กิเลส 3 ประการ ท่ีเปนมูลเหตุใหเกิดความชั่วนั้น นับเปนแรงจูงใจภายในท่ีมีอิทธิพลในการ

แสดงพฤติกรรมการสักลายมือ ซ่ึงในการศึกษาครังนี้ มีเพียงสองประการท่ีโดดเดน คือ 1) โลภะ ความโลภ การ

อยากไดอยากมีอยากเปน และ 2) โมหะ ความโง งมงาย เห็นผิดจากทํานองคลองธรรม เม่ือกิเลสเกิดข้ึน อัน

เปนเหตุทําลายคุณงามความดีของมนุษย และเปนเหตุแหงความทุกขเดือดรอนได อยางไมสิ้นสุด (กรมการ

ศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ, 2525) ดังนั้น ผูบริโภคควรละเสีย ดวยบุญกิริยาวัตถุท่ีเหมาะกับผูบริโภค 3 อยาง 

คือ ทาน ศีล ภาวนา ความอยากไดอยากมีอยากเปน การเสียสละดวยการใหทาน อยาใหกิเลสเกิดมีข้ึนในจิตใจ 

ท่ีสําคัญ ในการศึกษาครั้งนี้ยังพบตัวแปรท่ีนาสนใจผานพิธีกรรม กลาวคือ กอนจะสักลายมือเพ่ือเปลี่ยนแปลง

ชะตาชีวิต จะตองมีการขออนุญาตจากเทวดาประจําตัวกอน ซ่ึงสอดคลองตามงานศึกษาของ ปยมาศ กังวานกิจ

ไพศาล (2550) ท่ีอธิบานวา ตามทฤษฎีการสื่อสารนั้น พิธีกรรมเปนการสื่อสารภายในตนเองดวยการพูดกับ

ตนเอง โดยนึกคิดไปวาตนเองไดสื่อสารกับเทวดาแลว 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอมกับพฤติกรรมการสักลายมือของ

ผูบริโภค 

ผลการทดสอบสมมติฐานในสวนถัดมา พบวา แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคเชนกัน โดยสวนใหญ ผูบริโภคมีระดับแรงจูงใจ

ท่ีวา สักลายมือเพราะความเชื่อ ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ สอดคลองกับนักวิชาการหลายทานท่ีได

กลาวถึงประเด็นผูบริโภคท่ีถูกควบคุมโดยแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม เพ่ืออธิบายพฤติกรรม

การสักลายมือ วาบุคคลใกลชิด วัด หรือสํานักอาจารยตาง ๆ สถานท่ีประกอบพิธีกรรมการสักลายมือ และมิติ

ดานเศรษฐกิจท่ีตกต่ํา ลวนมีสวนทําใหเปนแรงกระตุนใหผูบริโภคตัดสินใจงายข้ึน ดังงานศึกษาของ วันชัย 

สุวรรณภูมิ (2550) สุขสันต กมลสันติโรจน (2548) และสุธิดา แซอ้ึง (2558) ท่ีสรุปไดวา สาเหตุของการสักสวน

หนึ่งเกิดมาจากผูมีอิทธิพลตาง ๆ รอบตัวผูบริโภค เชน ครอบครัว พอแม ผูใหญ หรือเพ่ือนสนิท เพ่ือนรวมงาน 

ผูท่ีไปสักตามวัดหรือสํานักอาจารยตาง ๆ ท่ีมีชื่อเสียง ลวนเปนตัวกระตุนใหเกิดการสักดวย โดยอาจเปนไปไดวา 

แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม สวนใหญนั้นมาจากการสังเกต (Observational Learning) ผาน

ตัวแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) ซ่ึงในท่ีนี้ หมายถึง พฤติกรรมการสักลายมือของคนรอบขางท่ีไปมีประสบการณ
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รวมหรือเคยผานการสักลายมือมาแลว สวนใหญ มักเชื่อวา หลังจากการสักลายมือ ชีวิตจะพบแตสิ่งท่ีเปนมงคล 

มีโชคลาภ (ชลพรรษ ดวงนภา, 2553; ประภาวดี ธานีรนานนท, 2540; รัฐกานต กัณพิพัฒน, 2557; Adams, 

2009) 

นอกจากนั้น ในสวนของมิติตัวแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) จากผลการศึกษาแรงจูงใจภายนอกดาน

ปจจัยสภาพแวดลอม พบวา ผูบริโภคจะสักลายมือ เพราะคนรักแนะนํา/จูงใจใหไปทํา ซ่ึงอธิบายไดวา กลุม

เพ่ือนหรอืคนสนิทมักมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสัก โดยการเรียนรูจากการสังเกต (Observational Learning) 

มากกวาบุคคลในครอบครัวหรือผูคนท่ัวไป ซ่ึงสอดคลองกับงานศึกษาของ วันชัย สุวรรณภูมิ (2550) และ สุข

สันต กมลสันติโรจน (2548) ท่ีวา ผูสักนิยมไปสักกับกลุมเพ่ือนมากท่ีสุด โดยสาเหตุของการสักเกิดจากอิทธิพล

กลุมเพ่ือนมีสวนกระตุนปลุกเราใหเกิดการสัก ประกอบกับการศึกษาของรัฐกานต กัณพิพัฒน (2557) ยัง

สนับสนุนวา ผูบริโภคมักแสดงพฤติกรรมการสักภายหลังจากท่ีตนไดมีการสังเกตพฤติกรรมการสักจากเพ่ือน 

โดยท่ีเพ่ือนเปนตัวแบบในการแสดงพฤติกรรมดังกลาว 

ผลการวิจัยยังสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเรื่องแรงจูงใจและอิทธิพลจากบุคคล ของสุรางค โควต

ระกูล (2554) และ Maslow (1980) ซ่ึงสามารถอธิบายวา อิทธิพลจากบุคคลท่ีเรายึดเปนตนแบบ สามารถจูง

ใจใหผูบริโภคเกิดการกระทําไดมากท่ีสุด โดยสอดคลองกับผลการวิจัยของ Mei, Ling, และ Piew (2012) และ 

Yang (2009) ท่ีกลาววา กลุมอางอิงโดยเฉพาะเพ่ือน สงผลตอความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ รวมไปถึง Hasbullah, 

Osman, Abdullah, Salahuddin, Ramlee, และ Soha (2016) ท่ีกลาววา กลุมเพ่ือนสงผลตอความตั้งใจซ้ือ

สินคาออนไลนเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากผูบริโภคมักใชเวลาอยูกับเพ่ือนมากกวาการอยูกับครอบครัวหรือกลุม

อางอิงอ่ืน ๆ อีกท้ังยังสอดคลองกับทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล (Theory of Reasoned Action) รวมถึงงาน

ศึกษาของ วรรณศิริ สิทธินิสัยสุข (2559) ท่ีวา ผูบริโภคท่ีไดรับการชักจูง หรือเห็นวาครอบครัว เพ่ือน และคน

ในสังคมบริโภคผลิตภัณฑนั้น ๆ จะกระทําตาม สงผลใหเกิดความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ ดังนั้น เพ่ือน คนรูจัก ลวน

มีอิทธิพลทําใหผูบริโภคมีการตัดสินใจสักลายมือ โดยการมีเพ่ือนหรือครอบครัวท่ีทําการสักแลว จะมีความ

เปนไปไดสูงท่ีสงผลตอการตัดสินใจ และเปนแรงผลักดันท่ีทําใหผูบริโภคเกิดการสักตามในท่ีสุด (Adams, 

2009) 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ในสวนสุดทาย ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนก็มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค โดยสวนใหญ ผูบริโภคสักลายมือเพราะอยาก

ประสบความสําเร็จในชีวิต และการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดารา ซ่ึงผลการวิจัยดงักลาวไดฉายภาพให

เห็นถึงแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนกับพฤติกรรมการสักลายมือในมิติตัวแบบสัญลักษณ (Symbolic 

Model) ท่ีเชื่อวา พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคมาจากการสังเกต (Observational Learning) ผาน

สื่อมวลชน ดวยการแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบ (Modeling) แมวาในยุคท่ีผูบริโภคเปนผูใชเลือกใชสื่อเอง ซ่ึง

ผูบริโภคสวนใหญนั้นแสดงพฤติกรรมการสักลายมือจากตัวแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) ผาน

สื่อมวลชน ในท่ีนี้หมายถึง ไอดอล ผูนําเทรนด ดารา และผูท่ีเคยมีประสบการณการสักลายมือ โดยใชการ
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นําเสนอผานสื่อบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในการพลิกชะตาชีวิตดวยการสักลายมือ ทําใหยิ่งตอกย้ําความอยาก

ความตองการ (กิเลส) ภายในใจจึงตัดสินใจการสักลายมือ ตามการศึกษาของ รัฐกานต กัณพิพัฒน (2557) ท่ี

พบวา สื่อโทรทัศนและสื่อออนไลน ท้ังรูปแบบวิธีการนําเสนอทางผานดารา นักรอง นักกีฬา และชวงระยะเวลา

ท่ีนําเสนอ สงผลใหวัยรุนหญิงเกิดการเรียนรู เกิดความชื่นชอบในรอยสัก เกิดการซึมซับ และเกิดแรงจูงใจ ซ่ึง

สงผลตอพฤติกรรมการสักของวัยรุนหญิง ท่ีเห็นวาดีและควรทําตาม และงานศึกษาของชลพรรษ ดวงนภา 

(2553) ท่ีพบวา การติดตามขาวสารจากหนังสือพิมพท่ีเขียนเรื่องราวของอาจารยหนู กันภัย ทําใหคนท่ัวโลกรู

จักในศาสตรนี้วามาจากประเทศไทย ประกอบกับอาจารยหนู กันภัย ไดสักยันตใหกับแองเจลินา โจลี ดาราฮอลี

วูดท่ีมีชื่อเสียง แลวทําใหเธอประสบความสําเร็จในชีวิตของการเปนนักแสดง จึงอยากมีชื่อเสียงแบบนางเอก

ฮอลลีวูดคนดังกลาวบาง 

นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) 

โดย Bandura (1987) ท่ีกลาววา ข้ันตอนของการแสดงพฤติกรรมแบงออกเปน 4 ระยะ คือ ระยะของการ

เรียนรู โดยสรางความสนใจ ระยะของการจดจํา ระยะของการสรางพฤติกรรม และระยะของแรงจูงใจ กลาวคือ 

เม่ือผูบริโภคสนใจตอสิ่งเราหรือตัวแบบแลว จึงแปลงตัวแทนทางสัญลักษณในความทรงจําออกมาเปนการ

กระทํา อยางไรก็ตาม บุคคลท่ีเปนไอดอล ดารา นักแสดง ไมวาจะพบผานสื่อหรือตัวแบบท่ีมีชีวิตก็ยังคงสงผล

หรือทรงอิทธิพลในดานพฤติกรรมไมแตกตางกัน เพราะอยากประสบความสําเร็จเหมือนไอดอล ดารา นักแสดง 

(ชลพรรษ ดวงนภา, 2553) 

ภาพรวมกลไกแรงจูงใจภายนอกจากตัวแบบท้ังสอง ไมวาจะเปนตัวแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) และ

ตัวแบบสัญลักษณ (Symbolic Model) ผานสื่อสารมวลชน ลวนเปนแรงจูงใจโดยใชรูปแบบการนําเสนอเลา

เรื่องผานประสบการณท่ีตนเคยลําบากมากกอน จนสามารถพลิกชีวิตใหประสบความสําเร็จ ท้ังดานการงาน 

การเงิน มีบานมีรถมีงานดี ๆ สรางภาพใหเกิดการจดจํา โนมนาววา เรื่องท่ีเกิดข้ึนจริงหรือเปนจริงไดสําหรับทุก

คน อยางไรก็ตาม ไมใชผูบริ โภคทุกคนท่ีจะแสดงพฤติกรรมการสักลายมือ อันเกิดจากการสังเกต 

(Observational Learning) เนื่องจากทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) 

เปนกระบวนการทางการรูคิดหรือพุทธิปญญา (Cognitive Processes) โดยผูบริโภคเปนผูเลือกสังเกตสิ่งท่ี

ตองการเรียนรูพฤติกรรมโดยเฉพาะ ผานกระบวนการเขารหัส (Encoding) ในท่ีนี้คือ การสักลายมือ เก็บสั่งสม

ในความทรงจําระยะยาวไดอยางถูกตอง ตลอดจนสามารถประเมินไดวา สิ่งท่ีตนทํานั้นดีหรือไมดีอยางไร และ

จะตองควบคุมพฤติกรรมของตนเองไดดวย (Metacognitive) สอดคลองกับในมิติทางพระพุทธศาสนา ธรรมมี

อุปการะมาก 2 อยาง (คณาจารยสํานักพิมพเลี่ยงเชียง, 2535) ท่ีสามารถอธิบายแรงจูงใจภายนอกได คือ สติ 

หมายถึง ความระลึกได การนึกข้ึนไดท้ังในเรื่องอดีต อนาคต และปจจุบัน เปนอาการท่ีเกิดข้ึนกอนคิด พูด และ

ลงมือทํา โดยคิดไตรตรองไว สติเปนความไมเผลอเลอ เม่ือสติเกิดข้ึนก็จะปดก้ันอกุศลธรรมท้ังหลายมิใหเกิดข้ึน 

และสัมปชัญญะหมายถึง ความรูตัวหรือรูสึกตัวตลอดเวลาหรือรูตัวในปจจุบันวากําลังทําอะไร เปนอาการท่ี

เกิดข้ึนขณะคิด พูด และลงมือทํา ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง กลไกใหบุคคลสามารถควบคุมการทํา พูด คิด เก่ียวกับการ

สักลายมือ ชวยใหมีการยับยั้งชั่งใจใหมีการพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบ ถึงการแสดงพฤติกรรมการสัก

ลายมือ ซ่ึงในขณะท่ีกําลัง ทํา พูด คิด ทําใหรูจักละวางการทํา พูด คิด ท่ีไมถูกตองไดดวยตนเอง อันสงผลทําให
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เปนคนรอบคอบ ไมประมาท ไมพลั้งเผลอ ชวยใหการงานดําเนินไปดวยความเรียบรอยราบรื่นดี ไมผิดพลาด 

ตรงตามกําหนด 

 

ท่ีสําคัญจากการทบทวนวรรณกรรมไดฉายภาพใหเห็นถึงกลไกกระบวนการทํางานแรงจูงใจภายในและ

ภายนอกท่ีขับเคลื่อนใหผูบริโภคแสดงพฤติกรรมการสักลายมือนั้น ดังท่ีผลการศึกษาท่ีกลาวมาขางตนวา 

แรงจูงใจภายในนั้นสะทอนผานความเชื่อ ความศรัทธาตามหลักศาสนา เพ่ือเสริมดวงชะตาและหนุนโชคลาภ 

สําหรับแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม สวนใหญผูบริโภค สักลายมือเพราะความเชื่อ ความศรัทธา

ในอาจารยผูสักลายมือ และแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน โดยสวนใหญ สักลายมือเพราะอยาก

ประสบความสําเร็จในชีวิต และการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดารา ลวนมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ผลการศึกษาพบวา กระบวนการตัดสินใจสักลายมือของผูบริโภคท่ีเคยสักลายมือมากอน ในข้ันตอน

แรก การรับรู ผูบริโภคสวนใหญมีความตองการสักลายมือ เพราะตองการเปลี่ยนตัวเองใหมีชีวิตท่ีดีข้ึน มีบาน มี

งาน มีรถ ตามความตองการท่ีเกิดข้ึนในข้ันตอนแรก ซ่ึงเปนแรงขับท่ีสงผลใหเกิดพฤติกรรมอ่ืน ๆ ในข้ันถัดไป 

สอดคลองกับแนวคิดแรงจูงใจท่ีวา แรงจูงใจเปนแรงขับ (Drive) ภายในท่ีกอใหเกิดปฏิกิริยาของบุคคลนั้น เม่ือ

เกิดแรงขับ จึงทําใหบุคคลมีแรงจูงใจในการกระทําการตาง ๆ ดังนั้น การท่ีบุคคลจะมีการกระทําหรือพฤติกรรม

ท่ีตอบสนองความตองการนั้นอยางไร ก็ข้ึนอยูกับการคิดและการเรียนรูของบุคคลนั้น ๆ (อดุลย จาตุรงคกุล 

และดลยา จาตุรงคกุล, 2550) 

สําหรับข้ันการคนหาขอมูล ผูบริโภคสวนใหญปรึกษาผูเชี่ยวชาญ เพ่ือสอบถามขอมูลกอนตัดสินใจสัก

ลายมือ มากท่ีสุด นอกจากนี้ ในข้ันการประเมินทางเลือก ผูบริโภคสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ โดยพิจารณา

จากชื่อเสียงและความชํานาญของผูเชี่ยวชาญมากท่ีสุด โดยสอดคลองกับแนวคิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือของ

ผูบริโภค วาหลังจากผูบริโภครวบรวมขอมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจซ้ือแลว ผูบริโภคจะทําการประเมิน

ทางเลือกและตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยจะใหความสนใจเฉพาะสินคาท่ีมีลักษณะตรงตามความ

ตองการของตน และทําการเปรียบเทียบตราสินคาตาง ๆ ท่ีเปนทางเลือก (Choice Set) และตัดสินใจเลือกซ้ือ

เพียงตราสินคาเดียว (บัญชา รัศมี, 2548; Solomon, 2018) 

และในข้ันการตัดสินใจ ผูบริโภคสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ เม่ือมีความม่ันใจในความปลอดภัยของ

การสักลายมือ และตัดสินใจสักลายมือ เม่ือคิดทบทวนผลลัพธและขอดีขอเสียของการสักลายมือแลวเปนอยาง

ดี มากท่ีสุด ซ่ึงการสักลายมืออาจอนุมานจากการศัลยกรรม ดังท่ีงานศึกษาของธัญชนก สุขแสง (2556) ท่ีพบวา 

ผูบริโภคตัดสินใจทําศัลยกรรม เพราะชวยเสริมบุคลิกภาพใหเขาสังคมไดงาย และชวยใหหางานไดงายข้ึน ดาน

คานิยมทางจิตใจ เม่ือทําศัลยกรรม ทําใหมีหนาตาท่ีสวยงามข้ึน ทําใหรูสึกม่ันใจ ดานอิทธิพลจากบุคคลใกลชิด 

บุคคลในครอบครัวจะมีอิทธิพลในการแนะนําหรือชักจูงนอยกวาเพ่ือนหรือแฟน สวนบุคคลท่ีมีชื่อเสียงจะมี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจทําศัลยกรรมอยูในระดับปานกลางเทานั้น 

อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีผลักดันใหเกิดแรงจูงใจอันนําไปสูการพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคนั้น 

สะทอนผานความเชื่อ ความศรัทธาตามหลักศาสนา เพ่ือเสริมดวงชะตาและหนุนโชคลาภ สวนใหญมีความเชื่อ 
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ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ ท่ีสามารถอธิบายไดภายใตทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผลของ Ajzen และ 

Fishbein (1980) ท่ีวา พฤติกรรมถูกทํานายดวยความตั้งใจใฝพฤติกรรม โดยทัศนคติตอพฤติกรรมท่ีคาดหวัง 

อิทธิพลจากเพ่ือน ผูรวมงาน ข้ึนอยูกับการประเมินการกระทําวา ถาผูบริโภคกระทําพฤติกรรม ผลจะออกมาดี

หรือเลว บวกหรือลบ หากผูบริโภคไดประเมินแลววามีผลบวก ผูบริโภคก็จะมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมนั้น และ

จะกระทําพฤติกรรมดังกลาว ในทางตรงกันขาม หากผูบริโภคไดประเมินแลววา ผลจะออกมาเปนลบ ผูบริโภค

ก็จะมีทัศนคติไมดีตอพฤติกรรมนั้น รวมถึงจะไมกระทําพฤติกรรมนั้น สอดคลองกับงานศึกษาของวันชัย สุวรรณ

ภูมิ (2550) พบวา ความเชื่อถือเปนรากฐานสําคัญ หรือท่ีมาของทัศนคติของบุคคล โดยทัศนคติเปนเรื่องท่ี

เรียนรูมาจากประสบการณ จนกลายเปนแนวโนมของสภาวะทางจิตใจในการตอบสนองของแตละบุคคลตอสิ่ง

ใดสิ่งหนึ่ง หรือตอสถานการณท่ีเก่ียวของ ทัศนคติจึงเปนการผสมผสานหรือการจัดระเบียบของความเชื่อท่ีมีตอ

สิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือสถานการณตาง ๆ ผลรวมของความเชื่อนี้จะเปนตัวกําหนด แนวโนมของบุคคลในการท่ีมี

ปฏิกิริยาตอบสนอง ในลักษณะท่ีชอบหรือไมชอบ ความเชื่อเปนการแสดงถึงวิถีทางในการมองสิ่งตาง ๆ รอบ ๆ 

ตัว ซ่ึงเปนลักษณะท่ีอยูระหวาง 2 ขอ คือ ถูกกับผิด ใชกับไมใช และการแสดงออกถึงท่ีบุคคลเห็นดวยและ

ยอมรับวาเปนความจริง 

นอกจากนี้ กระแสการสักลายมือนําเอาพิธีกรรมผสมผสานศิลปะ เขากับศาสตรโหราจารยท่ีเก่ียวของ

ดานจิตใจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบพิธีกรรมตามกาลเวลา ท่ีสะทอนใหเห็นถึงกระบวนการทํางานของ

แรงจูงใจท่ีลวนมีความสัมพันธตอการแสดงพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค สะทอนจากผลการศึกษาท่ี

พบวา ผูบริโภคมีความเชื่อ ความศรัทธาของตน รวมไปถึงตอกย้ําความเชื่อท่ีชวยเสริมดวงชะตาและหนุนโชค

ลาภ ท่ีสําคัญผูบริโภคเชื่อวา ตนจะประสบความสําเร็จในชีวิต และการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดาราท่ี

สักลายมือท่ีตนชื่นชอบอีกดวย 

เม่ือแรงจูงใจภายในเกิดจากความตองการเสริมโชคชะตา และแรงจูงใจภายนอกเกิดจากความเชื่อ

ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ สะทอนใหเห็นถึงความเชื่อเรื่องโชคชะตาในสังคมไทยยังคงอยู ไมวาเวลา

จะผานไปนานมากนอยเพียงใด เปรียบเทียบจากเดิมความเชื่อเครื่องรางของขลังเปนของผูชาย แตปจจุบัน

ผูบริโภคสวนใหญเปนผูหญิง โดยเครื่องรางของขลังอาศัยอยูบนพ้ืนฐานความเชื่อของศาสนาท่ีดึงระบบศีลธรรม

เขามากํากับ เชน ถาสักลายนี้หามดาพอแม หามเปนชู นอกจากนี้ เครื่องรางท่ีอิงตามหลักความเชื่อทางศาสนา 

แตไมเอาศาสนามากํากับ เปนเครื่องรางท่ีสามารถใชไดรอยพันประการ โดยไมนําศาสนามาเก่ียวของ อยางการ

สักลายมือเพ่ือเปลี่ยนแปลงโชคชะตา อยางไรก็ตาม ในมิติศาสนานั้น โดยเฉพาะศาสนาพุทธอาศัยความเปนจริง

ในเชิงประสบการณ เพ่ือบอกวาอะไรใชหรือไมใช เปนตัวตัดสินมากกวา ดังนั้น ถาหากผูประกอบธุรกิจนําความ

เชื่อไปใชในเชิงสรางสรรค ก็จะสามารถพัฒนาสินคาบริการใหกลายเปนผลผลิตเปนเนื้อหาท่ีมีคุณคาสราง

ผลประโยชนทางธุรกิจไดไมยาก ทามกลางการพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็วท่ีเราตองปรับใหเหมาะสมและกาว

ใหทันอยางมีสติ 
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ขอจํากัดในการวิจัยและขอเสนอแนะ 

ในสวนของขอจํากัดในการวิจัย เปนเรื่องของจํานวนกลุมตัวอยางท่ีไมมากนัก เนื่องจากเปนการศึกษา

เบื้องตน (Exploratory Research) เพ่ือวิเคราะหถึงมุมมอง ความคิดเห็นของกลุมเปาหมายเฉพาะ อีกท้ังกลุม

ตัวอยางตองเปนผูท่ีเคยใชบริการการสักลายมือมาแลว ดังนั้น การศึกษาในอนาคต ควรท่ีจะเพ่ิมจํานวนกลุม

ตัวอยาง ตลอดจนพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลใหครอบคลุมมากข้ึน รวมถึงควรเพ่ิมการศึกษาถึงอิทธิพลท่ีตัวแปรตาง 

ๆ อาจมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสักลายมือ อยางเชน ตัวแปรลักษณทางประชากร ในเรื่องของรายได 

การศึกษา และภูมิลําเนา เปนตน รวมถึงอาจศึกษาวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือนําผลมาวิเคราะห

รวมกันใหเห็นภาพของกระบวนการทํางานเชิงลึกท่ีชัดเจนข้ึน ตลอดจนควรมีการศึกษาประเด็นดานการสื่อสาร

ความหมายการสักลายมือผานพิธีกรรมเพ่ือเปลี่ยนแปลงโชคชะตา ท้ังในมุมของผูสงสารท่ีสรางความหมาย และ

มุมมองของผูรับสารท่ีมีตนทุนทางสังคม แรงจูงใจแตกตางกันง ภายใตบริบทวัฒนธรรมยอยตาง ๆ 

สําหรับขอเสนอแนะในการประยุกตใชเชิงการตลาดนั้น ผูประกอบธุรกิจสักลายมือสามารถนํา

ผลการวิจัยไปพัฒนากลยุทธท่ีจะทําใหผูบริโภคตัดสินใจสักลายมือไดงายข้ึน ทามกลางบริบทความเชื่อศาสนา

ทางสังคมไทย และมองถึงแนวโนมความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีอาจสงผลตอการแสดงพฤติกรรมการสัก

ลายมือหรือธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีอาศัยความเชื่อ เพ่ือการดําเนินธุรกิจ โดยมองผานมิติดานสื่อมวลชน มิติศาสนา และ

มิติดานเศรษฐกิจตอไป 

สุดทาย ในแงของขอเสนอแนะตอวิชาชีพในมุมมองเชิงสังคม ผลการศึกษาสามารถนําไปใชการทํา

หนาท่ีของสถาบันสื่อมวลชน เพ่ือพิจารณาวา สื่อมวลชนควรตองตระหนักในการทําหนาท่ีสื่อภายใตจริยธรรม

สื่อ ผสานมิติศาสนา โดยไมหวังผลกําไร ยอดการรับชม จากการนําเสนอเนื้อหาท่ีไดรับความนิยมเปนกระแส 

บนพ้ืนฐานความเชื่อท่ีผิดแปลกไปในบริบทสังคมไทย เนื่องจากอาจทําใหผูประกอบมิจฉาชีวะ อาศัยชองโหว

ความเชื่อท่ีงมงายในการทํามาหากิน แฝงตัวกลายเปนผูประกอบสัมมาอาชีวะอันเปนอาชีพท่ีสุจริตไดโดยท่ีไมมี

ใครสงสัย 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทยและการเขียนภาษาไทยเชิง

สรางสรรคของนักศึกษาหลังการเรียนในแตละแผนการสอน และเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณของ

นักศึกษากอนและหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย ประชากรเปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561 จํานวน 119 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยแบงเปน 

2 ประเภท 1) แผนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายจํานวน 3 

แผน แผนละ 1 สัปดาห สัปดาหละ 1.30 ชั่วโมง 2) แบบสอบถามแนวภาพยนตรท่ีชื่นชอบ เครื่องมือท่ีใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทย แบบทดสอบความสามารถใน

การเขียนเชิงสรางสรรค และแบบวัดความคิดวิจารณญาณ  การทดลองดําเนินการโดยการทดสอบ

ความสามารถในการอานภาษาไทย การทดสอบความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  หลังการเรียนในแตละแผนการสอนและการวัดความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  กอนและหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย จากนั้น

วิเคราะหขอมูลโดยใช คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  มีความสามารถในการอานภาษาไทย หลังการเรียนโดยการใชภาพยนตร

ประกอบการอภิปราย ผานเกณฑท่ีกําหนดไวไปถึงรอยละ 76.25 อยูในระดับดี 2) นักศึกษามหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี  มีความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการ

อภิปรายผานเกณฑท่ีกําหนดไวถึงรอยละ 80.87 อยูในระดับดีมาก และ   3) นักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ

ธนบุรี มีความคิดวิจารณญาณสูงข้ึนหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายจึงเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีไดตั้งไว ดังนั้นการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายจึงเปนสิ่งสําคัญในการเพ่ิมความ

เขาใจตอการเรียนรูของนักศึกษา 

 

คําสําคัญ :  ภาพยนตร การอาน การเขียนเชิงสรางสรรค 
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Use of Film-Based Discussion to Promote Thai Reading Ability, Creative Writing and 

Critical Thinking: The Case Study of Students in Bangkokthonburi University 

Wirawan Deelert1 

Chantarat Pakamash2 

Panat Anuracpreeda3 

 

Abstract 

 

The aims of this study were to study the abilities of students regarding Thai reading 

and creative writing in each lesson plan and to compare critical thinking of students before 

and after being taught by using film-based discussion. The target group was 119 students 

studying the Thai for communication subject in the first semester of the year 2018 at 

Bangkokthonburi University. The experimental instruments were composed of two types: 1) 

The lesson plan of the Thai for communication subject using 3 lessons of film-based 

discussion. Each lesson plan consisted of 1 week and each period took 1.5 hours; and 2) The 

interesting film-based questionnaires. The instruments for data collection include Thai 

reading ability test, Thai creative writing test and the critical thinking test. The research was 

conducted by testing Thai reading ability and Thai creative writing ability of students taught 

by using film-based discussion in each lesson plan, and testing critical thinking of students 

before and after being taught by using film-based discussion. The collected data was 

analyzed by using percentage, mean and standard deviation. Our findings were found as 

follows: 1) The students possessed the ability of Thai reading after class learning using film-

based discussion, and also passed the pre-set criterion reaching 76.25 percent at the good 

level; 2) The students had the ability of Thai creative writing after class learning using film-

based discussion, and also passed the pre-set criterion reaching 80.87 percent at the very 

good level; and 3) The students possessed the ability of critical thinking after class learning 

using film-based discussion according to the hypothesis in this study. Therefore, the learning 

based on film-based discussion could help the students receiving more insight of the study. 

 

Keywords: Film, Reading, Creative writing 

                                                 
1 Instructor, (Corresponding Author) Thai Language division, Faculty of Liberal Arts, Bangkok Thonburi University   
2 Instructor, Bangkok Thonburi University   
3 Assoc. Prof. Dr., Molecular Agricultural Biosciences Cluster, Institute of Molecular Biosciences, Mahidol University 
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บทนํา   

ปจจุบันความกาวหนาในดานการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลใหหลายประเทศท่ัวโลก

รวมท้ังประเทศไทยเรงพัฒนาทรัพยากรบุคคลในประเทศใหมีคุณภาพและศักยภาพเพ่ือมาพัฒนาประเทศให

เจริญรุดหนาตอไป  ประเทศไทยไดตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาจึงสงเสริม  สนับสนุนให

สถาบันอุดมศึกษา มีการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนโดย

คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และฝกทักษะ กระบวนการคิด      การจัดการ การเผชิญสถานการณ

รวมท้ังนํามาประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา ประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได ทําเปน 

รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง วิชาภาษาไทย เปนวิชาพ้ืนฐานสําคัญท่ีนักศึกษาทุกคนจะตองเรียน

และตระหนักในความสําคัญ เพ่ือใชประโยชนในการสื่อสารของการดํารงชีวิตประจําวัน วิชาภาษาไทยจึงเปน

วิชาท่ีจําเปนตองฝกทักษะดานการอาน การเขียน การฟง การดู และการพูดใหเชี่ยวชาญ เพ่ือพัฒนาความคิด

อยางมีวิจารณญาณของผูเรียนควบคูกันไป สงผลใหเกิดการพัฒนาทักษะดานการพูดอยางมีประสิทธิภาพไปได

พรอม ๆ กัน  ชนะ เวชกุล (2550,น.38) กลาววา เนื่องจากสังคมมีการเปลี่ยนแปลงและเกิดปญหาใหม ๆ ข้ึน 

ตลอดเวลาผูเรียนจึงควรฝกและรูจักกลวิธีการเขียนอยางสรางสรรค เพ่ือชวยแกปญหา ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะทํา

ใหผูเรียนเปนผูรูจักคิดพิจารณาในสิ่งท่ีถูกตองและสิ่งอันควรปฏิบัติเพ่ือชวยกันสรางสรรคสภาพตาง ๆ ให

เปนไปในทางท่ีดีข้ึน กรรณิการ พวงเกษม (2550,น.1-3) ไดกลาววา ผูเรียนจะประสบความสําเร็จในการเรียน

วิชาตางๆ มากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับความสามารถ       จับใจความในเรื่องท่ีอาน และสามารถถายทอด

ความรูสึกนึกคิดจากเรื่องท่ีอาน เขียนขยายความจาก ท่ีอาน เขียนบรรยายสิ่งท่ีไดอาน เขียนประยุกตโดยใช

ขอมูลจากสิ่งท่ีเคยอานรวมกับความรูสึกนึกคิดของตนซ่ึงประสบการณทางดานการเขียนนั้น ตองมีการอานมา

ประกอบกัน การฝกการเขียนควบคูไปกับการอานจะทําใหผูเรียนเขียนไดชัดเจนและมักมีเหตุผล  ผูเรียนท่ีมี

ความสามารถในการอานจะประสบความสําเร็จในการเขียนมากและมีจินตนาการในการใชภาษาดี เนื่องจากได

แนวทางการใชคําตางๆ จากสํานวนภาษาในหนังสือตาง ๆ ท่ีไดอาน กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ 

(2529:42) ไดกลาววา จินตนาการเปนสิ่งสําคัญท่ีเก่ียวของการกับใชภาษาเชิงสรางสรรคอยางแยกไมออกท้ัง

การพูดและการเขียน บันลือ พฤกษะวัน (2552,น.7) ไดใหนิยามงานเขียนเชิงสรางสรรคไววาเปนผลงานการ
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2 อาจารย มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
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เขียนอยางอิสระท่ีผูเขียนตองใชความคิดและจินตนาการของตัวเองไดอยางสมเหตุสมผล จากท่ีกลาวมาเปนเหตุ

ใหผูวิจัยมีความสนใจตองการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซ่ึงเปนรายวิชาท่ี

นักศึกษาตองลงทะเบียนเรียนทุกคนเพราะเปนรายวิชากลุมสาขาวิชาศึกษาท่ัวไปใหไดรับการเสริมสราง

ความสามารถในการพูดอภิปราย การอาน การเขียนท่ีสรางสรรคไดจากความคิดและจินตนาการของนักศึกษา 

โดยนําภาพยนตรมาใชประกอบการเรียนการสอน ท้ังนี้เพราะภาพยนตรเปนสื่อท่ีสามารถถายทอดความรู 

ความคิด ทัศนคติ ทักษะ และแนวคิด พรอมท้ังใหความบันเทิงแกผูชมไดดี ตลอดจนยังใหภาพเคลื่อนไหวของ

วัตถุตางๆ ในเหตุการณไดดีกวาสื่อชนิดอ่ืนซ่ึงเม่ือนําภาพยนตรท่ีมีเนื้อเรื่องท่ีนาสนใจ หรือเปนเรื่องท่ีนักศึกษา

กําลังใหความสนใจมาฉายใหนักศึกษาชม จะทําใหนักศึกษาเกิดความใฝรูใฝเรียนในวิชาภาษาไทยมากยิ่งข้ึน

สวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะมุงเนนใหนักศึกษาไดฝกพูดอภิปรายรวมกันเก่ียวกับเนื้อหาของเรื่องท่ี

ชม หรือรวมกันพูดอภิปรายประเด็นสําคัญตางๆ ท่ีไดจากเรื่องหรือในระหวางท่ีชมภาพยนตรหากตองการเปด

ประเด็นในการอภิปรายจากฉากหรือเหตุการณในขณะนั้นสามารถหยุดภาพยนตรไวเฉพาะตอนดังกลาวไว 

เพ่ือใหนักศึกษาไดรวมกันพูดอภิปราย แลวจึงฉายภาพยนตรตอจนจบเรื่อง ท้ังยังสามารถฉายซํ้า หรือยอนกลับ

ไปมาใหนักศึกษาไดศึกษาอยางละเอียดชัดเจน Erickson (1965)ไดแนะนําแนวทางการสอนโดยการใช

ภาพยนตรไววาผูสอนควรฉายภาพยนตร   บางตอนแลวหยุดฉายเพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดอภิปราย และ

ทบทวนสิ่งท่ีไดชมไปแลวผูสอนสามารถฉายภาพยนตรโดยการปดเสียง แลวใหคําวิจารณและถามคําถามไป

พรอมกันในขณะฉายภาพยนตรได และผูสอนสามารถฉายภาพยนตรซํ้าหลายๆ ครั้งนี้ ตองสอดคลองกับความ

ตองการและวัตถุประสงคท่ีตั้งไว นอกจากนี้ Wittich and Schuller (1967) ยังกลาววาผูสอนควรเริ่มนําเสนอ

ใหผู เรียนอยางงายๆ ซ่ึงอาจจะบอกกับผู เรียนวา “we see a film. Be alert  and you’ll learn many 

thing.” และเพ่ือใหการเรียนรูจากการชมภาพยนตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดจะตองมีกิจกรรมการ

เรียนรูเพ่ือติดตามผลและทบทวนหลังจากท่ีไดทํากิจกรรมกอนชมและระหวางการชมภาพยนตรไปแลว กอนชม

ภาพยนตรผูเรียนควรไดอานเรื่องยอเพ่ือกระตุนความสนใจและอารมณท่ีมีตอภาพยนตร โดยใหมีการศึกษา

คําศัพท และวลียากท่ีใชในบทสนทนาในภาพยนตร มีการคาดเดา เนื้อเรื่องของภาพยนตรจากการตอบคําถาม

ท่ีผูสอนถามเก่ียวกับเนื้อหาท้ังหมดของเรื่อง และควรมีการทดสอบทันทีหลังการชมภาพยนตร และตอจากนั้น

ผูเรียนควรมีการอภิปรายโดยการใชคําถามนําท่ีผูสอนเตรียมไว แลวใหผูเรียนไดชมภาพยนตรอีกรอบแลวจึงมี

การทดสอบหลังการชมภาพยนตรอีกครั้งหนึ่ง และเม่ือการพูดอภิปรายของผูเรียนสิ้นสุดลงแลวสามารถพัฒนา

ทักษะการเขียนเชิงสรางสรรคใหผูเรียนไดอยางตอเนื่องตอ คือการใหผูเรียนเขียนหาขอคนพบท่ีไดรับจากการ

ชมภาพยนตรตามความคิดและจินตนาการ ซ่ึงผูเรียนสามารถนํามาผนวกรวมกับประสบการณตรงของตนเอง 

หรือสามารถนํามาประยุกตใหสอดคลองกับเหตุการณปจจุบันในสังคมเพ่ือใหงานเขียนนั้น มีความนาสนใจมาก

ยิ่งข้ึน สอดคลองกับบันลือ พฤกษะวัน(2552,น.7) ไดใหความสําคัญกับประสบการณจริงของผูเขียน ท่ีผูเขียน

สามารถนํามาสรางสรรคผลงานไดกลาวไดวางานเขียนอยางสรางสรรค คือ ผลงานการเขียนอยางอิสระท่ี

ผูเขียนตองใชความคิดและจินตนาการของตัวเองไดอยางสมเหตุสมผล โดยสามารถริเริ่มเรื่องตกแตงเรื่องสราง

ปมปญหาไดดวยตัวเอง ท้ังนี้อาศัยพ้ืนฐานประสบการณจากการเรียนรูหลายลักษณะ เชน จากการอาน การฟง 

การดู เรื่องราวและอ่ืนๆ  
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การจัดการเรียนการสอนควรมุงเนนการพัฒนาในดานความคิดสรางสรรคอยางเดียว คงไมเพียงพอใน

ยุคปจจุบันท่ีตองดํารงตนในสังคมท่ีเต็มไปดวยขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยมากมาย ซ่ึงขอมูลนั้น อาจจะมีท้ังขอมูล

ท่ีเปนขอเท็จจริงและขอมูลท่ีไมนาเชื่อถือ ดังนั้นผูเรียนจึงตองใชกระบวนการคิดท่ีเปนทักษะการคิดข้ันสูงท่ี

เรียกวาการคิดวิจารณญาณ หรือการคิดเชิงวิจารณ (critical thinking) มาใชวิเคราะหในการตัดสินใจเลือกสรร 

ขอมูลอยางถูกตองและสมเหตุสมผล Shurter & Pierce (1966 อางอิงใน อัจฉรา ธรรมาภรณ และปราณี 

ทองคํา,2543 น.8)  ไดนิยามไววา การคิดวิจารณญาณเปนความสามารถในการสังเกต วิเคราะห ใหเหตุผล 

และการประเมินผลอยางมีมาตรฐาน โดยสามารถตัดสินไดวาอะไรถูกอะไรผิดขอมูลไหนนาเชื่อถือหรือไม

นาเชื่อถือ Mirman & Tishman (1988, Quoted in Kabilan,2000) กลาววา ทักษะการคิดสรางสรรคกับการ

คิดวิจารณญาณไมควรจะสอนแยกกันซ่ึงผูเรียนจะสามารถเรียนภาษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น จําเปนจะตอง

ใชท้ังทักษะการคิดสรางสรรคกับการคิดวิจารณญาณมาประกอบกับการใชภาษา ซ่ึงในการสอนต้ังคําถามและ

การเสนอปญหานั้นจะฝกใหผูเรียนไปสูการอภิปราย โดยเริ่มจากการท่ีผูสอนรับฟงปญหาหรือประเด็นตางๆ 

จากผูเรียน แลวผูสอนก็เลือกหรือนําเหตุการณคลายๆ กับท่ีผูเรียนเสนอมาเสนอใหผูเรียนในรูปแบบของ

รูปภาพ โดยถามคําถามผูเรียนท่ีตองวิเคราะหหาคําตอบในการอภิปราย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หาก

นําภาพยนตรมาผนวกรวมกับการอภิปราย จะทําใหผูเรียนสามารถพัฒนาความคิดวิจารณญาณไดดียิ่งข้ึน โดย 

Bergevin & Morris (1954) ไดกลาววา การใชภาพยนตร ฟลมสตริป และภาพนิ่ง เปนประโยชนในการ

อภิปรายเปนอยางมาก ซ่ึงการอภิปรายจะชวยใหสมาชิกแตละคนไดพัฒนาทัศนคติในการสํารวจ คนควาและ

ความคิดสรางสรรคแลวยังชวยใหรูจักปญหา ผจญปญหา คนควาหาขอเท็จจริงตางๆ แลวจึงสรุปผล 

ผูวิจัยมีจะทําการศึกษาการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอาน

ภาษาไทย ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณ ในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการ

สื่อสารของนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี การวิจัยนี้จะเปนประโยชนในการสงเสริมใหผูเรียนรักการอาน 

พรอมท้ัง เสริมสรางความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค ตลอดจนเพ่ิมพูนความ คิดอยางมีวิจารณญาณให

นักศึกษาควบคูไปดวยกันอยางมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

     1. เพ่ือศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทย: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

           ธนบุรีหลังการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย 

     2.  เพ่ือศึกษาความสามารถในการเขียนเชงิสรางสรรค: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัย  

           กรงุเทพ ธนบุรีหลังการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย 

     3.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณ: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

          กอนและหลังการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

     การดําเนินการวิจัยประกอบดวย ประชากรนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  ชั้นปท่ี 1  ในปการศึกษา 

2561 จํานวน 119 คน ไดนําเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยแบงเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน    2 ประเภท คือ 

             1.  แผนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย จํานวน 3 

เรื่องโดยการสรางดังนี้ 

                  1.1  ศึกษาคําอธิบายรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร (GT103)  

                  1.2  ศึกษาวิธีการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายท้ังดานแนวคิดแนวคิดและ

แนวทางในการสอน 

              2.   สํารวจความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา และแนวภาพยนตรท่ีนักศึกษา

ชื่นชอบโดยภาพยนตรท่ีทําการคัดเลือกเปนภาพยนตรท่ีมีการจัดอันดับสถิติของคนรักหนังคือ หนัง 100 เรื่องท่ี

ควรดู (Holly wood TV_100หนังดี) ซ่ึงนักศึกษาชื่นชอบและสนใจผูวิจัยนําขอมูลเบื้องตนมาจากการวิเคราะห

แบบสอบถามแนวภาพยนตรท่ีชื่นชอบพบวา สวนใหญชื่นชอบภาพยนตรแนวสงครามการตอสู เพราะมีความ

เชื่อวาความดีจะตองชนะความชั่วราย การอางอิงขอมูลทางประวัติศาสตร เห็นผลกระทบจากการสูญเสีย 

ภาพยนตรแนวความรักเพราะมีทัศนคติตอความรัก มองโลกในแงดีและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนและแนววิถีชีวิต

เพราะมองเห็นภาพชีวิตความเปนอยูของผูคน วัฒนธรรมความเชื่อความศรัทธา ซ่ึงภาพยนตรท้ัง 3แนวนี้

สะทอนใหเห็นท้ังดานสังคมและจิตใจเม่ือไดชมภาพยนตรแนวดังกลาวแลว สามารถเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซ้ึง

และมีความรูสึกรวมกับภาพยนตรไดทันที ภาพยนตรท่ีนักศึกษาชื่นชอบและสนใจ มีปมปญหาหรือเคาโครง

เรื่องท่ีนักศึกษาตองใชทักษะการคิดวิเคราะหวิจารณ สามารถอภิปราย และนําไปสูการประยุกตใชในทาง

สรางสรรค ซ่ึงนักศึกษาจะไดชมภาพยนตรในชั่วโมงแรกของแตละแผนการสอน ประมาณ 1.30 ชม. โดยมี

รายละเอียดภาพยนตรท่ีใชสอนในแตละแผนดังนี้ 

ขอบขายของเนื้อหาภาพยนตรท่ีใชสอน 

การสอน รายช่ือภาพยนตร แนวภาพยนตร 

ครั้งท่ี 1 The Three king แนวสงคราม 

ครั้งท่ี 2 ขางหลังภาพ แนวความรัก 

ครั้งท่ี 3 แหยม ยโสธร แนววิถีชีวิต 

         

การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 

           ศึกษาเนื้อหา และประเด็นสําคัญของภาพยนตร และคัดเลือกบทภาพยนตรในภาพยนตรแตละเรื่อง 

แลวนํามาเขียนแผนการสอน จํานวน 3 แผน แผนละ 1 สัปดาห คาบละ 3 ชั่วโมง รวมท้ังหมด 3  สัปดาห 

สําหรับข้ันตอนการสอนในแตละแผนนั้น ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันกอนชมภาพยนตร  ขณะชม

ภาพยนตร และข้ันหลังชมภาพยนตร มีรายละเอียด ดังนี้ 
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           ข้ันกอนชม 

    1) ผูสอนเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดและเสนอขอคิดเห็นท่ีมีตอคํา วลีหรือประโยคท่ี

ผูวิจัยตั้งข้ึน 

              2) ผูสอนบอกความมุงหมายและจุดสําคัญของเรื่องกอนฉาย เลาเรื่องยอกอนฉาย และจะไดรูวาจะ

มีการอาน ตีความ และวิเคราะหบทภาพยนตรท่ีได 

             ข้ันชม 

ผูสอนใหนักศึกษาชมภาพยนตรบางตอน ซ่ึงผูสอนเปนผูกําหนดวาควรเริ่มและหยุดฉายภาพยนตรชวง

ไหน โดยเฉพาะตรงจุดสําคัญท่ีนาสนใจและมีการหักมุมของประเด็นเรื่อง เพ่ือกระตุนความคิดของนักศึกษาให

เกิดความอยากรูอยากเห็นและตองการ คนหาคําตอบและเหตุผล อีกท้ังยังไดเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมท่ี

สอดแทรกในเนื้อหา 

            ข้ันหลังชม 

ผูสอนใหจัดการอภิปรายกลุมยอย โดยผูอภิปรายในกลุมจะตองอภิปรายเก่ียวกับประเด็นปญหาท่ี

เกิดข้ึนในภาพยนตรท่ีไดชมไปแลว อีกท้ังยังไดอานบทภาพยนตรของบางฉากในเรื่องท่ีไดชม และคําคมท่ีตัว

ละครในเรื่องไดพูดไว รวมถึงผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดเขียนแสดงความคิดเห็นและความรูสึกอยางอิสระ

และสรางสรรค ภายใตหัวขอท่ีผูสอนกําหนดให 

           เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน 4 ประเภท คือ 

           1)  แบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทย เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก และแบบทดสอบอัตนัย เพ่ือทดสอบความสามารถในการเขาใจความหมายตั้ง แตคําจนถึงประโยคหรือ

ขอความ และสามารถจับใจความสําคัญของบทภาพยนตรในเรื่องท่ีไดชมไปแลว โดยสามารถวิเคราะห ตีความ

และแยกแยะไดวาขอความท่ีอานเปนขอคิดเห็นหรือขอเท็จจริง  

           2)  แบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทย โดยมุงทดสอบความสามารถในการเขาใจ

ความหมาย ตั้งแตคําจนถึงประโยค หรือขอความใหญ และความสามารถในการจับใจความสําคัญของบท

ภาพยนตรในเรื่องท่ีนักศึกษาไดชม โดยสามารถวิเคราะห ตีความ สรุปความและแยกแยะไดวาขอความท่ีอาน

เปนขอคิดเห็นหรือขอเท็จจริง โดยการทดสอบจะทดสอบเปนรายบคุคลหลังไดรับการสอนในแตละแผน 

           3) แบบทดสอบความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค เปนแบบทดสอบท่ีผูวิจัยสรางข้ึน เพ่ือ

ทดสอบความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคหลังไดรับการสอนในแตละโดยจะกําหนดสถานการณให

นักศึกษา แลวใหนักศึกษาเขียนเรื่องท่ีเก่ียวของกับสถานการณนั้น ซ่ึงในบาง สถานการณ นักศึกษาจะตอง

สมมติตนเองใหเปนตัวละครในภาพยนตรท่ีไดชม และตองตัดสินใจเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือนําไปสูการแกปญหา

ของตนเองในท่ีสุด 

        4) แบบวัดความคิดวิจารณญาณเปนแบบวัดแบบอัตนัยท่ีผูวิจัยปรับจากคําถามของสุวิทย มูลคํา 

(2557,น. 87) เพ่ือวัดความคิดวิจารณญาณเปนรายบุคคลท้ังกอนและหลังการทดลอง ซ่ึงจะมีการกําหนด

สถานการณแลวใหนักศึกษาเลือกสิ่งของท่ีนักศึกษาเห็นวามีความสําคัญมากท่ีสุดมา 5 รายการ โดยนักศึกษา

เองใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจการเก็บรวมรวมขอมูล 
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 การวิจัยครั้งนี้ได มีรูปแบบการวิจัยเปนการทดลองแบบกลุมเดียว ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาจากประชากร

จํานวน 119 คน โดยศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทยและความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคหลัง

การสอนในแตละแผนและเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณกอนและหลังการสอนโดยการใชภาพยนตร

ประกอบการอภิปราย ผูวิจัยไดดําเนินการสอนดวยตนเองกับกลุมประชากร มีข้ันตอนในการทดลองและการ

เก็บรวบรวมขอมูล คือ 1) ปฐมนิเทศนักศึกษาเพ่ือใหความรูเบื้องตนเก่ียวกับความคิดสรางสรรคและความคิด

วิจารณญาณ แลวจึงวัดความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา โดยใหนักศึกษาทําแบบวัดความคิดวิจารณญาณ

กอนเรียน 2)  ดําเนินการสอนตามแผนการสอน โดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายท่ีสรางข้ึนและทํา

การทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทยและความสามารถในการเชิงเชิงสรางสรรค 3) เม่ือสอนแลว 

ผูวิจัยวัดความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา โดยใหนักศึกษาทําแบบวัดความคิดวิจารณญาณหลังเรียน โดยใช

แบบวัดความคิดวิจารณญาณชุดเดียวกับกอนเรียน 4) ผูวิจัยนําผลท่ีไดจากการทดสอบความสามารถในการอาน

ภาษาไทย ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค และการวัดความคิดวิจารณญาณมาวิเคราะห   หาคาทาง

สถิติ ดังนี้  

  1.  วิเคราะหหาคาเฉลี่ยและคารอยละ ของคะแนนความสามารถในการอานภาษาไทยของนักศึกษา

หลังการเรียนในแตละแผน แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ โดยมีเกณฑการประเมินผลคือ นักศึกษาจะตอง

ผานเกณฑรอยละ 50 ของแตละแผน 

           2.  วิเคราะหหาคาเฉลี่ยและคารอยละของคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของ

นักศึกษาหลังการเรียนในแตละแผน แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ โดยมีเกณฑการประเมินผลคือ นักศึกษา

จะตองผานเกณฑรอยละ 50 ของแตละแผน 

          3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดวิจารณญาณกอน

และหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายเพ่ือนํามาเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกอนและหลังการ

เรียนวามีความสัมพันธกันหรือเปนอิสระตอกัน 

 

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา  

 การใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย สงเสริมความสามารถในการอานภาษาไทย การเขียนเชิง

สรางสรรคและความคิดวิจารณญาณ : กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

เม่ือเก็บรวมรวมขอมูลโดยใชแบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทยแบบทดสอบความสามารถในการ

เขียนเชิงสรางสรรค และแบบวัดความคิดวิจารณญาณแลวจึงนํามาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติ และนําเสนอ

ผลการวิเคราะหขอมูลเปน 3 ตอน ดังนี้คือ 
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ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทยของนักศึกษาท่ีเรียนโดยการใชภาพยนตร

ประกอบการอภิปราย  

แบบการทดสอบ คาเฉล่ีย 

(20) 

คารอยละ ผาน/ไมผาน ระดับคุณภาพ 

ครั้งท่ี 1 12.48 66.78 ผาน พอใช 

ครั้งท่ี 2 14.60 71.83 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 3 14.95 75.65 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 4 15.82 79.05 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 5 16.19 80.89 ผาน ดีมาก 

ครั้งท่ี 6 17.65 84.25 ผาน ดีมาก 

คาเฉลี่ย 15.27 76.25 ผาน ด ี

ตารางท่ี 1 ความสามารถในการอานภาษาไทย 

 

จากตารางนักศึกษามีความสามารถในการอานภาษาไทย พบวานักศึกษามีคาเฉลี่ย คะแนน

ความสามารถในการอานภาษาไทยมากท่ีสุดในการทดสอบครั้งท่ี 1 ถึงครั้งท่ี 6 พบวานักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนน

ความสามารถในการอานภาษาไทยมากท่ีสุดในการทดสอบครั้งท่ี 6 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 17.65 คิดเปนรอยละ 

84.25 อยูในระดับดีมาก และนักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการอานภาษาไทยนอยท่ีสุดในการ

ทดสอบครั้งท่ี 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 12.48 คิดเปนรอยละ 66.78 อยูในระดับพอใช  

 

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของนักศึกษาหลังการเรียน โดยการใช

ภาพยนตรประกอบการอภิปราย 

แบบการทดสอบ คาเฉล่ีย 

(50) 

คารอยละ ผาน/ไมผาน ระดับคุณภาพ 

ครั้งท่ี 1 39.47 78.58 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 2 38.45 76.90 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 3 39.93 79.82 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 4 41.69 81.58 ผาน ดมีาก 

ครั้งท่ี 5 41.32 83.61 ผาน ดีมาก 

ครั้งท่ี 6 42.84 84.68 ผาน ดีมาก 

คาเฉลี่ย 40.61 80.87 ผาน ดมีาก 

ตารางท่ี 2 ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของนักศึกษา 
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จากตารางนักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคโดยรวมท้ังหมดเทากับ 

40.61 คิดเปนรอยละ 80.87 อยูในระดับดีมาก และถาพิจารณาคะแนนความสามารถในการเขียนเชิง

สรางสรรคในการทดสอบแตละครั้ง พบวามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคมากท่ีสุด

พบวาเปนภาพยนตรแนวความรักในการทดสอบครั้งท่ี 6 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 42.84 คิดเปนรอยละ 84.68 อยู

ในระดับดีมาก นักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคนอยท่ีสุดพบวาเปน

ภาพยนตรแนวสงครามในการทดสอบครั้งท่ี 2 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 38.45 คิดเปนรอยละ 76.90 อยูในระดับดี 

 

ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา กอนและหลังการเรียน โดยการ

ใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย   

การทดสอบ คาเฉล่ีย 

(50) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

คารอยละ ผาน /ไมผาน ระดับ 

คุณภาพ 

กอนการทดลอง 39.59 2.82 79.15 ผาน ดีมาก 

หลังการทดลอง 41.69 2.91 83.38 ผาน ดีมาก 

                   ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา 

จากตารางพบไดวานักศึกษามีความคิดวิจารณญาณ ผานเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนดไว คือรอยละ 50 โดย

คาเฉลี่ยคะแนนความคิดวิจารณญาณของนักเรียนกอนทดลองมีคาเปน 39.59 คะแนน     จากคะแนนเต็ม 50 

คะแนน คิดเปนรอยละ 79.15 โดยมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.82 และคาเฉลี่ยคะแนนความคิด

วิจารณญาณหลังการทดลองมีคาเปน 41.69 คะแนน คิดเปนรอยละ 83.38 โดยมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 2.91 ซ่ึงหมายความวาคะแนนความคิดวิจารณญาณหลังการทดลองมีการกระจายมากกวาคะแนน

ความคิดวิจารณญาณกอนการทดลอง จากขอมูลดังกลาวแสดงวาหลังการทดลองนักศึกษามีความคิด

วิจารณญาณสูงกวากอนการทดลองซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยนักศึกษามีความคิดวิจารณญาณอยูใน

ระดับดีมากท้ังกอนและหลังการทดลอง 

จากผลการวิจัยดังกลาว สามารถอภิปรายประเด็นสําคัญตาง ๆ ไดดังนี้ 

นักศึกษาท่ีเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย มีความสามารถในการอานภาษาไทยผาน

เกณฑท่ีกําหนดไว โดยมีคะแนนเฉลี่ยในการทดสอบแตละครั้งมีความใกลเคียงกัน โดยนักศึกษามีคาเฉลี่ย

คะแนนความสามารถในการอานภาษาไทยโดยรวมท้ัง หมดเทากับ 15.27 คิดเปนรอยละ 76.25 อยูในระดับดี 

ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการเรียนการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายสงเสริมใหนักศึกษาอานบท

ภาพยนตรไดอยางเขาใจจนสามารถทําคะแนนในการอานภาษาไทยไดสูง ท้ังนี้เนื่องมาจาก 

 1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย สงเสริมใหนักศึกษาทํา

คะแนนในการอานภาษาไทยไดสูงผานเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนดไวโดยกอนการชมภาพยนตร นักศึกษาไดอาน

รายละเอียดโดยยอของภาพยนตร ซ่ึงประกอบดวยชื่อและชนิดของภาพยนตร ตัวละครท่ีแสดงในเรื่องและ

เนื้อหาโดยยอของภาพยนตร ซ่ึงจะชวยใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหา สังเกตพบวาในกิจกรรมการระดมสมองของ
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นักศึกษาท้ังชั้นเรียนกอนการชมภาพยนตรนักศึกษา สามารถนําเนื้อหาดังกลาวนั้นมาใชรวมแสดงความคิดเห็น

ในชั้นได ผูวิจัยอนุญาตใหนักศึกษาพูดแสดงความเห็นอยางอิสระ หลากหลายความคิดท่ีนักศึกษาไดรวมกัน

ระดมออกมานั้น ทําใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูและเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ ในระหวางท่ีชมภาพยนตร ผูวิจัย

ไดระบุฉากในภาพยนตรท่ีนักศึกษาจะไดอานบทภาพยนตรไวอยางชัดเจน ทําใหนักศึกษาตั้งใจชมภาพยนตรใน

ฉากนั้น เพ่ือท่ีจะเขาใจและรับขอมูลเก่ียวกับฉากนั้นใหไดมากท่ีสุด และหลังจากชมภาพยนตรแลว นักศึกษาได

แบงกลุมเพ่ือจัดการอภิปรายกลุมยอย กลุมละประมาณ 5-6 คน ในการจัดกลุมแตละครั้งนั้นจะทําการสุม

เพ่ือใหนักศึกษามีโอกาสไดรวมกลุมกับเพ่ือไมซํ้ากัน อีกท้ังในการอภิปรายจะมีการกําหนดบทบาทนักศึกษาใหมี

ท้ังผูบันทึก  คนถามและทุกคนในกลุมก็จะชวยกันตอบและอภิปราย ผูวิจัยไดสังเกตวา นักศึกษาท่ีไดรับ

มอบหมายใหเปนผูบันทึกในกลุมอภิปรายนั้น มักจะสามารถเขียนไดดี มีความรวดเร็วในการจดบันทึกและความ

ถูกตอง โดยแตละกลุมจะไดอานบทภาพยนตรของเรื่องท่ีไดชมไปแลว ทําใหนักศึกษามีความเขาใจเนื้อหาจากท่ี

ไดชมเรื่องราวไปกอนหนานี้แลวท้ังนี้บทภาพยนตรจะประกอบดวย บทสนทนาระหวางตัวละครในเรื่องโดย

ภาษาและสํานวนท่ีใชในบทภาพยนตรเปนบทสนทนาจริงท่ีใชในชีวิตประจําวัน นักศึกษาตางยอมรับวาคําศัพท

และประโยคท่ีปรากฏในบทสนทนาคอนขางยาก    ถาใหอานบทภาพยนตรอยางเดียวคงจะไมเขาใจ

ความหมาย และอารมณของตัวละครในฉากนั้นไดอยางแทจริง และคงไมคิดวาบทภาพยนตรท่ีไดอานนั้นจะใช

พูดไดจริงในสถานการณนั้นๆ โดยเฉพาะบทภาพยนตรของภาพยนตรแนวสงคราม ท่ีมีท้ังคําศัพทเฉพาะ

ทางดานทหาร คํายอ และอักษรยอ ตางๆ ซ่ึงเปนท้ังคําศัพทยากและใหมสําหรับนักศึกษา แตเม่ือนักศึกษาได

ชมภาพยนตรมากอนแลว   มาอานบทภาพยนตร ทําใหนักศึกษาเขาใจไดดีข้ึนวาบทสนทนาท่ีวายากนั้น เปน

บทสนทนาท่ีใชได จริงและประกอบดวยคําศัพทท่ีควรรูไวอยางยิ่ง ทําใหนักศึกษาไมยอทอในการอานขอความ

ยาก อีกท้ัง การชมภาพยนตรแลวอานบทภาพยนตรนั้น ทําใหนักศึกษาสามารถหวนกลับไประลึกถึงภาพ

เหตุการณในภาพยนตรท่ีไดชมไปแลวได ซ่ึงชวยใหเดาความหมายของคําท่ีไมรูจักและสามารถเขาใจเรื่องราว

นั้นได รวมท้ังยังชวยกระตุนใหตระหนักวาในชีวิตจริงนั้น จะตองเจอสถานการณท่ีแตกตาง กันไปจึงควรจะหม่ัน

อานใหหลากหลายและสม่ําเสมอเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการอานใหสูงข้ึนท้ังนี้สอดคลองกับโบวรักษณ นาค

ทรงแกว (2552) ไดพบวาผูเรียนท่ีไดอานเรื่องท่ีเปนบทภาพยนตรแลวชมภาพยนตรสามารถสรางประโยคโดย

ใชคําศัพทยากไดดี โดยโบวรักษณ นาคทรงแกว  กลาววาผูเรียนสามารถเรียนรูคําศัพทไดจากการชมภาพยนตร 

ซ่ึงภายหลังจากการชมผูเรียนจะไดเขากลุมพูดคุยกับผูเรียนคนอ่ืนเพ่ือฝกฝนการใชคําศัพท โดยการอานออก

เสียง นําคําศัพทนั้นมาสรางประโยคเขียนสรุปการแสดงในฉากรวมท้ัง การสรางบทภาพยนตรดวยคําศัพทท่ี

กําหนดใหดวยตนเอง 

     2. ภาพยนตรท่ีใชประกอบการอภิปรายนั้น เปนภาพยนตรท่ีมีนักศึกษาชื่นชอบและสนใจ สวนใหญชื่น

ชอบภาพยนตรแนวสงครามการตอสู และภาพยนตรแนวความรัก  และแนววิถีชีวิต เม่ือไดชมภาพยนตรแนว

ดังกลาวแลว สามารถเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซ้ึงและมีความรูสึกรวมกับภาพยนตรไดทันที นอกจากนี้

ภาพยนตรยังชวยสงเสริมความนาสนใจไดมากกวาสื่ออ่ืนๆ เชน หนังสือซ่ึงเปนสื่อมิติเดียวท่ีสื่อความหมายเพียง

ตัวอักษรแตภาพยนตรสามารถสื่อความหมายไดดวยภาพเคลื่อนไหว เสียงและดวยสี ทําใหสามารถทราบ

ความหมายจากภาพและเขาใจเรื่องราวไดอยางรวดเร็วและงายกวาตัวหนังสือ และภาพเคลื่อนไหวใน
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ภาพยนตรยังกระตุนใหนักศึกษาเกิดการติดตามการแสดงและดึงดูดความสนใจของนักศึกษา อีกท้ังเสียง

ประกอบท่ีทําใหภาพยนตรดูสมจริงและเปนธรรมชาติ เสียงบรรยายเสียงสนทนาโตตอบกันระหวางผูแสดง ยัง

ชวยสรางบรรยากาศใหมีความรูสึกคลอยตามและชวยกระตุนอารมณ และภาพสีตางๆ ในภาพยนตรยังสามารถ

สื่อความหมายและอารมณตางๆได โดยทําใหเขาใจเนื้อเรื่องและเกิดความรูสึกรวมไดอยางกลมกลืน ท้ังนี้

สอดคลองกับ Herron, Henley and Cole (Quoted in Canning-Wilson,2000) ท่ียืนยันวาการใชวีดีทัศนท่ี

มีท้ังภาพและเสียงชวยใหผูเรียนมีความเขาใจในภาษามากข้ึนโดยผูเรียนสามารถพัฒนาความเขาใจในเนื้อเรื่อง

และจดจําขอมูลไดนานหลังจากท่ีไดชมวีดีทัศนในการสอนภาษาแลว สอดคลองกับ Paul Witty, James 

Fitzwater and Harriet Gorman (Quoted in Wittich and Schuller,1967) ท่ี ศึ กษ าผลกระท บ ขอ ง

ภาพยนตรท่ีมีเสียงท้ังหมด 8 เรื่องตอความสามารถในการอานของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 2 พบวา ผูเรียน

รอยละ 95 สามารถพัฒนาความสามารถในการอานไดโดยผูเรียนสามารถเรียนรูคําศัพทไดดีข้ึน อีกท้ังยังแสดง

ใหเห็นวาการใชภาพยนตรในการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอจะชวยเพ่ิมแรงปรารถนา ความสนใจ และความ

พรอมท้ังในการอานในปริมาณท่ีเพ่ิมข้ึน และความเขาใจในการอานท่ีมากข้ึนดวย และจากผลงานเขียนเชิง

สรางสรรคของนักศึกษาในการทดสอบแตละครั้งนั้น แสดงใหเห็นวานักศึกษากลุมเปาหมายมีความสามารถใน

การเขียนเชิงสรางสรรค ผานเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนดไวคือ รอยละ 50 โดยนักศึกษามีคาเฉลี่ยของคะแนน

ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคต่ําในการทดสอบครั้งท่ี 1 และ 2 เนื่องจากเปนชวงเริ่มตนของการ

เรียนการสอน ทําใหตองปรับตัวใหเขากับการเรียนการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย ซ่ึง

แตกตางจากการเรียนในหองเรียนปกติท่ีใชหนังสือประกอบการเรียนการสอน และนักศึกษายังไมคุนเคยกับ

กิจกรรมการอภิปรายท่ีเนนการพูดและการรวมแสดงความคิดเห็น ทําใหการเรียนการสอนในชวงแรก ๆ ตองมี

การอธิบายและการสาธิตการทํากิจกรรมอยูบอยครั้ง จึงมีเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ท่ีสงเสริมความคิดและ

การสรางจินตนาการนอยกวา โดยในการเขียนในครั้งแรก ๆ นักศึกษาสวนใหญยังไมสามารถจัดระเบียบ

ความคิดใหเชื่อมโยงตอเนื่องกันได อีกท้ังการนําเขาสูเรื่องยังไมนาสนใจเพียงพอ นักศึกษายังพยายามหา

แนวทางตอบท่ีเปนของตนเองแสดงใหเห็นวาพยายามใชจินตนาการคิดใหสรางสรรค แตยังขาดความ

คลองแคลว จึงทําใหมีรายละเอียดมาสนับสนุนความคิดนอย แตเม่ือนักศึกษาไดชมภาพยนตรหลายเรื่องมาก

ข้ึนไดเห็นและเรียนรูประเด็นตางๆ ในเรื่องมากข้ึน ทําใหมีประสบการณทางออมจากการชมภาพยนตร เพ่ือ

สรางจินตนาการของตนเอง และนํามาใชในการตอบคําถามและแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมการอภิปรายได

มากข้ึน จึงสงผลใหสามารถใชจินตนาการท่ีมีมาสรางสรรคผลงานเขียนไดมากข้ึนโดยเฉพาะการเขียนเชิง

สรางสรรคในการทดสอบครั้งสุดทายท่ีนักศึกษามีคาเฉลี่ยของคะแนนการเขียนเชิงสรางสรรคมากท่ีสุด โดย

นักศึกษาสามารถใชจินตนาการของตนเองสรางสรรคผลงานเขียนของตนเองท่ีมีความแปลกใหมริเริ่มสรางสรรค 

แสดงออกทางความคิดท่ีเปนแนวทางของตนเองไดอยางชัดเจนและนาสนใจ มีความคลองในการเขียน ซ่ึง

สังเกตจากการเขียนรายละเอียดสนับสนุนความคิดของตนเอง และนักศึกษาสามารถเขียนบรรยายเรื่องจนเห็น

เปนภาพไดโดยบางคนสามารถเขียนไดมากกวา 1 หนากระดาษ แสดงวามีจินตนาการสูงมากทางดานความคิด

วิจารณญาณของนักศึกษาท่ีเรียน โดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายเพ่ิมสูงข้ึนหลังการสอน ซ่ึงถึงแม

จะเพ่ิมสูงกวากอนการสอนเพียงเล็กนอย ก็ยังมีระดับความคิดวิจารณญาณอยูในระดับดีมาก ท้ังกอนและหลัง
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การสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย แสดงใหเห็นวากลุมนักศึกษาท่ีมีความคิดวิจารณญาณท่ีสูง        

เม่ือนักศึกษาไดรับการเรียนการสอนเพ่ิมเติม โดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายท่ีเปดโอกาสให

นักศึกษาไดฝกการคิด การแสดงออกทางดานภาษา และการแสดงความคิดเห็นพรอมใหเหตุผลท่ีนาเชื่อถือ

ประกอบการตัดสินใจของตนเอง จึงสงผลใหนักศึกษามีความคิดวิจารณญาณเพ่ิมสูงข้ึน หลังการเรียน จึงเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีไดตั้งไว ท้ังนี้สอดคลองกับ อัจฉรา ธรรมาภรณ และ ปราณี ทองคํา (2543,น.70) ท่ีกลาว

ยืนยันวา การสอนแบบการอภิปรายเปนวิธีการสําคัญท่ีสามารถสงเสริมพัฒนาการคิดวิจารณญาณ เพราะเปน

วิธีการสอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดอภิปรายขอคนพบตางๆ รวมกันแลกเปลี่ยนความคิด เหตุผลซ่ึงกันและกัน 

รวมท้ัง แสดงความคิดเห็นท่ีขัดแยงกับผูอ่ืนได ซ่ึงจะชวยใหเกิดเจตคติในการสืบเสาะ (inquiry attitude) และ

เกิดพฤติกรรมการแกไขตนเอง (self-corrective behavior) จะเห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยโดย

การใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย จะสามารถสงเสริมความสามารถและความคิดวิจารณญาณของ

นักศึกษาได เพ่ือเปนอนาคตและกําลังสําคัญของประเทศชาติ การสงเสริมท้ังความคิดสรางสรรคและความคิด

วิจารณญาณ พรอมท้ังพัฒนาจิตสํานึกในหนาท่ีการงานแกนักศึกษา จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือท่ีจะสามารถ

ดํารงตนและปฏิบัติหนาท่ีตอไปในอนาคตอยางสรางสรรค ตั้งตนอยูในเหตุและผล คิดอยางรอบคอบระมัดระวัง 

และสามารถตัดสินใจไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

 

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

        1. ควรมีทําการศึกษาเชิงสหสัมพันธ เชน ศึกษาความสัมพันธระหวางประเภทหรือแนวของภาพยนตรกับ

ความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณของผูเรียน หรือศึกษาความสัมพันธระหวางประเภทของการ

อภิปรายกับผลสัมฤทธิ์ของการเรียนวิชาภาษาไทยของผูเรียน 

        2. ควรศึกษาโดยการใชบทเพลงประกอบการอภิปราย เพ่ือสงเสริมทักษะภาษาไทยดานอ่ืน ๆ เชน 

ทักษะการฟงและการพูด ทักษะการฟง หรือทักษะการพูด 
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บทคัดยอ 

 สถานการณการสูบบุหรี่ของวัยรุนในประเทศไทย ผูท่ีสูบบุหรี่เปนประจํามีอายุเฉลี่ยท่ีเริ่มสูบบุหรี่เฉลี่ย

ท่ี 17.9 ป โดยกลุมเยาวชนไดรับผลกระทบท้ังทางตรงคือจากการเปนนักสูบหนาใหมและยังติดบุหรี่ในอนาคต

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชนไมสามารถประสบความสําเร็จไดดวยการใหความรูเพียง

ดานเดียว การประยุกตใชแนวคิดและกลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่จึงเปนแนวทางสําคัญตอ

การแกปญหาดังกลาว โดยแนวคิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model; TTM) เปนแนวคิด

ท่ีมีประสิทธิภาพและมีการใชอยางแพรหลายในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ จากการทดลองใชแนวคิด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมประยุกตผานการจัดกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ พบวา กลุม

นักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรมมีทัศนคติท่ีดีข้ึน บทความวิชาการนี้ไดสรุปองคประกอบของแนวคิดและกลยุทธท่ี

นํามาใชในการปฏิบัติและตัวอยางกิจกรรมของการใชกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการจัดกิจกรรม

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชน โดยมีขอเสนอแนะใหมีการเพ่ิมชองทางในการใหคําปรึกษา

เก่ียวกับการเลิกบุหรี่  และเพ่ิมความหลากหลายของสื่อในการประชาสัมพันธกิจกรรมเพ่ือใหเขาถึง

กลุมเปาหมายไดมากยิ่งข้ึน  

 

คําสําคัญ: การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมบุหรี่ แนวคิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model) 
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Abstract 

 The smoking situation of adolescents in Thailand the average age of regular smokers 

was 17.9 years. Youth groups were directly affected by being new smokers and becoming 

addicted to cigarettes in the future. Success cannot be achieved with just one area of 

knowledge. The application of concepts and strategies to modify smoking behavior is therefore 

an important approach to solving such problems. by the concept of behavioral change 

Transtheoretical model (TTM) is an effective and widely used concept in health behavior 

modification. From the experimentation of the applied behavior change concept through the 

smoking behavior modification activity, it was found that the students who participated in the 

activity had a better attitude. This academic paper summarizes the elements of concepts and 

strategies used in practice and examples of activities of using behavior change processes in 

organizing activities to modify smoking behavior among youth. There were suggestions to 

increase the channels for giving advice on smoking cessation. and increasing the variety of 

media in public relations activities to reach more target groups. 

 

Keywords: Smoking behavior modification, Transtheoretical model, Attitude of smoking 
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บทนํา 

 พฤติกรรมการสูบบุหรี่เปนปญหาสาธารณสุขสําคัญของโลก จากสถิติพบวาปจจุบันมีผูสูบบุหรี่

ประมาณ 1,000 ลานคน และคาดการณวาภายในป พ.ศ. 2568 จะมีจํานวนผูสูบบุหรี่เพ่ิมข้ึนถึงกวา 1,600 

ลานคน (World Health Organization, 2558) รายงานสรุปสถานการณการควบคุมการบริโภคยาสูบของ

ประเทศไทย ระบุวามีผูสูบบุหรี่ในป พ.ศ. 2554 มากถึง 11.5 ลานคน (กรองจิต วาทีสาธกกิจ, 2555) จาก

สถานการณการสูบบุหรี่ของวัยรุนในประเทศไทย ผูท่ีสูบบุหรี่เปนประจํามีอายุท่ีเริ่มสูบบุหรี่เฉลี่ยท่ี 17.9 ป โดย

เปนกลุมเยาวชน (อายุ 15-24 ป) (พลากร สืบสําราญ และอนันต ไชยกุลวัฒนา, 2560) พฤติกรรมการสูบบุหรี่

สงผลกระทบตอผูสูบและบุคคลรอบขางในหลากหลายมิติ ไดแก รางกาย จิตใจ สังคม เศรษฐกิจ และ

สิ่งแวดลอม (ชลลดา ไชยกุลวัฒนา และคณะ, 2560) แมจะมีมาตรการการลดการสูบบุหรี่กันอยางแพรหลายใน

หลายๆรูปแบบ แตสถานการณการสูบบุหรี่ยังมีใหเห็นและมีผูท่ีเปนนักสูบหนาใหมเกิดเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง

โดยเฉพาะอยางยิ่งในผูสูบท่ีเปนเยาวชนและวัยรุน เนื่องจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุม

เยาวชนไมสามารถประสบความสําเร็จไดดวยการใหความรูเพียงดานเดียว เพราะการสูบบุหรี่ของวัยรุนเกิดจาก

หลายปจจัย ไดแก 1) ทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของวัยรุน  2) บรรทัดฐานการยอมรับการสูบบุหรี่ของวัยรุน บิดา

มารดาและคนสวนใหญในสังคมยอมรับการสูบของวัยรุน 3) ปญหาความสัมพันธในครอบครัว  4) อิทธิพลจาก

สื่อโฆษณา  5) การยอมรับจากสังคม 6) ความรูเก่ียวกับการสูบบุหรี่ (พรรณปพร ลีวิโรจน และคณะ, 2559)

และพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของกลุมเยาวชนเกิดจากปจจัยท่ีหลากหลายไดแก ปจจัยดานเศรษฐกิจ สังคม 

จิตวิทยา และสวนบุคคล ซ่ึงปจจัยดานจิตวิทยามีผลตอการสูบบุหรี่ของนักศึกษามากท่ีสุด โดยทัศนคติในการ



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  99 

 

 

 

 

 
สูบบุหรี่ของนักศึกษา มุมมองหนึ่งคิดวาการสูบบุหรี่นั้นชวยผอนคลายความเครียดได (สุริยะ จันทรสุข, 2559) 

การจัดโปรแกรมในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชนจึงจําเปนตองมีการประยุกตแนวคิด

และกลยุทธท่ีเหมาะสมตอกลุมเปาหมายมาชวยในการวางแผนและการดําเนินการเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด

ในการปรับเปลีย่นพฤติกรรมการสูบบุหรี่  

 จากการประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model    : 

TTM) กลยุทธการสรางสารแบบโนมนาวใจ โดยกระตุนใหเกิดความตระหนักถึงผลกระทบจากการสูบบุหรี่ตอ

ตนเอง คนรอบขาง และสิ่งแวดลอม พรอมท้ังใชกลยุทธการเสริมแรง (Empowerment) ท้ังทางบวกและทาง

ลบ ผานการจัดกิจกรรมโครงการตระหนักพักปอดซ่ึงเปนโครงการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือปรับเปลี่ยนทัศนคติตอ

การสูบบุหรี่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ท่ีสูบบุหรี่ และกระตุนใหนักศึกษาท่ีสูบบุหรี่เขา

รวมการ ลด ละ เลิก บุหรี่ ผาน Line Official ผลการจัดโครงการพบวา กอนเขารวมกิจกรรมนักศึกษา สวน

ใหญ มีทัศนคติอยูในระดับปานกลาง รอยละ 52.94 และจากแบบสอบถามทัศนคติหลังเขารวมกิจกรรม พบวา 

นักศึกษาสวนใหญมีทัศนคติอยูในระดับดี รอยละ 55.88 จะเห็นไดวาแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม TTM 

กลยุทธการสรางสาร และการเสริมแรง (Empowerment) เปนแนวคิดและกลยุทธท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ผูศึกษาจึงขอนําเสนอแนวคิดขางตนเพ่ือเปนทางเลือกในการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของเยาวชน โดยมีวัตถุประสงค เ พ่ือเปนแนวทางในการประยุกตใชแนวคิด 

Transtheoretical model (TTM) และกลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอการเลิกบุหรี่ในกลุมนักศึกษา  

 

แนวคิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Transtheoretical Model)  

 แนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical model : TTM) หรือทฤษฎีข้ันตอนการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model หรือ Stage of Change) เกิดข้ึนเม่ือป ค.ศ.1970 ในงาน

จิตวิทยาคลินิกของโปรชาสกา เปนรูปแบบการพัฒนาจากงานศึกษาวิจัยของโปรชาสกาและไดคลีเมน ระดับข้ัน

ความตั้งใจในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Stage of change: SOC) เปนการอธิบายใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง

ในดานทัศนคติ (Attitude) และความตั้งใจในการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

จากการศึกษาท่ีผานมา มีการประยุกตแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม Transtheoretical model (TTM) 

ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพอยางหลากหลายและเกิดประสิทธิผลท่ีดี ยกตัวอยางเชน การปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพ (กุลธิดา พานิชกุล และอติพร สําราญบัว, 2556) ทฤษฎีรูปแบบการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม TTM มีองคประกอบหลัก 3 สวน คือ ข้ันตอนการเปลี่ยนแปลง (Stages of change) กระบวนการ

เปลี่ยนแปลง (Process of change) และความสมดุลของการตัดสินใจ (Decisional balance)   

1. ข้ันตอนการเปล่ียนแปลง (Stages of change) ทฤษฎีนี้กลาววาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใด

ตองผานข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงตามลําดับ 6 ข้ัน ดังนี้ (Prochaska, Norcross, Diclemente, 2549) 
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ข้ันท่ี 1: ข้ันไมสนใจปญหา/เมินเฉย (Precontemplatio Stage) เปนข้ันท่ีบุคคลยังไมตั้งใจท่ีจะเปลี่ยนแปลง

ตนเองไมรับรู ไมใสใจตอพฤติกรรมท่ีเปนปญหาของตนอาจเปนเพราะไมไดรับรูขอมูลถึงผลกระทบของ

พฤติกรรมนั้น ยังไมมีความสนใจท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในอีก 6 เดือนขางหนา เชน บางคนไมรูเรื่องความ

เสี่ยงของการสูบบุหรี่ ไมทราบประโยชนของการเลิกสูบบุหรี่ และไมทราบถึงผลกระทบท้ังทางตรงและทางออม 

เปนตน เม่ือคนเราไมทราบถึงความสําคัญของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม บุคคลนั้นก็จะไมมีความตระหนักถึง

ความสําคัญท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยมากกลุมนี้ยังไมเห็นถึงผลเสียของพฤติกรรมการสูบบุหรี ่กลุมนี้จึง

ควรไดรับขอมูลเก่ียวกับผลเสียของพฤติกรรมเพ่ือกระตุนใหเกิดการคิดในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยใช

หลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) ไดแก การสรางความตระหนัก (consciousness 

raising) การกระตุนทางอารมณ (emotional arousal) กระตุนใหเกิดแรงจูงใจและเพ่ิมการรับรูความสามารถ

ในตนเอง (self-efficacy) และใชกระบวนการทบทวนผลกระทบตอสิ่ งแวดลอม (Environmental 

reevaluation) โดยเนนการสรางสารผานสื่อตาง ๆ ใหเห็นถึงพิษภัยของบุหรี่ท่ีสงผลกระทบตอตนเอง คนรอบ

ขาง และสิ่งแวดลอม 

 ข้ันท่ี 2: ข้ึนเริ่มคิดพิจารณา (Contemplation stage) เปนข้ันท่ีบุคคลมีความตั้งใจท่ีจะเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมใน 6 เดือนขางหนา มีความตระหนักถึงขอดีของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม แตก็ยังคงกังวลกับ

ขอเสียในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดวยเชนกัน การชั่งน้ําหนักระหวางขอดีและขอเสียท่ีจะไดรับเม่ือมีการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อาจทําใหเกิดความลังเลใจอยางมากจนทําใหบุคคลตองติดอยูในข้ันนี้เปนเวลานาน

เหมือนกับการผลัดวันประกันพรุง จึงยังไมพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลงในทันที เชน บุคคลตระหนักรูวาการสูบบุหรี่

สงผลเสียตอรางกายแตยังไมคิดท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยมากบุคคลในกลุมนี้มักจะเล็งเห็นผลเสียของ

การสูบบุหรี่มากกวาผลดีของการสูบบุหรี่ จึงตองมีการใหบุคคลคิดพิจารณาเก่ียวกับขอเสียของการสูบบุหรี่มาก

ยิ่งข้ึน โดยใชหลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) เนนการพัฒนาทักษะ การคิดประเมิน

ตนเองโดยอาศัยการรับรู ความคิด ความรูสึกในผลดีและผลเสียจากการสูบบุหรี่ ชั่งน้ําหนักในการตัดสินใจท่ีจะ

เลิกบุหรี่ และการสรางจินตนาการไปสูภาพลักษณของคนท่ีไมสูบบุหรี่ 

 ข้ันท่ี 3: ข้ันพรอมปฏิบัติ (Preparation Stage) ข้ันตัดสินใจและเตรียมตัว เปนข้ันท่ีบุคคลตั้งใจวาจะ

ลงมือปฏิบัติในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายใน 1 เดือนขางหนา เม่ือตัดสินใจแลววาจะเลิกสูบบุหรี่ บางคน

อาจวางแผนวาจะตองทําอะไรบาง เชน เขารวมฟงการบรรยายเรื่องวิธีการเลิกบุหรี่ ขอคําปรึกษาพูดคุยกับ

แพทยหรือซ้ือหนังสือเก่ียวกับวิธกีารเลิกสูบบุหรี่ กําหนดวันท่ีจะเริ่มเปลี่ยนพฤติกรรม โดยมากบุคคลในกลุมนี้

มีการตัดสินใจท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จึงควรใหแนวทางในการเลิกสูบบุหรี่อยางเหมาะสม โดยใชหลัก

กระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) ไดแก กระบวนการความมีอิสระในตนเอง (self-liberation) 

และการตั้งเปาหมาย (Goal setting) เพ่ือใหเกิดแรงจูงใจและเพ่ิมความม่ันใจในความสามารถของตนเองอันจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
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 ข้ันท่ี 4: ข้ันปฏิบัติ (Action Stage) ข้ันลงมือปฏิบัติ เปนข้ันท่ีบุคคลลงมือปฏิบัติจริง โดยปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมภายนอกตามท่ีไดตั้งเปาหมายไวเปนเวลาไมนอยกวา 6 เดือน โดยสังเกตจากการกระทําท่ีปรากฏให

เห็น พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปอาจไมนับวาเปนข้ันลงมือปฏิบัติ (Action) ไดท้ังหมดเพราะพฤติกรรมของบุคคลนั้น

จะตองบรรลุตามขอกําหนดท่ีผูเชี่ยวชาญหรือเจาหนาท่ีวิชาชีพเห็นดวยวาเพียงพอท่ีจะลดพฤติกรรมเสี่ยงได 

โดยใชหลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) ไดแกหลักการควบคุมตนเอง และการเสริมแรง 

(Empowerment) ท้ังทางบวก เชน การใหรางวัล การชมเชย และทางลบ เชน การลงโทษ เพ่ือใหบุคคลเกิด

กําลังใจและเกิดความเชื่อม่ันตอตนเองวาสามารถเลิกสูบบุหรี่ได  

 ข้ันท่ี 5: ข้ันปฏิบัติสมํ่าเสมอ (Maintenance stage) ข้ันกระทําอยางตอเนื่อง เปนข้ันท่ีบุคคลกระทํา

พฤติกรรมใหมอยางตอเนื่องเกินกวา 6 เดือน โดยท่ียังคงทํากิจกรรมท่ีเปนการปองกันการกลับไปสูบบุหรี่ และ

มีความเชื่อม่ันวาตนสามารถเปลี่ยนแปลงไดตอไปเพ่ิมข้ึน ระยะนี้ถือวาเปนการเปลี่ยนพฤติกรรมการเลิกสูบ

บุหรี่ท่ีบุคคลจะตองทําพฤติกรรมใหมนี้ไดอยางสมํ่าเสมอ เหมือนกับวามันเปนสวนหนึ่งของชีวิตประจําวันโดย

ไมจําเปนตองเตรียมตัวไวลวงหนาอีกแลว โดยมากกลุมนี้จะสามารถยอนกลับไปสูพฤติกรรมเดิมได (relapse) 

จึงใชหลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) โดยอาศัยหลักการควบคุมและกํากับตนเอง (self-

regulation) การเสริมแรง (Empowerment) เชน การใหขอมูลสนับสนุนและใหกําลังใจในการเลิกสูบบุหรี่ให

สําเร็จอยางตอเนื่อง 

ดังนั้น หากนําแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (TTM) มาประยุกตใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การเลิกสูบบุหรี่ จะชวยใหบุคคลสามารถเพ่ิมหรือคงพฤติกรรมการเลิกสูบบุหรี่ไดอยางสมํ่าเสมอ แตควรจัด

กิจกรรมใหเหมาะสมกับกลุมผูสูบบุหรี่ตามข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยการชวยเหลือกลุมท่ีไมสนใจ

จะเลิกสูบใหเคลื่อนไปสูในข้ันคิดพิจารณา (Contemplation stage)  และกลุมท่ีอยูในข้ันคิดพิจารณาให

เคลื่อนไปสูข้ันพรอมปฏิบัติ (Preparation Stage) ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณี ปานเทวัญ 

และอายุพร ประสิทธิเวชชากูร (2557) กลาววาบุคคลบางกลุมอาจเริ่มตนท่ีข้ันปฏิบัติ (Action Stage) ดังนั้น

อาจตองมีการประเมินหรือจัดกิจกรรมใหถูกตองเหมาะสมโดยไมละเลยในเรื่องแรงจูงใจหรือความพรอมในการ

เลิกสูบบุหรี่ของแตละบุคคล และนอกเหนือจากการนําแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (TTM) มาประยุกตใช

ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชน กระบวนการสื่อสารและการเขาถึงกลุมเปาหมายก็

เปนสิ่งสําคัญในการจัดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ เนื่องจากในสภาพสังคมปจจุบันท่ีมีการสื่อสารแบบไร

พรหมแดนผานระบบอินเตอรเน็ต และมีสื่ออิเล็กทรอนิกสมากมาย เชน แพลตฟอรมอินสตาแกรม ในรูปแบบ 

IG-Story ท่ีกลุมเยาวชนสามารถเขาถึงไดงาย การนํากลยุทธเก่ียวกับการสรางสารแบบโนมนาวใจ และการ

สื่อสารท่ีเหมาะสมกับกลุมเยาวชนจึงเปนสิ่งสําคัญเชนกันในกระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

เนื่องจากการสรางสารแบบโนมนาวใจในการสื่อสารสุขภาพสวนใหญ มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหความรูความ

เขาใจและชักจูงใจใหเกิดการปฏิบัติตาม ไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ การปรับทัศนคติตอ
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ความคิดเรื่องสุขภาพ หรือแมกระท่ังการสงเสริมใหเกิดการสนับสนุนนโยบายทางดานสุขภาพ ดังนั้น ในการ

สรางสารจึงสามารถนําหลักการสรางสารเพ่ือการโนมนาวใจมาใชได คือ การสรางสารเพ่ือโนมนาวใจโดยใช

หลักจิตวิทยา เชน ใชความกลัวมาโนมนาวใจบุคคลท่ีสูบบุหรี่ โดยใหเห็นวาจะเปนมะเร็งปอด เปนตน      

(วรรณรัตน รัตนวรางค, 2562) เพ่ือใหเยาวชนมีความรูความเขาใจและเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติตาม ไมวาจะ

เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสบูบุหรี ่และการปรับทัศนคติตอการสูบบุหรี่  

 

กรณีศึกษาการจัดกิจกรรมปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมนักศึกษา 

 เนื่องจากสถานการณการสูบบุหรี่ในนักศึกษา มีใหพบเห็นไดอยางแพรหลาย และยังคงเปนปญหา

สําคัญท่ีตองจัดการภายในมหาวิทยาลัย จากการสํารวจและสอบถามขอมูลกอนดําเนินโครงการ โดยใช

แบบสอบถามทัศนคติ และพฤติกรรมการสูบบุหรี่ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต พบวา

นักศึกษามีความรูและทราบถึงผลกระทบของการสูบบุหรี่ แตยังไมตระหนักในการเลิกสูบบุหรี่ เพราะมีทัศนคติ

เชิงบวกตอการสูบบุหรี่ เชน สูบแลวคลายเครียด คลายความเหงา เปนท่ียอมรับในกลุมเพ่ือน เปนตน ดังนั้น 

การจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในกลุมนักศึกษา จึงควรเปนการจัดกิจกรรมเชิงรุกท่ีตองเขาถึงตัว

นักศึกษา แสดงใหนักศึกษาตระหนักเกิดความคิดท่ีจะปรับเปลี่ยนดวยตัวเอง เนื่องจากนักศึกษาอยูในชวงวัยท่ี

อยากรู อยากลอง มีความคิดเปนของตนเอง การสรางทัศนคติ ความรูและความเชื่อท่ีถูกตองเก่ียวกับการสูบ

บุหรี่ในกลุมนักศึกษาวัยรุน จึงเปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหผูท่ีสูบบุหรี่เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ 

และเกิดความตระหนักถึงผลกระทบของการสูบบุหรี่ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ซ่ึงกิจกรรมมีเปาหมายในการ

ปรับเปลี่ยนทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต โดยมีกลุมเปาหมายคือ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ท่ีสูบบุหรี่ จํานวน 60 คน และมีระยะเวลาดําเนินโครงการ

ในชวง 1 กันยายน 2563 – 31 ธันวาคม 2563 

 เม่ือพิจารณาระดับข้ันตามแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical  Model) พบวากลุม

นักศึกษาสวนใหญอยูในข้ันไมสนใจปญหา/เมินเฉย (Precontemplation Stage) และข้ันเริ่มคิดพิจารณา 

(Contemplation stage) ทางผูจัดกิจกรรมจึงใหนําแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical  

Model) มาใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่โดยมีรายละเอียดการประยุกตใชดังนี้ 

1. ข้ันท่ี 1: ข้ันไมสนใจปญหา/เมินเฉย (Precontemplation Stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้ ยัง

ไมมีความคิดท่ีจะเลิกสูบบุหรี่ เปาหมายในข้ันนี้ คือ เนนย้ําใหกลุมนักศึกษาเล็งเห็นถึงปญหาและความ

จําเปนท่ีตองเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการสื่อสารผาน โปสเตอร หรือ สิ่งประดิษฐ ท่ีกระตุนใหเกิด

ความคิดอยากเลิกสูบบุหรี่  ซ่ึงอาศัยกลยุทธ การสรางจิตสํานึกหรือการเพ่ิมความตระหนักรู  

(Consciousness raising) และการทบทวนผลกระทบตอตนเอง (Self-reevaluation) เปนการให

ขอมูลแสดงใหเห็นถึงปญหาหรือความจําเปนท่ีจะตองมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
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2. ข้ันท่ี 2: ข้ันเริ่มคิดพิจารณา (Contemplation stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้ เริ่มมีการคิดถึง

ผลกระทบท่ีเกิดจากการสูบบุหรี่ท่ีสงผลตอสุขภาพปอด เปาหมายในข้ันนี้ คือ การเพ่ิมความตระหนัก

ถึงขอดีของการเลิกสูบบุหรี่ใหกับนักศึกษา ในข้ันตอนนี้มีการประยุกตใชเทคโนโลยีการจําลองปอดโดย

การใช IG Filter ท่ีประยุกตจากการใชเทคโนโลยีโลกเสมือน กิจกรรมตรวจวัดสมรรถภาพปอด และ

ฐานกิจกรรม ขอดี – ขอเสียจากการสูบบุหรี่ ซ่ึงอาศัยกลยุทธการทบทวนผลกระทบตอตนเอง (Self-

reevaluation) เม่ือนักศึกษาไดเห็นสื่อ IG Filter ท่ีจําลองสภาพปอดดีและปอดแยจากการสูบบุหรี่ 

และผลจากตรวจวัดสมรรถภาพปอด พบวา นักศึกษาจะมีปฏิกิริยาตอบโตตอผูจัดกิจกรรมวา “ถาสูบ

ไปนานๆ ปอดผมจะเปนแบบนีจ้ริงๆ ใชไหมพ่ี” “ปอดผมมันแยถึงขนาดนี้แลวหรือพ่ี” ซ่ึงแสดงใหเห็น

วากลุมนักศึกษาเริ่มมีความคิดท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสูบบุหรี่ 

3. ข้ันท่ี 3: ข้ันเริ่มปฏิบัติ (Preparation Stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้ เริ่มมีการคิดและเริ่ม

วางแผนถึงการเลิกสูบบุหรี่ เปาหมายในข้ันนี้ คือ กระตุนใหนักศึกษามีความพรอมตอการเลิกสูบบุหรี่  

โดยผานกิจกรรมคํานวณคาใชจายท่ีเสียไปกับบุหรี่และคํานวณคาแพคเยียร (Packs-year) กิจกรรม

ประตูดวง กิจกรรมแสดงพรอมตอการท้ิงบุหรี่ในมือคุณ ซ่ึงอาศัยกลยุทธการทบทวนผลกระทบตอ

ตนเอง (Self-reevaluation) การปลดปลอยทางอารมณ (Dramatic relief) เม่ือนักศึกษาเขารวม

กิจกรรมคํานวณคาใชจายท่ีเสียไปกับบุหรี่ พบวา นักศึกษามีปฏิกิริยาตอบโตตอผูจัดกิจกรรมวา “เหย 

ผมเสียไปขนาดนี้ ซ้ือรถไดคันนึงเลยนะเนี่ย” ซ่ึงแสดงใหเห็นวากลุมนักศึกษาไดรับแรงกระตุนและ

พรอมท่ีจะเลิกบุหรี่ เนื่องจากการสอบถามความพรอมตอการเลิกบุหรี่นักศึกษาสวนใหญมีความพรอม

ตอการเลิกบุหรี่ 

4. ข้ันท่ี 4 ข้ันปฏิบัติ (Action Stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้เริ่มมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

สูบบุหรี่ เปาหมายในข้ันนี้ คือ กระตุนใหนักศึกษามีพฤติกรรมการสูบบุหรี่ลดลง โดยการใหขอมูล

เก่ียวกับวิธีการเลิกบุหรี่ผานสื่ออินโฟกราฟฟกและมีการใหคําปรึกษาจากนักสุขศึกษา เพ่ือลดโอกาส

การสูบบุหรี่ ซ่ึงอาจจะทําไดโดยการวางบุหรี่ไวไกลมือ การใหกลุมนักศึกษาสังเกตตนเอง และรายงาน

จํานวนบุหรี่ท่ีตนเองสูบใน 1 สัปดาหโดยผาน Line Official ซ่ึงอาศัยกลยุทธการสรางจิตสํานึกหรือ

การเพ่ิมความตระหนักรู (Consciousness raising) และการทบทวนผลกระทบตอตนเอง (Self-

reevaluation) 

5. ข้ันท่ี 5 ข้ันปฏิบัติสมํ่าเสมอ (Maintenance stage) กลุมนักศึกษาท่ีเขารวมการลด ละ เลิกบุหรี่

ผาน Line Official ซ่ึงมีการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอโดยมีการรายงานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผาน 

Line Official ซ่ึงเปนการติดตามผลเชิงรุกโดยมีการสอบถามประจําสัปดาหเพ่ือการสงตอการเขา

คลินิกเลิกบุหรี่ของโรงพยาบาล เปาหมายในข้ันนี้ คือ เพ่ือเปนการเสริมแรงใหคําปรึกษาปญหาเฉพาะ

บุคคลมากข้ึนและเสริมสรางความเชื่อม่ันในตนเองวาสามารถเลิกบุหรี่ได ผานกลยุทธการสราง
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จิตสํานึกหรือการเพ่ิมความตระหนักรู (Consciousness raising) และการทบทวนผลกระทบตอ

ตนเอง (Self-reevaluation) 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 เนื่องจากสถานการณการสูบบุหรี่ในนักศึกษา มีใหพบเห็นไดอยางแพรหลายและการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนักศึกษาไมสามารถปรับเปลี่ยนไดจากการใหความรูเพียงดานเดียว เนื่องจาก

นักศึกษาอยูในชวงวัยท่ีมีความอยากรูอยากลอง มีการเขาสังคมกับกลุมเพ่ือน และเปนชวงวัยท่ีสื่อโซเชียลมีเดีย

มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการลอกเลียนแบบสอดคลองกับงานวิจัยของ Melanie Wakefield (2546) กลาววา   

สื่อทําหนาท่ีเปนแหลงเรียนรูท่ีวัยรุนอาจพยายามเลียนแบบพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของวัยรุน ซ่ึงสามารถหลอ

หลอมและสะทอนถึงคุณคาทางสังคมเก่ียวกับการสูบบุหรี่ โดยแตละบุคคลมีปจจัยท่ีสงผลตอการเกิดพฤติกรรม

สูบบุหรี่ท่ีแตกตางกัน ทําใหระดับข้ันของการเกิดพฤติกรรมมีความแตกตางกันออกไป ดังนั้นการประยุกตใช

แนวคิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model : TTM) การเสริมแรง กลยุทธในการสรางสาร

ในการปรับเปลี่ยนทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของนักศึกษา และสรางความตระหนักตอการเลิกบุหรี่ โดยมีการ

ดําเนินกิจกรรมโครงการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมผานสื่อตาง ๆ เพ่ือเขาถึงกลุมเปาหมาย     และมีการติดตามผล

ผานทาง Line official ซ่ึงเปนชองทางในการสื่อสารท่ีงายและสะดวกตอการใหขอมูล    ใหคําปรึกษา และ

แนะนําในการลด ละ เลิกการสูบบุหรี่ การประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมและครอบคลุม และความรวมมือจาก

หลายภาคสวนท่ีเก่ียวของ ไดแก นักสุขศึกษา จากโรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติท่ีคอยใหคําปรึกษา

ในกลุม Line official เพ่ือเปนแนวทางท่ีเหมาะสมตอกลุมนักศึกษาท่ีตองการอยากลด ละ เลิกบุหรี่ โดย

สามารถแสดงแผนภาพดังนี้ 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 1 แผนภาพแสดงแนวคิดการจัดทําโครงการในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอการเลิกบุหรี่ในกลุม

นักศึกษา 

 จากการศึกษาหลักฐานเชิงประจักษการประยุกตใชแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสามารถชวยใหผู

สูบบุหรี่มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยการเลิกสูบบุหรี่หรือลดปริมาณการสูบได ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา

ของ ด.ร.ปยะพล ทรงอาจ (2560) พบวาการนํากลยุทธและเทคนคิตามแบบจําลองขามทฤษฎีมาปรับใชควบคู
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กับการใหคําปรึกษาแบบกลุมสามารถนํามาใชปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนิสิตบรรพชิตได 

เชนเดียวกันกับการประยุกตแบบจําลองข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือสนับสนุนใหผูท่ีสูบบุหรี่เลิกสูบ

บุหรี่ สงผลดีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายในบุคคลหลายหลายปจจัยของ ภานิสา ระยา และคณะ (2558) 

กลาววาสิ่งสําคัญสําหรับการจัดกิจกรรมการเลิกสูบบุหรี่ใหกับนักศึกษาคือ การหาแนวทางในการสรางแรงจูงใจ

ในการเลิกสูบบุหรี่  เ พ่ิมชองทางในการใหคําปรึกษาและติดตามผลอยางตอเนื่อง รวมถึงการสราง

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยท่ีสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเลิกสูบบุหรี่ไดงายข้ึน และมีการจัดตั้งจัด

นโยบายในมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยปลอดบุหรี่ 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 

 เปนขอมูลสําหรับ หนวยงาน ไดแก สถานศึกษา โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ท่ีสนใจปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมนักศึกษา หรือ เยาวชน สามารถนําโครงการไปใชประกอบกับงานของผูศึกษาใน

การประยุกตใช แนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (TTM) กับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่เปน

กรณีศึกษาได 

 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

 เนื่องจากการดําเนินโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอการเลิกบุหรี่ในกลุมนักศึกษามีขอจํากัด

ทางดานระยะเวลาดําเนินโครงการและงบประมาณ สงผลใหการติดตามผลไมมีความตอเนื่อง และควรเพ่ิม

ชองทางในการเขาถึงกลุมวัยรุนท่ีหลากหลายเพ่ือสามารถใหคําปรึกษาและชวยเหลือไดอยางครอบคลุม 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 วารสารฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีดวยความกรุณา รวมมือ และชวยเหลือจากอาจารยทุกทาน ท่ี

ใหคําแนะนํา ตรวจสอบ แกไข ตลอดจนท่ีไดประสิทธิประศาสนวิชาความรูตาง ๆ ใหแกคณะผูจัดทํา 

ขอขอบคุณคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ท่ีสนับสนุนงบประมาณในการจัดโครงการ และ

ขอบคุณผูท่ีมีสวนเก่ียวของทุกทานท่ีคอยผลักดันใหวารสารฉบับนี้เกิดผลสําเร็จไปอยางสมบูรณ 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับของการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ โดยมีตัวแปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐอันไดแก การยึดหลักนิติธรรม 

การยึดหลักคุณธรรม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการ

ยึดหลักความมีสวนรวม และ 2) เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคา

กับภาครัฐ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือผูคากับภาครัฐจํานวน 400 ราย ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) 

ผลการศึกษาพบวา การจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก โดยองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ ไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

อยูในระดับมากทุกดาน และผลการตรวจสอบจากหลักฐานเชิงประจักษ พบวา องคประกอบท้ัง 6 เปน

องคประกอบท่ีแทจริง มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ และมีคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืน

ประกอบดวย Chi-Square = 0.213, df = 2, χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI = 0.954, TLI = 0.969, 

RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030  

 

คําสําคัญ : การวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน การจัดซ้ือจัดจาง ธรรมาภิบาล ผูคากับภาครัฐ 
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Confirm Factor Analysis in the Good Governance of Procurement Process of Suppliers. 

Pichamon Kalong1 

 Wirawan Chayrassameegul2 

 

Abstract 

This study aims to 1 )  To study the level of good governance of procurement 

process of suppliers with variables such as:  The Rule of Law, Morality, Accountability, 

Responsibility, Economy and Participation.  and 2 )  to analyze the components of good 

governance and to investigate the concordance of good governance of Procurement Process 

of Suppliers.  There were 352 participants used as a sampling group and were selected by 

using a stratified random sampling technique.  

The results showed that the good governance of Procurement Process of 

Suppliers was high level.  The factors were The Rule of Law, Morality, Accountability, 

Responsibility, Economy and Participation with All six factors were high level.  Finally,  the 

research results indicated that good governance of Procurement Process of Suppliers 

consisted of six factors.  In order of factor loading they were:  The Rule of Law, Morality, 

Accountability, Responsibility, Economy and Participation.  The model in accordance was fit 

with the empirical data with Chi-Square = 0.213, df = 2, χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI 

= 0.954, TLI = 0.969, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030 

 

Keywords: Confirm Factor Analysis / Good Governance / Procurement Process / Supplier  
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

ในบริบทของประเทศไทยยุคปจจุบันยอมเปนท่ีทราบกันดีวาไดมีการใชหลักธรรมาภิบาลในภาครัฐ

มาระยะหนึ่งแลว โดยสังเกตจากการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางของภาครัฐนั้น จะใหความสําคัญกับหลักความโปรงใส

และตรวจสอบได ซ่ึงในทางปฏิบัติของภาครัฐนั้นไดกําหนดใหการจัดซ้ือจัดจางสินคาหรือบริการจะตองให

ความสําคัญกับวัตถุประสงคของการใชงานและกอใหเกิดความคุมคาในการใชจายเงินงบประมาณเปนสําคัญ โดย

ตองทําใหม่ันใจไดวาไดรับสินคาท่ีมีคุณภาพหรือคุณลักษณะท่ีตอบสนองวัตถุประสงคในการใชงานดวยราคาและ

ระยะเวลาท่ีเหมาะสมภายใตเง่ือนไขท่ีดีท่ีสุด ดังนั้นแลวภาครัฐจึงตองมีการวางแผนการดําเนินงานและมีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือใหการจัดซ้ือจัดจางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตองปฏิบัติตอผูคา (Supplier) 

อยางเปนธรรม จะตองกระทําโดยเปดเผยและเปดโอกาสใหผูคาแขงขันเสนองานอยางเปนธรรม โดยในทาง

ปฏิบัติงานของเจาพนักงานนั้น เจาพนักงานตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุตามท่ีกฎหมายและ

ระเบียบท่ีเก่ียวของกําหนดอยางเครงครัด ดวยความสุจริตและโปรงใสภายใตกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ ตองไม

มีสวนไดสวนเสียกับผูคาท่ียื่นขอเสนอในงานนั้น ๆ ไมวาในทางใดท้ังสิ้น 

อยางไรก็ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ระเบียบนี้มีผลใช

บังคับกับหนวยงานของรัฐตั้งแตวันท่ี 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 เปนตนมา โดยระเบียบนี้กําหนดใหทุกหนวยงาน

ของรัฐดําเนินการบริหารจัดการ โดยยึดหลักการ 6 หลัก ไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส 

หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา และในพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ฉบับท่ีใชอยูในปจจุบันก็ไดคํานึงถึงการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลอยาง

สังเกตเห็นไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน แตมีนักวิชาการไดวเิคราะหไวนาสนใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจาง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ท่ีมีบทบัญญัติสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลแตรูปแบบการกําหนด

บทบัญญัตินั้นไดถูกวางไวในมาตราตาง ๆ ซ่ึงไมไดแยกกําหนดในบทบัญญัติเปนการเฉพาะเรื่องธรรมาภิบาลแต

อยางใด จึงทําใหเปนอุปสรรคตอการพัฒนาธรรมาภิบาลในการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ (พัชฌา 

จิตรมหึมา, 2562) ซ่ึงการท่ีพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ไมไดระบุ

เรื่องหลักธรรมาภิบาลไวใหชัดเจนนี้เอง จึงอาจจะเปนปญหาในทางปฏิบัติของผูปฏิบัติงานไดเชนกัน  

ประเด็นตอมาในแนวทางปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีผูเก่ียวของกับงานจัดซ้ือจัดจางนั้นจะตองปฏิบัติและ

คํานึงถึงขอปฏิบัติดังนี้ 1) ความคุมคาในการจายเงิน (Value for Money) คือการจัดหาพัสดุโดยมุงเนนคุณภาพสินคา 

2) ความโปรงใส (Transparency) คือตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุอยางเปดเผยและเปดโอกาสให

                                                           
1 สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยมหิดล ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
2 สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยมหิดล ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
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มีการแขงขันอยางเปนธรรม 3) ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) คือตองมีการ

วางแผนการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุลวงหนาทุกครั้งเพ่ือใหการจัดซ้ือจัดจางเปนไปอยางตอเนื่อง 4) ความ

รับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน (Accountability) คือตองมีการเก็บขอมูลการจัดซ้ือจัดจางอยางเปนระบบ เพ่ือ

ประโยชนในการตรวจสอบ (มนัส แจมเวหา และ โกมล จิรชัยสุทธิกุล, 2559, น.6) ซ่ึงเห็นไดวาแนวทางท่ีหนวยงาน

ภาครัฐและผูปฏิบัติงานตองปฏิบัตินั้นมีความเก่ียวของเชื่อมโยงกับหลักธรรมาภิบาลเปนหลักสําคัญ แตก็ยังพบวาใน

ปจจุบันยังคงมีการตรวจพบการกระทําผิดกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการทุจริตมากมายท้ังท่ีตรวจสอบไดดําเนินคดีแลว

และยังอยูระหวางดําเนินคดีกับผูท่ีเก่ียวของ โดยเหตุการณทุจริตสวนใหญเปนการกระทําโดยเจาพนักงาน ผูบริหาร

หนวยงาน โดยเอ้ือประโยชนใหแกบริษัทเอกชนซ่ึงเปนผูคา และพบวาสวนใหญเปนการทุจริตโครงการกอสรางทาง 

อาคารและสิ่งปลูกสรางตาง ๆ  (สํานักงานคณะกรรมการปองกัน และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, 2563) โดยเฉพาะ

การเอ้ือประโยชนใหกับผูคาโดยใชวิธีการจัดซ้ือจางโดยวิธีพิเศษก็เปนชองทางทุจริตหนึ่งท่ีทําใหภาครัฐเสีย

ผลประโยชน เม่ือถึงเวลาตรวจรับงาน ผูคาจึงมักจะเตรียมคาใชจายในการตรวจรับงานในรูปแบบเบี้ยเลี้ยงเดินทาง คา

รับรองใหแกกรรมการตรวจรับ ตลอดจนอาจมีคาใชจายในการเรงการดําเนินงานเพ่ือกระตุนใหเจาหนาท่ีรีบเรงตั้ง

เรื่องใหเสร็จโดยเร็ว และหลาย ๆ ครั้งท่ีมีการพบเจอวาผูคาสงมอบครุภัณฑในราคาถูกจริงแตคุณภาพสินคาต่ํากวา

มาตรฐาน และใชงานไดไมนานก็ชํารุด ปญหาท่ีหนักสุดคือเรื่องการฮ๊ัวประมูล เพราะผูคาสวนใหญมักจะรูจักกันดีและ

รูวาจะสูราคากันอยางไร ทําใหภาครัฐมักไดสินคาท่ีมีราคาสูงกวาปกติโดยไมรูตัว (ธราพงศ ลิ้มสุทธิวันภูมิ และตวง

ทอง สินชัย, 2563, น.318) ดวยสาเหตุดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงตั้งคําถามวาเพราะเหตุใดการทุจริตจัดซ้ือจัดจางของรฐั

นั้นมักจะเกิดจากบุคลากรภาครัฐท้ัง ๆ  ท่ีผลประโยชนจากการทุจริตนั้นไปตกอยูกับผูคาเอกชนและผูคาเอกชนมีธรร

มาภิบาลในการคาจริงหรือไม ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาตัวแปรท่ีเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ เพ่ือนําตัวแปรตาง ๆ  มาทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากหลักฐานเชิงประจักษเพ่ือจะ

ไดทําความเขาใจองคความรูใหมและนําเสนอผลการวิจัยตอไป 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาระดับของการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ โดยมีตัว

แปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ อันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม การยึด

หลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

2. เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ  

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผลวิจัยทําใหไดทราบระดับของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ  

เพ่ือนําไปใชประเมินถึงสถานการณปจจุบัน และนําไปปรับปรุงแกไขเสนอแนะในเชิงนโยบายตอไป 

2. ผลวิจัยทําใหไดทราบองคประกอบท่ีแทจริงของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ จากหลักฐานเชิงประจักษ เพ่ือนําไปใชเปนขอมูลอางอิงเพ่ือประโยชนในเชิงวิชาการตอไป 
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สมมติฐานทางการวิจัย 

H0 : โมเดลตามสมมติฐานสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

H1 : โมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

การพัฒนาโมเดลสมมติฐาน 

ในอดีตท่ีผานมาไดมีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของหลักธรรมาภิบาล 

และมีผลการตรวจสอบวาสอดคลองกับหลักฐานเชิงประจักษ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการพัฒานาองคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

Table 1 Show the Theoretical Framework 

ธรรมาภิบาล 

จักรกฤษณ นร

นิติผดุงการ และ

พงษเสฐียร 

เหลืองอลงกต 

(2559) 

ทรงลักษณ ณ 

นคร และ

กัญญดา 

(2557) 

ผจงสุข เนียม

ประดิษฐ และ

คณะ (2558) 

รินทรชิสา เกล็ด

ประทุมกานต 

และพงษเสฐียร 

เหลืองอลงกต 

(2563) 

ความถ่ี 

การยึดหลักนิติธรรม     3 

การยึดหลักคณุธรรม     3 

การยึดหลักความโปรงใส      3 

การยึดหลักความรับผดิชอบ และ

การตอบสนอง 
    3 

การยึดหลักความคุมคามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    4 

การยึดหลักความมีสวนรวม และ

ความเสมอภาค 
    3 

การยดึหลักการบริหารทรัพยากรบุคคล     1 

การยึดหลักคณุภาพการบริการ     1 

การยึดหลักฉันทามต ิ     1 

การยึดหลักกระจายอํานาจ     1 

จากตารางกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการพัฒานาองคประกอบของหลักธรรมาภิบาล ผูวิจัยจึงเลือก

องคประกอบท่ีมีความถ่ีสูงมาเปนองคประกอบในการพัฒนาโมเดลสมมติฐานของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ จํานวน 6 องคประกอบ ไดแก 1) การยึดหลักนิติธรรม 2) การยึดหลักคุณธรรม  

3) การยึดหลักความโปรงใส 4) การยึดหลักความรับผิดชอบ 5) การยึดหลักความคุมคา และ 6) การยึดหลัก

ความมีสวนรวม ซ่ึงจะนําไปพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยตอไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงท่ีมุงเนนการศึกษาระดับของตัวแปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของ

ผูคากับภาครัฐ ท่ีพัฒนาข้ึนมาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีอันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

ผูวิจัยจะศึกษาตัวแปรดังกลาวเพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ  ซ่ึงผูวิจัยไดบูรณาการเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไวดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั 

Figure 1 The Research Conceptual Framework 

 

  

A1. ปฎบิัตติามกฏระเบียบที่หนวยงานภาครัฐไดกําหนดไว 

A2. ระเบียบกฏเกณฑที่ภาครัฐกําหนดน้ันมีความเหมาะสม 

A3. หนวยงานภาครัฐที่ไปตดิตอดวย มีความโปรงใส 

      และตรวจสอบได 

A. ยึดหลักนิติธรรม 

B. ยึดหลักคุณธรรม 

B1. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวย เปดโอกาส 

     ใหรองเรยีนหากเกิดความไมยุติธรรม 

B2. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวย มีการใหบริการผูคา

อยางเอ้ืออํานวย ใสใจในการใหบริการอยางเปนมิตร 

B3. การใหการตอบสนองที่ทันการตอผูมีสวน 

เก่ียวของทุกฝาย ในเวลาที่ทันการ 

D1. หนวยงานภาครัฐที่ไปตดิตอดวย มกีารให 

    ขอมูลขาวสารที่ตรงไปตรงมาถูกตองครบถวน 

C. ยึดหลักความ

 

C1. ผูคาสามารถรองเรยีนไดหากพบเห็น 

     การกระทําผิดของภาครัฐ 

C2. ไดรับขอมูลขาวสารจากภาครัฐ 

     ในชองทางที่เปดเผยแบบสาธารณะ 

C3. เกณฑที่ใชในการตัดสินเลือกผูคา 

     มมีาตรฐานเปนที่ยอมรบั 

D. ยึดหลักความรับผิดชอบ D2. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวยม ี

      ความตรงตอเวลา 

D3. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวย 

      มีการกําหนดหนาที่ผูรับผิดชอบ 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมี 

ธรรมาภิบาลของผูคาภาครัฐ 

E. ยึดหลักความคุมคา 

E1. สงมอบสินคาและบริการที่มี

 E2. สงมอบสินคาและบริการครบตาม

 

F. ยึดหลักการมีสวน

 

E3. ชวยใหภาครัฐประหยัด

 

F1. เปดโอกาสใหเจาหนาที่สอบถาม

รายละเอียด 

F2. เปดโอกาสใหเจาหนาที่เสนอแนะทักทวง 

F3. รับฟงปญหาและผลกระทบที่เกิดจาก

ความผิดพลาดของผูคา 
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วิธีการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ท่ีมุงเนนการศึกษาระดับของ

ตัวแปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ อันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ ซ่ึงการวิจัย

ครั้งนี้ผูวิจัยไดขอการรับรองจริยธรรมการวิจยัในคนจากมหาวิทยาลัยมหิดล เลขท่ี MU-CIRB 2020/476.3012 

โดยมีการดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้ง

นี้ ไดแก ผูคากับภาครัฐท่ีจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ขอมูลรวบรวมลาสุด ณ พฤศจิกายน พ.ศ. 2563  

มีจํานวนท้ังสิ้น 772,068 ราย กลุมตัวอยางท่ีใชไดดําเนินการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) แยก

ตามประเภทการจดทะเบียนเปนเกณฑในการแบงตามสัดสวนประชากร กําหนดกลุมตัวอยางจากสูตรคํานวณตัวอยาง

จากสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางในกรณีท่ีทราบจํานวนประชากร โดยใชสูตรคํานวณของ Taro Yamane ท่ี

ระดับความเชื่อม่ัน 95 เปอรเซ็นต ผลการคํานวณกลุมตัวอยางครั้งนี้ใชผูคากับภาครัฐ จํานวน 400 ราย การ

คัดเลือกใชการเลือกแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลใหครบ

ตามจํานวนชั้นภูมิ แสดงดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 2 แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทการจดทะเบียน 

Table 2 Shows The Population Sample for The Study 

ประเภทการจดทะเบียน 
ประชากร 

สัดสวน% 
กลุมตัวอยาง 

(ราย) (ราย) 

บริษัทจํากัด 582,979 75.51 302 

หางหุนสวนจํากัด 187,811 24.33 97 

บริษัทจํากัด มหาชน 1,278 0.16 1 

รวมท้ังสิ้น 772,068 100% 400 

ท่ีมา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา รวบรวมขอมูล ณ เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 สืบคนไดท่ี https://www.dbd.go.th 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้งนี้  สรางตาม

วัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกําหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามวัดระดับของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ ลักษณะ

เครื่องมือเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดบั ประกอบดวยตวัแปรแฝง จํานวน 6 ตัวแปร 

และตัวแปรสังเกตได 18 ตัวแปร  
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การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดหาคุณภาพเครื่องมือดวยการตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหา โดยการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence : IOC) เพ่ือตรวจสอบ

ความสอดคลองของคําถามแตละขอวามีความสอดคลองกับเนื้อหาหรือตัวแปรท่ีตองการวัดหรือไม โดยการนํา

ขอคําถามท่ีสรางข้ึน พรอมท้ังเนื้อหาและนิยามความหมายของคําของตัวแปรท่ีตองการวัดไปใหผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน เกณฑในการพิจารณาจะใชขอคําถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.50 - 1.00 ซ่ึงหมายถึงขอคําถามนั้นมี

ความสอดคลองกับตัวแปรท่ีตองการวัด โดยผลการพิจารณาขอคําถามท้ังหมด 18 ขอนั้นในแตละขอไดคา IOC 

ตามเกณฑท่ีกําหนด โดยมีคาเฉลี่ย IOC = 0.65 การทดสอบความเท่ียง (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามไป

ทดสอบกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรท่ีจะทําการศึกษาจํานวน 30 คน ไดคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา 0.935 ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 แสดงวาแบบสอบถามในการวิจัยมีความเชื่อม่ันสูง โดยมีรายละเอียดผลการ

ทดสอบคาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha) ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการทดสอบคาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม 

Table 3 Shows the results for the alpha coefficient test of the questionnaire  

ช่ือตัวแปร คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha) จํานวนคําถาม 

The Rule of Law  0.507 3 

Morality 0.614 3 

Accountability 0.560 3 

Responsibility 0.550 3 

Economy 0.655 3 

Participation 0.658 3 

Sum 0.935 18 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดติดตอกับผูคากับภาครัฐ โดยการติดตอนัดหมายทางโทรศัพทและ

การสงจดหมายอิเล็คทรอนิกสไปยังฝายบริหารหรือฝายจัดซ้ือขององคกรหางรานตาง ๆ ตามรายชื่อ เพ่ือขอ

ความรวมมือในการเขารวมโครงการวิจัย จากนั้นใหกลุมตัวอยางผูเขารวมวิจัยทําแบบสอบถามออนไลน

(Online Survey Research) 

การวิเคราะหขอมูล สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะห ผูวิจัยทําการประมวลผลและวิเคราะหดวย

เครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม SPSS/FW (Statistical Packages for the Social Science/ for Windows) 

และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชโปรแกรมสถิติชั้นสูง Mplus โดยใชสถิติในการวิเคราะหดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ อัน

ไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึด
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หลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม ใชการหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) และสวนเบี่ยงมาตรฐาน (Standard 

Deviation) การแปลผลไดกําหนดความหมายของคะแนนออกเปน 5 ระดับตั้งแตระดับนอยท่ีสุดถึงระดับมาก

ท่ีสุด โดยมีความกวางของอันตรภาคชั้นหางกัน 0.8  

3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ ใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรท่ีสังเกตได (Confirmatory factor analysis) 

ซ่ึงในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันนั้น ผูวิจัยจะใชโปรแกรม Mplus ในการวิเคราะห และจะแสดง

รายละเอียดผลการวิเคราะหตามดัชนีสําคัญท่ีนักวิจัยจะตองใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล

ดังตอไปนี้ (Hooper, D., Coughlan, J. and Mullen, M. R., 2008) 

 

ตารางท่ี 4 แสดงการอธิบาย Output ของโปรแกรม Mplus 

Table 4 Shows Explain the Output of Mplus Program 

ตาราง Output คําอธิบาย 

1.คา Chi-Square Test of Model Fit คาไคสแควเพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล 

Value Chi-Square (χ2) ตองพิจารณาดชันีอ่ืน ๆ ประกอบดวย เน่ืองจาก

ความลําเอียงท่ีเกิดจากขนาดกลุมตัวอยาง 

Value/Degrees of Freedom χ2/df ควรมีคาไมเกิน 2 

P-Value ควรมีคามากกวา 0.01 หรือ มากกวา 0.05 

2.คา RMSEA ยอมาจาก Root Mea Square Error of Approximation คือคาราก

ท่ีสองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลือ่นกําลังสองของการประมาณคา 

Estimate RMSEA ควรมีคานอยกวา 0.07 อธิบายไดดังน้ี 

0.000-0.050 = โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดีมาก 

0.051-0.080 = โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษคอนขางด ี

0.081-0.100 = โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษนอย 

มากกวา 0.100 = โมเดลยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

3.คา SRMR ยอมาจาก Standardized Root Mean Square Residual คือ คา

รากท่ีสองของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Value ควรมีคานอยกวา 0.08 

4.คา CFI และ TLI Comparative Fit Index คือคาดชันีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบ 

สวน Tucker-Lewis Index คือคาดัชนีของ Tucker-Lewis 

CFI ควรมีคามากกวา 0.95 

TLI ควรมีคามากกวา 0.95 

5.STDYX Standardization คือสวนแสดงคาตัวเลขท่ีนําไปเขียนกํากับเสนในภาพโมเดล 

Estimate คาสัมประสิทธนํ้าหนักองคประกอบมาตรฐาน 

6.R-SQUARE คาสัมประสิทธความเท่ียงหรือสัมประสิทธการทํานาย 

Estimate R2 คาตองมีนัยสําคัญดวย 
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ผลการศึกษา 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางโดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) และคา

รอยละ (Percentage) 

 

ตารางท่ี 5 แสดงขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

Table 5 Shows General Information of Sample 

n=400 

ประเภทการจดทะเบียน จํานวน รอยละ 

1.ประเภทการจดทะเบียน   

บริษัทจํากัด 302 75.51 

หางหุนสวนจํากัด 97 24.33 

บริษัทจํากัด มหาชน 1 0.16 

2.ประเภทของกิจการ   

ขายสินคา 184 46.00 

รับจางกอสราง 96 24.00 

งานจางเหมาบริการ 80 20.0 

ออกแบบ ท่ีปรึกษา ควบคุมงาน 40 10.00 

3.ระยะเวลาในการประกอบการ    

ไมเกิน 5 ป 54 13.5 

6-10 ป 212 53.0 

11-15 ป  120 30.0 

16-20 ป 12 3.0 

21 ป ข้ึนไป 2 0.5 

4.วงเงินในการประมูลงานกับภาครัฐตอป    

ไมเกิน 1,000,000 บาทตอป 4 1.0 

1,000,001– 5,000,000 บาทตอป 12 3.0 

5,000,001-10,000,000 บาทตอป 290 72.5 

มากกวา 10,000,000 บาทตอป 94 23.5 

2. ผลการวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

อันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การ

ยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม แสดงโดยการหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) และสวนเบี่ยงมาตรฐาน 

(Standard Deviation) พบวา การจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก สวนองคประกอบท้ัง 6 พบวา การยึดหลักนิติธรรมอยูในระดับมาก การยึดหลักคุณธรรมอยูในระดับมาก  
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การยึดหลักความโปรงใสอยูในระดับมาก การยึดหลักความรับผิดชอบอยูในระดับมาก การยึดหลักความคุมคา

อยูในระดับมาก และการยึดหลักความมีสวนรวมอยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

Table 6 Shows The Results of Level Analysis of Variables 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมี 

ธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

ระดับความคิดเห็น 

𝒙𝒙� S.D. แปลผล มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

1. การยึดหลักนิติธรรม      4.11 0.52 ระดับมาก 

 
1.1 ปฎิบัติตามกฏระเบียบท่ี

หนวยงานภาครัฐไดกําหนดไว 

164 

(41.0) 

194 

(48.5) 

42 

(10.5) 
- - 

4.31 0.65 ระดับมากท่ีสุด 

 
1.2 ระเบียบกฏเกณฑท่ีภาครัฐ

กําหนดน้ันมีความเหมาะสม 

54 

(13.5) 

276 

(69.0) 

70 

(17.5) 
- - 

3.96 0.56 ระดับมาก 

 

1.3 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวย มีความโปรงใสและ

ตรวจสอบได 

110 

(27.5) 

210 

(52.5) 

80 

(20.0) 
- - 

4.08 0.69 ระดับมาก 

2.  การยึดหลักคุณธรรม      4.12 0.64 ระดับมาก 

 

2.1 หนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอ

ดวย เปดโอกาสใหรองเรียนหาก

เกิดความไมยตุิธรรม 

154 

(38.5) 

158 

(39.5) 

88 

(22.0) 
- - 

4.17 0.76 ระดับมาก 

 

2.2 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวย มีการใหบริการผูคา

อยางเอ้ืออํานวย ใสใจในการ

ใหบริการอยางเปน 

82 

(20.5) 

230 

(57.5) 

88 

(22.0) 
- - 

3.99 0.65 ระดับมาก 

 

2.3 การใหการตอบสนองท่ีทัน

การตอผูมีสวนเก่ียวของทุก

ฝาย ในเวลาท่ีทันการ 

158 

(39.5) 

166 

(41.5) 

76 

(19.0) 
- - 

4.21 0.74 ระดับมากท่ีสุด 

3. การยึดหลักความโปรงใส      4.11 0.55 ระดับมาก 

 
3.1 ผูคาสามารถรองเรยีนไดหาก

พบเห็นการกระทําผดิของภาครัฐ 

152 

(38.0) 

200 

(50.0) 

48 

(12.0) 
- - 

4.26 0.66 ระดับมากท่ีสุด 

 

3.2 ไดรับขอมูลขาวสารจาก

ภาครัฐในชองทางท่ีเปดเผย

แบบสาธารณะ 

98 

(24.5) 

228 

(57.0) 

74 

(18.5) 
- - 

4.06 0.65 ระดับมาก 

 
3.3 เกณฑท่ีใชในการตัดสินเลือก

ผูคามีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ 

76 

(19.0) 

246 

(61.5) 

78 

(19.5) 
- - 

4.01 0.62 ระดับมาก 
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ตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ (ตอ) 

Table 6 Shows The Results of Level Analysis of Variables 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมี 

ธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

ระดับความคิดเห็น 

𝒙𝒙� S.D. แปลผล มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

4. การยึดหลักความรับผิดชอบ      4.07 0.69 ระดับมาก 

 

 4.1 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวย มีการใหขอมลู

ขาวสารท่ีตรงไปตรงมาถูกตอง

ครบถวน 

160 

(40.0) 

138 

(34.5) 

102 

(25.5) 
- - 

4.15 0.80 ระดับมาก 

 
4.2 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวยมีความตรงตอเวลา 

106 

(26.5) 

180 

(45.0) 

114 

(28.5) 
- - 

4.02 0.74 ระดับมาก 

 

4.3 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวยมีการกําหนดหนาท่ี

ผูรับผิดชอบ 

122 

(30.5) 

178 

(44.5) 

100 

(25.0) 
- - 

4.06 0.74 ระดับมาก 

5. การยึดหลักความคุมคา      4.03 0.63 ระดับมาก 

 
5.1 สงมอบสินคาและบริการท่ี

มีประสิทธิภาพ 

122 

(30.5) 

178 

(44.5) 

98 

(24.5) 

2 

(0.5) 
- 

4.05 0.75 ระดับมาก 

 
5.2 สงมอบสินคาและบริการ

ครบตามจํานวน 

106 

(26.5) 

190 

(47.5) 

102 

(25.5) 

2 

(0.5) 
- 

4.00 0.74 ระดับมาก 

 5.3 ชวยใหภาครัฐประหยดั 
122 

(30.5) 

182 

(45.5) 

96 

(24.0) 
- - 

4.07 0.74 ระดับมาก 

6. การยึดหลักการมีสวนรวม      4.04 0.72 ระดับมาก 

 
6.1 เปดโอกาสใหเจาหนาท่ี

สอบถามรายละเอียด 

140 

(35.0) 

150 

(37.5) 

110 

(27.5) 
- - 

4.08 0.79 ระดับมาก 

 
6.2 เปดโอกาสใหเจาหนาท่ี

เสนอแนะทักทวง 

90 

(22.5) 

200 

(50.0) 

110 

(27.5) 
- - 

3.95 0.71 ระดับมาก 

 

6.3 รับฟงปญหาและ

ผลกระทบท่ีเกิดจากความ

ผิดพลาดของผูคา 

148 

(37.0) 

138 

(34.5) 

114 

(28.5) 
- - 

4.09 0.81 ระดับมาก 

 ผลรวม 4.08 0.53 ระดับมาก 
 

3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ ใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรท่ีสังเกตได (Confirmatory factor analysis) ผล

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ พบวา ผลการ

ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) ของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ (Good Governance) ในรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุวาตัวแปรแฝงท้ัง 6 ตัวแปรประกอบดวย การยึด
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หลั กนิ ติ ธ รรม  (The Rule of Law)  การยึ ดหลั ก คุณธรรม  (Morality)  การยึ ดหลั กความโปร ง ใ ส 

(Accountability) การยึดหลักความรับผิดชอบ (Responsibility) การยึดหลักความคุมคา (Economy) และ

การยึดหลักความมีสวนรวม (Participation) เปนองคประกอบท่ีแทจริง แสดงดังตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

Table 7 Shows The Results of the Confirmatory Factor Analysis of Variables 

ตัวแปร β R2 ดัชนีความสอดคลองของโมเดล 
ผลการ

พิจารณา 

การยึดหลักนิติธรรม 0.807 0.652 Chi-Square (χ2) = 0.213  

การยึดหลักคุณธรรม 0.795 0.632 df = 2  

การยึดหลักความโปรงใส 0.813 0.661 P-value = 0.7285 ผานเกณฑ 

การยึดหลักความรับผิดชอบ 0.777 0.603 χ2/ df = 0.1542 ผานเกณฑ 

การยึดหลักความคุมคา 0.886 0.785 RMSEA = 0.064 ผานเกณฑ 

การยึดหลักความมีสวนรวม 0.816 0.666 SRMR = 0.030 ผานเกณฑ 

   TLI =0.969 ผานเกณฑ 

   CFI =0.954 ผานเกณฑ 

จากตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวาเม่ือพิจารณาคาสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลอง

โมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ พบวาแบบจําลองโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลองกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคา Chi-Square = 0.213 คา P-value = 0.7285 ท่ีองศาอิสระเทากับ 

2 แปลวาคา Chi-Square ไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ ทําใหยอมรับสมติฐาน H0 วาโมเดลตาม

สมมติฐานสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความกลมกลืนนี้ยังเห็นไดชัดเจนจากดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืน Comparative Fit Index (CFI = 0.954) และคา Tucker-Lewis Index (TLI = 0.969) และคา 

Standardized Root Mean Square Residual คือ คารากท่ีสองของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือในรูป

คะแนนมาตรฐาน (SRMR = 0.030) มีคาเขาใกลศูนย  

สําหรับคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ัง 6 ตัว พบวา การยึดหลักความคุมคามีคาสูงท่ีสุดเทากับ 

0.886 รองลงมา การยึดหลักความมีสวนรวมเทากับ 0.816 การยึดหลักความโปรงใสเทากับ 0.813 การยึดหลักนิติ

ธรรมเทากับ 0.807 การยึดหลักคุณธรรมเทากับ 0.795 การยึดหลักความรับผิดชอบเทากับ 0.777 ตามลําดับ 

สามารถแสดงแบบจําลองโมเดลการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภบิาลของผูคากับภาครัฐไดดังภาพท่ี 2 
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Chi-Square = 0.213, df = 2, χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI = 0.954, TLI = 0.969, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030 

ภาพท่ี 2 แสดงแบบจําลองโมเดลการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

Figure 2 The Good Governance of Procurement Process of Suppliers Model 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการวิจัยพบวาการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

แตหากวิเคราะหในรายละเอียดยอยแลว มีประเด็นท่ีนาสนใจบางประเด็นท่ีสามารถหยิบยกมาชี้ใหเห็น

ขอสังเกตได โดยเม่ือพิจารณาท่ีหลักความรับผิดชอบนั้นจะพบวา มีจํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 25.5 ท่ีเห็น

วาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวย มีการใหขอมูลขาวสารท่ีตรงไปตรงมาถูกตองครบถวนในระดับปานกลาง มี

จํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 28.5 ท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีความตรงตอเวลาในระดับปาน

กลาง มีจํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 25.0 ท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีการกําหนดหนาท่ี

ผูรับผิดชอบในระดับปานกลาง ท่ีกลาวมานี้สะทอนใหเห็นถึงวายังคงมีการปดบังขอมูลจากหนวยงานรัฐอยู และ

ถาจะพิจารณาในหลักการมีสวนรวมซ่ึงเก่ียวของโดยตรงกับผูคาก็ยังพบรายละเอียดยอยวา มีจํานวนผูคากับ

ภาครัฐถึงรอยละ 27.5 ท่ีเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีสอบถามรายละเอียดในระดับปานกลาง มีจํานวนผูคากับ

ภาครัฐถึงรอยละ 27.5 เปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเสนอแนะทักทวงในระดับปานกลาง มีจํานวนผูคากับภาครัฐถึง

รอยละ 28.5 ท่ีรับฟงปญหาและผลกระทบท่ีเกิดจากความผิดพลาดของผูคาในระดับปานกลาง ซ่ึงสะทอนใหเห็น

ถึงวาผูคาบางรายยังขาดเรื่องการใหความรวมมือกับภาครัฐนั่นเอง ท่ีกลาวมานี้ผูวิจัยเห็นวาเปนประเด็นท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริตไดถาหากผูประกอบการยังไมมีธรรมาภิบาลท่ีเขมแขง โดยจากขอมูลการทุจริตจัดซ้ือจัดจางท่ี

สํานักงานคณะกรรมการปองกัน และปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดชี้มูลความผิดไปแลวนั้นพบวาสวนใหญเกิด

จากเจาหนาท่ีและผูบริหารของรัฐนั้น และจากผลการวิจัยท่ีออกมาครั้งนี้ไดสะทอนใหเห็นวา ผูคากับภาครัฐโดย

ภาพรวมมีธรรมาภิบาลระดับมาก แตท่ีผานมาก็มีหลักฐานเชิงลึกในงานวิจัยของ ธราพงศ ลิ้มสุทธิวันภูมิ และตวง

การยึดหลักนิติธรรม 

การยึดหลักคณุธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส 

การยึดหลักความรับผดิชอบ 

การยึดหลักความคุมคา 

การยึดหลักความมีสวนรวม 

การจัดซื้อจดัจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ 
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ทอง สินชัย (2563) ท่ีพบชองทางทุจริตของผูคากับภาครัฐซ่ึงทําใหภาครัฐเสียผลประโยชน โดยมีการจาย

คาใชจายในการตรวจรับงานในรูปแบบเบี้ยเลี้ยงเดินทาง คารับรองใหแกกรรมการตรวจรับ มีการจายคา

ดําเนินงานเพ่ือกระตุนใหเจาหนาท่ีรีบเรงตั้งเรื่องใหเสร็จโดยเร็ว เปนตน 

ผลการวิจัยครั้งนี้ยอมรับสมติฐาน H0 วาโมเดลตามสมมติฐานสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษ จึงปฎิเสธสมมติฐานทางเลือก H1 ท่ีเคยตั้งไวในตอนตนวาโมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกลมกลืนกับ

ขอมูลเชิงประจักษ และผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของ

ผูคากับภาครัฐท้ัง 6 ตัวแปรประกอบดวย การยึดหลักนิติธรรม (The Rule of Law) การยึดหลักคุณธรรม 

(Morality) การยึดหลักความโปรงใส (Accountability) การยึดหลักความรับผิดชอบ (Responsibility) การยึด

หลักความคุมคา (Economy) และการยึดหลักความมีสวนรวม (Participation) โดยทั้ง 6 ตัวแปรเปน

องคประกอบที่แทจริง ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนประกอบดวย Chi-Square = 0.213, df = 2, 

χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI = 0.954, TLI = 0.969, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030 โดยโมเดล

ท่ีศึกษาครั้งนี้มีความสอดคลองกับโมเดลของจักรกฤษณ นรนิติผดุงการ และพงษเสฐียร เหลืองอลงกต (2559) และ

ยังพบความสอดคลองกับโมเดลของ รินทรชิสา เกล็ดประทุมกานต และพงษเสฐียร เหลืองอลงกต (2563) อีกดวย 

ผลการวิเคราะหคาน้ําหนักองคประกอบท้ัง 6 องคประกอบ พบวา การยึดหลักความคุมคามีคาสูง

ท่ีสุด รองลงมาการยึดหลักความมีสวนรวม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความรับผิดชอบ ตามลําดับ ผูท่ีเก่ียวของในระดับนโยบายของหนวยงานภาครัฐสามารถม่ันใจไดวา

ผูคากับภาครัฐนั้นมีการสงมอบสินคาและบริการท่ีมีประสิทธิภาพครบตามจํานวนท่ีสั่ง และยังชวยใหภาครัฐ

ประหยัดอีกดวย สอดคลองกับ มนัส แจมเวหา และ โกมล จิรชัยสุทธิกุล (2559) ท่ีไดอธิบายถึงหลักการจัดซ้ือ

จัดจางภาครัฐวาจะตองมีความคุมคาในการจายเงิน (Value for Money) การจัดหาพัสดุโดยมุงเนนคุณภาพ

สินคา มีความโปรงใส (Transparency) คือตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุอยางเปดเผยและ

เปดโอกาสใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม ตองมีการวางแผนการจัดซ้ือจัดจาง ความรับผิดชอบตอผลสําเร็จของ

งาน (Accountability) คือตองมีการเก็บขอมูลการจัดซ้ือจัดจางอยางเปนระบบ เพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ  

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

1. ผลการวิจัยคาน้ําหนักองคประกอบท้ัง 6 องคประกอบ พบวา การยึดหลักความคุมคามีคาสูง

ท่ีสุด รองลงมาการยึดหลักความมีสวนรวม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความรับผิดชอบ ตามลําดับ ผูท่ีเก่ียวของในระดับนโยบายของหนวยงานภาครัฐสามารถม่ันใจไดวา

ระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐในปจจุบันนี้ ทําใหผูคากับภาครัฐนั้นมีการสงมอบสินคาและบริการท่ีมี

ประสิทธิภาพครบตามจํานวนท่ีสั่ง และยังชวยใหภาครัฐประหยัดอีกดวย 

2. ผลการวิเคราะหองคประกอบท้ัง 6 ตัวประกอบดวย การยึดหลักนิติธรรม (The Rule of Law) 

การยึดหลักคุณธรรม (Morality) การยึดหลักความโปรงใส (Accountability) การยึดหลักความรับผิดชอบ 

(Responsibility) การยึดหลักความคุมคา (Economy) และการยึดหลักความมีสวนรวม (Participation) เปน
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องคประกอบท่ีแทจริงของหลักธรรมมาภิบาล ดังนั้นผูท่ีเก่ียวของในระดับการแกไขการบัญญัติกฎหมาย ควร

พิจารณาใหพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ไดมีบทบัญญัติท่ีสอดคลอง

กับหลักธรรมาภิบาลเปนการเฉพาะเรื่องหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการพัฒนาธรรมาภิบาลในการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐตอไป 

 

ขอเสนอแนะในการนําขอคนพบท่ีเปนจุดออนไปสูการวิจัยครั้งตอไป 

จากผลการวิจัย ซ่ึงพบวามีจํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 25.5 ท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอ

ดวย มีการใหขอมูลขาวสารท่ีตรงไปตรงมาถูกตองครบถวนในระดับปานกลาง มีรอยละ 28.5 ของผูคากับ

ภาครัฐท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีความตรงตอเวลาในระดับปานกลาง มีรอยละ 25.0 ของผูคา

กับภาครัฐท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีการกําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบในระดับปานกลาง มีรอยละ 27.5 

ของผูคากับภาครัฐท่ีเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีสอบถามรายละเอียดในระดับปานกลาง มีรอยละ 27.5 ของผูคากับ

ภาครัฐเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเสนอแนะทักทวงในระดับปานกลาง และรอยละ 28.5 ของผูคากับภาครัฐท่ีรับฟง

ปญหาและผลกระทบท่ีเกิดจากความผิดพลาดของผูคาในระดับปานกลาง ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไปควร

ดําเนินการศึกษาแนวทางการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐเพ่ือคนหาขอมูลเชิงลึกโดยใช

ประเภทการวิจัยเชิงคุณภาพตอไป 
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 พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรใน  

ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

ณัชพิมพ  อริยะวุฒิไชย0

1 

บทคัดยอ 

การศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียว

ของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการ

ทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ 

จังหวัดราชบุรี  ทดสอบความแตกตางของปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริม

การเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกร และแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมใน

การสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

วิธีดําเนินการวิจัยโดยใชแบบสอบถามในการวิจัยกับกลุมเปาหมาย กลุมเปาหมายในการศึกษาครั้งนี้เปน

ครัวเรือนท่ีเปนเกษตรกร ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  โดยใชสูตรคํานวณของเครจซ่ีและ

มอรแกน (Krejcie & Morgan) จํานวน 254 ครัวเรือน วิธีการศึกษาเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research)  

ผลการศึกษา พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุตั้งแต 51- 60 ป มีระดับ

การศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.และอนุปริญญา/ปวส มีสถานภาพในครัวเรือนเปนหัวหนา

ครัวเรือน /ภรรยา มีสถานภาพสมรสเปนสมรส มีระดับพฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวในระดับนอย 

มีการรับรูขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวอยูในระดับนอย โดยปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรม

เก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก ปจจัยสวนบุคคล อายุ จํานวน

สมาชิกในครัวเรือน ปจจัยทางเศรษฐกิจ อาชีพรอง รายไดจากอาชีพรอง พ้ืนท่ีถือครอง ปจจัยกระตุน การ

รับขาวสาร ขอเสนอแนะ ควรมีการสงเสริมใหมีการทําเกษตรสีเขียวอยางตอเนื่องโดยใหหนวยงานท่ีมีสวน

เก่ียวของเขามาติดตามการทําเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในพ้ืนท่ี และการสงเสริมการพัฒนาพ้ืนท่ีในการ

ปรับสภาพดินและสภาพแหลงน้ําเนื่องจากกอนหนานี้เกษตรกรในอําเภอบางแพไดมีการเลี้ยงกุงแลวหันมา

ทําการเกษตรเลยพบปญหา สภาพของดิน และสภาพน้ํา ตอการทําเกษตรสีเขียวของเกษตรกร และทําการ

ประชาสัมพันธขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวใหหลากหลายชองทาง  

คําสําคัญ : พฤติกรรมการทําเกษตร/ การสงเสริม/ เมืองเกษตรสีเขียว 
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1FARMING BEHAVIOR TO PROMOTE GREEN AGRICULTURAL CITIES OF FARMERS IN 

BANG PHAE SUBDISTRICT, BANG PHAE DISTRICT, RATCHABURI PROVINCE. 

NATCHAPHIM ARIYAWUTTHICHAI2 

ABSTRACT 

This current study aimed to explore the farming behavior to promote the green 

agricultural cities of farmers, to test differences of the factors affecting the farming behavior 

in Bang Phae Sub-district, Bang Phae District, Ratchaburi Province, and to seek the direction 

for promoting the farming behavior in the same area as well as recommending direction 

to promote green agriculture .The survey research was conducted using the constructed 

questionnaire to collect data from 254 farmers’ households residing in the studied area 

with the application of Krejcie & Morgan formula.  

The findings revealed that most sample were males, 51-60 years old, having 

educational level of Upper Secondary School/ Certificate of Vocational Education and 

Associate Degree/Technical Diploma, maintaining status head of household and married 

with wives. Moreover, majorities practiced less on green agriculture. The factors affect the 

green farming behavior with statistically significant level of 0.05, namely personal factor 

comprised of age, number of household members, followed by economic factors such as 

secondary occupation, income from secondary occupation, occupied land and perceived 

news as a motivational factor. This study recommends farmers to continue practicing green 

agriculture with the assistance of responsible agencies and constantly monitoring the 

progress of green agriculture in such area. There should be active improvement of land 

fertility through soil and water source rejuvenation due to agricultural problems found 

from excessing use of resources in shrimp farms by farmers in Bang Phae district, affecting 

the farmers’ practicing green agriculture.  

KEY WORDS : FARMING BEHAVIOR / PROMOTING / GREEN ARICULTURAL CITY 
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 บทนํา             

เกษตรกรรมเปนพัฒนาการท่ีสําคัญในความเจริญของอารยธรรมมนุษยเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ท่ีสําคัญจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร อัตราการเจริญเติบโตของดัชนีเศรษฐกิจการเกษตรป 2562 

พบวา ดัชนีผลผลิตอยูท่ี 0.45 ดัชนีราคาอยูท่ี 1.85 ดัชนีรายไดอยูท่ี 2.30 (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 

2562:186) ในการผลิตอาหารเพ่ือเลี้ยงมนุษยชาติมาเปนเวลานาน ภาคเกษตรมีบทบาทความสําคัญอยาง

ยิ่งตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากเก่ียวของกับคนจํานวนมาก เปนแหลงผลิตอาหารเลี้ยง

ชาวโลก กอใหเกิดความม่ันคงดานอาหาร เปนฐานวัตถุดิบใหกับภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ สราง

รายไดใหกับประเทศ รวมท้ังยังเปนวิถีชีวิต แหลงภูมิปญญาและวัฒนธรรมท่ีสืบมานาน การพัฒนาภาค

เกษตรใหยั่งยืนจึงถือเปนหัวใจของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  การแขงขันของสินคา

การเกษตร ไดสงผลตอทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนปจจัยสนับสนุนการผลิตทางการเกษตร เชน ดิน น้ํา และ

ปาไม เปนตน ประเทศไทยมีเนื้อท่ีท้ังหมด 320,696,887 ไร หรือ 320.70 ลานไร ขอมูลจากสํานักงาน

นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมพบวา ในป พ.ศ. 2561 พ้ืนท่ีดินปญหาท่ีเกิดตาม

สภาพธรรมชาติของประเทศไทยไดแกดินเปรี้ยวจัด ดินเค็ม ดินทราย และดินตื้น มีเนื้อท่ี 60,025,262 

ไร คิดเปนรอยละ 18.72 ของเนื้อท่ีประเทศ (สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม, 2561) ถูกนํามาใชเพ่ือสนับสนุนการผลิตและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศเปน

จํานวนมากจนเกินศักยภาพการผลิตของทรัพยากรในการฟนตัวตามธรรมชาติไดกอใหเกิดความเสื่อมโทรม 

สงผลกระทบ ตอภาคเกษตรและเกษตรกร 

ประเทศไทยไดชื่อวาเปนประเทศเกษตรกรรมมาชานาน เนื่องจากตั้งอยูในเขตมรสุมเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต มีสภาพภูมิประเทศ ทรัพยากร สิ่งแวดลอม และภูมิอากาศเอ้ืออํานวยตอการทํา

การเกษตร ประชากร สวนใหญของประเทศประกอบอาชีพทางการเกษตรหรือเก่ียวของมาโดยตลอด

รายงานจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรรายงานวา ในป 2560 มีการนําเขาสารกําจัดศัตรูพืชมีปริมาณ

มากกวา 198,317 ตัน จําแนกเปนสารกําจัดวัชพืช 148,979 ตัน สารกําจัดแมลง 21,601 ตัน และสาร

ปองกันและกําจัดโรคพืช 19,923  ตัน โดยนําเขามาจากจีน อินเดีย มาเลเซีย ไตหวันและอินโดนีเซีย  

(สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ (มกอช):  2560)  กระแสการพัฒนาอยางยั่งยืนและ

การอนุรักษนํามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลงในการทําการเกษตรท่ีลดปญหาสิ่งแวดลอมดังกลาวองคการ

สหประชาชาติ (United Nations : UN) ไดเสนอหลักการสําคัญของเกษตรสีเขียว คือ การผสมผสาน

ระหวางการทําปศุสัตวและการปลูกพืชเศรษฐกิจ (Integration of livestock-crops) การเก็บของเหลือ

หลังกระบวนการเก็บเก่ียวเพ่ือลดของเสีย  (Using post-harvest storage and processing facilities 

to reduce waste) การปลูกพืชหมุนเวียนท่ีหลากหลาย (Making sure crop rotations are diversified

)  การใชวัชพืชและการควบคุมศัตรูพืชการปฏิบัติอยางยั่งยืนสิ่งแวดลอม  (Using environmentally 

sustainable weed and pest control practices) การใชธรรมชาติและใชสรางสารอาหารท่ีไดจาก

ธรรมชาติอยางยั่งยืนมาผลิตอาหาร (Using natural and sustainably made nutrient inputs) อยางไร

ก็ตามการทําเกษตรสีเขียวเปนการนําการปฏิบัติใหเกิดความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอมรวมเขาดวยกันกับ
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 การใชแรงงานในการเกษตรเพ่ือลดความยากจน หัวใจสําคัญของการพัฒนาเมืองเกษตรสีเขียว คือ 1.) 

พัฒนาพ้ืนท่ีใหเปนพ้ืนท่ีปลอดภัย ปราศจากมลพิษรบกวน มีการจัดการของเสียอยางเปนระบบ 2.) พัฒนา

ตัวสินคาใหเปนสินคาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานดานความปลอดภัย ไมมีสารพิษตกคาง มีการนําภูมิปญญา

ทองถ่ินมาประยุกตใชในกระบวนการผลิต 3.) พัฒนาคนใหมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน มีรายไดเพ่ิมข้ึนจาก

การขายสินคาท่ีมีคุณภาพ สามารถทําการผลิต และอาศัยอยูในพ้ืนท่ีไดอยางยั่งยืน “สิ่งสําคัญในการ

ดําเนินการของแตละหนวยงาน คือ การสงเสริม สนับสนุน การใหคําแนะนํา เพ่ือพัฒนากระบวนการใน

การทําเกษตรกรรมใหมีความปลอดภัย มีคุณภาพไดมาตรฐาน และเกษตรกรมีชีวิตความเปนอยูท่ีดี

ข้ึน” “สิ่งสําคัญในการดําเนินการของแตละหนวยงาน คือ การสงเสริม สนับสนุน การใหคําแนะนํา เพ่ือ

พัฒนากระบวนการในการทําเกษตรกรรมท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซการผลิตและการบริโภค 

และมีความปลอดภัย มีคุณภาพไดมาตรฐาน เกษตรกรมีชีวิตความเปนอยู ท่ีดีข้ึน” (สํานักวิจัยและ

พัฒนาการจัดการท่ีดิน, 2562) 

กระทรวงเกษตรและสหกรณไดมีการกําหนดโครงการเมืองเกษตรสีเขียว (Green Agriculture 

City) เปนโครงการสําคัญของกระทรวงเกษตรฯ ท่ีสอดคลองกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 20 ป ตั้งแต

ปพ.ศ. 2561-2580 ประกอบดวย 6 ประเด็นยุทธศาสตร 35 ประเด็นหลัก  ซ่ึงยุทธศาสตรท่ี 5 ดานการ

สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม มีประเด็นพัฒนาความม่ันคงทางน้ํา พลังงาน 

และเกษตรท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เปนการพัฒนาความม่ันคงดานการเกษตรและอาหารของประเทศ

และชุมชน (กรมวิชาการเกษตร, 2562) โครงการเมืองเกษตรสีเขียวเปน 1 ในประเด็นยุทธศาสตรชาติ 20 

ป เพ่ือเปนการสรางความเขาใจและแลกเปลี่ยนประสบการณในแตละพ้ืนท่ีโดยชู 3 หัวใจสําคัญสูการเปน

เกษตรสีเขียว คือ พัฒนาพ้ืนท่ี พัฒนาสินคา และพัฒนาคนอยางบูรณาการครบทุกภาคสวนและมีการ

คัดเลือกพ้ืนท่ีเปาหมายจากจังหวัดท่ีมีศักยภาพและมีความโดดเดนในการผลิตสินคาเกษตรเปนท่ียอมรับ

ในวงกวาง รวม 6 จังหวัด ไดแก เชียงใหม หนองคาย ศรีสะเกษ ราชบุรี จันทบุรี และพัทลุง โดยเปน

ตัวแทนของจังหวัดตนแบบในแตละภาคของประเทศ เพ่ือผลักดันใหแตละจังหวัดท่ีมีศักยภาพและมีความ

โดดเดนเปนเมืองเกษตรสีเขียวและพัฒนาเปนเมืองทองเท่ียวเชิงเกษตรสาระสําคัญของ 6 จังหวัดตนแบบ 

รวมกันกําหนดพ้ืนท่ีท่ีจะพัฒนาใหเปนพ้ืนท่ีสีเขียว ประสานความรวมมือจากทุกภาคสวนใหมีกระบวนการ

ผลิตสินคาเกษตรท่ีดี เหมาะสม (Good Agricultural Practice) ใหปลอดภัยจากสารเคมีตกคางในสินคา

เกษตร และใชเทคโนโลยีสะอาดในการผลิตสูเศรษฐกิจการเกษตรสีเขียว (Green and Cool Agricultural 

Economy) (สํานักวิจัยและพัฒนาการจัดการท่ีดิน, 2562) เพ่ือใหประชาชนและเกษตรกรในประเทศไทย

มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและยังเปนการผลักดันใหแตละจังหวัดหันมาใสใจในการทําเกษตรท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอมมากยิ่งข้ึน 

จังหวัดราชบุรี เปนจังหวัดท่ีต้ังอยูทางภาคตะวันตกของประทศไทย จังหวัดราชบุรีเปนศูนยกลาง

การผลิตเกษตรของเกษตรกร เชน มะพราว ชมพู ฝรั่ง มะมวง และการปศุสัตวของประเทศโดยมีเมือง

ราชบุรีเปนศูนยกลางดานการปกครอง เศรษฐกิจ และการคมนาคม  จังหวัดราชบุรียังเปนเมืองเกาแกเมือง

หนึ่งของประเทศไทย จากการศึกษาและขุดคนของนักประวัติศาสตร นักโบราณคดี พบวาดินแดนแถบลุม
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 แมน้ําแมกลองแหงนี้เปนถ่ินฐานท่ีอยูอาศัยของคนหลายยุคหลายสมัย และมีความรุงเรืองมาตั้งแตอดีต 

(สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดราชบุรี, 2562) จังหวัดราชบุรีไดมีการผลักดันใหเปนเมืองเกษตรสีเขียว ใน

จังหวัดราชบุรีเปนพ้ืนท่ีการผลิตสินคาเกษตรท่ีมีกระบวนการผลิตเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ทุกกิจกรรม

ตลอดกระบวนการผลิตแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ําระดับตนน้ําใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพ มีความ

ปลอดภัย สวนระดับกลางน้ํา และปลายน้ํา ไดแก การแปรรูป การกําจัดของเสียโดยนําไปเปนพลังงาน

ทดแทน ดําเนินการใหเกิดราน Q Shop, 2 Q restaurant รวมท้ังการพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิง

เกษตรเพ่ือใหเกษตรกรมีความเขาใจ ประชาชนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีใหการสนับสนุน และรวมมือกันอยาง

แข็งขันเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีของตนเองใหเปนพ้ืนท่ีสีเขียว (กรมพัฒนาท่ีดิน, 2562) และเปนการสอดคลองกับ

วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน ทําใหเกษตรกรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และเปนฐานสรางรายไดท่ีสําคัญของ

จังหวัดราชบุรี อําเภอบางแพในจังหวัดราชบุรี เปนพ้ืนท่ีท่ีติดกับแหลงทองเท่ียวระดับประเทศ เชน ตลาด

น้ําดําเนินสะดวก อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี ตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม ทําใหทางจังหวัดราชบุจัดทําเสนทางการทองเท่ียวภายในอําเภอบางแพเพ่ือสงเสริมใหเปน

เสนทางทองเท่ียวเกษตรสีเขียวของจังหวัดราชบุรี (สํานักงานจังหวัดราชบุรี, 2562)  

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปน

เมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี โดยมุงศึกษาพฤติกรรมการ

ทําการเกษตรกรรม ปจจัยในการทําการเกษตรกรรมของเกษตรกรในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียว ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี การศึกษาครั้งนี้จะนําไปสูประโยชนในการจัดการเปน

เมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรและอันเปนการสอดคลองกับหลักสาขาวิชาสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมท่ีสอน

ในรายวิชามนุษยนิเวศวิทยาและสังคมวิทยาสิ่งแวดลอมเปนการหาแนวทางการจัดการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวใหเปนประโยชนกับเกษตรกร และเปนการพัฒนาการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรสืบตอไป 

 

วัตถุประสงคชองการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของ

เกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมใน

การสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมือง

เกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

ขอบเขตของการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตร

สีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี พ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาลตําบลบาง

แพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี และมีการเก็บขอมูลในชวงเดือน มีนาคม – เมษายน พ.ศ.2563 ศึกษา
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 ในพ้ืนท่ี ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  ครอบคลุม 11 หมูบาน ไดแก บานกลาง บานกุม 

บางแพใต บานไร ตลาดบางแพ ทาราบ ทาราบ ไผแบ ตาลเรียง ดอนเซง และดอนเซง ครัวเรือนท่ีเปน

เกษตรกร ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี จํานวน 752 ครัวเรือน 

 

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 

เกษตรสีเขียว หมายถึง การปฏิบัติของเกษตรกร ตามแนวทางของการทําเกษตรสีเขียว ไดแก 1.) 

การผสมผสานระหวางการทําปศุสัตวและการปลูกพืชเศรษฐกิจ 2.) การเก็บของเหลือหลังกระบวนการเก็บ

เก่ียวเพ่ือลดของเสีย 3.) การปลูกพืชหมุนเวียนท่ีหลากหลาย 4.) การใชวัชพืชและการควบคุมศัตรูพืชการ

ปฏิบัติอยางยั่งยืนสิ่งแวดลอม 5.) การใชธรรมชาติและทําอยางยั่งยืนมาผลิตอาหาร 6.) การนําการปฏิบัติ

ใหเกิดความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอมรวมเขาดวยกันกับการใชแรงงานในการเกษตรเพ่ือลดความยากจน 

พฤติกรรมการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกร หมายถึง กากระทํา หรือการ

ปฏิบัติงานการสงเสริม สนับสนุน พัฒนาดานการเกษตรในพ้ืนท่ีใหเปนเกษตรกรรมยั่งยืนจนกลายเปนเมือง

เกษตรกรรมยั่งยืน 

 

ตัวแปรและระดับการวัดตัวแปร 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย 

 

ตัวแปร ระดับการวัด 

ปจจัยสวนบุคคล  

1. เพศ  Norminal 

2. อาย ุ Interval 

3. ระดับการศึกษา   Norminal 

4. สถานภาพในครัวเรือน Norminal 

5. สถานภาพสมรส Norminal 

6. จํานวนสมาชิกในครัวเรือน Interval 

ปจจยัทางเศรษฐกิจ  

7. อาชีพรอง Norminal 

8. รายไดจากอาชีพหลัก Norminal 

9. รายไดจากอาชีพรอง Norminal 

10. พ้ืนท่ีถือครอง Interval 

11. ลักษณะการถือครองท่ีดิน Norminal 

12. การใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร Interval 

13. ลักษณะการใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร Interval 
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 ปจจัยกระตุน  

14. การรับขาวสาร Interval 

15. ความถ่ีในการรับขาวสาร Interval 

16. ความรู เ ก่ี ยว กับ เกษตรกรรมสี เ ขียวของ

เกษตรกร 
Interval 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  

ตัวแปร ระดับการวัด 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริม

การเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบล

บางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุร ี

Interval 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

              จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการ

สงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 3 ปจจัย

ดวยกัน จึงสรุปเปนกรอแนวความคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 

 

พฤติกรรมการทําการ

เกษตรกรรมในการส่งเสริม

การเป็นเมืองเกษตรสีเขียว

ของเกษตรกรในตําบลบาง

แพ อาํเภอบางแพ จังหวดั

ราชบุรี

ปัจจัยส่วนบุคคล

-เพศ
-อายุ
-ระดบัการศึกษา
-สถานภาพในครัวเรือน
-สถานภาพการสมรส
-จาํนวนสมาชิกใน
ครัวเรือน

ปัจจัยเศรษฐกจิ

-อาชีพรอง
-รายไดจ้ากอาชีพหลกั
-รายไดจ้ากอาชีพรอง
-พ้ืนท่ีถือครอง
-ลกัษณะการถือครองท่ีดิน
-การใชป้ระโยชน์ท่ีดินของ
เกษตรกร

ปัจจัยกระตุ้น

-การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบั
เกษตรกรรมสีเขียว

-ความถ่ีในการรับข่าวสาร
เกษตรกรรมสีเขียว

-ความรู้เก่ียวกบัเกษตรกรรม
สีเขียวของเกษตรกร
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 วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) เพ่ือศึกษา 1.)ศึกษาพฤติกรรมการ

ทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกร 2.)เปรียบเทียบความแตกตาง

ระหวางตัวแปรท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของ

เกษตรกร 3.)ศึกษาแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมือง

เกษตรสีเขียวของเกษตรกร ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก  ตัวแทนของครัวเรือนเกษตรกรท่ี

ลงทะเบียนเกษตรกรโดยใหผู ท่ี มีอายุมากกวา 18 ป ข้ึนไปท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรเปนผูตอบ

แบบสอบถาม ท่ีอาศัยอยูในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ครอบคลุม 11 หมูบาน ไดแก หมู

ท่ี 1 บานกลาง, หมูท่ี 2 บานกุม, หมูท่ี 3 บางแพใต, หมูท่ี 4 บานไร, หมูท่ี 5 ตลาดบางแพ,หมูท่ี 6 ทาราบ

, หมูท่ี 7 ทาราบ, หมูท่ี 8 ไผแบ, หมูท่ี 9 ตาลเรียง, หมูท่ี 10 ดอนเซง, หมูท่ี 11 ดอนเซง จํานวน 752 

ครัวเรือน โดยใชสูตรคํานวณของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) จํานวนตัวอยางท่ีไดจากการ

คํานวณเทากับ 254 ตัวอยาง กอนท่ีจะใหกลุมเปาหมายตอบแบบสอบถามผูถามจะชี้แจงรายละเอียดของ

แบบสอบถามและเอกสารยินยอมในการรวมตอบแบบสอบถาม ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยจะใชรหัสแทนชื่อและขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามในการบันทึกขอมูล และจะดําเนินการ

ทํ า ล า ย ข อ มู ล ข อ ง ผู ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ภ า ย ห ลั ง เ ส ร็ จ สิ้ น ก า ร วิ จั ย  

ผูวิจัยไดใชวิธีการสุมตัวอยาง แบบหลายข้ันตอน (Multi stage) การเลือกเกษตรกรแตละหมูบาน  ผูวิจัย

ไดทําการคํานวณสัดสวนของตัวอยาง (Probability proportional to size) จากจํานวนเกษตรกรท่ีไดรับ

การคัดเลือกกับจํานวนเกษตรกรท่ีตองการ สัดสวนท่ีคํานวณไดมีคาเทากับ 2.9606 ตอ 1 โดยประมาณ

จากนั้นนําสัดสวนนี้ไปคํานวณเพ่ือหาจํานวนกลุมตัวอยางแตละหมูบานในตาราง 1 ดังนี้  

ตาราง 1 จํานวนครัวเรือนและจํานวนเกษตรกรท่ีคํานวณไดจําแนกตามหมู 

หมูบาน จํานวนประชากร N 

(ครัวเรือน)  

จํานวนเกษตรกร n 

(ครัวเรือน) 

หมูท่ี 1 บานกลาง 52 18 

หมูท่ี 2 บานกุม 102 34 

หมูท่ี 3 บางแพใต 73 25 

หมูท่ี 4 บานไร 110 37 

หมูท่ี 5 ตลาดบางแพ 30 10 

หมูท่ี 6 ทาราบ 36 12 

หมูท่ี 7 ทาราบ 34 11 

หมูท่ี 8 ไผแบ 70 24 
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 หมูท่ี 9 ตาลเรียง 67 23 

หมูท่ี 10 ดอนเซง 98 33 

หมูท่ี 11 ดอนเซง   80 27 

รวม 752 254 

ท่ีมา: (สํานักงานเกษตรจังหวัดราชบุรี, 2559) 

ซ่ึงใชแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 5 ตอนดังนี้  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา  

สถานภาพในครัวเรือน จาํนวนสมาชิกในครัวเรือน โดยแบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปด 

(Close-ended Questions) และคําถามปลายเปด (Open-ended Questions) 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยทางดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย อาชีพรอง รายได

จากอาชีพหลัก รายไดจากอาชีพรอง พ้ืนท่ีถือครอง ลักษณะการถือครองท่ีดิน การใชประโยชนท่ีดินของ

เกษตรกร ลักษณะการใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร โดยแบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถาม

ปลายปด (Close-ended Questions) และคําถามปลายเปด (Open-ended Questions) 

ตอนท่ี 3  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยกระตุน ประกอบดวย การรับรูขาวสารเก่ียวกับ

เกษตรกรรมสีเขียว ความถ่ีในการรับขาสารเกษตรกรรมสีเขียว แบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถาม

ปลายปด (Close-ended Questions) 

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของเกษตรกร 

แบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปดซ่ึงเปนขอความเชิงบวกและเชิงลบ โดยมีเกณฑการให

คะแนน ดังนี้ 

   ตอบถูก   ให  1 คะแนน 

   ตอบผิด   ให  0 คะแนน 

ตอนท่ี 5  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปน

เมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ประกอบดวย  การพัฒนา

พ้ืนท่ีเกษตรกรรมของเกษตรกร การพัฒนาสินคาของเกษตรกร การพัฒนาตนเองของเกษตรกร ลักษณะ

คําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

   ใหคะแนน  1 เม่ือตอบในชอง  ไมเคย 

   ใหคะแนน  2 เม่ือตอบในชอง  บางครั้ง 

   ใหคะแนน  3 เม่ือตอบในชอง  บอยครั้ง 

   ใหคะแนน  4 เม่ือตอบในชอง  เปนประจําทุกครั้ง 
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 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดใชสถิติทําการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  

1. การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  สถานภาพในครัวเรือน 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก อาชีพหลัก อาชีพรอง  รายไดจากอาชีพหลัก รายได

จากอาชีพรอง พ้ืนท่ีถือครอง ลักษณะการถือครองท่ีดิน การใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร ลักษณะการ

ใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาอัตราสวนรอย

ละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต  (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D ) 

คาสูงสุด (Maximum) และคาต่ําสุด (Minimum) 

2. การวิเคราะหขอมูลปจจัยกระตุน ไดแก การรับรูขาวสารเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียว ความถ่ีใน

การรับขาวสารเกษตรกรรมสีเขียวความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของเกษตรกรโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive statistics) ไดแก คาอัตราสวนรอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D) คาสูงสุด (Maximum) และคาต่ําสุด (Minimum) 

3. การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียว

ของเกษตรกร โดยใชสถิตเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาอัตราสวนรอยละ (Percentage)  

คาเฉลี่ยเลขคณิต(Mean)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D)  คาสูงสุด (Maximum) 

และคาต่ําสุด((Minimum) 

         4. การวิเคราะหความแตกตางระหวางกลุมยอยของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยตัวแปรอิสระ

ท่ีแบงเปน 2 กลุมยอย ใชสถิติแบบที (t-test) และตัวแปรท่ีมีมากกวา 2 กลุมยอยข้ึนไป ใชสถิติวิเคราะห

การผันแปรทางเดียว (One-way Analysis of  Variance: One way ANOVA) รอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation: S.D) และทําการทดสอบ

คาเฉลี่ยรายคู (Multiple Comparisons) โดยวิธี Scheffé 

 

ผลการดําเนินการวิจัย 

สวนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 73.20 มีอายุตั้งแต 

51- 60 ป รอยละ 54.30 รองลงมามีอายุ 61 ปและมากกวา รอยละ 28.70 มีระดับการศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนปลาย/ปวช.และอนุปริญญา/ปวส.รอยละ 52.00 มีสถานภาพในครัวเรือนเปนหัวหนาครัวเรือน /

ภรรยา  รอยละ 76.00 มีสถานภาพสมรสเปนสมรส รอยละ 79.50  มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 3 - 4 

คน รอยละ 63.00 ในตารางท่ี 2 สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง นอยกวา 50 ป มี

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของจิตร เก้ือชวย, บําเพ็ญ เขียวหวาน (2556: 73)  ไดทําการศึกษาเรื่องความตองการสงเสริม
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 อาชีพของเกษตรกรตําบลบางขุนทอง อําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส ผลการศึกษาพบวา เกษตรกรสวน

ใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 41-50 ป 

ตารางท่ี 2 แสดงปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา จําแนกตาม

สถานภาพในครัวเรือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครัวเรือน (n=254) 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

รวม 254 100.00 

เพศ 

      ชาย 

      หญิง 

 

186 

68 

 

73.20 

26.80 

 อายุ 

     นอยกวา50 ป 

     51 - 60 ป 

     มากกวา 61 ป  

(Mean = 56.77, S.D. = 6.592, Min = 31.00, Max = 

74.00) 

43 

138 

73 

 

16.90 

54.30 

28.7 

 

ระดับการศึกษา 

      ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน 

      มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และอนุปริญญา/ปวส. 

      ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 

 

34 

132 

88 

 

13.4 

52.0 

34.6 

สถานภาพในครัวเรือน 

     หัวหนาครัวเรือน/ภรรยา 

     บุตร/ธิดา/หลาน 

     บิดา/มารดา 

 

193 

34 

27 

 

76.00 

13.40 

10.60 

สถานภาพสมรส 

      โสด 

      สมรส   

      หมาย/หยาราง/ แยกกันอยู 

 

18 

202 

34 

 

7.10 

79.50 

13.4 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 

นอยกวา 2 คน  

อาศัย 3 – 4 คน 

มากกวาอาศัย 5 คน 

 

69 

160 

25 

 

27.20 

63.00 

9.80 
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 ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

รวม 254 100.00 

เพศ 

      ชาย 

      หญิง 

 

186 

68 

 

73.20 

26.80 

(Mean = 3.30, S.D. = 1.051, Min = 1.00, Max = 

7.00) 

  

สวนท่ี 2 ปจจัยทางเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางทุกคนประกอบอาชีพหลักเปนเกษตรกร 

ประกอบอาชีพรองเปนประมง/เพาะเลี้ยงสัตวน้ํา รอยละ 74.80  มีรายไดจากอาชีพหลักจํานวน 10,001 

– 15,000 บาทตอป ใหญ รอยละ 50.40  มีรายไดจากอาชีพรองจํานวน 5,100 – 7,000 บาทตอป รอย

ละ 39.40 มีพ้ืนท่ีถือครอง 11 – 20 ไร รอยละ 64.20 การถือครองท่ีดินเพ่ือการเกษตรกรรม/ท่ีนา  มี

ลักษณะการถือครองเปนเจาของท่ีนา รอยละ 90.60 การถือครองท่ีดินสวนผลไม มีลักษณะการถือครอง

เปนเจาของท่ีดิน รอยละ 85.0 การถือครองท่ีดินเลี้ยงสัตว ไมมีการถือครองท่ีดินเลี้ยงสัตว รอยละ 54.70 

การถือครองท่ีดินท่ีอยูอาศัย ลักษณะการถือครองเปนเจาของท่ีดิน รอยละ 96.90 การใชประโยชนท่ีดิน

เพ่ือการเกษตรกรรม/ท่ีนาของกลุมตัวอยาง มีการใชประโยชนท่ีดินเพ่ือการเกษตรกรรม/ท่ีนา  รอยละ 

93.40 การใชประโยชนท่ีดินสวนผลไมของกลุมตัวอยาง  มีการใชประโยชนท่ีดินสวนผลไม รอยละ 86.60 

การใชประโยชนท่ีดินเลี้ยงสัตวของกลุมตัวอยาง  ไมมีการใชประโยชนท่ีดินเลี้ยงสัตว  รอยละ 54.70 การ

ใชประโยชนท่ีดินท่ีอยูอาศัยของกลุมตัวอยาง  ท้ังหมดมีการใชประโยชนท่ีดินท่ีอยูอาศัย ในตารางท่ี 2 

และ ตารางท่ี 3 สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีพ้ืนท่ีถือครอง 11 - 20 ไร มีพฤติกรรมการทํา

การเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวัลลภ 

พรหมทอง และคณะ (2551: 46) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยทีมีผลตอการตัดสินใจทําเกษตรทฤษฎีใหม

ของเกษตรกรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา จํานวนพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร มี

อิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 ตารางท่ี 1 แสดงปจจัยทางเศรษฐกิจ จําแนกตามอาชีพหลัก อาชีพรอง รายไดจากอาชีพหลัก รายได

จากอาชีพรอง และจํานวนพ้ืนท่ีถือครอง (n=254) 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ จํานวน รอยละ 

อาชีพหลัก 

เกษตรกรรม 

 

254 

 

100.00 

อาชีพรอง 

      ไมไดประกอบอาชีพรอง 

      ประมง/เพาะเลี้ยงสัตวน้ํา 

      คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

      เกษตรกรรม 

 

2 

190 

45 

2 

 

0.80 

74.80 

17.70 

0.80 

รายไดจากอาชีพหลัก(บาทตอเดือน) 

นอยกวา 10,000 บาท 

10,001-15,000 บาท 

มากกวา 15,001 บาท  

(Mean = 15,692.91, S.D. = 2,296.28, Min = 9,000.00, Max = 

25,000.00) 

 

2 

128 

124 

 

 

0.80 

50.40 

48.80 

 

รายไดจากอาชีพรอง (บาทตอเดือน) 

3,000 บาทและต่ํากวา   

3,100 - 5,000 บาท 

5,100-7,000 บาท 

7,001 บาทและมากกวา  

(Mean = 5,882.68, S.D. = 2,228.81, Min = 0.00, Max = 

10,000.00) 

 

20 

72 

100 

62 

 

 

7.90 

28.30 

39.40 

24.40 

 

จํานวนพ้ืนท่ีถือครอง 

10 ไรและต่ํากวา 

11-20 ไร 

20 ไรและมากกวา 

(Mean = 15.54, S.D. = 5.862, Min = 3.00, Max = 35.00) 

 

59 

163 

32 

 

23.20 

64.20 

12.60 
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 รายไดจากอาชีพหลัก(บาทตอเดือน) 

10,000 บาทและนอยกวา  

10,001-15,000 บาท 

15,001 บาทและมากกวา  

(Mean = 15,692.91, S.D. = 2,296.28, Min = 9,000.00, Max = 

25,000.00)  

 

2 

128 

124 

 

0.80 

50.40 

48.80 

 

ตาราง 3 แสดงปจจัยทางเศรษฐกิจของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามลักษณะการถือครองท่ีดิน (n=254) 

 

 

การใชประโยชนท่ีดิน 

ลักษณะการถือครองท่ีดิน  

 

รวม 

 

เจาของท่ีดิน 

 

เชา 

 

ไมไดทํา

ประโยชน 

จํานวน รอย

ละ 

จํานวน รอย

ละ 

จํานวน รอย

ละ 

จํานวน รอยละ 

1. ท่ีดินเพ่ือการ

เกษตรกรรม/ท่ีนา 

230 90.60 7 2.80 17 6.70 254 100.00 

2. ท่ีดินทําสวนผลไม 216 85.00 4 1.60 34 13.40 254 100.00 

3. ท่ีดินเลี้ยงสัตว 115 45.30 0 0.00 139 54.70 254 100.00 

4. ท่ีดินท่ีอยูอาศัย 246 96.90 8 3.10 0 0.00 254 100.00 

 

สวนท่ี 3 ปจจัยกระตุน ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวากลุมตัวออยางมีการรับรูขาวสารเก่ียวกับการ

สงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวอยูในระดับนอยรอยละ 84.30 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 21.91 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 5.75  คะแนนมากสุดเทากับ 41 คะแนน คะแนนนอยสุดเทากับ 11 คะแนน 

และมีความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวอยูในระดับมากรอยละ 99.60 รองลงมามีความรูเก่ียวกับ

เกษตรกรรมสีเขียวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 0.40 และมีความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวอยูใน

ระดับนอย รอยละ 0.80 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 18.27 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.92 คะแนน

มากสุดเทากับ 20 คะแนน คะแนนนอยสุดเทากับ 15 คะแนนในตารางท่ี 4 ตารางท่ี 5 สามารถสรุปไดวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีคะแนนความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวในระดับมาก มีพฤติกรรมการทําการ



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  140 

 
 

 

 เกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเบญจมาศ อยู

ประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558: บทคัดยอ) 

 

ตาราง 4 แสดงระดับการไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวจํานวน 254 

ครัวเรือน 

ระดับคะแนนการรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียว 

  

จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวระดับนอย 

(นอยกวา 27 คะแนน) 

215 84.60 

การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวระดับปานกลาง  

(ระหวาง 28 -34 คะแนน) 

30 11.8 

การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวระดับมาก 

(มากกวา 35  คะแนน) 

𝑥̅𝑥= 21.91 S.D. = 5.75  Max = 41.00  Min = 11.00 

9 3.5 

 

ตาราง 5 แสดงระดับคะแนนความรูเกี่ยวกับเกษตรกรรมสีเขียว จํานวน 254 ครัวเรือน 

 ระดับคะแนนความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียว จํานวน รอยละ 

ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวระดับนอย (12 คะแนนและนอยกวา) 

ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวระดับปานกลาง (ระหวาง 13 -15 

คะแนน) 

ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวระดับมาก(16  คะแนนและมากกวา ) 

𝑥̅𝑥= 18.22 S.D. = 1.147  Max = 20.00  Min = 10.00 

2 

1 

253 

0.80 

0.40 

99.60 

 

สวนท่ี 4 พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียว พบวา มีระดับ

พฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของกลุมตัวอยางในระดับนอย รอยละ 68.90 รองลงมา มีระดับ

พฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของกลุมตัวอยางในระดับปานกลาง รอยละ 30.70 และมีระดับ

พฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของกลุมตัวอยางในระดับมาก รอยละ 0.40 ตามลําดับ โดยมีคะแนน

เฉลี่ยเทากับ 9.69 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 11.45 คะแนนมากสุดเทากับ 48 คะแนน คะแนน

นอยสุดเทากับ 0 คะแนนในตารางท่ี 5 
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 ตาราง 5 แสดงระดับคะแนนพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยาง จํานวน 254 ครัวเรือน 

ระดับคะแนนพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการ

เปนเมืองเกษตรสีเขียวของกลุมตัวอยาง 

จํานวน รอยละ 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยางในระดับนอย (นอยกวา 43 คะแนน) 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยางในระดับปานกลาง (ระหวาง 44 - 54 คะแนน) 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยางในระดับมาก(มากวา 55  คะแนน) 

𝑥̅𝑥= 42.14 S.D. = 3.81 Max = 72.00  Min = 0.00 

175 

 

78 

 

1 

68.90 

 

30.70 

 

0.40 

 

สวนท่ี 5 การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ปจจัยทาง

เศรษฐกิจ และปจจัยกระตุนกับระดับพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตร

สีเขียว พบวา ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก อายุ จํานวน

สมาชิกในครัวเรือน ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก อาชีพ

รอง รายไดจากอาชีพรอง พ้ีนท่ีถือครอง ปจจัยกระตุน ท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 ไดแก ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียว การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียว 

 

สรุป ขอเสนอแนะ 

สรุปผลการศึกษา เกษตรกรมีพฤติกรรมในการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมือง

เกษตรสีเขียวในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี อยูในระดับนอย เนื่องจากเกษตรกรในพ้ืนท่ีมี

การยังมีการใชสารเคมี และปุยเคมีในการทําการเกษตร กอนหนานีสภาพบริบทในตําบลบางแพ อําเภบาง

แพ จังหวัดราชบุรีเคยเปนบอเลี้ยงกุงมากอน สงผลใหสภาพดินมีปญหา และเกษตรกรสวนใหญท่ีทําเกษตร

มี มีอายุตั้งแต 51- 60 ป อยูอาศัยมาตั้งแตกําเนิด นอกจากทําการเกษตรแลวบางรายมีรายไดจากอาชีพ

รอง การรับจาง การขายของ เนื่องจากเกษตรกรรอผลผลิตในไรสวนตนเอง โดยรับจางสวนในบริเวณใกล

บานของเกษตรกรเพ่ือนําเปนรายไดการใชจายในครัวเรือน 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย ควรมีการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ ควรมีการสงเสริมการพัฒนาสินคา

ของเกษตรกร โดยใหมีการสนับสนุนสินคาท่ีไดมาจากพ้ืนท่ีเพ่ือเปนรายไดของในทองถ่ิน การหาแนวทาง

ในการทําการเกษตรกรรมเพ่ือเปนการพัฒนาการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรตอไป 
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 ทําการศึกษาการมีสวนรวมของเกษตรกรเพ่ือมองเห็นโอกาสของความสําเร็จหรือลมเหลว รวมท้ังศึกษามิติ

ท่ีเก่ียวของกับมิติทางสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจการเมืองและกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ศึกษาถึงประสิทธิผลใน

การทําเกษตรสีเขียว เชน คุณภาพของผลผลิตท่ีมีความปลอดภัย และคุณภาพของพ้ืนท่ีของเกษตรกร 
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รปูแบบการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ี 

สู่การปฏิบติัจงัหวดันนทบรีุ ปี 2559 

 

แคทรยีา  การาม0

1 

องัสนา  บุญธรรม1

2 

สุภาภรณ์ สงคป์ระชา2

3 

ลอืชยั  ศรเีงนิยวง3

4 

บทคดัย่อ 

การศกึษาเชงิพรรณนาน้ี มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตั ิในพืน้ทีจ่งัหวดันนทบุร ีซึง่ประกอบดว้ย ปัจจยั

แวดลอ้มทางนโยบายและกระบวนการนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม และศกึษารปูแบบ

การผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตัจิงัหวดันนทบุร ีโดย

หมายถงึ กลไก และกระบวนการพฒันาผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วมสู่การปฏบิตั ิโดยมรีะยะเวลาทําการศกึษาวจิยั 12 เดอืน ระหว่างเดอืน มกราคม 2562 – ธนัวาคม 

2562 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัหลักในการกําหนดความสําเร็จของการขับเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม คือ กระบวนการพัฒนาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วม ที่ประกอบไปด้วย การจดักลไก การทบทวนวเิคราะห์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี การ

กําหนดประเดน็ในการพฒันาเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม การพฒันาขอ้เสนอเชงิ

นโยบาย การตดัสนิใจเชงินโยบาย (การจดัประชุมสมชัชาสุขภาพจงัหวดั) การผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การ

ปฏบิตัิ การประเมนิผลนโยบาย และการจดักระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้โดยเฉพาะกระบวนการขัน้

การจดักลไก การกําหนดประเดน็ และการผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิในส่วนของปัจจยัแวดล้อม

ทางนโยบายเป็นปัจจยัเสรมิที่เอื้อและสนับสนุนการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

รว่มไปสู่การปฏบิตั ิรปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การ

ปฏบิตั ิจงัหวดันนทบุร ีคอื รปูแบบสมดุลประยุกต์ คอืกลไกมคีวามสมดุลภาคส่วน กระบวนการผลกัดนั

และขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมสู่การปฏิบัติมกีารประยุกต์จากสมชัชา

สุขภาพแห่งชาต ิ

คาํสาํคญั: รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตั ิ/

กลไก /กระบวนการ 
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ABSTRACT 

The objectives of this descriptive study were to study the factors that affect to 

moving participatory healthy public policies to action in Nonthaburi area, consisted of policy 

environmental factors and participatory healthy public policies process. It was also aimed to 

study the Nonthaburi Model of moving participatory healthy public policies to action. The study 

period was 12 months between January 2019 - December 2019. 

The results showed key factors in determining success of participatory healthy 

public policies movement in public policies process, composite mechanism or team, stakeholder 

analysis, defining issues, developing policy proposals and policy option, policy decisions, 

moving resolutions to action, policy evaluation and organizing the learning exchange process. 

Extremely important is mechanism or team, defining issues and moving resolutions to action. 

Additional factors that support policy movement is policy environmental factors. Nonthaburi 

Model of moving participatory healthy public policies to action is applied and balanced. Clarify is 

the mechanism that is balanced by the government sector. The process is applied to the 

National Health Assembly. 

 

KEY WORDS: MODEL OF MOVING PARTICIPATORY HEALTHY PUBLIC POLICIES TO 

ACTION / MECHANISM OR TEAM AND PROCESS 
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ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

สังคมไทยเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา โดยเฉพาะการพัฒนา

เทคโนโลยแีละการสื่อสาร นํามาสู่การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการบรโิภค พฤตกิรรมสุขภาพ พฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยแีละสื่อออนไลน์ต่างๆ ซึง่มผีลต่อสุขภาพของคนไทย คาดว่าดว้ยพฤตกิรรมการบรโิภค

ทีเ่ปลีย่นไป วถิชีวีติสมยัใหมท่ําใหก้ารปรุงอาหารเองน้อยลง ในขณะทีม่กีารรบัประทาน อาหารนอกบา้น

หรอืการซื้ออาหารสําเรจ็มากขึน้ และคนในชนบทเริม่มกีารรบัประทานอาหารนอกบ้านและซื้ออาหาร

สาํเรจ็สูงขึน้อย่างรวดเรว็ แสดงใหเ้หน็ถงึ ความแตกต่างระหว่างผูท้ีอ่าศยัในเขตเมอืงกบัผูท้ีอ่าศยัในเขต

ชนบททีล่ดน้อยลง(1) สุขภาพและพฤตกิรรมทางสุขภาพเป็นตวัหน่ึงทีส่ะทอ้นถงึความเปลีย่นแปลงน้ี และ

การมสีุขภาพของคนไทยส่งผลต่อสงัคมโดยรวมของประเทศ ดงันัน้เรื่องสุขภาพจงึมคีวามสําคญัอย่าง

มาก ในปี 2561 ประเทศไทยมีประชากรกว่า 65.93 ล้านคน โดยมสีดัส่วน 2 ใน 3 ของประชากรทัง้

ประเทศ ในปี 2556 โดยทีเ่กอืบ 3 ใน 4 มกีารตายก่อนวยัอนัควรและเกดิการเจบ็ป่วยและมคีวามพกิาร 

ความสูญเสยีคดิเป็นมูลค่ะมากถึง 9.3 แสนล้านบาท มสีาเหตุจากโรคไม่ติดต่อ โรคไม่ติดต่อทําให้เกิด

การตายและการเจบ็ป่วยของไทยยงัมทีศิทางเพิม่ขึน้ต่อเน่ืองซึง่ตรงขา้มกบัเป้าหมายระดบัโลกทีต่้องการ

ลดการตายก่อนวยัอนัควรทีม่สีาเหตุจากโรคไม่ตดิต่อรอ้ยละ 25 ภายในปี 2568 การจดัการระบบบรกิาร

สุขภาพให้มปีระสทิธภิาพในการป้องกนัโรคไม่ตดิต่อ รวมถงึปัจจยัเสี่ยงโดยเฉพาะปัจจยัทางพฤตกิรรม

สุขภาพ ทีเ่ป็นวาระเรง่ด่วนของประเทศ  

การพฒันาระบบสุขภาพในประเทศไทยมกีารดําเนินการอย่างต่อเน่ือง ในความหมายกวา้ง

หมายถงึระบบและการจดัการทัง้มวลที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพเป็นระบบที่ซอ้นทบัอยู่กบัเรื่องของชวีติ

และสังคม ซึ่งความหมายตาม พรบ.สุขภาพแห่งชาติ ได้นิยามไว้ว่า ระบบความสัมพันธ์ทัง้มวลที่

เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพ อนัประกอบดว้ย ดา้นตวับุคคล เริม่ตัง้แต่กรรมพนัธุ ์พฤตกิรรม ความเชื่อ วถิชีวีติ 

ปัจจยัต่อมาคอืตวัระบบบรกิารสาธารณสุข ที่มุ่งพฒันาไปสู่ความครอบคลุม ความเสมอภาค คุณภาพ 

ประสทิธภิาพ และเจตนารมณ์ของ พรบ.สุขภาพแห่งชาต ิพ.ศ.2550 ซึ่งเป็นกรอบและแนวทางในการ

กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตรแ์ละการดําเนินงานด้านสุขภาพของประเทศ อนัจะนําไปสู่เป้าหมายการ

ส่งเสรมิสุขภาพ ภายใต ้พรบ.สุขภาพแห่งชาต ิไดเ้ครือ่งมอืสรา้งนโยบายสาธารณะทีห่มายถงึทศิทางหรอื

แนวทางที่สงัคมโดยรวมเห็นว่าจะดําเนินการไปในทิศทางนัน้เพื่อนําไปสู่ความมสีุขภาพดีของคนใน

ชุมชน ไว้ 3 เครื่องมอืหลกัด้วยกนั ไดแ้ก่ สมชัชาสุขภาพ ธรรมนูญสุขภาพ และการประเมนิผลกระทบ

ดา้นสุขภาพ สําหรบัเครื่องมอืสมชัชาสุขภาพนัน้หมายถงึกระบวนการที่ให้ประชาชนและหน่วยงานของ

รฐัทีเ่กีย่วขอ้งไดร้่วมแลกเปลีย่นองคค์วามรูแ้ละเรยีนรูอ้ยา่งสมานฉันท ์เพื่อนําไปสู่การเสนอแนะนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพหรอืความมสีุขภาพของประชาชน โดยจดัใหม้กีารประชุมอย่างเป็นระบบและอย่าง

มสี่วนร่วม ในหมวด  4 ได้กําหนดให้มสีมชัชาสุขภาพ 3 ประเภทคอืสมชัชาสุขภาพแห่งชาติ สมชัชา

สุขภาพเฉพาะประเด็น และสมชัชาสุขภาพเฉพาะพื้นที่ ซึ่งสมชัชาสุขภาพเฉพาะพื้นที่น้ีเองที่มกีารจดั

กระบวนการโดยการรวมตัวของบุคคล หน่วยงานในพื้นที่ระดบัจงัหวดัดําเนินการร่วมกนัตัง้แต่การ

พจิารณาคดัเลอืกประเดน็ การพฒันาวชิาการและขอ้เสนอเชงินโยบายที่สอดคล้องกบัสถานการณ์และ
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บรบิทของพืน้ที ่การตดัสนิใจเชงินโยบาย การผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิและการประเมนินโยบาย

ฯ กระบวนการในทุกขัน้ตอนมคีวามสาํคญัและลว้นแต่ส่งผลต่อความสาํเรจ็ของการนํามตไิปปฏบิตั ิ 

การพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นที่น้ีส่งผลต่อความ

เขม้แขง็ของชุมชนที่เป็นฐานรากของประเทศ และส่งเสรมิการมสีุขภาวะของประชาชน การดําเนินงาน

พฒันานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่อย่างเป็นรูปแบบนัน้ ได้มกีารเริม่

พัฒนาและมีความจําเป็นที่ต้องพัฒนาและยกระดับต่อไป และการดําเนินงานและการผลักดันและ

ขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไปสู่การปฏบิตัขิองจงัหวดันนทบุรมีคีวามน่าสนใจ เพราะมคีวามต่อเน่ืองของการ

ดําเนินกระบวนการฯ มกีารปรบัรปูแบบของกระบวนการ เช่น ปรบักลไกตามสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง

ไปในแต่ละปี มกีารจดัตัง้กลไกการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม

ขึน้มาเฉพาะ กลไกคณะทํางานของจงัหวดันนทบุรมีแีกนหลกัอยู่ที่สํานักงานสาธารณสุขจงัหวดั ซึง่เป็น

ลกัษณะส่วนใหญ่ของกลไกการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมของ

ประเทศ ลกัษณะพืน้ทีข่องจงัหวดันนทบุรเีป็นจงัหวดัในเขตปรมิณฑล มหีน่วยงานราชการระดบัประเทศ

ตัง้อยู่หลายหน่วยงาน เช่น กระทรวงสาธารณสุขซึ่งเป็นหน่วยงานด้านสุขภาพ มีสํานักงาน

คณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติที่ดูแลสนับสนุนงานด้านนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม 

และหน่วยงานดา้นอื่นๆ อกีหลายหน่วยงาน และพืน้ทีข่องจงัหวดันนทบุรยีงัเป็นกึ่งเมอืงกึ่งชนบท ซึง่เป็น

ลกัษณะที่คล้ายกบัจงัหวดัส่วนใหญ่ในประเทศ ความหลากหลายเหล่าน้ีเป็นประเดน็ทีน่่าสนใจเกี่ยวกบั

ปัจจยัที่มผีลต่อความสําเรจ็ในการขบัเคลื่อนและผลกัดนัสู่การปฏบิตัิ(5) จงึจําเป็นที่จะต้องมกีารศึกษา

รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไปสู่การปฏบิตัทิีเ่ป็นรปูธรรมในจงัหวดันนทบุร ีใหเ้กดิความ

ชดัเจนในเรื่องของปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนร่วมสู่การปฏบิตัิ และเสนอแนวทางการพฒันารูปแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมสู่การปฏิบัติ เพื่อให้สมัชชาสุขภาพได้รบัการพัฒนาและเป็น

เครือ่งมอืหน่ึงทีจ่ะเพิม่พลงัใหก้บัแต่ละพืน้ทีส่ามารถจดัการตนเองและก้าวสู่สงัคมสุขภาวะต่อไป(6)  

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1) เพื่อศึกษาปัจจัย ซึ่งได้แก่ ปัจจัยแวดล้อมทางนโยบาย และกระบวนการนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม มผีลต่อการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตัอิยา่งไร  

2) เพื่อศกึษารูปแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วมสู่การปฏบิตัิ (กลไก และกระบวนการพฒันาและผลกัดนัขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตั)ิ 
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ระเบยีบวิธีศึกษา 

การศกึษา “รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ในระดบัพื้นที่สู่การปฏบิตัิ จงัหวดันนทบุร ีประเดน็ 1. ลด ละ เลกิการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร เพื่อ

สุขภาพที่ดขีองผู้บรโิภค และ 2. การบรโิภคอาหารถูกส่วนจากแหล่งอาหารคุณภาพ ด้วยสูตรอาหาร 

2:1:1 และสูตรอาหาร 6:6:1 เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยการทบทวนจากเอกสารและเกบ็ขอ้มลูโดยการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ จากกลุ่มบุคคลที่ดําเนินการการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่สู่การปฏบิตั ิจงัหวดันนทบุร ีใน 2 ประเดน็ดงักล่าว เพื่อพฒันารปูแบบการ

ผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะฯ ซึ่งจะมกีลไก บุคคล และกลุ่มบุคคล เป็นคณะต่างๆ ดงัน้ี 

คณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดัของจงัหวดันนทบุร ีคณะทํางานวชิาการเฉพาะประเดน็ แกน

ประสานงานพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายฯ และเครอืข่ายที่มสี่วนเกี่ยวขอ้ง เพื่ออธบิายปัจจยัแวดล้อม

ทางนโยบาย ลกัษณะของกลไก ลกัษณะวธิกีารในการดําเนินงานแต่ละขัน้ของกระบวนการพฒันาและ

ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายฯ ในระดบัพื้นที่ นํามาวเิคราะห์สงัเคราะห์ เพื่อใหม้าไดม้าซึง่รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน และแนวทางการพฒันารปูแบบ ซึง่ประกอบไปดว้ยกลไก และ

วธิกีารการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการศึกษา 

1) ปัจจยัแวดล้อมทางนโยบาย กระบวนการพฒันาและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วม รปูธรรมการขบัเคล่ือน และรปูแบบการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะ

เพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วมจงัหวดันนทบุรี 

ปัจจยัหลกัที่ส่งผลต่อรปูธรรมการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ในระดบัพืน้ที ่และรปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม (กลไกการพฒันา

และขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม และวธิกีารขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วม) คอืกระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วม โดยเฉพาะในขัน้ การจดักลไก การทบทวนวเิคราะห์ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี การกําหนดประเดน็ในการ

พฒันาเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม การพฒันาขอ้เสนอเชงินโยบาย การตดัสนิใจ

เชงินโยบาย (การจดัประชุมสมชัชาสุขภาพจงัหวดั) และการจดักระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้ซึ่งเป็น
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กระบวนการในขัน้การพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่ อสุขภาพแบบมีส่วนร่วม หรือที่ เรียกว่า 

“กระบวนการขาขึ้น”  

กระบวนการในขัน้ของการผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิหรอืที่เรยีกว่า “กระบวนการ

ขาเคล่ือน” มผีลต่อรปูธรรมการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ และรปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายฯ รองลงมา และทา้ยสุดการประเมนิผลนโยบายมผีลต่อการปรบัปรงุแนวทางการขบัเคลื่อน หรอื

ปรบัปรุงข้อเสนอเชงินโยบาย ซึ่งมผีลต่อรปูธรรมการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ และรูปแบบการ

ผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ ใกลเ้คยีงกบัขัน้ของการผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิ 

เมื่อวิเคราะห์ในส่วนของปัจจยัแวดล้อมทางนโยบายพบว่า ปัจจยัที่มผีลต่อรูปธรรมการ

ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มในระดบัพืน้ที ่และรปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมอย่างชดัเจนคอื นโยบายสาธารณะจากภาครฐั การสนับสนุนจาก

หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง การรบัรูข้องผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี การมสี่วนร่วมของผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี การสื่อสาร

สาธารณะ สภาพเศรษฐกจิและสงัคมและลกัษณะประชากร ในส่วนของสถานการณ์ทางการเมอืงมผีลต่อ

การขบัเคลื่อนไมช่ดัเจน 

สิง่ที่พบว่าเป็นปัจจยัสําคญัที่มผีลต่อรูปธรรมการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนรว่มในระดบัพืน้ที ่และรปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม คอื

ผู้ เล่นหลัก  (Key Actors) ในที่ น้ี หมายถึงแกนประสาน ซึ่ งมีความเข้าใจ เห็นประโยชน์ของ

กระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่ มคีวาม

มุ่งมัน่และเชี่ยวชาญทัง้ในกระบวนการและการประสานงาน อีกปัจจยัหน่ึงที่มคีวามสําคญัคือ กระแส

สงัคม ณ ขณะนัน้ ทีส่่งเสรมิใหก้ารขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มในระดบัพืน้ที่

สามารถขบัเคลื่อนไดง้า่ยและดยีิง่ขึน้ 

โดยสรุปคอืจงัหวดันนทบุรมีกีารดําเนินงานตามขัน้ตอน ซึง่เป็นไปตามหลกัการดําเนินการ

จดัสมชัชาสุขภาพมปีระสทิธภิาพเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัสิุขภาพแห่งชาต ิพ.ศ. 2550 

และเป็นการประยุกต์วธิกีาร ขัน้ตอน จากหลกัเกณฑ์และวธิกีารสนับสนุน โดย คณะกรรมการสุขภาพ

แห่งชาต ิ(คสช.) 

2) รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม

จงัหวดันนทบรีุ  

2.1 การพฒันาและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วน

ร่วมจงัหวดันนทบุรี ประกอบดว้ยกลไก 3 รปูแบบ คอื (1) มกีารแต่งตัง้อย่างเป็นทางการ ประกอบดว้ย

คณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุรแีละคณะทํางานตดิตามประเมนิผลการขบัเคลื่อนมติ

สมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุร ีในปี พ.ศ.2558 (2) ไม่มกีารแต่งตัง้อย่างเป็นทางการ คอืกลไกพฒันา

ขอ้เสนอทางวชิาการประเดน็ ซึง่ม ี2 กลไก คอื กลไกประเดน็ลด ละ เลกิการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร 

เพื่อสุขภาพทีด่ขีองผู้บรโิภคกลไกประเดน็การบรโิภคอาหารถูกส่วนจากแหล่งอาหารคุณภาพ ด้วยสูตร

อาหาร 2:1:1 และสูตรอาหาร 6:6:1 และสุดท้ายรปูแบบที่ (3) กลไกการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมจงัหวดันนทบุร ีซึ่งมกีลไก 3 ลกัษณะ คอื กลไกหน่วยงานรฐัตาม
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โครงสร้าง สสจ. สสอ. รพ.สต. กลไกหน่วยงาน/องค์กรที่เกี่ยวข้องในระดับพื้นที่ เช่น ศูนย์ราชการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สถานที่ราชการ/รฐัวิสาหกิจ วัด สถานศึกษา ตลาดสด บริษัท และ

หา้งสรรพสนิคา้ และกลไกในระดบัพืน้ที ่เช่น เครอืขา่ยดา้นสุขภาพในชุมชน  

การทํางานของแต่ละกลไกทํางานสมัพันธ์เชื่อมโยงกัน โดยมีกลไกที่มีการ

แต่งตัง้อย่างเป็นทางการทําหน้าทีใ่นกําหนดยุทธศาสตรก์ารทํางาน กําหนดแผน ประสานการทํางานกบั

กลไกอื่นๆรวมทัง้หน่วยงานในระดบัจงัหวดัทัง้ในและนอกกลไก ในส่วนของกลไกทีม่ไีม่การแต่งตัง้อย่าง

เป็นทางการที่เป็นกลไกระดับจงัหวดัอย่างเช่น กลไกพัฒนาข้อเสนอทางวิชาการประเด็น ทําหน้าที่

ในทางวชิาการและประสานการทาํงานกบักลไกทีท่าํหน้าทีก่ําหนดยุทศาสตร ์และกลไกในระดบัพืน้ทีท่ีท่ํา

หน้าทีใ่นการขบัเคลื่อนประเดน็ 

2.2 วิธีการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม

จงัหวดันนทบรีุ  

2.2.1 มกีารแต่งตัง้กลไกอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ

หลายระดบั  

มีการแต่งตัง้คณะทํางานอย่างเป็นทางการโดยมีคําสัง่แต่งตัง้ 

จาํนวน 2 คณะ คอื คณะทาํงานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุร ีและคณะทาํงานตดิตามประเมนิผล

การขบัเคลื่อนมติสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุร ีในปี พ.ศ.2558 มกีารสร้างและเชื่อมโยงกลไกเพื่อ

แสวงหาความรว่มมอืในระดบัพืน้ทีใ่นการนํามตไิปสู่การปฏบิตัทิีเ่ป็นรปูธรรมตามรปูแบบศกัยภาพความ

ถนัดของแต่ละพื้นที่ มกีารกระจายคณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุรไีปเป็นกลไกพฒันา

ขอ้เสนอทางวชิาการประเดน็ ในประเดน็ลด ละ เลกิการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร เพื่อสุขภาพที่ดขีอง

ผูบ้รโิภค และประเดน็การบรโิภคอาหารถูกส่วนจากแหล่งอาหารคุณภาพ ดว้ยสตูรอาหาร 2:1:1 และสตูร

อาหาร 6:6:1 มกีารดาํเนินงานขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะหรอืมตสิมชัชาสุขภาพจงัหวดั 

ใน 2 ประเดน็ดงักล่าวผ่านกลไกหน่วยงานรฐัตามโครงสรา้ง ผ่าน

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในระดบัพืน้ที ่และผ่านกลไกในระดบัพืน้ที ่(สรา้งพืน้ทีต่น้แบบ)   

2.2.2 ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ตามขัน้ตอนกระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มและหลกัการ

สาํคญั คอื หลกัการสามเหลีย่มเขยือ้นภเูขา  

มีการจดักลไก การทบทวนวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การ

กําหนดประเดน็ในการพฒันาเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม การพฒันาขอ้เสนอเชงิ

นโยบาย การตัดสินใจเชิงนโยบาย (การจัดประชุมสมัชชาสุขภาพจงัหวัด) การจัดกระบวนการ

แลกเปลีย่นเรยีนรู ้และการประเมนิผลนโยบาย 

มกีลไกที่มอีงค์ประกอบจากทัง้ 3 ภาคส่วน คอื ภาครฐั/ท้องถิ่น 

ภาควชิาการ และภาคประชาสงัคม  

2.2.3 ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ผ่านโครงสรา้งหลกัและเครอืขา่ยทางสงัคม  
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ในการขบัเคลื่อนระดบัพื้นที่มคีวามไม่ทางการ มกีารบูรณาการ

เขา้กบักลไกและกจิกรรมต่างๆ ในชุมชน ขบัเคลื่อนผ่านการเชื่อมกบัหวัหน้าหรอืแกนของแต่ละกลุ่ม เช่น 

เครอืข่ายสภาองค์กรชุมชน เครอืข่ายศูนยป์ระสานงานหลกัประกนัสุขภาพประชาชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพระดบัตําบล มาร่วมพูดคุยและทํางานร่วมกนั มกีารสนับสนุน

งบประมาณบางส่วน มกีารบูรณาการกบักลไกอื่นในพื้นที่ มกีารจดัทําบนัทกึขอ้ตกลง และพบว่ากลไก

คณะทาํงานต่างๆ ทีย่งัดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง ส่วนใหญ่เพราะเป็นผูม้จีติสาธารณะ  

อภิปรายผล 

1) บริบทและการดาํเนินงานของ 2 ประเดน็ 

บริบทและการดําเนินงานของทัง้ 2 ประเด็นมีลักษณะคล้ายคลึงกัน ด้วยรูปแบบการ

บรหิารงานของคณะกรรมการระดบัจงัหวดัชุดเดยีวกนัคอืคณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดัของ

จงัหวดันนทบุร ีแตกกนัเพยีงกลุ่มคณะทํางานวชิาการเฉพาะประเดน็ ซึง่ในกลุ่มคณะทํางานวชิาการฯ น้ี

ยงัมบุีคคลที่มาจากกลไกระดบัจงัหวดัอกีด้วย จงึทําให้เกดิการรบัแนวคดิและดําเนินกระบวนการไปใน

รปูแบบเดยีวกนัทัง้ 2 ประเดน็ ไม่เพยีงเท่าน้ีประเดน็ทัง้ 2 ยงัถูกคดัเลอืกมาเพื่อใหส้อดรบักบัเป้าหมาย

ใหญ่ของจงัหวดั นัน่คอื “สุขภาพดวีถิีนนท์” ดงันัน้ทัง้ 2 ประเด็น จงึดําเนินไปในทศิทางเดยีวกนัทัง้ใน

ส่วนของกลไกและกระบวนการจงึคล้ายกัน แตกกันเพียงในส่วนของรูปธรรมผลการดําเนินนโยบาย 

เน่ืองจากบรบิทหรอืปัจจยัแวดลอ้มทางนโยบายทีเ่อือ้หรอืสนับสนุนแต่ละประเดน็มากน้อยแตกต่างกนั  

2) ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัแวดล้อมทางนโยบาย กระบวนการนโยบายสาธารณะ

เพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วม และผลการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสขุภาพแบบ

มีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี 

2.1 ปัจจยัแวดล้อมทางนโยบายกบัการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบาย

สาธารณะเพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี 

ปัจจยัแวดล้อมทางนโยบายที่มีผลต่อการผลักดันและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่จงัหวดันนทบุร ีซึ่งจงัหวดันนทบุรไีด้รบัการส่งเสรมิ

หรอืประกาศเป็นวาระจงัหวดัโดยผู้ว่าราชการซึ่งเป็นผู้นําของจงัหวดั จงึถือว่านโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วมได้เป็นนโยบายสาธารณะจากภาครฐั และเมื่อจะนําไปขบัเคลื่อนโดยผ่านกลไก

หน่วยงานจงึไดร้บัการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น สาํนักงานสาธารณสุขจงัหวดั รบัเป็น

นโยบาย นําไปทําแผนยุทธศาสตร์ ถ่ายทอดไปยงัสํานักงานธารณสุขอําเภอ และถ่ายทอดต่อไปยงั

โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพระดบัตําบล (รพ.สต.) เชื่อมโยงไปถึงกลไกที่เกี่ยวข้องในระดบัพื้นที่ เช่น 

กลุ่มสภาองค์กรชุมชน และเครอืข่ายศูนยป์ระสานงานหลกัประกนัสุขภาพภาคประชาชน การจะทําให้

การขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมไปสู่การปฏบิตัไิดด้ขี ึน้ ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย

จะต้องรบัรู้และมีส่วนร่วม ซึง่ในจงัหวดันนทบุร ีมีกระบวนการส่ือสารสาธารณะผ่านช่องทางต่างๆ 

ที่ทําให้เกดิการรบัรูแ้ละมสี่วนร่วมคอื ผู้ส่วนได้ส่วนเสยีแต่ละระดบัมกีารรบัรูท้ ี่แตกต่างกนัตามระดบั มี

การศกึษาของ วโิรจน์  เซมรมัย ์เกี่ยวกบัประสทิธผิลการนํานโยบายระบบการบรกิารการแพทยฉุ์กเฉิน

ไปปฏบิตัิ พบว่าปัจจยัที่มผีลต่อการนํานโยบายระบบการบรกิารการแพทย์ฉุกเฉินไปปฏิบตัิ คือ การ
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ตดิต่อสื่อสาร การประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพร่และการสนับสนุนเครอืข่ายและหุน้ส่วน และจากการศกึษา

ของ สมภพ ศรเีพญ็ เกี่ยวกบั ปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อความสาํเรจ็ในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิศกึษากรณี

แผนงานพัฒนาเยาวชนในพื้นที่จงัหวดัชัยภูมิ ผลการศึกษาวิจยั พบว่า 1) ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อ 

ความสําเรจ็ในด้านการบรหิารงานของศูนยเ์ยาวชนตําบล ม ี5 ปัจจยั ได้แก่ ความชดัเจนของนโยบาย 

ทศันคติของเจ้าหน้าที่ที่มต่ีอแผนงานพัฒนาเยาวชน ลกัษณะของหน่วยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัต ิ

สภาพแวดลอ้มทางการเมอืงและการเขา้มามสี่วนรว่มของเยาวชน(28) 

ปัจจยัที่สําคญัอย่างยิง่ในการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมี

ส่วนร่วมของจงัหวดันนทบุร ีคอื แกนนํา พบว่า แกนนําทีล่ว้นแต่เป็นผู้มจีติสาธารณะและเสยีสละอย่าง

ยิง่ มผีลการศกึษาทีส่นับสนุนปัจจยัเรื่องแกนนํา คอื การศกึษาของ สมภพ ศรเีพ็ญ เกี่ยวกบั ปัจจยัที่มี

ผลกระทบต่อความสําเรจ็ในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิศกึษากรณีแผนงานพฒันาเยาวชนในพืน้ที่จงัหวดั

ชยัภูม ิซึ่งมวีตัถุประสงค์เพื่อ ศกึษา ทศันะของเจา้หน้าที่พฒันาชุมชนเกี่ยวกบัปัจจยัที่มผีลกระทบต่อ

ความสําเร็จในการนําแผนงานพัฒนาเยาวชนไปปฏิบัติในพื้นที่จงัหวัดชัยภูมิ ระบุว่าทัศนคติของ

เจ้าหน้าที่ที่มต่ีอแผนงานพฒันาเยาวชน และการประสานงานมผีลกระทบต่อความสําเรจ็ในการนํา

แผนงานพฒันาเยาวชนไปปฏบิตัิ(28)  

2.2 กระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วมกบัการ

ผลักดันและขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วมในระดับพื้นท่ีจงัหวัด

นนทบรีุ  

เป็นไปตามแนวคิดกระบวนการนโยบายแบบถกแถลง (Deliberative 

model of Policy Process) คอื มุ่งใหค้วามสําคญักบัการวเิคราะหก์ารใหค้วามหมาย และการใหเ้หตุผล

ที่แตกต่างกันหรอืเป็นขัว้ตรงข้ามเข้ามาประมวล ศึกษา วเิคราะห์ร่วมกัน จดัการสื่อสารเชิงนโยบาย

เพื่อใหเ้กดิการถกแถลงถงึความแตกต่างมุ่งหวงัให้เกดิความเป็นธรรมในกระบวนการนโยบายสาธารณะ

มากขึน้(8)  

เป็นการดําเนินงานตามกระบวนการวงจรนโยบายสาธารณะ คือ วงจร

นโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม หมายถงึ ขัน้ตอนการดําเนินงานทีม่คีวามต่อเน่ือง ซึง่

ประกอบดว้ย 5 ขัน้ ไดแ้ก่ การก่อตวัของประเดน็เชงินโยบาย (การพฒันากลไก การทบทวนวเิคราะหผ์ูม้ ี

ส่วนได้ส่วนเสยี และการกําหนดประเด็น) การกําหนดทางเลอืกเชงินโยบาย การตดัสนิใจทางนโยบาย 

การนํานโยบายสู่การปฏบิตักิารตดิตามและประเมนินโยบาย(11) 

แง่มุมสําคญัที่พบคือ การกาํหนดประเด็นซึ่งทัง้ 2 ประเด็นในปี 2559 นัน้ 

เป็นประเดน็ทางด้านสาธารณสุข โดยมทีี่มาจากการสนับสนุนขอ้มลูโดยภาคส่วนทางด้านสาธารณสุขที่

ทําหน้าที่เป็นกลไกหลกัในขัน้ก่อตวัของประเดน็เชงินโยบาย ขอ้จํากดั คอื ทําให้ความรูส้กึเป็นเจา้ของ

รว่มและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีอ่ยู่นอกภาคสาธารณสุขยงัค่อนขา้งน้อย แต่ในจาํนวน

น้อยพบว่าระดบัการมสี่วนร่วมของประชาชน อยู่ในระดบั 5 จาก 7 ระดบั คอื (5) ระดบัการร่วมปฏบิตั ิ

การมสี่วนร่วมในภาคส่วนด้านสาธารณสุข อยู่ในระดบั 7 คอื ระดบัการควบคุม(16) คอืมคีวามพยายามที่

จะขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณฯ เน่ืองจากเหน็ความสาํคญั เขา้ใจสภาพปัญหา บรบิท และยงัเป็นบทบาท
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หน้าทีโ่ยงตรง อกีทัง้มนีโยบายทีเ่อื้อและสนบัสนุนใหด้าํเนินการได ้มแีผนงานและงบประมาณรองรบัจงึมี

ส่วนร่วมอย่างเขม้ขน้ตลอดกระบวนการ การกาํหนดประเดน็จงึมคีวามสําคญัอย่างยิง่ในแต่ละพืน้ทีว่่า

ตอ้งการเน้นผลการขบัเคลื่อนหรอืตอ้งการเน้นการมสี่วนรว่มหรอืความเป็นเจา้ของรว่ม 

กล่าวได้ว่ากระบวนการนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมมี

ความสมัพนัธ์กบัการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่

จงัหวดันนทบุร ี

3) รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วมสู่

การปฏิบติั  

3.1 กลไกการพฒันาและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมี

ส่วนร่วม  

กลไกการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

จงัหวดันนทบุร ีคํานึงถึงความสมดุลของภาคส่วนตามหลกัการสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา สอดคล้องกบั

หลกัการดําเนินการจดัสมชัชาสุขภาพมปีระสทิธภิาพเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัสิุขภาพ

แห่งชาติ พ.ศ. 2550 ซึ่งมีผลโครงการ “ปัจจยัชี้วดัความสําเร็จในการขบัเคลื่อนมติสมัชชาสุขภาพ

แห่งชาต ิสู่การปฏบิตั”ิ ศกึษาโดย กฤษณ์ รกัชาตเิจรญิ ไดร้ะบุไว้ว่าในปัจจยัผูนํ้าและผู้ปฏบิตังิาน ซึ่งมี

องค์ประกอบคอื ภาวะผู้นํา ที่เกิดจากความเป็นปัจเจกบุคคล การกระตุ้นทางปัญญา การได้รบัแรง

บนัดาลใจ/การกระตุ้นจูงใจ การวางแผนภาคปฏิบตัิ การได้รบัมอบหมายหรอืสัง่การชดัเจนเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร และความรบัผดิชอบความผกูพนัต่อนโยบาย(24)  ซึง่สามารถนํามาสู่การอธบิายลกัษณะของ

กลไกการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมจงัหวดันนทบุรไีด้ว่า เป็น

รูปแบบ “ผสมผสาน เน้นสมดุลภาคส่วน” คือ มีทัง้ส่วนที่แต่งตัง้อย่างเป็นทางการคือ การได้รบั

มอบหมายหรอืสัง่การชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และส่วนทีไ่มไ่ดม้กีารแต่งตัง้อย่างเป็นทางการคอื เกดิ

จากความเป็นปัจเจกบุคคล การกระตุ้นทางปัญญา การได้รบัแรงบนัดาลใจ/การกระตุ้นจูงใจ และอาจมี

ความรบัผดิชอบความผกูพนัต่อนโยบายรว่มดว้ย 
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3.2 วิธีการขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม

จงัหวดันนทบรีุ 

การผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมใน

ระดบัพื้นที่จงัหวดันนทบุร ีเป็นไปตามรูปแบบกระบวนการนโยบายแบบถกแถลง (Deliberative model 

of Policy Process) ตามทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้ เป็นการขบัเคลื่อนโดยประยกุต์กระบวนการจากวงจรนโยบาย

สาธารณะ คอื วงจรนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม(11) รูปแบบการพฒันาและขบัเคลื่อน

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมจงัหวดันนทบุร ีมลีกัษณะคล้ายกบัการอธบิายรูปแบบใน

การศกึษารปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม โดยสุรศกัดิ ์ บุญเทยีน ใน

หลายรูปแบบ ได้แก่ แบบขยายเมืองสู่ป่า เน้นการสรา้งนโยบายในระดบัจงัหวดัหรอืหน่วยงานรฐัเป็น

หลกัและคาดหวงัว่านโยบายดงักล่าวจะถูกแปลงสู่การปฏบิตัิ แบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ เน้นค่อยเป็น

ค่อยไป เป็นการขบัเคลื่อนในประเด็นที่หลีกเลี่ยงความขดัแย้ง และเน้นความสมานฉันท์ การเรยีนรู้

ควบคู่กนัไป ผลสําเรจ็ขึน้อยู่กบัการเรยีนรูข้องผู้ของผู้ที่เกี่ยวขอ้ง ต้องอาศยัเวลาในการขบัเคลื่อน และ 

แบบเวทีสมชัชาสุขภาพแห่งชาติประยุกต์ เป็นการนําหลกัคดิของการจดัเวทอีย่างเป็นระบบระเบยีบ 

มหีลกัเกณฑ ์และขัน้ตอนการพจิารณามคีวามเป็นทางการ มกีารตดัสนิใจร่วมกนั และมคีวามชดัเจนใน

เชงิฉนัทมตหิรอืขอ้เสนอทีเ่กดิขึน้ โดยนําแนวทางจากสมชัชาสุขภาพแห่งชาตมิาประยุกต์ใชใ้นพืน้ที ่เน้น

รูปแบบการ จัด เวที เป็ น

ห ลัก ห รือ ที่ เรียกว่าเวที

ส มั ช ช า สุ ข ภ า พ

จงัหวดัที่เป็น ระบบ(21)   

จงึกล่าวไดว้่ารปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสีว่นรว่มสู่การปฏบิตั ิจงัหวดันนทบุร ีคอื แบบสมดลุประยกุต ์

ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
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1) การจดักลไก  

- ควรมกีลไกที่มภีารกิจเฉพาะและมคีวามชดัเจน เช่น กลไกเพื่อกําหนดยุทธศาสตร ์เพื่อ

บรหิารงานและตัดสินใจ เพื่อประสานและบรหิารจดัการ เพื่อดําเนินงานด้านวชิาการ เพื่อขบัเคลื่อน

นโยบายฯ เพื่อประเมนิผลและพฒันาคุณภาพ โดยมบีางคนเท่านัน้ทีอ่ยูใ่น 2 กลไกเพื่อทําหน้าทีเ่ชื่อมต่อ

ข้อมูล หน่ึงคนไม่ควรอยู่ในทุกกลไก เพราะอาจทําให้แต่ละกลไกขาดอิสระและความคล่องตัวในการ

ดาํเนินงาน และเป็นภาระกบับุคคลนัน้มากเกนิไป จนอาจทาํใหเ้กดิภาวะหมดไฟ (burnout) 

- ควรมอีงคป์ระกอบจากนอกภาคสาธารณสุข เพื่อเป็นการเปิดมมุมองการทาํงานในมติอิื่นๆ 

เพิ่มเติม เชื่อมโยงไปถึงประเดน็และการขบัเคลื่อน คอื การมอีงค์ประกอบจากนอกภาคสาธารณสุขมี

โอกาสได้รบัการเสนอประเดน็เพื่อกําหนดเป็นประเดน็นโยบายฯ จงัหวงัหวดัที่เป็นประเดน็ด้านอื่นที่ไม่

เกี่ยวข้องกับการสาธารณสุขโดยตรง ส่งผลไปถึงการขบัเคลื่อนต่อคือเกิดการนําไปปฏิบัติโดยการ

มอบหมาย สัง่การโดยภาคส่วนนัน้ ขยายการขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไดม้ากยิง่ขึน้  

2) การกาํหนดประเดน็ 

- การมเีกณฑก์ารพจิารณาเป็นสิง่ที่ด ีและควรเพิม่เตมิเกณฑ์ที่สอดคล้องกบัภาวะที่สงัคม

กําลงัเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ เช่น เป็นประเดน็ที่อยู่ในความสนใจของสงัคมหรอืทีก่ําลงั

เป็นกระแส เพื่อใหเ้มือ่ถูกกําหนดเป็นประเดน็นโยบายฯ แลว้ มกีลุ่มเครอืขา่ยใหมร่ว่มขบัเคลื่อนเพิม่เตมิ 

- ประเดน็ต้องมเีจา้ภาพหลกัและเจา้ภาพร่วม เพื่อให้เกดิความร่วมมอืในการขบัเคลื่อน มี

โอกาสขยายการขบัเคลื่อนไปยงักลุ่มเครอืขา่ยระดบัทีห่่างออกไปไดเ้พิม่ขึน้ 

- ในแต่ละปีควรรบัประเด็นที่มีที่มาจากเจ้าภาพหลักแต่ละเจ้าภาพเพียงประเด็นเดียว 

เพื่อใหก้ารขบัเคลื่อนเกดิประสทิธภิาพ 

3) การผลกัดนัขบัเคล่ือนมติสู่การปฏิบติั 

- ควรมกีารพฒันาศกัยภาพคนทํางานในระดบัพื้นที่ที่เป็นกลไกหลกัในการขบัเคลื่อนและ

การประเมนิผล เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการขบัเคลื่อนและการตดิตามประเมนิผล 

- ควรขบัเคลื่อนโดยประสานความร่วมมือ/ บูรณาการกับกลไกที่มีอยู่ในพื้นที่ กลไกที่

ศกัยภาพด้านกําลงัคน งบประมาณ และกลไกที่มอีํานาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั องคก์ารบรหิารส่วนตําบล และสภาองคก์รชุมชน เป็นตน้ 

- ควรมกีารวเิคราะหห์น่วยงานนอกพืน้ทีท่ีม่สี่วนทีส่ามารถสนับสนุนการดําเนินงานในระดบั

กิจกรรมในพื้นที่ได้ เช่น กิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพเชื่อมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสรมิ

สุขภาพ (สสส.) กิจกรรมด้านส่งเสรมิความเข้มแขง็ของชุมชน เชื่อมกับสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) พอช. กจิกรรมเกี่ยวกบัคุณภาพชวีติ ช่วงวยั เชื่อมกบักระทรวงการพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนุษย ์ เป็นตน้ เพื่อสนบัสนุนการดาํเนินงานเพื่อขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  

- หน่วยงานที่มีภารกิจหลกัในการสนับสนุนกระบวนการพัฒนาและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม ควรประสานความร่วมมอืระดบันโยบายกบัหน่วยงานเพื่อให้เกิด

ความรว่มมอืในการรว่มสนบัสนุนการดาํเนินงานในระดบัพืน้ที ่
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- ควรวเิคราะห ์(หา/อาศยั) จงัหวะหน้าต่างแห่งโอกาสในการขบัเคลื่อนนโยบายฯ เช่น การ

ทาํงานร่วมกบันักการเมอืง/สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร (สส.) เพื่อเสนอนโยบายฯ ใหม้กีารขานรบัและร่วม

ผลกัดนั การทํางานในขณะทีก่ําลงัมกีระแสสนบัสนุน เช่น ประเดน็ดา้นสิง่แวดลอ้มทีก่ําลงัเป็นปัญหาของ

ประเทศและระดบัโลก กระตุน้ใหเ้กดิการขบัเคลื่อนนโยบายในพืน้ทีไ่ปพรอ้มกบักระแสดงักล่าว 

- การใช้สื่อสารทางสงัคม (โซเชยีลมเีดยี) ช่วยขบัเคลื่อนนโยบายฯ โดยการสรา้ง/เพิม่การ

รบัรู ้กระตุน้การมสี่วนรว่ม 

- การสื่อสารประชาสมัพนัธ์ ต้องสื่อสารสารเป็นวงกว้างให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกระดบัได้

รบัรูร้บัทราบสามารถสรา้งความตระหนกัและเหน็คุณค่ารว่มของนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ส่งผลต่อ

การเขา้มามสี่วนรว่มในการขบัเคลื่อนมต ิ

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครัง้ต่อไป 

ควรเลอืกพื้นที่ทําการศึกษาที่มกีระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วมแตกต่างไปจากกระบวนการตามวงจรนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วม ที่มขี ัน้ตอนการดําเนินงาน 5 ขัน้ ได้แก่ การก่อตวัของประเดน็เชงินโยบาย (การพฒันากลไก การ

ทบทวนวเิคราะห์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี และการกําหนดประเด็น) การกําหนดทางเลอืกเชงินโยบาย การ

ตดัสนิใจทางนโยบาย การนํานโยบายสู่การปฏบิตัิ เพื่อให้เหน็รปูแบบการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มในแบบอื่นๆ เพิม่เตมิจากรปูแบบ “สมดลุประยกุต”์ 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบับ น้ี   สําเร็จลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือจาก ผู้ ช่วย

ศาสตราจารย์องัสนา บุญธรรม อาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานิพนธ์หลกั ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ุภาภรณ์ สงค์

ประชา รองศาสตราจารยล์อืชยั ศรเีงนิยวง อาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานิพนธ์ร่วม และผู้ช่วยศาสตราจารย์

จรวยพร ศรศีศลกัษณ์ ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ ที่กรุณาให้คําปรกึษา พรอ้มให้ข้อคิดเห็น 

เสนอแนะ ชีนํ้าแนวทาง ตลอดจนช่วยแกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่างๆ จงึขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสงู  

กราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์วลญัช์ชยา เขตบํารุง ผู้ช่วยศาสตราจารย์อจัฉรา 

จนิวงษ์ คุณสุทธพิงษ์ วสุโสภาพล ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของเครื่องมอื ให้

คาํแนะนําและตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอืจนงานวจิยัน้ีสมบรูณ์ 

ขอบพระคุณ นพ.อําพล จนิดาวฒันะ ที่ส่งเสรมิสนับสนุนให้โอกาสศกึษาต่อและให้กําลงัใจ

มาโดยตลอด ผู้บรหิารสํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ (สช.) ที่เปิดโอกาสให้เรยีนรูจ้ากการ

ทํางานที่เป็นประโยชน์ต่อการวจิยั ขอบคุณเพื่อนร่วมงานที่สนับสนุนข้อมูลประกอบการวจิยัและให้

คาํแนะนําทีส่าํคญั 

ขอบพระคุณ อาจารย์นันทนุช อุดมละมุล ที่กรุณาให้คําแนะนําการเรยีบเรยีงบทคัดย่อ

ภาษาองักฤษ คุณภทัรมงคล รูส้มกาย ที่เป็นผู้ช่วยวจิยั เครอืข่ายสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุรแีละผู้

ประสานงานจงัหวดันนทบุร ีที่ช่วยเหลอืประสานสนับสนุนขอ้มูลในการเก็บรวบรวมขอ้มูล อาจารยแ์ละ

เจา้หน้าทีป่ระจาํภาควชิาอนามยัชุมชน คณะสาธารณสุขศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิลทุกท่าน ทีใ่หค้วามรู้

และทีช่่วยเหลอืดา้นกระบวนการขัน้ตอนการศกึษาและการวจิยัมาโดยตลอด 

ขอบคุณครอบครวัทีส่่งเสรมิสนับสนุนและเป็นแรงผลกัดนัทีส่ําคญัมาโดยตลอด รวมทัง้ท่าน

อื่นๆ ทีม่สี่วนช่วยใหค้วามช่วยเหลอืและกําลงัใจ คุณค่าและประโยชน์ของวจิยัน้ีมอบแด่ บดิา มารดา ครู

อาจารย ์และผูท้ีส่่งเสรมิใหผู้ว้จิยัไดม้โีอกาสศกึษาและประสบความสําเรจ็ 

 

แคทรยีา  การาม 
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ตุลาคม 2562]. เข้าถึงได้จาก https://kb.hsri.or.th/dspace/handle/11228/4888? locale-

attribute=th 

ฐิติภรณ์ ตวงรตันานนท์ ฐิติกร, โตโพธิไ์ทย ธีรพงษ์ คําพุฒ, และคณะ. การจัดการนโยบาย

สาธารณะและปัจจัยสังคมกําหนดสุขภาพของเทศบาลสามระดับในประเทศไทย 

[อินเตอร์เน็ต]./2561/ [เข้าถึงเมื่อ 21 ตุลาคม 2562]. เข้าถึงได้จาก http://kb.hsri. or.th/ 

dspace/bitstream/handle/11228/4936/hsri-journal-v12n3-p384-403.pdf?sequence 

=1&isAllowed=y 
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อิทธิพลของภาวะผู้นําเหนือผูนํ้าท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

สงักดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

นางสาวปรยีานุช ศรสีุขคํา1  

ผศ.ดร.สุดารตัน์ สารสว่าง2  

ดร.วรรณวศิา สบืนุสรณ์ คลา้ยจาํแลง3 

บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ ศกึษาระดบัภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารโรงเรยีน สงักดั

สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 ศกึษาระดบัประสทิธผิลของโรงเรยีนและศกึษาภาวะผูนํ้า

เหนือผูนํ้าทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 โดย

ใชแ้บบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า จากจาํนวนประชากรประชากร 5,405 คน กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 

354 คน คอื คร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ในปีการศกึษา 2563 สถติทิีใ่ชใ้น

การวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ การแจกแจงความถี ่ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์

ของเพยีรส์นั และวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณหลายขัน้ตอน ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนประกอบดว้ย 7 ดา้น โดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบั “มาก” ทุกดา้นเรยีงอนัดบั

พบว่า ดา้นผูนํ้าแสดงเป็นแบบฉบบัทีเ่ป็นผู้นําตนเองและด้านการอํานวยความสะดวกให้เกดิวฒันธรรม

ของผู้นําตนเอง เป็นสองด้านที่มกีารปฏบิตัิสูงที่สุด ประสทิธผิลโรงเรยีนโดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดบั “มาก” ทุกด้าน เรยีงอนัดบัพบว่า ด้านความสามารถในการผลตินักเรยีนให้มผีลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนทีส่งู เป็นดา้นทีม่กีารปฏบิตัสิงูทีสุ่ด ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิาร (x) และ

ประสทิธผิลโรงเรยีน (y) มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 โดยภาวะผู้นํา

เหนือผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นตัวพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ม ี2 ดา้นคอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการ

ให้รางวัลและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ และการทําให้บุคลากรเป็นผู้นําตนเอง  โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์

สหสมัพนัธพ์หุคูณเท่ากบั 0.724 มคี่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยทีเ่ป็นบวกทุกค่า มคี่าอํานาจการพยากรณ์

ร้อยละ 52.40 อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 มคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์

เท่ากบั 0.41 โดยเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐาน ได้ดงัน้ี สมการ

พยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ  𝑌𝑌� = 1.516 + 0.461𝑋𝑋5 + 0.193 𝑋𝑋1 สมการณ์พยากรณ์ใน

รปูแบบคะแนนมาตรฐาน   𝑧𝑧𝑌𝑌� = 0.542𝑧𝑧𝑋𝑋5 + 0.213𝑧𝑧𝑋𝑋1  

 

คาํสาํคญั ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า, ประสทิธผิลของโรงเรยีน 

 
1นิสติศกึษาศาสตรมหาบณัทติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
2อาจารยภ์าควชิาการบรหิารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
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INFLUENCE OF ADMINISTRATORS’ SUPERLEADERSHIP AFFECTING THE 

EFFECTIVENESS OF SCHOOLS UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 

OFFICE 1 

 

Abstract 

The purposes of this research were to study 1) Level of administrators’ super leadership 

of school under the secondary educational service area office 1, 2) The level of effectiveness of 

schools under the secondary educational service area office 1, and 3) Super leadership of school 

administrators affecting the effectiveness of schools under the secondary educational service area 

office 1 .  The sample was 3 5 4  drawn from 5 ,4 0 5  teachers in schools under the secondary 

educaional service area 1  by using stratified random sampling method.  Statistics used for 

analysing data were percentage, means, standard deviation, Pearson's Correlation coeffient and 

Stepwise Regression. 

The results revealed that 1 )  There were seven elements of administrators’ super 

leadership of school. The overall average was at high level as follow: model self-leadership and 

facilitate self- leadership culture. 2) The effectiveness of schools under the secondary educational 

service area office 1 .  The overall average score was at high level as follows: ability to achieve 

high academic performance and ability to develop a positive attitude. 3 )  There was a positive 

relationship with statistical significance at the level of 0 . 0 1  found between administrators’ super 

leadership of school (X) and the effectiveness of schools under the secondary educational service 

area office 1  ( Y). Two elements of the administrators’ super leadership of school which are 

facilitate self- leadership through reward and constructive feedback and become a self-leader with 

the multiple correlation coefficient equal to 0.724. The prediction power was 52.40 percent with 

statistical significance at the level of 0.05. There was a standard deviation of 0.01 which is written 

in the form of raw scores and standard scores as follows:  Unstandardized Score 𝑌𝑌� = 1.516 +
0.461𝑋𝑋5 + 0.193 𝑋𝑋1  Forecasting equations in standard scores  𝑧𝑧𝑌𝑌� = 0.542𝑧𝑧𝑋𝑋5 +
0.213𝑧𝑧𝑋𝑋1 

Keywords : superleadership, effectiveness of schools 
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ภมิูหลงั 

การศกึษาของประเทศในศตวรรษที ่21 เป็นการจดัการศกึษาในยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงเกดิขึ้น

รวดเรว็ ทัง้ในประเทศไทยและในโลก บรบิทเงื่อนไขในสงัคมจงึถูกเปลีย่นแปลงรวดเรว็และถูกเชื่อมโยง

กนัอย่างแน่นหนา การแข่งขนัในโลกยุคข้อมูลข่าวสารน้ีจงึมีมากขึ้น ภายใต้กระแสโลกาภิวตัน์ การ

เปลีย่นแปลงความท้าท้ายต่าง ๆ ในศตวรรษที ่21 โลกเปลีย่นแปลงอย่างไม่เคยเป็นมาก่อน ดงันัน้แล้ว 

หากผูนํ้าและบุคลากรในองคก์รทางการศกึษาไม่ปรบัตวัให้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลงทีด่ําเนินไปของโลก

อาจถูกผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงทีเ่ร่งรบีน้ี โดยเฉพาะโรงเรยีนในยุค Disruption จาํเป็นต้องมกีาร

ปรบัตวัใหท้นักบัความตอ้งการของสงัคมทัง้ในดา้นประสทิธผิล และคุณภาพทีส่งู จงึจะสามารถแข่งขนัใน

ยคุน้ีได ้(ชยัเสฎฐ ์พรหมศร,ี 2562)   

ผู้บรหิารสถานศึกษาจําเป็นต้องบรหิารและสร้างบุคลากรให้ตระหนักรู้ถึงภาวะผู้นําในตัวเอง 

เน่ืองจากบุคลากรและครูเป็นกลไกที่สําคญัของการขบัเคลื่อนให้โรงเรยีนเปลี่ยนแปลงไปยงัรูปแบบที่

ตอ้งการและเป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้รวมถงึการพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะทีเ่หมาะสมกบัยคุสมยันัน้ 

จําต้องพฒันาบุคลากรหรอืครูให้พร้อมก่อน สอดคล้องกับ ชยัเสฎฐ์ พรหมศร ี(2562) หากต้องการ

เปลี่ยนแปลงโรงเรยีนให้มลีกัษณะอย่างไรจําเป็นต้องพฒันาครูให้มคีุณลกัษณะที่สอดคล้องกนั ผู้นําใน

โรงเรยีนจงึมบีทบาทหน้าทีส่ําคญัในการแกไ้ขปัญหา พฒันาและนําองคก์รไปยงัเป้าหมายขององคก์รทีต่ ัง้

ไว้ การที่ครูหรอืบุคลากรตระหนักรู้ในการมภีาวะผู้นําในตนเองจะส่งผลให้การตดัสนิใจในการทํางาน

เป็นไปตามวตัถุประสงคอ์ย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาสงัคมและเศรษฐกจิแห่งชาตทิี่วาง

ไวต้ัง้แต่ปี พ.ศ.2540 เน้นการพฒันาทีบุ่คคล ในช่วงเวลานัน้ไดอ้อกออกระเบยีบการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 9 

ปีจากนัน้มกีารออกพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาตพิ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) ในปี พ.ศ.

2545 เหน็ถงึความพยายามของรฐัในการพฒันาคน ซึง่คนนัน้เป็นเหตุปัจจยัและผลลพัธท์ีส่ําคญัที่สุดใน

การพฒันาประเทศ (สํานักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2563) กระทัง่ในยุคปัจจุบนั 

การศึกษาไทยบนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ได้จดัทําแผนการศึกษาชาติในปี 2560 –2579 เป็นความ

พยายามในการวางแนวทางปฏริูปประเทศด้วยการศกึษาที่จะเกี่ยวเน่ืองเป็นคุณภาพของประชาชนใน

อนาคตโดยแผนน้ีเกี่ยวเน่ืองกบัการปรบัโครงสรา้งในระบบการศกึษาการปฏริูปเพื่อลดความเหลื่อมลํ้า

ทางการศกึษา การปฏริูปกลไกการผลติ คดักรองและพฒันาผู้ประกอบวชิาชพีครูและอาจารย ์และการ

ปฏริปูเพื่อสนองการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที ่21 ฯลฯ (สาํนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิาร มสี่วนสาํคญัในการพฒันาคนและส่งผล

ต่อประสทิธผิลขององค์การ จากการวจิยัของจตุรภทัร ประทุม (2559) พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธิ

ของสถานศกึษาในดา้นระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง การบรหิารวชิาการ และแรงจงูใจของ

ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก และพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านภาวะผู้นําการ

เปลี่ยนแปลง การบรหิารวชิาการ และแรงจูงใจของผู้บรหิารสถานศึกษา ทุกปัจจยัมคีวามสมัพนัธ์กบั

ประสทิธผิลของสถานศึกษาในทางบวก อย่างมนีับสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.1 นอกจากน้ี นอกจากน้ี

เจรญิศร ีพนัปี (2553) พบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลทางตรงต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาสูงสุด คอืลกัษณะ

องคก์าร รองลงมาคอืนโยบายดา้นการบรหิารและการปฏบิตั ิสภาพแวดลอ้มภายนอกและปัจจยัทางอ้อม
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สงูสุดคอืสภาพแวดลอ้มภายใน รองลงมาคอืสภาพแวดลอ้มภายนอก ส่วนปัจจยัทีม่อีทิธพิลรวมมากที่สุด

คอื นโยบายการบรหิารและการปฏบิตัริองลงมาคอืลกัษณะองคก์าร สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก

ตามลาํดบั 

ผูบ้รหิารเป็นบุคคลสําคญัทีจ่ะขบัเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ ใหเ้กดิประสทิธผิลแก่โรงเรยีน และเกดิ

ประโยชน์ในดา้นการพฒันาครแูละผูเ้รยีนโดยถอืเป็นปัจจยัภายในซึง่สาํคญัในดา้นการขบัเคลื่อนนโยบาย 

ภาวะผู้นําของผู้บรหิารอาจส่งผลให้สถานศกึษานัน้เกดิประสทิธผิลสูงขึน้หรอืลดลง ซึ่งประสทิธผิลของ

สถานศกึษาเป็นการวดัคุณภาพเพื่อหาคาํตอบว่าผลของการพฒันานัน้สมัฤทธิผ์ลตามเป้าประสงคห์รอืไม่ 

โดยอาจวดัจากผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีน ประสทิธผิลของโรงเรยีนหรอืปัจจยัรอบดา้นอื่น ๆ จากองคป์ระกอบ

ทัง้ด้านความต้องการในการพฒันาการศกึษา ผลสมัฤทธิข์องผู้เรยีนทสีูงขึ้น และความคาดหวงัที่มต่ีอ

ประสทิธผิลสถานศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาทีต่ ัง้ไว ้ดงันัน้ภาวะผู้นําของผู้บรหิารสถานศกึษาจงึ

สาํคญั ภาวะผูนํ้าทีเ่หมาะสมกบัยคุสมยัแห่งการเปลีย่นแปลงท่ามกลางกระแสโลกาภวิตัน์ ตอ้งเป็นผูนํ้าที่

มคีุณลกัษณะในการมุ่งคนและมุ่งงาน โดยไม่อาจบรหิารจดัการสถานศกึษาแต่เพยีงลําพงัโดยใช้ภาวะ

ผูนํ้าเฉพาะตนไดเ้หมอืนดงัเช่นภาวะผูนํ้าในอดตี 

ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า (Super leadership) คอืภาวะผูนํ้าทีเ่หมาะสมสอดคลอ้งกบัรบิทของยุคสมยั

เน่ืองจาก ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา คือลักษณะของผู้นําที่ให้ความสําคัญในการพัฒนาบทบาทและ

ความสามารถของผู้ตาม ผู้นําเหนือผู้นําจะเป็นผู้กระตุ้นให้เกดิการตระหนักรูภ้าวะผู้นําในตนเองของผู้

ตาม ทัง้ยงัเป็นรูปแบบของการเป็นผู้บรหิารที่พรอ้มรบัและเท่ากนัการเปลี่ยนแปลง ซึ่งภาวะผู้นําเหนือ

ผูนํ้าน้ีเป็นแนวคดิของ Man and Sims 1991 (สุรยีม์าศ สุขกส,ิ 2553) ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าทีเ่ป็นคนนําให้

ผูอ้ื่นมคีวามเป็นผูนํ้าของตนเอง องคป์ระกอบของกระบวนการในการนําใหบุ้คคลากรภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า 

ม ี7 ด้าน ได้แก่ ด้านการทําให้บุคลากรเป็นผู้นําตนเอง ด้านการที่ผู้นําแสดงเป็นแบบฉบบัที่เป็นผู้นํา

ตนเอง ดา้นการกระตุ้นใหผู้ต้ามตัง้เป้าหมายดว้ยตนเอง ดา้นการสรา้งรปูแบบความคดิในทางบวก ดา้น

การอํานวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นําตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ ด้านการ

สนบัสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งคณะทํางาน ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรม

ของผู้นําตนเอง จากข้อมูลดงักล่าว อาจมองได้ว่าภาวะผู้นําเหนือผู้นํา ถือเป็นรูปแบบผู้นําในการฝึก

ลูกน้องให้เก่ง (วรเทพ ภูมภิกัดพีรรณ, 2550) ลกัษณะของภาวะผูนํ้าเหนือผู้นําน้ี มคีวามต่างจากภาวะ

ผูนํ้าการแลกเปลีย่นและภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง โดยทีไ่ม่ไดเ้น้นแค่เพยีงการใหร้างวลัทุกครัง้ทีม่กีาร

ทํางานสําเรจ็หรอืทุกครัง้ที่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ผู้นําวางไว้ดงัเช่นที่เกดิขึ้นในหลกัคดิของภาวะผู้นํา

การแลกเปลีย่น ในขณะเดยีวกนักไ็ม่เพยีงแต่ใชก้ารโน้มน้าวจูงใจเพื่อเกดิรบัความพงึพอใจตามแนวคดิ

ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง  

ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา นัน้เป็นการใช้ทกัษะที่หลากหลายวธิขีองผู้บรหิาร โดยผู้บรหิารควรวาง

ตวัเองให้เป็นที่ปรกึษา Coach ทัง้การสรา้งแรงจูงใจโดยไม่ทําให้ครูหรอืบุคลากรเกิดความรูส้กึไม่เท่า

เทยีมหรอืไม่ใช่เพยีงแค่จอ้งการสรา้งความประทบัใจเท่านัน้ การใหร้างวลัอย่างมเีหตุมผีลจะส่งผลให้ครู

เกิดการพัฒนาตนเอง และเน้นสร้างความตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ พยายามนําให้ผู้ตามรู้ถึง

ความสามารถของตนเอง ถอืเป็นลกัษณะของภาวะผูนํ้าทีส่ามารถสรา้งแรงบนัดาลใจใหผู้ต้ามคลอ้ยตาม 
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เพราะนอกจากสร้างให้เกดิความตระหนักรูค้วามเป็นผู้นําของตนเองแล้ว ผู้นําเหนือผู้นํายงัต้องพร้อม

สรา้งโอกาสในการพฒันาความสามารถของผูต้าม สิง่น้ีจะก่อใหเ้กดิความยัง่ยนืในการพฒันาตวับุคคล ซึง่

บุคคลแต่ละบุคคลถอืเป็นทรพัยากรที่สําคญัในการขบัเคลื่อนองค์กรให้ไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ ทัง้ด้าน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนัน้ ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นําเหนือผู้นําน่าจะส่งผลให้สถานศึกษามี

ประสทิธผิลของโรงเรยีนทีสู่งได ้เพราะเมือ่ต้องมกีารตดัสนิใจใหเ้ท่าทนัยุคสมยัแห่งการเปลี่ยนแปลง ผู้

ตามสามารถตดัสนิใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เสมอืนมทีมีงานทีด่ใีนองคก์ร 

ผู้วิจ ัยสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 เน่ืองจากตามบรบิทของเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 1 กรุงเทพมหานคร ตัง้อยู่ในศูนย์กลางความเจริญเน่ืองจากเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย 

ครอบคลุมโรงเรยีนขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และโรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษในสงักดัเป็นจํานวน 

67 โรงเรยีน มคีวามหลากหลายในเชงิพื้นที่ตัง้แต่ใจกลางเมอืงไปจนถงึตดิกบัพืน้ที่ปรมิณฑลชายทะเล 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต1, 2563) โดยผู้วจิยัศกึษาระดบัภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของ

ผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 และศกึษาประสทิธผิลของ

สถานศกึษาสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 มปีระสทิธผิลเพยีงใด รวมถงึศกึษา

ความสมัพนัธ์ของภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 เพื่อนําขอ้มลูทีไ่ด้จากการวจิยัใหเ้ป็นประโยชน์แก่ผู้บรหิารสถานศกึษาใน

การออกแบบนโยบายที่สร้างประสทิธผิลต่อสถานศกึษาได้ และเป็นประโยชน์แก่ผู้บรหิารสถานศึกษา

ทราบระดบัภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาตนเอง 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. ศกึษาระดบัภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาเขต 1 

2. ศกึษาระดบัประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 

3. ศกึษาอทิธพิลของภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

1.ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี คอื คร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 ปี

การศกึษา 2563  จาํนวน 5,405 คน จาํนวน 67 โรงเรยีน กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างครใูนโรงเรยีน

โดยใชต้ารางของเครจซีแ่ละมอรแ์กน Krejcie & Morgan (1970) ไดจ้าํนวน 361 คน  

2. กรอบแนวคิดและสมมติุฐานในการศึกษา  

สมมุติฐานในการศึกษา ภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  167 

 
 

 

 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของ Man  and  Sims (1991 อา้งใน 

สุรยีม์าศ สุขกส,ิ 2553) และแนวคดิเรือ่งประสทิธผิลของสถานศกึษา เป็นไปตามแนวคดิของ Mott 

(1972, อา้งใน สุชาดา บนิยามนั, 2558) สรุปเป็นกรอบแนวคดิดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

ภาวะผู้นําเหนือผูนํ้าของผู้บริหาร

สถานศึกษา ตามแนวคดิของแมนซแ์ละซมิส ์

(1991) ม ี7 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1. การทาํใหค้รเูป็นผูนํ้าตนเอง 

 2. การทีผู่นํ้าแสดงเป็นแบบฉบบั 

   ทีเ่ป็นผูนํ้าตนเอง 

 3. การกระตุน้ใหผู้ต้ามตัง้เป้าหมาย 

   ดว้ยตนเอง 

 4. การสรา้งรปูแบบความคดิใน 

   ทางบวก 

 5. การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะ

ผูนํ้า 

   ตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิ 

   อยา่งสรา้งสรรค ์

 6. การสนบัสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเอง 

   โดยการสรา้งทมีทาํงาน 

 7. การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิ

วฒันธรรม 

    

ประสิทธิผล ตามแนวคดิของ (Mott, 

1972) มอีงคป์ระกอบ 4 ประการ 

1.ความสามาถในการผลตินักเรยีนใหม้ี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 

2.ความสามารถในการพฒันานกัเรยีน

ใหม้เีจตคตทิางบวก 

3.ความสามารถในการปรบัเปลีย่นละ

พฒันาสถานศกึษา 

4.ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาใน

สถานศกึษา 
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3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 การศึกษาครัง้น้ีใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการศกึษา โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 

ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นลกัษณะคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (5 point rating scale) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556)    

ผู้วจิยัทําการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content validity) ของแบบสอบถามที่ใช้ในการวจิยัโดย

สอบถามความคดิเหน็จากผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท่าน เพื่อประเมนิความสอดคล้อง จากนัน้นําผลการ

ประเมนิมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ผูว้จิยัเลอืกผลการ

คํานวณค่า IOC รายข้อ มีค่าระหว่าง 0.60 – 1.00 จากนัน้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้

แบบสอบถามมคีวามเหมาะสม  

 ผู้วจิยัได้วเิคราะห์หาความเชื่อมัน่ (reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัโดยทําการทดลองใช้

เพื่อหาประสทิธภิาพของเครือ่งมอื (Try - out) กบัครทูีไ่มใ่ช่กลุ่มตวัอย่างในโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 จํานวน 30 คน ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 

(Cronbach ‘s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.98 

 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

ผูว้จิยัดําเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยส่งแบบสอบถามพรอ้มสําเนาหนังสอืขอความอนุเคราะห์

ไปยงัโรงเรยีนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง และเน่ืองจากเป็นช่วงสถานการณ์ทีม่กีารแพรร่ะบาดของไวรสัโควทิ19

จงึมกีารเก็บรวบรวมขอ้มูลทัง้แบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์และโดยผ่านทางระบบเทคโนโลยโีดยใช้ 

Google Form ไดร้บัแบบสอบถามกลบัคนื จาํนวน 345 ชุด คดิเป็นรอ้ยละ 95.56 

การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ในการวิจยั 

 ในการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัวเิคราะห์โดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูปในการจดัทําขอ้มูลและสถิติในการ

วเิคราะหข์อ้มลู โดยมสีถติทิีใ่ชใ้นการวจิยัดงัน้ี 

1.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปและระดับความคิดเห็น โดยใช้สถิติค่าร้อยละ 

(percentage) ค่าเฉลีย่ (mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.) 

 2. สถติทิีใ่ชก้ารวคิราะห์ความสมัพนัธ์ดว้ย ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson ’s 

product moment correlation coefficient) และเมือ่พบวา่มคีวามสมัพนัธจ์งึทําการวเิคราะหก์ารส่งผลโดย

ใชส้มการถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
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สรปุผลการวิจยั 

1.ผลการศึกษาระดบัภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิาร สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 1 ภาวะผูนํ้าเหนือผู้นําของผูบ้รหิาร โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยการปฏบิตัใินระดบั “มาก” 

โดยอนัดบัสูงสุด คอื การทีผู่นํ้าแสดงเป็นแบบฉบบัทีเ่ป็นผู้นําตนเอง  และ ดา้นการอํานวยความสะดวก

ใหเ้กดิวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง รองลงมา คอื ดา้นการกระตุ้นใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมายดว้ยตนเอง และ

อนัดบัตํ่าทีสุ่ด คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอย่าง

สรา้งสรรค ์

2.ผลการศกึษาประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 

ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ย

การปฏบิตัใินระดบั “มาก” โดยอนัดบัสงูสุด คอื ความสามารถในการผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการ

เรียนที่สูง รองลงมา คือ ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในสถานศึกษา และอันดับตํ่ าที่สุด คือ 

ความสามารถในการพฒันานักเรยีนให้มเีจตคตใินทางบวก และ ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและ

พฒันาสถานศกึษา 

3.ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 จากการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ผลการ

ศึกษาวจิยัพบว่า ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (Pearson ’s product moment correlation coefficient)  มี

ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กล่าวคือ ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหารมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 1 โดยดา้นทีม่คีวามสมัพนัธส์งูสุดคอื ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า ดา้นการอํานวยความสะดวก

ให้เกดิภาวะผู้นําตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ รองลงมาคอื ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา 

ดา้นการสนับสนุนใหเ้กดิผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งทมีงาน และระดบัตํ่าสุด คอื ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า ดา้น

การทีผู่นํ้าแสดงเป็นแบบฉบบัทีเ่ป็นผูนํ้าตนเอง จงึสามารถนําผลดงักล่าวมาวเิคราะหก์ารถดถอบพหุคณู

แบบขัน้ตอน (stepwise multiple regression analysis) พบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผู้นําของผู้บรหิารที่ส่งผล

ต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 พบ 2 ด้าน จาก 7 

ดา้น คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอยา่งสรา้งสรรค ์

และดา้นการทําใหค้รเูป็นผูนํ้าตนเอง นําเขา้ไปในสมการทีม่คี่าสมัประสทิธิส์มัพนัธพ์หุคณู เท่ากบั 0.724 

แสดงว่าตวัแปรทัง้ 2 ตวั ส่งผลต่อประสทิธผิลโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 1 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่0.05  

จากผลการวเิคราะห์ข้อมูลค่าสมัประสทิธ์การตดัสนิใจ (R2 ) พบว่า ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของ

ผูบ้รหิารทัง้ 2 ดา้น คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิ

อยา่งสรา้งสรรค ์และดา้นการทําใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง สามารถพยากรณ์ไดว้่า ส่งผลต่อประสทิธผิล
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ของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ไดร้อ้ยละ 52.40 อย่างมนีัยสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

อภิปรายผล 

1. ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 1 จากผลการวจิยั พบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารของโรงเรยีน ในภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่ใน

ระดบัมาก ( x�= 4.17 ,SD = 0.65) อาจเน่ืองมาจาก บรบิทการทาํงานของโรงเรยีนในสงักดัสํานกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 เป็นศูนยก์ลางของเมอืงและมกีารแข่งขนัตลอดเวลา ผูบ้รหิารจงึต้องมี

พฤติกรรมภาวะผู้นําที่แสดงถึงการนําทัง้ด้านพฤติกรรมและด้านความคิดของครู โดยที่ครูอาจมี

ประสบการณ์ในการทํางานร่วมกบัผูบ้รหิารและได้พบเหน็พฤตกิรรมที่ผู้บรหิารได้แสดงตนเป็นผู้นําทีด่ ี

ซึง่ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่เป็นอนัดบัสูงสุด มสีองดา้นทีม่คี่าใกลเ้คยีงกนั คอื การทีผู่นํ้าแสดงตนเป็นแบบฉบบัที่

เป็นผู้นําตนเอง มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ( x� = 4.20 ,SD = 0.65) เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามใน เขต 1 เหน็ค่อนขา้งตรงกนัว่า ผู้บรหิารที่มลีกัษณะดงักล่าวจะสามารถเป็นแบบอย่าง 

สามารถพฒันาโรงเรยีน ส่งผลต่อการปฏบิตังิานของครไูด ้โดยผูบ้รหิารจะต้องเป็นผูท้ีเ่ปิดโอกาสใหค้รมูี

ความคดิสรา้งสรรค ์และอยูใ่นฐานะผูใ้หค้าํปรกึษา (Coach) เพื่อกระตุน้ใหค้รเูกดิความตระหนกัรูถ้งึภาวะ

ผู้นําในตนเอง ซึ่งวธิกีารเช่นน้ีจะส่งผลต่อความคดิ มอีทิธพิลต่อการปฏบิตัตินของผู้ตามได้ ซึ่งลกัษณะ

ของการเป็นแบบอย่างทีด่ขีองผู้บรหิารโรงเรยีนนัน้ เป็นไปตามทฤษฎ ีTransformational Leader ภาวะ

ผูนํ้าการเปลีย่นแปลง หรอื ผูนํ้าแบบเปลีย่นสภาพเป็นลกัษณะของกระบวนการทีผู่นํ้าและผูต้ามใหค้วาม

ช่วยเหลอืกนัเพื่อสรา้งการจูงใจที่สูงขึน้ ทําตนเป็นผู้นําที่ดแีละมเีป้าหมายถงึผลสําเรจ็ของงานเป็นทีต่ ัง้

อาจเปลีย่นตนเองเพื่อนําไปสู่สิง่ทีด่ขี ึน้ไป สอดคลอ้งกบั เตอืนใจ สมคดิ (2556) วจิยัเรือ่ง ภาวะผูนํ้าเหนือ

ผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารมธัยมศกึษา เขต 18 

และพบว่า ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารมธัยมศกึษา เขต 18 โดยเฉลีย่รายดา้นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3 ลาํดบั คอื ดา้นการแสดงเป็น

แบบฉบบัใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง ดา้นกระตุน้ใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมายดว้ยตวัเอง และดา้นการอํานวย

ความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง 

 นอกจากน้ีผลการวจิยัเรื่อง ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 พบว่าคะแนนเท่ากนัเป็นอนัดบัสงูสุดอกีดา้นคอื ดา้นการอํานวยความ

สะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ( x� = 4.20 ,SD = 0.75) อาจวเิคราะห์

ไดว้่า ผูบ้รหิารเป็นแบบอย่างทีด่ดีา้นพฤตกิรรมในแง่ของการใหค้นปฏบิตัติาม ดงันัน้ผูบ้รหิารทีส่ามารถ

สรา้งวฒันธรรมใหเ้กดิขึน้ในโรงเรยีนหรอืสถานศกึษาได ้โดยอาจใชห้ลายวธิใีนการสรา้งใหเ้กดิวฒันธรรม

ในองคก์ร ซึง่ผูบ้รหิารต้องมทีกัษะในการพูดสามารถกล่าวยกย่องชื่นชมอย่างจรงิใจบนพื้นฐานของเหตุ

และผล จนกระทัง่สามารถควบคุมหรอืจงูใจใหบุ้คลากร ปฏบิตัหิน้าทีเ่กดิความรกั ความศรทัธาต่อระบบ
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โรงเรยีน ทัง้หมดน้ีผู้นําหรอืผู้บรหิารรบับทบาทหน้าที่ของผู้สร้างระบบให้เกิดวฒันธรรมที่ดเีหล่าน้ีใน

องค์กร สอดคล้องกบังานวจิยัของ สุชาดา บนิยามนั (2558) วจิยัเรื่อง ภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อ

ประสทิธผิลของโรงเรยีนบ้านฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาเขต 18 และพบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนบา้นฉางกาญจน

กุลวทิยา จงัหวดัระยอง สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 18  โดยรวมและรายดา้นอยู่

ในระดบัมากสูงสุดสองดา้นคอื ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมตนเอง

และดา้นการสนบัสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งคณะทํางาน  

 อันดบัตํ่าที่สุดของภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหารของโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลั

และตําหนิอยา่งสรา้งสรรค ์มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ( x�  = 4.15 ,SD = 0.70) อาจเพราะการรบัรูข้องครู

ในสงักดัสํานักงานเขตการศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 อาจมปีระสบการณ์การทํางานร่วมกบัผูบ้รหิารทีม่ ี

คุณลกัษณะหรอืพฤตกิรรมในการเลอืกใช้การเสรมิแรงทางบวก การเสรมิแรงทางลบ หรอืการเขา้มามี

อิทธพิลทางพฤติกรรมต่อผู้ร่วมงานไม่มากเท่าที่ควร ทัง้น้ีอาจเพราะการจูงใจในลกัษณะตําหนิอย่าง

สรา้งสรรคเ์ป็นเสมอืนการใชศ้ลิปะของผูนํ้าหรอืผูบ้รหิารในการสรา้งความพงึพอใจพรอ้ม ๆ กบัการสรา้ง

ระเบยีบวนิัย เป็นทัง้การใหเ้กยีรตแิละการรกัษาไวซ้ึง่ความสมัพนัธอ์ํานวยความสะดวกใหแ้ก่บุคลากรให้

รางวลัอย่างสมแก่งานที่สําเร็จและ ให้โอกาสแก่งานที่ยงัไม่บรรลุเป้าหมายนัน้ ถือเป็นเรื่องที่ท้าทาย

สําหรบัความเป็นลักษณะเฉพาะหรือความเป็นปัจเจคบุคคลของผู้บริหารในการเลือกวิธีเสริมแรง 

สอดคล้องกบับทความของ ชชัชญา พรีะธรณิศร ์(2563) ได้เขยีนบทความเรื่อง ความท้าทายการจดั

การศกึษาในยุค Disruptive change ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผลสรปุคอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะต้องมี

ทศันคตทิีด่ต่ีอ การปรบัเปลีย่นวธิกีารทํางาน บุคลากร หลกัสูตร กระบวนการ เรยีนรู ้การพฒันาสื่อ การ

วดัและประเมนิผล นวตักรรม เทคโนโลยดีิจทิลั การจดัการการเรยีนรู้ส่งเสรมิ สนับสนุนให้ผู้ตามมี

บทบาทเป็นโคช้ เรยีกว่า รปูแบบโคช้ “3Es” ซึง่เป็นปัจจยัทีจ่ะทําใหก้ารโคช้ของผูส้อนประสบความสําเรจ็

ได ้คอื 1) การสรา้งความยดึมัน่ ผูกพนั (Engage) 2) การเสรมิพลงัการเรยีนรู ้(Empower) 3) การสรา้ง

ความกระตือรอืร้นในการเรยีนรู้ (Enliven) โดยเฉพาะด้านการเสรมิพลงัการเรียนรู้ (Empower) นัน้ 

บทบาทของผูบ้รหิารจะตอ้งวางอยูใ่นตําแหน่งโคช้ โดยเป็นผูใ้หค้าํแนะนําใหผู้ต้ามสามารถมแีนวทางเป็น

ของตนเองได ้มกีารตดัสนิใจทีด่ขี ึน้โดยแมว้่าจะมกีารตดัสนิใจทีพ่ลาดพลัง้กจ็ะสามารถเป็นผูท้ีด่งึตวัเอง

ใหก้ลบัมาอยูใ่นการมรีะเบยีบวนิัยและรูห้น้าทีข่องตนเอง นําพาตนเองและองคก์รบรรลุเป้าหมายได ้

2.ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1จากผลการวจิยั 

พบว่า ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ในภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ( x�  = 4.23 , SD = 0.59) อาจเน่ืองมาจาก การดําเนินงานของโรงเรยีนหรอื

สถานศกึษาเป็นไปตามแนวทางจากสว่นกลางคอืเน้นพฒันาผูเ้รยีนและจดัการศกึษาเพื่อมุง่สู่ความสําเรจ็ 

อกีทัง้สภาพแวดลอ้มตามบรบิทของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ทีม่ ี
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โรงเรยีนจํานวนมากจงึต้องพฒันาผลผลติให้มคีุณภาพเพื่อแสดงถงึคุณภาพของโรงเรยีน สอดคลอ้งกบั

นโยบายการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ 2560 – พ.ศ.2579 ดา้นคุณภาพการศกึษาทีต่อ้งการใหส้ถานศกึษาและ

โรงเรยีนพฒันาดา้นคุณภาพการศกึษาทัง้ดา้นผลสมัฤทธิท์ีต่ํ่าใหสู้งขึน้และพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนให้

ตรงกบัตลาดแรงงานในประเทศ ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่เป็นอนัดบัสูงสุด 

คอื ความสามารถในการผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีสู่ง มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก ( x� = 

4.34 ,SD = 0.57) สอดคล้องกบังานวิจยัของ เชาวนี อยู่รอด (2557) ศึกษาวจิยัเรื่อง ความสมัพันธ์

ระหว่างภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารกับประสิทธิผลของโรงเรยีนมาตรฐานสากล สงักัด

สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบุรเีขต 1 พบว่าประสทิธผิลของโรงรยีนมาตรฐานสากล

ดา้นความสามารถในการผลตินกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูอยูใ่นระดบัมาก 

3. ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 จากผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของ

โรงเรยีน ทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง อาจเป็นเพราะประสทิธผิลของโรงเรยีน มุ่งเน้นพฒันา

โรงเรยีนสู่ความเป็นเลศิ คอืเน้นการพฒันาความสามารถในการผลตินกัเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน

สูง ความสามารถในการพฒันานักเรยีนให้มเีจตคติในทางบวก ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในโรงเรียน สอดคล้องกับนโยบายของชาติ ซึ่ง

จําเป็นต้องมผีู้นําที่แสดงออกถงึภาวะผู้นําที่พรอ้มรบัมอืกบัความเปลี่ยนแปลงที่เท่าทนัต่อสถานการณ์ 

และยงัต้องเป็นผู้ทีส่ามารถสรา้งหรอือํานวยความสะดวกให้ครูมกีารทํางานร่วมกนัเป็นทมีทีด่ไีดร้วมถงึ

สรา้งแรงบนัดาลใจให้ครูตระหนักรูถ้งึความเป็นผู้นําในตนเองเพื่อที่จะนําตนเองและพฒันาประสทิธผิล

ของโรงเรยีนใหไ้ปสู่ทศิทางทีมุ่ง่สู่ความเป็นเลศิไดอ้ยา่งตรงเป้าหมาย  

 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมขีัน้ตอน พบว่า ตวัแปรต้นด้านภาวะผู้นําเหนือผู้นํา 

จํานวน 2 ด้าน จากทัง้หมด 7 ด้าน ส่งผลต่อประสทิธผิลโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 1 อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ได้แก่ การอํานวยความสะดวกให้เกดิภาวะ

ผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอย่างสรา้งสรรค ์และการทําใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง อาจเพรา

ผูบ้รหิารทีม่ทีกัษะการพูดทีด่ไีดท้ําการพฒันาทีเ่น้นศกัยภาพของบุคลากร ไม่ใชอ้ารมณ์หรอือคตใินการ

ให้รางวลั บุคลากรจะสมัผสัและรูส้กึได้ อกีทัง้การให้รางวลัและการตําหนิที่เป็นไปในทางสรา้งสรรคค์อื 

ผูบ้รหิารบางคนอาจเน้นให้รางวลัที่มปีระสทิธภิาพ คอืความสามารถของผูบ้รหิารในการพฒันาบุคลากร

ตามความถนัด หรอืพฒันาบุคลากรตามความบกพร่องทีต่้องการพฒันา สิง่เหล่าน้ี เป็นการอํานวยความ

สะดวกให้บุคลากรเกิดการตระหนักรู้ภาวะผู้นําของตนเอง โดยไม่ได้รู้สึกว่าถูกบงัคบอีกทัง้ยังหาก

ผู้บรหิารรบัฟังและไม่ปิดกัน้ความคดิสร้างสรรค์ในการทํางาน ยิง่เป็นการส่งเสรมิให้บุคลากรเป็นผู้นํา

ตนเอง โดยผู้บรหิารที่มทีกัษะการตัง้คําถามแบบโค้ช (Coach) สามารถกระตุ้นให้ครูและบุคลากรเกิด

ความตระหนักรูใ้นขอ้ดขีอ้เสยีของตนเอง เป็นการเสรมิแรงอย่างถูกต้องตรงประเดน็ สอดคลอ้งกบั สาย

ใจ ชฤูทธิ ์(2561) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การศกึษาภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามการรบัรู้
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ของครสูงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากระบี ่ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามการรบัรูข้องครสูงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากระบี ่โดยรวม

และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรยีงสามลําดบัแรกไดด้งัน้ี การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเอง

โดยการใหร้างวลัและการตําหนิอย่างสรา้งสรรค ์การทีผู่นํ้าเป็นแบบฉบบัใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเองและ

การอํานวยความวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง สอดคลอ้งกบั สายปัญญา มาหนู (2552) ไดท้ําการวจิยัเรื่อง 

ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารสถานศกึษาในสงักดัเทศบาลเมอืงชลบุร ีผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้นํา

เหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงชลบุร ีโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรยีง

สามลาํดบัแรกไดด้งัน้ี การแสดงเป็นแบบฉบบัใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง กระตุน้ใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมาย

ดว้ยตนเอง และการทาํใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 

1. ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารโรงเรยีน ด้านการอํานวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นํา

ตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ ดงันัน้ ผู้บรหิารควรมุ่งการให้รางวลัที่ตรงประเด็น 

เพื่อใหค้รเูกดิความเขา้ใจวตัถุประสงคท์ีแ่ทจ้รงิ โดยการใหร้างวลัอยา่งเป็นเหตุเป็นผล เน้นการใหร้างวลั

แบบพฒันาทีต่วับุคลากรมใิช่เพยีงยกย่องชมเชย โดยการใหร้างวลัแบบสรา้งสรรค ์ควรเป็นการส่งเสรมิ

พฒันาประสทิธภิาพไมใ่ช่เพยีงแค่สรา้งความประทบัใจ รวมถงึการตําหนิอยา่งสรา้งสรรคค์อื ผูบ้รหิารควร

ตําหนิแบบไมใ่ชอ้ารมณ์ ชีจ้ดุบกพรอ่งใหต้รงประเดน็และอาจใชก้ารตัง้คาํถามเพื่อใหบุ้คลากรไดพ้จิารณา

ตนเองและสามารถพูดขอ้ดขีอ้บกพร่องได้ด้วยตวัเอง ดงันัน้ผู้บรหิารอาจต้องฝึกฝนทกัษะการพูด การ

ชมเชย และการวางแผนในการใหร้างวลัอย่างสรา้งสรรคอ์ยา่งตรงประเดน็ เพื่ออํานวยความสะดวก สรา้ง

ใหบุ้คลากรเกดิการพฒันาภาวะผูนํ้าในตนเองไดส้งูขึน้ในทีสุ่ด 

2. ประสทิธผิลโรงเรยีน ด้านความสามารถในการพฒันานักเรยีนให้มเีจตคติในทางบวก และ 

ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและพฒันาสถานศกึษา ผูบ้รหิารโรงเรยีนอาจต้องใชค้วามสามารถด้าน

ความคดิสรา้งสรรคแ์ละเน้นการทํางานเป็นทมี กระจายอํานาจประสานทุกหน่วยงาน มุง่สรา้งใหบุ้คลากร

ตระหนักในความเป็นผูนํ้าหรอืสรา้งทมีในการพฒันาและปรบัเปลีย่นโรงเรยีนหรอืสถานศกึษา ใหม้คีวาม

พรอ้มทัง้ดา้นเทคโนโลย ีบรรยากาศทางวชิาการ และสภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสม รวมถงึอาจต้องดําเนิน

นโยบายเน้นการจดัการศึกษาในโรงเรยีนที่สอดคล้องกบัคุณลกัษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรยีน ผ่าน

กิจกรรมพฒันาผู้เรยีนหรอือาจแทรกเข้าไปในเน้ือหาตามความเหมาะสม เพื่อสร้างเจตคติทางบวกที่

จาํเป็นต่อการดาํรงชวีติของผูเ้รยีนใหเ้ท่าทนัยคุสมยัแห่งการเปลีย่นแปลง 

3. ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน ดา้นการทีผู่นํ้าแสดงเป็น

แบบฉบับที่เป็นผู้นําตนเอง ด้านกระตุ้นให้บุคลากรตัง้เป้าหมายด้วยตนเอง ด้านการสร้างรูปแบบ

ความคดิทางบวก การสนับสนุนให้เกดิผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งทมีงาน ดา้นการอํานวยความสะดวกให้

เกดิวฒันธรรมของผู้นําตนเอง ซึ่งทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง อาจเป็นเพราะประสทิธผิลของ
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โรงเรยีน มุ่งเน้นพฒันาโรงเรยีนใหสู้่ความเป็นเลศิ  ฯ อย่างไรกต็าม ค่าเฉลีย่ระดบัสูงเท่ากนั 2 ดา้นคอื 

ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอย่างสรา้งสรรค ์และดา้น

การทําใหค้รเูป็นผู้นําตนเอง ดงันัน้ ผูบ้รหิารควรใช้ทกัษะการตัง้คําถามแบบโคช้ (Coach) แก่ครเูพื่อให้

ครแูละบุคลากรเกดิความตระหนักรูใ้นขอ้ดขีอ้เสยีของตนเอง เป็นการเสรมิแรงอย่างถูกต้องตรงประเดน็ 

และเป็นการไม่ปิดกัน้ความคดิ ไดแ้สดงออกอย่างสรา้งสรรคแ์ละเป็นการพฒันาส่งเสรมิดา้นการทําใหค้รู

เป็นผู้นําตนเอง นอกจากน้ีการอํานวยความสะดวกให้เกดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิ

อยา่งสรา้งสรรคน์ัน้ ขึน้อยูก่บัการแสดงออกของผูบ้รหิาร ผูบ้รหิารควรมทีกัษะการพดูทีด่ ีเน้นการพฒันา

ที่ศกัยภาพของบุคลากร เช่น ตําหนิโดยครูไม่รู้ตวัว่าถูกตําหนิ และไม่เกิดความรู้สกึไม่ดกีบัผู้บรหิาร 

เพราะผูบ้รหิารไมใ่ชว้าจาทีก่า้วรา้วทํารา้ยจติใจผูฟั้ง แต่จะถามความคดิเหน็ของคร ูและถามวธิแีกไ้ขใหด้ี

ขึน้ แล้วให้โอกาสบุคลากรพฒันาด้านที่บกพร่องให้ดขีึน้ ผู้บรหิารชี้ให้เหน็ประเดน็หรอืผลงานที่ทําไดด้ี

และกล่าวชมอยา่งจรงิใจ อาจใหร้างวลัเป็นการสนับสนุนส่งเสรมิดา้นทีบุ่คลากรทําไดด้ ีทัง้หมดน้ีแสดงถงึ

ความจรงิใจในการพัฒนาไม่หวงัเพียงความประทับใจ ทัง้หมดน้ีจะส่งผลต่อประสิทธิผลในการการ

ปฏบิตังิานของบุคลากรโดยไม่มอีคต ิขอ้สงัเกตจากงานวจิยัฉบบัน้ี คอื ผลการวจิยัภาวะผู้นําเหนือผู้นํา

ของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของโรงเรยีน ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการให้

รางวลัและตําหนิอย่างสรา้งสรรค์ เป็นด้านที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนสูงที่สุด แต่หากพจิารณา

ผลการวจิยัเฉพาะภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารกลบัเป็นด้านที่มอีนัดบัตํ่าที่สุดของภาวะผู้นําเหนือ

ผู้นํา อาจตีความได้จากการรบัรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามคอื ครูอาจชอบที่จะให้ผู้บรหิารดํารงตนเป็น

แบบอย่าง ไม่ต้องการให้ผูบ้รหิารเขา้มามบีทบาทในการอํานวยความสะดวกในการสรา้งความเป็นผู้นํา 

อย่างไรก็ตามอาจตีความจากพฤติกรรมของผู้บริหารได้สองประการ คือ ผู้บริหารยงัไม่ได้ใช้วิธีที่

เหมาะสมหรอืไม่ได้อํานวยความสะดวกเลย ผู้วจิยัมขี้อเสนอว่า ผู้บรหิารควรหาวธิทีี่เหมาะสมในการ

อํานวยความสะดวก ปรบัปรุงวิธีการอํานวยความสะดวก โดยอาจใช้วิธีแบบเป็นทางการ เช่น ใช้

แบบสอบถามเพื่อสํารวจความต้องการ หรอือาจเลอืกใชว้ธิแีบบกึ่งเป็นทางการเช่นการสอบถามจากการ

พดูคุย ซึง่เป็นการใชม้นุษยสมัพนัธท์ีด่ ีบุคลากรสามารถแสดงความคดิเหน็อย่างไม่เป็นทางการไดอ้ย่าง

จรงิใจ จะส่งผลใหผู้้บรหิารทราบความต้องการทีแ่ท้จรงิและสามารถพฒันาบุคลากรใหเ้กดิภาวะผู้นําใน

ตนเองและเป็นผู้ที่มีศักยภาพในการดําเนินกิจกรรมของโรงเรียนให้บรรลุว ัตถุประสงค์อย่างมี

ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล 

ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานต้นสงักดั 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 สามารถนําผลการวจิยัน้ีไปใช้ในการวางแผน

และกําหนดนโยบายในการอํานวยความสะดวกใหผู้บ้รหิารโรงเรยีนสามารถกระจายอํานาจไปสู่คร ูในการ

เสรมิพลงัอํานาจครูกเ็สมอืนเสรมิพลงัอํานาจของผู้บรหิารในการพฒันาโรงเรยีนอย่างตรงประเดน็และ

สรา้งสรรค ์มโีอกาสไดต้ดัสนิใจดว้ยตวัเอง ครแูละบุคลากรทีต่ระหนักรูบ้ทบาทของการเป็นผูนํ้าในตนเอง 

จะสามารถนําใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายทีว่างไวไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

 ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครัง้ต่อไปซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีส่นใจศกึษา ดงัต่อไปน้ี 

1.เน่ืองจากการวิจ ัยครัง้ น้ีเก็บข้อมูลเฉพาะโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มธัยมศกึษาเขต 1 ดงันัน้ควรวจิยัรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าในบรบิทโรงเรยีนทีแ่ตกต่างกนั 

เพื่อเป็นเกณฑใ์นการสง่เสรมิภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีช่ดัเจน 

 2.ควรวจิยัเรือ่งรปูแบบการพฒันาทกัษะของผูบ้รหิารในลกัษณะของการ Coach ซึง่หมายถงึผูใ้ห้

คาํปรกึษามากกว่าการสอนหรอืการสัง่ สอดคลอ้งกบัลกัษณะการบรหิารแบบกระจายอํานาจในปัจจบุนั  

 3.ศกึษาวจิยัเรือ่งการเสรมิสรา้งพลงัอํานาจส่งผลต่อการทาํงานของคร ู

4. ควรศึกษาวิจัยเพิ่มเติมด้านสาเหตุของภาวะผู้นําเหนือผู้นํา ทัง้ 5 ด้านที่ไม่ส่งผลต่อ

ประสทิธผิลโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ไดแ้ก่ การทีผู่นํ้าแสดงเป็น

แบบฉบบัทีเ่ป็นผูนํ้าตนเอง กระตุน้ใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมายดว้ยตนเอง การสรา้งรปูแบบความคดิทางบวก 

การสนับสนุนใหเ้กดิผู้นําตนเองโดยการสรา้งทมีงาน การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมของผู้นํา

ตนเอง 
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บทคัดยอ  

ตลาดน้ําในพ้ืนท่ีภาคกลางมีอยูมากมายซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีชื่อเสียง อาทิเชน ตลาดน้ําอัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม ตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี และตลาดน้ํา อโยธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ฯลฯ ซ่ึงถือวาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจท้ังในระดับชุมชนและประเทศ เพราะ

กอใหเกิดกิจกรรมการคาขายและการจางงาน อีกท้ังยังเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงความเปนเอกลักษณทาง

วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนท่ีอาศัยอยูริมสองฝงแมน้ําในอดีต บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอแนว

ทางการพัฒนาการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืน ผานการศึกษาทบทวนองคความรูท่ีเก่ียวของท้ังจากแนวคิด

ทฤษฎีและการเอกสารงานวิจัยเก่ียวกับการทองเท่ียวตลาดน้ํา 

ผลการศึกษาสามารถนําเสนอได ดังนี้ การทองเท่ียวตลาดน้ําเปนการทองเท่ียวในรูปแบบใหมท่ีไดรับ

ความนิยมจากนักทองเท่ียวท่ีชื่นชอบการทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ โดยตลาดน้ําเปนแหลง

ทองเท่ียวท่ีมีพัฒนาการมาอยางตอเนื่อง และเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท่ีเปน

เอกลักษณของแตละชุมชน ตลาดน้ําในภาคกลางมีจํานวนหลายแหง แตละแหงจะมีปญหาท่ีแตกตางกันออกไป 

นอกจากนี้แลว ในการสังเคราะหองคความรูในการจัดการเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวตลาดน้ําใหเปนไปอยางยั่งยืน

ผานงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการตลาดน้ําในภาคกลาง และพ้ืนท่ีอ่ืน รวมถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการ

จัดการการทองเท่ียว พบวา การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืนจะมุงเนนไปท่ี 1) การสรางการมีสวน

รวมของผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายท่ีเก่ียวของ 2) การบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลง 3) การจัดการเก่ียวกับ

ปจจัยท่ีเก่ียวของ เชน ทุนมนุษย ทุนสิ่งแวดลอม ทุนทางสังคม ทุนทางกายภาพ ทุนการเงิน และ 4) การจัดการ

ดานการประชาสัมพันธ 

 

คําสําคัญ: การจัดการอยางยั่งยืน การพัฒนาอยางยั่งยืน การทองเท่ียว ตลาดน้ํา 
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Sustainable Tourism Management Floating Market of Central region 
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Abstract 

 The floating market of Central region, e.g. Dumneon Sadaug floating market or 

Aumpawa floating market or Ayothaya floating market, etc. Those are a tourist attraction that 

important to the economy of both the community and the country. Because it has been 

created trade and employment activities and it has been also a tourist destination that 

reflected the cultural identity and lifestyle of the communities that lived on both banks of 

the river in the past. The objectives of this article were to present the guideline of the 

sustainable development of floating market through the knowledge reviews both concepts, 

theories, and the research paper that related to floating market tourism.  

 The results showed that; a floating market is a new pattern of tourism and it was 

favorite by the tourist who liked the cultural attraction. A floating market was continuously 

developed and it is a tourist attraction that reflects the unique, way of life, and culture of 

each community. There are many floating markets in the central region and each place has 

been had a different problem. In addition, the synthesis of knowledge in management for 

sustainable development of the floating market through the research papers whereas it was a 

research that related to management of famous floating market on the central region and 

others place and the research that related to tourism management. The results found, the 

management was focus on. 1) To establish on participation of stakeholder. 2) Change 

management. 3) To manage on factors that related, e.g. human capital, environmental capital, 

social capital, physical capital, financial capital. 4) Public relation management. 

 

Keyword; Sustainable management, Sustainable development, Tourism, Floating market 
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บทนํา 

การทองเท่ียว คือ การเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังอีกสถานท่ีหนึ่งซ่ึงมีจุดประสงคตาง ๆ เชน เพ่ือการ

พักผอน เพ่ือสรางความสนุกสนาน เพ่ือหาความรู  รวมไปถึง การเดินทางจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง โดยไมคํานึง

วาระยะทางนั้นจะใกลหรือไกล และการเดินทางนั้นจะมีการคางแรมหรือไม เปนกิจกรรมของมนุษยท่ีกระทําเพ่ือ

ผอนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจํา (รัฐนันท  พงศวิริท และ ภาคภูมิ  ภัควิภาส, 2557: น. 45)  

และการทองเท่ียวยังเปนธุรกิจอุตสาหกรรมภาคบริการ (Service Industry) โดยแบงออกเปน 1. แบบมี

องคประกอบท่ีสามารถจับตองได (Twangible Elements) เชน ผลิตภัณฑการทองเท่ียวและการบริการตาง ๆ 

เชน โรงแรม รีสอรต ธุรกิจใหบริการดานการพักผอนหยอนใจและการขนสง 2. แบบองคประกอบซ่ึงจับตองไมได 

(Intangible Elements) เชน การพักผอนหยอนใจ วัฒนธรรม การผจญภัย (ธันยวัฒน  จิตตะยโศธร, 2558: น. 

3) ดังนั้นจึงไดมีการปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเท่ียว สรางระบบบริการพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 

เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป (วิคิเนียร  มายอร, 2555) การพัฒนาและการสงเสริมการ

ทองเท่ียวจึงเปนนโยบายหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาพ้ืนท่ีท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาค และทองถ่ิน (เบญจ

วรรณ  สุจริต และ ชัชชัย  สุจริต, 2560)  

  นอกจากนี้แลวอุตสาหกรรมการทองเท่ียวยังเปนอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีสามารถสรางรายไดเปน

จํานวนมากเขาสูระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย (กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา, 2563) สอดคลองกับ 

นราวดี บัวขวัญ (2556) กลาววา การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการเติบโตอยางตอเนื่องและมีบทบาทสําคัญ

ตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเปนอยางมาก โดยในระยะเวลาท่ีผานมานั้นประเทศไทยมีรายได

จากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสูงเปนอันดับท่ี 4 ของโลก ไมวาจะเปนรายไดจากการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว

เชิงนิเวศ (Eco-tourism) แหลงทองเท่ียวเชิงศิลปะวิทยาการ (Arts and Sciences Education Attraction 

Standard) แหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร (Historical Attraction) แหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Natural 

Attraction) แหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ (Recreation Attraction) และแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

(Cultural Attraction) และในระยะเวลา 3 ปท่ีผานมา แหลงทองเท่ียวในประเทศไทยท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตของ

ชุมชนทองถ่ินไดกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับการสนับสนุนจากนโยบายสงเสริมการทองเท่ียวของการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ดวยมุมมองท่ีเนนตลาดนักทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพในการใชจายผานการ

ทองเท่ียวรูปแบบวิถีไทย เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม ทําใหมีการกระจายรายไดจากนักทองเท่ียวสูชุมชน 

อํานวยความสะดวกและสรางความปลอดภัยใหนักทองเท่ียวควบคูไปกับการพัฒนาบุคลากรดานการทองเท่ียวให

มีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนเจาบานท่ีดี และสืบเนื่องมาจากประเทศไทยมีทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีอุดมสมบูรณ มี

แหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายซ่ึงสามารถดึงดูดใจและตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ

ชาวตางชาติ และสถานท่ีทองเท่ียวดังท่ีกลาวมาท่ีไดรับความนิยมอีกรูปแบบหนึ่ง คือ “ตลาดน้ํา” (Floating 

market) และจากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวของ พบวา ตลาดน้ําแหงแรกในประเทศไทยคือ “ตลาดน้ําเหลาตั๊ก

ลัก” หรือท่ีนักทองเท่ียวรูจักในชื่อ “ตลาดน้ําดําเนินสะดวก” นั่นเอง และเม่ือการทองเท่ียวตลาดน้ําไดรับความ

นิยมจากนักทองเท่ียวเชนเดียวกับแหลงทองเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ ปรากฏการณนี้สงผลใหตลาดน้ําเกิดข้ึน

มากมายหลายแหงท้ังในกรุงเทพฯ และจังหวัดอ่ืน ๆ (ณภัทร  ขุนทรง, 2558) อาทิ เชน ตลาดน้ําตลิ่งชัน 
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(กรุงเทพมหานคร) ตลาดน้ําอโยธยา (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) ตลาดน้ําอัมพวา (จังหวัดสมุทรสงคราม) ตลาด

มหาชัย (จังหวัดสมุทรสาคร) และ ตลาดน้ําหัวหิน (จังหวัดประจวบคีรีขันธ) เปนตน 

  อยางไรก็ดีเม่ือการทองเท่ียวตลาดน้ําไดรับความนิยมเปนอยางสูง จนทําใหเกิดการพัฒนาและเพ่ิม

จํานวนข้ึนอยางรวดเร็ว ซ่ึงปรากฏการณดังกลาวอาจเปนสาเหตุใหสภาพเดิมของตลาดน้ําเปลี่ยนแปลงไป และ

หากการพัฒนาตลาดน้ํามาใชเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยขาดการดูแลและการบริหารจัดการท่ีดี ก็สามารถทํา

ใหเกิดผลกระทบตาง ๆ ตามมาไดเชนกัน อาทิเชน ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ผลกระทบทางสังคม ผลกระทบทาง

วัฒนธรรมและผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ ดังเชน ผลการวิจัยของ ธีราภรณ  นกแกว (2554) 

พบวา ตลาดน้ําวัดไทรไดรับความนิยมนอยลง อันเนื่องมาจากปญหาเรื่องการบริหารจัดการท่ีขาดการมีสวนรวม

ของคนในชุมชนประกอบกับความเจริญท่ีเขามาในพ้ืนท่ี ทําใหสภาพแวดลอมและวิถีชีวิตดั้งเดิมไดเปลี่ยนแปลง

ไปท้ังนี้ท่ีผานมาไดมีความพยายามในการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาใหม แตก็ไมประสบความสําเร็จและปจจุบัน

ก็ยังไมมีโครงการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาอีก ขณะท่ีผลการศึกษาของ มนัสนันท  จันทรเพ็ง (2558) พบวา 

ปญหาสําคัญอันดับแรกซ่ึงเกิดจากการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชนริมน้ํา อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ไดแก 

ปญหาดานสังคมท่ีสงผลใหวิถีชีวิตของคนเชียงคานกําลังเปลี่ยนแปลงไป รวมท้ังการประกอบอาชีพดั้งเดิม

เปลี่ยนแปลงไป 

  จากความสําคัญของธุรกิจการทองเท่ียว รวมถึงคุณคาของแหลงทองเท่ียวอยางตลาดน้ําซ่ึงสะทอนถึงวิถี

ชีวิตและวัฒนธรรมของคนไทยในอดีต การพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําใหเปนไปอยางยั่งยืนในทุกมิติ 

ท้ังในดานเศรษฐกิจและสังคมควบคูไปกับการอนุรักษวัฒนธรรมนั้น จําเปนตองศึกษาใหเขาใจอยางชัดเจน

เก่ียวกับแนวคิดการทองเท่ียว รวมถึงสภาพปญหาและอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนแลวเปนปจจัยท่ีสงผลตอการ

พัฒนา ดังนั้น บทความนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอผลการทบทวนองคความรู แนวคิดทฤษฎีและผลการวิจัย

ท่ีเก่ียวของท่ีสามารถนําไปสรางเปนแนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืน โดยนําเสนอ

เปนลําดับข้ันตอน ดังนี้  

 

แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียว  

 วรรณา  วงษวาณิช (2546) กลาวไววา “การทองเท่ียว” หมายถึง การเดินทางเพ่ือพักผอนหยอนใจ 

หรือเพ่ือความสนุกไมวาจะเปนการเดินทางภายในประเทศ หรือตางประเทศ เปนกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ

อันดีตอกัน และมีกิจกรรมรวมกัน ไดรับรูความสนุกสนานเพลิดเพลินรวมกัน สวน ประภาศรี  เหิกขุนทด (2551) 

อธิบายวา การทองเท่ียวเปนกิจกรรมนันทนาการรูปแบบหนึ่งท่ีเกิดข้ึนระหวางเวลาวาง ซ่ึงมีการเดินทางเขามา

เก่ียวของ โดยท่ีเปนการเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังสถานท่ีหนึ่งเพ่ือแลกเปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดลอม อีก

ท้ังการทองเท่ียวยังทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางนักทองเท่ียวกับธุรกิจและการบริการตาง ๆ  

 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2543) ใหความหมายคําวา “การทองเท่ียว” (Tourism) วา การ

ทองเท่ียวหมายถึงกิจกรรมเพ่ือผอนคลายความตรึงเครียดจากกิจการงานประจําของมนุษย ซ่ึงเปนไปตามเง่ือนไข

ท่ีกําหนดไว 3 ประการดังนี้  
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 (1) เปนการเดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังสถานท่ีอ่ืนชั่วคราว  

 (2) เปนการเดินทางท่ีตองเปนไปโดยความสมัครใจ  

 (3) เปนการเดินทางเพ่ือวัตถุประสงคใดก็ได ท่ีมิใชการประกอบอาชีพหรือหารายได แตเปนไปเพ่ือ

วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลาย ๆ เชน เพ่ือพักผอนในวันหยุด เพ่ือการศึกษา เพ่ืองานอดิเรก หรือเพ่ือ

เยี่ยมเยือนญาติมิตร เปนตน  

ในขณะท่ี วารัชต  มัธยมบุรุษ (2552) อธิบายวา องคการทองเท่ียวโลกไดกําหนดรูปแบบการทองเท่ียว

ไว 3 รูปแบบ ไดแก รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ (Natural based tourism) รูปแบบการทองเท่ียว

ในแหลงวัฒนธรรม (Cultural based tourism) และรูปแบบการทองเท่ียวในความสนใจเปนพิเศษ (Special 

interest tourism) โดยแตละรูปแบบจะมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ (Natural based tourism) ไดแก การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล การทองเท่ียวเชิงธรณีวิทยาและการทองเท่ียวเชิงเกษตร เปนตน 

2. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม (Cultural based tourism) ไดแก การทองเท่ียวเชิง

ประวัติศาสตร การทองเท่ียวชมงานวัฒนธรรมและประเพณี และการทองเท่ียวชมวิถีในชนบท เปนตน 

3. รูปแบบการทองเท่ียวในความสนใจเปนพิเศษ (Special interest tourism) ไดแก การทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ การทองเท่ียวแบบผจญภัย และ การทองเท่ียวเชิงทัศนศึกษา เปนตน 

นิศา  ชัชกุล (2550) ไดจําแนกแหลงทองเท่ียวออกเปน 5 ประเภท ดังนี้ 

1. แหลงทองเท่ียวธรรมชาติ หมายถึง สถานท่ีท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เชน ภูเขา น้ําตก ถํ้า ลําธาร 

ทะเล ชายหาด ปาชายเลน ทะเลสาบ ฯลฯ 

2. แหลงทองเท่ียววัฒนธรรม หมายถึง สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีการจัดการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับ

ศิลปวัฒนธรรมของประเทศหรือของทองถ่ิน อาจมีลักษณะเปนโบราณสถาน หรืออุทยานประวัติศาสตร หรือ

พิพิธภัณฑ  

3. แหลงทองเท่ียวเพ่ือการนันทนาการ หมายถึง สถานท่ีท่ีมนุษยจัดสรางข้ึนเพ่ือจัดใหบริการเพ่ือให

ความเพลิดเพลิน เสริมสรางความรูกับนักทองเท่ียว เชน สวนสนุก เปนตน 

4. แหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง แหลงทองเท่ียวท่ีมีลักษณะทางธรรมชาติ เปนเอกลักษณของ

เฉพาะถ่ิน มีกิจกรรมท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรูเก่ียวกับระบบนิเวศ มีการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเท่ียว

อยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 

5. แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง สถานท่ีท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือวัตถุประสงคทางการเกษตรเปนหลัก 

แตไดมีการจัดบริการดานตาง ๆ เพ่ือใหนักทองเท่ียวสามารถเขาเยี่ยมชมได เชน สวนดอกไม สวนสมุนไพร ไร

องุน เปนตน 

สวนในดานวิธีการทองเท่ียวนั้นมีหลายรูปแบบ สามารถแบงออกได ดังนี้ (1) แบบเดินทางไปกับบริษัท

จัดนําเท่ียวหรือบริษัททัวร (2) แบบอิสระ (Independent Travel: IT) เปนการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวได

วางแผนเอง (Lang and Frost, 2014: p.14) ไดตัดสินใจและเลือกการเดินทางลําพังหรือเปนกลุม มีแหลงขอมูล
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จากเว็บไซตและหนังทองเท่ียวตาง ๆ ตลอดจนทองเท่ียวดวยตัวเอง (Benken and Hay, 2007: p.87) ซ่ึง

โดยท่ัวไปนิยมเรียกวานักทองเท่ียวอิสระ Free Independent Travel (FIT) ซ่ึงโดยสวนใหญนักทองเท่ียวเหลานี้

จะชื่นชอบสถานท่ีท่ีทองเท่ียวท่ีไมเปนท่ีรูจักมากนัก มีความชื่นชอบในการศึกษาแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมและ

สภาพท่ีเปนตามธรรมชาติ สําหรับประเทศไทยนั้นมีแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณโดดเดนอยูเปน

จํานวนมากและแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในระยะเริ่มตนของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของไทยท่ีอาศัย

กายภาพของพ้ืนท่ี สังคม และวัฒนธรรม ของประเทศเปนพ้ืนฐานก็คือ “ตลาดน้ํา” (นราวดี  บัวขวัญ, 2556) 

 

ตลาดน้ํา: ความหมาย บทบาทหนาท่ีและความสําคัญ 

จากการท่ีพ้ืนท่ีภาคกลางนั้นโดยสวนใหญเปนพ้ืนท่ีราบลุมท่ีอุดมสมบูรณเพราะมีแมน้ําลําคลองหลาย

สาย แมน้ําจึงมีความสัมพันธกับวิถีชีวิตของคนไทยในสมัยอดีต เนื่องจากการเดินทางในสมัยกอนโดยเฉพาะผูคน

ท่ีอาศัยอยูตามท่ีราบลุมริมแมน้ําจะใชลําน้ําเปนเสนทางสัญจร ซ่ึงวิถีชีวิตของผูคนในสังคมสวนใหญจะประกอบ

อาชีพเกษตรกร และเม่ือตองการนําผลิตผลทางการเกษตรออกไปจําหนาย การคมนาคมทางน้ําจึงมีความสําคัญ

เปนอยางยิ่งตอวิถีชีวิตผูคนท่ีอาศัยอยูริมแมน้ําโดยใชพ้ืนท่ีดังกลาวเปนสถานท่ีแลกเปลี่ยนสินคาหรือผลผลิตทาง

การเกษตร ท้ังสินคาท่ีเปนวัตถุดิบและสินคาสําเร็จรูป ซ่ึงสวนใหญเปนสินคาอุปโภคบริโภคท่ีมีความจําเปนใน

การดํารงชีวิตท่ีนํามาขายในราคาเปนกันเองโดยบรรทุกสินคาลงเรือมาขาย และกลายมาเปนทรัพยากรทางการ

ทองเท่ียวท่ีดึงดูดนักเท่ียวท้ังจากภายในและภายนอกทองถ่ินสรางรายไดใหกับชุมชน ซ่ึงแตเดิมเรียกวาตลาดเรือ 

หรือตลาดทองน้ําและในท่ีสุดก็กลายเปน “ตลาดน้ํา” (อุดม  เชยกีวงศ, 2552) สําหรับตลาดน้ํานั้นเริ่มมีข้ึนใน

สมัยอยุธยาเนื่องจากสภาพภูมิศาสตรของกรุงศรีอยุธยา เปนลักษณะเปนเกาะลอมรอบดวยแมน้ํา การคมนาคม

จึงตองอาศัยทางน้ําเปนสําคัญ และตลาดน้ําในสมัยอยุธยาท่ีปรากฏในพงศาวดาร ไดแก ตลาดบางกะจะหนา

ปอมเพชร ตลาดปากคลองคูจามใกลวัดพุทไธศวรรย ตลาดคูไมรองริมคลองเมืองฝงเหนือ และตลาดคลองวังเดิม 

สวนในสมัยรัตนโกสินทรตอนตนนั้น จากการทบทวนเอกสารพบวา มีตลาดน้ําเกิดข้ึนมากมาย เชน ตลาดน้ํา

บางกอกนอย ตลาดน้ําคลองบางหลวง ตลาดน้ําวัดทอง ตลาดน้ําวัดไทร ตลาดน้ําวัดคลองดาวคะนอง ตลาดน้ํา

คลองมหานาค ตลาดน้ําคลองคูพระนครเดิม (กัลยกร  แสวงผล, 2559) ปจจุบันตลาดน้ําในภาคกลางท่ีไดรับ

ความนิยมจากนักทองเท่ียวมีอยูเปนจํานวนมาก ดังนี้ 

 “ตลาดน้ําทุงบัวชม” จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนแหลงทองเท่ียวท่ีผสมผสานระหวางสมัยเกายอน

ยุคกับแนวคิดรวมสมัย เปนแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษท้ังทางดานวิถีชีวิตศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเนนความงดงาม

ดานสถาปตยกรรมการตกแตงรานคาและการแตงกายสวนของฝากท่ีไดรับความนิยมคือสินคา Handmade 

อยางปลาตะเพียนใบลาน ตุกตาชาววัง งอบ บานเรือนไทยจําลอง มีดอรัญญิก หมอดินเผา หินแกะสลัก 

ผลิตภัณฑจากศูนยศิลปาชีพบางไทร สินคา OTOP เครื่องประดับ เครื่องจักสาน สินคาหัตถกรรม เสื้อผา เครื่อง

แตงกาย ท้ังยังมีการแสดงและการละเลนพ้ืนบานท่ีหาดูไดยากในปจจุบัน 

"ตลาดน้ําอโยธยา" จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภายในตลาดนํ้าอโยธยาพอคาแมขายแตงกายยอนยุคคอย

ตอนรับ จุดเดนของ ตลาดน้ําอโยธยา ก็คือการแสดงท่ีลานการแสดงกรุงศรีอยุธยาซ่ึงอยูตรงกลางตลาด โดยทํา
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การแสดงเวลาประมาณ 11.00 น. และ 13.00 น. และมีใหชมกันทุกวัน สามารถใชบริการนั่งชางลุยน้ํา เขาปา 

ชมนก ชมทัศนียภาพ ชมโบราณสถาน หรือไปไหวพระวัดมเหยงคณและวัดชางตลาดน้ําอโยธยา มีบริการนั่ง

เกวียนเทียมวัวชมโบราณสถานท่ีอยูรอบ ๆ รวมถึงการแสดงโชวงู 

“ตลาดน้ําดําเนินสะดวก” จังหวัดราชบุรีเชื่อมไปถึงจังหวัดสมุทรสาครและจังหวัดสมุทรสงครามเขา

ดวยกัน คลองดําเนินสะดวก เปนนามพระราชทานจากรัชกาลท่ี 5 เปนคลองท่ีขุดดวยแรงงานคนซ่ึงขุดไดตรง

และยาวท่ีสุดในประเทศ จากพระราชดําริของรัชกาลท่ี 4 ท่ีทรงพระประสงคใหขุดคลองเชื่อมตอระหวางแมน้ํา

แมกลองและแมน้ําทาจีน เพ่ือประโยชนในการคมนาคมและการคาขาย คลองดําเนินสะดวก ใชเวลาขุด 2 ปเศษ 

จากปลายรัชสมัยรัชกาลท่ี 4 แลวเสร็จตนรัชกาลท่ี 5 มีความยาวประมาณ 32 กิโลเมตร มีซอยนอยแยกออกไป

อีกประมาณ 200 คลอง ตลาดน้ําดําเนินสะดวก หรือท่ีชาวบานเรียกวาตลาดน้ําคลองตนเข็ม ประมาณ 30 ปท่ี

แลว ตลาดน้ําดําเนินสะดวกอยูท่ีคลองลัดพลี หนาแนนชวงปากคลองตอกับคลองดําเนินสะดวก ซ่ึงอยูตรงขาม

ตลาดน้ําปจจุบัน (ฝงตรงตลาดน้ําดําเนินสะดวก) มีเรือพายแท ๆ จากชาวสวน 

“ตลาดน้ําหัวหินสามพันนาม” จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนตลาดน้ําท่ีเนนบรรยากาศรัตนโกสินทรยอน

ยุคสมัยรัชกาลท่ี 6 ตกแตงดวยสถาปตยกรรมสไตลหัวหิน ท่ีเนนโทนสีขาวและแดง คลายๆ สถานีรถไฟหัวหิน 

ตั้งอยูบนเนื้อท่ีกวา 100 ไร มีรานคาท้ังหมด 193 ราน และเรือขายสินคา 40 ลํา อีกท้ังตลาดยังถูกโอบลอมไป

ดวยขุนเขาและติดแหลงน้ําธรรมชาติอยาง "ลําหวยสามพันนาม" จึงทําใหมีบรรยากาศเย็นสบาย รมรื่น เปน

ธรรมชาติในแบบท่ีไมตองปรุงแตงมากนัก และยังมีการแสดง โชวแสง สี เสียง ทุกวัน 

“ตลาดน้ําลําพญา” จังหวัดนครปฐม เปนตลาดน้ําท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตแบบสงบ มีการดํารงชีวิตเรียบงาย 

นิยมทําธุรกิจบริการหรือธุรกิจทองเท่ียวท่ีไมสงผลกระทบตอวิถีชีวิตชุมชนอันเนื่องมาจากการเขามาของ

นักทองเท่ียว แตกลุมการทองเท่ียวชุมชนตลาดน้ําลําพญา จะเนนการทองเท่ียวในแบบอนุรักษวิถีชีวิตและ

ทรัพยากรธรรมชาติ และการทองเท่ียววิถีพุทธ โดยท่ีบริเวณใกลเคียงเปนท่ีประดิษฐานของหลวงพอมงคลมาลา

นิมิต พระพุทธรูปปางมารวิชัยสรางดวยศิลาแลงพอกปูนและปดทองทับ มีงานนมัสการในวันแรม 14 คํ่า เดือน 4 

ถึงวันข้ึน 1 คํ่า เดือน 5 รวม 3 วันตลาดน้ําวัดลําพญาแหงนี้ ริเริ่มโดย สภาวัฒนธรรมตําบลลําพญา รวมกับวัดลํา

พญา (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2558) 

“ตลาดน้ําอัมพวา” เปนตลาดเกาแกท่ีใหญท่ีสุดในสมุทรสงคราม แสดงใหเห็นถึงรูปแบบการตั้งถ่ินฐาน

บานเรือนไวอยางสมบูรณ โดยทําการอนุรักษอาคารเกาแกท่ีทรงคุณคาและมีความงดงามดานสถาปตยกรรมซ่ึง

สะทอนใหเห็นถึงลักษณะสําคัญของทองถ่ินได  

จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา “ตลาดน้ํา” (Floating market) หมายถึง สถานท่ีท่ีเปนชุมชนหรือท่ีชุมนุมท่ีมี

มาแตโบราณเปนท่ีซ้ือและขายสินคา โดยอาศัยแมน้ําลําคลอง อาศัยเรือ แพ เปนพาหนะบรรทุกสินคา บทบาท

หนาท่ีท่ีสําคัญของตลาดน้ํานั้น ประกอบดวย การเปนสื่อทางวัฒนธรรมท่ีสะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิตชาวชนบทท่ี

อาศัยอยูริมสองฝงแมน้ํา ซ่ึงเปนวิถีชีวิตท่ีมีความสัมพันธท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมชุมชน แสดงใหเห็นถึงความ

เปนเอกลักษณเฉพาะท่ีไมเหมือนใคร ประการตอมา ตลาดน้ํายังมีบทบาทหนาท่ีและความสําคัญในดานการเปน

พ้ืนท่ีทางเศรษฐกิจท่ีสําคัญของชุมชน ดังเชน ผลการวิจัยของ รัศมี  อุตเสนา (2557) พบวา หนาท่ีของตลาดน้ํา

คลองลัดมะยม คือ การเปนตลาดชุมชนและยังเปน“แหลงเรียนรูชุมชน” ในรูปแบบ “ตัวกลางในการอนุรักษ
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ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม” และ “ตัวกลางในการดํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมชุมชน” อีกดวยเชนกัน 

สอดคลองกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2558) กลาวไววา ตลาดน้ําอัมพวาเปนสื่อท่ีสะทอนใหเห็นถึง

ลักษณะสําคัญของทองถ่ินไดเปนอยางดี โดยในปจจุบันตลาดน้ํานอกจากเปนสถานท่ีซ้ือขายแลกเปลี่ยนสินคา

แลวนั้น ยังกอใหเกิดธุรกิจการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของและมีความสัมพันธกับตลาดน้ําโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ตอบสนองการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีแสวงหาวัฒนธรรม วิถีชุมชนริมน้ําของผูคนในอดีต เชน ธุรกิจการ

ใหบริการสถานท่ีพักผอนในลักษณะโฮมสเตยริมน้ํา หรือ การใหบริการดานสินคาพ้ืนบานและอาหารทองถ่ิน 

ท้ังนี้ก็เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ และยังเปนการสรางรายไดใหกับ

ชุมชนอีกดวยเชนกัน  

 

ปญหาดานการจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ํา  

  อยางไรก็ตาม เม่ือการทองเท่ียวตลาดน้ําไดรับความนิยมอยางสูง จึงทําใหเกิดการพัฒนาและขยาย

ตัวอยางรวดเร็ว และกรณีดังกลาวอาจเปนสาเหตุใหสภาพเดิมของตลาดน้ําเปลี่ยนแปลงไป และหากการพัฒนา

ตลาดน้ํามาใชเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยขาดการดูแลและการบริหารจัดการท่ีดี ก็อาจเปนปญหาท่ีทําให

เกิดผลกระทบตาง ๆ ตามมา เชน ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ผลกระทบทางสังคม ผลกระทบทางวัฒนธรรมและ

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ ดังเชน ผลการวิจัยของ ธีราภรณ  นกแกว (2554) พบวา ตลาดน้ํา

ไทรนอยไดรับความนิยมนอยลง อันเนื่องมาจากปญหาเรื่องการบริหารจัดการท่ีขาดการมีสวนรวมของคนใน

ชุมชนประกอบกับความเจริญท่ีเขามาในพ้ืนท่ี ทําใหสภาพแวดลอมและวิถีชีวิตดั้งเดิมไดเปลี่ยนแปลงไป ท้ังนี้ท่ี

ผานมาไดมีความพยายามในการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาใหม แตก็ไมประสบความสําเร็จและปจจุบันก็ยังไมมี

โครงการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาอีก ในขณะท่ีผลการวิจัยของ ไพรินทร  เล็กพูนเกิด (2559) พบวา ถึงแม

ปจจุบันตลาดน้ําจะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบตลาด สินคา ใหทันสมัยข้ึนตามสังคมนิยม ตามยุคปจจุบัน ตลาดน้ํา

ก็ยังคงเปนอีกแหลงทองเท่ียวท่ีกลุมนักทองเท่ียวใหความสนใจ ดังนั้น เม่ือชุมชนมีความเจริญเขามาทําใหมี

ประชากรหนาแนน ปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตามมา ก็คือ ปญหาจากขยะมูลฝอย ซ่ึงสงผลกระทบตอชุมชนและ

สภาพแวดลอมเปนอยางมาก สอดคลองกับ ณภัทร  ขุนทรง (2558) พบวา การจัดกิจกรรมการทองเท่ียว

บางอยางของตลาดน้ําขวัญเรียมนั้นเกิดผลกระทบกับสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะคลองแสนแสบ และยังตรงกับ

ผลการวิจัยของ ธีราพร  ทองปญญา (2561) พบวา ปญหาของตลาดน้ําดําเนินสะดวก สวนหนึ่งคือปญหาน้ําใน

คลองเนาเสีย นอกจากนี้ชุมชนยังไมใหความรวมมือเทาท่ีควรสวนผลการวิจัยของ พิมพงา  เพ็งนาเรนทร (2561) 

พบวา ระบบการบริหารจัดการภายในตลาดหรือการบริหารงานของคณะกรรมการพอคาแมคาและหนวยงาน

ภาครัฐท่ียังไมมีการประสานท่ีดี ทางเดินท่ีใหนักทองเท่ียวเดินซ้ือสินคาคอนขางแคบไมมีศูนยสําหรับคอย

ใหบริการนักทองเท่ียว ไมมีพิพิธภัณฑ สําหรับจัดแสดงนิทรรศการเก่ียวกับประวัติความเปนมาของตลาด และ

ตลาดน้ําบางแหงยังขาดการประชาสัมพันธท่ีเพียงพอทําใหประชาชนหรือนักทองเท่ียวยังไมรูจักตลาดน้ํา

เทาท่ีควร  

 นอกจากนี้แลวยังมีผลการวิจัยของ กัลยกร  แสวงผล (2559) พบวา ปญหาของตลาดน้ําไทรนอย คือยัง

ขาดการบริหารจัดการท่ีครบวงจร รวมถึงทางดานการโฆษณาประชาสัมพันธใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว เหมือนกับ
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ตลาดน้ําท่ีมีชื่อเสียงอ่ืน ๆ ท้ังยังขาดการผสมผสานกิจกรรม ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินตาง ๆ หรือการสรางความ

แตกตางท่ีเปนเอกลักษณะเฉพาะของตลาดน้ําไทรนอยเขาดวยกัน และผลการวิจัยของ มนัสนันท จันทรเพ็ง 

(2558) พบวา ปญหาสําคัญอันดับแรกของชุมชนริมน้ํา อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ไดแกปญหาดานสังคมท่ี

กําลังสงผลใหวิถีการดําเนินชีวิตของคนเชียงคานกําลังเปลี่ยนแปลงไป และการประกอบอาชีพดั้งเดิมท่ี

เปลี่ยนแปลงไป เนื่องมาจากการพัฒนาการทองเท่ียว ในขณะท่ี โกเมน  กันตวธีระ (2556) พบวา ปญหาเชิง

นโยบายดานการทองเท่ียว ความไมสอดคลองตลอดจนความขัดแยงเชิงนโยบายระหวางรัฐบาลทองถ่ินกับ

นโยบายสวนกลางอาจสงผลใหเกิดผลกระทบตอสถานท่ีทองเท่ียวไดเชนกัน  

จากผลการวิจัยท่ีกลาวมา สรุปไดวา ปญหาเก่ียวกับการจัดการดานการทองเท่ียวตลาดน้ํา ไดแก ปญหา

ดานการจัดการการมีสวนรวมของคนในชุมชนกับภาครัฐ ปญหาดานการจัดการสิ่งแวดลอม เชน การจัดการขยะ

มูลฝอย ปญหาการจัดการดานความสะดวกของพ้ืนท่ีตลาดน้ํา ปญหาการจัดการดานการประชาสัมพันธ ปญหา

ดานการจัดการกิจกรรมเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวและจากการทบทวนเอกสารวิชาการท่ีเก่ียวของยังพบวา มีปญหา

ดานการจราจร ปญหาดานสาธารณูปโภค – สุขภัณฑ สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ปญหาดานบุคลากรซ่ึง

หมายถึงพอคา – แมคาในตลาดน้ํารวมถึงปญหาดานความปลอดภัย  

 

แนวคิดการจัดการการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

จากปญหาของแหลงทองเท่ียวในระดับประเทศโดยเฉพาะตลาดน้ํา จําเปนท่ีจะตองนําแนวคิดการ

จัดการอยางยั่งยืนเขามาบริหารจัดการ และการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) จะ

เปนการจัดการอันเก่ียวของกับการทองเท่ียวเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวพรอมกับสอดคลองกับ

หลักการทฤษฎี ไดแก การวางแผน การจัดทําแผนงาน การบริหาร การจัดการผูรับผิดชอบ การควบคุม การ

จัดสรรงบประมาณคาใชจาย การประชาสัมพันธ การประเมินผล เนนการมีสวนรวมของภาคีท่ีเก่ียวของ สามารถ

จัดการเรื่องทรัพยากรธรรมชาติไดดีเยี่ยม เกิดผลกระทบนอยท่ีสุด ใชประโยชนไดตลอดไป สรางแรงดึงดูดใจให

นักทองเท่ียว มีนักทองเท่ียวอยางสมํ่าเสมอ ผลประกอบการสรางรายไดใหชุมชนและทองถ่ิน ประชาชนทุกคนใน

ทองถ่ินไดรับผลประโยชนท่ีเกิดจากการทองเท่ียวดวยความเสมอภาคกัน ตลอดจนสามารถตอยอดธุรกิจเปนการ

ทองเท่ียวโดยชุมชน เปนการทองเท่ียวท่ีใชทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว 

ตอบสนองความตองการของประชาชน สอดคลองและรักษาสมดุลทางดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม เปน

การดําเนินการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 

และวิถีชีวิตท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว เพ่ือปกปองเอาไวใหคนรุนหลัง  

ความหมายของการทองเท่ียวอยางยั่งยืนมีความแตกตาง และมีความหลากหลายเปนแนวคิดท่ียังไม

สามารถชี้วัดไดอยางแนนอน สาเหตุมาจากเพราะเปนการกระทําท่ีเกิดข้ึนในอนาคต ไมอาจเห็นผลไดในปจจุบัน  

จึงมีแนวคิดและความคิดเห็นในเรื่องการทองเท่ียวอยางยั่งยืนแตกตางกันไปข้ึนอยูกับทรรศนะและประสบการณ 

และการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ยังหมายถึง การทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนา การบํารุงรักษาสิ่งแวดลอมภายใตบริบท

ของชุมชน ไมทําใหสภาพทางกายภาพและการดํารงชีวิตของมนุษยเสื่อมเสียท้ังในปจจุบันและในอนาคต  

ในขณะท่ี World Tourism Organization (1997, p. 36) กลาววา การทองเท่ียวอยางยั่งยืนเปนการทองเท่ียวท่ี
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มีเสนห สรางความประทับใจใหกับผูมาเยือน เปนการทองเท่ียวท่ีตอบรับนักนักทองเท่ียวและสอดรับกับแหลง

ทองเท่ียว นอกจากสรางความประทับใจแลวยังสรางความพึงพอใจใหนักทองเท่ียวกลับมาเยือนดวยเอกลักษณ

ของวัฒนธรรมและความสมดุลของสภาพแวดลอม และ การทองเท่ียวอยางยั่งยืนเปนการสนองตอบนักทองเท่ียว

และผูเปนเจาของแหลงทองเท่ียวโดยการพัฒนาท่ีมีการรักษาและปกปองทรัพยากรใหสามารถสืบทอดไปสูรุน

หลังได เปนการจัดการทรัพยากรเพ่ือใหสามารถตอบสนองดานเศรษฐกิจ สังคม ไปพรอมๆกับการคงไวซ่ึง

เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศ 

การจัดการการทองเท่ียวมีหลักการท่ีสําคัญท่ีหนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของจําเปนจะตองนําไป

พิจารณา เพ่ือลดผลกระทบตางท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และเพ่ือรองรับดานการทองเท่ียวใหมีประสิทธิภาพ ไดรับ

ผลตามท่ีไดคาดหวังและวางแผนไว (ศราวุธ  ผิวแดง, 2559) เชน การวางแผนยุทธศาสตรและการกําหนด

นโยบายตาง ๆ ไดกําหนดหลักการซ่ึงเปนพ้ืนฐานของการจัดการทองเท่ียวใหเปนไปในลักษณะยั่งยืน แตอยางไรก็

ดีการใหคําจํากัดความ เก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืนอาจเปนเรื่องยาก ตลอดจนการจะให

คําอธิบายลักษณะการทองเท่ียวอยางยั่งยืนมีรูปแบบอยางไรก็ทําไดยาก แตสิ่งท่ีจะทําไดคือการกําหนดหลักการ

ตาง ๆ ท่ีชวยสนับสนุนวิธีการ ซ่ึงเปนกระบวนการมากกวาผลลัพธ ซ่ึงหลักการนี้เปนเพียงหนทางท่ีจะทําใหรูวา

หลักการนั้นบรรลุถึงการทองเท่ียวอยางยั่งยืนหรือไม ประกอบดวย 

1. นโยบายการวางแผนและการจัดการใชนํามาแกไขปญหาการใชทรัพยากรธรรมชาติและบุคคลให

เหมาะสม 

2. หลักการเปนการสรางการเติบโตใหกับการทองเท่ียวเพ่ือใหการทองเท่ียวอยูในเกณฑท่ีกําหนด 

3. เปนการวางแผนในระยะยาว 

4. การจัดการนี้เปนสวนหนึ่ง ซ่ึงการจัดการท่ีดีตองมีการจัดการในเรื่องของสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม การเมือง ควบคูไปดวย 

5. หลักการจะเนนท่ีความสําคัญของการตอบสนองตอความจําเปนมนุษย และเก่ียวของกับความเสมอ

ภาค ความเทาเทียม และความเปนธรรม 

6. มีการปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียของทุกคนภายในกลุม มีการแจงใหผูมี

สวนไดสวนเสียไดรับทราบและตัดสินใจรวมกัน 

7. การดําเนินการตาง ๆ ตองเปนไปตามเปาหมายและนโยบาย การนําความคิดเก่ียวกับการทองเท่ียว

อยางยั่งยืนไปปฏิบัติตองเขาใจวาการบรรลุผลนั้นมีขีดจํากัดเสมอท้ังระยะสั้นและในระยะยาว 

8. ผูปฏิบัติตองมีความรูความเขาใจในเรื่องของเศรษฐศาสตร การตลาด กระบวนการจัดการ ท้ังภาครัฐ

และเอกชน เขาใจถึงบทบาทของกลุมองคกร รวมไปถึงการรับรูทัศนะคติและคานิยมของกลุม เพ่ือใหการปฏิบัติ

ไดผล 

9. ตองเขาใจวาเม่ือมีการจัดการทรัพยากรตาง ๆ ยอมมีความขัดแยงกันในเรื่องของผลประโยชน ตอง

อาศัยหลักการประนีประนอมเขามาจัดการ 
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จากการสังเคราะหนโยบายหรือหลักการความยั่งยืนของหนวยงานหรือองคกรตางๆ ท้ังจากตางประเทศ

และในประเทศไทย พบวาความยั่งยืนเกิดจากการรักษาสมดุลของ ปจจัยหลัก 3 ประการเปนสวนใหญ ไดแก 

ความยั่งยืนทางดานเศรษฐกิจ ความยั่งยืนทางดานสังคม และความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม  

 

การจัดการเพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืน : กรณีศึกษาตลาดน้ําในภาคกลาง  

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยศึกษาจากผลการวิจัยของผูท่ีทําการศึกษาวิจัยไว พบวา 

ตลาดน้ําในภาคกลางหลายแหงมีวิธีการบริหารจัดการท่ีมีท้ังความเหมือนและความแตกตางกัน ซ่ึงข้ึนอยูกับ

บริบทและความพรอมของตลาดน้ํานั้น ๆ สามารถนําสรุปผลการวิจัยในสวนท่ีเก่ียวของกับการจัดการตลาดน้ําได

ดังนี้ 

พระมหาเกรียงศักด์ิ  ภูริวฑฒโกและคณะ (2560) วิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตรการจัดการตลาดน้ําดําเนิน

สะดวกแบบมีสวนรวมของชุมชนดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี” พบวา ใชกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนโดย

การเปดเวทีประชาคมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของคนในชุมชนรวมท้ังมีการวางแผนดานการจัดสรรผลประโยชน

รวมกัน สวนธีรพร  ทองปญญา (2561) วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐาน

ของอัตลักษณและการมีสวนรวมของชุมชน: กรณีศึกษาตลาดน้ําดําเนินสะดวก” ผลการวิจัยพบวา การบริหาร

จัดการอยางยั่งยืนนั้น คือการสรางความรวมมือของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ไดแกผูประกอบการ เจาหนาท่ีรัฐและ

นักทองเท่ียว และในการพัฒนานั้นจะเนนการรักษาอัตลักษณเดิมท่ีเปนเสนหของตลาดน้ําดําเนินสะดวกไวถึงแม

ยุคสมัยจะมีการเปลี่ยนแปลง และแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนนั้นสามารถดําเนินการไดท้ังในแนวทางระยะสั้น 

ระยะกลาง และระยะยาว สวนรัศมี  อุตเสนา (2557) วิจัยเรื่อง “หนาท่ีของตลาดน้ําเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน 

กรณีศึกษาชุมชนตลาดน้ํา คลองลัดมะยม แขวงบางระมาด เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา 

การบริหารจัดการอยางยั่งยืนนั้น จะเนนการบริหารจัดการในดานทุนมนุษย (วิถีการดําเนินชีวิตและการเกษตรท่ี

เปนเอกลักษณเฉพาะแตกตางจากชุมชนอ่ืน) ทุนสิ่งแวดลอม (เปนชุมชนท่ีใหความสําคัญกับการจัดการน้ําและ

ขยะ) ทุนทางสังคม (การดํารงอยูของศิลปวัฒนธรรมและการสงเสริมการเรียนรู) ทุนกายภาพ (ภูมิศาสตรและ

ชองทางการเขาถึงท้ังทางบกและทางน้ํา) และทุนทางการเงิน (เงินทุนสะสม เงินทุนสํารอง เงินทุนหมุนเวียน

ภายใตการทํางานของสถาบันการเงินชุมชน) ท้ังนี้ ทุนของชุมชนจะผันแปรไดตามโครงสรางและความเปนชุมชน 

ซ่ึงชวยลดภาวะความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงหรือสรางภูมิคุมกันดานการดํารงชีพของชุมชน ตลอดจนเพ่ิม

กระบวนการหรือกลไกในการพัฒนาภายใตขอจํากัด เพ่ือนําชุมชนไปสูความยั่งยืน ในขณะท่ีนิตินันท  ศรีสุวรรณ 

(2560) ศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาผูประกอบการทองเท่ียวทองถ่ินเพ่ือการตอนรับนักทองเท่ียว

ตางชาติ ณ ตลาดน้ําคลองลัดมะยม จังหวัดกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา ควรจัดเปนลักษณะโครงการ

อบรม โดยชุมชนมีความตองการอบรมเพ่ือพัฒนาในดานภาษาอังกฤษเพ่ือการตอนรับ นักทองเท่ียว เทคนิคการ

ตอนรับนักทองเท่ียวตางชาติ และองคความรูเรื่องการจัดการทองเท่ียวตาง ๆ เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวอยาง

ยั่งยืน สวนผลการวิจัยของ กัลยกร  แสวงผล (2559) ซ่ึงทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการทองเท่ียวตลาด
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น้ําไทรนอยโดยชุมชนมีสวนรวม” พบวา การจัดการจะเนนการมีสวนรวมในแตละดาน ดังนี้ 1) การมีสวนรวม

ของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของในการรับทราบปญหา 2) การมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวน

เก่ียวของในดานการวางแผน 3) การมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของดานการดําเนินงาน/

ปฏิบัติงาน 4) การมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของดานการติดตามและประเมินผล สวน กุลธิดา  

สุริยะวรรณากูล (2557) วิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารจัดการพ้ืนท่ีสาธารณะของตลาดน้ําอัมพวาจังหวัด

สมุทรสงคราม” พบวา แนวทางการบริหารจัดการคือ 1) ทําการจัดระเบียบทางเดินริมน้ําแบงพ้ืนท่ีทางเดิน

สําหรับนักทองเท่ียวและพ้ืนท่ีขายสินคาหนาบาน 2) ทําการจัดทําเสนทางการเดินทองเท่ียวภายในชุมชน เพ่ือ

บริหารจัดการเสนทางการเดินและเวลาของนักทองเท่ียว โดยแบงเปน 2 เสนทาง คือ (1) เสนทางทองเท่ียวยาน

การคาเกาแก และ (2) เสนทางทองเท่ียวเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน และ 3) จัดหาพ้ืนท่ีและ

ออกแบบพ้ืนท่ีรองรับนักทองเท่ียว สรางเปนแหลงทองเท่ียวและจุดพักผอนเพ่ิมเติม สวนผลการวิจัยของ ปทมา 

โกเมนทจํารัส (2562) ในเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการทองเท่ียว ตลาดน้ําอัมพวา อําเภอ

อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม” พบวา การบริหารจดัการนั้น ควรดําเนินการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกและ

ท่ีพักกิจกรรมการดําเนนิงาน และแพ็คเก็จท่ีมีใหบริการ และการใหบริการอ่ืน ๆ เชน การจัดการระบบน้ําประปา

เพ่ือใหน้ําไหลเปนปกติ เพ่ิมหองสุขา ถังขยะ และจัดการระบบ Wi-Fi ใหดีข้ึน รวมท้ังปรับปรุงคุณภาพและความ

เหมาะสมของท่ีพักและอาหารควรมีมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับราคา และเพียงพอแกนักทองเท่ียวโดยเฉพาะวัน

เสาร อาทิตย 

พิมพงา  เพ็งนาเรนทร (2561) วิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของตลาดน้ําภาค

กลางเพ่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาตลาดน้ํา ตองดําเนินการใน 3 ดาน 

ไดแก 1) ดานการพัฒนาบุคลากร ควรพัฒนาเจาหนาท่ีรัฐและสถานประกอบการใหมีความรูสามารถเพ่ิมมากข้ึน 

ควรจัดทําคูมือท่ีมีขอมูลของตลาดน้ําเปนภาษาอังกฤษ ควรเพ่ิมพูนความรูดานการใหบริการของสถาน

ประกอบการเพ่ือสรางความพึงพอใจตอนักทองเท่ียว ควรมีมัคคุเทศกทองถ่ินคอยใหความรูกับนักทองเท่ียว

เก่ียวกับวัฒนธรรมของทองถ่ิน 2) ดานการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยควรจัดทําปายตางๆ ท่ีอํานวย

ความสะดวกหรือสรางความปลอดภัยใหนักทองเท่ียวท้ังภาษาไทยภาษาอังกฤษ และควรมีหนวยรับแลกเปลี่ยน

เงินตราตางประเทศ 3) ดานการประชาสัมพันธและโฆษณาควรประชาสัมพันธการทองเท่ียวของตลาดน้ําภาค

กลางตามสื่อตางๆ เชน โทรทัศน อินเตอรเน็ตวิทยุกระจายเสียงประจําจังหวัด การใชแผนพับหรือแผนโปสเตอร

เพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 4) ดานการประสานงานเครือขาย ควรมีการสรางเครือขายระหวาง

สถานประกอบการกับหนวยงานภาครัฐ มีตัวแทนสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาประจําจังหวัดในพ้ืนท่ีตั้งของ

ตลาดน้ํา ควรมีเครือขายระหวางสถานประกอบการกับองคกรเอกชน เชน โรงแรม ท่ีพัก ควรมีการสราง

เครือขายระหวางสถานประกอบการกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน อบต. อบจ. เทศบาล และควรมีการ

สรางเครือขายระหวางสถานประกอบการกับแหลงทองเท่ียว นอกจากนี้แลวผลการวิจัยของ ณรงค  โพธิ์พฤกษา
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นันท (2561) ท่ีไดทําการศึกษาเรื่อง “การมีสวนรวมของชุมชนตลาดน้ําลําพญาจังหวัดนครปฐมในการจัดการ

การทองเท่ียวอยางยั่งยืน” โดยผลการวิจัย พบวา เปนการจัดการท่ีมุงเนนการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

โดยเฉพาะในดานของการจัดการดานสถานท่ี ท่ีจะเขามามีสวนรวมท้ังในดานวางแผน การประชุมนโยบายหรือ

แสดงความเห็นตาง ๆ ดานของสิ่งอํานวยความสะดวกนั้น ชุมชนจะมีสวนแคการแสดงความคิดเห็นวาดีหรือไม 

ตองการหรือไมตองการ แตไมไดเขามาสวนในการวางแผนคิดนโยบาย หรือการจัดการมากแตอยางใด และดาน

บุคลากร ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมมากแตในสวนของการจัดการดานกฎเกณฑทางการทองเท่ียวในตลาดน้ํา

ลําพญานั้น คนในชุมชนมีสวนรวมลดลงหากเทียบกับดานอ่ืน ๆ เนื่องจากปจจุบันกฎเกณฑตาง ๆ คือกฎท่ีได

ปฏิบัติสืบตอกันมา ไมไดมีการวางกฎเกณฑท่ีตายตัวสวนการมีสวนรวมดานการแปรรูปผลิตภัณฑชุมชน 

ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมมาก 

 

วิธีการศึกษา 

บทความนี้ดําเนินการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับตลาดน้ําในภาคกลาง โดยคัดเลือกจากวิจัยท่ีเก่ียวกับ

ตลาดน้ําท่ีมีความเกาแก หรือ ตลาดน้ําท่ีมีชื่อเสียงซ่ึงเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียว ไดแก ตลาดน้ําดําเนินสะดวก

จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําอัมพวาจํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําไทรนอย จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําคลองลัด

มะยม จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําลําพญา จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําขวัญเรียม จํานวน 1 งานวิจัย และ

งานวิจัยเก่ียวกับตลาดน้ําในภาคกลางในภาพรวมจํานวน 1 งานวิจัย จากชื่อเสียงและความเกาแก เชน ตลาดน้ํา

ดําเนินสะดวก หรือ ตลาดน้ําอัมพวา หรือตลาดน้ําลําพญา ฯลฯ สามารถนําเสนอเปนภาพตัวแทนของตลาดน้ํา

ในภาคกลางได เนื่องจากตลาดน้ําดังท่ีกลาวนั้นมักจะมีผูสนใจทําการวิจัยมาโดยตลอด นอกจากนี้แลวผูเขียนยัง

ทําการศึกษางานวิจัยตลาดน้ําในพ้ืนท่ีอ่ืนรวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือนํามา

เปรียบเทียบวิธีบริหารจัดการดวยเชนกัน 

การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหาของแตละงานวิจัยแลวนํามา

สังเคราะหเนื้อหาเหลานั้นในทุกมิติ ดังนี้ 

1) ข้ันตอนท่ี 1 เริ่มจากการนิยามหรือกําหนดประชากรท่ีจะนํามาศึกษาวิเคราะหซ่ึงในบทความนี้ คือ 

ตลาดน้ําในภาคกลาง  

2) ข้ันตอนท่ี 2 กําหนดหนวยในการวิเคราะห โดยในบทความนี้คือประเด็นหรือถอยคําท่ีเก่ียวของกับ

การบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน รวมถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดการตลาดน้ํา  

3) ข้ันตอนท่ี 3 ดําเนินการวัดคุณลักษณะของขอมูล โดยกําหนดคํานิยามใหกับหนวยในการวิเคราะห

แลวจึงทําการจัดกลุมถอยคําหรือประโยคเหลานั้น เชน การจัดการหมายถึงอะไรบางแลวทําการแจงนับ  

4) ข้ันตอนท่ี 4 นํามาตีความหมายเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎีเพ่ือสรางขอสรุป เชน การสังเคราะหแนว

ทางการพัฒนาตลาดน้ํา ในบางงานวิจัยกลาวถึงปญหาของตลาดน้ํา และเสนอแนวทางการแกไขเพ่ือใหเกิดการ

พัฒนา ก็สามารถอนุมานไดวา กระบวนการแกปญหาในแตละประเด็นนั้นคือสวนหนึ่งของแนวทางการจัดการ

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน  
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บทสรุป 

 “ตลาดน้ํา” เปนแหลงทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมท่ีไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียว มีความสําคัญตอ

ระบบเศรษฐกิจของชุมชน สังคมและประเทศชาติ ตลาดน้ําเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมของชุมชนริมฝงแมน้ํา เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีคุณคา ควรคาแกการอนุรักษใหคงอยูตอไป และแนวทาง

การบริหารจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืนจากการศึกษา มีดังนี้  

(1) การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย เชน ผูประกอบการ เจาหนาท่ีรัฐและนักทองเท่ียว 

โดยสรางการมีสวนรวมในทุกข้ันตอน ตั้งแต การมีสวนรวมในการรับฟงปญหา การมีสวนรวมในการวางแผน การ

มีสวนรวมในการปฏิบัติ และการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล ฯลฯ โดยสอดคลองกับทฤษฎีการมีสวนรวม 

ซ่ึง Cohen & Uphoff  (1981) อธิบายไววา การมีสวนรวม หมายถึง สมาชิกของชุมชนตองเขามามีสวน

เก่ียวของใน 4 มิติ ไดแก การมีสวนรวมการตัดสินใจวาควรทําอะไรและทําอยางไร การมีสวนรวมเสียสละในการ

พัฒนา รวมท้ังลงมือปฏิบัติตามท่ีไดตัดสินใจ การมีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการ

ดําเนินงาน การมีสวนรวมในการประเมินผลโครงการ และยังตรงกับแนวคิดของ จิราภรณ  ศรีคํา (2547) ท่ีเคย

อธิบายไววา การมีสวนรวม หมายถึง การท่ีบุคคลท่ีมีความสนใจหรือมีสวนเก่ียวของในเรื่องเดียวกันเขามา

รวมกัน เพ่ือปฏิบัติภารกิจ ไมวาจะเปนการวางแผน การดําเนินงาน การรับทราบผลการดําเนินงาน การติดตาม

ประเมินผล หรือรวมกันทํากิจกรรมตาง ๆ เพ่ือบรรลุเปาหมายตามท่ีไดตกลงกันไว 

(2) การบริหารจัดการดานความเปลี่ยนแปลง โดยการสรางความสมดุลระหวางบริบททางสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไปกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมดั้งเดิม เพราะการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมมักมี

ผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมเสมอ ซ่ึงเปนการดําเนินการท่ีสอดคลองกับแนวคิดของ อรวรรณ  นอยวัฒน 

(2556) ซ่ึงอธิบายไววา การบริหารการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การวางแผนการดําเนินการตาง ๆ เพ่ือลด

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนใหเกิดการปรับตัวและการยอมรับ พรอมท้ังสรางศักยภาพ

ใหม ๆ เพ่ือรองรับใหการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอยางเปนผลตามเปาหมายท่ีวางไว 

(3) การจัดการปจจัยท่ีเก่ียวของ ไดแก ทุนมนุษยรวมถึงบุคลากรท่ีเก่ียวของบุคลากร ทุนสิ่งแวดลอมโดย

มุงเนนใหความสําคัญกับการจัดการน้ําและขยะ ทุนทางสังคมเพ่ือการดํารงอยูของศิลปวัฒนธรรมและการ

สงเสริมการเรียนรู ทุนกายภาพ ไดแก ชองทางการเขาถึงท้ังทางบกและทางน้ําซ่ึงหมายถึงการคมนาคม

การจราจร และทุนทางการเงินหรืองบประมาณในการสนับสนุน  

(4) การจัดการดานการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนการเผยแพร

ขอมูลท่ีถูกตองและชัดเจนแกนักทองเท่ียว 
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ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการกอสราง 

ท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard 

เจษฎา ริดสันเทียะ0

1  

สุขสันติ์ หอพิบูลสุข1

2  

ขวัญกมล ดอนขวา2

3 

 

การวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการ

กอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือ 1) วิเคราะห

ร ะ ดั บ ข อ ง ค ว า ม มุ ง ม่ั น ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร  ชั้ น ป ท่ี  4  

ข้ึนไป ในงานอุตสาหกรรมกอสราง 2) วิเคราะหระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสราง ภายใตแนวคิด 

Balanced Scorecard ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเติบโต และ 3) 

วิเคราะหปจจัยความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ท่ีมีตอผลการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมกอสรางตามหลัก Balanced Scorecard งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ 

ในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเปาหมาย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ของสํานักวิชาวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี ใน 4 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 

และสาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม โดยเนนเฉพาะนักศึกษาตั้งแตชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป จํานวน 127 ตัวอยาง สุมตัวอยางแบบ

ไมอาศัยความนาจะเปนดวยวิธีเจาะจงเลือกตามวัตถุประสงคของการวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก 

ค า ร อ ย ล ะ  ค า เ ฉ ลี่ ย  

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชสถิติเชิงอนุมานดวยแบบจําลองพหุคูณเชิงซอน 

ผลการศึกษาพบวา ในภาพรวมระดับของความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 

4 ข้ึนไป ในงานอุตสาหกรรมกอสรางอยูในระดับมาก (4.07) โดยมีปจจัยดานความกลาเสี่ยง ปจจัยดานความสามารถทาง

นวัตกรรม ปจจัยความกาวราวในการแขงขัน ปจจัยการดําเนินงานเชิงรุก และปจจัยความเปนอิสระ อยูในระดับมากทุก

ปจจัย (4.11  4.10  4.06  4.04 และ 4.02) สําหรับปจจัยผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด 

Balanced Scorecard ในภาพรวม พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (4.40) โดยปจจัยดานการเรียนรูและการ

เติบโต ปจจัยดานกระบวนการภายใน ปจจัยดานลูกคา และปจจัยดานการเงิน อยูในระดับมากท่ีสุดทุกปจจัย (4.49  

4.44  4.34  และ 4.33) อีกท้ังผลการวิจัยยังพบวา ปจจัยท่ีสงผลทางตรงเชิงบวกตอระดับผลการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced Scorecard คือ ปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม (ß = 0.489) สวน

ปจจัยดานความกลาเสี่ยง ปจจัยดานความกาวราวในการแขงขัน ปจจัยดานการดําเนินงานเชิงรุก และปจจัยดานความ

เปนอิสระ มีผลทางตรงเชิงบวก แตไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ียอมรับได 

คําสําคัญ: ความมุงม่ันการประกอบอาชีพ ผลการดําเนินงาน บาลานซสกอรการด อุตสาหกรรมการกอสราง 

                                                           
1 บณัฑติศกึษาสาขาวชิาการบรหิารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค สาํนกัวชิาวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
2 ศาสตราจารยป์ระจาํสาขาวชิาวศิวกรรมโยธา สาํนกัวชิาวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
3 รองศาสตราจารยป์ระจาํสาขาวชิาเทคโนโลยกีารจดัการ  สาํนกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
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THE PROFESSION COMMITMENT OF FOURTH YEAR ENGINEERING STUDENTS  

IN CONSTRUCTION INDUSTRY TOWARDS BALANCED SCORECARD PERFORMANCE 

Jatsada Ridsanthia1  

Suksun Horpibulsuk2  

Kwunkamol Donkwa3 

The objectives of this research were to; 1) analyze the level of professional commitment of 4th 

year engineering students and above in the construction industry; 2) analyze the level of construction 

industry performance under the concept of the balanced scorecard, consisting of financial, customer, 

internal processes, and learning and growth aspects, and 3) analyze the level of professional 

commitment factors of 4th year engineering students and above on the performance of construction 

industry according to the balanced scorecard. This research is a quantitative research using 

questionnaires as a tool to collect data from the target group of undergraduate students of the School 

of Engineering at Suranaree University of Technology in 4 disciplines, namely civil engineering, electrical 

engineering, mechanical engineering, and environmental engineering, with 127 samples of students from 

the 4th year students and above. Non-probability sampling with a purposive method selected according 

to the research objective. Data was analyzed by descriptive statistics composed of percentage, mean, 

standard deviation, and the inferential statistics, using multiple regression analysis model. 

The results showed that the level of career commitment of 4th year engineering students and 

above in the construction industry was at a high level (4.07) with risk -taking, innovativeness, competitive 

aggressiveness, proactive operations, and autonomy, at a high level in all factors (4.11, 4.10, 4.06, 4.04, 

and 4.02). For the performance factors of the construction industry under the concept of balanced 

scorecard, it was found that the overall opinion was at a high level (4.40) with perspectives on learning 

and growth, internal processes, customers, and finances at the highest levels (4.49 4.44 4.34 and 4.33).  

In addition, the research finding revealed that the factor directly positively affecting the level of 

performance on the construction industry under the concept of balanced scorecard was the 

innovativeness factor (ß = 0.489), while the factors of risk-taking, competitive aggressiveness, proactive 

operations, and autonomy, had positive direct results but not significant statistically acceptable. 

 

Keywords: Profession commitment, Performance, Balanced Scorecard, Construction industry 
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1. บทนํา 

สํานักงานสภาพัฒนาการเศษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) (ออนไลน, 2563) ไดอธิบายถึงคน Gen Y วา

เปนกลุมกําลังแรงงานหลักของประเทศในปจจุบัน จะมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 56.4 ในป พ.ศ. 2580 และจาก

แนวโนมความตองการแรงงานในประเทศไทย ชวงป พ.ศ. 2560 – 2564 จากการสํารวจของสํานักงานสถิติ

แหงชาติ พบวา ตลาดแรงงานของประเทศไทยมีความตองการแรงงานท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 

6.96 (เพ่ิมจาก 5.16 ลานคน เปน 5.52 ลานคน) และจากการศึกษาความตองการภาคอุตสาหกรรม ในสวนของ

อุตสาหกรรมการกอสรางอาคาร มีความตองการอยูท่ีอันดับ 4 คิดเปนรอยละ 1.63 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 

2560) ดังนั้น ความเขาใจในพฤติกรรมของคนเจนเนอเรชั่นวายจึงเปนสิ่งท่ีจําเปนขององคกรในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย ซ่ึงคนเจนเนอเรชั่นวายมีความตองการทํางานรวมกับองคกรท่ีมีความม่ันคงและมีโอกาสกาวหนา

ในสายอาชีพ โดยจากโครงสรางองคกรสวนใหญในปจจุบันท่ีผูบังคับบัญชายังคงเปนกลุมคนในเจอเนอเรชั่นเอ็ก ท่ีมี

มุมมองตอเจนเนอเรชั่นวายท่ีแตกตางกัน จึงอาจมีความเขาใจไมสอดคลองกับความเปนเจนเนอเรชั่นวายอยาง

แทจริง (กรญา ลิ้มโอฬารสุขสกุล, 2559, เดชา เดชะวัฒนไพศาล กฤษยา นุมพยา จีราภา นวลลักษณ และชนพัฒน 

ปลื้มบุญ, 2557)  ดังนั้น การรักษากลุมคนเจนเนอเรชั่นวายใหคงอยูในองคกรจึงเปนไปตามแนวคิดการสรางความ

ผูกพันรวมกันกับการสนับสนุนคุณภาพชีวิตการทํางานและแนวทางบริหารคนท่ีดี (พงศกร ศรีรงคทอง และ 

จินดาลักษณ วัฒนสินธุ, 2562)  

นักศึกษาชั้นปท่ี 4 เปนกลุมวัยรุนตอนปลายและเริ่มเขาสูวัยทํางานจะเปนกลุมท่ีเม่ือตัดสินใจเลือกอาชีพ

ไดสอดคลองกับความตองการและความถนัดของตน จะมีแนวโนมท่ีจะประสบความสําเร็จในการทํางาน 

(Ginzberg, 1940) การสงเสริมความมุงม่ันในการเปนผูประกอบการ สามารถสรางไดตั้งแตขณะกําลังศึกษา  

เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูการเปนผูประกอบการในอนาคต ดังนั้น จึงเปนท่ีนาสนใจในการนําแนวคิดเรื่องความ

มุงเนนการเปนผูประกอบการ มาประยุกตใชกับการศึกษาความมุงม่ันในการประกอบอาชีพ โดยพิจารณาความ

มุงเนนการเปนผูประกอบการใน 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทางนวัตกรรม 2) ความกลาเสี่ยง 3) การดําเนินงาน

เชิงรุก 4) ความกาวราวในการแขงขัน และ 5) ความเปนอิสระ (Nakruang, D., Donkwa, K., and Suvittawat, 

A., 2020) ประกอบกับ Balanced Scorecard คือ เครื่องมือท่ีภาครัฐและภาคเอกชนใหความสนใจนํามาใชในการ

บริหารองคกรสมัยใหม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงองคกรใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานท่ีดี 

สูการบรรลุเปาหมายอยางยั่งยืน โดยมีการบริหารกลยุทธผานการวัดผลการปฏิบัติงาน พิจารณาใน 4 มุมมอง 

ไดแก 1) ดานการเงิน (Financial Perspective) 2) ดานลูกคา (Customer Perspective) 3) ดานกระบวนการ

ภายใน (Internal Process Perspectives) และ 4) ดานการเรียนรูและการเติบโต (Learning and Growth 

Perspective) (Kaplan and Norton, 2005)  

ดวยความสําคัญดังกลาวจึงเปนท่ีมาของการวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษา

วิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced 
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 Scorecard กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ซ่ึงมีความนาสนใจท่ีสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน 

และผลท่ีไดจากการวิจัยจะเปนประโยชนท่ีจะนําไปประยุกตใชกับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและปรับปรุง

หลักสูตรท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมกอสรางตอไป 

2. วัตถุประสงคในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรม

การกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ไดกําหนดวัตถุประสงคท่ีสําคัญ ดังตอไปนี้ 

 1) เพ่ือวิเคราะหระดับของความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงาน

อุตสาหกรรมกอสราง  

 2) เพ่ือวิเคราะหระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสราง ภายใตแนวคิด Balanced Scorecard 

ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเติบโต 

 3) เพ่ือวิเคราะหปจจัยความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ท่ีมีตอผล

การดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางตามหลัก Balanced Scorecard  

3. ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรม

การกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ไดทําการศึกษาโดยปรับปรุงมาจากแนวคิด

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทางนวัตกรรม 2) ความกลาเสี่ยง 3) ความ

กาวราวในการแขงขัน 4) การดําเนินงานเชิงรุก และ 5) ความเปนอิสระ (ดุษฎี นาคเรือง และขวัญกมล ดอนขวา, 

2561) และ Balanced Scorecard ซ่ึงเปนการบริหารกลยุทธผานการวัดผลการปฏิบัติงาน ใน 4 มุมมอง ไดแก  

1) ดานการเงิน 2) ดานลูกคา 3) ดานกระบวนการภายใน และ 4) ดานการเรียนรูและการเติบโต (Kaplan and 

Norton, 2005)  

กลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษา คือ นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ตั้งแตชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป ในสาขาวิชา

วิศวกรรมโยธา สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล และสาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา (ศูนยบริการการศึกษา, 2564) เนื่องจากเปนสาขาวิชาท่ีมีการ

ปฏิบัติงานเก่ียวของกับอุตสาหกรรมกอสรางมากท่ีสุด และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  มีจํานวนนักศึกษา

วิศวกรรมศาสตรมากท่ีสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อีกท้ังจังหวัดนครราชสีมายังเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของประเทศไทย โดยการเก็บขอมูลสําหรับงานวิจัยจํานวน 127 ตัวอยาง 

4. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

Balanced Scorecard (BSC) หรือการวัดผลดุลยภาพ เกิดข้ึนตั้งแตป ค.ศ.1992 โดย โรเบิรต เอส  

แคปแลน (Robert S. Kaplan) และ เดวิด พี นอรตัน (David P. Norton) เปนเครื่องมือท่ีใชในการบริหารการ

ดําเนินงานขององคกรอยางเปนระบบ มีการวัดและการประเมินผลท่ีมีความสมดุลและมีความครอบคลุมทุกมุมมอง 
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 ท้ังดานการเงินและไมใชการเงิน มีการกําหนดกลยุทธ ถายทอดลงสูการปฏิบัติเปนรูปธรรม โดยจะประกอบไปดวย 

4 มุมมอง ไดแก 1) ดานการเงิน (Financial Perspective) คือ มุมมองของเจาของและ/หรือผูถือหุน ท่ีมีตอ

ความสําเร็จทางการเงินขององคกร 2) ดานลูกคา (Customer Perspective) คือ มุมมองของลูกคาท่ีคาดหวังตอ

องคกร 3) ดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspectives) คือ แนวทางการบริหารจัดการภายใน

เพ่ือใหลูกคาและผูถือหุนพึงพอใจ และ 4) ดานการเรียนรูและการเติบโต (Learning and Growth Perspective) 

คือ แนวทางการพัฒนาปรับปรุงองคกรสูการบรรลุเปาหมายอยางยั่งยืน (Kaplan and Norton, 2005) การนํา 

Balanced Scorecard ไปใชในองคกรจําเปนจะตองคํานึงถึงคุณลักษณะและธรรมชาติขององคกร โดยผูนําจะมี

บทบาทสําคัญในการกําหนดแนวทางสูการปฏิบัติ มีการใชระบบสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินงาน มีการกําหนด

ระยะเวลาท่ีสอดคลองกับเปาหมายท่ีองคกรตั้งไว การสื่อสารใหสมาชิกในองคกรรับทราบรวมกัน มีความเขาใจ 

และตระหนักถึงคุณคาของการเปนกําลังขับเคลื่อนท่ีจะผลักดันใหองคกรบรรลุถึงผลสําเร็จตามท่ีตั้งเปาหมายไว  

รวมท้ังการพัฒนาองคกรสูความสําเร็จในระยะยาวนั้นยอมมีความสัมพันธกับการออกแบบกลยุทธและถายทอดลงสู

การปฏิบัติท่ีเหมาะสม (ภาคภูมิ นันทปรีชา, 2555) 

ความมุงม่ัน คือ ความตั้งใจอยางแนวแน (สํานักงานราชบัณฑิตยสถาน, 2554) โดยสวนใหญจะเก่ียวของ

กับอารมณ ความรูสึก ความปรารถนาอันแรงกลาท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึงจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนอง

ตอความรูสึกภายในท้ังเชิงบวกและเชิงลบ (วาสิตา บุญสาธร, 2556) แนวคิดการมุงเนนความเปนผูประกอบการ 

ประกอบดวย 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทางนวัตกรรม คือ แนวคิดใหมท่ีแตกตาง เพ่ือสรางใหเกิดผลิตภัณฑ

และบริการใหม ๆ ภายใตเทคโนโลยีหรือกระบวนการใหม  2) ความกลาเสี่ยง คือ การนําทรัพยากรท่ีมีอยูมาสราง

โอกาสจากทรัพยากร เพ่ือดําเนินกิจกรรมดานธุรกิจท่ีตองเผชิญกับความทาทายใหม ๆ หรือภายใตสถานการณท่ีไม

แนนอน 3) การดําเนินงานเชิงรุก คือ กระบวนการท่ีจะเขาสูตลาดใหมท่ีเผชิญการแขงขันโดยปองกันหรือ 

ตอบสนอง เพ่ือใหผลท่ีดีกวาคูแขงขัน 4) ความกาวราวในการแขงขัน คือ การดําเนินงานท่ีมุงเนนความเสี่ยงสําหรับ

สรางโอกาสใหม เพ่ือชวยแกปญหาและการแขงขันได และ 5) ความเปนอิสระ คือ การใหเสรีภาพในการกระทํา

ของบุคคลหรือทีมงานในการนําสิ่งใหม ๆ มาใชในองคกร ใหสอดคลองกับโอกาสดานการตลาด (ดุษฎี นาคเรือง, 

2562) โดยความมุงเนนตามหลักความมุงเนนการเปนผูประกอบการจะกระตุนในเกิดการสรางสรรคนวัตกรรมและ

การพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ สงเสริมใหธุรกิจดําเนินไปไดทามกลางสภาวะการแขงขันท่ีมีความรุนแรง ประกอบ

กับความมุงม่ันจะเปนพลังขับเคลื่อนใหบุคลากรสามารถแสดงออกไดอยางเต็มท่ี มีความรักในสิ่งท่ีทํา รวมท้ังความ

มุงม่ันยังสงเสริมใหบุคคลมีแรงขับเคลื่อนในตนเอง และสามารถกาวผานอุปสรรค เพ่ือแกปญหาตาง ๆ เพ่ือให

บรรลุผลตามท่ีตั้งไวได ดังนั้น เม่ือบุคคลมีความมุงม่ัน ยอมสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานขององคกรตามไป

ดวย  

อุตสาหกรรมกอสรางเปนอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของกับปจจัยสี่ของการดํารงชีวิตพ้ืนฐานของมนุษย และเปน

อุตสาหกรรมพ้ืนฐานท่ีสําคัญของประเทศ ทิพยอนงค เจียรสถาวงศ (2557) ไดใหความหมายของการกอสรางวา 

คือ กิจกรรมหรือการกระทําท่ีใหเกิดการประกอบหรือการติดตั้งใหเกิดเปนอาคารและองคประกอบตาง ๆ ท่ีจําเปน 
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 โดยธรรมชาติของงานกอสรางจะเก่ียวของผูประกอบการและการจางงานจํานวนมาก มีการทํางานรวมกันของ

บุคลากรหลากหลายสาขาอาชีพ ปฏิบัติงานในท่ีโลงแจง อยูบนความไมแนนอนของสภาพดินฟาอากาศท่ีแปรปรวน

ตลอดเวลาจึงตองสามารถเปลี่ยนแปลงได มีการขนยายวัสดุ อุปกรณ และบุคลากรอยูเสมอ เนื่องจากตองมีการ

เปลี่ยนสถานท่ีทํางาน นอกจากนี้ผูวิจัยทานนี้ยังไดกลาวถึงผูท่ีมีสวนเก่ียวของโดยตรงในโครงการกอสรางวา

ประกอบไปดวย ผูลงทุน สถาปนิก วิศวกรโยธา วิศวกรโครงสราง วิศวกรงานระบบ และผูรับเหมา โดยประเภท

ของงานกอสรางสามารถแบงไดออกเปน 4 กลุม ไดแก งานอาคาร งานถนนและระบบสาธารณูปโภคดานขนสง 

งานระบบชลประทาน และงานระบบสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ อีกท้ังโครงการกอสรางยังเกิดความขัดแยงระหวาง

ผูรวมงานและผูท่ีเก่ียวของไดงาย มีคาใชจายในการดําเนินงานสูง และมีความเสี่ยงดานความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสิน (ตฤณ ไหมฉิม และณัฐวุฒิ บุญศรี, 2562)  

5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดการวิจัยไดกําหนดตัวแปรอิสระ (Independent variable) ไดแก ปจจัยความมุงม่ันในการ

ประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการกอสราง ประกอบไปดวย 

ความสามารถทางนวัตกรรม ความกลาเสี่ยง ความกาวราวในการแขงขัน การดําเนินงานเชิงรุก และความเปนอิสระ 

(ดุษฎี นาคเรือง และขวัญกมล ดอนขวา, 2561) สวนตัวแปรตาม (Dependent variable) ไดแก ผลการดําเนิน 

งานตามหลัก Balanced Scorecard ประกอบไปดวย ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดาน

การเรียนรูและการเติบโต (Kaplan and Norton, 2005) แสดงรายละเอียดกรอบแนวคิดการวิจัยตามรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ท่ีมา:  Kaplan and Norton (2005);   Nakruang, D., Donkwa, K., and Suvittawat, A. (2020) 

   
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1) สาขาวชิา   2) เพศ  3) ภมูลิาํเนา 

4) ประสบการณ์สหกจิศกึษา   และ/หรอื   

    การฝึกอบรมวชิาชพี 

5) จาํนวนครัง้การฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้ง

กบั 

      

ผลการดาํเนินงานตามหลกั 

Balanced Scorecard 

1) ดา้นการเงนิ 

2) ดา้นลกูคา้ 

3) ดา้นกระบวนการภายใน 

4) ดา้นการเรยีนรู้และการเตบิโต 

ความมุ่งมัน่การประกอบอาชีพของ

นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ์ชัน้ปีท่ี 4 

ในงานอตุสาหกรรมการก่อสร้าง 

1) ความสามารถทางนวตักรรม 

2) ความกลา้เสีย่ง 

3) ความกา้วรา้วในการแขง่ขนั 

4) การดาํเนินงานเชงิรุก 

5) ความเป็นอสิระ 
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 6. ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) โดยการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผานการหาประสิทธิภาพดวยเกณฑทดสอบความเชื่อม่ัน 

(Validity) โดยคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (Index of item objective congruence: IOC) อยูในชวง

ระหวาง  0.67 – 1.00 ผานเกณฑ  0.50 ข้ึนไป (Rovinelli, R.J., & Hambleton, R.K. 1997) และคาสัมประสิทธิ์

อัลฟาของครอนบัค เพ่ือทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) โดยมีคา 0.963 ท้ังปจจัยความมุงม่ันการประกอบ

อาชีพในอุตสาหกรรมกอสราง และปจจัยการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced 

Scorecard ซ่ึงมีคามากกวาเกณฑระดับ 0.70 (Tavakol & Dennick, 2011) การกําหนดขนาดตัวอยางไดจากการ

คํานวณดวยสูตรของ Taro Yamane (1967)  ท่ีระดับความเชื่อม่ันรอยละ 92 จะไดกลุมตัวอยาง จํานวน 127 

ตัวอยาง ทําการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) ดวยวิธีเจาะจงเลือกตาม

วัตถุประสงคในการวิจัย โดยการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากร เพ่ือใหไดตัวแทนท่ีดีของประชากรเปาหมาย  

ทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean: 𝑋𝑋�) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) และใชการวิเคราะหดวยสถิติเชิงอนุมาน ดวยแบบจําลองพหุคูณ

เชิงซอน (Multiple Linear Regression) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

7. ผลการวิจัย และการอภิปรายผล 

ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผู ท่ี กําลังศึกษาอยู ในระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไปของสํานักวิชา

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ใน 4 สาขาวิชา จํานวน 127 คน สวนใหญกําลังศึกษาอยู

สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล คิดเปนรอยละ 35.40  โดยผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายและเพศหญิง รอยละ 

54.30 และ รอยละ 45.70 ตามลําดับ มีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 68.50  

โดยท่ีมีประสบการณสหกิจศึกษา คิดเปนรอยละ 87.40  นอกจากนี้ กลุมตัวอยางสวนใหญเคยฝกอบรมหลักสูตรท่ี

เก่ียวของกับวิชาชีพ 1-2 ครั้ง คิดเปนรอยละ 85.80 ผลการวิจัยสรุปไดตามวัตถุประสงคดังนี้ 

1)  สรุปผลการวิเคราะหระดับของความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันป

ท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมกอสราง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 เม่ือพิจารณารายปจจัย

ยอยเรียงตามระดับความคิดเห็นจากมากไปนอย พบวา มีความคิดเห็นในระดับมากทุกปจจัย ไดแก ปจจัยดาน

ความกลาเสี่ยง มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.11 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การตองเผชิญหนา

กับการตัดสินใจในสถานการณท่ีมีความไมแนนอน จะดําเนินการอยางระมัดระวัง โดยนําขอผิดพลาดในอดีตมาเปน

ขอมูลในการวางแผนอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.25 รองลงมาเปนปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.10 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การยอมรับการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เสมอ  

มีคาเฉลี่ย 4.38 ปจจัยความกาวราวในการแขงขัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความ

คิดเห็น พบวา การใหความสําคัญกับการพัฒนางานอยูเสมอ มีคาเฉลี่ย 4.20 ปจจัยการดําเนินงานเชิงรุก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.04 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การมักจะแสวงหาโอกาสเพ่ือดําเนินงานให
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 สําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว มีคาเฉลี่ย 4.28 และปจจัยความเปนอิสระ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 เม่ือพิจารณาราย

ประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การใหความสําคัญกับการปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมอยูเสมอ มี

คาเฉลี่ย 4.10  

2) สรุปผลการวิเคราะหระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสราง ภายใตแนวคิด Balanced 

Scorecard ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเติบโต  

โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นตอผลดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced Scorecard 

อยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 เม่ือพิจารณารายปจจัยเรียงตามระดับความคิดเห็นจากมากไป

นอย พบวา มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดทุกปจจัย ไดแก ปจจัยดานการเรียนรูและการเติบโต มีคาเฉลี่ยเทากับ  

4.49 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาธุรกิจควรมีระบบการสรางความเขาใจ

เก่ียวกับการดําเนินงานใหกับพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ย 4.49 รองลงมาเปนปจจัยดานกระบวนการ

ภายใน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาธุรกิจควรมีระบบ

การควบคุม กํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ย 4.46 ปจจัยดานลูกคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.34 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาธุรกิจควรมีกระบวนการชี้แจงหรือใหขอมูล

เก่ียวกับประโยชนท่ีลูกคาพึงไดรับเสมอ มีคาเฉลี่ย 4.41 และปจจัยดานการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 เม่ือ

พิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาการกําหนดวัตถุประสงคดานการเงินควรมี

ความสัมพันธกับกลยุทธ มีคาเฉลี่ย 4.37  

3) สรุปผลการวิเคราะหปจจัยความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 4 

ท่ีมีตอผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางตามหลัก Balanced Scorecard พบวา ปจจัยท่ีสงผล

ทางตรงเชิงบวกตอระดับความคิดเห็นผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced 

Scorecard คือ ปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม (ß = 0.489) ปจจัยดานความกลาเสี่ยง (ß = 0.245) และ

ดานการดําเนินงานเชิงรุก (ß = 0.090)  สวนดานความกาวราวในการแขงขัน (ß = -0.223) และดานความเปน

อิสระ (ß = -0.051) มีผลทางตรงเชิงลบตอระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด 

Balanced Scorecard  แตปจจัยดานความกลาเสี่ยง ดานความกาวราวในการแขงขัน ดานการดําเนินงานเชิงรุก 

และดานความเปนอิสระ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ียอมรับได สงผลใหสมมติฐานอยูในเขตท่ียอมรับเฉพาะปจจัย

ความมุงม่ันในการประกอบชีพดานปจจัยความสามารถทางนวัตกรรม เทานั้น ดังนั้น เม่ือความมุงม่ันการประกอบ

อาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไปของปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม เปลี่ยนไป 1 หนวย

มาตรฐาน จะทําใหระดับความคิดเห็นผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard โดยรวมเปลี่ยนไปใน

ทิศทางเดียวกัน 0.489 หนวยมาตรฐาน ดังรูปท่ี 2  
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ปจจัยที่สงผลตอระดับความคิดเห็นโดยรวมของผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard 

ปจจัยที่สงผลตอระดับความคิดเห็นโดยรวมของผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard แตไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

รูปท่ี 2 ปจจัยระดับความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป  

ท่ีสงผลตอความคิดเห็นโดยรวมของผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard 

ท่ีมา: จากการสํารวจ ป 2564 และจากการคํานวณ 

8. ขอเสนอแนะ 

8.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรม

การกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard มีขอเสนอแนะท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ผลการวิจัยพบวา ความกลาเสี่ยง และความสามารถทางนวัตกรรม เปนสองปจจัยแรกท่ีมีคาเฉลี่ยสูง  

ท่ี 4.11 และ 4.10 ตามลําดับ โดยจะมีคุณลักษณะของการมีความระมัดระวังในการตัดสินใจ มีความรูสึกทาทาย

เม่ือไดรับมอบหมายงาน โดยท่ีจะมีการหาขอมูล ศึกษาความเปนไปไดกอนลงมือทําจริง ประกอบกับดาน

ความสามารถทางนวัตกรรมนั้นจะมีการยอมรับการสรางสรรคสิ่งใหม ปรับกระบวนการทํางาน แสดงความคิดเห็น 

รวมถึงการสรางสรรคสิ่งใหมหรือมีแนวความคิดใหม ๆ อยูเสมอ ดังนั้น จากผลการศึกษาท่ีสะทอนคุณลักษณะ

ขางตนของผูเรียน หลักสูตรท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสรางจึงควรออกแบบการจัดการเรียนรูแบบ Active 

Learning (วารินทรพร ฟนเพ่ืองฟู, 2562) ซ่ึงจะนําไปสูทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ของ

ผูเรียน อันจะสงผลระยะยาวท้ังในการทํางานและการใชชีวิต ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการพัฒนาและและขับเคลื่อน

อุตสาหกรรมการกอสรางใหมีความกาวหนาและสอดรับกับเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาตลอดเวลาในโลกยุคปจจุบัน  

2. ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการเรียนรูและการเติบโต มีคาเฉลี่ยสูงท่ี 4.49 นั่นคือ ผูตอบแบบสอบถาม

คิดวาธุรกิจควรมีระบบการสรางความเขาใจเก่ียวกับการดําเนินงานใหกับพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ  

 

ผลการดาํเนินงานตามหลกั 

Balanced Scorecard 

ปัจจยัดา้นความกลา้เสีย่ง 

 

ปัจจยัดา้นความสามารถทาง

ั  

ปัจจยัดา้นความกา้วรา้วในการ

ั  

ปัจจยัดา้นการดาํเนินงานเชงิรุก 

 

ปัจจยัดา้นความเป็นอสิระ 

 

(ß = 0.489) 

(ß = 0.245) 

(ß = -0.223) 

(ß = 0.090) 

(ß = -0.051) 
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 มีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน มีระบบการติดตอประสานงานอยางมีประสิทธิภาพ และมี

กระบวนการสงเสริม สนับสนุนใหพนักงานเกิดการเรียนรู และไดมีการพัฒนาตนเอง ดังนั้น หลักสูตรท่ีเก่ียวของกับ

งานอุตสาหกรรมกอสราง จึงควรใหความสําคัญกับการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองตอความตองการของภาค

ธุรกิจท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสราง ท่ีใหความสําคัญกับปจจัยดานการเรียนรูและการเติบโตในองคกร  

มีการถายทอดหลัก Balanced Scorecard ลงมาตั้งแตระดับนโยบายการบริหารองคกรลงสูการปฏิบัติ โดย

สามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกรได 

3. หลักสูตรและสถาบันการศึกษาควรสงเสริมและมุงพัฒนาความสามารถทางนวัตกรรมของนักศึกษา  

ซ่ึงจากผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรมมีผลทางตรงเชิงบวกตอระดับความคิดเห็นรวม

ของการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced Scorecard นั่นคือ ผูตอบแบบสอบถามมี

ความสนใจยอมรับการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เสมอ ประกอบกับมีการแสดงออกซ่ึงทักษะในการปรับกระบวนการ

ทํางาน การแสดงความคิดเห็น รวมท้ังมีสรางสรรคหรือมีความคิดใหม ๆ อยูเสมอ ท้ังนี้ หลักสูตรยังควรเนนปจจัย

ดานความกลาเสี่ยง การดําเนินงานเชิงรุก ความกาวราวในการแขงขัน และความเปนอิสระประกอบดวย รวมท้ัง

ควรมีการจัดอบรมดานวิชาชีพเพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมทักษะดานความสามารถทางนวัตกรรม สรางจุดเดนในการแขงขันท่ี

รุนแรงในตลาดแรงงานภายใตสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid-19)  เชน การอบรมเชิง

ปฏิบัติการใหกับนักศึกษา ซ่ึงจะเปนการเพ่ิมโอกาสในการเรียนรูในสถานการณจริง สรางความม่ันใจในการ

ปฏิบัติงาน สงเสริมการแสดงออกซ่ึงนวัตกรรม อันจะสงเสริมการดําเนินงานของอุตสาหกรรมการกอสรางใน

ทิศทางท่ีดีตอไป 

8.2 ขอเสนอแนะจากผูวิจัย 

1. ควรมีการทําวิจัย เชิ งคุณภาพ (Qualitative research)  เชน การสัมภาษณ เชิงลึก ( In-depth 

interview) หรือ การสนทนากลุม (Focus group) ในผู ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ของสํานักวิชา

วิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป ใน 4 สาขาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสราง เพ่ือใหไดผลการวิเคราะหเชิง

ลึกท่ีครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

2. การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธของปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอการดําเนินงาน

ตามหลัก Balanced Scorecard โดยพิจารณาประเด็นเก่ียวกับความมุงเนนการประกอบอาชีพ และพบวามีเพียง

ปจจัยความสามารถทางนวัตกรรมเพียงปจจัยเดียวท่ีมีผลตอการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ดังนั้น 

จึงควรมีการทําวิจัยตอยอดเพ่ือศึกษาประเด็นอ่ืน เชน การมุงเนนตลาด และการมุงเนนการเรียนรู เปนตน  

(นิลาวัลย สวางรัตน, 2558) เพ่ือใหไดผลการวิจัยท่ีมีความชัดเจนและครอบคลุมมากข้ึน 

3. การเก็บขอมูลในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลจากผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ของสํานักวิชา

วิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไปใน 4 สาขาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสรางเทานั้น ดังนั้น จึงควรมีการนํา

กรอบแนวคิดการวิจัยไปพัฒนาตอยอดเพ่ือศึกษาในกลุมผูท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
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 ในสาขาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสราง เพ่ือใหไดผลการวิจัยท่ีมีความชัดเจน และคลอบคลุมกลุม

ประชากรท่ีกําลังจะเปนแรงงานหลักในอุตสาหกรรมการกอสรางมากข้ึน 

 

9. กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยเรื่องนี้ไดรับทุนสนับสนุนจากโครงการใหทุนการศึกษาแกนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีคณาจารย

ไดรับทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก จากโครงการวิจัยการออกแบบกําแพงกันดินเหล็กเสริมแบกทานท่ีมี

ประสิทธิภาพทางวิศวกรรมและเศรษฐศาสตร และไดผานการรับรองจากคณะกรรมจริยธรรมการวิจัยในคน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ตามการรับรอง EC-64-52 ลงวันท่ี 7 พฤษภาคม 2564 
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 แนวทางการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

พรรณภัทร ปลั่งศรีเจริญสุข0

1 

ลิขสิทธิ์ พุฒเขียว1

2 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ไดแก 1) พัฒนากิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม 2) พัฒนาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม โดยดําเนินการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนาในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ดวยข้ันตอนดังนี้ 1) วางแผนงานวิจัยและกําหนดแนวทางการดําเนินโครงการ 2) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ 3) เลือกพ้ืนท่ีจัดตั้งทีมงาน และวางแผนกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม ใน 4 พ้ืนท่ี 4) ดําเนินกิจกรรม 5) วิเคราะหขอมูล 6) สรุปและนําเสนอผลการ

ดําเนินกิจกรรมและแนวทางขับเคลื่อนชุมชนฯ โดยวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) กิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม มี 5 ข้ันตอนสําคัญ ไดแก 1) กําหนดคณะทํางาน สรางความเขาใจรวมกัน 2) ศึกษาสภาพปญหาและ

ความตองการของผูสูงอายุ 3) ตัดสินใจและวางแผนการจัดกิจกรรม 4) ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด 5) ติดตาม 

ประเมินผล และขยายผล โดยผูสูงอายุมีสวนรวมในการระดมความคิดและตัดสินใจ รวมวางแผน รวมดําเนินการ 

และรวมติดตามประเมินผล 2) แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ

ดานการมีสวนรวม เปนกระบวนการสรางความสัมพันธทางสังคมระหวางผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของ ผาน

กระบวนการกลุมและกิจกรรมกลุม เปนเครื่องมือในการสนับสนุนและผลักดันใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน สมาชิกกลุม 

หรือองคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมกันดําเนินการเพ่ือสรางโอกาสท่ีเหมาะสมสําหรับการมีสวนรวมของผูสูงอายุ

เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตตามวัยท่ีสูงข้ึน ใหสามารถดูแล/พ่ึงตนเองและผูอ่ืนได กลยุทธสําคัญ ไดแก การชวยเหลือ 

เอ้ือเฟอแบงปน การชวน พบปะ สังสรรค เรียนรู ดูงาน พูดคุย และการเชื่อมสัมพันธในครอบครัว เพ่ือนบาน กลุม

และเครือขาย ผลการขับเคลื่อนชุมชนในดานการมีสวนรวม ควรคํานึงถึงการสงเสริมใหผูสูงอายุ 1) มีโอกาสพบปะ

พูดคุย เขาถึงขอมูล 2) มีเพ่ือน มีคนผูกพันใกลชิด 3) มีความม่ันใจในตนเองมากข้ึน และเห็นคุณคาของตนเองท่ีมี

ตอกลุม ชุมชน 

 

คําสําคัญ : การขับเคลื่อนชุมชน ผูสูงอายุใชชีวิตอยางมีความสามารถ การมีสวนรวม  

                                                   
1 อาจารยป์ระจาํ ภาควิชาการศกึษาตลอดชีวิต คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร 
2 อาจารยป์ระจาํ แขนงวิชาการศกึษานอกระบบ สาขาวิชาศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  208 

 
 

 

 Guidelines of Community Mobilization for Promoting Active Aging in Participation 

Dimension 

Panpat Plungsricharoensuk1

Likkhasit Putkhiao2 

 

Abstract 

The objectives of this research were; 1) to develop activities on community mobilization for 

promoting active aging in participation dimension; and 2) to develop the guidelines of community 

mobilization for promoting active aging in participation dimension. Research and development were 

applied with qualitative research methods. The procedures involved; 1) planning the guidelines for 

research implementation; 2) reviewing the documents and research related to the topic;3) selecting the 

site, setting up the team and planning the activities on community mobilization for promoting active 

aging in participation dimension in the 4 selected sites; 4) Implementing the activities; 5)  analyzing data; 

6) summarizing the results and presenting the guideline of community mobilization for promoting active 

aging in participation dimension. Content Analysis was used to analyze the data. 

The research findings were; The results of the development, implementation and evaluation on 

the activities on community mobilization for promoting active aging in participation dimension were that; 

1) Determine the working group and create mutual understanding, 2) Study the problems and needs of 

the elderly, 3) Decide and plan the activities, 4) Implement the plan, 5) Monitor, evaluate and expand 

the results by the elderly involving in brainstorming, decision-making, planning, implementing. 2) The 

guidelines of community mobilization for promoting active aging in participation dimension was a 

process of creating social relationships between the elderly and those related through group processes 

and group activities. These were tools to support and enhance older people, community leaders, 

members and agencies to work together to create the proper opportunities for older people's 

participation in improving their quality of life. The elderly was able to take care of themselves and 

others. Key strategies included; volunteer, informal social participation, social connection. Significant 

outcomes should consider promoting the elderly to have 4 S’s; small talk, soul mate, self-confidence 

and self-esteem. 

Keywords:  Community Mobilization, Active Aging, Participation 

                                                   
1 Lecturer, Department of Lifelong Education, Faculty of Education Silpakorn University 
2 Lecturer, Department of Non-formal Education, School of Educational Studies, Sukhothai Thammathirat Open University 
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บทนํา 

องคการสหประชาชาติประเมินสถานการณวาในชวงป 2544 - 2643 (ค.ศ. 2001-2100) จะเปนศตวรรษ

แหงผูสูงอายุ หมายถึงการมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไป มากกวารอยละ 10 ของประชากรรวมท่ัวโลก โดยประเทศท่ี

พัฒนาแลวจะใชระยะเวลาท่ีคอนขางยาวนานในการเขาสูสังคมผูสูงอายุ เชน ญ่ีปุน อเมริกา ยุโรป ขณะท่ีกลุม

ประเทศกําลังพัฒนาจะมีระยะเวลาเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรดังกลาวคอนขางสั้นกวา ดังท่ีองคการ

สหประชาชาติรายงานถึงผูสูงอายุในประเทศไทยวา มีอัตราการเพ่ิมข้ึนท่ีเร็วกวาประเทศอ่ืน ๆ ในอาเซียน และเร็ว

กวาประเทศท่ีพัฒนาแลวอ่ืน ๆ (United Nations Population Fund, 2012) สะทอนถึงระยะเวลาในการเตรียม

ความพรอมเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอายุท่ีสั้นกวาประเทศพัฒนาแลวคอนขางมาก โดยการเปนสังคมผูสูงอายุจะสงผล

ใหมีการขาดแคลนแรงงานในประเทศ และมีการเคลื่อนยายแรงงานตางดาวมากข้ึน นอกจากนี้ มีความตองการ

สินคาและบริการท่ีเหมาะกับผูสูงอายุมากข้ึน นับเปนโอกาสอยางมากสําหรับประเทศไทยท่ีจะพัฒนาดานธุรกิจและ

ลงทุนดานการคาและบริการ ดานการทองเท่ียว ท่ีพักอาศัย การใหบริการสุขภาพในรูปแบบตาง ๆ รวมท้ังเปน

โอกาสของแรงงานไทยในการไปทางานในประเทศท่ีพัฒนาแลว  

ดวยเหตุนี้องคการอนามัยโลกจึงหาแนวทางการแกปญหาประชากรสูงอายุท่ีกําลังเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต เปน

ความพยายามปรับเปลี่ยนแนวคิดจากความตองการพ้ืนฐานท่ีมีผูสูงอายุเปนกลุมเปาหมายแบบถูกกระทํา (Passive 

Targets) มาเปนผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ (Active Ageing) (วันดี โภคะกุล, 2549) โดยไดเสนอกรอบนโยบายของการ

เปนผูสูงอายุท่ีมีความสามารถ ไว 3 ดาน ไดแก 1) สุขภาพ (Health) ซ่ึงหากบุคคลมีสุขภาพแข็งแรงจะเปนเง่ือนไข

แรกของการดํารงอยูอยางอิสระและพ่ึงพาตนเอง เปนลักษณะสําคัญของผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ 2) การมีสวนรวม 

(Participation) ซ่ึงผูสูงอายุท่ียังคงมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ นอกจากจะรูสึกถึงความมีคุณคาแลว ยังรูสึกถึง

ความเปนผูมีศักดิ์ศรีและเปนท่ียึดเหนี่ยวจิตใจของบุตรหลาน และ 3) ความม่ันคง (Security) คือ การท่ีผูสูงอายุมี

ความม่ันคงปลอดภัยทางดานรางกายจากท่ีอยูอาศัยท่ีปลอดภัย ตลอดจนสถานท่ีตาง ๆ ท่ีผูสูงอายุตองไปใชบริการ 

รวมถึงความม่ันคงทางเศรษฐกิจดวย (World Health Organization, 2002) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา เม่ือบุคคลมีอายุมากข้ึนสถานภาพทางสังคมจะลดลงพรอมกับบทบาทเกา 

แตผูสูงอายุยังมีความตองการทางสังคม ความพอใจในการรวมกิจกรรม มีความสนใจ และรวมเปนสมาชิกใน

กิจกรรมตาง ๆ ความสุขของผูสูงอายุ จึงสัมพันธกับการมีบทบาทหรือความสามารถในการดํารงกิจกรรมทางสังคม 

อีกท้ังกิจกรรมของผูสูงอายุ ตั้งอยูบนแนวคิดพ้ืนฐาน 4 ประการ ดังนี้ ประการท่ี 1 การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

ของผูสูงอายุ สืบเนื่องจากการท่ีผูสูงอายุสามารถท่ีจะควบคุมพฤติกรรมของตนเองได และสามารถท่ีจะสราง

สถานการณใหมข้ึนมาเปนเครื่องทดแทนสิ่งท่ีสูญเสียไป อาทิ การสูญเสียบุคคลท่ีรักยิ่ง การมีชีวิตอยูอยางโดดเดี่ยว 

หรือการเกษียณอายุจากการปฏิบัติงาน ประการท่ี 2 ผูสูงอายุจะหากิจกรรมตาง ๆ มาเพ่ือเปนการชดเชยกับสิ่งท่ี

สูญเสียไป ประการท่ี 3 การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของผูสูงอายุนั้น สืบเนื่องมาจากความตองการทางดาน
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 จิตใจและดานการยอมรับของสังคมท่ีมีอยูในตัวมนุษยอยูตลอดเวลา ดังนั้นเม่ือผูสูงอายุขาดความตองการดานใด

ดานหนึ่งก็จะหาสิ่งอ่ืนมาทดแทน และประการท่ี 4 การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของผูสูงอายุ เนื่องมาจากการ

ท่ีผูสูงอายุเชื่อวากิจกรรมตาง ๆ สามารถนํามาชดเชยภาระหนาท่ีการงานท่ีตองหมดความรับผิดชอบลง การท่ี

ผูสูงอายุไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ทําใหมีการพบปะพูดคุยกับบุคคลอ่ืน ๆ จะทําใหสถานะทางสังคมประสบ

ความสําเร็จและไดรับการยอมรับจากบุคคลอ่ืน สงผลใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีคุณคาในสังคมนั้น ๆ ดังนั้น (คีรีบูน 

จงวุฒิเวศย, 2553; วนิดา ทองปลอง, 2546)  

จากลักษณะดังกลาวเห็นไดวาการมีบทบาทหรือความสามารถในการดํารงกิจกรรมทางสังคมเปนสิ่งท่ีจะทํา

ใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตไดอยางม่ันคง และการคงไวซ่ึงบทบาทจะทําใหผูสูงอายุรูสึกถึงความมีคุณคาในตนเอง

และรูสึกถึงความเปนผูมีศักด์ิศรี ซ่ึงการสงเสริมบทบาทของผูสูงอายุผานการมีสวนรวมจะเปนการขยายโอกาสให

ผูสูงอายุไดใชความสามารถของตนอยางเต็มท่ีในการใชชีวิต สรางภูมิคุมกันและสรางความม่ันคงท่ีเปนประโยชนตอ

การดําเนินชีวิต เพ่ือเปนแนวทางในการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

 

วัตถุประสงค 

1) เพ่ือพัฒนากิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวน

รวม  

2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวน

รวม 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การมีสวนรวมของชุมชนเปนกระบวนการท่ีเปดโอกาสใหสมาชิกในชุมชนไดคนพบความรูความสามารถของ

ตน หรือไดพัฒนาความรูความสามารถบางอยาง ท่ีเกิดจากประสบการณในการเขาไปมีสวนเก่ียวของกับจัดการ

ความสัมพันธกับผูอ่ืนและสภาพแวดลอมของชุมชน ทําใหเกิดความรูสึกรวม มีความตองการท่ีจะนําเสนอและรวม

ตัดสินใจแกปญหาหรือพัฒนาชุมชนตามแนวทางของตนเองได ซ่ึงนําไปสูการพ่ึงพาตนเองของชุมชนตอไป อาจ

กลาวไดวาการมีสวนรวมเปนปรากฏการณท่ีมีความหมายหลากหลาย เปนความพยายามรวมกันของชุมชนเพ่ือ

แกไขปญหาและบรรลุความตองการของตนเอง กลุมคนโดยริเริ่มจากการรวมคิด วางแผน ดําเนินการ และรวม

ติดตามประเมินผลในโครงการพัฒนาอยางตอเนื่อง (นิรันดร จงวุฒิเวศย, 2550: 25)  

ท้ังนี้ลักษณะการมีสวนรวมของชุมชนมี 4 ลักษณะสําคัญ คือ 1) การมีสวนรวมในการคิด วิเคราะห ตัดสินใจ 

และวางแผน ในลักษณะนี้เปนการตัดสินใจต้ังแตในระยะเริ่มการตัดสินใจในชวงของกิจกรรม และการตัดสินใจใน

การดําเนินกิจกรรม 2) การมีสวนรวมในการดําเนินการ เปนการเขารวมโดยการใหมีการสนับสนุนทางดาน

ทรัพยากร การเขารวมในการบริหารและการรวมมือ รวมท้ังการเขารวมในการรวมแรงรวมใจ 3) การมีสวนรวมใน
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 การรับผลประโยชน ซ่ึงอาจจะเปนผลประโยชนทางวัตถุ ทางสังคมหรือโดยสวนตัว และ 4) การมีสวนรวมในการ

ติดตามและประเมินผล ซ่ึงเปนการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมท้ังหมด และเปนการแสดงถึงการ

ปรับตัวการมีสวนรวมตอไป (Cohen and Uphoff, 1977: 7-9) 

อยางไรก็ตามองคการอนามัยโลก (World Health Organization, 2002) ไดเสนอกรอบนโยบายของการ

เปนผูสูงอายุท่ีมีความสามารถ (Active Aging) ไว 3 ดาน ไดแก สุขภาพ การมีสวนรวม และความม่ันคง โดยดาน

การมีสวนรวมนั้น ครอบคลุมการมีสวนรวมในกิจกรรมครอบครัว ชุมชน และสังคม เปนผูดํารงไวซ่ึงสิทธิมนุษยชน

และวัฒนธรรมของสังคม ผูสูงอายุท่ียังคงมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ นอกจากจะรูสึกถึงความมีคุณคาแลว ยังรูสึก

ถึงความเปนผูมีศักด์ิศรีและเปนท่ียึดเหนี่ยวจิตใจของบุตรหลาน ซ่ึงชวยทาใหสุขภาพจิตของผูสูงอายุดีข้ึน และ

สงผลตอสุขภาพดวย โดยพิจารณาการมีสวนรวมวาเก่ียวของกับนโยบายและแผนงานโครงการตาง ๆ ท้ังดาน

ตลาดแรงงาน การจางงาน การศึกษา สุขภาพ และสังคม สนับสนุนการมีสวนรวมของผูสูงอายุอยางเต็มท่ีใน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคม วัฒนธรรม และจิตวิญญาณ ตามสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐาน ความสามารถ ความ

ตองการจาเปน และความสมัครใจ เม่ือนั้นผูสูงอายุจะยังคงสรางสรางท่ีมีประสิทธิผลใหกับสังคมท้ังกิจกรรมท่ีกอ

รายไดและไมกอรายได (World Health Organization, 2002) โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ 

1) การใหโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชวงชีวิต ประกอบดวย ประการแรกการจัดใหมี

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและดานสุขภาพท่ีเหมาะสมกับทุกชวงชีวิตเพ่ือใหสามารถดูแลตัวเองและดูแลกันและกัน 

ประการท่ีสอง คือ การเรียนรูตลอดชีวิต คือ การจัดสภาวะท่ีเอ้ือตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุท้ังดานนโยบายและ

แผนงานโครงการตาง ๆ ท้ังในการศึกษาและการฝกอบรม ซ่ึงจะสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตท้ังหญิงและชาย จัด

ใหมีการสรางโอกาสใหผูสูงอายุไดพัฒนาทักษะใหม 

2)  การตระหนักและสงเสริมการมีสวนรวมอยางกระตือรือรนของประชาชนในกิจกรรมการพัฒนาทาง

เศรษฐกิจ การทํางาน และงานอาสาสมัคร ซ่ึงเปนไปตามความสามารถ ความเต็มใจ และความตองการของแตละ

บุคคล ครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ไดแก การลดความขัดสนและการสรางรายได งานในระบบ (Formal work) งาน

นอกระบบ (Informal Work) และกิจกรรมอาสาสมัครตาง 

3) การเสริมแรงประชาชนใหมีสวนรวมอยางเต็มความสามารถในวิถีของชุมชนท่ีอยูกันแบบครอบครวัตลอด

ชวงชีวิตของผูสูงอายุ ประกอบดวย การขนสง ความเปนผูนําสงเสริมผูสูงอายุในกระบวนการทางการเมืองซ่ึง

กระทบตอสิทธิของผูสูงอายุ สังคมสําหรับทุกวัย การสงเสริมภาพลักษณเชิงบวกใหกับผูสูงอายุ  การลดความไมเทา

เท่ียมในการมีสวนรวมของผูหญิง และการสนับสนุนองคกรตาง ๆ ท่ีจะเปนตัวแทนสําหรับผูสูงวัย 

อาจกลาวไดวา กิจกรรมเปนสิ่งจําเปนและสําคัญสําหรับบุคคลทุกวัย โดยเฉพาะผูสูงอายุ เนื่องจากการเขา

รวมและเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน จะชวยเพ่ิมโอกาสในการเขาถึงขอมูลขาวสาร การเรียนรู 

การพัฒนาความสามารถในการดูแลสุขภาพรางกายและจิตใจตนเอง รวมท้ังการท่ีผูสูงอายุมีกิจกรรมทําจะทําให



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  212 

 
 

 

 ผูสูงอายุสามารถคงบทบาทและสถานภาพของตนเองไวได และทําใหรูสึกวาตนเองมีคุณคาและเปนท่ียอมรับของ

สังคมในท่ีสุด 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม เปนการให

ความสําคัญกับการพัฒนากระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการ

มีสวนรวม เพ่ือพัฒนากระบวนการท่ีสงเสริมผูสูงอายุใหมีศักยภาพและมีโอกาสในการเขารวมในกิจกรรมใด

กิจกรรมหนึ่งอาจเปนการมีสวนรวมในระดับครอบครัว ระดับชุมชน หรือระดับสังคม เปนการเขารวมโดยความเต็ม

ใจ ในฐานะผูรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ รวมประเมินผล หรือรวมรับผลประโยชนของกิจกรรมนั้น ๆ 

(Cohen and Uphoff, 1977: 7-9) ตามความตองการของผูสูงอายุ ซ่ึงผูสูงอายุเปนผูริเริ่ม เพ่ือเปนประโยชนตอ

การดําเนินชีวิต พัฒนาคุณภาพชีวิตและเตรียมความพรอมของผูสูงอายุไทยใหเปนผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ สามารถนํา

ขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาเสนอเปนแนวทางกระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม สําหรับวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุไทยไดอยางเหมาะสมและ

เกิดประโยชนสูงสุด (World Health Organization, 2002) 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ในลักษณะการวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 วางแผนงานวิจัยและกําหนดแนวทางการดําเนินโครงการรวมกับคณะผูวิจัย (R1)  

การเก็บรวบรวมขอมูล จากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุให

ใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม โดยใชฐานขอมูลท้ังจากภายในประเทศและตางประเทศ โดยมี

ขอสรุปประเด็นในการศึกษาดังนี้ 1) ผูสูงอายุท่ีมีความสามารถ 2) วิธีการใชชีวิตอยางมีความสามารถ 3) การ

สงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ และ 4) การขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถ โดยใชแบบวิเคราะหเอกสาร 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุ

ใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาเอกสารและสรุปองคความรู จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อน

ชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ศึกษาขอมูลพ้ืนท่ีกรณีตัวอยางการปฏิบัติท่ีดีในภูมิภาค

ตาง ๆ ท่ีมีลักษณะเปนชุมชน มีความโดดเดนในการจัดกิจกรรมสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

จํานวน 3 พ้ืนท่ี (R1) ไดแก ชมรมผูสูงอายุตําบลเบิกไพร อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิต
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 ผูสูงอายุ เทศบาลนครนนทบุรี อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี และชมรมผูสูงอายุตําบลถืมตอง อําเภอเมือง จังหวัด

นาน 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากตัวอยางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) จํานวน 4 พ้ืนท่ี โดยใชแบบศึกษา

แนวทางการศึกษากรณีชุมชนท่ีเปนตัวอยางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ในการจัดกิจกรรมสงเสริมผูสูงอายุให

ใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม โดยคณะผูวิจัยเลือกชุมชนท่ีมีความโดดเดนจากขอมูลสื่อตาง ๆ 

และจากการสอบถามหนวยงานท่ีเก่ียวของ เม่ือไดพ้ืนท่ีแลวประสานงานกับหนวยงานผูรับผิดชอบกลุมผูสูงอายุเพ่ือ

ขออนุญาตเขาไปศึกษาดูงาน การศึกษาไดลงพ้ืนท่ีตามท่ีกําหนด เขารวมกิจกรรม และสัมภาษณพูดคุยกับผูสูงอายุ

และผูเก่ียวของทุกฝายในชุมชน สอบถามและสังเกต ตามแนวทางการศึกษาท่ีไดกําหนดไว เม่ือเสร็จสิ้นการลงพ้ืนท่ี

ไดมีการประชุมคณะผูวิจัยเพ่ือสรุปประเด็นท่ีพบรวมกันกอนเขียนรายงาน 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 3 การเลือกพ้ืนท่ีและจัดตั้งทีมงาน วางแผน ออกแบบกิจกรรม กําหนดวิธีการ และตรวจสอบ

กิจกรรมการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ใน 4 

พ้ืนท่ี (D1) การเลือกพ้ืนท่ีและจัดตั้งทีมงาน คณะผูวิจัยสนใจท่ีจะเขาไปทําการวิจัยรวมกับชุมชนในประเด็นการ

สงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ดานการมีสวนรวม และดานความม่ันคง จึงไดพิจารณาชุมชนท่ีจะ

เขารวมโครงการ โดยใชเกณฑคือ  

1) เปนชุมชนท่ีมีผูนําชุมชนเห็นความสําคัญและยินดีรวมมือในการดําเนินโครงการวิจัยในครั้งนี้  

2) มีสมาชิกในชุมชนหรือท่ีเก่ียวของท่ีสามารถทําหนาท่ีเปนผูประสานงานวิจัยในชุมชน เรียกวา นักวิจัย

ในพ้ืนท่ี เพ่ือรวมดําเนินการวิจัยกับคณะผูวิจัยได  

การวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดคัดเลือกชุมชนท่ีจะขับเคลื่อนโดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑขางตนรวม 4 

ชุมชน ไดแก ชุมชนในตําบลจอมจันทร อําเภอเวียงสา จังหวัดนาน (ภาคเหนือ) ชุมชนในตําบลมาบแค อําเภอเมือง 

จังหวัดนครปฐม (ภาคกลาง) ชุมชนในตําบลวัดแกว อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี (ภาคตะวันตก) และชุมชนใน

ตําบลทุงตะไคร อําเภอทุงตะโก จังหวัดชุมพร (ภาคใต) ท้ังนี้มีประสานงานกับชุมชนเปาหมายท่ีจะขับเคลื่อนท้ัง 4 

ชุมชน ผานนักวิจัยในพ้ืนท่ี และลงพ้ืนท่ีเพ่ือชี้แจงแนวทางการศึกษาชุมชนเปาหมาย และแนวทางการจัดกิจกรรม

สงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากชุมชนเปาหมาย ไดแก ผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของในการทํางานพัฒนา

ผูสูงอายุ เชน ตัวแทนผูสูงอายุ ผูนําชุมชน พระภิกษุ ครู เจาหนาท่ีสาธารณสุข และตัวแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

จํานวน 27 คน ดวยวิธีการสัมภาษณ เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานชุมชนและหาแนวทางการจัดกิจกรรมขับเคลื่อน

ชุมชนเพ่ือผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม โดยใชแบบศึกษาแนวทางการศึกษาขอมูล
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 พ้ืนฐานของชุมชนซ่ึงเปนพ้ืนท่ีทดลอง เพ่ือดําเนินการศึกษา พัฒนาและจัดกิจกรรมขับเคลื่อนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุ

ใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การวิเคราะหขอมูล จากขอมูลพ้ืนฐานชุมชนเพ่ือหาแนวทางการจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือ

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวมในชุมชนท่ีเปนตัวอยางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ใน

การจัดกิจกรรมผูสูงอายุ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 4 ดําเนินการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม ใน 4 พ้ืนท่ี (R2) มีการดําเนินงานดังนี้  

1) ปรับปรุงเพ่ิมเติมแนวทางการพัฒนากิจกรรมสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวมโดยนักวิจัยรวมกับผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของในพ้ืนท่ีเปาหมาย โดยนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ี

ไดรับจากการประชุมในข้ันตอนท่ี 3) พิจารณาประกอบ  

2) ทดลองจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ดานการมีสวน

รวม ในพ้ืนท่ีดําเนินการวิจัยท้ัง 4 ชุมชน ไดแก ชุมชนในตําบลจอมจันทร อําเภอเวียงสา จังหวัดนาน (ภาคเหนือ) 

ชุมชนในตําบลมาบแค อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม (ภาคกลาง) ชุมชนในตําบลวัดแกว อําเภอบางแพ จังหวัด

ราชบุรี (ภาคตะวันตก) และชุมชนในตําบลทุงตะไคร อําเภอทุงตะโก จังหวัดชุมพร (ภาคใต)  

3) นําผูสูงอายุจาก 3 พ้ืนท่ี ไดแก ตําบลมาบแค ตําบลวัดแกว และตําบลทุงตะไคร ไปแลกเปลี่ยน

กิจกรรมและเรียนรูรวมกับผูสูงอายุแหงมหาวิทยาลัยวัยท่ีสาม (U3A) ประเทศสิงคโปร รวมกับนักวิจัยในชุด

โครงการ จํานวน 15 คน  

4) ประเมินและสรุปผลท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการทดลองกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุ

ใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากชุมชนเปาหมาย ไดแก ผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของในการทํางานพัฒนา

ผูสูงอายุ เชน ตัวแทนผูสูงอายุ ผูนําชุมชน พระภิกษุ ครู เจาหนาท่ีสาธารณสุข และตัวแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานชุมชนและหาแนวทางการจัด

กิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การวิเคราะหขอมูล จากการสนทนากลุมเพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานชุมชนและหาแนวทางการจัดกิจกรรม

ขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 5 วิเคราะหขอมูล สรุปและนําเสนอผลการดําเนินการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุให

ใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม (D2) มีการดําเนินงานดังนี้ 

1) สรุปผลการทดลองจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ

ดานการมีสวนรวม 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  215 

 
 

 

 2) ประชุมคณะผูวิจัยในชุดโครงการ เพ่ือรายงานผลการทดลองจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ผูเขาประชุม ประกอบดวย ท่ีปรึกษาโครงการวิจัย คณะผูวิจัย นักวิจัยใน

พ้ืนท่ี และผูสูงอายุท่ีเขารวมกิจกรรม รวม 33 คน 

3) วิพากษผลการจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดาน

การมีสวนรวม จากผลการทดลองจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีศึกษาและการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในกลุมผูเขารวมประชุม 

4) นําขอมูลท่ีไดมาสังเคราะหปจจัยท่ีมีผลการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม และจัดทํารางแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากผูเขารวมกิจกรรม ไดแก ผูสูงอายุ เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ ครู ผูนําชุมชน 

จํานวน 33 คน ดวยวิธีการการประชุม โดยคณะผูวิจัยและท่ีปรึกษาโครงการวิจัยเขารวมติดตามและประเมิน

กิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวมและใหขอเสนอแนะ 

ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรูและถอดบทเรียนรวมกันระหวางนักวิจัยในพ้ืนท่ีของแตละชุมชน โดยใชแนวทางการ

ประเมินการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากการติดตามและประเมินกิจกรรมการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 6 สรุปผลการวิจัยและจัดทํารายงานการวิจัย 

 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาเรื่องแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวมมี 2 ขอคนพบสําคัญตามวัตถุประสงค ดังนี้  

1. การพัฒนากิจกรรมขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม พบวา 

การขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถใน 4 พ้ืนท่ี อาจกลาวไดวา 

“กิจกรรม” เปนเครื่องมือสําคัญท่ีนํามาใชเพ่ือสนับสนุนและผลักดันใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน สมาชิกกลุม หรือ

องคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมกันดําเนินการเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งภายใตเง่ือนไขท่ีกําหนดใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนดังกลาว ซ่ึงจากการศึกษาทํา

ใหเห็นกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนในแตละข้ันตอนดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 กําหนดคณะทํางานและสรางความเขาใจรวมกัน ระหวางผูสูงอายุและผูเก่ียวของโดยมี

การศึกษาชุมชนทําความเขาใจบริบทชุมชน เพ่ือเปนแนวทางในการสรางหรือกําหนดเปาหมาย แนวทาง และ

คณะทํางาน มีการทําความเขาใจรวมกันถึงแนวคิดการสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ระหวาง
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 ผูสูงอายุและผูเก่ียวของ และกําหนดบทบาทในการดําเนินการรวมกัน โดยคํานึงถึงการสนับสนุนและสงเสริมให

ผูสูงอายุมีสวนรวมในการขับเคลื่อนกิจกรรมตามความสนใจ ความถนัด หรือประสบการณของผูสูงอายุ บริบทของ

กลุมชมรมผูสูงอายุ และบริบทชุมชน วิธีการท่ีนํามาใชเพ่ือสรางความเขาใจรวมกัน อาจใชวิธีการประชุม

แลกเปลี่ยนรวมกันระหวางผูสูงอายุและนักวิชาการภายนอก การศึกษาดูงาน การเยี่ยมบาน การระดมความคิด 

เพ่ือนําขอมูลท่ีไดทบทวนเพ่ือกําหนดเปนทางเลือกท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ีตอไป  

ข้ันท่ี 2 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ เปนการกระตุนใหผูสูงอายุในชุมชนได

ทบทวนและกระตุนความสนใจเรียนรูและความสามารถถายทอดความรูประสบการณของตน เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมา

กําหนดเปนเปาหมายเนื้หาการเรียนรู ครอบคลุมประเด็นการดูแลสุขภาพรางกายจิตใจ การมีสวนรวม และความ

ม่ันคงในการดําเนินชีวิต และนําไปกําหนดเปนแนวทางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถ วิธีการท่ีนํามาใชเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ เชน การสัมภาษณ การ

สอบถาม การประชุม การระดมความคิด ควรมีการสรุปและนําเสนอขอมูลดังกลาวเพ่ือหาขอสรุปและนําไปสูการ

วางแผนการจัดกิจกรรมตอไป 

ข้ันท่ี 3 ตัดสินใจและวางแผนการจัดกิจกรรมรวมกัน เปนข้ันตอนสําคัญในการสรางความตระหนักและ

ความรูสึกรวมรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมรวมกัน โดย ใชวิธีการระดมความคิดเห็น การประชุมนําเสนอขอมูล

สภาพปญหาความตองการของผูสูงอายุ ใชปญหาและความตองการดังกลาวเปนประเด็นหลักในการระดมความคิด

และหาขอสรุปรวมกัน จากนั้นจึงมีการตัดสินใจกําหนดรูปแบบ เนื้อหา และกิจกรรมท่ีมีความยืดหยุนและความ

สอดคลองกับความสนใจและความตองการของผูสูงอายุ บทบาทท่ีชุมชนคาดหวังกับผูสูงดายุ และบริบทเศรษฐกิจ

สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากรในชุมชน และท่ีสําคัญคือใหความสําคัญกับการสงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุเปน

แหลงการเรียนรูเปนวิทยากร เปนผูนํากิจกรรมหรือท่ีปรึกษาในกิจกรรมท่ีถนัดหรือเชี่ยวชาญ รวมท้ังกําหนดให

ผูสูงอายุมีบทบาทในการจัดการและการดําเนินการอยางชัดเจน 

ข้ันท่ี 4 ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดรวมกัน มุงเนนการพัฒนาความสามารถผูสูงอายุท้ังผูท่ีเปนสมาชิก 

วิทยากร และผูนําผานการจัดกิจกรรมตาง ๆ วิธีการเรียนรูท่ีนํามาใชในการจัดกิจกรรมควรใหความสําคัญกับการ

เรียนรูจากการสาธิตพรอมการปฏิบัติ การลงมือทํา การใชวัสดุจากทองถ่ิน เพ่ือใหผูสูงอายุสามารถตอยอดและ

เชื่อมโยงสิ่งท่ีไดเรียนรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชประโยชนในวิถีชีวิตประจําวัน บรรยากาศการเรียนรูควรเนน

บรรยากาศท่ีเปนกันเอง สนุกสนานผอนคลาย โดยกําหนดใหมีการทบทวน ติดตามผลการดําเนินกิจกรรมและ

สถานการณท่ีเกิดข้ึนระหวางดําเนินกิจกรรม เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม ระยะเวลา

ดําเนินการ ไดสอดคลองกับสถานการณ ปญหาหรือความตองการของผูสูงอายุ 

ข้ันท่ี 5 ติดตามและประเมินผล ใหความสําคัญกับการประเมินเพ่ือการเรียนรู นําขอคิดเห็นท่ีไดรับไปสู

การปรับปรุงและวางแผนกิจกรรมตอไป ท้ังนี้ควรใหความสําคัญกับการใหกําลังใจ การเสริมความม่ันใจกับผูสูงอายุ

ท่ีเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมแตละข้ันตอน และควรใหความสําคัญกับการสรางความยั่งยืนใหกับการ
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 ดําเนินงานโดยอาจกําหนดใหมีการเผยแพรความสําเร็จ ผลงาน และผลการเรียนรูของผูสูงอายุใหคนในชุมชนไดรับ

รู เชน จัดกิจกรรมใหผูสูงอายุไดแสดงความคิดเห็น ความสามารถ ชิ้นงาน ท่ีไดเรียนรู ใหกับคนในชุมชน หรือไป

แลกเปลี่ยนเรียนรูกับพ้ืนท่ีอ่ืน 

2. แนวทางการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

พบวาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวมขางตน 

อาจกลาวไดวา การขับเคลื่อนชุมชนเปนกระบวนการสรางความสัมพันธทางสังคมระหวางผูสูงอายุและระหวาง

ผูสูงอายุกับคนในชุมชน ผานกระบวนการกลุมและกิจกรรมของกลุมเพ่ือสรางโอกาสท่ีเหมาะสมสําหรับการมีสวน

รวมของผูสูงอายุท่ีนําไปสูการยกระดับคุณภาพชีวิตตามวัยท่ีสูงข้ึนของผูสูงอายุ ใหสามารถดูแล/พ่ึงตนเองและผูอ่ืน

ได ประกอบดวย 1) กระบวนการขับเคลือ่นชุมชน 2) กลยุทธสําคัญ 3) บทบาทผูมีสวนเก่ียวของ และ                4) 

เง่ือนไขของการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ดังนี้ 

1) กระบวนการขับเคล่ือนชุมชน เพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

ประกอบดวย 5 ข้ันตอนสําคัญ ไดแก 

ข้ันท่ี 1 กําหนดคณะทํางานและสรางความเขาใจรวมกันระหวางผูสูงอายุและผูเก่ียวของ โดยมี

การศึกษาชุมชนและทําความเขาใจแนวคิดการสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ มีการสรางหรือ

กําหนดคณะทํางาน และกําหนดบทบาทในการดําเนินการรวมกันวิธีการ เชน การประชุม การเยี่ยมบาน การศึกษา

ดูงาน การระดมความคิด 

ข้ันท่ี 2 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ เพ่ือกําหนดเปาหมายการเรียนรูและ

แนวทางดําเนินกิจกรรม ครอบคลุมประเด็นการดูแลสุขภาพรางกายจิตใจการมีสวนรวม และความม่ันคงในการ

ดําเนินชีวิต วิธีการ เชน การสัมภาษณ การสอบถาม การประชุม การระดมความคิด 

ข้ันท่ี 3 ตัดสินใจและวางแผนการจัดกิจกรรมท่ีมีความยืดหยุนและความสอดคลองกับความสนใจและ

ความตองการของผูสูงอายุ บทบาทท่ีชุมชนคาดหวังกับผูสูงอายุ และบริบทเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากร

ในชุมชน ใหผูสูงอายุมีบทบาทในการจัดการและการดําเนินการอยางชัดเจน เชน เปนวิทยากร เปนผูนํากิจกรรม

หรือท่ีปรึกษาในกิจกรรมท่ีถนัดหรือเชี่ยวชาญ วิธีการท่ีใชในข้ันนี้ คือ การประชุม การระดมความคิดและหาขอสรุป

รวมกัน 

ข้ันท่ี 4 ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด คํานึงถึงความสามารถในการตอยอดและเชื่อมโยงสิ่งท่ีไดเรียนรู

กับชีวิตประจําวันได วิธีการ เชน การสาธิตพรอมการปฏิบัติ การลงมือทําการใชวัสดุจากทองถ่ิน ในบรรยากาศการ

เรียนรูเปนกันเอง สนุกสนาน ผอนคลาย 

ข้ันท่ี 5 ติดตาม ประเมิน และขยายผลใหความสําคัญกับการประเมินเพ่ือการเรียนรู มีการใหกําลังใจ 

เสริมความม่ันใจกับผูสูงอายุท่ีเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อน ใหความสําคัญกับการสรางความยั่งยืน โดยอาจ

กําหนดใหมีการขยายผลการดําเนินงานผานการเผยแพรความสําเร็จ ผลงาน และผลการเรียนรูของผูสูงอายุใหคน
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 ในชุมชนไดรับรู เพ่ือสงเสริมใหเกิดการรับรู ตอยอดใหมีการดําเนินงานขับเคลื่อนกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง

ภายในชุมชนตัวเองหรือขยายผลการดําเนินกิจกรรมใหคงอยูตอไป 

2) กลยุทธสําคัญ ท่ีนํามาใชเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหมีสวนรวมในการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 3 กลยุทธสําคัญ ไดแก 

2.1) เชิญชวยเหลือ เอ้ือเฟอ แบงปน (Volunteering)  เปนจุดเริ่มตนจากการเชิญชวนผูสูงอายุท่ี

สนใจ สมัครใจ และมีความพรอมท่ีจะดําเนินกิจกรรมรวมกัน เพ่ือเปนผูนําในการขับเคลื่อนและชักชวนผูสูงอายุ

ทานอ่ืนเขารวมในกิจกรรมตอไป 

2.2) ชวน พบปะ สังสรรค เรียนรู ดูงาน พูดคุย (Informal Social Participation) เปนการชักชวน

ผูสูงอายุในชุมชน เขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการ ความถนัด ความสนใจ ใน

บรรยากาศผอนคลาย ยืดหยุนปรับเปลี่ยนไดตามสถานการณ 

2.3) เชื่อมสัมพันธในครอบครัว/เพ่ือนบาน / กลุม / เครือขาย (Social Connection) สงเสริมให

ผูสูงอายุแสดงบทบาทตาง ๆ ตามความคาดหวังของครอบครัว ชุมชน สังคม ผานกิจกรรมท่ีเสริมสรางปฏิสัมพันธ

ภายในกลุมผูสูงอายุและกับคนในวัยอ่ืน ๆ เพ่ือใหผูสูงอายุเห็นคุณคาของตนเอง และคนในชุมชนเห็นและยอมรับ

ความสามารถของผูสูงอายุ 

3) บทบาทผูมีสวนเกี่ยวของ ในการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ

ดานการมีสวนรวม ประกอบดวย ทีมวิจัยหลัก นักวิจัยในพ้ืนท่ี ผูเก่ียวของ และผูสูงอายุ ซ่ึงมีบทบาทแตกตางกันไป

ตามแตละข้ันตอนการขับเคลื่อน ท้ังนี้ในการนําแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนนี้ไปประยุกตใช ทีมวิจัยหลักอาจเปน

ผูบริหารจากหนวยงาน/องคกรนั้น รวมกับนักวิชาการจากสถาบันการศึกษาตาง ๆ กําหนดแนวทางรวมกันหรือ

ผูสูงอายุท่ีเปนผูนําและไดรับการสงเสริมใหมีสวนรวมในกระบวนการดังกลาว มาเปนผูขับเคลื่อนท้ังภายในชุมชน

ตัวเองและชุมชนใกลเคียงตอไป ดังนี้ 

4) เง่ือนไขของการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม ประกอบดวย 

4.1) มีโอกาสพบปะพูดคุย เขาถึงขอมูล เลาสูกันฟง รูสึกผอนคลายท่ีมีการแลกเปลี่ยน พบปะ (Small 

talk) 

4.2) มีเพ่ือน มีคนผูกพันใกลชิด (Soul mate) กระบวนการขับเคลื่อนทําใหผูสูงอายุไดมาปฏิสัมพันธ

กัน ใกลชิด ผูกพัน พรอมดูแลชวยเหลือ หวงใยกันและกันเหมือนเปนคูแท 

4.3) มีความม่ันใจในตนเองมากข้ึน (Self-confidence) 

4.4) เห็นคุณคาของตนเองท่ีมีตอกลุม ชุมชน (Self-esteem) 

ดังนั้นสามารถสรุปแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดาน

การมีสวนรวม ไดดังรูปตอไปนี้ 
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รูป 1 แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

อภิปราย 

การศึกษาครั้งนี้มีขอคนพบท่ีสําคัญคือ ผูสูงอายุสวนใหญไมไดใชความสามารถของตนในการเขารวมกิจกรรม

ในชุมชนหรือสังคม และมีเพียงผูสูงอายุสวนนอยท่ีใชความสามารถท่ีตนมีชวยงานชุมชน สังคมตาง ๆ ซ่ึงสอดคลอง

กับการศึกษาของ วิพรรณ ประจวบเหมาะ (2553) ท่ีพบวาการเปนอาสาสมัครทํางานเพ่ือสังคม ยังไมเปนท่ีนิยมใน

หมูผูสูงอายุไทย ท่ีผานมาบทบาทของผูสูงอายุสวนใหญจะเปนการชวยในการแบงเบาภาระของครอบครัว การเปน

ผูสูงอายุท่ีเปนประโยชนอาจจะพิจารณาไดจากการมีสวนรวมในกิจกรรม ภายนอกครัวเรือน เชน จากการเปน

สมาชิกของกลุมตางๆ และการมีสวนรวมในกิจกรรม ของกลุมหรือชุมชน ซ่ึงมิติเศรษฐกิจโดยเฉพาะหลักประกัน

รายไดและสภาพแวดลอมทางกายภาพมีสวนสําคัญตอการมีสวนรวมหรือการเขารวมกิจกรรมทางสังคมตาง ๆ ของ

ผูสูงอายุ จึงมีขอเสนอวาควรใหความสําคัญกับการสงเสริมใหผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ เขามามีสวนรวมทําประโยชนให
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 สังคม สงเสริมคานิยมในการเปนอาสาสมัครทางาน เพ่ือสาธารณประโยชน รวมท้ังใหคนในสังคมมองผูสูงอายุใน

ทางบวก ตระหนักถึงคุณคาของผูสูงอายุในฐานะบุคคลท่ีมีประโยชนตอสังคมและสงเสริมใหคงคุณคาไวใหนานท่ีสุด 

ดังนั้นจะเห็นไดวาการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนจะทําผูสูงอายุรูสึกถึงคุณคาในตนเอง รูสึกถึง

ศักยภาพในตนเอง ดังท่ี นิรันดร จงวุฒิเวศย (2550) ท่ีกลาวถึงการมีสวนรวมวาหมายถึง การเขาไปเก่ียวของทาง

ความคิด จิตใจ อารมณ และทางกาย การมีสวนรวมมีความหมายมากกวาการเปนสวนหนึ่ง มีความหมายท้ังในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ โดยครอบคลุมท้ังมิติดานความสามารถ เวลา และโอกาสท่ีจะมีสวนรวม อาจกลาวไดวาการ

สรางโอกาสใหผูสูงอายุไดแสดงศักยภาพจะเปนพ้ืนท่ีท่ีสําคัญท่ีจะทําใหผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ท้ังนี้

จากการศึกษากระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

มี 5 ข้ันตอน ไดแก ข้ันท่ี 1 ทําความเขาใจรวมกัน สรางหรือกําหนดคณะทํางาน และกําหนดบทบาทในการ

ดําเนินการรวมกัน ข้ันท่ี 2 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ ข้ันท่ี 3 ตัดสินใจและวางแผนการจัด

กิจกรรมรวมกัน ข้ันท่ี 4 ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดรวมกัน และข้ันท่ี 5 ติดตามและประเมินผล ซ่ึงกระบวนการ

ดังกลาวคํานึงถึงการมีสวนรวมของผูสูงอายุทุกข้ันตอนโดยยังคงใหความสําคัญกับปญหาความตองของตามของ

ผูสูงอายุ และการพัฒนาความสามารถ การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ควรมีความยืดหยุนตามสถานการณตามบทบาท

ท่ีชุมชนคาดหวังตอผูสูงอายุ สอดคลองกับกระบวนการพัฒนาท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนมีหลายรูปแบบ

ข้ึนกับบริบทของชุมชนนั้น ๆ ของงานวิจัยของเพ็ญจันทร สิทธิปรีชาชาญ ปนัดดา ปริยทฤฆ และญาณิศา โชติกะ-

คาม (2555) ท่ีเสนอวากระบวนการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนควรประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การ

สรางทีมแกนนา 2) การคนหาปญหาและความตองการ 3) การออกแบบกิจกรรมการดูแลผูสูงอายุภายใตแนวคิด

การพัฒนาศักยภาพ การดูแลตนเองของผูสูงอายุ ผานกระบวนการมีสวนรวมในเวทีประชาคมและการประชุม

รวมกันเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู มีการกําหนดเปาหมายรวมกัน วางแผนและดําเนินงานรวมกันอยางมีทิศทาง และ  

4) กระบวนการพัฒนาขอตกลงรวมกันในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุอยางยั่งยืนในระดับพ้ืนท่ี 

นอกจากนั้นแลว หลังจากศึกษากระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวมแลว มีขอคนพบท่ีสะทอนจากพ้ืนท่ี เชน 

 

“แตกอนเม่ือนึกถึงคําวา วิทยากร เราจะมองเปนเจาหนาท่ี นักวิชาการ พอมาทํา

วิจัยครั้งนี้ เรา(คนทํางาน และผูสูงอายุในชุมชน) เริ่มมองวา ชุมชนเรามีความรูมากมาย และมี

ผูสูงอายุท่ีพรอมถายทอด และเรียนเรื่องใกลตัว เอามาปรับเหมาะกับเรางายข้ึน”  

“ไดรับเกียรติจากผูคนตาง ๆ ทําใหชีวิตมีคุณคา”  

“ไมเคยคิดวาชีวิตจะมายืน ณ จุดท่ีตัวเองมีคาขนาดนี้ ทุกคนทําใหผมมีจุดยืนท่ีสงางาม” 
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 จากขอสะทอนดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุท่ีมีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนชุมชน เชนเปน

คณะทํางาน ทีมงาน หรือแกนนําขับเคลื่อนใน 3 พ้ืนท่ีวิจัย ไดกลาวถึงผลการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนหลังจากการเขา

ไปมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตาง ๆ วา การเปดโอกาสใหมีสวนรวมแสดงความสามารถของตนท้ังในฐานะ

วิทยากร ฐานะคณะทํางาน บนฐานของความสนใจ ความสมัครใจท่ีจะนําความรู ความถนัด ประสบการณมาทํา

ประโยชนกับกลุมชุมชน ทําใหมีความรูสึกดี มีความสุข ซ่ึงจะเห็นไดวา “กิจกรรม” เปนเครื่องมือสําคัญท่ีนํามาใช

เพ่ือสนับสนุนและผลักดันใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน สมาชิกกลุม หรือองคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมกันดําเนินการ

เพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสงเสริมใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท้ังในฐานะผูนํา วิทยากร และผูเขารวม ซ่ึงสอดคลองกับ ฐิตาพร จินตะเกษกรณ จิ

ราวรรณ มาทวม และณัฐพงษ ณ พัทลุง (2552) ท่ีกลาวถึงผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพโดยพิจารณาจากกิจกรรมท่ี

ผูสูงอายุปฏิบัติ ไดแก การทํากิจกรรมหรือเปนผูนาทางการเมือง วัฒนธรรม กิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจ สุขภาพ 

และสิ่งแวดลอม การเปนวิทยากรเพ่ือเผยแพรภูมิปญญาและความรูของตนสูบุคคลท่ีสนใจ การใหคําแนะนําปรึกษา 

ซ่ึงการท่ีผูสูงอายุจะใชชีวิตไดอยางมีความสุขไดนั้น จะตองพยายามรักษาระดับของกิจกรรมทางสังคมของตนไว 

กิจกรรมและบทบาทใด ๆ ของบุคคลท่ีถูกผลักดันใหเลิกกระทาจะตองมีกิจกรรมใหม ๆ มาทดแทน เพ่ือใหผูสูงอายุ 

มีโอกาสไดแสดงศักยภาพของตนเพ่ือพัฒนาตนและพัฒนาสังคมและประเทศชาติตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะตอกลุม องคกร ชุมชน 

1) การนําแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวน

รวมไปปรับใชกับผูสูงอายุในพ้ืนท่ีโดยคํานึงถึงการสงเสริมใหผูสูงอายุมีโอกาสใชชีวิตอยางมีความสามารถ โดยการมี

สวนรวมในกิจกรรมครอบครัว ชุมชน การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนสมาเสมอผานกิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ

เรียนรู ฝกฝน และพัฒนาทักษะ ความชํานาญของตนเอง และนาความรู ประสบการณท่ีมีมาถายทอดและ

แลกเปลี่ยนกับคนในครอบครัว ผูสูงอายุคนอ่ืน ๆ กลุม หรือชุมชน ในบรรยากาศท่ีสะดวก สนุกสนาน และ

ปลอดภัย 

2) การกําหนดแนวทางการทํางานท่ีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูสูงอายุในการขับเคลื่อนกิจกรรม

ตาง ๆ ตั้งแตการสรางความเขาใจถึงบทบาทของผูสูงอายุในการขับเคลื่อน ประโยชนท่ีจะไดรับ การศึกษาสภาพ

ปญหาและความตองการของผูสูงอายุ การวางแผนการจัดกิจกรรมรวมกัน การดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดรวมกัน 

และการติดตามประเมินผล ท่ีคํานึงถึงการเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดสื่อสาร แสดงความสามารถตามบทบาทท่ี

ผูสูงอายุคาดหวังตอตัวเอง ควบคูไปกับความคาดหวังของครอบครัวและชุมชนท่ีมีตอผูสูงอายุดวยภาพลักษณเชิง

บวกท่ีสนับสนุนใหผูสูงอายุเห็นคุณคาและความสามารถของตนเอง 

ขอเสนอแนะตอหนวยงานและองคกรท่ีเกี่ยวของ 
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 1) การใหความสําคัญกับการสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาความสามารถของผูสูงอายุ เพ่ือการดูแลและ

พัฒนาตนเอง หรือดูแลชวยเหลือผูอ่ืน โดยคํานึงถึงวิถีชีวิตและความคาดหวังของผูสูงอายุท่ีมีตอการรวมกลุมทํา

กิจกรรม ควบคูไปกับการเพ่ิมความสามารถในการแสดงบทบาทสอดคลองกับท่ีกลุมหรือชุมชนคาดหวังตอผูสูงอายุ 

2) การออกแบบแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม ควรคํานึงถึงการบูรณาการความรู ความเชี่ยวชาญท่ีแตละหนวยงาน องคกรมีอยู ควบคูไปกับการคนหา

และการพัฒนาความรูประสบการณของผูสูงอายุในชุมชน เพ่ือออกแบบการดําเนินงานหรือกิจกรรมตาง ๆ โดยมี

เปาหมายท่ีชัดเจนสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของผูสูงอายุท่ีมีตอตนเองและความคาดหวังของ

ชุมชนท่ีมีตอผูสูงอายุ 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

1) ควรมีการศึกษา รวบรวม สังเคราะห องคความรู ท่ี กลุม ชมรม องคกรตาง ๆ รวมกันดําเนินการ

ขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ท้ังในชุมชนท่ีมีบริบท

เง่ือนไขใกลเคียงหรือท่ีแตกตางไปจากการวิจัยครั้งนี้ 

2) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศ ทัศนคติ คานิยม หรือแรงจูงใจของผูสูงอายุในแต

ละภูมิภาความีผลตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุในกิจกรรมทางชุมชนสังคมหรือไม อยางไร 

3) ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับสถานการณ ปญหา ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุ ผูนํา

ชุมชน หนวยงานองคกรท่ีเก่ียวของในระดับปฏิบัติการ และเง่ือนไขระดับนโยบายท่ีมีผลตอการขับเคลื่อนชุมชน

เพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

4) ควรมีการศึกษาองคความรู นวัตกรรมเก่ียวกับเครือขายท่ีสนับสนุนการดําเนินงานรวมกันระหวาง 

ผูสูงอายุ กลุม ชมรม องคกร หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิต

อยางมีความสามารถ เพ่ือคนหาแนวทางการประสานงาน การสรางความรวมมือระหวางกลุม ชมรม องคกรตาง ๆ 

ท่ีจะนํามาปรับใชเปนแนวปฏิบัติตอไป  

 

กิตติกรรมประกาศ 
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รุงนภา จีนโสภา0

1 

 

บทคัดยอ 

บทความวิชาการนี้ ผูเขียนไดวิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการ

บริหารงาน กรณีท่ีวงเงินงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท ของคณะสังคมศาสตรและ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มีข้ันตอนการปฏิบัติดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 การขออนุมัติในหลักการเพ่ือดําเนินการจัดหา

พัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ข้ันตอนท่ี 2 การดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานขอความเห็นชอบในการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ข้ันตอนท่ี 4 การ

ดําเนินการเบิกจาย และจากการดําเนินงานตามข้ันตอนการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ปญหาท่ี

เกิดข้ึนมีท้ังปญหาท่ีสามารถควบคุมได และไมสามารถควบคุมได ทําใหสามารถวิเคราะหและจําแนกสภาพปญหาในการ

ดําเนินการออกเปน 3 ดาน ไดแก (1) ปญหาดานการวางแผนการจัดหาพัสดุ (2) ปญหาดานการดําเนินการจัดหาพัสดุ 

และ(3) ปญหาดานกระบวนการเบิกจาย โดยบทความวิชาการนี้ผูเขียนไดนําเสนอแนวทางปฏิบัติเพ่ือใชเปนกรอบในการ

ดําเนินงาน ของคณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ตอไป  

 

คําสําคัญ : จัดซ้ือจัดจางพัสดุ / คาใชจายในการบริหารงาน 
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Procurement Practice Guidelines about Administrative Autonomous University : A Case Study 

of Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University 

 

Rungnapa Jensopa1 

 

Abstract 

 In this academic article, the author presents the process of procuring supplies related to 

administrative expenses, especially if the budget limit is not more than 10,000 baht of the Faculty of 

Social Sciences and Humanities.  Mahidol University by showing the following procedures, Step 1: 

Requesting Principal Approval for Procurement of Supplies, Step 2:  Procurement Processing on 

Administrative Expenses, Step 3:  Preparation of the Procurement Report, and Step 4:  Disbursement 

Processing. 

In addition, the operation of procurement of materials of the type " Administrative 

expenses"  in the past found that both problems can be controlled, and cannot be controlled the 

authors can divide the problem into three categories:  ( 1)  procurement planning problems, ( 2) 

procurement operations problems, and (3) disbursement process problems. 

Finally, the author presents practical guidelines for the implementation of the Faculty of 

Social Sciences and Humanities, Mahidol University. 

 

Keyword: Public Procurement / Administrative Expenses 
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บทนํา 

องคกรท่ีสามารถปรับตัวใหผานวิกฤตการณไดอยางมีประสิทธิภาพมักจะเปนองคกรท่ีมีลักษณะของการ

บริหารงานแบบยืดหยุน (Organizational Resilience) การจะเปนองคกรท่ีมีลักษณะยืดหยุนนั้นจะตองอาศัยการ

เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบในดานการบริหารงานใหเกิดความคลองตัว สอดรับกับความกลาตัดสินใจของผูปฏิบัติงาน 

โดยเฉพาะหากองคกรท่ีเปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีกฎระเบียบปฏิบัติท่ีเครงครัดแลว มักจะตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งลาชา 

เพราะการเบิกจายเงินงบประมาณมีความเขมงวดซับซอน หลายตอหลายครั้งจึงมักจะเห็นวาภาครัฐไมคอยใสใจในการ

พัฒนาบุคลากรในหนวยงาน ซ่ึงเปนเพราะการจะทําโครงการฝกอบรมพัฒนาคนนั้นเปนเรื่องท่ียุงยากในทางปฏิบัติ อีก

ท้ังงบประมาณตองผานความเห็นชอบหลายข้ันตอน และมีข้ันตอนการดําเนินงานโครงการท่ีตองเปนไปตามระเบียบ

การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐอีกดวย 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ (Public Procurement) ถือเปนกลไกสําคัญในการบริหารงานของ

หนวยงานภาครัฐเพราะเปนกระบวนการท่ีผลักดันใหเกิดการใชทรัพยากรไมวาจะเปนงบประมาณ หรือวัสดุอุปกรณ

เพ่ือใหเกิดความคุมคาและสนับสนุนใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว กระบวนการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ

ครอบคลุมในเรื่องของการกําหนดกลยุทธ การวางแผนเตรียมความพรอมในการจัดหา การดําเนินการจัดหา การบริหาร

สัญญา การตรวจรับมอบงาน การควบคุม การบํารุงรักษา ตลดจนการจําหนายพัสดุออกจากบัญชี โดยกระบวนการ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐถูกพัฒนาเพ่ือใหสอดคลองกับการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552) 

ปจจุบันประเทศไทยไดมีการออกพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาใชเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการปฏบิัติงาน

ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยท่ีผานมาการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตองดําเนินการดวยวิธีการท่ีถูกระบุไวภายใต

พระราชบัญญัติฯ ระเบียบกระทรวงการคลัง และกฎกระทรวงดังกลาว ไมวาวงเงินงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจางจะ

มากนอยเพียงใดก็ตาม สงผลใหการดําเนินงานขาดความคลองตัว และเกิดความลาชา คณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการ

จัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐกรมบัญชีกลาง จึงไดมีแนวทางในการปฏิบัติการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ี

เก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน โดยครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมของ

หนวยงานรัฐ โดยไดยกเวนการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ.2560 ขอ 22 วรรคหนึ่ง และกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับกรณีการจัดซ้ือจัดจางพัสดุครั้งหนึ่งมีวงเงินไมเกิน 

10,000 บาท (หนึ่งหม่ืนบาทถวน) ใหเจาหนาท่ีหรือผูท่ีไดรับมอบหมายดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุไปกอน และรีบ

รายงานขอความเห็นชอบ พรอมมีหลักฐานการจัดซ้ือจัดจางประกอบ เสนอตอหัวหนางานของรัฐภายใน 5 วันทําการ

ถัดไป เม่ือหัวหนาหนวยงานของรัฐใหความเห็นชอบแลว ใหถือวารายงานขอความเห็นชอบดังกลาวเปนหลักฐานในการ

ตรวจรับพัสดุโดยอนุโลม เพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ลดข้ันตอนในการดําเนินการ  
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดลเปนสถาบันการศึกษาท่ีอยูภายใตการกํากับดูแล

ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มีพันธกิจเพ่ือใหบริการในดานการเรียนการสอน 

การวิจัยและบริการวิชาการ มีการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน เปนจํานวนมาก

เพ่ือนํามาตอบสนองใหคณะฯ สามารถดําเนินการทําหนาท่ีตามพันธกิจไดอยางสมบูรณ จากการดําเนินงานท่ีผานมา

พบวาสวนมากเปนคาใชจายในการจัดกิจกรรม ฝกอบรม หรือสัมมนา คารับรองและคาใชจายท่ีเก่ียวเนื่องในการรับรอง

บุคคลภายนอก คากระเชาของขวัญ กระเชาผลไม ชอดอกไม คาของขวัญหรือของชํารวยเพ่ือรวมแสดงความยินดี หรือ

เนื่องในโอกาสเทศกาลสําคัญตาง ๆ คาสาธารณูปโภค เปนตน รายการคาใชจายดังกลาวสวนมากจะมีงบประมาณใน

การดําเนินการจัดซ้ือจัดจางไมเกิน 10,000 บาท ดังนั้นจากประกาศของคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจาง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ คณะฯ จึงไดมีการกําหนดแนวทางข้ันตอนการปฏิบัติในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงานท่ีวงเงินงบประมาณครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

ประกาศดังกลาว  

บทความทางวิชาการเรื่องแนวทางการปฏิบัติในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายใน

การบริหารงาน ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ กรณีศึกษา: คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน วิเคราะหสภาพ

ปญหาท่ีพบในการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน และเพ่ือเสนอแนวทางปฏิบัติในการ

ดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน กรณีท่ีวงเงินงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 

10,000 บาท ของคณะสงัคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  

นิยามคาใชจายในการบริหารงานท่ีไมตองทํารายงานขอซ้ือหรือขอจาง 

โดยปกติแลวคาใชจายในการบริหารงานจะตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560 ขอ 22  ซ่ึงจะตองจัดทํารายงานขอซ้ือหรือขอจางเสนอหัวหนาหนวยงานของรัฐเพ่ือ

ขอความเห็นชอบ  

ตามหนังสือดวนท่ีสุด กค(กวจ) 0405.2/ว 119 ลงวันท่ี 7 มีนาคม 2561 ไดระบุรายการคาใชจายในการ

บริหารงานท่ีมีจํานวน 15 รายการ ใหยกเวันไมตองทํารายงานขอซ้ือหรือขอจาง ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย

การจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560  ขอ 22 ซ่ึงรายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 1 

 

 

 

 

 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  227 

 
 

 

 
ตารางท่ี 1 รายการคาใชจายตาง ๆ ภายใตพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 

ลําดับท่ี รายการ 

1 คาใชจายในการเตรียมการระหวางการรับเสด็จ หรือเก่ียวเนื่องกับการรับเสด็จ สงเสด็จพระมหากษัตริย 

พระราชินี พระบรมวงศานุวงศ 

2 คาพานพุมดอกไม พานประดับพุมดอกไม พานพุมเงินพุมทอง กรวยดอกไมพวงมาลัย ชอดอกไม กระเชา

ดอกไม หรือพวงมาลา สําหรับวางอนุสาวรีย หรือใชในการจัดงานการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติใน

วโรกาสตางๆ คาหรีดหรือพวงมาลา  

3 คาใชจายในการจัดประชุมราชการ สัมมนา จัดงาน รวมถึงการประชุมราชการทางไกลผานดาวเทียม 

ตามท่ีจําเปน  

4  คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหชาวตางประเทศ กรณีเดินทางไปราชการตางประเทศชั่วคราว กรณี

ชาวตางประเทศเดินทางมาประเทศไทย ในนามของหนวยงานของรัฐเปนสวนรวม 

 คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหกรณีหนวยงานท่ีใหความชวยเหลือหนวยงานของรัฐหรือกรณีการ

เยี่ยมชมหนวยงานของรัฐในนามของหนวยงานของรัฐเปนสวนรวม 

5  คาของขวัญหรือของท่ีระลึกเพ่ือแสดงความยินดีหรือเนื่องในเทศกาลตาง ๆ ในนามของหนวยงานของรัฐ

เปนสวนรวม 

6  คาโล ใบประกาศเกียรติคุณ คากรอบใบประกาศเกียรติคุณ ของขวัญ ของรางวัล ของท่ีระลึก สําหรับ

ขาราชการ ลูกจางประจํา หรือพนกังานของหนวยงานของรัฐท่ีเเกษียณอายุ หรือผูใหความชวยเหลือหรือ

ควรไดรับการยกยองจากราชการ 

7  คาใชจายในการประดับ ตกแตงอาคารสถานท่ีของหนวยงานของรัฐ 

8  คาบริการ หรือคาใชจายเก่ียวกับการกําจัดแมลง แมง หนู หรือสัตวท่ีอาจเปนพาหะนําโรครายมาสูคน และให

หมายความรวมถึงการกําจัดเชื้อโรคหรือเชื้อราตามหนวยงานของรัฐหรือบานพักท่ีทางราชการจัดไวให 

9  คาใชจายในการจัดหาอาหารสําหรับผูปวยสามัญ ผูปวยโรคเรื้อนของสถานบริการของหนวยงานของรัฐ 

หรือสําหรับผูถูกควบคุม คุมขัง กักขัง คุมความประพฤติ หรือผูท่ีถูกใชมาตรการอ่ืนใดอันมีลักษณะเปน

การจํากัดสิทธิเสียภาพซ่ึงตองหาวากระทําความผิด หรืออาหาร นม อาหารเสริมสําหรับเด็กท่ีอยูใน

สงเคราะหของทางราชการ หรือหนวยงานของทางราชการ 

10  คาใชจายในการเปนสมาชิก หรือการจัดซ้ือหนังสือ จุลสาร วารสาร หนังสือพิมพ หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือใชในราชการโดยสวนรวม 

11  คาบริการในการจํากัดสิ่งปฏิกูล จัดเก็บขยะของหนวยงานของรัฐ คาบริการในการจํากัดสิ่งปฏิกูลบานพัก

ของทางราชการกรณีไมมีผูพักอาศัย 
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ลําดับท่ี รายการ 

12  คาใชจายตาง ๆ ท่ีเกิดจากการใชพัสดุท่ียืมจากหนวยงานอ่ืน เพ่ือใชในการปฏิบัติราชการหรือปฏิบัติงาน

กรณีจําเปนเรงดวนเปนการชั่วคราว 

13  คาวัสดุท่ีใชเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูปฏิบัติงาน 

14  คารับรองและคาใชจายท่ีเก่ียวเนื่องในการรับรองบุคคลภายนอก 

15  คาน้ําดื่ม 

 

ท่ีมา :  จาก หนังสือดวนท่ีสุด กค(กวจ) 0405.2/ว 119 ลงวันท่ี 7 มีนาคม 2561 

และในหนังสือเวียน ว 119 ดังกลาว ยังระบุถึงคาใชจายท่ีไมตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560 มีจํานวน 15 รายการ ซ่ึงเปนคาอาหารวางเครื่องดื่ม 

คาธรรมเนียมตาง ๆ คาสมาชิก คาพาหนะ คาตรวจรางกาย คาตอบแทนวิทยากร คาสาธารณูปโภค และคาตอบแทน

วิทยากร รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 รายการคาใชจายตาง ๆท่ีไมใชการจัดซ้ือจัดจางตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 

2560 

ลําดับท่ี รายการ 

1 คาอาหารวางและเครื่องด่ืม คาอาหารในกรณีท่ีมีการประชุมคาบเก่ียวม้ืออาหาร คาตอบแทนวิทยากรท้ัง

ภายในและภายนอก และคาเชาท่ีพัก สําหรับการจัดประชุมราชการและใหหมายความรวมถึงประชุม

ราชการทางไกลผานดาวเทียม การจัดสัมมนา การจัดงานท้ังในและนอกสถานท่ีของหนวยงานของรัฐ 

2 คาอาหารวางและเครื่องดื่มสําหรับกรณีหนวยงานอ่ืนหรือบุคคลภายนอกเขาดูงาน หรือเยี่ยมชมหนวยงาน

ของรัฐ หรือกรณีการตรวจเยี่ยมหรือตรวจราชการตามภารกิจปกติของบุคคลภายในหนวยงานของรัฐ การ

แถลงขางของหนวยงานของรัฐ การมอบเงินหรือสิ่งของบริจาค 

3 คาธรรมเนียมในการคืนบัตร เปลี่ยนบัตรโดยสารพาหนะในการเดินทางไปราชการ หรือคาบัตรโดยสารท่ี

ไมสามารถคืนหรือเปลี่ยนแปลงไดกรณีเลื่อนการเดินทางไปราชการ กรณีหนวยงานของรัฐสั่งใหงดหรือ

เลื่อนการเดินทางไปราชการ และใหรวมถึงกรณีเหตุสุดวิสัยอ่ืน ๆ ท่ีทําใหไมสามารถเดินทางได ท้ังนี้ ตอง

มิไดเกิดจากตัวผูเดินทางเปนเหต ุ

4 คาธรรมเนียมอ่ืน ๆ ท่ีมิใชคาธรรมเนียมธนาคารเก่ียวกับการทําธุรกรรมทางการเงินเพ่ือความสะดวกของ

สวนราชการท่ีมิใชเปนการรองขอของผูมีสิทธิรับเงิน 

5 คาใชบริการอินเตอรเน็ตของผูเดินทางไปราชการเพ่ือประโยชนของทางราชการ 
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ลําดับท่ี รายการ 

6 คาผานทางดวนพิเศษ คาบริการจอดรถในการเดินทางไปปฏิบัติราชการ สําหรับรถยนตของสวนราชการ

หรือหนวยงานของรัฐตามระเบียบวาดวยรถราชการหรือระเบียบอ่ืนท่ีเก่ียวของของหนวยงานของรัฐซ่ึง

หนวยงานของรัฐไดมาโดยวิธีการซ้ือ การยืม หรือการบริจาค หรือไดรับความชวยเหลือจากรัฐบาล

ตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศและข้ึนทะเบียนเปนครุภัณฑของสวนราชการหรือหนวยงานของ

รัฐนั้น การเชา หรือรถสวนตัวของขาราชการหรือพนักงานของหนวยงานของรัฐผูเลือกรับเงินคาตอบแทน

เหมาจายแทนการจัดหารถประจําตําแหนงสําหรับราชการผูมีสิทธิไดรับรถประจําตําแหนงท่ีไดจัดหามาใช

ในการปฏิบัติราชการหรือปฏิบัติงานของหนวยงาน 

7 คาพาหนะกรณีไดรับมอบหมายใหเดินทางไปปฏิบัติราชการ ซ่ึงหนวยงานของรัฐไมสามารถจัดรถยนต

สวนกลางได 

8 คาตรวจสอบเพ่ือการรับรองระบบการทํางานหรือมาตรฐานการทํางาน 

9 คาระวาง บรรทุก ขนสงหรือพัสดุภัณฑของหนวยงานของรัฐ ยกเวน คาระวาง บรรทุก ขนสงพัสดุ หรือพัสดุภัณฑ

ในการฝกอบรม การจัดงานและการประชุมระหวางประเทศ 

10 คาตรวจรางกายของบุคลากรเพ่ือตรวจหาสารกัมมันตภาพรังสี และเชื้อเอชไอวีจากการปฏิบัติงานตามภารกิจปกติ 

และไมถือเปนสวัสดิการการรักษาพยาบาลท่ีขาราชการ ลูกจางประจําหรือ พนักงานของหนวยงานของรัฐท่ีจะใช

สิทธิเบิกจายตามกฎหมายเก่ียวกับการเบิกจายคารักษาพยาบาล 

11  คาตรวจรางกายของบุคลากรเพ่ือตรวจหาสารกัมมันตภาพรังสี และเชื้อเอชไอวีจากการปฏิบัติงานตามภารกิจ

ปกติ และไมถือเปนสวัสดิการการรักษาพยาบาลท่ีขาราชการ ลูกจางประจําหรือ พนักงานของหนวยงานของรัฐท่ี

จะใชสิทธิเบิกจายตามกฎหมายเก่ียวกับการเบิกจายคารักษาพยาบาล 

12  คาสาธารณูปโภค เชน 

 - คาไฟฟา คาน้ํา คาโทรศัพท ของหนวยงานของรัฐและบานพักราชการ 

 - คาบริการไปรษณีย คาฝากไปรษณีย คาบริการไปรษณียตอบรับ คาดวงตราไปรษณีย หรือคาเชาตูไปรษณีย 

 - คาธรรมเนียมธนาคารท่ีเก่ียวกับการทําธรุกรรมทางการเงินเพ่ือความสะดวกของสวนราชการท่ีมิใชเปนการรอง

ขอของผูมีสิทธิรับเงิน 

13  การบริจาคหรือการดําเนการเพ่ือการกุศล  เชน บัตรการกุศล 

14  คาสมาชิกหรือคาบํารุงประจําปของถาบัน องคกร หรือสโมสรตาง ๆ 

15  คาตอบแทนวิทยากร คาตอบแทนในการจางใหบริการสันทนาการ หรือคาตอบแทนอ่ืนในลักษณะ

เดียวกัน 

ท่ีมา:  จาก หนังสือดวนท่ีสุด กค(กวจ) 0405.2/ว 119 ลงวันท่ี 7 มีนาคม 2561 
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กลาวโดยสรุป หนังสือเวียน ว 119 เปนแนวทางในการปฏิบัติการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงาน โดยครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมของหนวยงานรัฐ 

โดยไดยกเวนการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

ขอ 22 วรรคหนึ่ง และกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับกรณีการจัดซ้ือจัดจางพัสดุครั้งหนึ่งมีวงเงินไมเกิน 10,000 บาท 

(หนึ่งหม่ืนบาทถวน) ใหเจาหนาท่ีหรือผูท่ีไดรับมอบหมายดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุไปกอน และรีบรายงานขอความ

เห็นชอบ พรอมมีหลักฐานการจัดซ้ือจัดจางประกอบ เสนอตอหัวหนางานของรัฐภายใน 5 วันทําการถัดไป เม่ือหัวหนา

หนวยงานของรัฐใหความเห็นชอบแลว ใหถือวารายงานขอความเห็นชอบดังกลาวเปนหลักฐานในการตรวจรับพัสดุโดย

อนุโลม เพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ลดข้ันตอนในการดําเนินการ  

การวิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

ตามท่ีคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐไดกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงานครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม การจัด

งาน และการจัดประชุมของหนวยงานภาครัฐ โดยไดกําหนดประเภคคาใชจายท่ีตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบกระทรวง กฎกระทรวง และประกาศ

ท่ีออกตามความในพระราชบัญญัติฯ ท่ีมีวงเงินจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว ลด

ข้ันตอนในการดําเนินการ ดังนั้นจึงไดกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการ

บริหารงานของคณะฯ โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การขออนุมัติในหลักการเพ่ือดําเนินการจัดหาพัสดุเกี่ยวกับคาใชจายในการ

บริหารงาน 

ในการดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงานตองไดรับความเห็นชอบกอนการ

ดําเนินการจัดหาพัสดุ ไมวาจะเปนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุเพ่ือใชในการฝกอบรม การจัดงาน หรือการจัดประชุม ในการ

จัดทําหนังสือเพ่ือขออนุมัติในหลักการนั้น ผูเปนเจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายควรพิจารณาวางแผนวา

ตองการจัดหาพัสดุใดบางเพ่ือใชในการประกอบการจัดกิจกรรม และควรเขียนรายละเอียดการจัดหาพัสดุเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาวามีความเหมาะสมหรือไม นอกจากนี้เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินงานข้ันตอไปควร

เขียนรายละเอียดประกอบพรอมเหตุผลในการจัดซ้ือจัดจางวาใชเพ่ืองานใด เชน จัดทําโลประกาศเกียรติคุณเพ่ือใชมอบ

ในพิธีมุทิตาจิตแกผูท่ีเกษียณอายุราชการ เปนตน ควรระบุคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ และจํานวนท่ีตองการจัดซ้ือจัด

จาง นอกจากนี้ควรระบุวงเงินงบประมาณท่ีตองการจัดหาพัสดุในครั้งนั้นวาเกิน 10,000 บาท หรือไม 

ข้ันตอนท่ี 2 การดําเนินการจัดหาพัสดุเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

หลังจากท่ีไดรับการอนุมัติใหดําเนินการจัดกิจกรรม หรือดําเนินการจัดซ้ือจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงานแลว โดยอาจจะเปนคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน หรือการจัดประชุมตาง ๆ สิ่งท่ี

ตองตรวจสอบกอนดําเนินการจัดหาพัสดุคือ รายการพัสดุดังกลาวเปนรายการท่ีตองดําเนินการการภายใต

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และวงเงินงบประมาณในการจัดหาพัสดุครั้ง
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นั้นเกิน 10,000 บาท หรือไม หากเปนรายการท่ีตองดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติฯ และวงเงินงบประมาณในการ

จัดหาพัสดุครั้งนั้นไมเกิน 10,000 บาท เจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายสามารถดําเนินการจัดหาพัสดุตาม

รายการท่ีไดรับอนุมัติในหลักการไดเลย การทําเชนนี้จะชวยลดระยะเวลาในการสืบราคาเนื่องจากผูท่ีจัดซ้ือสามารถหา

รานคาท่ีมีพัสดุตรงตามความตองการและดําเนินการจัดซ้ือ อีกท้ังยังเปนการชวยอํานวยความสะดวกระหวางผูจัดซ้ือกับ

เจาหนาท่ีพัสดุ ทําใหผูจัดซ้ือไดพัสดุตรงตามวัตถุประสงคของการใชงาน  

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานขอความเห็นชอบในการจัดหาพัสดุเกี่ยวกับคาใชจายในการ

บรหิารงาน 

เจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดหาพัสดุ เม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นจําเปน

อยางยิ่งท่ีตองเก็บหลักฐานการจัดหาพัสดุ เชน ใบเสร็จ เปนตน เพ่ือนําไปประกอบการเบิกจายและใชประกอบการ

พิจารณาใหความเห็นชอบ ในข้ันตอนนี้ผูจัดหาพัสดุตองจัดทําหนังสือรายงานขอความเห็นชอบจากผูมีอํานาจซ่ึงเปนไป

ในรูปแบบฟอรมขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับการบริหารงาน ไมเกิน 10,000 บาท แบบฟอรมดังกลาวจะ

ประกอบไปดวยรายละเอียดของพัสดุท่ีจัดหา วงเงินท่ีจัดหาพัสดุ และผูประกอบการท่ีเปนผูใหบริการจัดหาพัสดุ ตองมี

รายละเอียดของเลมท่ี เลขท่ี และวันท่ีในใบสงของหรือใบเสร็จรับเงิน โดยตองดําเนินการภายใน 5 วันทําการ หลังจาก

การจัดโครงการหรือการจัดหาพัสดุเสร็จสิ้น ตัวอยางเชน หากโครงการจัดข้ึนระหวางวันท่ี 1-2 สิงหาคม ผูจัดซ้ือตองทํา

หนังสือใหงานพัสดุไมเกินวันท่ี 7 สิงหาคม เพ่ือเจาหนาท่ีพัสดุจะไดตรวจสอบความถูกตองของการจัดหาพัสดุวา

รายละเอียด คุณลักษณะ และราคาของพัสดุเปนไปตามท่ีไดรับอนุมัติในหลักการ และหลักฐานการจัดหาพัสดุหรือไม 

จึงจะเสนอใหผูมีอํานาจพิจารณาใหความเห็นชอบในการจัดหาพัสดุตอไป 

ข้ันตอนท่ี 4 การดําเนินการเบิกจาย 

เม่ือรายงานความเห็นชอบผานการอนุมัติจากผูมีอํานาจใหจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการ

บริหารงานแลวสามารถนํารายการดังกลาวไปเบิกจายไดเลย โดยใหถือวารายงานความเห็นชอบฉบับดังกลาวใชเปน

หลักฐานในการตรวจรับพัสดุโดยอนุโลม ท่ีเปนคาใชจายในการบริหารงานโดยครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม 

การจัดงาน และการจัดประชุม 

กรณีศึกษา คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

การวิเคราะหสภาพปญหาในการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน  

จากการดําเนินงานตามข้ันตอนการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ปญหาท่ีเกิดข้ึนมีท้ัง

ปญหาท่ีสามารถควบคุมได และไมสามารถควบคุมได ทําใหสามารถวิเคราะหและจําแนกสภาพปญหาในการดําเนินการ

ออกเปน 3 ดาน ไดแก (1) ปญหาดานการวางแผนการจัดหาพัสดุ (2) ปญหาดานการดําเนินการจัดหาพัสดุ และ(3) 

ปญหาดานกระบวนการเบิกจาย โดยขอยกตัวอยางกรณีศึกษา คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล

มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ปญหาดานการวางแผนการจัดหาพัสดุ เปนปญหาท่ีเกิดจากเจาของโครงการหรือเจาหนาท่ีท่ี

ไดรับมอบหมายใหจัดหาพัสดุเพ่ือนํามาใชประกอบการจัดกิจกรรมฝกอบรม การจัดงาน หรือการจัดประชุม ไมมีการ
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วางแผนจัดหาพัสดุหรือไมดําเนินการจัดหาพัสดุตามแผนท่ีไดตั้งไว ทําใหการกําหนดรายละเอียดคุณลักษณะความ

ตองการพัสดุ ในข้ันตอนขออนุมัติในหลักการกับความตองการในสถานการณปจจุบันไมตรงกัน ไมทราบวาพัสดุชนิดใด

มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคท่ีตองการใชงาน ไมสามารถประมาณการจํานวนพัสดุท่ีตองการได หรือการจัด

กิจกรรมมีความจําเปนตองการจัดหาพัสดุท่ีเรงดวน ฉุกเฉิน โดยตองการพัสดุท่ีเปลี่ยนแปลงตามสถานการณในตอนนั้น 

จึงทําใหรายการพัสดุบางรายการไมสามารถขออนุมัติในหลักการจัดหาไวลวงหนากอนการจัดกิจกรรม สงผลใหพัสดุท่ี

ไดอาจมีลักษณะไมตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการใช หรือมีราคาไมเหมาะสม มีราคางบประมาณท่ีสูงเกินกวาท่ีไดรับ

อนุมัติ ถือเปนการจัดซ้ือนอกแผน และอาจไมทันเวลาในการดําเนินงาน 

2. ปญหาดานการดําเนินการจัดหาพัสดุ ยังเกิดความสับสนและไมเขาใจ ไมสามารถแยกแยะ

รายการคาใชจายตาง ๆ วารายการใดจําเปนตองดําเนินการ จัดซ้ือจัดจางพัสดุตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หรือไม นอกจากนี้ผูตองการใชพัสดุเสนอความตองการในการใชพัสดุแตไมระบุราย

ระเอียดของพัสดุท่ีตองการใหชัดเจน หรือมีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของพัสดุ ทําใหไมสามารถดําเนินการจัดหา

พัสดุไดทันทีสงผลใหเกิดความลาชาในการดําเนินการ อีกท้ังในบางรายการท่ีตองการจัดหาพัสดุท่ีมีความจําเปนเรงดวน

ทําใหระยะเวลาในการสืบราคาลดลง อาจมีรานคาในบางจังหวัดท่ีมีพัสดุท่ีตองการและราคาถูกกวา แตหากนับรวม

ระยะเวลาขนสงจะทําใหไมทันตอการใชงาน จึงตองเลือกรานคาท่ีมีพัสดุในบริเวณใกลกับคณะฯ ซ่ึงอาจมีราคาสูงกวา

แตสามารถใชไดทันตามระยะเวลาท่ีตองการ หรือเม่ือตองการพัสดุท่ีเรงดวนอาจทําใหเกิดความผิดพลาดในคุณลักษณะ

ของพัสดุท่ีจัดหากับความตองการไมตรงกัน  

3. ปญหาดานกระบวนการเบิกจาย เม่ือผูท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดหาพัสดุดําเนินการเสร็จ

สิ้นแลวไมสงรายงานเพ่ือขอความเห็นชอบภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ทําใหการดําเนินการในข้ันตอนการเบิกจายลาชา และ

หลักฐานประกอบการเบิกจายไมถูกตองครบถวนตามขอกําหนดในการใชเปนเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจาย 

แนวทางการปฏิบัติในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน  

จากการท่ีไดกําหนดข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน และการ

วิเคราะหสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนพบวา ถึงแมจะมีข้ันตอนท่ีระบุไวอยางเฉพาะเจาะจงแตบุคลากรยังคงขาดความรูความ

เขาใจในแนวทางการปฏิบัติเพ่ือจัดหาพัสดุ สงผลใหเกิดปญหาในบางข้ันตอน นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายนอกเชน 

นโยบายการจัดหาพัสดุ ระยะเวลาการจัดหาพัสดุ ราคาท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามราคาตลาด เปนตน ซ่ึงเปนเรื่องท่ีไม

สามารถควบคุมได แตเพ่ือใหการปฏิบัติงานในการจัดหาพัสดุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงไดนําเสนอแนวทางปฏิบัติ

เพ่ือใชเปนกรอบในการดําเนินงาน โดยขอยกตัวอยางรายการคาใชจายในการบริหารงานตามรูปแบบตางๆ ภายใต

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 ดังตารางตอไปนี้  
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ตารางท่ี 3 แสดงยกตัวอยางรายการคาใชจายในการบริหารงาน ภายใตพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 

ลําดับท่ี รายการ ตัวอยาง 

1 คาใชจายในการเตรียมการระหวางการรับเสด็จ หรือ

เก่ียวเนื่องกับการรับเสด็จ สงเสด็จพระมหากษัตริย พระ

ราชินี พระบรมวงศานุวงศ 

เชน วัสดุอุปกรณ ของใชสวนพระองค ใน

หองท่ีประทับ 

2 คาพานพุมดอกไม พานประดับพุมดอกไม พานพุมเงินพุม

ทอง กรวยดอกไมพวงมาลัย ชอดอกไม กระเชาดอกไม 

หรือพวงมาลา สําหรับวางอนุสาวรีย หรือใชในการจัดงาน

การจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติในวโรกาสตาง ๆ คาหรีด

หรือพวงมาลา  

คาหรีด หรือพวงมาลา สําหรับสักการะศพ

ใหเบิกจายในนามของสวนราชการเปน

สวนรวม เฉพาะสักการะศพผูท่ีเคยใหความ

ชวยเหลือ หรือเปนผูเคยทําประโยชนใหแก

ประเทศหรือสวนราชการจนเปนท่ีประจักษ

ชัด  

3 คาใชจายในการจัดประชุมราชการ สัมมนา จัดงาน 

รวมถึงการประชุมราชการทางไกลผานดาวเทียม ตามท่ี

จําเปน  

เชน คาเชาสถานท่ีอบรม คาเชารถ คา

กระเปา คาเอกสารและอุปกรณเครื่องเขียน 

คาดอกไม คาตกแตงสถานท่ี คาปายไวนิล 

คาของท่ีระลึกวิทยากร 

4  คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหชาวตางประเทศ 

กรณีเดินทางไปราชการตางประเทศชั่วคราว กรณีชาว

ตางประเทศเดินทางมาประเทศไทย ในนามของ

หนวยงานของรฐัเปนสวนรวม 

 คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหกรณีหนวยงานท่ีให

ความชวยเหลือหนวยงานของรัฐหรือกรณีการเยี่ยมชม

หนวยงานของรัฐในนามของหนวยงานของรัฐ เปน

สวนรวม 

เชน ของขวัญของท่ีระลึก ของหนวยงานท่ี

จัดทําข้ึน เปนเอกลักษณเฉพาะหนวยงาน 

5 คาของขวัญหรือของท่ีระลึกเพ่ือแสดงความยินดีหรือเนื่อง

ในเทศกาลตางๆ ในนามของหนวยงานของรัฐเปน

สวนรวม 

เชน กระเชาของขวัญ กระเชาผลไม กระเชา

ดอกไม ชอดอกไม ของชํารวย 

6 คาโล ใบประกาศเกียรติคุณ คากรอบใบประกาศเกียรติ

คุณ ของขวัญ ของรางวัล ของท่ีระลึก สําหรับขาราชการ 

ลูกจางประจํา หรือพนักงานของหนวยงานของรัฐท่ี

เชน พระบรมรูปหลอ สมเด็จพระมหิตลาธิ

เบศร อดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนก 

มอบใหเนื่องจากเกษียณอายุราชการ หรือ

ไดรับรางวัลพนักงานดีเดนประจําป 
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ลําดับท่ี รายการ ตัวอยาง 

เกษียณอายุ หรือผูใหความชวยเหลือหรือควรไดรับการ

ยกยองจากราชการ 

7 คาใชจายในการประดับ ตกแตงอาคารสถานท่ีของ

หนวยงานของรัฐ 

เชน คาจางประดับผาจับจีบ ประดับดอกไม

สด เนื่องจากวันสําคัญตามประกาศ 

8 คาบริการ หรือคาใชจายเก่ียวกับการกําจัดแมลง แมง หนู 

หรือสัตว ท่ีอาจเปนพาหะนําโรคร ายมาสูคน และให

หมายความรวมถึงการกําจัดเชื้อโรคหรือเชื้อราตามหนวยงาน

ของรัฐหรือบานพักท่ีทางราชการจัดไวให 

เชน งานจางเหมาบริการ กําจัด มด แมลง 

ปลวก หนู 

9 คาใชจายในการจัดหาอาหารสําหรับผูปวยสามัญ ผูปวย

โรคเรื้อนของสถานบริการของหนวยงานของรัฐ หรือ

สําหรับผูถูกควบคุม คุมขัง กักขัง คุมความประพฤติ หรือ

ผูท่ีถูกใชมาตรการอ่ืนใดอันมีลักษณะเปนการจํากัดสิทธิ

เสียภาพซ่ึงตองหาวากระทําความผิด หรืออาหาร นม 

อาหารเสริมสําหรับเด็กท่ีอยูในสงเคราะหของทางราชการ 

หรือหนวยงานของทางราชการ 

เชน จัดทําอาหารสําหรับผูปวยโควิด ใน

โรงพยาบาลสนาม ท่ีหนวยงานของรัฐจัดให

มีบริการ 

10 คาใชจายในการเปนสมาชิก หรือการจัดซ้ือหนังสือ จุล

สาร วารสาร หนังสือพิมพ หนังสืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือใช

ในราชการโดยสวนรวม 

เชน หนังสือพิมพรายวัน คาสมาชิกนิตาย

สารใหความรูเพ่ือประกอบการทํางาน ราย

ปกษ รายเดือน 

11 คาบริการในการกําจัดสิ่งปฏิกูล จัดเก็บขยะของหนวยงาน

ของรัฐ คาบริการในการจํากัดสิ่งปฏิกูลบานพักของทาง

ราชการกรณีไมมีผูพักอาศัย 

เชน คาจางดูดไขมันศูนยอาหาร, คาดูดสิ่ง

ปฏิบัติในบอเกอะ , คาจางกําจัดขยะติดเชื้อ 

ขยะอิเล็กทรอนิกส 

12 คาใชจายตางๆ ท่ีเกิดจากการใชพัสดุท่ียืมจากหนวยงานอ่ืน 

เพ่ือใชในการปฏิบัติราชการหรือปฏิบัติงานกรณีจําเปน

เรงดวนเปนการชั่วคราว 

คาวัสดุ ท่ีใช เ พ่ืออํานวยความสะดวกแก

ผูปฏิบัติงาน เชน คาจางขนยายพัสดุ คารถ

ยกสินคา 

13 คาวัสดุท่ีใชเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูปฏิบัติงาน เชน คาวัสดุสํานักงาน สําหรับใชจัดกิจกรรม 

14 คารับรองและคาใชจายท่ีเก่ียวเนื่องในการรับรอง

บุคคลภายนอก 

เ ช น  ค ายานพาหนะสํ าหรั บ  รั บ   ส ง

บุคคลภายนอก 

15 คาน้ําดื่ม น้ําดื่มอยางเดียวเทานั้น ไมรวมถึง เครื่องดื่ม

ท่ีใหความสดชื่น เครื่องดื่มบํารุงกําลัง เชน 

น้ําอัดลม M150  
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ภาพท่ี 1 แสดงผังการดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

กรณีวงเงินไมเกิน 10,000 บาท 

ใหเจาหนาหรือผูไดรับมอบหมายดําเนินการ

จัดซ้ือจัดจางไปกอนใหแลวเสร็จ 

 ดาํเนินการจดัซือ้จดัจา้ง 
กรณีวงเงินเกิน  

10,000 บาท 

ใหดําเนินการขออนุมัติในหลักการ 

และดําเนินจัดซ้ือจัดจางผาน

เจาหนาท่ีพัสดุตามระเบียบฯ ปกต ิ 

การดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเกี่ยวกับ

คาใชจายในการบริหารงานท่ีมีรายการ 

ตามตารางท่ี 1 

 

จัดทํารายงานขอขอความเห็นชอบพรอม

หลักฐานการจัดซ้ือจัดจาง เสนอตอหัวหนา

หนวยงาน ภายใน 5 วันทําการถัดไป หลังจากการ

จัดโครงการหรือการจัดหาพัสดุเสร็จสิ้นสิ้น 

 

หัวหนาหนวยงานเห็นชอบอนุมัติแลว ใหถือวา

รายงานดังกลาวเปนหลักฐานการตรวจรับโดย

อนุโลม 

 

เสนออนุมัติเบิกจายเงิน

ตามกระบวนการทาง

บัญชี 

 

เจาหนาท่ีพัสดุ ดําเนินการจดัซ้ือจัด

จางตามระเบียบฯ ปกติ  

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

ดําเนินการตรวจรับพัสดุและเสนอ

ทราบผลรายงานการตรวจรับพัสดุ  
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จากภาพท่ี 1 แสดงการดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงานตองไดรับความเห็นชอบกอน

การดําเนินการจัดหาพัสดุ ผูเปนเจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตองพิจารณาถึง

คาใชจายท่ีไดรับอนุมัติ หากคาใชจายดังกลาวเปนคาใชจายท่ีถูกกําหนดอยูในรายการ ตามตารางท่ี 1 และมีวงเงินการ

จัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท ผูเปนเจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายสามารถดําเนินการจัดซ้ือจัด

จางไดทันที โดยคํานึงถึงความคุมคา โปรงใส คุณภาพ เปนสําคัญ เม่ือดําเนินการจัดซ้ือจัดจางเรียบรอยแลว ใหจัดทํา

รายงานขอความเห็นชอบพรอมหลักฐานการจัดซ้ือจัดจาง เสนอตอหัวหนาหนวยงาน ภายใน 5 วันทําการถัดไป 

หลังจากการจัดโครงการหรือการจัดหาพัสดุเสร็จสิ้น เม่ือหัวหนาสวนงานเห็นชอบอนุมัติเรียบรอยแลว ใหถือวารายงาน

ดังกลาวเปนหลักฐานการตรวจรับโดยอนุโลม 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1) จัดอบรมชี้แจงการใชแบบฟอรม ขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับการบริหารงาน ไมเกิน 10,000 

บาท ใหแกเจาหนาหรือผูไดรับมอบหมาย 

2) จัดทําความหมายและคําอธิบาย ขยายความคาใชจายท่ีเขากระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภารรัฐ พ.ศ. 2560 โดยแยกตามตารางท่ี 1 

3) จัดทําข้ันตอนการทํางานและการเสนอขออนุมัติ ใหกับผูจัดทําโครงการใหรับทราบ เพ่ือปองกันการ

จัดทําเอกสารท่ีผิดพลาด ลดระยะเวลาการจัดสงเอกสารท่ีซับซอน 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐควรนําแนวทางการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายใน

การบริหารงานนี้ ไปปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาในการดําเนินการขออนุมัติในหลักการเพ่ือดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงาน การดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน การรายงานขอความ

เห็นชอบในการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

2) มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐควรยึดถือปฏิบัติตามแนวทางกําหนดรายการคาใชจายตาง ๆ ใน

บทความนีว้ารายการใดตองดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560  
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บทคัดยอ 

 โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรู          การบริหาร

จัดการทางการเงิน การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ     ในลักษณะบูรณาการ

เชิงยุทธศาสตร ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัยนี้ คือ หนวยงานของรัฐ   ท่ีเก่ียวของในการจัดทํา

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร สามารถนําขอมูลวิจัยมาใชสงเสริมใหเกิดการสรางความรู

ความเขาใจกับหนวยงาน องคกร และภาคีเครือขายทุกภาคสวนไดอยางถูกตอง ตระหนักถึงความสําคัญและ

พรอมเข ารวมในการขับ เคลื่ อนการดํ าเนินงานใหสอดคลองและเปน ไป ในกรอบทิศทางเดียวกัน 

สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง นําผลวิจัยมาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุด 

และผลสัมฤทธิ์ท่ีไดสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและนโยบายสําคัญของรัฐบาลตอไปใหเกิด

เปนรูปธรรมยิ่งข้ึน และหนวยงานอ่ืนๆ สามารถนําผลวิจัยไปประยุกตใชในการเตรียมความพรอม เพ่ือรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของประเทศ   ในศตวรรษท่ี 21 ความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัลแบบกาวกระโดด 

ตลอดจนรองรับผลกระทบจากพลวัตของกระบวนการโลกาภิวัตน เพ่ือใหสามารถปรับตัวไดทันตอสถานการณท่ี

มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

 

คําสําคัญ : ความรู / การบริหารจัดการทางการเงิน / การบริหารจัดการองคกร / ประสิทธิผล 

การบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 
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THE RELATIONSHIP BETWEEN KNOWLEDGE, FINANCIAL MANAGEMENT, 

ORGANIZATIONAL ADMINISTRATION, AND EFFECTIVENESS OF INTEGRATED BUDGET 

MANAGEMENT OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS:  

A CASE STUDY OF RAJABHAT UNIVERSITY GROUP 

JUTHAMAS  POONMEE1 

SIRIPORN YAMNILL2 

GAMOLPORN SONSRI3 

KRISH RUGCHATJAROEN4 

 

ABSTRACT 

 The purpose of this research to study the relationship between knowledge, 

financial management, and organizational administration, and effectiveness integrated budget 

management.  

 This research aimed to be a tool for government institutions which involve in the 

integrated budget management, to build a better understanding with their partnership and 

lead all stakeholders to reach the same strategic goal. It is also intended to be a ground for 

38 higher education institutions and Rajabhat Universities to build on in order to drive 

national strategies and government policy to create tangible result. Other institutions are also 

able to apply the research finding to prepare for the changes in the 21st century, as well as 

fast technological advancement and globalization, in order to be adaptive to the dynamic 

situation. 
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                   ORGANIZATIONAL ADMINISTRATION/  EFFECTIVENESS OF INTEGRATED 

                   BUDGET MANAGEMENT 
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บทนํา 

 ดวยการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม การเมือง เทคโนโลยี เศรษฐกิจของสังคมไทยและ

สังคมโลกท่ีมีอิทธิพลตอมนุษยชาติ การบูรณาการบริบทตางๆ เพ่ือปรับตัวใหเทาทันกระแสการเปลี่ยนแปลง

และความทาทายท่ีเปนพลวัตของโลกศตวรรษท่ี 21 สงผลกระทบท้ังในสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงจากภายนอก 

ไดแก  การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องมาจากการปฏิวัติดิจิ ทัล (Digital 

Revolution) การเปลี่ยนแปลงสูอุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) การดําเนินงานเพ่ือ

บรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององคกรสหประชาชาติ 2573 (Sustainable Development Goals : 

SDGs 2030) ผลกระทบการเขาสูประชาคมอาเซียน และความตองการกําลังคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 และ

สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงจากภายในประเทศ จากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรท่ีสงผลใหประเทศเขา

สูสังคมสูงวัย การติดกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและวิทยาการตางๆ 

บริบทความขัดแยงทางการเมือง ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของประชากรท่ี

ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัฒน แนวโนมภัยพิบัติทางธรรมชาติ รวมถึงระบบการศึกษาท่ีตองปรับเปลี่ยน

ใหสนองและรองรับความทายทายดังกลาวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังในสวนกลาง สวนภูมิภาค 

จังหวัด และเขตการศึกษาพ้ืนท่ี ประเทศไทยจึงตองปฏิรูปการศึกษาเพ่ือใหระบบการศึกษาเปนกลไกหลักของ

การขับเคลื่อนประเทศ ภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับใหม กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป 

และกรอบทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 เพ่ือใหสามารถนําพาประเทศไปสู

ความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนในอีก 20 ปขางหนา (2560, แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579) 

 กอปรกับรัฐบาลตองการใหมีการปฏิรูประบบงบประมาณ เพ่ือใหระบบบริหารงบประมาณภาครัฐมี

ความโปรงใสและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยใหการจัดสรรงบประมาณมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 

ป แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และนโยบายสําคัญของรัฐบาล พรอมท้ังไดนอมนํา

ยุทธศาสตรพระราชทาน  “เขาใจ เขาถึง พัฒนา”และ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ในพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวมาเปนหลักในการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศม่ันคง ประชาชนม่ังค่ังอยางยั่งยืน (2550, เว็บไซตมูลนิธิชัย

พัฒนา : เศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหม) 

 การจัดทํางบประมาณ เปนกลไกในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญ ของรัฐบาล

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งข้ึน เปนเครื่องมือในการกระตุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

ของประเทศ เพ่ือจัดสรรงบประมาณใหแกสวนราชการทุกหนวยงานตั้งแต ระดับกระทรวงถึงระดับทองถ่ิน โดย

ใชกลไกของกลุมจังหวัดและทองถ่ินเพ่ือนําไปพัฒนาประเทศ    ใหเจริญรุงเรืองและสรางความเปนอยูท่ีดีใหแก

ประชาชนอยางแทจริง ปจจุบันประเทศไทยใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (Strategic 

Performance – Based Budgeting : SPBB) ซ่ึงสํานักงบประมาณไดนําเอาแนวคิดระบบงบประมาณแบบ

มุงเนนผลงานท่ีเริ่มมีการนํามาใชตั้งแตศตวรรษท่ี 21 มาปรับใชกับการจัดทํางบประมาณของประเทศไทย โดย
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คํานึงถึงความสําเร็จ   ของงานตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตรชาติและนโยบายรัฐบาลเปนหลักในการจัดการ

ทรัพยากร          ใหเกิดประสิทธิผล คุมคาและสอดคลองกับความตองการของประชาชน และแนวคิดการ

กระจายอํานาจ ความรับผิดชอบ โดยเพ่ิมบทบาทของกระทรวง กรม ในการวางแผนการจัดการ การบริหาร

งบประมาณ และคํานึงถึงความโปรงใสตรวจสอบได สงผลใหการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป มีความ

คุมคาตอภารกิจของภาครัฐและเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนและประเทศชาติ             (ธิดารัตน สืบญาติ, 

2563) 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (สํานักงบประมาณ , 2558) รัฐบาลไดกําหนดใหมีการจัดทํา

งบประมาณในลักษณะบูรณาการ เพ่ือใชแผนงานเปนกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ ให

บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตรที่ไดกําหนดไว โดยมีจุดมุงหมายใหแผนงานบูรณาการทําหนาท่ี

เชื่อมโยงภารกิจและการดําเนินงานของสวนราชการและกระทรวงตางๆ เพ่ือชวยใหการจัดสรรทรัพยากรมี

ประสิทธิภาพ ลดปญหาความซํ้าซอนและการสิ้นเปลืองทรัพยากร รวมท้ัง          ใหความสําคัญกับการบูรณา

การในระดับพ้ืนท่ีระหวาง สวนราชการ จังหวัดและกลุมจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหการบูร

ณาการนโยบายดานเศรษฐกิจสามารถบรรลุผลสําเร็จ       ไดอยางเปนรูปธรรมและเกิดประสิทธิผล 

 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จัดต้ังข้ึนเม่ือป 2562 และ ตรา

พระราชบัญญัติเพ่ือเปนกฎหมายพ้ืนฐานดานการพัฒนาระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

(อววน.) ซ่ึงเปนหนึ่งในวาระการปฏิรูปท่ีสําคัญ เพ่ือปรับกระบวนทัศนการดําเนินงานและทิศทางการพัฒนา อว

วน. ใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับบริบทการพัฒนาประเทศและ  บริบทโลก รวมท้ังบูรณาการกันเพ่ือให

เกิดเปนพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ เปนกลไกในการปรับเปลี่ยนประเทศไปสูประเทศท่ีขับเคลื่อน

ดวยนวัตกรรม และการเตรียมความพรอมประเทศไทยสูศตวรรษท่ี 21 (2562, นโยบายและยุทธศาสตรการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม     พ.ศ. 2563 – 2570 และแผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2565) โดยบทบาทและความสําคัญของกลุมสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เปนกลุมท่ีมุงการพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนท่ีและพัฒนาทองถ่ิน มีบทบาทเปนผูสนับสนุนองคความรูในการแกไข

ปญหาตามความตองการของทองถ่ิน บนพ้ืนฐานความเชี่ยวชาญตามศาสตรและความเปนเลิศของแตละ

มหาวิทยาลัยตามพันธกิจหลัก 4 ประการ ไดแก การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม พรอมท้ังกําหนดประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 4 ดาน คือ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : การพัฒนาทองถ่ิน ยุทธศาสตรท่ี 2 : การผลิตและพัฒนาครู ยุทธศาสตรท่ี 3 : การยกระดับ

คุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตรท่ี 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏท้ัง 38 แหง มีพ้ืนท่ี

บริการครอบคลุม 77 จั งหวัด ท่ั วประเทศ แบ งออกเป นกลุ มมหาวิทยาลั ยราชภั ฏภาค เหนื อ  ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมรัตนโกสินทร ภาคกลาง ภาคตะวันตก และภาคใต (2561, ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560 -2579)  
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 ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวาง ความรู (Knowledge) การบริหารจัดการทาง

การเงิน  (Financial Management) การบริห ารจั ดการองค กร (Organizational Management) และ

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร (Effectiveness of Integrated Budget 

Management) ของสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษา      กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในฐานะกลไกสําคัญ เปนหัว

รถจักรของการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะ     New Growth Engines เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนนโยบาย 

Thailand 4.0 ซ่ึงตอบสนองความตองการในการพัฒนาประเทศท่ีแตกตางกันตามผลงาน (Performance) 

และศักยภาพ (Potential) ของสถาบันแตละแหง  

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของ

บุคลากรกองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

 2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ตามเปาหมายยุทธศาสตรของกระทรวง และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 

 3. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการองคกรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏตาม

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย  

 4. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร ตามมิติ

ยุทธศาสตร (Agenda) มิติกระทรวง/หนวยงาน (Function) และมิติพ้ืนท่ี (Area) 

 5. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการ

องคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1) ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยสนใจศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทาง

การเงิน การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของ

สถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 

   ปจจัยดานความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 2 ดาน 

ดังนี้ 1) องคความรูเก่ียวกับงบประมาณ 2) กระบวนการจัดทํางบประมาณ หลักเกณฑและแนวทางการ

ดําเนินงาน เพ่ือศึกษาระดับองคความรูของบุคลากร กองนโยบายและแผน 

  ปจจัยดานการบริหารจัดการทางการเงิน โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 

Hurdles ของ ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ (2544) เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการทางการเงินของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามเปาหมายยุทธศาสตรของกระทรวง และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจาย

ประจาํป 

  ปจจัยดานการบริหารจัดการองคกร โดยใชหลักการบริหารจัดการสมัยใหมท่ีมีประสิทธิภาพ 

แนวคิด POLC ของ Bartol & Martin (1991) ประกอบดวยกิจกรรม 4 ดาน คือ 1) การวางแผน 2) การจัด



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที่ 2  243 

 
 

 

 

องคการ 3) การเปนผูนํา 4) การควบคุม เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา กลุ ม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามเปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบท่ี

ไดรับมอบหมาย  

  นําขอมูลมาวิเคราะหและสรุปความสัมพันธระหวางปจจัยดานความรู ปจจัยดานการ

บริหารจัดการทางการเงิน และปจจัยดานการบริหารจัดการองคกร ซ่ึงมีความเชื่อมโยงและสงเสริมสนับสนุน

กันในการดําเนินการแปลงยุทธศาสตรระดับชาติไปสูการปฏิบัติงานระดับหนวยงานไดครอบคลุมทุกมิติ และ

สงผลตอระดับประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการ    เชิงยุทธศาสตร ซ่ึงผลงานวิจัยจะ

สามารถนํามาปรับปรุงการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง ใหเกิดประโยชนสูงสุด และผลสัมฤทธิ์ท่ี

ไดสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและนโยบายสําคัญของรัฐบาลตอไปใหเกิดเปนรูปธรรม

ยิ่งข้ึน 

 2) ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ บุคลากรกองนโยบาย

และแผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง จํานวนท้ังสิ้น 404 คน ประกอบดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภาคเหนือ 8 แหง จํานวน 88 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 11 แหง จํานวน 124 คน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร 5 แหง จํานวน 61 คน มหาวิทยาลัย      ราชภัฏภาคกลาง 5 แหง จํานวน 48 

คน มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันตก 4 แหง จํานวน 27 คน     และมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต 5 แหง 

จํานวน 56 คน (ฐานขอมูลจากเว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏ38 แหง, 12 มกราคม 2563) กลุมตัวอยางท่ีใช

ตอบแบบสอบถาม คือบุคลากรกองนโยบายและแผน จํานวน 201 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบง

ระดับชั้น (Stratified Random Sampling) โดยแบงมหาวิทยาลัยราชภัฏตามกลุมภาคท่ีมีพ้ืนท่ีไมทับซอนกัน

ท้ังหมด 6 กลุมดังกลาวขางตน  

 3) ขอบเขตดานพ้ืนท่ีและระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา ผูวิจัยศึกษาขอมูลเฉพาะสถาบันอุดมศึกษา: 

กรณีศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดแก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

รัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคกลาง มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันตก และมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต 

และระยะเวลาท่ีใชทําการวิจัยชวงเดือนเมษายนถึงเดือนธันวาคม 2563 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ ทฤษฎีความรู การบริหารจัดการ

งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร  การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหาร

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร ท่ีเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏผูวิจัยไดนํามา

กําหนดกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษาวิจัย มีดังนี้ 
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ความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณ 

ในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 
 

1. องคความรูเก่ียวกับงบประมาณ 

2. กระบวนการจัดทํางบประมาณรายจาย 

หลักเกณฑและแนวทางการดําเนินงาน 
 

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ 

ในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
 

  1. ผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายท่ีกําหนดไวตามนโยบายของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร  

วิจยัและนวัตกรรม : Agenda  

• การสรางและพัฒนาคน 

• การวิจัยเพ่ือสรางองคความรู 

• การสรางและพัฒนานวัตกรรม 

2. โครงการตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินดําเนินการ 

สอดคลองตามพันธกิจท่ีไดรับมอบหมาย 

: Function 

• การพัฒนาทองถ่ิน 

• การผลิตและพัฒนาครู 

• ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

• พัฒนาระบบบริหารจัดการ 

3. แผนงานโครงการตามภารกิจมีการ 

สนับสนุนและตอบสนองตามทิศทางการ 

พัฒนาภาค แผนพัฒนาจังหวัดและกลุม 

จังหวัด : Area 

• ประเด็นการพัฒนา 

• พ้ืนท่ีเปาหมาย 
 

การบริหารจัดการทางการเงิน 

 (7 Hurdles) 
 

1. การวางแผนงบประมาณ  

2. การคํานวณตนทุนผลผลิต 

3. การจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง 

4. การบริหารทางการเงินและควบคุม 

งบประมาณ 

5. การบรหิารสนิทรพัย 

6. การรายงานทางการเงินและ 

ผลการดําเนินงาน 

7. การตรวจสอบภายใน 

การบริหารจัดการองคกร แนวคิด POLC 
 

1. การวางแผน (Planning) 

2. การจัดการองคการ (Organizing) 

3. การเปนผูนํา (Leading) 

4. การควบคุม (Controling) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1) ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนบุคลากรกองนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ 38 แหง จํานวนรวมท้ังสิ้น 404 คน และกลุมตัวอยางท่ีใชตอบแบบสอบถาม คือ บุคลากรกองนโยบายและ

แผน จํานวน 201 คน โดยวิธีการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน 

(Krejcie & Morgan) ท่ีกําหนดใหสัดสวนของลักษณะท่ีสนใจ       ในประชากร เทากับ 0.5 ระดับความคลาด

เคลื่อนท่ียอมรับได 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95%     และเลือกใชวิธีการสุมแบบแบงระดับชั้น (Stratified 

Random Sampling) โดยการสุมตัวอยางแตละระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified Random 

Sampling) ไดแบงเก็บขอมูลตาม  กลุมภาคของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีพ้ืนท่ีไมทับซอนกันท้ังหมด 6 กลุม 

 2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน          มี

ลักษณะคําถามปลายปด (close – ended question) ชนิดตรวจสอบรายการ (check list) และแบบมาตรา

วัด (rating scale) 5 ระดับ (มากท่ีสุด/มาก/ปานกลาง/นอย/นอยท่ีสุด) ตามแบบของ Likert Scale (Likert, 

1970) และเปนคําถามแบบปลายเปด ใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะท้ังนี้ ลักษณะของเครื่องมือหรือ

แบบสอบถาม แบงออกเปน 6 สวน ดังนี้ 

  สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม เปนคําถามแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และระยะเวลาการปฏิบัติงานจํานวน 5 ขอ 

  สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับองคความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ          ใน

ลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร จํานวน 24 ขอ โดยเกณฑการใหคะแนนตอบถูกให 1 คะแนน และตอบผิดให 0 

คะแนน สรุปเปนคะแนนจํานวนขอถูกและขอผิด  

  สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับการบริหารจัดการงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตาม

ยุทธศาสตร โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 Hurdles จํานวน 36 ขอ แบงคําถามออกเปน 7 ดาน 

ไดแก ดานการวางแผนงบประมาณ ดานการคํานวณตนทุนผลผลิต ดานการจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง ดานการ

บริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ ดานการบริหารสินทรัพย ดานการรายงานทางการเงินและผลการ

ดําเนินงาน และดานการตรวจสอบภายใน 

  สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับการบริหารจัดการองคกรของสถาบันอุดมศึกษา กลุม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใชการบริหารจัดการสมัยใหม แนวคิด POLC จํานวน 20 ขอ แบงคําถามออกเปน 4 
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ดาน ไดแก ดานการวางแผน (Planning) ดานการจัดการองคการ (Organizing) ดานการเปนผูนํา (Leading) และ

ดานการควบคุม (Controling) 

  สวนท่ี 5 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ           ใน

ลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 20 ขอ แบงคําถาม

ออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานมิติยุทธศาสตร (Agenda) ดานมิติกระทรวง/หนวยงาน (Function) และดานมิติ

พ้ืนท่ี (Area)  

  ลักษณะคําถามในสวนท่ี 3 – 5 เปนคําถามแบบสเกลของลิเคริท (Likert Scale)      ใชขอมูล

ประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยใหเลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียว มีหลักเกณฑการใหคะแนนเปน 5 

ระดับ  

  สําหรับการแปลความหมายคาเฉลี่ย ใชหลักเกณฑแตละชวงเทากัน (Class Interval)      

สามารถคํานวณความกวางของอันตรภาคชั้น ไดดังนี้ 

   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด   =  5 – 1  =  0.8 

             จํานวนชั้น                      5 

ซ่ึงจะไดคาเฉลี่ยแตละระดับหางกัน 0.8 และกําหนดความหมายของคาคะแนนเฉลี่ยแตละระดับ ดังนี้ 

  คาเฉลี่ย 4.21- 5.00  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย 3.41- 4.20  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 

  คาเฉลี่ย 2.61- 3.40  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.81- 2.60  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00- 1.80  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 

  สวนท่ี 6 เปนคําถามปลายเปด ใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการบริหาร 

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  ผูวิจัยทําการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดดําเนินการหาคาความเท่ียงตรง (Validity) 

โดยนําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เพ่ือหาคาความสอดคลองของเนื้อหา            และ

วัตถุประสงค และนํามาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Index of Item-

Objective Cogruence : IOC) ถา IOC ท่ีคํานวณไดมีคานอยกวา 0.05 จะตองไดรับการปรับปรุงแกไข โดย

เลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC สูงกวาหรือเทากับ 0.50 มาใชปรับปรุงขอคําถามใหสมบูรณถูกตองและตรงตาม

เนื้อหาท่ีกําหนดตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ พบวา ทุกขอมีคามากกวา 0.5 ตามเกณฑท่ีกําหนด และนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 
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ของแบบสอบถามดวยโปรแกรมประมวลผลสําเร็จรูป SPSS หาคาทางสถิติโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงตองมีคาความเชื่อม่ันตั้งแต 0.70 ข้ึนไป จึงจะสรุปไดวา

แบบสอบถามนี้ใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ได  

  แบบสัมภาษณท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้สรางจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยผูวิจัยไดนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน เพ่ือทําการตรวจสอบหาความ

เท่ียงตรงของเนื้อหาและความเท่ียงตรงของแบบสัมภาษณ และปรับปรุงแกไขอีกครั้งกอนนําไปใชในการเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

  การตรวจสอบจริยธรรมในการวิจัย การศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยจะดําเนินการขอจริยธรรมการ

วิจัยในคนตามกฎระเบียบท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด เพ่ือใหเปนมาตรฐานสากล และถูกตองตามกระบวนการกอน

ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

 

 

 

 4) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอนดังนี้ 

 1) ขอหนังสืออนุญาตในการแจกแบบสอบถามจากคณบดีคณะสังคมศาสตรและ     มนุษย

ศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เพ่ือขออนุเคราะหเก็บขอมูลแบบสอบถามท่ีกองนโยบาย    และแผน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง 

    2) ชวงระยะเวลาท่ีเก็บขอมูลการวิจัย เริ่มตั้งแต 1 สิงหาคม – 30 กันยายน         พ.ศ. 2563 

รวมระยะเวลา 2 เดือน  

   3) ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดกลับมาตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ หากมีขอผิดพลาดจะ

ทําการเก็บขอมูลใหม เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนและสมบูรณกอนนําขอมูลไปวิเคราะหประมวลผล จากนั้นนํา

ขอมูลท่ีไดมาจัดลําดับและลงรหัสขอมูล โดยขอมูลท่ีไดนั้นใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS เพ่ือ

วิเคราะหขอมูลและแปลผลขอมูล 

 5) การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 

  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลแลวนําขอมูลท่ีไดมาจัดเก็บเปนหมวดหมู และแปลงขอมูลจาก

แบบสอบถามท่ีไดมาเปนรหัสตัวเลข พรอมกับบันทึกขอมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอร ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได

นํามาวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for window (Statistical Package for the Social 

Sciences)  
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  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชคาสถิติประเภท 

รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชในการ

วิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามของขอมูลประชากรศาสตร  

  วิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ในการทดสอบความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรตั้งแต 2 ตัวข้ึนไป (หรือขอมูล 2 ชุดข้ึนไป) ในการพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรวามี

มากนอยเพียงใด โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation) เนื่องจากระดับของตัว

แปรท่ีใชเปนระดับอันตรภาคชั้น และสามารถคํานวณไดท้ัง      ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยคาสัมประ

สิทธสหสัมพันธ หากคาสัมประสิทธสหสัมพันธมีคาเขาใกล -1 หรือ +1 แสดงถึงการมีความสัมพันธกันใน

ระดับสูง แตหากมีคาเขาใกล 0 แสดงถึง การมีความสัมพันธกันในระดับนอย หรือไมมีเลย สําหรับการพิจารณา

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ โดยท่ัวไปอาจใชเกณฑดังนี้ (Hinkle D. E. 1998, หนา 118) 

  คา  ( r )     ระดับของความสัมพันธ 

  0.91 - 1.00 มีความสัมพันธกันสูงมาก 

  0.71 - 0.90  มีความสัมพันธกันในระดับสูง 

  0.51 - 0.70  มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

  0.31 - 0.50  มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา 

  0.00 - 0.30  มีความสัมพันธกันในระดับต่ํามาก 

  0.00  ไมมีความสัมพันธ 

 

 

  เครื่องหมาย ( +,- ) หนาตัวเลขสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ จะบอกถึงทิศทางของความสัมพันธ 

ดังนี้ 

  (r) มีเครื่องหมายบวก (+)  หมายถึง การมีความสัมพันธกันไปในทิศทางเดียวกัน        (ตัว

แปรหนึ่งมีคาสูง อีกตัวหนึ่งจะมีคาสูงไปดวย) 

  (r) มีเครื่องหมาย – (ลบ)  หมายถึง  การมีความสัมพันธกันไปในทิศทางตรงกันขาม     (ตัว

แปรหนึ่งมีคาสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีคาต่ํา) 

  ยกเวนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางชนิดท่ีมีลักษณะ 0 ≤ r ≤ 1 ซ่ึงจะบอกไดเพียงขนาด

หรือระดับของความสัมพันธเทานั้น ไมสามารถบอกทิศทางของความสัมพันธได 

  ในสวนของคําถามปลายเปด ใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการบริหาร

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ     ใชการ

วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) จากคําตอบท่ีไดรับ 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
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 ผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการ

องคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา: 

กรณีศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ สามารถนํามาสรุปไดดังนี้ 

 1)   ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางบุคลากรกองนโยบายและแผนกลุมมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ 38 แหง จํานวน 201 คน ผลการวิจัยมีขอคนพบวา กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 201 คน สวน

ใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 73.60 มีอายุระหวาง 40 – 44 ป คิดเปนรอยละ 27.36 มีระดับการศึกษา

ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 52.20 อาชีพปจจุบันตําแหนงบุคลากรกองนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 71.10 

และมีระยะเวลาการปฏิบัติงาน มากกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 66.70 

 2)   ผลการศึกษาระดับความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ     เชิง

ยุทธศาสตรของบุคลากรกองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

  ระดับความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของบุคลากร

กองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีระดับคะแนน 9 – 16 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน คิดเปนรอยละ 65.17 และมีระดับคะแนน 17 – 24 คะแนน เพียงรอยละ 

34.83 ท่ีมีความรูอยูในระดับสูง โดยความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ       ในลักษณะบูรณาการเชิง

ยุทธศาสตร ดานท่ีตอบถูกมากท่ีสุด คือ ดานความรูเก่ียวกับงบประมาณ และดานท่ีตอบผิดมากท่ีสุด คือ ดาน

กระบวนการจัดทํางบประมาณ 

 3)   ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ตามเปาหมายยุทธศาสตรของกระทรวง และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 

  ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 Hurdles ประกอบดวย (1) ดานการวางแผนงบประมาณ (2) 

ดานการคํานวณตนทุนผลผลิต (3) ดานการจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง (4) ดานการบริหารทางการเงินและ

ควบคุมงบประมาณ (5) ดานการบริหารสินทรัพย (6) ดานการรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน (7) 

ดานการตรวจสอบภายใน ซ่ึงบุคลากรกองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการปฏิบัติในดานการวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) และดานการ

บริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ (Financial Management and Budget Control) อยูในระดับ

มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานการจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง (Procurement Management) มีการปฏิบัติงาน 

อยูในระดับมาก  

 4)   ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏตาม

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย 

  ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ        

ตามเปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย โดยใช
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หลักการบริหารจัดการสมัยใหมท่ีมีประสิทธิภาพตามแนวคิด POLC ประกอบดวยกิจกรรม        4 ดาน คือ (1) 

ดานการวางแผน (2) ดานการจัดองคการ (3) ดานการเปนผูนํา (4) ดานการควบคุม   ซ่ึงบุคลากรกองนโยบาย

และแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท้ัง 4 ดาน พบวา ดานการควบคุม 

(Controlling) มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ดานการวางแผน (Planning) ดานการเปนผูนํา (Leading) และ

ดานการจัดการองคการ (Organizing) ตามลําดับ  

 5)  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ

เชิงยุทธศาสตร การบริหารจัดการงบประมาณ การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหาร

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร  

  ความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการองคกร และ

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร อาจกลาวไดวามหาวิทยาลัยราชภัฏมี

บุคลากรท่ีมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานดานงบประมาณ ประกอบกับผูบริหารใหความสําคัญกับการ

จัดการงบประมาณในทุกข้ันตอน และมีการบริหารจัดการองคกรอยางเปนระบบภายใตหลักธรรมมาภิบาล คือ 

หลักนิติธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความคุมคา หลักความสํานึกรับผิดชอบ หลักความ

เสมอภาค หลักคุณธรรม และหลักประสิทธิผล ซ่ึงจะเห็นไดวาการบริหารจัดการทางการเงินมีมาตรฐานการ

จัดการทางการเงิน 7 Hurdles เปนเครื่องมือของผูบริหารในการบริหารจัดการองคกร โดยมีความเชื่อมโยง

สัมพันธกัน มีกระบวนการทํางานเปนฟนเฟองในการขับเคลื่อนทุกข้ันตอนตั้งแตกระบวนการวางแผน การจัด

องคกร การเปนผูนํา และการควบคุม ทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิผล 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1) ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  1.1) การบ ริห ารจั ดการงบประมาณ ในลั กษณ ะบู รณ าการเชิ งยุ ท ธศาสตรขอ ง

สถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 Hurdles    เปน

หลักการบริหารงบประมาณระบบใหมในการบริหารงบประมาณและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

พบวาบุคลากรกองนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความรูและความเขาใจ        ในการปฏิบัติงาน

เปนอยางดี แตท้ังนี้การบริหารจัดการงบประมาณยังไมสะทอนภาพรวมบนฐาน   ความเปนจริง การจัดสรร

งบประมาณยังไมสอดคลองกับภารกิจแผนงานและนโยบายท่ีเก่ียวของ และ      ยังขาดระบบสารสนเทศท่ี

สนับสนุนการดําเนินงานในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใชจายงบประมาณอยางเปน

ระบบ ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการงบประมาณให มี

ประสิทธิภาพ จัดทําเปนระบบกลางของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง เพ่ือใหเปนหลักการและรูปแบบ

เดียวกัน และผูบริหารควรพัฒนาศักยภาพบุคลากรในทุกระดับ        ใหตระหนักถึงวินัยการเงินการคลังของรัฐ

และใหความรูบุคลากรดานมิติผลงานเชิงยุทธศาสตร รวมถึงควรกําหนดนโยบายและวางแผนกลยุทธให
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ครอบคลุมกิจกรรมการตรวจสอบภายในท่ีเก่ียวของ มีการตรวจสอบและติดตามอยางสมํ่าเสมอ และปรับปรุง

ระบบใหมาตรฐาน 

  1.2) การบริหารจัดการองคกร ภายใตแนวทางการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ

เชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง 

กระจายอยูท่ัวภูมิภาค และมีสํานักงานท่ีประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ     เพ่ือติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงานและประสานความรวมมือในดานตางๆ ซ่ึงถือไดวาเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีการบริหารจัดการ

องคกรท่ีมีประสิทธิภาพ แตอยางไรก็ตามพบวา มหาวิทยาลัยราชภัฎยังขาดความรวมมือกันในการบูรณาการ

การทํางานเชิงพ้ืนท่ีกับหนวยงานภายในและภายนอกสวนราชการอยางเปนรูปธรรม ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ท้ัง 38 แหง ผูบริหารควรใหความสําคัญกับกระบวนการมีสวนรวม วางแผน กํากับและติดตามการดําเนินงาน

อยางชัดเจน โดยการบูรณาการศาสตรวิชาองคความรูและบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ มีอัตลักษณโดด

เดนในสาขา/วิชาดานตางๆ ของแตละมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือมุงเนนประโยชนสูงสุดและตรงกับความตองการ

ของประชาชนเปนสําคัญ ท้ังในระดับชาติ ระดับพ้ืนท่ี ระดับภาค จังหวัด/กลุมจังหวัด และทองถ่ิน 

 2)  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1) ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับประเด็นการบริหารจัดการทางการเงิน การ

บริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร รวมถึง

ปญหาและอุปสรรคในเชิงนโยบายและเชิงการนําไปปฏิบัติ เพ่ือจะไดขอมูลท่ีมีความละเอียดมากข้ึน และ

สะทอนมุมมองระดับผูบริหารในการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ              เชิงยุทธศาสตร ซ่ึงจะ

สามารถนําไปจัดทําเปนขอเสนอแนะการปฏิบัติงานและปรับปรุงการบริหารจัดการงบประมาณในลักษณะ

บูรณาการเชิงยุทธศาสตรใหมีระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและ  เกิดประสิทธิผล จะทําใหผลการวิจัยมี

ความสมบูรณและเปนประโยชนอยางมาก  

  2.2) ควรมีการศึกษากลุมเปาหมายและกลุมตัวอยาง โดยแบงระดับชั้นเปน       กลุมภาค 

ไดแก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันตก และภาคใต เพ่ือจะไดขอมูลดานศักยภาพ

และสภาพปญหาในเชิงพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการงบประมาณในลักษณะบูรณาการ         เชิงยุทธศาสตร จะ

ทําใหผลการวิจัยมีความละเอียดครบถวนมากยิ่งข้ึนและสามารถจัดทําเปนขอเสนอแนะการปฏิบัติงานและปรัง

ปรุงการบริหารจดัการงบประมาณในลักษณะบูรณาการ          เชิงยุทธศาสตรไดสอดคลองกับความเปนจริงใน

บริบทของแตละภาค 
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 การบริหารงานดานสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น: บทสํารวจวรรณกรรม 

 

นิภาพรรณ เจนสันติกุล0

1 

 

บทคัดยอ 

 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพ่ืออธิบายถึงปญหา อุปสรรคและบทบาทขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในการบริหารงานดานสวัสดิการผูสูงอายุและนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายดวยการศึกษางาน

วรรณกรรมจากฐานขอมูลศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทยในป 2563 และทําการวิเคราะหเนื้อหา ผลการ

วิเคราะห พบวา 1) ดานปญหา อุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ จําแนกเปน 1.1) ดานบุคลากร ขาด

แคลนบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุแบบ       สหสาขาวิชาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 1.2) ดาน

ประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุท่ีมีความซับซอนและลาชา  1.3) การโอนภารกิจของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดรับการโอนภารกิจแตไมไดรับการโอนงบประมาณ และอํานาจการตัดสินใจ 2) 

ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุท่ีถูกแทรกแซงการกําหนดนโยบายโดย

สวนกลาง ทําใหไมสามารถบังคับใชหรือดําเนินการตามกฎหมายได ขาดความเปนอิสระในการปกครองตนเอง 

3) การจัดสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกเปน 2 ลักษณะ คือ มีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุโดยตรง และมีความรวมมือจากหนวยงาน/องคกรภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามแผนพัฒนาทองถ่ิน  

 

คําสําคัญ: ผูสูงอายุ, สวัสดิการ, องคกรปกครองสวนทองถ่ิน, วรรณกรรม 
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 Elderly Welfare Management of Local Administrative Organizations:  

A Literature Review 

Nipapan Jensantikul2 

 

Abstract 

 This academic article is aimed at describing the obstacles and roles of local 

administrative organizations in terms of elderly welfare management. The paper will also 

present policy recommendations. Literature published in the year 2020 was collected from the 

Thai Journal Citation Index Center database and was studied using content analysis. The 

findings of the analysis were: 1) Obstacles faced in elderly welfare management could be 

classified under problems related to 1.1) personnel, including a lack of knowledgeable 

personnel with expertise in interdisciplinary and geriatric medicine; 1.2) enforcement of laws 

related to elderly welfare management, which was found to be a complex and delayed 

process; and 1.3) transfer of responsibilities related to elderly welfare management to local 

administrative organizations, as these local bodies have been assigned the mission without a 

budget or authority to make related decisions. 2) In their role of managing elderly welfare, 

local administrative organizations experience interference from central policy; this lack of 

autonomy prevents them from being able to enforce laws or carry out tasks according to the 

law. 3) Management of elderly welfare could be classified into 2 types, that of directly 

promoting and supporting the quality of life of elderly and that of developing the quality of 

life of elderly according to local development plans and through collaboration with 

governmental, private, and civil society agencies/organizations. 

 

Keyword: Elderly, Welfare, Local Administrative Organizations, Literature  
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 บทนํา 

ในป 2564 ประเทศไทยเขาสูสังคมผูสูงอายุโดยมีผูสูงอายุเกิน 20% ของประชากร คิดเปนจํานวน 13 

ลานคน และจะเพ่ิมเปน 28% ในป 2574 สงผลใหทุกภาคสวนมีการเตรียมความพรอมของสังคมในกลุมผูกอน

ถึงวัยสูงอายุ (25-59 ป) ควบคูไปกับการสงเสริมเรื่องการออม มุมมองผูสูงอายุท่ีมีคุณคาไมใชเปนภาระ 

ตลอดจนวิธีการดูแลผูสูงอายุ และการปรับสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับสภาพของผูสูงอายุ โดยรัฐบาลได

ขับเคลื่อนโครงการตามแผนปฏิบัติการผูสูงอายุแหงชาติ ครอบคลุมท้ังกลุมกอนวัยสูงอายุและกลุมผูสูงอายุ 

ดวยการจัดทําโครงการ อาทิ โครงการอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ โครงการสงเสริมการออมพรอมสูสูงวัย 

โครงการสรางทัศนคติท่ีดีตอผูสูงอายุ โครงการสงเสริมความรูและเขาถึงดิจิทัลในกลุมผูสูงอายุ โครงการ

โรงเรียนผูสูงอายุ โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานผูพิการ (สํานักโฆษก, 

2563; ดุสิดา พุทธิไสย, 2563) อยางไรก็ตามในการดําเนินโครงการดังกลาวใหเปนไปตามวัตถุประสงค องคกร

ท่ีมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมและขับเคลื่อนการทํางาน คือ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

จากนโยบายการกระจายอํานาจสูทองถ่ิน ตั้งแต พ.ศ. 2544 โดยไดกําหนดภารกิจและอํานาจหนาท่ี

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภทซ่ึงในปจจุบันมี 5 รูปแบบ คือ เทศบาล องคการบริหารสวน

ตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ใหดําเนินงานเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยมีการ

กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาหรือจุดมุงหมายเชิงกลยุทธและแนวทางการพัฒนาในดานตาง ๆ เชน ยุทธศาสตร

การพัฒนาดานสังคม เนนการเสริมสรางชุมชนเขมแข็งโดยใชเวทีประชาคม บนพ้ืนฐานมีดุลภาพแหงวิถีไทย

และโลกาภิวัฒน เพ่ือการยกมาตรฐานในการดํารงชีวิตท้ังดานการศึกษา สวัสดิการ และสุขภาพ โดยทุกสวนมี

สวนรวมในการพัฒนาอยางยั่งยืน ซ่ึงไดมีกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบบริการใหผูดอยโอกาส คนพิการ 

ผูสูงอายุไดรับการชวยเหลือรวมอยูดวยในระยะหลัง ไดมีแนวคิดท่ีจะกระจายงานใหอยูภายใตการบริหาร

จัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและชุมชนใหมากท่ีสุด เพราะเชื่อวาทองถ่ินและชุมชนอยูใกลชิดกับ

ผูสูงอายุมากท่ีสุด ยอมรูและเขาใจสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุไดดี จึงถายโอนภารกิจของสถาน

สงเคราะหคนชราและศูนยบริการทางสังคมของผูสูงอายุท่ีไดรับโอนมาจากกรมประชาสงเคราะหใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน คือ องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล หรือองคการบริหารสวนตําบล  

ท้ังนี้กระทรวงมหาดไทย ตั้งแต พ.ศ. 2546 ไดมีการสงเสริมใหจัดตั้งศูนยบริการผูสูงอายุในวัดโดย

ชุมชนข้ึน เพ่ือใหชุมชนไดเขามามีบทบาทมากข้ึนในกิจการเก่ียวกับผูสูงอายุ การใหการสงเคราะหแกผูสูงอายุ 

เปนภารกิจและอํานาจหนาท่ีหนึ่งขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดบริการสาธารณะเพ่ือประชาชน โดย

อาจจําแนกออกเปนหนาท่ีท่ีตองทําและหนาท่ีท่ีอาจทําซ่ึงไดถูกกําหนดไวในกฎระเบียบ ขอบังคับ หรือกฎหมาย

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภท ไดแก ภารกิจและอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติองคการ

บริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2546 ภารกิจและอํานาจหนาท่ีตาม

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไขเพ่ิมเติม ภารกิจและอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติสภาตําบล

และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2546 ภารกิจและอํานาจหนาท่ี

ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 

(ขนิษฐา กิจเจา และคณะ, 2558) 
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 ดวยนโยบายของรัฐบาลและบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ตองมีการจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละแหงตองมีการกําหนด

แนวทาง นําแผนพัฒนาทองถ่ินไปสูการปฏิบัติ ซ่ึงกลไกดังกลาวเปนกระบวนการกําหนดทิศทางในอนาคต โดย

การกําหนดสภาพการณท่ีตองการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบนพ้ืนฐานของการรวบรวมและวิเคราะห

ขอมูลอยางรอบดานและเปนระบบ ท้ังนี้จะตองสอดคลองกับศักยภาพของทองถ่ินและปญหาความตองการของ

ประชาชนในทองถ่ินดวย แมจะมีกฎหมายกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบ แตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ยังคงประสบปญหาในการเขาถึงกลุมผูสูงอายุ และการไมสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดอยาง

ครอบคลุมและท่ัวถึง นอกจากนี้ยังมีปญหาดานการเชื่อมโยงขอมูลและการทํางานรวมกันกับหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของ (ไทยมณี ไชยฤทธิ์, 2563) และหากพิจารณาในดานการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

พบวา การกําหนดนโยบายดานผูสูงอายุไมไดพิจารณามาจากพ้ืนฐานความตองการของผูสูงอายุและบุคลากรท่ี

เก่ียวของยังขาดความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับเก่ียวกับผูสูงอายุ สงผลใหการนํา

นโยบายไปปฏิบัติไมมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้สืบเนื่องมาจากการท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินขาดความอิสระและ

ไมสามารถกําหนดแนวทางการปฏิบัติเพราะถูกแทรกแซงจากสวนกลาง (ดวงใจ เชยชม และพรชัย เลื่อนฉวี, 

2560) 

จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาขางตนเปนท่ีมาของบทความวิชาการเรื่องการบริหารงาน

ดานผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน: บทสํารวจวรรณกรรม เพ่ืออธิบายถึงปญหา อุปสรรคและบทบาท

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการบริหารงานดานผูสูงอายุและนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายดวย

การศึกษางานวรรณกรรมจากฐานขอมูล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

วิธีการรวบรวมขอมูล  

การศึกษาครั้งนี้เปนการทบทวนวรรณกรรมอยางมีระบบ มีขอบเขตการรวบรวมขอมูล ตามข้ันตอน

ของการทบทวนวรรณกรรมแบบกําหนดขอบเขตของ The Joanna Briggs Institute (2015 อางถึงใน วันเพ็ญ 

ทรงคํา และคณะ, 2562) โดยกําหนดคําสําคัญในการสืบคนภาษาไทย ไดแก ผูสูงอายุ สวัสดิการผูสูงอายุ จาก

ฐานขอมูลศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทยโดยมีเกณฑการคัดเลือก คือ 1) เปนบทความวิจัยท่ีศึกษาดาน

สวัสดิการผูสูงอายุ 2) เปนบทความวิจัยท่ีเผยแพรในศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทยป 2563 โดยทําการสืบคน

บทความวิจัยในเดือนมกราคม 2564 ในสวนของการสกัดขอมูล ผูวิจัยพิจารณาบทความวิจัยท่ีสืบคนไดโดย

พิจารณาจากชื่อเรื่อง บทคัดยอ ผูทําวิจัย ชื่อวารสาร ปท่ีพิมพเผยแพร รูปแบบงานวิจัย กลุมตัวอยาง และ

แนวคิดเก่ียวกับสวัสดิการผูสูงอายุ และทําการวิเคราะหเนื้อหา  

 

ผลการศึกษา 

จากการศึกษางานวิจัยในฐานขอมูลศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) ในป 2563 โดยใชคําสําคัญ

วา “ผูสูงอายุ สวัสดิการผูสูงอายุ” พบวา มีบทความวิจัยดานผูสูงอายุจํานวน 105 รายการ โดยจําแนกเปน

บทความวิจัยดานการดูแลสุขภาพกาย สุขภาพใจของผูสูงอายุ จํานวน 70 รายการ เชน การรับรูเก่ียวกับการ
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 ดูแลสุขภาพตนเองของผูสูงอายุในชุมชนก่ึงเมืองก่ึงชนบท (สาคร อินโทโล และคณะ, 2563) บทความวิจัยดาน

การจัดสวัสดิการผูสูงอายุโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จํานวน 7 รายการ เชน การมีสวนรวมของชุมชนกับ

การจัดโครงการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (หทัย

กาญจน กําเนิดเพชร และคณะ, 2563) บทความวิจัยดานวิถีชีวิตความเปนอยู คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

จํานวน 11 รายการ เชน ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความสุขของผูสูงอายุในตําบลคําใหญอําเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุ (อรวรรณ   แสนบริสุทธิ์ และเลิศชัย เจริญธัญรักษ (2563) บทความวิจัยดานการออกแบบ

พ้ืนท่ี อาคาร ท่ีอยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ จํานวน 7 รายการ เชน การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการ

อยูอาศัยสําหรับสังคมสูงวัยในยุคดิจิทัล (ธนพล ศิริธนชัย, 2563) บทความวิจัยดานวิถีชีวิตความเปนอยู 

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จํานวน 10 รายการ เชน ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการสรางเสริมคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในชุมชนสะลวง-ข้ีเหล็ก อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม (ฉัตรศิริ วิภาวิน และศศิวิภา มณีศิลป, 2563) 

ผลการรวบรวมและสังเคราะหบทความวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ดานปญหา อุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ 

พบวา ดานปญหา อุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ จําแนกเปน 1.1) ดานบุคลากร ท่ีมีขาด

แคลนบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุแบบสหสาขาวิชาและเวชศาสตรผูสูงอายุ โดยมีบทความ

วิจัยท่ีระบุถึงปญหานี้จํานวน 77 รายการ  เนื่องจากผูสูงอายุประสบปญหาดานสุขภาพ เชน ภาวะหลอดเลือด

ผิดปกติ ภาวะสมองเสื่อม เบาหวาน ผูสูงอายุท่ีปวยติดเตียง ปญหาสุขภาพจิต เชน มีความเครียด วิตกกังวล 

หลงลืม ซึมเศรา ในบทความวิจัยจํานวน 77 รายการจึงสะทอนขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาโปรแกรมสุขภาพ การ

ดูแลสุขภาพผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ โดยมุงเนนและสนับสนุนการสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุ 

ดวยการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหเกิดความครอบคลุมและเปนประโยชนตอสุขภาพผูสูงอายุ (รัช

ชานันท ศรีสุภักดิ์ และประภากร ศรีสวางวงศ, 2563) และสนับสนุนใหครอบครัว ชุมชน กลุมอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน และจิตอาสาเขามามีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุ โดยมีบทความวิจัยท่ีสนับสนุน

แนวคิดดังกลาวจํานวน 24 รายการ 1.2) ดานประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุมีความ

ซับซอน ลาชา โดยมีบทความวิจัยท่ีระบุถึงปญหานี้จํานวน 17 รายการ ซ่ึงมีการระบุในสวนของบทนําใน

บทความวิจัยเปนสวนใหญ และเปนการระบุถึงการไมรับความเปนธรรมและความไมเสมอภาคในการทํางาน 

ของผูสูงอายุ เชน การถูกนายจางปฏิเสธท้ังทางตรง และทางออมในการรับเขาทํางานซ่ึงเปนการไมไดรับความ

เสมอภาคทางโอกาสในการทํางาน (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563ข) โดยรัฐชาติ ทัศนัย (2563) ไดมีการ

นําเสนอมาตรการการจูงใจทางภาษี และการกระตุนทางเศรษฐกิจ และแนวทางในการสรางการเปนหุนสวน

ระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทยเพ่ือลดปญหาความซํ้าซอนและเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ สอดคลองกับ ชัยพัฒน พุฒซอนและกันตพัฒน พรศิริวัชรสิน 

(2561) ท่ีระบุวาพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ในมาตรา 11 ไดกําหนดสิทธิผูสูงอายุท่ีจะไดรับความ

ชวยเหลือจากรัฐไว และระบุหลักเกณฑ วิธีการและอัตราของเงินสงเคราะหตามสิทธิของผูสูงอายุ แตกฎหมาย

ดังกลาวยังเปนอุปสรรคตอการเขาถึงสิทธิของผูสูงอายุ เชน ไมไดมีการกําหนดใหมีการจัดสวัสดิการสังคม

เก่ียวกับการจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมหรืออบรมความรูในการทํางานท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ ไมไดมีการ
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 กําหนดมาตรการในการนําผูสูงอายุมาชวยถายทอดความรูและประสบการณ และขาดหลักเกณฑและ

รายละเอียดวิธีการใหผูมีความรูดานกฎหมายใหความชวยเหลือท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนแก

ผูสูงอายุ 1.3) ดานการโอนภารกิจงานดานผูสูงอายุจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย

ใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีบทความวิจัยท่ีระบุถึงปญหานี้จํานวน 7 รายการ โดยเปนบทความวิจัย

ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุท่ีดําเนินการโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงผลจากการดําเนินการโดยองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินนั้นไมสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุและประสบปญหาในการ

ดําเนินการเนื่องจากเปนการโอนเพียงภารกิจแตไมไดโอนงบประมาณ และอํานาจการตัดสินใจ (รุงทิวา ปนใจ, 

2558) โดยนิภาพรรณ เจนสันติกุล (2563ก) ไดระบุวาผูกําหนดนโยบายควรมีการจัดทําทะเบียนผูสูงอายุ มีการ

กําหนดมาตรฐานการใหบริการ และจัดบริการท่ีสามารถตอบสนองการดํารงชีวิตของผูสูงอายุโดยจัดสรร

ทรัพยากรท่ีเพียงพอในการดําเนินงานการสงเสริมและพัฒนาผูสูงอายุ (Thatsanai, 2019) เพ่ือใหองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินมีศักยภาพในการจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ 

สรุปไดวาปญหาและอุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ จําแนกเปน 1) ขาดแคลนบุคลากรท่ีมี

ความรูความเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุแบบสหสาขาวิชาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 2) การบังคับใชกฎหมายท่ี

เก่ียวของกับผูสูงอายุมีความซับซอนและลาชา 3) การโอนภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดรับการโอน

ภารกิจแตไมไดรับการโอนงบประมาณ และอํานาจการตัดสินใจ 

2. ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

การบริหารนโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอายุผานการดําเนินการตาม

นโยบายดานผูสูงอายุในระดับชาติในปจจุบันประกอบดวยการดําเนินการตามคําสั่งในรูปแบบนโยบายจาก

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดรับนโยบายในระดับชาติ คือ แผนผูสูงอายุแหงชาติ เปนแนวทางใน

การกําหนดนโยบายในภาพรวมของประเทศ กอนนํามาจัดทํานโยบายในระดับทองถ่ินและนําไปสูการปฏิบัติ 

สอดคลองกับทฤษฎีการใชวิธีการและระบบทางการบริหาร ท้ังนี้บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ

ดูแลผูสูงอายุเปนลักษณะการสังคมสังเคราะหและสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับผูสูงอายุตามพ้ืนท่ีรับผิด

ของตนเองตามขอบเขตอํานาจท่ีระบุ ไวในพระราชบัญญัติ เทศบาล พ.ศ. 2496 (แกไขเพ่ิมเติมโดย

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2542 มาตรา 50 วรรค) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน

ตําบล พ.ศ. 2537 มาตรา 23 และ 67 สําหรับพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 ท้ังนี้ในงานวิจัยของดวงใจ เชยชม และพรชัย เลื่อนฉวี (2560) ไดระบุถึง

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการกําหนดนโยบายเพ่ือจัดทําบริการสาธารณะดานพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความไมเหมาะสม เนื่องจากโครงสรางประชากรของประเทศไทยได

เปลี่ยนแปลงไป ประชากรผูสูงอายุมีจํานวนและสัดสวนมากข้ึนอยางตอเนื่อง ผูสูงอายุจึงมีความจําเปนตอง

ไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐ ดวยการท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยสังคมท่ีอยูใกลชิดประชาชนใน

ทองถ่ินมากท่ีสุดเปนหนวยงานจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชน (Anyebe, 2018; Fernandes, et al, 

2021) แตกลับพบวาหนวยงานสวนกลางกําหนดนโยบายเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุออกมาแลวให
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 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการแทนในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกผูสูงอายุตามนโยบายท่ี

สวนกลางกําหนด องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงถูกแทรกแซงการกําหนดนโยบายโดยสวนกลาง องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินไมสามารถบังคับใชหรือดําเนินการตามกฎหมายท่ีใหอํานาจในการสงเสริมคุณภาพชีวิต

ของประชากรผูสูงอายุในทองถ่ินได ขาดความเปนอิสระในการปกครองตนเองในทองถ่ิน สงผลใหการ

ดําเนินงานดังกลาวแตกตางกันไปตามความเขาใจของผูนําไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีและในบางกรณีท่ีผูนําไปปฏิบัติใน

สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินไมสามารถใชอํานาจในการตัดสินใจไดตองสงขอพิจารณาดังกลาวมายังสวนกลาง

ในการพิจารณา ซ่ึงสวนกลางใชระยะเวลานานในการพิจารณาและทายสุดปญหาเหลานั้นไมสามารถตอบสนอง

และแกไขไดทันที สอดคลองกับ Calland (2010) และ Abdullahi & Othman (2020) ท่ีระบุวากระบวนการ

กําหนดนโยบายมีความซับซอนเนื่องจากมีผูมีสวนเก่ียวของในนโยบายจํานวนมากทําใหเกิดชองวางของการ

กําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ (ภาคิน กิติคุณนิติพงศ และคณะ, 2561) 

สรุปไดวาอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุถูกแทรกแซงการกําหนด

นโยบายโดยสวนกลาง ทําใหไมสามารถบังคับใชหรือดําเนินการตามกฎหมายได ขาดความเปนอิสระในการ

ปกครองตนเอง 

ดังนั้นการจัดทําบริการสาธารณะสําหรับผูสูงอายุท่ีจัดทําโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีจําแนกเปน

บริการสาธารณะระดับชาติซ่ึงรัฐมอบหมายใหองคปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการจัดทําและบริการ

สาธารณะซ่ึงเปนหนาท่ีโดยตรงขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยมีกฎหมายแบงแยกหนาท่ีและประเภทของ

บริการสาธารณะท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภทจะเปนผูจัดทํา แบงไดเปน 4 ประเภท คือ 1) 

บริการสาธารณะทางดานสุขอนามัย 2) บริการสาธารณะทางดานเศรษฐกิจ 3) บริการสาธารณะทางดานสังคม

และการศึกษา 4) บริการสาธารณะทางดานวัฒนธรรม โดยการบริหารงานดานผูสูงอายุขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน แมจะมีหลักการแนวคิด และกฎหมายสงเสริมการจัดการสวัสดิการสังคมใหกับผูสูงอายุ แต

กฎหมายบางฉบับกลับมีความซํ้าซอนและไมสามารถนําไปปฏิบัติได และยังคงประสบปญหาดานการจัด

สวัสดิการ ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงเปนปญหาตามสภาพพ้ืนท่ีและทรัพยากรท่ีไดรับการ

จัดสรรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละแหง  

3. ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพ่ือการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

 ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพ่ือการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ พบวา มีการดําเนินการใน 2 

ลักษณะ คือ 1) การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยตรง และ 2) การระดมความ

รวมมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จากหนวยงาน/องคกรภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม ท้ังท่ีตั้งอยู

ในและนอกเขตปกครอง (Aimimtham, et al, 2020; Pornsan, et al, 2021) โดยบทบาทขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการสงเสริมตามแผนพัฒนาทองถ่ินและการมีสวนรวมของประชาชนพิจารณาตาม

จํานวนงบประมาณและบริบทของพ้ืนท่ี ดังปรากฏในงานวิจัยของเบญจมาศ อรุณพงศศิริ (2557) ท่ีไดทําการ

วิจัยเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลทาศาลาอําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแกน 

งานวิจัยของกานดา เตะขันหมาก และคณะ (2559) ท่ีไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดลพบุรี และศราวุฒิ บัณฑิตเมธาพงศ และคณะ 
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 (2557) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาแผนยุทธศาสตรสวัสดิการผูสูงอายุ: กรณีศึกษาเทศบาลนครพิษณุโลก ท่ี

สะทอนผลการวิจัยเก่ียวกับสาเหตุ ปญหาของการจัดสวัสดิการใหกับผูสูงอายุ ไดแก การท่ีองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินไมสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีเนื่องจากความหลากหลายทาง

สังคม สภาพสังคมเมืองและสภาพสังคมชนบท นอกจากนี้ในงานวิจัยของ    เทียนแกว เลี่ยมสุวรรณ (2563) ได

นําเสนอใหเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินในภาคตะวันออกเกือบท้ังหมดไมไดมีการกําหนดนโยบาย

สวัสดิการเพ่ือผูสูงวัยโดยตรง แตองคกรปกครองสวนทองถ่ินสวนใหญไดกําหนดนโยบายท่ีสะทอนถึงการให

ความสําคัญกับการดูแลประชาชนโดยรวมท่ีไมไดระบุเฉพาะกลุมใดกลุมหนึ่ง โดยสวนใหญผูสูงอายุมีความ

ตองการดานรายได ดานความม่ันคงทางสังคม ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล และดานนันทนาการ  ท้ังนี้

นโยบายสวัสดิการสังคมมีความสําคัญตอการสงเสริมคุณภาพชีวิตและรัฐบาลควรกําหนดนโยบายท่ีเปนความ

รวมมือกับภาคเอกชนในดานการศึกษา ความม่ันคงในอาชีพ และการลงทุนในการบริการสาธารณะ เชน การ

บริการดานสุขภาพ ซ่ึงหนาท่ีของรัฐบาลไมเพียงแคการจัดการดานเศรษฐกิจ การบริการสาธารณะและความ

ม่ันคงของประเทศและการพัฒนาประเทศแตยังรวมถึงการสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน (Khamngae, et 

al, 2014; พรสรรค ปยนันทิศักดิ์, 2563) 

 จากการศึกษาการดําเนินงานสวัสดิการดานผูสูงอายุสามารถจําแนกเปน 3 ดาน ไดแก การ

ประกันสังคม การชวยเหลือสาธารณะ การบริการสังคม พบวา การดําเนินงานสวัสดิการดานผูสูงอายุเปนการ

ดําเนินการท่ีเนนปฏิบัติตามนโยบายของกระทรวง (ชลธิดา อุเทศนันท และมนตรี กรรพุมมาลย, 2561, หนา 

16) มีการใชอํานาจและกลไกทางการเมืองของรัฐเขามาแทรกแซงการดําเนินงานของเจาหนาท่ี (Kamhom, 

2011) และแผนยุทธศาสตรการบริการทางสังคมเปนนโยบายท่ีกระทรวงกําหนดเปนแนวทางใหดําเนินการ เชน 

บริการสถานสงเคราะหแยกผูสูงอายุออกจากครอบครัวและชุมชนเปนลักษณะการขาดการพัฒนาเนื้อหาการ

จัดบริการไปสูการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุใหพ่ึงตนเอง มีความม่ันคงในสังคม ขาดการพัฒนาจิตวิญญาณของ

ผูสูงอายุในระยะยาว ผูสูงอายุจึงดํารงชีวิตอยูไดเพียงการ “อยูได อยูรอด” แทน “อยูดี มีสุข” (Kamhom, 

2011) สอดคลองกับ    ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ (2558) ท่ีไดอธิบายถึงกลไกการพัฒนานโยบายสําหรับผูสูงอายุ

ของประเทศไทยท่ีมี 3 ระดับ คือ 1) ในระดับชาติ มีคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติท่ีต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2549 

ตามแนวทางการพัฒนานโยบายแบบบูรณาการระหวางหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 2) ในระดับกระทรวง 

กระทรวงท่ีเปนหลักในการจัดบริการสําหรับผูสูงอายุคือ กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงพัฒนาสังคมและ

ความม่ันคงมนุษย และ 3) ในระดับปฏิบัติการ หนวยงานสวนภูมิภาคพัฒนาบริการตามกรอบและการ

สนับสนุนวิชาการจากหนวยงานสวนกลาง ดังนั้นบทบาทและหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงมีเพียง

ทําตามแนวทางของสวนกลาง 

 สรุปไดวาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกเปน 2 ลักษณะ คือ มีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยตรง และมีความรวมมือจากหนวยงาน/องคกรภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามแผนพัฒนาทองถ่ิน  

ดังนั้นการผลิตบริการสาธารณะสําหรับผูสูงอายุควรมีลักษณะรวมกันจะทําใหทุกคนเปนหุนสวนและมี

สวนรวมในฐานะเจาภาพรวมมากกวาการใหบริการแบบหนวยใดหนวยเดียว โดยเรียกวารูปแบบสวัสดิการพหุ
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 ลักษณ เชน กลุมสัจจะออมทรัพย สวัสดิการชุมชน สวัสดิการทองถ่ิน สวัสดิการเฉพาะกลุม สวัสดิการ

ประชาชน เปนตน เพราะเปนรูปแบบท่ีมีลักษณะหลากหลายท้ังแบบทางการและไมเปนทางการ มีความ

ยืดหยุนสูง สามารถตอบสนองกับปญหาและความตองการของประชาชนเฉพาะกลุมสามารถบริหารทรัพยากร

ทางการบริหารไดมีประสิทธิภาพ และลดชองวางของการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติได

สงเสริมการมีสวนรวมและความเปนเจาของรวมกัน 

 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ผลการสํารวจวรรณกรรมและงานวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานดาน

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สะทอนขอมูลดานปญหา ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุไวแตกตางกัน ซ่ึงเปนไปตามพ้ืนท่ีและทรัพยากรท่ีไดรับการจัดสรรขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ประเด็นผูสูงอายุจึงเปนประเด็นท่ีมีความทาทายสําหรับทุกระดับในการจัดการและบริหาร

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับทรัพยากรทางการบริหาร และลดชองวางของการกําหนดนโยบาย

และการนํานโยบายไปปฏิบัติ แมจะมีหลักการแนวคิด และกฎหมายสงเสริมการจัดการสวัสดิการสังคมใหกับ

ผูสูงอายุ แตกฎหมายบางฉบับกลับมีความซํ้าซอนและไมสามารถนําไปปฏิบัติได ดังนั้นแนวทางการรวมผลิต

บริการสาธารณะระหวางรัฐบาล ประชาชนและเอกชน จึงเปนแนวทางการรวมการผลิตท่ีปรับเปลี่ยนบทบาท

และมุมมองของรัฐบาล ประชาชนและเอกชน ตอการผลิตบริการสาธารณะใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(Lowatcharin & Stallmann, 2017) โดยการนําแนวคิดการผลิตบริการสาธารณะรวมมาดําเนินการมีผลดี คือ 

1.1) การผลิตบริการสาธารณะรวมกันสามารถลดตนทุนการผลิต เปนการใชทรัพยากรและงบประมาณอยางมี

ประสิทธิภาพเพ่ือใหไดบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ เกิดความรวมมือระหวางรัฐบาล ประชาชน เอกชน ทําให

การตัดสินใจของผูกําหนดนโยบายและผูนํานโยบายไปปฏิบัติดีข้ึน 1.2) เกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางประชาชน

และหนวยงาน มีความไววางใจและมีสวนรวมในการกําหนดการบริการสาธารณะ ทําใหการบริการสาธารณะ

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนและประชาชนมีความพึงพอใจในการรับบริการ และ 1.3) 

สงเสริมความเปนประชาธิปไตย ดวยการเสริมพลังอํานาจของประชาชนและทําใหเกิดความยุติธรรมทางสังคม 

(Joshi & Moore, 2004; Vanleene, et al, 2015; Thoongsuwan, et al, 2017; Pestoff, 2011) โดยการ

พัฒนาในแตละระดับเปนรูปแบบเครือขายชุมชน (Sorrentino, et al,  2018) อยางไรก็ตามในการนําแนวคิด

ดังกลาวมาปฏิบัติยังคงมีขอจํากัด คือ ตองอาศัยระยะเวลาและความรวมมือจากทุกฝายในการเรียนรูรวมกัน

เพ่ือสรางขอตกลงรวมและกําหนดแนวปฏิบัติรวมกัน 

 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ คือ 2.1) ดานบุคลากร รัฐบาลควรเพ่ิมจํานวนอาสาสมัครผูดูแลผูสูงอายุ

ท่ีผานหลักสูตรการฝกอบรมผูชวยดูแลท้ังในสวนของภาครัฐและเอกชนมีความหลากหลายใหเปนไปตามท่ี

กระทรวงศึกษาธิการกําหนดจํานวน 12 สัปดาห รวมเวลาเรียนไมนอยกวา 420 ชั่วโมง และเปนหลักสูตรท่ี

ไดรับการยอมรับ และจัดทําทะเบียนรายชื่อผูผานการอบรม 2.2) ดานกฎหมาย รัฐบาลควรมีการทบทวน

มาตรการทางกฎหมายท่ีเหมาะสม ควรบัญญัติกฎหมายใหสอดคลองกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญโดยตั้งอยูบน

พ้ืนฐานแหงความเทาเทียมกัน กําหนดสิทธิประโยชนท่ีจะใหแกผูสูงอายุอยางชัดเจน และไมกอใหเกิดปญหาใน
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 ดานการตีความ 2.3) ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทําบริการสาธารณะสําหรับผูสูงอายุ

ควรดําเนินการแบบรวมมือกันระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเปนไปตามความสมัครใจและตามความ

พรอมในการรวมมือของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 3. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ คือ ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุผาน

กลไกในระดับพ้ืนท่ีและการเพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารจัดการคาตอบแทนและสิทธิประโยชนของ

ภาครัฐเพ่ือผูสูงอายุ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 บทความวิชาการนี้เปนสวนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่องการบริหารจัดการสงเสริมคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุตามแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดขอนแกน ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําป

งบประมาณ 2564 จากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
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 ระเบียบการเสนอบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารสหศาสตร 

 

1. เปนบทความทางดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตร หรือศึกษาศาสตร ซ่ึงไมเคยตีพิมพเผยแพรมากอน 
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Word) บนกระดาษขนาด A4 ระยะขอบตามท่ีโปรแกรมกําหนดโดยปริยาย (default) ใชตัวอักษร Cordia UPC 

ขนาด 16 pt เวนชวง 1 บรรทัด (single-spacing) 

3. ตองมีบทคัดยอภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ประกอบบทความแตละบทคัดยอมีความยาวไมเกิน 1 หนา และตอง

มีชื่อนามสกุลผูแตง พรอมดวยตําแหนงวิชาการ 

4. ในบทคัดยอ ท่ีชื่อนามสกุลผูเขียนทุกคน ใชเครื่องหมายลําดับเลข (1, 2, 3,..) ทําเชิงอรรถทายหนา (footnote) 

เพ่ือระบุตําแหนงและหนวยงาน 

5. ในบทความ ท่ีชื่อนามสกุลผูเขียนทุกคน ใชเครื่องหมายลําดับเลขทําเชิงอรรถทายเรื่อง (endnote) เพ่ือระบุ

ตําแหนงและหนวยงาน 

6. ถามีกิตติกรรมประกาศ (acknowledgment) (เชน แหลงทุน) ใหเขียนไวทายบทความ กอนท่ีจะข้ึนในสวน

บรรณานุกรม 

7. การระบุแหลงอางอิงในเนื้อเรื่อง ใชวิธีการอางแทรกตามระบบ APA 

8. การเขียนบรรณานุ กรมใช ระบบ APA (สามารถดาวน โหลดตั วอย างการเขียนบรรณานุ กรมได ใน 

shorturl.at/rsuPW) 

9. ถามีเชิงอรรถอธิบายเนื้อหาในเนื้อเรื่อง ใหใชระบบเชิงอรรถทายเรื่อง (endnote) โดยทําเชิงอรรถดวย

เครื่องหมายลําดับเลข (1, 2, 3,..) 

10. กองบรรณาธิการสงวนสิทธิ์ท่ีจะไมสงคืนตนฉบับพิมพและแผนบันทึกขอมูล ตนฉบับจะตองผานการประเมิน

คุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิ ท้ังนี้กองบรรณาธิการอาจขอใหผูเขียนปรับปรุงแกไขเนื้อหาและ/หรือรูปแบบบทความ

กอนการตีพิมพ 

11. สงไฟลตนฉบับ (Microsoft Word) E-mail: shmujournal@gmail.com 

12. ผูเขียนบทความจะไดรับการติดตอกลับเพ่ือการแจงเนื้อหาการปรับปรุงบทความ หรือ เพ่ือแจงผลการประเมิน

ภายในเวลา 1-2 เดือน 
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