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 Analysis of Master Plan for the World Heritage Sites in Thailand: A Documentary Research 

การวิเคราะหแผนแมบทของแหลงมรดกโลกในประเทศไทย: การวิจัยเชิงเอกสาร
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Abstract 

 

The paper is a discussion of the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization—

UNESCO cultural sites in Thailand ( focusing on Sukhothai, and Ayutthaya) , based both on their 

historical and tourism master plans.  Applying textual analysis methodology to those documents, 

they demonstrate how historical and cultural events determined heritage policies during early 

1960s up to now.  Those policies also shaped in the Heritage and Tourism master plans of those 

sites, which lead to gentrification of the heritage, the actual Heritagescape, as well as an 

educational perspective of the heritage sites.  But the Heritagescape and tourism enhancement 

should not have been the main aims for the registration to the World Heritage list, but protection 

of the heritage sites for future generations.  

 

Keywords: Thailand; UNESCO heritage sites; heritage management. 
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บทคัดยอ 

 

บทความนี้เปนการศึกษาวิจัยในประเด็นมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศไทยท่ีไดข้ึนทะเบียนไวกับองคการศึกษา 

วิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (the United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization) หรือ องคการยูเนสโก (UNESCO) โดยมุงศึกษาในเขตพ้ืนท่ี จังหวัดสุโขทัยและพระนครศรีอยุธยา 

เนื่องจากท้ังสองพ้ืนท่ีไดรับการประกาศเปนมรดกโลก รวมท้ังยังมีแผนแมบทเพ่ือดําเนินการพัฒนาโครงการอุทยาน

ประวัติศาสตรและการทองเท่ียว สําหรับการดําเนินการศึกษานี้ ผูวิจัยไดนําวิธีการวิเคราะหทางเอกสารท่ีมีประเด็น

เก่ียวของกับขออภิปรายถึงสถานการณทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมและมีสวนในการกําหนดนโยบายในเรื่อง

มรดกทางวัฒนธรรมของไทยในชวงตนทศวรรษ 1960 จนถึงปจจุบัน ท้ังนี้ การข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลกดังกลาวมี

สวนสําคัญในการกําหนดกรอบแผนแมบทเพ่ือการพัฒนามรดกทางวัฒนธรรมและแหลงทองเท่ียวของสถานท่ี

เหลานั้นดวย โดยการกําหนดแผนแมบทนี้ ไดนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในแหลงมรดกจากการเขามาของผูอาศัยและ

ธุรกิจใหมมากกวาผูอาศัยหรือธุรกิจด้ังเดิม (Gentrification) รวมถึงทําใหการตีความและอธิบายคุณคาของมรดก

โลกดังกลาวเปลี่ยนไป (heritagescape) และมุมมองทางการศึกษาของแหลงมรดกยังไดเปลี่ยนไปดวย ซ่ึงการ

ผลักดันใหแหลงโบราณคดีข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลกนั้น ควรคํานึงถึงการคุมครองมรดกโลกไวใหคนรุนหลังเปน

เปาหมายหลักในการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก มากกวาเปนไปเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
1 Lecturer Dr Pattarachit Chommpol Gozzoli, Society and Health Department, faculty of Social Sciences an dHumanities, Mahidol University 
2 Assistant Professor Dr Roberto Bruno Gozzoli, Tourism and Hospitality Management Division, Mahidol University International College 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  4 

 
 

 
 Introduction 

The relation between cultural heritage management, nation development and local stakeholders’ 

participation in Thailand is the scope of this paper.  Dealing with cultural heritage management, 

the choice of Sukhothai with its satellite centres of Kampheng Phet and Sri Sitchanalai, Ayutthaya 

and Ban Chiang is dictated primarily by their being the only Thai cultural sites registered under 

UNESCO in 1991 and 1992.  In fact, in order to register Sukhothai and Ayutthaya in the UNESCO 

World Heritage list, heritage management and tourism master plans were drawn during late 1980s 

and early 1990s.  Looking at 30- year- old policies is not simply historical research, or at least, not 

only.  In fact, heritage management in Thailand suffers of a general déjà vu:  nation building in 

Thailand and heritage (moradok) are inseparable elements.  

Along the persistence of long established guidelines of heritage management, Thai Authorised 

Heritage Discourse (AHD) (Smith, 2006) in Thailand in the late 1970s and early 1980s was shaped 

by more relevant cultural and historical events of the period under exam. As the analysis is about 

the three historical parks in Thailand, only Sukhothai and Ayutthaya had their master plans, both 

from Fine Arts Department (FAD) and Tourism Authority of Thailand (TAT). For Sukhothai, the FAD 

master plan was issued in 1982 (Fine Arts Department, 1982) , and the TAT master plan in 1984 

(Chulalongkorn University Social Research Institute, 1984). For Ayutthaya, the TAT master plan was 

formulated in 1988 (Chulalongkorn University Social Research Institute, 1988) and the FAD master 

plan in 1992 with later revisions ( Fine Arts Department, 1997) .  While for Sukhothai the 

responsibility and planning of FAD for conservation and restoration, and TAT for tourism planning 

are clearly identified in the contents of those masterplans, for Ayutthaya, the fact that TAT issued 

its master plan before FAD means that it contains a tourism master plan as majority, as well as a 

part relative to reconstruction of the major sites.  For Ban Chiang no master plan was ever 

formulated, one of the many inconsistencies relative to the park itself.  Even at the time of its 

registration in 1992, Ban Chiang had to be considered as sort of special case, as being mostly an 

archaeological trench, without any other visible elements:  “ Ban Chiang presents the World 

Heritage Committee with a challenge.  Prehistoric monuments so far inscribed on the List cover 

upstanding remains ( eg Stonehenge/  Avebury, Mesa Verde) , rock art ( eg Kakadu, Tassili n'Ajjer) , 

and excavated settlements (eg Mohenjodaro). In the case of Ban Chiang, the material evidence is 

in the form of limited excavation trenches, the main body of cultural material being preserved 
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 relatively intact beneath the modern village” (ICOMOS, 1992). It was registered under then criterion 

iii:  “ to bear a unique or at least exceptional testimony to a cultural tradition or to a civilization 

which is living or which has disappeared”. 

Therefore, this paper aims to two particular objectives:  

1.  First and foremost, is summarise the FAD and TAT Masterplans issued for the World Heritage 

sites of Sukhothai and Ayutthaya, noting in advance that Ban Chiang World Heritage site has not 

received any FAD or TAT masterplan. 

2. The efficacy of those masterplans at the light of the documentation and comments of the last 

three decades, in a sort lesson learnt. 

In order to achieve those objectives, a qualitative method approach will be pursued through 

textual analysis of documents (Flick, 2014, p. 357): “Documents in institutions are meant to record 

institutional routines and at the same time to record information necessary to legitimizing how 

things are done in such routiines. This becomes relevant in particular, when problems, failures, or 

mistakes have to be justified.” And ss it has been noted (Coffey, 2014, p. 369): “Documents are 

‘ social facts’ , in that they are produced, shared and used in socially organized ways.  They are 

versions of reality, scripted accord-  ing to various kinds of convention, with a particular purpose 

in mind.” 

Thus, the following pages work over two sets of readings:  the first one is based on the 

documentation of Sukhothai and Ayutthaya master plans, as well as any later documents 

substantially confirming the continuity of those policies.  As noted by United Nations World 

Tourism Organization ( UNWTO) , tourism masterplans have to:  “ Formulate a long- term 

development framework for tourism (10-20 years) with emphasis on policy and strategy, planning, 

institutional strengthening, legislation and regulation, product development and diversification, 

marketing and promotion, tourism infrastructure and superstructure, economic impact of tourism 

and tourism investment, human resource development, and socio- cultural and environmental 

impacts of tourism” (UNWTO, 2016) .  In this case, the master plans are simply studied over their 

text contents, as well as how those plans went to be applied on the terrain, in this case the 

historical parks later opened.  

Reading through those texts, is the historical context during those texts were actually written 
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 becomes important, as those heritage park master plans were conceived and written between 

1970s and 1980s.  At the time, Thailand was both experiencing the democratic overture between 

1973 and 1976, as well as the Communist menace surrounded Thailand, thus, the political 

situation and other conflictual situations within view of heritage were factors dictating contents 

present in those master plans. As writing this research paper, some of the conclusions stated here 

were reached independently by Peleggi (2015) .  The paper here however proceeds in a different 

course and somehow complements and supplements the previous study, as an analysis of the 

documents is given in the following pages. 

 

The Dimensions of Thai cultural heritage 

Introducing Thai heritage require a division:  for Timothy and Boyd (2003, p.  14) , the scale of 

heritage can be classified into four different categories: 

1. World sites, which are those registered in the UNESCO World Heritage List.  To be noted 

that only individual countries nominate the sites to be inscribed and UNESCO only 

recognises the registration in the list, once all the preliminary criteria are satisfied (UNESCO 

World Heritage Committee, 1977). Sukhothai, Ayutthaya and Ban Chiang are the registered 

World Heritage sites, while the Khmer trail and its temples are still in the tentative list, 

which is a list of sites planned to be readied for the registration. As defined in the UNESCO 

website (http://whc.unesco.org/en/tentativelists/): States Parties are encouraged to submit 

their Tentative Lists, properties which they consider to be cultural and/or natural heritage 

of outstanding universal value and therefore suitable for inscription on the World Heritage 

List. States Parties are encouraged to prepare their Tentative Lists with the participation of 

a wide variety of stakeholders, including site managers, local and regional governments, 

local communities, NGOs and other interested parties and partners. 

2. National sites, which have a special value for a nation, as they represent a particular 

cultural aspect. Phra Pathom Chedi in Nakhon Pathom, Grand Palace, Wat Pho in Bangkok 

are part of it.  For Phra Pathom Chedi, the connection is with the origin of Buddhism in 

Thailand, as it is connected with the coming of the Buddhist missionaries sent by King 

Asoke of India, as well as the fact of being considered the earliest Buddhist temple of 

Thailand at least in the original version. Moreover, the temple has assumed a special value 
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 in connection with the current royal family, as the future King Rama IV discovered the 

temple when he was still monk and the discovery of the temple. King Ram IV restored the 

temple, and King Rama V and King Rama VI made more restorationsn and embellishments 

to the temple. For Wat Phra Kaeo instead, being both a royal temple, whereas one of the 

most charismatic images of Buddhism belief, the Emerald Buddha, is actually kept, as well 

as having the King of Thailand as the main officiant are powerful symbols of national unity. 

As for Wat Pho, the reclining statue of Buddha is the biggest in Thailand, as well the temple 

is considered as the seat of medical knowledge in Thailand.   

3. Local sites, as communities may have a special connection with a specific landmark or 

site.  Chinatown and Pom Makahan communities in Bangkok can be considered as Thai 

examples.  Both sites are in fact important for the communities living within its borders or 

even outside of it, as the former represent the usual seat of the original Chinese 

community emigrated in major cities in the world, and it is also a receptable of Chinese 

culture, food in particular. For the Mahahan Fort, whiel the community is now disappeared, 

its origins went back to the beginnings of the Rattanakosin era, and it was a place where 

the Lakorn, the Thai theatre, was considered originating.  

4. Personal sites, whereas the interest is based on family links with a particular place.  The 

relevance of those places is only relegated to personal experience, and they can be as 

simple as the place of birth, or connected with other important events on someone’s life. 

In general, it can be said that the values of most sites can be considered as interchangeable, at 

least between international and national levels. In fact, the passage from national to international 

is simply based on how hard national committees have lobbied for the registration of national 

sites into the World Heritage List. This passage also depends on the importance attributed by the 

national entities to the site itself, as the international recognition means more prestige and pride 

for the country.  Moreover, the difference in scale within the heritage sites and their national or 

international importance also determines the number of agencies involved, the amount of 

personnel and the non- heritage activities offered.  The level of private intervention increases as 

we go down the scale, but such a relationship also varies depending on the site extension.  

In the particular case of Wat Phra Kaeo/Grand Palace complex in Bangkok, the fact that the entire 

complex is strictly associated to the Thai royal family and their official activities blocks any attempt 
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 of registration, as it would then be obliged to follow UNESCO regulations -  therefore crystallising 

it the format, in spite of possibly being the most visited heritage site of Thailand.  There are no 

published figures relative Wat Phra Kaeo visitors.  In this case I follow the statement on Tourism 

Authority of Thailand website (http://www.tourismthailand.org/Attraction/The-Grand-Palace--52, 

retrieved on 30 April 2016) :  “ Probably the most visited and remembered landmark of Thailand, 

The Grand Palace in Bangkok is where every visitor must pay a visit at least once in their lifetime.” 

Still following Timothy and Boyd (2003, p. 13), heritage is significant on four different levels:  

1. economic, for the tourism development and activities bringing more income to sites and 

their surrounding activities; 

1. social, as a site may be important for personal and collective identities; 

2. political, as a site may serve political ends; 

3. scientific, as the site may preserve ancient ecosystems. 

Regarding Thailand, level 4 can excluded, as their original ecosystems are by now disappeared. 

The other aspects are all of them relevant however.   

About economic relevance (level 1), Thai cultural heritage became intertwined with international 

tourism development since early 1980s, as tourism in Thailand at the time was mostly a reflux of 

the Vietnam War period, with a strong association to sex tourism. In order to avoid such a negative 

image, Thai tourism authorities tried to diversify the offer, introducing heritage tourism among the 

possible attractions (Peleggi, 1996, p. 435; Peleggi, 2002, pp. 62-63). Thus, tourism and economic 

development were part and parcel of the Sukhothai and Ayutthaya historical parks ( Veeravong 

and Pongsapich, 2000, pp. 7-8), as the National, Economic and Social Development Board relative 

5-year plan for 1977 had funds for the parks and their opening. Already the NESBD Fourth National 

Plan (1977-1981) states (NESDB, 1977, p. 3):  

“ In the recent past, Thailand has experienced a series of crises and subsequent periods of 

adjustments.  The socio- politico- economic transitions in this country during the past three years 

have forced the Government to adopt a new set of development positions and priorities for the 

Fourth Plan”.  

As the Fourth Plan was issued in 1st March, 2520 BE (1977 CE), the crises referred to are the various 

governments succeeded each other between 1973 and 1976. 

With hindsight, seeing the registration as springboard for more tourist arrivals was certainly a 
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 misconception about the results of UNESCO World Heritage registration. On one side, the UNESCO 

World Heritage List and its Convention never implied to be anything more than an instrument of 

protection and valorisation of heritage.  UNESCO World Heritage Committee (1977, p.  1) :  “ The 

cultural and natural heritage are for each nation and the international community amongst their 

most important and priceless possessions.  Because it is irreplaceable, any loss or serious 

impairment of that heritage is a tragedy” .  The creation of the World Heritage List itself did not 

consider the registration in terms of tourism development, but simply as a way to give importance 

to heritage sites, cf.  Salazar and Zhu (2015, pp.  246-247) .  The World Heritage Convention was 

established in 1972, but it became active only in 1975, when at 20 state parties signed the 

agreement.  For the UNESCO Convention, I now refer to (Labadi, 2013, pp.  31- 33) .  From the 

countries registering within the list, registration should to more  economic prosperity (du Cros and 

McKercher, 2014, pp. 63-64; Lee, 2009). 

The social and cultural aspect of heritage ( level 2) , can be simply clarified by two statements. 

Accompanying the King Rama IX and Queen Sikrit at the time of the royal visit at Ayutthaya in 

1963, ML Pin Malakulm said:  

In brief, an important element in nation building comes from one’ s cultural 

heritage.  If ancient sites and objects are gone and one feels detached from 

one’ s own culture, when people have no spiritual bond with the past they 

tend to be unnaturally selfish.  Thailand is rich in sites and objects and is 

blessed with many outstanding religious sites.  If we can discover how to use 

them in the training of our young people, it would greatly benefit the state 

(Charoenwongsa, 1987, p. 65).  

It is relevant to say that such a quotation was given in 1963, as it was still repeated a quarter of 

century later.  Another similar statement highlighted the necessity of raising the falling morality 

through the reprisal of old values, of which heritage is one of the components (Anonymous, 1990, 

pp. 3-4). As noted by Connors (2005, pp. 530-531), late 1970s and 1980s were times when culture 

and nationalism brought in order to counterattack 1976 Thammasat events. Thus, cultural heritage 

serves as education tool to younger generation to feel a sense of unity and patriotism, a point 

returning later on.  The desire of unity goes together with level 3, the political connection.  It has 
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 been said, referring to the Phra Viharn/Preah Vihear dispute: 

“UNESCO’s member states use the nomination process and promotion of world 

heritage sites for their own domestic agendas of cultural hegemony and state 

nationalism ( besides the well- recognized function of generating tourism 

income)” (Askew, 2010, p. 23).  

Or in another formulation (Labadi, 2013, p. 63):  

Such descriptions [in the nomination dossiers] help nominated sites be cast as 

foundational pillars of the nation in which they are located and to define and 

materialize the collective identity of the nation’s people. 

In fact, the political connection between heritage and Thailand is the most relevant within any 

discourse of it.  Without going back to the origins of the actual royal dynasty, the actual Thai 

heritagescape was sanctioned at the beginnings of 1900s. For the discovery of the stela itself, the 

best account the so called Accounts of Miraculous Manifestations, a list of wondrous happenings 

between Prince Mongkut’s ordination in 1824 and his death in 1868 (Krairiksh, 1991, pp. 259-261). 

The text referring about the discovery serves to give the parallel between the past and the future 

king’s wisdom and prosperity, and the text was written at the time of King Mongkut’s death. Thus, 

while some embellishment should be considered about the depiction of the discovery, the 

Accounts state that stone and throne were found in this specific temple.   I use the term 

Heritagescape following Di Giovine (2009) , as heritage landscape as determined by organisations 

or agencies.  As it will be seen in the following pages, UNESCO has sets of rules, but the national 

agencies ( Fine Arts Department in the case of Thailand)  determine how their cultural heritage is 

exhibited and reconstructed. Prince Vajiravudh, the future King Rama VI, visited Sukhothai in 1908, 

and he identified any major architectural feature of the old site based on the description given by 

King Ramkhanhaeng in his stela (Peleggi, 2002, p.  39; Peleggi, 2004, pp.  141-143; Sattayanurak, 

2002, pp. 112-113). King Rama VI also contributed to establish the concepts of King, Religion and 

People as the pillars of Thai nation.  See Baker and Pasuk (2005, p.  72)  for a summary From the 

Thai historical point of view, Sukhothai represents the foundation of Thai civilisation:  King 

Ramkhanhaeng as the wise monarch established the principles on which Thai nation was fated to 

stand upon (Terwiel, 2010, pp. 19-22).  
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 While this emphasis over heritage and nation building was established during the last stages of  

Siamese absolute monarchy,  Phibul Songkhram and his Minister of Culture, Luang Wichit 

Wanakarn (Baker and Pasuk, 2005, pp.  126-127; Barmé, 1993; Connors, 2005, p.  527)  continued 

the same approach after the foundation of a constitutional monarchy in 1932.  For longer 

discussions about the formation of scholarship and Thai arts, I refer to Peleggi (2004; 2013; Peleggi 

(2015). 

The end of Phibul Songkhram’s premiership was not the end of the resulting association between 

moradok and nation building: the quarrel between Thailand and USA relatively to the Narai lintel 

stolen in 1960s from Phanon Rung temple, and disputed between USA and Thailand from early 

1970s until its return in 1988, is less an archaeological dispute about repatriation of stolen objects, 

and more as an declaration of independence from American colonialism (Keyes, 2002).  

As Sukhothai was the Wisdom of the Land, Ayutthaya was the capital which hardly fought against 

the Burmese invader.  Within Thai historical imagery, Ayutthaya’ s struggle against Burma is aptly 

exemplified by the figures of King Naresuan, and his fight for regaining Ayutthaya’ s freedom from 

the Burmese yoke.  See (Rajanubnab, 2001; Rajanubnab, 2008)  for such versions in their English 

translations. 

The importance of Sukhothai and Ayutthaya as direct “ ancestors”  of actual Krungthep/ Bangkok 

cannot be overemphasised.  While the dependance from Ayutthaya is certainly more present, as 

Ayutthaya Law (Baker and Pasuk, 2016), Ramakien tradition (Ramakien, 2538), as well as  Ayutthaya 

Royal Chronicles (Cushman, 2006)  demonstrate, Sukhothai was important as well, mostly for its 

view of kingship (Woodward, 2015). 

 

Heritage Management in Thailand and historical events (1970s and 1980s) 

The trend toward preservation for nation building was already an established tract of the heritage 

management objectives in Thailand both for nationalism and tourism diversification. 

Pressing issues of mid 1970s also contributed to focus over heritage:   in Southeast Asia at that 

time, Thailand was surrounded by communist regimes on the east ( Cambodia, Vietnam, Laos) , 

with Thailand being the base of the American troops fighting in the neighbouring countries (Terwiel, 

2011a, pp.  278- 280) .  Such atmosphere of being surrounded the enemy communist was 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  12 

 
 

 
 exacerbated by internal events.  Between 1973 and 1976, public officials and civic administration 

governed over Thailand, after long periods of military premierships.  It was a period when History 

as discipline became important (Reynolds, 2006, pp. viii-ix):  

In that three- year period, history suddenly was no mere classroom subject or 

academic field but a blunt political instrument and a focal point for debating 

social ills […]. The task of academic and intellectuals was to excavate forgotten 

pasts and rediscover writers and works now coming back to life after a 

generation of neglect. 

Such a novelty was enthusiastically embraced by many young students, especially within 

Thammasat University.  In October 1976, such experience came to an abrupt halt, as paramilitary 

troops entered Thammasat compound, and students were killed, and a military government was 

established (Baker and Pasuk, 2005, pp. 189-195).  

Many of those students fled to the forests, and joined the Thai Communist Party there. While the 

communist experience for many of them was quite short- lived, as many returned to their family 

by early 1980s, and a general royal pardon was issued for the few remaining Communist 

enthusiasts (Peleggi, 2016, pp. 9-10; Terwiel, 2011a, p. 281), the planning as Sukhothai as historical 

park might be considered at the light of such a reading.  As for earlier times, it was employed for 

reinforcing the good Thai traditional values through Education, and the park should re- establish 

such good values (Terwiel, 2011a, p. 280). This interpretation can be proven by the formation of 

National Culture Commission in 1978 and the National Identity Board in 1980, both of them 

promoting Thai culture, in order to protect the Thai nation as whole (Connors, 2005, p. 530). The 

fact that in late 1970s and early 1980s different Thai governments felt the necessity to establish 

official commissions to reinforce the concept of Thai identity works perfectly with the planning of 

Sukhothai and Ayutthaya historical parks. 

 

Methodology 

As noted, in the introduction, textual analysis has been used for this project.  Focused on the 

analysis of the four masterplans issued by FAD and TAT relatively to the now World Heirtage sites 

of Sukhothai and satellite sites of Khampheng Phet and Sri Sitchanalai, as well as for Ayutthaya 
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 Historical Park, issued between 1982 and 1993.  The choice of those documents matches who 

determines that four criteria should be judgement for selecting texts (Scott, 1990): 

1. Authenticity. Is the evidence genuine and of unquestionable origin? 

2. Credibility. Is the evidence free from error or distortion? 

3. Representativeness.  Is the evidence typical of its kind, and, if not, is the extent of its 

untypicality known? 

4. Meaning. Is the evidence clear and comprehensible? 

As noted in (Flick, 2014, p.  353) , two methods can be employed for the analysis of documents; 

firstly, they can be analysied in a quantitative way, looking at the statistical representations of 

repeating items or phraseology.  Secondly, the approach for analysis can be purely qualitative, 

what are contents of documents and what are the contests they were written. In the specific case 

of this research, we look how those documents are concerned about the creation of the relative 

planning and what they betray of the historical contexts, especially in the relationship with 

heritage management of the period.  Such approach also aligns with analysis going on with other 

historical approaches, in particular cultural history ( Boyes et al. , 2021; Burke, 1997; Burke, 2008; 

Erll et al., 2008; Hunt, 1989; Wongyannava et al., 2010), as well as already practiced in Thai context 

previously (Gozzoli, 2016). In the text of qualitative research, it goes together with the concept of 

mimesis, which is the act of producing a symbolic world, in which practical and theoretical 

elements merge into a unicum . 

 

The World Heritage site of Sukhothai Historical Park 

As for Sukhothai Historical Park, it was a forerunner among many other cultural heritage sites in 

Southeast Asia: thanks to UNESCO regional office in Bangkok, a detailed archaeological analysis of 

the site and a database of the various archaeological and historical assets were prepared as first 

steps for the registration (Chapman, 2013, pp. 148-149; Peleggi, 2002, pp. 40-41; Pichard, 1980). 

The Introduction to the Master plan, says about the aims (Fine Arts Department, 1982, pp. 9-10): 

“ To restore and maintain the area within the city walls and close by, and the 

mountain district to the west.  
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 To provide tourist facilities. 

To increase the earning of the people living in the vicinity by promoting various 

activities, particularly for purposes of tourism. 

To renew the study of Sukhothai history and sociology with fresh archaeological 

evidence so that present- day Thais can understand their cultural heritage in 

greater depth.  

To enhance the atmosphere of the ancient city in every possible way, 

particularly by planting trees as described in the first stone inscription, as well 

as other trees and flowers. 

To revive ceremonies and festivals that were practiced at the time of Sukhothai. 

To keep the registered governmental area under the control of the Fine Arts 

Department by making sure that no additional people settle or use the area.” 

Thus, the plan aims to establish the park for some tourist revenue addressed to local 

inhabitants. Most of it however is focused on restoration and beautification of the park 

itself.  Restoration need to follow what King Ramkhanhaeng inscription declares.  This 

statement might be simply considered as a philological discourse, the word- by-word 

application of such a text for landscaping and reconstruction.  But places and temples 

are identified following  future King Rama VI’s identification (Phra Ratchaniphom Phrabat 

Somdet Phra Mongkhut Klaochaoyoohua, 1983) , therefore reducing the possibility of 

interpretation by the authority of the proponent. Most of all, the target of such AHD are 

modern Thai, who need to be informed about their own cultural heritage, in the same 

guise of ML Pin Malakum’s comment. In this context, foreign visitors are not considered 

in such need for education.  The final words of the introduction are ( Fine Arts 

Department, 1982, p. 11): “In all, the project aims at preserving not only the bricks and 

stones of an ancient city but the civilization of a whole kingdom. Ancient Sukhothai will 

continue to ‘ live”  to enrich the cultural heritage of the Thai nation as well as people 

from all over the world.”(Lowenthal, 1985, p. 46) notes: “Threatened states zealously 

guard the physical legacy felt to embody enduring community identity”. Such absence 
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 is not a slip of the pen, but it demonstrates that education is not required by foreign 

visitors to those parks - or at least the planners did not considered them (Gozzoli, 2016). 

What the FAD master plan declares in 1982, it is confirmed two years later, when the Tourism 

Authority of Thailand ( TAT)  published their own master plan, under the co- operation of the 

Chulalongkorn University Social Institute (Chulalongkorn University Social Research Institute, 1984). 

The plan was not simply devoted to Sukhothai and its satellite sites of Kampheng Phet and Sri 

Sitchanalai, but included Phitsanulok, Tak and Pichit as well. As it was prepared under the auspices 

of TAT, the plan was obviously about tourist development in the region. There park development 

as well, which was in line with the shaping of the landscape.  Everything should be improved as 

Chulalongkorn University Social Research Institute (1984, p. 5/63) says: 

Not only was Sukhothai the first capital of ethnic Thai culture, it is also believed 

to be on the world’s earliest civilisations, as illustrated by the following historical 

and archaeological evidence:  

( 1. 1)  Sukhothai- period art and architecture are unique and beautiful, with 

significant influence on Thai architectural design and art in following periods;  

(1. 2)  City planning and construction of the site reflect a significant degree of 

technological and agricultural development, as shown in the city walls and 

canals; the prominent wat in the city (Wat Mahathat and Wat Che tu Pon); and 

the irrigation system of ponds, reservoirs, fired-clay aqueduct pipes, etc.;  

(1.3). Technological advances during the Sukhothai period include such features 

as irrigation system and a fired-clay pottery industry;  

(1.4). The cultural heritage of the Sukhothai period still exists in Thai society; for 

example, the Thai alphabet, the Loy Krathong tradition, the Pao Tien, firework 

festivals, traditional merit-making by offering food to monks, etc. 

The prologue stresses the fact that Sukhothai is the first ethnic capital, therefore going back to 

nationalistic concepts.  In a sort of hyperbolic way, the master plan declares Sukhothai as one of 

the earliest world civilisations:  historical correctness might not be required from a tourist master 
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 plan, but King Ramkhanhaeng’ s Sukhothai is dated not earlier than 1292 BCE.  A few civilisations 

were certainly more ancient than Sukhothai, and even more monumental remains can be found 

elsewhere in the world.  Ponds and reservoirs already appeared with Angkor Wat/ Lopburi 

civilisation for instance.  

Within hyperbolae, point 1. 4 is the most relevant in this context:  Sukhothai is as important as 

historical capital, as well as many Thai cultural aspects derive from Sukhothai.  Remarking this 

aspect, it is clear that Sukhothai Historical Park developed both for internal and external 

consumption, as those historical references point to a Thai audience anyway.  A son et lumiere 

describing Ramkhanhaeng’ s Sukhothai is part of the Loy Krathong festival, and completely 

narrated in Thai language (Gozzoli, 2016, p. 218; Peleggi, 2002, p. 67). 

Sukhothai as Heritagescape 

The joint FAD-UNESCO master plan does not say much about restoration, it only points out that 

the Venice Charter of restoration will be followed, but as noted already, the restoration was based 

on the lines of King Ramkhanhaeng’ s description of its own city (Gosling, 1998, pp.  14-23; Vella, 

1978, pp. 5, 203-204). The Venice Charter issued in 1964, deals with conservation and restoration 

of heritage, mostly following Western practices and employing ancient material for those 

reconstructions. In this respect, Fine Arts Department (1982, pp. 50-51), as they say they are going 

to follow the Venice Charter of restoration, give some leeway saying that whenever needed, 

modern building materials will be employed “only to consolidate crucial points”. 

In fact, restoration in Sukhothai Historical Park is not simple re- attaching lost heads to Buddha 

statues or reassembling a few walls. As Krairiksh (2013) demonstrates, especially documenting the 

restorations perpetrated at Sukhothai, temples with very few surviving elements were completely 

restored.  Such a full blown restoration could only happen as national pride was involved in the 

restoration itself, and the ancient city had to highlight the ancient values of wisdom. My statement 

here fully agrees with (Byrne, 1995, p.  278) :  “Under pressure from its critics, particularly in the 

pages of the journal Muang Boran, the government in 1985 produced the Bangkok Charter, a local 

set of guidelines for restoration allowing more leeway for reconstruction than permitted under 

the Venice Charter.  It seems clear that the ·over- restoration' of Sukhothai resulted not from the 

state's ignorance of international conservation conventions but from a systematic pursuance of its 
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 own agenda. ”  Such excessive reconstruction was highly criticised by  Subrabhadis Diskul, Prince 

Damrong’s son and major figure of Thai archaeology (Byrne, 2014, p. 61; Chapman, 2013, p. 149; 

Ishizawa et al. , 1988, p.  7; Krairiksh, 2013, pp.  29-32; Peleggi, 2002, p.  42) .  The results of the 

Sukhothai Historical Park gave the Heritagescape. 

Such heavy reconstructions can be also explained at the light of rule 6 of the so called Bangkok 

Charter for restoration issued in 1985:  “The conservation that mostly highlights the monumental 

significance is the most appropriate one to choose” (Musigakama, 1988, p. 121). See also Peleggi 

(2002, p. 28) for other passages of the same Bangkok Charter. The Bangkok Charter was developed 

after planning and restoration at Sukhothai was already completed and served as justification for 

such interventions.  It has been stated that the Thai way of restoration, in which the temples were 

fully restored was part and parcel of the Asian way of heritage management and a forerunner of 

the later Nara Declaration (Charoenwongsa, 1995; Cleere, 1995; Ito and Larsen, 1995) .  The Nara 

declaration, from the homonymous Japanese heritage city, establishes that the restoration with 

new material is acceptable, as long as the essence of a building is maintained.   In this context, 

Lowenthal (1985, pp. 384-385) already understood the importance of the identity over the simple 

material preservation in Japanese culture. Such a concept well matches Asian concepts of heritage 

management, for which restoration are more frequent, and the concept of using only original 

materials in order to restore objects is absent.   But Nara declaration simply implies that old 

buildings may be restored using new material, as long as the essence of the building is maintained, 

not that reconstruction without documented analysis should be done. 

 

Cultural Heritage Management in Ayutthaya 

As for Sukhothai, Ayutthaya had both a FAD and TAT master plan, but differently from Sukhothai 

and its satellite centres however, Ayutthaya had the Tourism master plan ( Chulalongkorn 

University Social Research Institute, 1988)  issued before the Fine Arts Department one, which 

appeared five years later, and later reissued with corrections (Fine Arts Department, 1997) .  As 

Bangkok Charter was the “ leeway”  for Thai heritage management in Thailand (Byrne, 1995, p. 

278), it determined more freedom both for FAD and TAT for Ayutthaya planning. In the TAT master 

plan for Ayutthaya, more details and more reconstruction plans are given for the various temples 
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 and buildings discussed. Possibly due to be a “primer” for the historical site, TAT master plan also 

merged the “normal” tourism aspect of the document, as well as the cultural heritage masterplan, 

mostly devoted to the actual assets and forms of improvements.  

The Tourism Authority Master plan had the following objectives ( Chulalongkorn University Social 

Research Institute, 1988, p. 3/3): 

3. 4. 1 To promote tourism industry to be a major sector in economic system. 

This is one the fact that tourism will stimulate investment and generate 

employment in local areas in order to distribute income and facilities 

throughout the whole area. 

3. 4. 2 To conserve and restore the tourism resources in the area in order it 

maintain the national characteristics and uniqueness. 

3. 4. 3 To create impression and beautiful images of Thailand to international 

tourists.  

Talking a posteriori, point 3. 4. 1 implies that tourism development could flow through the 

Ayutthaya tourist’ s population from top to bottom.  As it can be seen from more documented 

examples such as Angkor Wat, massive interventions are needed in order to improve the tourism 

assets, be it historical monuments or hotels and other tourism activities.  As such investments 

come from big hotel chains or major economic groups, the actual local stakeholders’ benefits are 

quite limited (Ndoro and Wijesuriya, 2015, pp. 143-144). 

Point 3.4.2 simply notes that the historical park should have the same elements as developed for 

Sukhothai, thus the park development should follow a nationalistic view of culture and historical 

landscape is codified.  It has been said (Colwell and Joy, 2015, p. 113): “Nationalist projects seek 

to use a version of the past and associated culture products for the exclusive benefit of the state”. 

Point 3.4.3 again relates to the gentrification of the historical landscape, prefiguring the same sort 

of landscaping as planned for Sukhothai. The TAT masterplan is very clear on this regard: as most 

of chapter 4 in the TAT master plan is devoted to is a list of different sites and their possible 

architectural reconstruction or landscaping. 

There is also one specific aspect of the TAT master plan that strikes any reader: education should 
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 be promoted within the historical park. As already noted (Gozzoli, 2016, pp. 214-217), education 

becomes a major part of the Ayutthaya Archaeological Heritage Discourse. It is said (Chulalongkorn 

University Social Research Institute, 1988, pp. 3/6-7): 

“Educational tour for every Thai student should be promoted. It can be done by arranging an 

educational trip by train to study and appreciate historical value of the ancient capital. […] 

Current tourist attractions must be developed up to its full potentiality to attract foreign and 

domestic tourists.  However educational tourism program should be targeted to attract domestic 

tourists”. 

 TAT Ayutthaya master plan talks specifically of young Thai coming by train:  as one of the main 

stations is Bangkok, it would be easy to see it as reference to young Bangkok youth –  easily 

influenced by subversive ideas, as 1976 Thammasat events were still flaming 10 years later.  

The TAT master plan came out in 1988, and the end of the decade was torn by the academic 

discussion relative to the historical veracity of Ramkhanhaeng inscription ( Chamberlain, 1991; 

Connors, 2005, p.  533; Terwiel, 2010; Terwiel, 2011b) .  The discussion whether the text was an 

original thirteenth century CE composition or a nineteenth century CE fabrication turned from 

being essentially academical into a national dispute, whereas one of the scholars questioning the 

veracity of the dating was simply invited to leave the country.  Michael Wright, as mentioned by 

Reynolds (2006, p.  vii) .  It is significant the reasoning behind:  “ [ T}he inscription is a matter of 

national security.  We have already lost the economic war and this is the cultural war” .  As the 

controversy shook one of the cornerstones of Thai culture (Peleggi, 2015, p. 91; Wongthes, 2003),  

Chulalongkorn experts inserted education into their master plan in order to re-establish “historical 

correctness”  of specific events and re- aligning culture and nation.  See also King and Parnwell 

(2011, p. 383) for a representation of heritage management in Thai context, in which local people 

are simply assumed to be passive spectators.  Peleggi (2015, p.  93)  has noted that the Historical 

Parks projects started as a response to the legitimacy crisis happened during the 1970s, culminated 

with the Thammasat events. The plan talks about educational tours as major component for such 

education, but no more specifications are actually given, at least for Thai visitors.  In fact, there is 

a list of tourist itineraries at the end of the master plan (Chulalongkorn University Social Research 

Institute, 1988, p. Appendix B), but the target group of those itineraries seems to be foreign tourists 

or at least tourists with high income, not the young Thai people described in the text. 
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 FAD’s Ayutthaya and the Failed Heritagescape 

The planned FAD master plan for Ayutthaya was implemented later than the TAT master plan 

(Fine Arts Department, 1997) , and among the four master plans here documented, it is the only 

one having a Thai version only.  The master plan is made of various sections, with the initial part 

highlighting the history of Ayutthaya, the legislation relative to monuments and the major temples. 

In the second part however, the FAD master plan gives details and reconstructions of the various 

temples and palaces, and this represents the major highlight of the publication itself. As noted by 

Jumsai (2013, p. 51), parts of the FAD Master plan were implemented in 1996 (Suam Domdet Park, 

restoration of the city walls, and conservation of Wat Khun Saen). In this context, the same process 

of gentrification as visible for Sukhothai is given -  Ayutthaya Master Plan is even more detailed 

within this context, as FAD was the only planner and no UNESCO intervention was required.  Out 

of the plan, two elements can be specifically pointed out in the reconstruction:  

1. Temples are restored, in line to what was done at Sukhothai; 

2. Walls are restored: the city was surrounded by a wall, and the fact that parts of the walls 

were still partially preserved on the northern side of the Ancient Palace site allowed to 

give importance to Ayutthaya as the fighter;  

Ayutthaya escaped the Heritagescape, which was a consequence for Sukhothai.  The reasons for 

the impossibility of a complete development of the master plans was substantially due to the 

lack of funding for a complete implementation. Moreover, the old site of Sukhothai had only very 

sparse site occupation, while in Ayutthaya, the historical monuments and the modern city are 

actually a unicum.  

 

Conclusions and suggestions 

As the masterplans are now date to almost three decades ago, some considerations can be done 

about those documents themselves. Firstly, it considers the authority of those masterplans at the 

light of more modern heritage and tourism planning, and one of the major considerations of those 

masterplans is the fact that a top-down approach is present, without considering the actual social 

context.  While sustainable development was still in its infancy in late 1980s, and still far to be 

considered in heritage context, moving people out of Sukhothai Heritage Park was essentially 
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 ignoring the fact that population living in places for generations were actually chased out of their 

homes.  It was happening in Thailand in 1980, it was going to happen in Egypt in 1990s (Mitchell, 

2001), and Jordan as late as 2020 (Al-Bqour, 2020), but it generates conflicts and distrusts between 

national organisation and local populations, which quite often search “revenge” through damaging 

or neglect of the heritage they were actually living in. A more sustainable development approach 

would have been considering those local communities in the planning stage, and clearly identify 

their exigencies in order to find some co-operation with the issue of moving and rehousing.  

The second issue is the actual motivation of those masterplans: within the various reconstructions 

and educational intents, the masterplans seem to target more a domestic dimension of heritage 

than an international perspective, as the criteria of embellishment of the heritagescape and the 

education aims promoted for Ayutthaya are more in tune with domestic than foreign visitors. 

Especially for education, signs and interpretation material brings up architectural concepts and 

part of Thai history which are not known by a foreign audience, therefore excluding the same 

international targeted for ( Gozzoli et al. , 2019; Gozzoli, 2016) .  A more coherent planning would 

have looked at how different exigencies of domestic and.  International tourists could have been 

considered within the heritage framework they were working on.  

The third issue is about planning and implementation.  With the partial exclusion of Sukhothai – 

but not for Kampheng Phet or Sri Sitchanalai – any planning done has mostly remained on paper. 

The case of Ayutthaya is certainly the most visible one.  If the FAD plan is checked, most of the 

planning has never come to profit, as the lack of funding did not actual bring the panning to 

conclusion. But the same can be said for the TAT plans for both Sukhothai and Ayutthaya, which 

remained incomplete or undone, and it retains the kind of attention for planning that has been 

continued for Rattanakosin Area for instance (Peerapun et al. , 2020), or Radchadamnoen Avenue 

(NESDB, 2003). While planning has become part of the UNESCO criteria since 1996, and I consider 

the document of Plain of Jars in Laos Heritage inscription as one of the best seen up to now 

( Department of Heritage, Ministry of Information, Culture & Tourism Laos, 2016) , the 

implementation part – even in the international arenas – remains a long-term desideratum.  It is 

also essentially based on the actual discrepancy between the UNESCO World Heritage inscription, 

which simply looks at the site in the various 10 criteria for the inscription, and the promises that 

each state member promises to take in order to render the site better preserved and open to 
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 various visitor experiences.  But then, whether the implementation stage of those promised 

improvements remains years down the road, if ever implemented. As discussed in a forthcoming 

paper, whether sites could be delisted if planning is not respected and the site becomes 

endangered is something UNESCO Heritage Center should consider.  The case of the Plain of Jars 

in Laos is the one of those cases to be considered:  registered in 2019, it is already damaged by 

tourism, and only “saved’ by the sudden arrival of Covid-19 pandemic (Untakul, 2020). 

Lastly, the wrong conclusion that listing within the World Heritage sites also contemplate an 

immediate increase of tourists’ visitations and generated income should be considered as a thing 

of the past, as other elements are more relevant –  first and foremost, the fame of the city and 

the proximity to tourist nodes or airport. In this sense, the cities of Sukhothai, Ayutthaya and Ban 

Chiang have not seen that kind of visitors’  figures spike immediately after the registration, both 

for the issues above, as well as for the imagery of Thailand, more connected to beach tourism. A 

more considerate approach to cultural heritage, both tangible and intangible, should be 

considered, whereas the scope of such heritage is both for Thai visitors who would like to 

appreciate what the past represent in their lives, and for foreign tourists who would like to get a 

glimpse of Thailand different from the usual Sun, Sand and Sea.  
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 PEOPLE PARTICIPATION IN TOURIST DESTINATION DEVELOPMENT: A CASE STUDY OF 

AMPHAWA FLOATING MARKET, AMPHAWA DISTRICT,  

SAMUT SONGKHRAM PROVINCE. 

                                                                       

PALITA EMKAMOL 1

 

ABSTRACT 

          A study of People Participation in Tourist Destination Development: A Case 
Study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province was 
aimed to 1) study about people participation level in tourist destination development: a 
case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province in 
order 2) to test of differences in the factors affecting people participation in tourist 
destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, 
Samut Songkhram Province, and3) to suggest for promoting people participation in tourist 
destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, 
Samut Songkhram Province. The research instrument of this study consisted of research 
questionnaires, The methodology of this study was survey research by drawing a sample 
of 219 households.      

The results of this study 1) related to people participation in tourist destination 
development: a case study of Amphawa Floating Market showed that the majority of the 
samples participated in tourist destination development at Amphawa Floating Market in a 
low level. 2 ) The factors affecting participation in tourist destination development  at 
Amphawa Floating Market at the 0.05 level of statistical significance such as age, education 
level, primary occupation, secondary occupation, income from primary occupation, 
income from secondary occupation, length of staying in the community, and value 
creation from tourism resources of floating market. 3) Recommendations for further 
research: for study of conservation value, the support in educating people in tourist 
destination development, and  study of career development, development of products 
that are business related to tourism in the floating market. 

 
KEYWORDS : PARTICIPATION / TOURIST DESTINATION DEVELOPMENT /  AMPHAWA 
FLOATING MARKET  
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 การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม 

                                                                                                                                     

ปาลิตา เอมกมล1

1

บทคัดยอ 

 การศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาด
น้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงครามมีวัตถุประสงค1) เพ่ือศึกษาระดับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
2) เพ่ือทดสอบความแตกตางของปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และ3) เพ่ือเสนอแนะการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว: กรณีศึกษาตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพ
วา จังหวัดสมุทรสงคราม ใชแบบสอบถามในการวิจัย วิธีการศึกษาเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 
Research) จับฉลากตัวอยาง 219 ครัวเรือน 

ผลการศึกษา 1) การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาดน้ําอัมพวา
พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาดน้ําในระดับนอย 2) โดยมีปจจัยท่ี
มีผลตอการมีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวตลาดน้ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพหลัก อาชีพรอง รายไดจากอาชีพหลัก รายไดจากอาชีพรอง ระยะเวลาท่ีอาศัย
อยูในชุมชน การใหคุณคาตอทรัพยากรการทองเท่ียวตลาดน้ํา 3) โดยเสนอแนะการใหคุณคาในการ
อนุรักษ ,การสงเสริมเก่ียวกับการใหความรูกับประชาชนในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว และเสนอแนะ
การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาอาชีพ พัฒนาผลิตภัณฑท่ีเปนธุรกิจเก่ียวเนื่องกับการทองเท่ียวในตลาดน้ํา 

 
คําสําคัญ : การมีสวนรวม/ การพัฒนาแหลงทองเท่ียว/ ตลาดน้ําอัมพวา  
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 In 1963, the United Nations World Tourism Organization held a conference on 

international travel and tourism in Rome, Italy, and defined the term “Tourism” stated 

that “Traveling for entertainment, pleasure, visiting relatives or attending meetings, but 

not for occupation as evidence or not staying permanently”. Later, tourism activities were 

important economic activities that made enormous income to tourist destinations until 

they became the service industry that had many business links such as transport business, 

hotels, accommodation, restaurants, etc. 

 The tourism industry is an industry that generated a lot of income for Thailand, 

and also affects the economy sections causing the employment and income distribution 

to businesses and local people. The government sector realizes in the importance of 

tourism as could be seen from the Tourism Authority of Thailand provided the project of 

Amazing Thailand Year 2018, starting from 1 November 2017 to 1 January 2019 with the 

public relations of being a good host for welcoming the tourists with goodwill, maintaining 

the precious culture, preserving the environment completely with promoting tourism 

potential and expressing the uniqueness of Thailand in order to correspond to the 

intention of UNWTO to increase the quality of tourists, create the value of economy and 

income distribution to the community thoroughly, and support the community tourism. 

All of these will stimulate the economy and generate income for the community according 

to the government policy (THAILAND TOURISM, 2017). There are many forms of tourism in 

Thailand depended on the resources of each location.The Ministry of Tourism and Sports 

(2017) reported that domestic tourism in 2017 had continued to grow from the past year 

as per the expansion of both foreign tourists traveling to Thailand and Thai tourists who 

travelled within the country. This was due to many factors; for example, the role of the 

government; especially the Ministry of Tourism and Sports had a policy to promote and 

develop the potential of tourist destinations and tourism products of the country. Water 

tourism was another form of traveling that had been related to Thai people for a long 

time.  

               In the past time, most of Thai people used the rivers and canals as a means of 

transport and a way of life that lived along the rivers. For this reason, water tourism had 

been created. Floating market is a form of cultural attraction: referred to a tourist 

destination with cultural value, art and traditions that the ancestors had created and 

passed on a legacy of good values to the next generation. This type of destination consists 
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 of festivals, lifestyles and livelihoods of the people, art and culture show, local products, 

dressing, languages, tribes, etc. which are now very popular such as viewing the way of life 

in the riverside community, natural cruises, and followed by the tourism of floating 

markets. The objective is to allow the villagers in the community to bring local products 

to sell that could make much more income for the community, and also develop the 

community. Nowadays, floating markets can be broadly found  in many provinces such as 

Bangkok, Nakhon Pathom, Ratchaburi, and Samut Songkhram which has a very famous and 

popular floating market. 

 

Objectives  

1. To study people participation level in tourist destination development: a case 

study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province 

2. To test the differences of factors affecting people participation in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province 

3. To recommend further promotion on people participation in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province 

 

Scope of the Study  

A study of people participation in tourist destination development: a case study of 

Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province with the 

following details. This research was studied in the area of Amphawa Floating Market 

covered 10 communities consisted of 1. Bang Jak Community, 2. Rong Jay Community, 3. 

Ban Hua Laem Community, 4. Wat Amphawan Community, 5. Talad Amphawa Community, 

6. Khlong Amphawa Community, 7. Pracha-Uthid Community, 8. Rim Khuean Community, 

9. Bang Ka Phom Community 1, and 10. Bang Ka Phom Community 2   

Definitions 

 People Participation in tourist destination development referred to The 

involvement of the public sector in the process of participation started from participation 
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 in decision-making, participation in the practice, participation in receiving benefits, and 

participation in monitoring and evaluation throughout participation in expressing opinions, 

suggestions of different guidelines, making decision on the issues leading to the tourism of 

Amphawa Floating Market as well as investing money and effort, receiving the benefits, 

monitoring and evaluating from tourism implementations of Amphawa Floating Market.   

Amphawa Floating Market was a floating market that had the activities every Friday or 

called “ Evening Market” .  It was the first floating market in Thailand to be held in the 

evening.  The villagers would gradually row their boats, and brought a variety of products 

to be sold to the tourists or people passing by the market that led to have the experience 

in the nature and lifestyle of the riverside community which was very impressive and 

beautiful.  The tourists could buy some food to sit on the edge of Amphawa canal, next 

to the floating market that there was the arrengment of some places for making it even 

more comfortable to do that. In addition to the evening floating market, the tourists could 

also stay overnight in the homestays at Amphawa Floating Market or near Amphawa 

Floating Market. 

 

Research Methodology 

According to the study of People Participation in Tourist Destination Development: A Case 

Study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province by using 

Quantitative Research methods. 1.To study people participation level in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market 2.To test the differences of factors 

affecting people participation in tourist destination development: a case study of 

Amphawa Floating Market 3.To recommend further promotion on people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market. 

The population used in this study consisted of people aged 18 years and 

represented the households who had lived in Amphawa District, Samut Songkhram 

Province for at least 1 year covering 10 communities 1. Bang Jak Community, 2. Rong Jay 

Community, 3.  Ban Hua Laem Community, 4.  Wat Amphawan Community, 5.  Talad 

Amphawa Community, 6.  Khlong Amphawa Community, 7.  Pracha-Uthid Community, 8. 

Rim Khuean Community, 9.  Bang Ka Phom Community 1, and 10.  Bang Ka Phom 
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 Community 2. 1,014 households Sample size selection was calculated by Krejcie & Morgan. 

Each household was approached by simple random sampling from 10 communities by 

drawing lots to get 50%  of the total community to be 5 communities 1.  Rong Jay 

Community, 2.  Wat Amphawan Community, 3.  Talad Amphawa Community, 4.  Khlong 

Amphawa Community, 5.  Pracha- Uthid Community.  The researcher used the 

questionnaires as an instrument to collect household data in 5 parts. 

 

Results  

The results of study about personal factors showed that 7 4 . 4 0%  of sample 

groups or 163 people were male, 46.60% of sample groups or 102 people aged 50 years 

or over, and 57.50% of sample groups or 126 people graduated in Bachelor's degree or 

higher, 89.50% of sample groups or 196 people were married, 68.40% of sample groups 

or 150 people had 3-4 household members, and 68.90% of sample groups or 151 people 

had the distance of 100  meters or fewer from households to floating market , as shown 

in Table 1 

Table 1 The Personal Factors of Sample Groups classified by gender, age, education 

level, marital status, number of household members, distance from the 

household to the floating market (n=219)     

                  Personal Factors                            Number             Percentage 

          Total                                                 219                    100.00 

Gender 

      Men 

      Women 

 

163 

56 

 

74.40 

25.60 

 Age 

     Under 40 years 

     41-49 years 

     50 years or over 

(Mean=47.57,S.D.=6.808, Min=30.00,Max = 

59.00) 

         24 

93 

102 

 

11.00 

42.50 

46.50 
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 Table 1    The Personal Factors of Sample Groups classified by gender, age, education 

level, marital status, number of household members, distance from the household 

to the floating market (n=219) (cont.)     

                        Personal Factors                             Number           Percentage 

                   Total                                          219                100.00 

Education Level 

 Primary School and Junior High School 

      Senior High School /Vocational Certificate and            

Diploma/ High Vocational Certificate       

      Bachelor’s Degree and Higher 

          

           0 

 

93 

126 

         

            0.00 

 

 42.50 

57.50 

Marital Status 

      Single 

      Married  

      Widowed/Divorced/Separated 

 

15 

196 

  8 

 

6.80 

89.50 

3.70 

 Number of Household Members 

  2 people or fewer                                                                 47                      

21.50 

  3 – 4 people                                                                       150                      

68.50 

  5 people or more                                                                  22                      

10.00 

 (Mean=3.22, S.D.=0.899, Min=2.00, Max=5.00) 

 Distance from Households to Floating Markets                                                                                                 

  100 meters or fewer                                                            151                     

68.90 

  101-300 meters                                                                    49                      

22.40 

  301 meters or more                                                              19                       

8.70 

 (Mean=123.97, S.D.=113.970, Min=50.00, Max=500.00)  
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 The results of the study on economic factors showed that the majority of 

sample groups were 53. 00%  of sample groups or 116 people working for the main 

occupation in agriculture, the majority of sample groups were 90. 00%  or 197 people 

working in the secondary occupation as general employees, the majority of sample groups 

were 51. 60% or 113 people had income from primary occupation 20,001 Baht or more 

per year, the majority of sample groups were 76. 70% or 168 people had income from 

secondary occupation 10,000 Baht or less per year, and the majority of sample groups 

were 46. 60% or 102 people had the length of staying in the community during 50 years 

or over , as shown in Table 2 

Table 2 The Economic Factors of Sample Groups classified by primary occupation, 

secondary occupation, income from primary occupation, income from 

secondary occupation, and length of staying in community (n=219)  

Economic Factors Number Percentage 

Total 219 100.00 

Primary Occupation 

Civil Servants / State Enterprise Employees  

Trading Sector/ Private Business 

Agriculture 

 

12 

 91 

116 

 

5.50 

41.50 

53.00 

Secondary Occupation 

      Trading Sector/ Private Business 

      Agriculture 

      General Employment 

 

19 

3 

197 

 

8.60 

1.40 

90.00 

Income from Primary Occupation (Baht/Month)  

15,000 Baht or less 

15,001-20,000 Baht 

     20,001 Baht or more  

(Mean=21,963.47,S.D.=3,756.162,Min=14,000.00, 

Max=35,000.00) 

 

 

7 

99 

113 

 

 

3.20 

45.20 

51.60 
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Table 2 The Economic Factors of Sample Groups classified by primary occupation, 

secondary occupation, income from primary occupation, income from 

secondary occupation, and length of staying in community (n=219) (cont.) 

Economic Factors Number Percentage 

Total 219 100.00 

Income from Secondary Occupation (Baht/Month)  

    10,000 Baht or less 

     10,001-15,000 Baht 

     15,001 Baht or more 

(Mean= 10,054.79, S.D.= 2,617.288, Min= 5,000, Max= 

20,000) 

Length of Staying Community 

    39 years or under 

     40-49 years 

     50 years or over 

 

            

168 

             

39 

            

12 

 

 

             

24 

            

93 

           

102 

 

          

76.70 

          

17.80 

            

5.50 

 

 

          

11.00 

          

42.50 

          

46.50 

 

The results of study showed that the sample groups had the knowledge on tourist 

destination development of floating market at a high level or 98.60%, followed by having 

the knowledge on tourist destination development of floating market at a moderate level 

or 1. 40% , the mean score was 25. 77, the standard deviation was 0. 870, the minimum 
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 score was 19, the maximum score was 26 and The results of study showed that the sample 

groups had the value creation level of tourism resources of floating market at a high level 

or 99. 50% , followed by having the value creation level to tourism resources of floating 

market at a moderate level or 0. 5% , the mean score was 29. 44, the standard deviation 

was 1.200, the minimum score was 23, the maximum score was 30, as shown in Table 3,4 

 

 

 

 

 

 

Table 3 The Level of Knowledge on Tourist Destination Development of Floating 

Market of Sample Groups  

   219 Households 

Level of Knowledge on Tourist Destination 

Development of Floating Market 
Number Percentage 

Knowledge on tourist destination development of 

floating market at a high level ( 16 points or fewer ) 

Knowledge on tourist destination development of floating 

market at a moderate level (Between 17-20 points) 

Knowledge on tourist destination development of 

floating market at a high level (21 points or more ) 

�̅�𝑥 = 25.77 S.D. = 0.870  Min  = 19.00  Max = 26.00 

0 

 

3 

 

216 

0.00 

 

1.40 

 

98.60 

 

Table 4  The Level of Value Creation to Tourism Resources of Floating Market 

219 Households 

Scores of Value Creation to Tourism Resources of 

Floating Market 

Number Percentage 

Value creation level to tourism resources of floating 

market at a low level (18 points or fewer) 

Value creation level to tourism resources of floating 

market at a moderate level (Between 19-23 points) 

0 

 

1 

 

0.00 

 

0.5 
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 Value creation to tourism resources of floating market at a 

high level (24 points or more) 

�̅�𝑥= 29.44 S.D. = 1.200 Min = 23.00  Max = 30.00 

218 99.50 

 

The results of study showed that the sample groups had a level of people 

participation in tourist destination development of floating market of the sample groups 

was at a low level or 93.10% of them, followed by a level of people participation in tourist 

destination development of floating market of the sample groups was at a moderate level 

or 4.60% of them, and a level of people participation in tourist destination development 

of the floating market of the sample groups was at a high level or 2. 30%  of them, 

respectively.          The mean score was 30. 50, the standard deviation was 5. 164 . The 

minimum score was 22 points, and the maximum score was 52 points.  The scores were 

shown in Table 5. 

 

Table 5 The Score Level of People Participation in Tourist Destination Development 

of Sample Groups 219 Households 

The Score Level of People Participation in Tourist 

Destination Development of Sample Groups 

Number Percentage 

People Participation in Tourist Destination Development of 

Sample Groups at a low level (38 points or fewer) 

People Participation in Tourist Destination Development of 

Sample Groups at a moderate level (Between 39-48 

points) 

People Participation in Tourist Destination Development of 

Sample Groups at a hugh level (49 points or more) 

(�̅�𝑥= 30.50  S.D. = 5.164  Min = 22.00  Max = 52.00) 

204 

 

10 
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Testing of the relationship between the personal factors of sample group, 

economic factors, and stimulating factors on the level of people participation in the tourist 

destination development of floating market of sample groups.  The personal factors 

differences statistically at the 0.05 level including age and education level. The economic 
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 factors differences statistically at the 0. 05 level including primary occupation, secondary 

occupation, income from primary occupation, income from secondary occupation and 

length of staying in community. The stimulating factors differences statistically at the 0.05 

level including value creation to tourist resources of floating market. 

 

 

 

 

 

Conclusion of Discussion 

The different personal factors had different effects on  people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. 

 People with different ages and educational levels had different effects on  people 

participation in tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, 

Amphawa District, Samut Songkhram Province. This may be the cause of sample groups in 

this area aged between 40-49 years and graduated in Bachelor's degree or higher were 

provided the knowledge and support in education and the importance of floating market 

conservation in order to continue the development of Amphawa Floating Market. People 

with different genders, marital status, number of household members, and distance from 

households to floating market did not have different effects on people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. This may be the cause of female or male sample 
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 groups with the age of 18 years up to 60 years, marital status of single, married, or widowed 

/ divorced/ separated, number of household members from 2 people or more, distance 

from households to floating market in 50 meters or more did not affect the people 

participation in tourist destination development of floating market, because when the 

researcher collected the questionnaires, tall sample groups had good understanding, great 

care, and realization in the use of tourism resources of floating market. 

 The different economic factors had different effects on  people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. 

 People with different primary occupation, secondary occupation, income from 

primary occupation, income from secondary occupation, the length of staying in 

community had different effects on people participation in tourist destination 

development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province. Although the majority of sample groups graduated in the Bachelor’s 

degree or higher, they worked for primary occupation in agriculture that was carried on 

from their family as the main source of income, and developed to new products by 

converting the product with added value. For example, originally there were coconut 

plantations, just only collecting coconuts for sale, but at this time there were a lot of 

products such as bottled coconut water, coconut jelly, coconut cake, coconut sugar, 

coconut sugar candy, toffee, Thong Muan or rolled wafer, Ba Bin or coconut macaroon, 

etc. All of them were made from coconuts and made for sale at the floating market as 
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 the additional income. Some of the products could be OTOP products or sent to sell in 

different provinces as well. 

 The different stimulating factors had different effects on  people participation in 

tourist destination development: a case study of Amphawa Floating Market, Amphawa 

District, Samut Songkhram Province. 

 People with different value creation to tourism resources of floating market had 

different effects on  people participation in tourist destination development: a case study 

of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province. The majority 

of sample groups that the researchers had collected the questionnaires were local people 

who had lived in the area of Amphawa Floating Market since they were born, so they 

loved and cared and extremely realized in the value of floating market resources. 

However, it was possible that everyone had different responsibility, so they could not 

participated in the development of Amphawa Floating Market as they should do. People 

with different knowledge about tourist destination development of floating market did not 

have effects on people participation in tourist destination development: a case study of 

Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province. This may be the 

cause of the majority of sample groups were local people who were always taught about 

the conservation and development of floating market; therefore, they had basic 

knowledge about floating market conservation and development as much as possible. 

When they graduated, they returned to work in their own plantations, because most of 

them had their own areas of plantation or farm that was carried on from one generation 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  43 

 
 

 

 

 to another generation. And they applied the knowledge that had been studied together 

with the previous knowledge to add value to the product for sale in the floating market 

that was visited by many tourists and foreigners, and also helped to promote the 

development of Amphawa Floating Market as ecotourism market. It could be said that 

Amphawa Floating Market was entirely important to people in Amphawa community, 

because it was the learning center of culture, way of life, dwelling, and main source of 

income. 

 

Recommendations 

 Recommendations for further research should be studied in the following issues. 

1) There should be the study of conservation value, because this study found 

that the different values had the effects on the different participation in order to create 

love and care for continuously preserving the way of floating market community to people 

who had the participation at the low level such as people who worked in trading sectors 

/  personal business, people with the age of 50 years or over and people who graduated 

in senior high school / vocational certificate and diploma / high vocational certificate. 

2) There should be the support in educating people in tourist destination 

development, because this study found that although the sample groups had a high level 

of knowledge about tourist destination development of floating market, there was a low 

level of people participation in tourist destination development of floating market. 

Therefore, it is recommended to increase the floating market development activities along 

with providing knowledge on product development, processing products to create added 

value in order to encourage much more people to participate in the development of the 

floating market. 

3) There should be the study of career development, development of 

products that are business related to tourism in the floating market, because this study 

found that the sample groups created the value to tourism resources of floating market. 
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 Although they had the knowledge of tourist destination development of floating market 

at a high level, there was a low level of people participation in tourist destination 

development of floating market. 
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แนวทางการสร้างความผกูพนัของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวิทยาลยัมหิดล  

 

ชยัพร รองทอง0

1 

ตตยิา พนมวนั ณ อยธุยา1

2 

 

บทคดัย่อ 

การวิจยัน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความผูกพัน ระดับค่านิยมองค์กร และระดับ                            

การมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 2) ศกึษาปัจจยัที่

ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 3) นําเสนอ

แนวทางการสรา้งความผกูพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล เป็น

การวิจยัแบบผสมวิธี (Mix-Methods Research) ประชากร คือ ศิษย์เก่า และรองคณบดีฝ่ายกิจการ

นักศึกษาหรือผู้แทนจากคณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยการจัดการและวิทยาลัยดุริยางคศิลป์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชว้จิยัแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คอื กลุ่มตวัอย่างเชงิปรมิาณ จาํนวน 351 คน 

อตัราตอบกลบั 324 คน (92.30%) และกลุ่มตวัอย่างเชงิคุณภาพ จาํนวน 9 คน ซึง่เป็นผูใ้หข้อ้มลูสําคญั 

(Key Person) เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัคอื แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 

ผลการวิจยั พบว่า 1) ระดับความผูกพันของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมคีวามผูกพนัมากที่สุดในด้านความเชื่อมัน่และ

ยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 2) ระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย โดยมสี่วนร่วมมากทีสุ่ดในดา้นการมสี่วน

ร่วมในการรบัผลประโยชน์ 3) ระดบัพฤติกรรมและการปฏิบตัิตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด โดยมพีฤตกิรรมและ

การปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รมากทีสุ่ดในดา้น Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 

แนวทางการพฒันาและข้อเสนอแนะจากการวิจยั 1) จดัตัง้กลุ่ม Facebook ศิษย์เก่า เพื่อใช้

ตดิต่อสื่อสาร ระหว่างคณะฯ และศษิยเ์ก่า รวมทัง้เป็นการสรา้งเครอืข่ายระหว่างศษิยเ์ก่าดว้ยกนั 2) จดั

กจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารย ์นักศกึษาปัจจุบนั และศษิยเ์ก่า หรอืเชญิศษิยเ์ก่า

เขา้มามสี่วนร่วมในการจดัโครงการหรอืกิจกรรมของคณะฯ หรอืการจดักจิกรรมโดยการแบ่งกลุ่มตาม

ความสนใจ 3) จดัตัง้สมาศษิยเ์ก่า เพื่อเขา้มาบรหิารจดัการและดําเนินการขบัเคลื่อนนโยบายเกี่ยวกบั

ศษิยเ์ก่า ภายใตก้ารบรหิารงานทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของคณะฯ     

          

คาํสาํคญั: ความผกูพนั, ค่านิยมองคก์ร, การมสี่วนรว่ม 
 

                                                           
1 นกัวชิาการศกึษา คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
2 นกัวชิาการศกึษา คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 
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BUILDING GUIDELINE FOR ALUMNI ENGAGEMENT OF FACULTY OF SOCIAL SCIENCES 

AND HUMANITIES, MAHIDOL UNIVERSITY 

 

Chaiyaporn Rongthong1 

Tatiya Panomwan Na Ayuttaya2 

Abstract 

 The objectives of this research are to 1) study the level of engagement. Core value level 

and the participation level of alumni of the Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol 

University 2) study the factors affecting engagement of alumni of the Faculty of Social Sciences 

and Humanities, Mahidol University 3) propose guidelines for building engagement among alumni. 

Faculty of Social Sciences and Humanities Mahidol University. It is a blend of research. (Mix-

Method) Population is an alumni and associate dean for student affairs or representatives from 

the Faculty of Nursing, College of Management and College of Music Mahidol University The 

research samples were divided into 2 groups: 351 quantitative samples, 324 respondents 

(92.30%) and 9 qualitative samples, who were key persons. Questionnaire and interview form. 

The research findings were as follows: 1) The level of engagement of alumni of the Faculty 

of Social Sciences and Humanities, Mahidol University Overall, it is at a high level. Have the 

greatest commitment in confidence and acceptance. The goals and values of the organization                 

2) The participation level of the alumni of the Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol 

University In general, it is at a low level. Most involved in receiving participation 3) Level of 

behavior and practice of organizational values of alumni of the Faculty of Social Sciences 

andHumanities, Mahidol University Overall, it is at the highest level. They have the most behaviors 

and practice of corporate values in the field of Harmony: in harmony with all. 

Development guidelines and research suggestions 1) Establish a Facebook group for 

alumni to communicate Between faculties and alumni as well as building a network between 

alumni together 2) Organizing activities to strengthen relations between teachers, Current students 

and alumni or alumni participate in organizing projects or activities of the faculty. Or organizing 

activities by dividing groups according to their interests; 3) Establishing alumni members in order 

to manage and drive policy on alumni Under the administration in accordance with the guidelines 

of the faculty. 

 

Keywords: Engagement, Core Values, Commitment 

                                                           
1 Educator, Faculty of Social Sciences and Humanities,Mahidol University 
2 Educator, Faculty of Social Sciences and Humanities,Mahidol University 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  48 

 
 

 

 
หลกัการและเหตผุล 

 

เมื่อนักศกึษาเขา้มาเรยีนในมหาวทิยาลยัและศกึษาตามโครงสรา้งของหลกัสูตรครบถ้วน จะถอื

ว่านักศกึษานัน้สําเรจ็การศกึษาจากมหาวทิยาลยัออกไปเป็นบณัฑติ มหาบณัฑติ และดุษฎบีณัฑติ ที่มี

ความรู ้ความสามารถ เป็นบุคคลทีม่คีุณภาพต่อสงัคม สามารถนําองคค์วามรูข้องตนเองไปพฒันาต่อยอด 

บูรณาการแนวความคดิ และพฒันานวตักรรมหรอืองคค์วามรูใ้หม่ๆใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดต่อสงัคม สรา้ง

ชื่อเสยีงใหก้บัมหาวทิยาลยั ดงันัน้  ศษิยเ์ก่าเป็นส่วนหน่ึงและเป็นกําลงัสําคญัในการพฒันามหาวทิยาลยั 

ไม่ว่าจะเป็นการให้ความร่วมมอื หรอืสนับสนุนให้มหาวิทยาลยัได้รบัประโยชน์ อาท ิการบรจิาคเงิน 

ทุนการศกึษา สิง่ของ การให้ความช่วยเหลอื การเขา้ร่วมกิจกรรม การเป็นจติอาสา การเป็นวทิยากร

แนะนําขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ให้กบัรุ่นน้อง รวมทัง้การเป็นกระบอกเสยีงและสรา้งเครอืข่ายให้กบัคณะ

และมหาวิทยาลัย ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีเป็นลกัษณะหน่ึงของการแสดงออกถึงความผูกพันของศิษย์เก่ากับ

มหาวทิยาลยั ดงัจะเห็นได้จากความสําเรจ็ของมหาวทิยาลยัชัน้นํามหาวทิยาลยัต่างๆ ของโลก เช่น 

Harvard, Yale, Cambridge, Oxford เป็นต้น ที่ได้รบัการสนับสนุนจากศษิย์เก่าในด้านต่างๆ  (มนตร ี

นามวงค ์และ ศุภวฒันากร วงศธ์นวส,ุ 2560, น. 164)   

ทางมหาวทิยาลยัมหดิลได้เล็งเห็นความสําคญัของศิษย์เก่า จงึได้มกีารกําหนดยุทธศาสตร์ที่

เกี่ยวกบัศษิยเ์ก่า ไดแ้ก่ ยุทธศาสตรท์ี ่2 ของมหาวทิยาลยั Academic and Entrepreneurial Education 

เป้าประสงค์ (Goal) “Graduates with Desired Characteristics of Mahidol University and the World 

Class Talents ” ซึง่มกีารกําหนดกลยทุธเ์กีย่วกบัศษิยเ์ก่า ระยะ 20 ปี ไว ้2 ขอ้ ไดแ้ก่ 1. พฒันาศกัยภาพ

นักศึกษาและกระบวนการจดักิจกรรม นักศึกษาให้ตอบสนองต่อการเป็น Global Citizen และ Global 

Talents รวมถึงเป็นศิษย์เก่าที่สามารถดํารงชวีติอยู่ในสงัคมอย่างคนมคีุณภาพ 2. ส่งเสรมิเชงิรุกและ

สนับสนุนเครือข่ายศิษย์เ ก่ า เพื่ อ ร่วมพัฒนานักศึกษาและมหาวิทยาลัย  (แผนยุทธศาสตร์

มหาวิทยาลัยมหิดล, 2561) จากยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยมหิดล ทางคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์จงึไดม้กีารกําหนดพนัธกจิของคณะฯ ไดแ้ก่ “บรกิารวชิาการและพฒันาเครอืข่ายนกัศกึษา

ปัจจุบนั ศิษย์เก่า และประชาสมัพนัธ์และสื่อสารสู่สงัคม” เพื่อตอบยุทธศาสตร์ของมหาวทิยาลยั โดย

คณะฯ ไดต้ระหนักและเลง็เหน็ถงึความสําคญัของการเพิม่ระดบัความผูกพนัของศษิยเ์ก่า ทางผูว้จิยัจงึมี

ความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับความผูกพันของศิษย์เก่าที่มต่ีอคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล โดยการศกึษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองค์กร และระดบัการมสี่วนร่วมของ

ศษิยเ์ก่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่า ได้แก่ การมสี่วนร่วม ค่านิยมองค์กร เพื่อนําขอ้มูล

การวจิยัที่ได้ไปเป็นแนวทางในการสรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิลต่อไป 
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วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองค์กร และระดบัการมสี่วนร่วมของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

2. เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล 

3. เพื่อนําเสนอแนวทางการสร้างความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองค์การ ระดบัการมสี่วนร่วมและ

ปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ดงั

รายละเอยีดต่อไปน้ี 

1. การศึกษาความผูกพนัต่อองค์กร ตามทฤษฎีความผูกพนัของ Mowday, Steers, & Porter, 

1982 ประกอบด้วย 1) ความเชื่อมัน่และยอมรบัเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 2) ความเต็มใจที่จะ

ทุ่มเทความพยายามอยา่งเตม็ทีเ่พื่อประโยชน์ขององคก์ร 3) ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะรกัษาไว้ซึง่

ความเป็นสมาชกิภายในองคก์ร 

2.การศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ได้แก่ ค่านิยมองค์กร ตามแนวคิดของมหาวิทยาลัยมหิดล 

ประกอบดว้ย M = Mastery รูแ้จง้ รูจ้รงิ สมเหตุ สมผล A = Altruism มุ่งผลเพื่อผูอ้ื่น H = Harmony กล

มกลมืกบัสรรพสิง่ I = Integrity มัน่คงยิง่ในคุณธรรม D = Determination แน่วแน่ทํา กล้าตดัสนิใจ O = 

Originality สร้างสรรค์สิง่ใหม่ L = Leadership ใฝ่ใจเป็นผู้นํา และการมสี่วนร่วม ของ Cohen, J.M., &  

Uphoff, N.T. (1981) ประกอบดว้ย 1) การมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ 2) การมสี่วนร่วมในการดําเนินงาน 

3) การมสี่วนรว่มในการรบัผลประโยชน์ และ 4) การมสี่วนรว่มในการประเมนิผล 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รปูภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั  

วิธีการศึกษา 

 ผู้วจิยัใช้วธิวีจิยัแบบผสมวธิ ี(Mix-Methods Research)  1) การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative 

Research) โดยการเกบ็แบบสอบถามเพื่อศกึษาระดบัความผูกพนั ระดบัค่านิยมองคก์ร และระดบัการมี

ส่วนร่วมของศิษย์เก่าคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหดิล และเพื่อศึกษาปัจจยัที่

ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่า สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 2) การวจิยัเชงิ

คุณภาพ (Qualitative Research) ใช้วธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) กบัรองคณบดีฝ่าย

กจิการนักศกึษาหรอืผูแ้ทนจากคณะพยาบาล-ศาสตร ์และวทิยาลยัดุรยิางคศลิป์ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึง่

เป็นคณะหรอืวทิยาลยัทีม่ผีลการสํารวจความผูกพนัอยู่ในระดบัสูงทีสุ่ด 1-3 อนัดบัแรก (บณัฑติวทิยาลยั 

มหาวทิยาลยัมหดิล, 2563) และสมัภาษณ์รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษาหรอืผู้แทนจากวทิยาลยัการ

จดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึ่งมรีูปแบบการจดัการเรยีนการสอนที่คล้ายคลงึกบัคณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

ค่านิยมองคก์ร 

M = Mastery รูแ้จง้ รูจ้รงิ สมเหตุ สม

ผล 

A = Altruism มุง่ผลเพื่อผูอ้ื่น 

H = Harmony กลมกลมืกบัสรรพสิง่ 

I = Integrity มัน่คงยิง่ในคุณธรรม 

D = Determination แน่วแน่ทาํ กลา้

ตดัสนิใจ 

O = Originality สรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ 

L = Leadership ใฝ่ใจเป็นผูนํ้า 

การมีส่วนร่วม 

(ตามแนวคิดของ Cohen, J.M., &  

Uphoff, N.T. ,1981)  

1. การมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ  

2. การมสี่วนรว่มในการดาํเนินงาน  

3. การมสี่วนรว่มในการรบัผลประโยชน์  

4.การมสี่วนรว่มในการประเมนิผล 

ความผกูพนัของศิษยเ์ก่า  

คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวิทยาลยัมหิดล 

(ตามแนวคิดของ Mowday, Steers, & 

Porter, 1982) 

1. ความเชื่อมัน่และยอมรับเป้าหมายและ

ค่านิยมขององคก์ร  

2. ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่าง

เตม็ทีเ่พื่อประโยชน์ขององคก์ร  

3. ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรกัษาไว้

ซึง่ความเป็นสมาชกิภายในองคก์ร 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 1) การวจิยัเชงิปรมิาณ ประชากรที่ใช้ในการศกึษา ได้แก่ ศษิยเ์ก่า จํานวน จํานวน 2,879 คน 

กําหนด กลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางสําเรจ็รูปของเครจซี่มอรแ์กน (Krejcie and Morgan: 1970) ที่ระดบั

ความเชื่อมัน่ 95%  กําหนดค่าความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 5 %  ได้กลุ่มตวัอย่างจาก

จาํนวนประชากร 351 คน อตัราการตอบกลบัแบบสอบถาม 324 คน (92.30%) 

 2) การวจิยัเชงิคุณภาพ กําหนดกลุ่มบุคคลผู้ให้ขอ้มูลสําคญั จํานวน 9 คน โดยการเลอืกกลุ่ม

ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อทําการสมัภาษณ์ขอข้อมูลแบบเจาะลกึ (In – depth 

Interview) ได้แก่ รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษาหรอืผู้แทนจากคณะพยาบาลศาสตร ์และวทิยาลยัดุริ

ยางคศลิป์ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึง่เป็นคณะหรอืวทิยาลยัทีม่ผีลการสํารวจความผูกพนัอยูใ่นระดบัสูงที่สุด 

1-3 อันดบัแรก (บณัฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหิดล, 2563) และสมัภาษณ์รองคณบดีฝ่ายกิจการ

นักศกึษาหรอืผูแ้ทนจากวทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล ซึง่มรีปูแบบการจดัการเรยีนการสอนที่

คล้ายคลึงกับคณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัมหิดล และการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group Discussion) โดยเลอืกจากศษิยเ์ก่าทีม่คีวามโดดเด่นทางดา้นวชิาการ ศษิยเ์ก่าทีเ่ขา้ร่วมกจิกรรม

ของคณะเป็นประจาํ และศษิยเ์ก่าทีร่ว่มบรจิาคทุนทรพัยห์รอืสิง่ของใหก้บัคณะฯ จาํนวน 6 คน  

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

1.การวิจยัเชิงปริมาณ  

ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลูความคดิเหน็เกี่ยวกบัระดบัความผูกพนั ระดบัการมสี่วน

รว่ม และระดบัค่านิยมองคก์ร ของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล โดย

ถามความคดิเหน็จากศษิยเ์ก่า  

2. การวิจยัเชิงคณุภาพ 

1) การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีถู่กตอ้งและครอบคลุมมาก

ทีสุ่ด และเขา้ถงึกลุ่มเป้าหมายทีผู่ว้จิยัตอ้งการ เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจะใชก้ารสมัภาษณ์

ทีม่กีารกําหนดรายละเอยีดของคําถามไวล้่วงหน้า ซึง่ครอบคลุมเน้ือหาเกี่ยวกบัการสรา้งความผกูพนัของ

ศษิยเ์ก่า และ 2) ขอ้มลูจากการสนทนากลุ่ม(Focus Group Interview) เป็นการเกบ็ขอ้มลูโดยการจดักลุ่ม

ในการพดูคุย ซึง่เป็นการศกึษาขอ้มลูและแนวทางการสรา้งความผกูพนัของศษิยเ์ก่า  

การวิเคราะหข้์อมลู 

 1. การวิจยัเชิงปริมาณ 

ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมประมวลผลสําเรจ็รปูสําหรบัการวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิ(SPSS for windows)                

เพื่อวเิคราะห์ข้อมูล โดยสถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลมดีงัน้ี 1) ค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการ

อธิบายข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 2) ค่าเฉลี่ย (Mean) ใช้ในการวิเคราะห์และอธิบายถึง ระดับ

พฤตกิรรมและการปฏบิตัติตามค่านิยมองคก์รของศษิยเ์ก่า  ระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่า และระดบั

ความผูกพนัของศิษย์เก่า 3) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการวิเคราะห์และ
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อธบิายการกระจายของขอ้มูล 4) ค่าสถติ ิMultiple Regression เพื่อใช้ในการวเิคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อ

ความผกูพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 2. การวิจยัเชิงคณุภาพ 

 ผลการสมัภาษณ์รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษาหรอืผูแ้ทนจากคณะแพทยศาสตรโ์รงพยาบาล

รามาธบิด ีคณะพยาบาลศาสตร ์และวทิยาลยัดุรยิางคศลิป์ มหาวทิยาลยัมหดิล และศษิยเ์ก่าที่มคีวาม

โดดเด่นทางด้านวชิาการ ศษิยเ์ก่าที่เขา้ร่วมกจิกรรมของคณะเป็นประจํา และศษิยเ์ก่าที่ร่วมบรจิาคทุน

ทรพัย์หรือสิ่งของให้กับคณะ ผู้วิจยัได้นํามาจดัลําดับคําตอบเพื่อนําไปวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) และนําเสนอผลการวเิคราะหใ์นลกัษณะพรรณนาความ 

 

ผลการศึกษา 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาระดบัความผกูพนั ระดบัค่านิยมองคก์ร และระดบัการมีส่วนร่วมของศิษย์

เก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล 

1.1 ผลการศึกษาระดับความผูกพันของศิษย์เ ก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

 ผลการศึกษาระดับความผูกพันของศิษย์ เ ก่ าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยมหิดล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (�̅�𝑥=3.99) โดยศิษย์เก่ามีความผูกพันต่อคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล มากทีสุ่ดในดา้นความเชื่อมัน่และยอมรบัในเป้าหมาย

และค่านิยมขององค์การ (�̅�𝑥=4.10) รองลงมาคอื ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็น

สมาชกิขององคก์ร (�̅�𝑥=4.02) และดา้นความเต็มใจที่จะทุ่มเท ความพยายามทีจ่ะปฏบิตังิานเพื่อองค์กร 

(�̅�𝑥=3.84) ดงัรายละเอยีดในตารางที ่1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดบั                

ความผกูพนัของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

ความผกูพนัของศิษยเ์ก่า ระดบัความผกูพนั 

X ̄ S.D. ระดบั 

1. ความเชื่อมัน่และยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร 4.10 .686 มาก 

2. ความเตม็ใจทีจ่ะทุ่มเท ความพยายามทีจ่ะปฏบิตังิานเพื่อองคก์ร 3.84 .754 มาก 

3. ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะคงความเป็นสมาชกิขององคก์ร 4.02 .688 มาก 

สรปุภาพรวมความผกูพนัของศิษยเ์ก่า 3.99 .613 มาก 
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1.2 ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

ผลการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของศิษย์เ ก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยู่ในระดบัน้อย (�̅�𝑥=2.57) โดยศษิยเ์ก่ามรีะดบัการมสี่วนร่วมมากที่สุด

ในด้านการมสี่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ (�̅�𝑥=2.69) รองลงมาคอื การมสี่วนร่วมในการดําเนินงาน 

(�̅�𝑥=2.57) การมสี่วนร่วมในการประเมนิผล (�̅�𝑥=2.53) และการมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ (�̅�𝑥=2.50) ดงั

รายละเอยีดในตารางที ่2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดบั

การมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

การมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า ระดบัการมีส่วนร่วม 

X ̄ S.D. ระดบั 

1. การมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ 2.50 1.164 น้อย 

2. การมสี่วนรว่มในการดําเนินงาน 2.57 1.132 น้อย 

3. การมสี่วนรว่มในการรบัผลประโยชน์ 2.69 1.228 ปานกลาง 

4. การมสี่วนรว่มในการประเมนิผล 2.53 1.188 น้อย 

สรปุภาพรวมการมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า 2.57 1.096 น้อย 

 

1.3 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมและการปฏิบัติตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

ผลการศึกษาระดับระดับพฤติกรรมและการปฏิบัติตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด (�̅�𝑥=4.31) โดยศษิย์

เก่ามรีะดบัพฤตกิรรมและการปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รมากทีสุ่ดในดา้น Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 

(�̅�𝑥=4.45) รองลงมาคอื ดา้น Altruism: มุ่งผลเพื่อผูอ้ื่น (�̅�𝑥=4.43) ดา้น Determination: แน่วแน่ กลา้ทํา 

กล้าตัดสินใจ (�̅�𝑥=4.40)ด้าน Integrity: มัน่คงยิ่งใน (�̅�𝑥=4.34) ด้าน Originality: สร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

(�̅�𝑥=4.25) ด้าน Mastery: รู้แจ้ง รู้จรงิ สมเหตุ สมผล (�̅�𝑥=4.17) และด้าน Leadership: ใฝ่ใจเป็นผู้นํา 

(�̅�𝑥=4.11) ดงัรายละเอยีดในตารางที ่3 
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ตารางท่ี 3 แสดงค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดบัพฤติกรรมและ

การปฏิบติัตามค่านิยมองคก์รของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรม์หาวิทยาลยัมหิดล 

พฤติกรรมและการปฏิบติัตามค่านิยมองคก์รของศิษยเ์ก่า ระดบัความคิดเหน็ 

X ̄ S.D. ระดบั 

1. Mastery: รูแ้จง้ รูจ้รงิ สมเหตุ สมผล 4.17 .602 มาก 

2. Altruism: มุง่ผลเพื่อผูอ้ื่น 4.43 .582 มากทีสุ่ด 

3. Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 4.45 .534 มากทีสุ่ด 

4. Integrity: มัน่คงยิง่ในคุณธรรม 4.34 .567 มากทีสุ่ด 

5. Determination: แน่วแน่ กลา้ทาํ กลา้ตดัสนิใจ 4.40 .602 มากทีสุ่ด 

6. Originality: สรา้งสรรคส์ิง่ใหม่ 4.25 .597 มากทีสุ่ด 

7. Leadership: ใฝ่ใจเป็นผูนํ้า 4.11 .582 มาก 

สรปุภาพรวมระดบัพฤติกรรมและการปฏิบติัตามค่านิยมองคก์ร 

ของศิษยเ์ก่า 

4.31 .484 มากท่ีสดุ 

 

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล 

จากการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล พบว่า ค่านิยมองค์กรและการมสี่วนร่วมส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล มผีลใหค้่าอํานาจการทํานาย (R2) เท่ากบั 0.381 ซึง่

หมายความว่า ค่านิยมองคก์รและการมสี่วนรว่ม เป็นตวัพยากรณ์ทีส่ามารถทาํนายปัจจยัทีส่่งผลต่อความ

ผกูพนัของศษิยเ์ก่าได ้รอ้ยละ 38.1 โดยทีค่่านิยมองคก์รเป็นตวัแปรทีม่อีทิธพิลต่อปัจจยัทีส่่งผลต่อความ

ผูกพนัของศษิยเ์ก่ามากที่สุด สามารถสรา้งสมการพยากรณ์ได้ดงัน้ี Y = .601X1 + .182X2 และสามารถ

เขยีนสมการในรปูคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี    𝑍𝑍 𝑌𝑌�  = .475Z1 + .324Z2 ดงัรายละเอยีดในตารางที ่4 

 

ตารางท่ี 4: แสดงการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผกูพนัของศิษยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล โดยใช�การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหคุูณแบบขัน้ตอน 

(Stepwise Multiple Regression Analysis) 

ค่าคงท่ี/ตวัแปร R2 Adjust 

R2 

b Std. 

error 

Beta t P-

value 

ค่าคงที ่

ค่านิยมองคก์ร (X1) 

.279 .277 1.107 

.669 

.260 

.060 

 

.528 

4.254 

11.156 

.000 

.000 

ค่าคงที ่

ค่านิยมมองคก์ร (X1) 

การมสี่วนรว่ม (X2) 

.381 .377 .930 

.601 

.182 

.243 

.056 

.025 

 

.475 

.324 

3.835 

10.663 

7.288 

.000 

.000 

.000 
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ตอนท่ี 3 แนวทางการสร้างความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

ผลการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกั จาํนวน 3 คน ไดแ้ก่ รองคณบดฝ่ีายกจิการนักศกึษา

หรอืผู้แทนจาก 1) คณะพยาบาลศาสตร์ จํานวน 1 คน 2) วทิยาลยัการจดัการ จํานวน 1 คน และ 3) 

วทิยาลยัดุรยิางคศลิป์ จาํนวน 1 คน และผลจากการสนทนากลุ่มกบัผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั ซึง่เป็นศษิยเ์ก่าทีม่ ี

ความโดดเด่นทางดา้นวชิาการ ศษิยเ์ก่าทีเ่ขา้รว่มกจิกรรมของคณะเป็นประจาํ และศษิยเ์ก่าทีร่ว่มบรจิาค

ทุนทรพัยห์รอืสิง่ของให้กบัคณะ จํานวน 7 คน สามารถนํามาสรุปประเด็นสําคญัเพื่อเป็นแนวทางการ

สรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล โดยสรุปได้ 3 

ประเดน็ ดงัน้ี 

 

 

1. การสร้างความสมัพนัธแ์ละการสร้างค่านิยม 

1.1 การปลกูฝังเรือ่งค่านิยม ค่านิยมองคก์รมสี่วนสําคญัในการสรา้งความผกูพนัระหว่างศษิยเ์ก่า 

นักศึกษา และคณะฯ คณะฯ สามารถจดักิจกรรมเพื่อปลูกฝังและสอดแทรกค่านิยมองค์กรระหว่างที่

นกัศกึษากําลงัศกึษาอยู ่เพื่อใหเ้กดิการรบัรูแ้ละการประพฤตปิฏบิตัติามค่านิยมองคก์ร 

 1.2 การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา อาจารย์ และคณะฯ กุญแจหลักในการสร้าง

ความสมัพนัธใ์หเ้กดิขึน้ระหว่างนักศกึษา ศษิยเ์ก่า และคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์คอื อาจารย์

ผูส้อน ซึง่สามารถดําเนินการผ่านการจดักจิกรรมเพื่อลดช่องว่างระหว่างนกัศกึษาและอาจารย ์โดยอาศยั

ความร่วมมอืของอาจารยใ์นการเขา้ร่วมกจิกรรม เพื่อเป็นแรงจงูใจในการเขา้ร่วมงานของนักศกึษาและ

ศษิยเ์ก่า นอกจากน้ีการสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างรุ่นพี่และรุ่นน้องยงัมสี่วนช่วยให้เกดิการปฏสิมัพนัธ์

และการสรา้งเครอืข่าย รวมทัง้เกดิเป็นความผูกพนั ถงึแมว้่ากจิกรรมจะดําเนินการเสรจ็สิน้หรอืนักศกึษา

สาํเรจ็การศกึษาเรยีบรอ้ยแลว้ แต่ความสมัพนัธห์รอืเครอืขา่ยยงัคงอยู ่

 1.3 การสร้างกลุ่ม Facebook ศิษย์เก่า คณะฯ สามารถประยุกต์ใช้ Facebook ในการสร้าง

เครอืข่ายศษิยเ์ก่าและสรา้งความสมัพนัธ ์รวมทัง้เพิม่ช่องทางการตดิต่อสือ่สารกบัศษิยเ์ก่า โดยการสรา้ง

กลุ่มศษิยเ์ก่าใน Facebook ซึ่งเป็นวธิทีี่ง่าย และสามารถทําได้ทนัท ีอกีทัง้สามารถเขา้ถงึนักศกึษาและ

ศษิยเ์ก่าไดอ้ย่างรวดเรว็ ศษิยเ์ก่าสามารถมสี่วนร่วมในการเชญิชวนเพื่อนร่วมรุ่นใหเ้ขา้มาในกลุ่มได ้ทํา

ใหก้ารตดิต่อสื่อสารระหว่างคณะฯ และศษิยเ์ก่าไมข่าดหาย ยงัคงเหน็ความเคลื่อนไหวกนัอยา่งต่อเน่ือง  

2. การสร้างการมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่า 

 คณะฯ สามารถเชญิศษิยเ์ก่าให้เขา้มามสี่วนร่วมในการดําเนินการจดักจิกรรม/โครงการ หรอืมี

ส่วนร่วมในการใหข้อ้เสนอแนะและแสดงความคดิเหน็ในการจดักจิกรรม/โครงการ เช่น การเชญิศษิยเ์ก่า

เข้ามาเป็นคณะกรรมการดําเนินการจดักิจกรรม/โครงการ หรอืเชญิศิษย์เก่าที่มคีวามสามารถมาเป็น

วิทยากรบรรยายให้ความรู้หรือสร้างแรงบันดาลใจให้กับรุ่นน้องได้ ซึ่งจะทําให้ศิษย์เก่าเกิดความ

ภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหน่ึงหรอืได้มสี่วนร่วมในการจดักิจกรรมของคณะฯ และยงัทําให้เกิดการสรา้ง

เครอืขา่ยระหว่างรุน่พีแ่ละรุน่น้องทางออ้ม 
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3. การจดัตัง้สมาคมศิษยเ์ก่า 

คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ควรมกีารจดัตัง้สมาคมศิษย์เก่า เพื่อเข้ามาช่วยบรหิาร

จดัการและดูแลเกี่ยวกบัการดําเนินการด้านศษิยเ์ก่า ภายใต้การบรหิารจดัการที่สอดคล้องกบัแนวทาง

ของคณะฯ โดยมกีารทํางานเชื่อมโยงกนั เช่น การแต่งตัง้คณะกรรมการของสมาคมศษิยเ์ก่าก็สามารถ

แต่งตัง้อาจารยป์ระจําคณะหรอืนักศกึษาปัจจุบนั ตวัแทนจากสโมสรนักศกึษาเขา้ไปเป็นคณะกรรมการ 

เพื่อใหก้ารดาํเนินการของทัง้ 2 หน่วย มคีวามเชื่อมโยงกนั 

 

อภิปรายผลการวิจยั 

ตอนท่ี 1 การศึกษาระดับความผูกพันของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

การศกึษาระดบัความผกูพนัของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล                  

เป็นการศกึษาความผูกพนัของศษิยเ์ก่า จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเชื่อมัน่และยอมรบัในเป้าหมาย

และค่านิยมขององค์การ 2) ความเต็มใจที่จะทุ่มเท ความพยายามที่จะปฏบิตัิงานเพื่อองค์กร และ 3) 

ความปรารถนาอย่างแรงกลา้ทีจ่ะคงความเป็นสมาชกิขององคก์ร ผลการศกึษาพบว่า ระดบัความผูกพนั

ของศษิยเ์ก่าอยู่ในระดบัมาก โดยศษิยเ์ก่ามคีวามรูส้กึภาคภูมใิจที่บอกกบัผู้อื่นว่าสําเรจ็การศกึษาจาก

คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล และแนะนําใหผู้อ้ ื่นมาศกึษาต่อทีค่ณะฯ รวมทัง้

ศษิยเ์ก่าส่วนใหญ่ยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมองคก์รของคณะฯ อย่างไรกต็าม หากคณะฯ สามารถ

จดักจิกรรมหรอืสรา้งความสมัพนัธใ์ห้ศษิยเ์ก่ารูส้กึมคีวามผูกพนัต่อคณะฯ อาจทําให้ระดบัความผูกพนั

ของศิษย์เก่าเพิม่มากขึ้น เช่น การจดักิจกรรมเพื่อสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างอาจารย์ ศิษย์เก่า และ

นักศกึษาปัจจุบนั กรจดักจิกรรมรบัน้อง การจดักจิกรรมแบ่งกลุ่มตามความสนใจของนักศกึษาและศษิย์

เก่า หรอืแมก้ระทัง่การจดัตัง้สมาศษิยเ์ก่าเพื่อเขา้มาขบัเคลื่อนนโยบายหรอืโครงการเกี่ยวกบัศษิยเ์ก่า ซึง่

สอดคล้องกบัผลการศกึษาเชงิคุณภาพที่ว่า การสรา้งความผูกพนักบัศษิยเ์ก่าควรเริม่ตัง้แต่การเข้ามา

เป็นนักศึกษา โดยเริม่จากการปลูกฝังเรื่องค่านิยมหลกัของมหาวิทยาลยั การจดักิจกรรมเพื่อสร้าง

ความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารยแ์ละนักศกึษา การสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่างรุ่นพีแ่ละรุ่นน้อง รวมทัง้การ

สื่อสารระหว่างคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรก์บันักศกึษา และคณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

ควรจดัตัง้สมาคมศิษย์เก่าเพื่อเข้ามาช่วยบรหิารจดัการและดูแลเกี่ยวกบัการดําเนินการด้านศิษย์เก่า 

ภายใตก้ารบรหิารจดัการทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของคณะฯ 

นอกจากนัน้ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของAllen (2001, อ้างถึงใน อรอุสา เกษรสงัข์, 2550: 10) 

กล่าวว่า ความผูกพนัต่อองค์กร หมายถึง ความตัง้ใจของบุคลากรที่ให้ความพยายามอย่างมากเพื่อ

ประโยชน์ขององคก์ร เป็นความสามารถทีจ่ะอยู่กบัองคก์รตลอดไป มคีวามรูส้กึเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 

ตลอดจนการยอมรบัเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร และยงัสอดคล้องกับผลการวิจยัของ ฐิติพนัธ์ 

ปรดีณิวฒัน (2561) พบว่า ผลการศกึษาพบว่า พนักงานมหาวทิยาลยัสายวชิาการ มหาวทิยาลยัพะเยา 

มคีวามผกูพนัต่อองคก์ารโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ส่งผลต่อพฤตกิรรมทีแ่สดงออกถงึความผกูพนัต่อ

องค์การรายด้านอยู่ในระดบัมาก โดยพนักงานมหาวทิยาลยัสายวชิาการมคีวามเชื่อมัน่และยอมรบัใน
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เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มคีวามเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามที่จะปฏบิตังิานเพื่อองค์การ 

และมคีวามปรารถนาอยา่งแรงกลา้ทีจ่ะคงความเป็นสมาชกิขององคก์าร 

 

ตอนท่ี 2 การศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของศิษย์เก่าคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

 การศึกษาระดับการมีส่ วนร่ วมของศิษย์ เ ก่ า  คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

มหาวทิยาลยัมหดิล  เป็นการศกึษาการมสี่วนรว่ม 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมสี่วนรว่มในการตดัสนิใจ 2) การ

มสี่วนร่วมในการดําเนินงาน 3) การมสี่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ และ 4) การมสี่วนร่วมในการ

ประเมนิผล ผลการศกึษาพบว่า ระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าอยู่ในระดบัน้อย อาจเป็นเพราะว่าใน

การจดักิจกรรมหรอืโครงการต่างๆ ของคณะฯ ศิษย์เก่าไม่ได้มโีอกาสเข้ามามสี่วนร่วมในการประชุม

วางแผน ให้ขอ้เสนอแนะหรอืคําปรกึษาในการจดักจิกรรมหรอืโครงการ นอกจากการเข้าร่วมงานและ

บรจิาคเงนิหรอืสิง่ของ ซึง่คณะฯ ควรเปิดโอกาสใหศ้ษิยเ์ก่ามสี่วนรว่มในการดาํเนินกจิกรรมหรอืโครงการ

ต่างๆ เช่น การเชญิศษิยเ์ก่าที่มคีวามโดดเด่นหรอืมคีวามสามารถเป็นวทิยากรให้กบันักศกึษาปัจจุบนั 

การเชญิศษิยเ์ก่าเป็นคณะกรรมการการจดักจิกรรมหรอืโครงการ เพื่อรบัฟังขอ้คดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะ 

เป็นต้น ทัง้น้ี เพื่อใหก้ารดําเนินการจดักจิกรรมหรอืโครงการเป็นไปตามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้และทําใหศ้ษิย์

เก่ามคีวามภาคภูมใิจทีไ่ดเ้ป็นส่วนหน่ึงในการช่วยเหลอืคณะฯ ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการศกึษาเชงิคุณภาพ

ทีว่่า คณะฯ สามารถใหศ้ษิยเ์ก่าเขา้มามสี่วนรว่มในการดําเนินการใหข้อ้เสนอแนะและแสดงความคดิเหน็

ในการจดักจิกรรมหรอืโครงการ และเชญิศษิยเ์ก่าทีม่คีวามสามารถมาเป็นวทิยากรบรรยายใหค้วามรูห้รอื

สรา้งแรงบนัดาลใจให้กบัรุ่นน้องได้ ซึ่งจะทําให้ศษิยเ์ก่าเกดิความภาคภูมใิจที่ได้เป็นส่วนหน่ึงหรอืได้มี

ส่วนรว่มในการจดักจิกรรมของคณะฯ จนเกดิเป็นความผกูพนักบัคณะฯ และทาํใหเ้กดิการสรา้งเครอืข่าย

ระหว่างรุน่พีแ่ละรุน่น้องทางออ้ม  

 นอกจากนัน้ยงัสอดคล้องกบัแนวคดิของ Steers (1977, อ้างถึงใน อ้างถึงใน ณัฐพงษ์ ขอดใจ 

,2560: 17) ทีเ่สนอแนวความคดิเกี่ยวกบัปัจจยัทีก่ําหนดต่อความผูกพนัต่อองคก์าร พบว่า ความรูส้กึต่อ

องค์การเป็นตวัแปรที่อธบิายถึงความผูกพนัต่อองค์การ ซึ่งมอีงค์ประกอบเรื่อง การมสี่วนร่วมในการ

บรหิารงาน หมายถงึ การทีผู่บ้รหิารเปิดโอกาสใหผู้ป้ฏบิตังิานมสี่วนในการตดัสนิใจทัง้ในระดบันโยบาย

และการปฏบิตังิาน มกีารกระจายการตดัสนิใจให้ผู้ปฏบิตังิานและไม่ใช้อํานาจหน้าที่ตามรูปแบบที่เป็น

ทางการมากเกนิไป จะเป็นองค์ประกอบสําคญัที่จะดงึดูดให้ผู้ปฏบิตังิานมคีวามรูส้กึผูกพนัต่อองค์การ 

และสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ธร  สุนทรายุทธ (2550, อา้งถงึใน ศวิชาต ิแสงทอง, 2555: 32) ทีก่ล่าวถงึ

ประโยชน์ของการมสี่วนรว่มว่า ความผกูพนัของพนกังานต่อองคก์รเพิม่มากขึน้ ทัง้น้ีเน่ืองจากพนกังานมี

ส่วนรว่มกระบวนการขององคก์ารทีส่าํคญั เช่น การตดัสนิใจรว่มคดิรว่มทาํมากขึน้ 

 

ตอนท่ี 3 การศึกษาระดับพฤติกรรมและการปฏิบติัตามค่านิยมองค์กรของศิษย์เก่าคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล 
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 การศกึษาระดบัพฤตกิรรมและการปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รของศษิยเ์ก่าคณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหดิล เป็นการศึกษาค่านิยมองค์กรของมหาวทิยาลยัมหดิล (MAHIDOL 

Core Values) ประกอบด้วย 1) Mastery: รู้แจ้ง รู้จรงิ สมเหตุ สมผล 2) Altruism: มุ่งผลเพื่อผู้อื่น 3) 

Harmony: กลมกลนืกบัสรรพสิง่ 4) Integrity: มัน่คงยิง่ในคุณธรรม 5) Determination: แน่วแน่ทํา กล้า

ตดัสนิใจ 6) Originality: สรา้งสรรคส์ิง่ใหม ่และ 7) Leadership: ใฝ่ใจเป็นผูนํ้า ผลการศกึษาพบว่า ระดบั

พฤตกิรรมและการปฏบิตัติามค่านิยมองคก์รของศษิยเ์ก่าอยู่ในระดบัมากที่สุด หมายความว่าศษิยเ์ก่ามี

ทศันคตเิป็นไปในทศิทางเดยีวกบัค่านิยมมหาวทิยาลยั ซึง่สะทอ้นให้เหน็ถงึการยอมรบัค่านิยมและการ

นําค่านิยมของมหาวิทยาลยัไปประพฤติปฏิบตัิในชีวิตประจําวนัและการทํางานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งการ

ยอมรับค่านิยมของมหาวิทยาลัยคือองค์ประกอบหน่ึงที่แสดงถึงความผูกพันของศิษย์เก่าที่มีต่อ

มหาวทิยาลยั ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ Mowday, Steers, & Porter (1982, อา้งถงึใน ณฐพรรณ ชาญ

ธญักรรม, 2560: 19) ทีก่ล่าวถงึองคป์ระกอบของความผูกพนัต่อองคก์ารขอ้หน่ึงว่า ความเชื่อและยอมรบั

ในเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ หมายถงึ ความรูส้กึของผู้ปฏบิตังิานที่แสดงตนเป็นหน่ึงเดยีวกบั

องคก์ารทีม่คี่านิยมทีก่ลมกลนืกบัสมาชกิองคก์ารคนอื่นๆ และเตม็ใจทีจ่ะอุทศิกําลงักายและกําลงัใจ เพื่อ

ปฏบิตัภิารกจิขององคก์าร เป็นความรูส้กึเป็นพวกเดยีวกนั ความผกูพนั ทีม่ต่ีอเป้าหมายและค่านิยมของ

องคก์าร คอื ความรูส้กึจงรกัภกัดขีองสมาชกิต่อองคก์าร และมทีศันคตใินทางที ่สอดคลอ้งกบัเป้าประสงค์

ขององค์การ เป็นทศันคติของผู้ปฏบิตัิงาน ซึ่งเชื่อมโยงระหว่างเอกลกัษณ์ ของเขากบัองค์การ ตัง้ใจ

ปฏิบตัิงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ สรุปได้ว่า ความเชื่อและยอมรบัในเป้าหมายและค่านิยมของ

องคก์ารจะต้องเชื่อมัน่ ยอมรบัและพรอ้มที่จะเต็มใจปฏบิตังิานอย่างมุ่งมัน่ในทศิทางเดยีวกบั เป้าหมาย

ขององค์การ และสอดคล้องกบัผลการศกึษาเชงิคุณภาพที่ว่า ค่านิยมองค์กรมสี่วนสําคญัในการสร้าง

ความผูกพนัระหว่างศษิยเ์ก่า นักศกึษา และคณะฯ ซึง่การปลูกฝังค่านิยมองคก์รสามารถทําไดต้ัง้แต่การ

เป็นนกัศกึษาผ่านจดักจิกรรมเพื่อปลกูฝังและสอดแทรกค่านิยมองคก์ร 

   

 

ตอนท่ี 4 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่า คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัมหิดล 

จากการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะสงัคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหดิล พบว่า ค่านิยมองค์กรและการมสี่วนร่วมส่งผลต่อความผูกพนัของศิษย์เก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความเชื่อมัน่และยอมรบัใน

เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 2) ความเต็มใจที่จะทุ่มเท ความพยายามที่จะปฏบิตังิานเพื่อองค์กร 

และ 3) ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงความเป็นสมาชกิขององคก์ร มผีลให้ค่าอํานาจการทํานาย 

(R2) เท่ากับ 0.381 ซึ่งหมายความว่า ค่านิยมองค์กรและการมสี่วนร่วม เป็นตัวพยากรณ์ที่สามารถ

ทํานายปัจจยัที่ส่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่าได้ รอ้ยละ 38.1 โดยที่ค่านิยมองค์กรเป็นตวัแปรที่มี

อทิธพิลต่อปัจจยัทีส่่งผลต่อความผูกพนัของศษิยเ์ก่ามากทีสุ่ด สามารถสรา้งสมการพยากรณ์ไดด้งัน้ี Y = 
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.601X1 + .182X2 และสามารถเขยีนสมการในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดงัน้ี                 𝑍𝑍 𝑌𝑌�  = .475Z1 + 

.324Z2 

 ซึ่งผลการวจิยัสอดคล้องกบัผลการวจิยัของ พงษ์จนัทร ์ภูษาพานิชย ์และคณะ (2560) พบว่า 

ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัทางสงัคม และปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์

ความผูกพนัต่อการเรยีนของนักศกึษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่อย่างมนีัยสําคญัทางสถติ ิ(p< .01) ปัจจยัที่

อธบิายหรอืพยากรณ์ความผูกพนัต่อการเรยีนได้มากที่สุด คอื ปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล รองลงมา 

ปัจจยัทางสงัคม และปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยั ตามลําดบั โดยทัง้สามปัจจยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์

ความผูกพนัต่อการเรยีนของนักศกึษาได้ รอ้ยละ 45.1 (R2 = 0.451) และปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล 

ปัจจยัทางสงัคม และปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์ความผูกพนัต่อมหาวทิยาลยั

ของนักศึกษามหาวทิยาลยัเชยีงใหม่อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติ (p< .01) ปัจจยัที่สามารถอธบิายหรอื

พยากรณ์ความผูกพนัต่อมหาวทิยาลยัได้มากที่สุด คอื ปัจจยัเกี่ยวกบัมหาวทิยาลยั รองลงมา ปัจจยั

คุณลกัษณะส่วนบุคคล และปัจจยัทางสงัคม ตามลําดบั โดยทัง้สามปัจจยัสามารถร่วมกนัพยากรณ์ความ

ผกูพนัต่อมหาวทิยาลยัของนกัศกึษาได ้รอ้ยละ 70.6 (R2 = 0.706) 

 อย่างไรก็ตาม ปัจจยัด้านการมสี่วนร่วม ซึ่งมผีลอยู่ในระดบัน้อย สามารถที่จะเพิม่ระดบัการมี

ส่วนร่วมจากน้อยเป็นระดบัปานกลาง โดยการให้ศษิยเ์ก่าเข้ามามสี่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมหรอื

โครงการต่างๆ เช่น การเชญิศษิยเ์ก่าทีม่คีวามโดดเด่นหรอืมคีวามสามารถเป็นวทิยากรใหก้บันักศกึษา

ปัจจุบนั การเชญิศิษย์เก่าเป็นคณะกรรมการการจดักิจกรรมหรอืโครงการ เพื่อรบัฟังข้อคดิเห็นหรอื

ขอ้เสนอแนะ เป็นต้น หากระดบัการมสี่วนร่วมของศษิยเ์ก่าเปลี่ยนไป ย่อมจะส่งผลต่อความผูกพนัของ

ศษิยเ์ก่าใหเ้ปลีย่นไป 0.601 หน่วย 

 

ประโยชน์ท่ีได้จากการวิจยั 

1. ทาํใหท้ราบถงึระดบัความผกูพนั ระดบัค่านิยมองคก์ร และระดบัการมสี่วนรว่มของศษิยเ์ก่า คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

2. ทําให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่ งผลต่อความผูกพันของศิษย์เก่าที่มีต่อคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

3. เพื่อเป็นขอ้มลูในการนําเสนอแนวทางการสรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 

จากผลการวจิยัแนวทางการสรา้งความผูกพนัของศษิยเ์ก่า คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิล ผูว้จิยัไดข้อ้เสนอแนะจากการวจิยัดงัน้ี 

 1. การจดัตัง้กลุ่ม Facebook ศิษย์เก่า เพื่อใช้ติดต่อสื่อสาร สร้างความสมัพนัธ์ระหว่างคณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล และศษิยเ์ก่า รวมทัง้เป็นการสรา้งเครอืข่ายระหว่าง

ศษิยเ์ก่าดว้ยกนั  
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 2. การจดักจิกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างอาจารย ์นักศกึษาปัจจุบนั และศษิยเ์ก่า                

โดยการเชิญศิษย์เก่าเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดโครงการหรือกิจกรรมของคณะสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล เช่น เชญิเป็นวทิยากร เชญิเป็นคณะกรรมการดาํเนินงาน เป็นตน้ 

 3. การจดัตัง้สมาศษิยเ์ก่า เพื่อเขา้มาบรหิารจดัการและดําเนินการขบัเคลื่อนนโยบายเกี่ยวกบั

ศษิยเ์ก่า ภายใตก้ารบรหิารงานทีส่อดคลอ้งกบัแนวทางของคณะฯ โดยคณะกรรมการอาจจะประกอบดว้ย

อาจารยป์ระจําคณะฯ ตวัแทนนักศกึษาปัจจุบนั และตวัแทนศษิยเ์ก่า เพื่อให้การทํางานระหว่างคณะฯ 

และสมาคมศษิยเ์ก่ามคีวามเชื่อมโยงกนั อยา่งไรกต็าม การเชญิชวนศษิยเ์ก่าเขา้มาเป็นสมาชกิควรมกีาร

สรา้งแรงจูงใจ โดยการมอบสทิธพิเิศษให้กบัสมาชกิของสมาคมศษิยเ์ก่า เช่น ส่วนลดทุกกจิกรรมของ

คณะ ส่วนลดจากรา้นคา้ของศษิยเ์ก่า สทิธใินการลงทะเบยีนเขา้รว่มกจิกรรมก่อนบุคคลทัว่ไป ซือ้สนิคา้พ

รเีมยีมของคณะฯ ในราคาพเิศษ เป็นตน้ 
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ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจและพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

 

พระสมชาย ชวลิตเนตร (ชวนปฺโญ)0

1 

สราวุธ อนันตชาต1ิ

2 

 

บทคัดยอ 

 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจเบื้องตน (Exploratory survey 

research) มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธระหวางแรงจูงใจกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

โดยใชแบบสอบถามท่ีใหผูตอบเปนผูกรอกขอมูลดวยตนเองในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางท้ังเพศชายและ

เพศหญิงท่ีมีอายุระหวาง 27-44 ป จํานวน 95 คน เปนผูท่ีเคยผานการสักลายมือมากอน ผลการศึกษาพบวา 

กลุมตัวอยางมีระดับแรงจูงใจภายในท่ีสูงกวาแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม (คาเฉลี่ยรวม 4.41 

และ 3.22 ตามลําดับ) อีกท้ังแรงจูงใจโดยรวม แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม 

และแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท้ังหมด 

 

 

คําสําคัญ: แรงจูงใจ พฤติกรรมผูบริโภค การสักลายมือ การวิจัยเชิงสํารวจ 
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Relationship between Consumer’s Motivation and Hand Tattoo Behavior 

 

Somchai Chawalitnaet1 

Saravudh Anantachart2 

 

Abstract 

 

This quantitative study is an exploratory survey research. Its objective was to examine 

the relationship between consumer’s motivations and hand tattoo behavior. Self-administered 

questionnaire was used to collect data online from 95 consumes, aged between 27  and 4 4 

years old, already had hands tattoos in the past. The results show that internal motivation has 

higher relationship than external motivation (environmental factors) with the mean scores of 

4 . 4 1  and 3 . 2 2, respectively. Moreover, overall motivation, internal motivation, and external 

motivation (both environmental factor and mass media factor) are significantly and positively 

related to consumers’ hand tattoo behavior. 

 

Keywords: Motivation, Consumer behavior, Hand Tattoo, Survey research 
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บทนํา 

กระแสการสักลายมือเกิดข้ึนครั้งแรกท่ีประเทศญ่ีปุน กระแสวัฒนธรรมนี้ไดกาวขามมาสูวัฒนธรรมใน

ประเทศไทย โดยการนําเสนอครั้งแรกทางรายการโทรทัศน Woody เม่ือ 7 ปท่ีแลว ซ่ึงจากการสํารวจ Google 

Trade (ณ วันท่ี 5 เมษายน พ.ศ. 2564) เริ่มมีการคนหาคําวาการสักลายมือ ตั้งแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 

และสูงสุดชวงปลายเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2564 เนื่องจากเปนชวงท่ีเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรค

ไวรัสสายพันธุใหมโควิด-19 ในประเทศไทย ผูบริโภคจึงมีการปรับตัวสื่อสารผานโลกออนไลนมากข้ึน ดังนั้น จึง

ไมแปลกใจท่ีกระแสการสักลายมือไดเขามามีอิทธิพลเปนอยางมากตอผูบริโภคบางกลุม ในชวงโรคระบาด ท่ี

เศรษฐกิจไมดี ผูคนสิ้นหวัง โดยสิ่งท่ีเปนท่ีพ่ึงยังคงเปนสิ่งศักดิ์สิทธิ์ตาง ๆ เหมือนดังเชนในอดีตท่ีผานมา จะเห็น

วาสิ่งศักดิ์สิทธิ์มักจะมีกระแสดังข้ึนมาในชวงเศษฐกิจตกต่ํา พอเศรษฐกิจดี ทํามาคาขายดีก็ไมจําเปนตองพ่ึงพา

สิ่งศักดสิทธิ์อีกตอไป สิ่งนี้จึงนับเปนชองวางใหผูท่ีเก่ียวของสามารถจะประกอบสรางเรื่องราวข้ึนมาเพ่ือสราง

รายไดใหแกตนเองไดงายข้ึน (ผูจัดการออนไลน, 2563) 

แมปจจุบันผูบริโภคยังใชสื่อมวลชนเพ่ือหาขอมูลตอกย้ําคานิยมท่ีตนเชื่อ ซ่ึงหนึ่งในองคประกอบ

พ้ืนฐานสําคัญท่ีทําใหเกิดกระแสการสักลายมือนั่นก็คือ แรงจูงใจท้ังภายในและภายนอก ท่ีเชื่อวาพฤติกรรมของ

ผูบริโภคมักเกิดจากแรงจูงใจไปกระตุนใหแสดงพฤติกรรมนั้น โดยมีเปาหมายท่ีชัดเจนของการกระทํานั้น 

(Hawkins & Mothersbaugh, 2013) นอกจากนี้ แรงจูงใจเปนหนึ่งในกระบวนการของการเรียนรูโดยการ

สังเกต ตามทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) ท่ีมีรากฐานยาวนาน ซ่ึง

โดยพ้ืนฐาน แรงจูงใจมีความเก่ียวของโดยตรงในการอธิบายพฤติกรรมของผูบริโภค แตอยางไรก็ตาม จากการ

ทบทวนวรรณกรรม นอกเหนือจากแรงจูงใจแลว สื่อมวลชนยังคงสามารถสรางผลกระทบตอผูบริโภคได 

โดยเฉพาะในยุคการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนเชนในปจจุบัน ท่ีผูบริโภคเปนผูเลือกใช เปนผูกระทําเอง 

(Active Audiences) ดังนั้น การท่ีผูบริโภคแสดงพฤติกรรมการสักลายมือจึงอาจจะมีสาเหตุหลักมาจากหลาย 

ๆ ปจจัยในชีวิตประจําวัน บทความชิ้นนี้จึงมุงหาคําตอบ โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ

ระหวางแรงจูงใจในดานตาง ๆ กับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค และกําหนดสมมติฐานการวิจัยท่ีวา 

แรงจูงใจในดานตาง ๆ มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค เพ่ือเปนประโยชนท้ัง

ตอแวดวงวิชาการดานการสื่อสาร วงการศาสนา และวงการวิชาการอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ รวมไปถึงชวยใหนักการ

ตลาด องคกร เจาของกิจการ สามารถนําขอมูลไปประยุกตใชในการวางแผนกลยุทธการสื่อสารการตลาด เพ่ือ

ตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับแรงจูงใจ 

Schiffman และ Kanuk (2007) ไดใหความหมายของแรงจูงใจ (Motive) หรือแรงขับ (Drive) วา เปน

ความตองการท่ีมีแรงผลักดันเพียงพอท่ีจะชักนําใหบุคคลตอบสนองความตองการ เพ่ือใหเกิดความพึงพอใจ ซ่ึง

แรงจูงใจเปนแรงผลักดันภายในหรือภายนอก และเปนสิ่งกระตุนท่ีทําใหเกิดการตอบสนองดานพฤติกรรม มี

การกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนอง ในขณะท่ีทฤษฎีลําดับข้ันของ Maslow เปนทฤษฎี
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แรงจูงใจท่ีมองวา ความตองการของมนุษยมีลักษณะเปนลําดับข้ันจากระดับต่ําสุดไปยังระดับสูงสุด และทฤษฎี

แรงจูงใจของ McClellan (1962) ท่ีอธิบายวา ความตองการของคนท่ีจะเปนแรงจูงใจท่ีสําคัญมี 3 ขอ คือ 1) 

ความตองการประสบความสําเร็จ (Need for Achievement) 2) ความตองการความรักความผูกพัน (Need 

for Affiliation) และ 3) ความตองการอํานาจบารมี (Need for Power) 

นอกจากนี้ อีกหนึ่งทฤษฎีการสื่อสารท่ีอธิบายมิติดานแรงจูงใจไดลุมลึกนั่นคือ ทฤษฎีการเรียนรูดาน

พุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) ซ่ึงไดพัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Social 

Learning Theory) จัดเปนกลุมทฤษฎีท่ีปฏิเสธทฤษฎีการรับรูและการตอบสนอง (Stimulus-Response 

Model) ท่ีมองวา มนุษยไดประสบการณจากสิ่งเราโดยตรง ซ่ึงทฤษฎีกอนหนาอธิบายวา พฤติกรรมของมนุษย

มักไดรับการอธิบายในแงของปจจัยดานเดียว ในรูปแบบของสาเหตุทิศทางเดียว ซ่ึงทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิ

ปญญาทางสังคม โดย Bandura (1986) มีความเชื่อพ้ืนฐานวา มนุษยเปนสัตวโลกท่ีรูจักใชพุทธิปญญา รูจักวิธี

คิด รูจักใชประโยชน โดยมีประสบการณเพ่ือการเรียนรู นอกจากนี้ ทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม

ยังคัดคานกลุมทฤษฎีกระบวนทัศนเรื่องผลกระทบอันจํากัดของสื่อมวลชน (Limited Effect Paradigm) ท่ีมุง

ตอบโจทยวา สื่อมวลชนสามารถสรางผลกระทบระยะสั้น (Short-term Impact) ท่ีเกิดข้ึนในทันทีทันใด 

นอกจากนี้ ทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม ยังมองวา พฤติกรรมของมนุษยเปนการ

เชื่อมตอปฏิสัมพันธตามหนาท่ีกลไกท่ีสําคัญระหวางระบบยอยตาง ๆ ตามความสัมพันธเชิงสาเหตุ 3 ขอ คือ 1) 

อิทธิพลภายในสวนบุคคล ในท่ีนี้หมายความถึงแรงจูงใจภายใน ท่ีเกิดจากสื่อมวลชนเปนตัวกระตุน เนื่องจาก

กระแสการสักลายมือ ไดรับความสนใจอยางมากในสังคม ประกอบกับปญหาเศรษฐกิจท่ีตกต่ํากระทบตอธุรกิจ 

สงผลตอรายรับรายจายท่ีไมพอใช รวมถึงความเชื่อ ความอยาก ความตองการภายใน (กิเลส) ท่ีมีอยูเดิม โดย

ผูบริโภครู และเคยใชบริการสักลายมือมากอน 2) ปจจัยสภาพแวดลอม จากสถาบันอ่ืน ๆ ในสังคม และ 3) 

การแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบท่ีพบในสื่อมวลชนท่ียังคงมีอิทธิพลตอผูบริโภค ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง ตัวแบบท่ีมี

ชีวิต ตัวแบบท่ีเปนสัญลักษณท่ีพบผานสื่อมวลชน รวมถึงมิติเศรษฐกิจเปนแรงขับท่ีสําคัญ ซ่ึงนําไปสูการ

ตัดสินใจแสดงพฤติกรรมการสักลายมือในท่ีสุด (Bandura, 1986) 

 

แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

กระบวนการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค (Consumer Decision Process) เปนกระบวนการท่ีตองใช

เวลาและความพยายาม โดยปจจัยภายในและปจจัยภายนอกเปนสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอข้ันตอนตาง ๆ ในการ

ตัดสินใจซ้ือ ผานกระบวนการ 5 ข้ันตอนในการตัดสินใจซ้ือ ไดแก 1) การรับรูถึงความตองการ (Need 

Recognition) 2) การคนหาขอมูล (Information Search) 3) การประเมินผลทางเลือก (Evaluation of 

Alternatives) 4) การตัดสินใจซ้ือ (Purchase Decision) และ 5) พฤติกรรมภายหลังการซ้ือ (Post-purchase 

Behavior) (Kotler & Keller, 2009) ในขณะท่ี Solomon (2018) กลาววา พฤติกรรมการซ้ือ เปนการกระทํา

ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งท่ีเก่ียวของโดยตรงกับการจัดหาและการใชผลิตภัณฑ ท้ังนี้ หมายรวมถึง กระบวนการ

ตัดสินใจซ่ึงเกิดข้ึนกอนและมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทําในครั้งตอ ๆ ไป โดยตามแนวคิดดานทฤษฎี

พฤติกรรมผูบริโภคของ Kotler และ Armstrong (2018) ไดกลาวไววา การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเปน
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การคนหาหรือวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค เพ่ือทราบถึงลักษณะความตองการ 

พฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค คําตอบท่ีไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถพัฒนากลยุทธการตลาดท่ี

สามารถสนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 

นอกจากนี้ Ajzen และ Fishbein (1975) ไดอธิบายทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล (Theory of 

Reasoned Action) วา มีตัวแปรหลักสองปจจัยเปนตัวกําหนดท่ีกอใหเกิดความตั้งใจในการเกิดพฤติกรรม 

(Behavioral Intention) นั่นคือ 1) ทัศนคติตอพฤติกรรม (Attitude toward Behavior) เปนปจจัยสวนบุคคล 

ข้ึนอยูกับความเชื่อเก่ียวกับผลการกระทําของพฤติกรรมและการประเมินการกระทํา และ 2) บรรทัดฐานของ

กลุมอางอิง (Subjective Norms) เปนปจจัยทางสังคม โดยกลุมอางอิง อาจหมายถึง บุคคลใกลชิดท่ีมี

ความสําคัญตอบุคคลนั้น ไดแก พอ แม พ่ีนอง เพ่ือน คนรัก ก็ได 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษาและสมมติฐานการวิจัย 

การสักลายมือ ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง ศาสตรและศิลปะการสักลายมือท่ีผสานมิติความเชื่อ

โหราศาสตร แตยังไมถึงกับเปนผูเชี่ยวชาญดานโหราศาสตร ไมใชการกรีดใหเปนแผล หรือการศัลยกรรม แต

เปนการสัก เพ่ือเติมเสนลายมือท่ีดีอยูแลว เปนเสนตรง ไมตัดเสนอะไรท้ังสิ้น พรอมกับเติมบางเสนท่ีขาดหายไป 

เพ่ือท่ีกระตุนใหเห็นผลในการเปลี่ยนแปลงชีวิตท่ีเร็วข้ึน เนนเรื่องการเงิน การงาน โชคลาภเปนหลัก (ขาวสด

ออนไลน, 2563, 19 ธันวาคม) ขณะท่ีแรงจูงใจการสักลายมือ หมายถึง แรงขับดันท่ีเพียงพอท่ีจะชักนําใหบุคคล

ตอบสนองความตองการเพ่ือใหเกิดความพอใจ ซ่ึงแรงจูงใจอาจเปนแรงผลักดันภายใน หรือแรงผลักดัน

ภายนอก จากปจจัยดานสภาพแวดลอม หรือปจจัยดานสื่อมวลชน เปนแรงขับท่ีสําคัญและเปนสิ่งกระตุนท่ีทํา

ใหเกิดการตอบสนองดานพฤติกรรม มีการกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนอง (Bandura, 1986) 

และพฤติกรรมการสักลายมือ หมายถึง กระบวนการตัดสินใจสักลายมือของผูบริโภคท่ีเคยสักลายมือมากอน ซ่ึง

แบงข้ันตอนการตัดสินใจเปน 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันรับรูความตองการ ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันคนหาขอมูล 

ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันการประเมินทางเลือก และข้ันตอนท่ี 4 ข้ันการตัดสินใจ (Kotler & Keller, 2009) 

 

 

 

 

 

 

โดยบทความนี้มุงหาคําตอบตามสมมติฐานการวิจัย (H1) ท่ีวา แรงจูงใจมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค และสามารถแบงเปนสมมติฐานการวิจัยยอย ดังนี้ 

H1a แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

แรงจงูใจ 

แรงจงูใจภายใน (Intrinsic motives) 

แรงจงูใจภายนอก 

-ดา้นปัจจยัสภาพแวดลอ้ม 

-ดา้นปัจจยัสื่อมวลชน 

H1 

พฤติกรรมผูบ้ริโภคการสักลายมือ 

- ดา้นการรบัรูค้วามตอ้งการ 

- ดา้นการคน้หาขอ้มลู 

- ดา้นการประเมนิทางเลอืก 

- ดา้นการตดัสนิใจ 
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H1b แรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

H1c แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือ

ของผูบริโภค 

H1d แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของ

ผูบริโภค 

 

วิธีการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจเบื้องตน (Exploratory Survey Research) แบบตัดขวาง 

(Cross-sectional Study) เก็บขอมูลเพียงครั้งเดียว โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) แบบออนไลนใน 

Google Form ใหกลุมตัวอยางตอบดวยตนเองโดยสมัครใจ และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะ

เปน (Non-probability Sampling) ในลักษณะการเลือกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยกลุมตัวอยางตองเปนผูท่ีเคยใชบริการการสักลายมือมากอน และเก็บขอมูลในชวงเดือนเมษายนจนถึงเดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2564 

กลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษาวิจัยเบื้องตนในครั้งนี้ เปนกลุมท่ีนิยมการสักลายมือและเคยใชบริการการ

สักลายมือมากอน โดยกําหนดกลุมตัวอยางท้ังเพศชายและหญิง จํานวน 95 คน โดยมีชวงอายุ 27-44 ป หรือ

รุนเจเนอเรชั่นวาย (Generation Y) ซ่ึงถือเปนกลุมวัยรุนตอนปลายและวัยทํางานท่ีนิยมใช Facebook เปน

แหลงสืบคนขอมูล มีรายไดม่ันคง ตองการมีตัวตน เปนท่ียอมรับ และมีการตัดสินใจซ้ือท่ีรวดเร็ว มีอํานาจการ

ซ้ือสูง และเติบโตมาทามกลางความผันผวนในหลาย ๆ ดานท้ังการเมือง การศึกษา เศรษฐกิจ (Blossom, 

2018) 

การวิจัยในครั้งนี้เลือกศึกษาตัวแปรในเรื่องของแรงจูงใจภายใน กับแรงจูงใจภายนอก ดานปจจัย

สภาพแวดลอมและดานปจจัยสื่อมวลชน (Bandura, 1986) และพฤติกรรมการสักลายมือของกลุมตัวอยาง โดย

แบบสอบถามประกอบดวยสวนท่ี 1 เปนคําถามเพ่ือคัดเลือกกลุมตัวอยาง จํานวน 1 ขอ สวนท่ี 2 เปนคําถาม

เก่ียวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 7 ขอ ในเรื่องของเพศ ภูมิลําเนา อายุ ระดับ

การศึกษา รายไดตอเดือน สถานภาพ และอาชีพ สวนท่ี 3 เปนคําถามเก่ียวกับแรงจูงใจการสักลายมือของ

ผูบริโภค จํานวน 30 ขอ โดยผูวิจัยปรับคําถามมาจากงานวิจัยของสุขสันต กมลสันติโรจน (2548) รัฐกานต กัณ

พิพัฒน (2557) และ Adams (2009) และสวนท่ี 4 เปนคําถามเก่ียวกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

โดยเลือกคําถามมาจากกงานวิจัยของธัญชนก สุขแสง (2556) 

โดยคําถามเพ่ือวัดตัวแปรดังกลาวไดผานการทดสอบเพ่ือหาคาความเท่ียงตรง (Validity) และความ

เชื่อม่ัน (Reliability) มาแลว และหลังจากเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางครบถวนแลว ผูวิจัยไดนําขอมูล

ท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกตอง (Editing) และทําการลงรหัส (Coding) โดยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหคาสถิติ

ตาง ๆ และทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product 

Moment Correlation) โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ผลการวิจัย 

สําหรับผลการศึกษาในสวนแรก เรื่องของลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม พบวา กลุม

ตัวอยางท้ัง 95 คนท่ีนํามาศึกษา แบงเปนเพศหญิง รอยละ 84.2 และเพศชาย รอยละ 15.8 ซ่ึงสวนใหญเปนผู

ท่ีอาศัยอยูกรุงเทพฯ หรือปริมณฑล มากท่ีสุด (รอยละ 62.1) ในขณะท่ีสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41–44 ป มาก

ท่ีสุด (รอยละ 55.8) อีกท้ังจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด (รอยละ 50.5) นอกจากนี้ มีรายไดตอเดือน

มากกวา 30,000 บาทข้ึนไป มากท่ีสุด (รอยละ 42.5) ท่ีสําคัญมีสถานภาพโสด มากท่ีสุด (รอยละ 49.5) และมี

อาชีพคาขายสวนตัวหรืออาชีพอิสระ มากท่ีสุด (รอยละ 48.4) 

ในสวนของการทดสอบคาความเชื่อม่ันของคําถามในสวนตาง ๆ พบวา คาความเชื่อม่ันของแรงจูงใจ

การสักลายมือของผูบริโภค เทากับ .95 สวนคาความเชื่อม่ันของพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค เทากับ 

.94 

 

แรงจูงใจการสักลายมือของผูบริโภค 

สําหรับสวนของแรงจูงใจการสักลายมือของกลุมตัวอยางท่ีศึกษา ผูศึกษาไดวัดระดับแรงจูงใจภายใน

และแรงจูงใจภายนอก ในสวนท่ีเปนปจจัยดานสภาพแวดลอมและดานสื่อมวลชน ผลการศึกษาพบวา (ดูตาราง

ท่ี 1) กลุมตัวอยางมีระดับแรงจูงใจภายในท่ีสูงกวาแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม และแรงจูงใจ

ภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน ตามลําดับ (คาเฉลี่ยรวม 4.41 3.22 และ 2.76 ตามลําดับ) โดยผลการวัดระดับ

แรงจูงใจภายใน พบวา สักลายมือเพ่ือตองการเสริมโชคชะตา มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.75) รองลงมา คือ สัก

ลายมือเพ่ือตองการความสําเร็จดานการงาน (คาเฉลี่ย 4.74) และนอยท่ีสุด คือ สักลายมือเพ่ือปองกันตัวเอง

จากโรคภัยตาง ๆ (คาเฉลี่ย 3.64) สําหรับแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม พบวา สักลายมือเพราะ

ความเชื่อ ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.51) รองลงมา คือ สักลายมือเพราะเปน

การลงทุนท่ีคุมคา ไดผลจริงจากผูท่ีเคยสักลายมือมา (คาเฉลี่ย 3.59) และนอยท่ีสุดคือ สักลายมือเพราะคนรัก

แนะนํา/จูงใจใหไปทํา (คาเฉลี่ย 2.66) และสุดทายแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน พบวา สักลายมือ

เพราะอยากประสบความสําเร็จในชีวิตและการงาน เหมือนผูนําเทรนด/ดารา มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.09) 

รองลงมา คือ สักลายมือตามผูท่ีเคยลมเหลวจากชีวิตเปนศูนย พอสักลายมือชีวิตพลิกไปสูทางท่ีร่ํารวย มีบาน มี

งานมีรถขับ (คาเฉลี่ย 3.08) และนอยท่ีสุด คือ นักรองจูงใจใหทานสักลายมือ (คาเฉลี่ย 2.41) 

 

 

 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจการสักลายมือของผูบริโภค 

ประเด็น M S.D.  

แรงจูงใจ ภายใน 4.41 0.53 
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แรงจูงใจภายนอก  ดานปจจัยสภาพแวดลอม 3.22 0.88 

แรงจูงใจภายนอก  ดานปจจัยส่ือมวลชน 2.76 1.13 

รวม 3.46 0.69 

 

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค  

ในสวนของพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค มีตัวแปรยอยในเรื่องของการรับรูความตองการ การ

คนหาขอมูล การประเมินทางเลือก และการตัดสินใจ ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนในสวนของการ

ตัดสินใจ (คาเฉลี่ย 4.29) สูงกวาข้ันตอนอ่ืน ๆ ท้ังหมด (ดูตารางท่ี 2) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ประเด็น M S.D.  

ดานการรับรูความตองการ  3.80 0.78 

ดานการคนหาขอมูล 3.46 0.95 

ดานการประเมินทางเลือก 4.20 0.79 

ดานการตัดสินใจ 4.29 0.78 

รวม 3.94 0.67 

 

เริ่มจากการรับรูความตองการ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญสักลายมือเพราะความตองการเปลี่ยนตัว

เองใหมีชีวิตท่ีดีข้ึน มีบานมีงานมีรถ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.37) รองลงมา คือ สักลายมือเพราะตองการแกไข

ขอผิดพลาดของโชคชะตา เสริมเรื่องสุขภาพ (คาเฉลี่ย 4.06) และนอยท่ีสุด สักลายมือเพราะตองการตาม

กระแสความนิยมของสังคม (คาเฉลี่ย 2.80) ตอมา ในข้ันของการคนหาขอมูล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ 

ปรึกษาผูเชี่ยวชาญ เพ่ือสอบถามขอมูลกอนตัดสินใจสักลายมือ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 3.68) รองลงมา คือ คนหา

ขอมูลเก่ียวกับการสักลายมือจากสื่อตาง ๆ เชน ปายโฆษณา หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุและโทรทัศน หรือสื่อ

ออนไลน เปนตน (คาเฉลี่ย 3.65) และนอยท่ีสุด คือ คนหาขอมูลจากหนังสือหรือวารสารเก่ียวกับการสักลายมือ 

(คาเฉลี่ย 3.26) 

ในข้ันของการประเมินทางเลือก พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ โดยพิจารณาจาก

ชื่อเสียง และความชํานาญของผูเชี่ยวชาญ มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.32) รองลงมา คือ ตัดสินใจสักลายมือ โดย

พิจารณาจากชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของสถานประกอบการ (คาเฉลี่ย 4.26) และนอยท่ีสุด คือ ตัดสินใจสัก
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ลายมือโดยพิจารณาจากเทคโนโลยีท่ีใชในการสักลายมือ (คาเฉลี่ย 3.98) และสุดทาย ข้ันของการตัดสินใจ 

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ เม่ือมีความม่ันใจในความปลอดภัยของการสักลายมือ และ

ตัดสินใจสักลายมือ เม่ือคิดทบทวนผลลัพธ ขอดีขอเสียของการสักลายมือแลวเปนอยางดี มากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 

4.32) รองลงมา คือ ตัดสินใจสักลายมือเม่ือม่ันใจถึงผลท่ีจะไดรับตรงกับความคาดหมายท่ีตั้งใจไว (คาเฉลี่ย 

4.29) และนอยท่ีสุด คือ ตัดสินใจสักลายมือเม่ือคิดถึงเรื่องความคุมคาและโอกาส หรือความกาวหนาท่ีจะไดรับ

ในอนาคต (คาเฉลี่ย 4.25) 

 

การทดสอบสมมติฐาน 

สําหรับผลการทดสอบสมมติฐาน เริ่มจากสมมติฐานยอยขอท่ี 1 (H1a) ไดรับการยืนยัน ซ่ึงแรงจูงใจ

โดยรวมมีความสัมพันธในทางบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ขณะท่ี

สมมติฐานยอยขอท่ี 2 (H1b) ไดรับการยืนยันเชนกัน โดยแรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม

การสักลายมือของผูบริโภค อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นั่นคือ เม่ือมีแรงจูงใจภายในตอการสักลายมือเพ่ิมข้ึน 

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคก็จะเพ่ิมข้ึนตามไปดวย 

ตอมา สมมติฐานยอยขอท่ี 3 (H1c) ไดรับการยืนยันวา แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอมมี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค โดยความสัมพันธดังกลาวมีคาเปนบวก อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ และสุดทาย สมมติฐานยอยขอท่ี 4 (H1d) ยังคงไดรับการยืนยันเชนกัน โดยแรงจูงใจ

ภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค อีกท้ัง

ความสัมพันธดังกลาวมีคาเปนบวก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (ดูตารางท่ี 3) 

 ดังนั้น จากผลการทดสอบสมมติฐานท้ังหมด จึงสามารถสรุปไดวา แรงจูงใจมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

 

ตารางท่ี 3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

สมมติฐานการวิจัย ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

H1a: แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม

การสักลายมือของผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

     (r = .64, p = .00) 

H1b: แรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรม

การสักลายมือของผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

     (r = .50, p = .00) 
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H1c: แรงจู ง ใ จภายนอกด านป จจั ยสภาพแวดล อม มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของ

ผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

     (r = .56, p = .00) 

H1d: แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยส่ือมวลชนมีความสัมพันธ

เชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ยอมรับสมมติฐานการวิจยั 

     (r = .52, p = .00) 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธระหวางแรงจูงใจและพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

สามารถนํามาอภิปรายผลตามสมมติฐานท่ีถูกทดสอบ ไดดังนี้ 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ผลการศึกษาพบวา แรงจูงใจโดยรวมมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

และเม่ือพิจารณาแตละดาน พบวา แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม และแรงจูงใจ

ภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน ลวนมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค และคา

ความสัมพันธดังกลาวสวนใหญอยูในระดับปานกลางถึงสูง นั่นคือ เม่ือผูบริโภคมีแรงจูงใจตอการสักลายมือเพ่ิม

มากข้ึน พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคก็จะเพ่ิมข้ึนตามไปดวย ซ่ึง Hawkins และ Mothersbaugh 

(2013) ไดอธิบายวา แรงจูงใจเปนเหตุผลท่ีกอใหเกิดพฤติกรรม โดยแรงจูงใจเปนโครงสรางภายในตัวบุคคลท่ี

ชวยกระตุน ผลักดันใหบุคคลเกิดพฤติกรรม และกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจง เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย อัน

สอดคลองกับทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจท่ี Schiffman และ Kanuk (2007) อธืบายไววา แรงจูงใจ (Motive) หรือ

แรงขับ (Drive) เปนความตองการท่ีมีแรงผลักดันเพียงพอท่ีจะชักนําใหบุคคลตอบสนองความตองการ เพ่ือให

เกิดความพึงพอใจ ซ่ึงแรงจูงใจเปนแรงผลักดันภายในหรือภายนอก และเปนสิ่งกระตุนท่ีทําใหเกิดการ

ตอบสนองดานพฤติกรรม มีการกําหนดทิศทางท่ีเฉพาะเจาะจงของการตอบสนอง ซ่ึงเกิดมาจากการท่ีมนุษยทุก

คนลวนมีความปรารถนาท่ีจะเติมเต็มชีวิตใหสมบูรณและพัฒนาตนเองไปสูจุดสูงสุดตามศักยภาพ (Self-

actualization Needs) ถือเปนกระบวนการท่ีขับเคลื่อนมนุษยใหเกิดการกระทําในรูปแบบตาง ๆ (Maslow, 

1970, as cited in Solomon, 2018) 

จากการศึกษาพบวา แรงจูงใจภายในท่ีผูบริโภคใหความสําคัญ โดยพิจารณาจากการมีคาเฉลี่ยรายขอ

มากท่ีสุด คือ การสักลายมือเพ่ือตองการเสริมโชคชะตา (คาเฉลี่ย 4.75) ขณะท่ีแรงจูงใจภายนอกท่ีผูบริโภคให

ความสําคัญ คือ ความเชื่อและความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ (คาเฉลี่ย 4.51) และอยากประสบ

ความสําเร็จในชีวิตและการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดารา (คาเฉลี่ย 3.09) ซ่ึงสอดรับกับทฤษฎีแรงจูงใจ

ของ McClellan (1962)  ท่ีวา คนเรามีแรงจูงใจท่ีตองการประสบความสําเร็จ 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  72 

 
 

 

 
อีกท้ังยังมีงานวิจัยท่ีสนับสนุนผลดังกลาวของ กันยพัชร วิชญชัยสิทธิ์ (2561) ท่ีพบวา แรงจูงใจเปน

พ้ืนฐานเบื้องตนในข้ันการตระหนักถึงปญหาและความตองการของมนุษย ซ่ึงสวนใหญตองการมีภาพลักษณท่ีดู

ดี และตองการแกไขจุดบกพรอง นับเปนแรงจูงใจจากภายในตนเองเปนแรงขับ งานศึกษาของ ธัญชนกภรณ โต

ชมบุญ (2558) ท่ีพบวา ปจจัยดานแรงจูงใจข้ันพ้ืนฐาน และสิ่งท่ีจูงใจในการเลือกซ้ือสินคาและบริการ สงผล

โดยตรงตอกระบวนการการตัดสินใจซ้ือในทุก ๆ ดาน ไดแก การเสาะแสวงหาขอมูล การประเมินขอมูลท่ีมีใน

แตละทางเลือก การตัดสินใจท่ีจะซ้ือ และการประเมินคุณภาพสินคาและบริการหลังการซ้ือ โดยมีสิ่งจูงใจท่ีมี

พ้ืนฐานมาจากความจําเปนท่ีตองใชสินคาและบริการ ไดแก สินคามีราคาถูก สิ่งจูงใจดานอารมณ คือ มีความ

ภาคภูมิใจในตัวสินคาท่ีไดมาจากการประมูล และมีสิ่งจูงใจอุปถัมภ คือ ความหลากหลายของสินคา และงาน

ศึกษาของฤทัย เตชะบูรณเทพาภรณ (2554) ท่ีพบวา แรงจูงใจบนเฟซบุกท่ีมีผลตอการตัดสินใจซ้ือสินคาและ

บริการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง จําแนกเปนมีระดับแรงจูงใจดานเหตุผล และระดับแรงจูงใจดานอารมณ 

โดยกิจกรรมท่ีสรางแรงจูงใจใหกับผูบริโภคไดมากเปนอันดับแรก คือ การทํากิจกรรมเพ่ือสังคมบนหนาแฟนเพจ

ของเฟซบุก (Facebook Fan Page) 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจภายในกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา แรงจูงใจภายในมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสัก

ลายมือของผูบริโภค โดยสวนใหญ ผูบริโภคมีระดับแรงจูงใจท่ีดีมากในเรื่องของการสักลายมือเพ่ือตองการเสริม

โชคชะตา ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาวไดฉายภาพใหเห็นวา แรงจูงใจภายในนั้นไดถูกสะทอนผานความเชื่อ ความ

ศรัทธาตามหลักศาสนา เพ่ือเสริมดวงชะตาและหนุนโชคลาภ สอดคลองกับงานศึกษาของ สุลักษณ ศรีบุรี และ

ทวีวงศ ศรีบุรี (2530) ท่ีกลาววา พฤติกรรมการสักลายมือเกิดจากความเชื่อถือศรัทธาตอการสักอยางจริงจัง 

การมีความเชื่อตอการสักนั้น เพ่ือปองกันภัยอันตราย เพ่ือผลทางเมตตามหานิยม เพ่ือความมีโชคลาภ 

เชนเดียวกับงานศึกษาของ ผิวผอง กันทรพิทักษ (2535) ท่ียืนยันวา การสักลายมือทําใหมีโชคลาภ ตลอดจน

เกิดผลทางดานเมตตามหานิยม มากกวาการสักลายมือเพ่ือความสวยงาม นอกจากนี้ การสักยังเปรียบเสมือน 

เปนสาร (เนื้อหา) อันหนึ่ง เพ่ือใหผูคนท่ีพบเห็นไดเขาใจถึงความคิดความเชื่อ ไมวาจะเปนความเชื่อท่ีใหผล

ทางดานไสยศาสตร หรือการสักเพ่ือความสวยงาม ซ่ึงสิ่งเหลานี้คือสัญญัติ ท่ีแฝงอยูในความหมายของรูปรอย

สักตาง ๆ (พจมาน นิตยใหม, 2550) อีกท้ังยังพบประเด็นท่ีแรงจูงใจภายในสะทอนผานความรูสึก ความกลัว 

ความวิตกกังวล และความตองการท่ีพ่ึงท่ียึดเหนี่ยวจิตใจ ในขณะท่ีงานศึกษาของ วรรณนิภา ชวนชม (2553) 

กลาววา การสักเปนความเชื่อในดานของความสําเร็จในหนาท่ีการงานและการเงิน เสริมดวงชะตา กอใหเกิด

ความม่ันใจและเปนสิ่งท่ียึดเหนี่ยวจิตใจในการดําเนินชีวิต เปนสิ่งท่ีสรางความหวัง เพ่ือชวยคลายความวิตก

กังวลตอการดําเนินชีวิตในอนาคตของผูคนได 

นอกจากนี้ แรงจูงใจภายในตนเองกับพฤติกรรมการสักลายมือ ลวนเปนสาเหตุและผลซ่ึงกันและกัน 

สะทอนใหเห็นถึงปฏิสัมพันธระหวางความคิด ผลกระทบและการกระทํา ความคาดหวัง ความเชื่อ การรับรู

ตนเอง เปาหมาย และความตั้งใจ ทําใหเกิดการกระทําและทิศทางของพฤติกรรม สิ่งท่ีผูคนคิด เชื่อ และรูสึกมี

ผลตอพฤติกรรมของตนเอง (Bandura, 1986; Bower, 1975; Neisser, 1976) ในทางกลับกัน ผลกระทบตาม
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ธรรมชาติ และปจจัยภายนอกจากการกระทําของตน นับเปนสวนหนึ่งท่ีเปนตัวกําหนดรูปแบบความคิดและ

ปฏิกิริยาทางอารมณ ท่ีอันเปนปจจัยสวนบุคคล (Greenough, Black, & Wallace, 1987) 

ในขณะท่ีแรงจูงใจภายในตนถูกกระตุนใหเกิดการรับรู คิด จัดเปนโลกภายใน สิ่งท่ีสมองจินตนาการ

ออกมาไดหลากหลายเปนนามธรรม สงผลใหผูบริโภคแสดงพฤติกรรมออกมาผานผัสสะท้ังหก (อารมณ/

อายตนะภายนอก รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส อารมณ) ใหเห็นประจักษ นับเปนโลกภายนอก เปนของจริงท่ีเปน

รูปธรรม โดยท่ัวไปแลว ธรรมชาติของมนุษย มักเชื่อในสิ่งท่ีเปนความรูเกาท่ีสั่งสมมา อันเกิดกระบวนการคิด

มาแลวชวงเวลาหนึ่ง จนสามารถประเมินไดวา การสักลายมือนั้นเปนพฤติกรรมท่ีควรกระทํามากนอยเพียงใด 

อันเปนศาสตรท่ีผสมผสานความเชื่อ การเสริมดวงชะตา และความเชื่อเพ่ือหนุนโชคลาภ ซ่ึงหากอธิบายตาม

หลักในทางพระพุทธศาสนาท่ีสามารถแสดงใหเห็นภาพของแรงจูงใจภายในตนเองไดชัดเจนข้ึน ดวยหลักธรรม 

อกุศลมูล หรือ กิเลส 3 ประการ ท่ีเปนมูลเหตุใหเกิดความชั่วนั้น นับเปนแรงจูงใจภายในท่ีมีอิทธิพลในการ

แสดงพฤติกรรมการสักลายมือ ซ่ึงในการศึกษาครังนี้ มีเพียงสองประการท่ีโดดเดน คือ 1) โลภะ ความโลภ การ

อยากไดอยากมีอยากเปน และ 2) โมหะ ความโง งมงาย เห็นผิดจากทํานองคลองธรรม เม่ือกิเลสเกิดข้ึน อัน

เปนเหตุทําลายคุณงามความดีของมนุษย และเปนเหตุแหงความทุกขเดือดรอนได อยางไมสิ้นสุด (กรมการ

ศาสนา กระทรวงศึกษาธิการ, 2525) ดังนั้น ผูบริโภคควรละเสีย ดวยบุญกิริยาวัตถุท่ีเหมาะกับผูบริโภค 3 อยาง 

คือ ทาน ศีล ภาวนา ความอยากไดอยากมีอยากเปน การเสียสละดวยการใหทาน อยาใหกิเลสเกิดมีข้ึนในจิตใจ 

ท่ีสําคัญ ในการศึกษาครั้งนี้ยังพบตัวแปรท่ีนาสนใจผานพิธีกรรม กลาวคือ กอนจะสักลายมือเพ่ือเปลี่ยนแปลง

ชะตาชีวิต จะตองมีการขออนุญาตจากเทวดาประจําตัวกอน ซ่ึงสอดคลองตามงานศึกษาของ ปยมาศ กังวานกิจ

ไพศาล (2550) ท่ีอธิบานวา ตามทฤษฎีการสื่อสารนั้น พิธีกรรมเปนการสื่อสารภายในตนเองดวยการพูดกับ

ตนเอง โดยนึกคิดไปวาตนเองไดสื่อสารกับเทวดาแลว 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอมกับพฤติกรรมการสักลายมือของ

ผูบริโภค 

ผลการทดสอบสมมติฐานในสวนถัดมา พบวา แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคเชนกัน โดยสวนใหญ ผูบริโภคมีระดับแรงจูงใจ

ท่ีวา สักลายมือเพราะความเชื่อ ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ สอดคลองกับนักวิชาการหลายทานท่ีได

กลาวถึงประเด็นผูบริโภคท่ีถูกควบคุมโดยแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม เพ่ืออธิบายพฤติกรรม

การสักลายมือ วาบุคคลใกลชิด วัด หรือสํานักอาจารยตาง ๆ สถานท่ีประกอบพิธีกรรมการสักลายมือ และมิติ

ดานเศรษฐกิจท่ีตกต่ํา ลวนมีสวนทําใหเปนแรงกระตุนใหผูบริโภคตัดสินใจงายข้ึน ดังงานศึกษาของ วันชัย 

สุวรรณภูมิ (2550) สุขสันต กมลสันติโรจน (2548) และสุธิดา แซอ้ึง (2558) ท่ีสรุปไดวา สาเหตุของการสักสวน

หนึ่งเกิดมาจากผูมีอิทธิพลตาง ๆ รอบตัวผูบริโภค เชน ครอบครัว พอแม ผูใหญ หรือเพ่ือนสนิท เพ่ือนรวมงาน 

ผูท่ีไปสักตามวัดหรือสํานักอาจารยตาง ๆ ท่ีมีชื่อเสียง ลวนเปนตัวกระตุนใหเกิดการสักดวย โดยอาจเปนไปไดวา 

แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม สวนใหญนั้นมาจากการสังเกต (Observational Learning) ผาน

ตัวแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) ซ่ึงในท่ีนี้ หมายถึง พฤติกรรมการสักลายมือของคนรอบขางท่ีไปมีประสบการณ
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รวมหรือเคยผานการสักลายมือมาแลว สวนใหญ มักเชื่อวา หลังจากการสักลายมือ ชีวิตจะพบแตสิ่งท่ีเปนมงคล 

มีโชคลาภ (ชลพรรษ ดวงนภา, 2553; ประภาวดี ธานีรนานนท, 2540; รัฐกานต กัณพิพัฒน, 2557; Adams, 

2009) 

นอกจากนั้น ในสวนของมิติตัวแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) จากผลการศึกษาแรงจูงใจภายนอกดาน

ปจจัยสภาพแวดลอม พบวา ผูบริโภคจะสักลายมือ เพราะคนรักแนะนํา/จูงใจใหไปทํา ซ่ึงอธิบายไดวา กลุม

เพ่ือนหรอืคนสนิทมักมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสัก โดยการเรียนรูจากการสังเกต (Observational Learning) 

มากกวาบุคคลในครอบครัวหรือผูคนท่ัวไป ซ่ึงสอดคลองกับงานศึกษาของ วันชัย สุวรรณภูมิ (2550) และ สุข

สันต กมลสันติโรจน (2548) ท่ีวา ผูสักนิยมไปสักกับกลุมเพ่ือนมากท่ีสุด โดยสาเหตุของการสักเกิดจากอิทธิพล

กลุมเพ่ือนมีสวนกระตุนปลุกเราใหเกิดการสัก ประกอบกับการศึกษาของรัฐกานต กัณพิพัฒน (2557) ยัง

สนับสนุนวา ผูบริโภคมักแสดงพฤติกรรมการสักภายหลังจากท่ีตนไดมีการสังเกตพฤติกรรมการสักจากเพ่ือน 

โดยท่ีเพ่ือนเปนตัวแบบในการแสดงพฤติกรรมดังกลาว 

ผลการวิจัยยังสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎีเรื่องแรงจูงใจและอิทธิพลจากบุคคล ของสุรางค โควต

ระกูล (2554) และ Maslow (1980) ซ่ึงสามารถอธิบายวา อิทธิพลจากบุคคลท่ีเรายึดเปนตนแบบ สามารถจูง

ใจใหผูบริโภคเกิดการกระทําไดมากท่ีสุด โดยสอดคลองกับผลการวิจัยของ Mei, Ling, และ Piew (2012) และ 

Yang (2009) ท่ีกลาววา กลุมอางอิงโดยเฉพาะเพ่ือน สงผลตอความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ รวมไปถึง Hasbullah, 

Osman, Abdullah, Salahuddin, Ramlee, และ Soha (2016) ท่ีกลาววา กลุมเพ่ือนสงผลตอความตั้งใจซ้ือ

สินคาออนไลนเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากผูบริโภคมักใชเวลาอยูกับเพ่ือนมากกวาการอยูกับครอบครัวหรือกลุม

อางอิงอ่ืน ๆ อีกท้ังยังสอดคลองกับทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล (Theory of Reasoned Action) รวมถึงงาน

ศึกษาของ วรรณศิริ สิทธินิสัยสุข (2559) ท่ีวา ผูบริโภคท่ีไดรับการชักจูง หรือเห็นวาครอบครัว เพ่ือน และคน

ในสังคมบริโภคผลิตภัณฑนั้น ๆ จะกระทําตาม สงผลใหเกิดความตั้งใจซ้ือผลิตภัณฑ ดังนั้น เพ่ือน คนรูจัก ลวน

มีอิทธิพลทําใหผูบริโภคมีการตัดสินใจสักลายมือ โดยการมีเพ่ือนหรือครอบครัวท่ีทําการสักแลว จะมีความ

เปนไปไดสูงท่ีสงผลตอการตัดสินใจ และเปนแรงผลักดันท่ีทําใหผูบริโภคเกิดการสักตามในท่ีสุด (Adams, 

2009) 

 

ความสัมพันธเชิงบวกระหวางแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ในสวนสุดทาย ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา แรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนก็มี

ความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค โดยสวนใหญ ผูบริโภคสักลายมือเพราะอยาก

ประสบความสําเร็จในชีวิต และการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดารา ซ่ึงผลการวิจัยดงักลาวไดฉายภาพให

เห็นถึงแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชนกับพฤติกรรมการสักลายมือในมิติตัวแบบสัญลักษณ (Symbolic 

Model) ท่ีเชื่อวา พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคมาจากการสังเกต (Observational Learning) ผาน

สื่อมวลชน ดวยการแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบ (Modeling) แมวาในยุคท่ีผูบริโภคเปนผูใชเลือกใชสื่อเอง ซ่ึง

ผูบริโภคสวนใหญนั้นแสดงพฤติกรรมการสักลายมือจากตัวแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) ผาน

สื่อมวลชน ในท่ีนี้หมายถึง ไอดอล ผูนําเทรนด ดารา และผูท่ีเคยมีประสบการณการสักลายมือ โดยใชการ
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นําเสนอผานสื่อบุคคลท่ีประสบความสําเร็จในการพลิกชะตาชีวิตดวยการสักลายมือ ทําใหยิ่งตอกย้ําความอยาก

ความตองการ (กิเลส) ภายในใจจึงตัดสินใจการสักลายมือ ตามการศึกษาของ รัฐกานต กัณพิพัฒน (2557) ท่ี

พบวา สื่อโทรทัศนและสื่อออนไลน ท้ังรูปแบบวิธีการนําเสนอทางผานดารา นักรอง นักกีฬา และชวงระยะเวลา

ท่ีนําเสนอ สงผลใหวัยรุนหญิงเกิดการเรียนรู เกิดความชื่นชอบในรอยสัก เกิดการซึมซับ และเกิดแรงจูงใจ ซ่ึง

สงผลตอพฤติกรรมการสักของวัยรุนหญิง ท่ีเห็นวาดีและควรทําตาม และงานศึกษาของชลพรรษ ดวงนภา 

(2553) ท่ีพบวา การติดตามขาวสารจากหนังสือพิมพท่ีเขียนเรื่องราวของอาจารยหนู กันภัย ทําใหคนท่ัวโลกรู

จักในศาสตรนี้วามาจากประเทศไทย ประกอบกับอาจารยหนู กันภัย ไดสักยันตใหกับแองเจลินา โจลี ดาราฮอลี

วูดท่ีมีชื่อเสียง แลวทําใหเธอประสบความสําเร็จในชีวิตของการเปนนักแสดง จึงอยากมีชื่อเสียงแบบนางเอก

ฮอลลีวูดคนดังกลาวบาง 

นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) 

โดย Bandura (1987) ท่ีกลาววา ข้ันตอนของการแสดงพฤติกรรมแบงออกเปน 4 ระยะ คือ ระยะของการ

เรียนรู โดยสรางความสนใจ ระยะของการจดจํา ระยะของการสรางพฤติกรรม และระยะของแรงจูงใจ กลาวคือ 

เม่ือผูบริโภคสนใจตอสิ่งเราหรือตัวแบบแลว จึงแปลงตัวแทนทางสัญลักษณในความทรงจําออกมาเปนการ

กระทํา อยางไรก็ตาม บุคคลท่ีเปนไอดอล ดารา นักแสดง ไมวาจะพบผานสื่อหรือตัวแบบท่ีมีชีวิตก็ยังคงสงผล

หรือทรงอิทธิพลในดานพฤติกรรมไมแตกตางกัน เพราะอยากประสบความสําเร็จเหมือนไอดอล ดารา นักแสดง 

(ชลพรรษ ดวงนภา, 2553) 

ภาพรวมกลไกแรงจูงใจภายนอกจากตัวแบบท้ังสอง ไมวาจะเปนตัวแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) และ

ตัวแบบสัญลักษณ (Symbolic Model) ผานสื่อสารมวลชน ลวนเปนแรงจูงใจโดยใชรูปแบบการนําเสนอเลา

เรื่องผานประสบการณท่ีตนเคยลําบากมากกอน จนสามารถพลิกชีวิตใหประสบความสําเร็จ ท้ังดานการงาน 

การเงิน มีบานมีรถมีงานดี ๆ สรางภาพใหเกิดการจดจํา โนมนาววา เรื่องท่ีเกิดข้ึนจริงหรือเปนจริงไดสําหรับทุก

คน อยางไรก็ตาม ไมใชผูบริ โภคทุกคนท่ีจะแสดงพฤติกรรมการสักลายมือ อันเกิดจากการสังเกต 

(Observational Learning) เนื่องจากทฤษฎีการเรียนรูดานพุทธิปญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) 

เปนกระบวนการทางการรูคิดหรือพุทธิปญญา (Cognitive Processes) โดยผูบริโภคเปนผูเลือกสังเกตสิ่งท่ี

ตองการเรียนรูพฤติกรรมโดยเฉพาะ ผานกระบวนการเขารหัส (Encoding) ในท่ีนี้คือ การสักลายมือ เก็บสั่งสม

ในความทรงจําระยะยาวไดอยางถูกตอง ตลอดจนสามารถประเมินไดวา สิ่งท่ีตนทํานั้นดีหรือไมดีอยางไร และ

จะตองควบคุมพฤติกรรมของตนเองไดดวย (Metacognitive) สอดคลองกับในมิติทางพระพุทธศาสนา ธรรมมี

อุปการะมาก 2 อยาง (คณาจารยสํานักพิมพเลี่ยงเชียง, 2535) ท่ีสามารถอธิบายแรงจูงใจภายนอกได คือ สติ 

หมายถึง ความระลึกได การนึกข้ึนไดท้ังในเรื่องอดีต อนาคต และปจจุบัน เปนอาการท่ีเกิดข้ึนกอนคิด พูด และ

ลงมือทํา โดยคิดไตรตรองไว สติเปนความไมเผลอเลอ เม่ือสติเกิดข้ึนก็จะปดก้ันอกุศลธรรมท้ังหลายมิใหเกิดข้ึน 

และสัมปชัญญะหมายถึง ความรูตัวหรือรูสึกตัวตลอดเวลาหรือรูตัวในปจจุบันวากําลังทําอะไร เปนอาการท่ี

เกิดข้ึนขณะคิด พูด และลงมือทํา ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึง กลไกใหบุคคลสามารถควบคุมการทํา พูด คิด เก่ียวกับการ

สักลายมือ ชวยใหมีการยับยั้งชั่งใจใหมีการพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบ ถึงการแสดงพฤติกรรมการสัก

ลายมือ ซ่ึงในขณะท่ีกําลัง ทํา พูด คิด ทําใหรูจักละวางการทํา พูด คิด ท่ีไมถูกตองไดดวยตนเอง อันสงผลทําให
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เปนคนรอบคอบ ไมประมาท ไมพลั้งเผลอ ชวยใหการงานดําเนินไปดวยความเรียบรอยราบรื่นดี ไมผิดพลาด 

ตรงตามกําหนด 

 

ท่ีสําคัญจากการทบทวนวรรณกรรมไดฉายภาพใหเห็นถึงกลไกกระบวนการทํางานแรงจูงใจภายในและ

ภายนอกท่ีขับเคลื่อนใหผูบริโภคแสดงพฤติกรรมการสักลายมือนั้น ดังท่ีผลการศึกษาท่ีกลาวมาขางตนวา 

แรงจูงใจภายในนั้นสะทอนผานความเชื่อ ความศรัทธาตามหลักศาสนา เพ่ือเสริมดวงชะตาและหนุนโชคลาภ 

สําหรับแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสภาพแวดลอม สวนใหญผูบริโภค สักลายมือเพราะความเชื่อ ความศรัทธา

ในอาจารยผูสักลายมือ และแรงจูงใจภายนอกดานปจจัยสื่อมวลชน โดยสวนใหญ สักลายมือเพราะอยาก

ประสบความสําเร็จในชีวิต และการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดารา ลวนมีความสัมพันธเชิงบวกกับ

พฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค 

ผลการศึกษาพบวา กระบวนการตัดสินใจสักลายมือของผูบริโภคท่ีเคยสักลายมือมากอน ในข้ันตอน

แรก การรับรู ผูบริโภคสวนใหญมีความตองการสักลายมือ เพราะตองการเปลี่ยนตัวเองใหมีชีวิตท่ีดีข้ึน มีบาน มี

งาน มีรถ ตามความตองการท่ีเกิดข้ึนในข้ันตอนแรก ซ่ึงเปนแรงขับท่ีสงผลใหเกิดพฤติกรรมอ่ืน ๆ ในข้ันถัดไป 

สอดคลองกับแนวคิดแรงจูงใจท่ีวา แรงจูงใจเปนแรงขับ (Drive) ภายในท่ีกอใหเกิดปฏิกิริยาของบุคคลนั้น เม่ือ

เกิดแรงขับ จึงทําใหบุคคลมีแรงจูงใจในการกระทําการตาง ๆ ดังนั้น การท่ีบุคคลจะมีการกระทําหรือพฤติกรรม

ท่ีตอบสนองความตองการนั้นอยางไร ก็ข้ึนอยูกับการคิดและการเรียนรูของบุคคลนั้น ๆ (อดุลย จาตุรงคกุล 

และดลยา จาตุรงคกุล, 2550) 

สําหรับข้ันการคนหาขอมูล ผูบริโภคสวนใหญปรึกษาผูเชี่ยวชาญ เพ่ือสอบถามขอมูลกอนตัดสินใจสัก

ลายมือ มากท่ีสุด นอกจากนี้ ในข้ันการประเมินทางเลือก ผูบริโภคสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ โดยพิจารณา

จากชื่อเสียงและความชํานาญของผูเชี่ยวชาญมากท่ีสุด โดยสอดคลองกับแนวคิดกระบวนการตัดสินใจซ้ือของ

ผูบริโภค วาหลังจากผูบริโภครวบรวมขอมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจซ้ือแลว ผูบริโภคจะทําการประเมิน

ทางเลือกและตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยจะใหความสนใจเฉพาะสินคาท่ีมีลักษณะตรงตามความ

ตองการของตน และทําการเปรียบเทียบตราสินคาตาง ๆ ท่ีเปนทางเลือก (Choice Set) และตัดสินใจเลือกซ้ือ

เพียงตราสินคาเดียว (บัญชา รัศมี, 2548; Solomon, 2018) 

และในข้ันการตัดสินใจ ผูบริโภคสวนใหญตัดสินใจสักลายมือ เม่ือมีความม่ันใจในความปลอดภัยของ

การสักลายมือ และตัดสินใจสักลายมือ เม่ือคิดทบทวนผลลัพธและขอดีขอเสียของการสักลายมือแลวเปนอยาง

ดี มากท่ีสุด ซ่ึงการสักลายมืออาจอนุมานจากการศัลยกรรม ดังท่ีงานศึกษาของธัญชนก สุขแสง (2556) ท่ีพบวา 

ผูบริโภคตัดสินใจทําศัลยกรรม เพราะชวยเสริมบุคลิกภาพใหเขาสังคมไดงาย และชวยใหหางานไดงายข้ึน ดาน

คานิยมทางจิตใจ เม่ือทําศัลยกรรม ทําใหมีหนาตาท่ีสวยงามข้ึน ทําใหรูสึกม่ันใจ ดานอิทธิพลจากบุคคลใกลชิด 

บุคคลในครอบครัวจะมีอิทธิพลในการแนะนําหรือชักจูงนอยกวาเพ่ือนหรือแฟน สวนบุคคลท่ีมีชื่อเสียงจะมี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจทําศัลยกรรมอยูในระดับปานกลางเทานั้น 

อยางไรก็ตาม สิ่งท่ีผลักดันใหเกิดแรงจูงใจอันนําไปสูการพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภคนั้น 

สะทอนผานความเชื่อ ความศรัทธาตามหลักศาสนา เพ่ือเสริมดวงชะตาและหนุนโชคลาภ สวนใหญมีความเชื่อ 
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ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ ท่ีสามารถอธิบายไดภายใตทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผลของ Ajzen และ 

Fishbein (1980) ท่ีวา พฤติกรรมถูกทํานายดวยความตั้งใจใฝพฤติกรรม โดยทัศนคติตอพฤติกรรมท่ีคาดหวัง 

อิทธิพลจากเพ่ือน ผูรวมงาน ข้ึนอยูกับการประเมินการกระทําวา ถาผูบริโภคกระทําพฤติกรรม ผลจะออกมาดี

หรือเลว บวกหรือลบ หากผูบริโภคไดประเมินแลววามีผลบวก ผูบริโภคก็จะมีทัศนคติท่ีดีตอพฤติกรรมนั้น และ

จะกระทําพฤติกรรมดังกลาว ในทางตรงกันขาม หากผูบริโภคไดประเมินแลววา ผลจะออกมาเปนลบ ผูบริโภค

ก็จะมีทัศนคติไมดีตอพฤติกรรมนั้น รวมถึงจะไมกระทําพฤติกรรมนั้น สอดคลองกับงานศึกษาของวันชัย สุวรรณ

ภูมิ (2550) พบวา ความเชื่อถือเปนรากฐานสําคัญ หรือท่ีมาของทัศนคติของบุคคล โดยทัศนคติเปนเรื่องท่ี

เรียนรูมาจากประสบการณ จนกลายเปนแนวโนมของสภาวะทางจิตใจในการตอบสนองของแตละบุคคลตอสิ่ง

ใดสิ่งหนึ่ง หรือตอสถานการณท่ีเก่ียวของ ทัศนคติจึงเปนการผสมผสานหรือการจัดระเบียบของความเชื่อท่ีมีตอ

สิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือสถานการณตาง ๆ ผลรวมของความเชื่อนี้จะเปนตัวกําหนด แนวโนมของบุคคลในการท่ีมี

ปฏิกิริยาตอบสนอง ในลักษณะท่ีชอบหรือไมชอบ ความเชื่อเปนการแสดงถึงวิถีทางในการมองสิ่งตาง ๆ รอบ ๆ 

ตัว ซ่ึงเปนลักษณะท่ีอยูระหวาง 2 ขอ คือ ถูกกับผิด ใชกับไมใช และการแสดงออกถึงท่ีบุคคลเห็นดวยและ

ยอมรับวาเปนความจริง 

นอกจากนี้ กระแสการสักลายมือนําเอาพิธีกรรมผสมผสานศิลปะ เขากับศาสตรโหราจารยท่ีเก่ียวของ

ดานจิตใจท่ีมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบพิธีกรรมตามกาลเวลา ท่ีสะทอนใหเห็นถึงกระบวนการทํางานของ

แรงจูงใจท่ีลวนมีความสัมพันธตอการแสดงพฤติกรรมการสักลายมือของผูบริโภค สะทอนจากผลการศึกษาท่ี

พบวา ผูบริโภคมีความเชื่อ ความศรัทธาของตน รวมไปถึงตอกย้ําความเชื่อท่ีชวยเสริมดวงชะตาและหนุนโชค

ลาภ ท่ีสําคัญผูบริโภคเชื่อวา ตนจะประสบความสําเร็จในชีวิต และการงาน เหมือนไอดอล ผูนําเทรนด ดาราท่ี

สักลายมือท่ีตนชื่นชอบอีกดวย 

เม่ือแรงจูงใจภายในเกิดจากความตองการเสริมโชคชะตา และแรงจูงใจภายนอกเกิดจากความเชื่อ

ความศรัทธาในอาจารยผูสักลายมือ สะทอนใหเห็นถึงความเชื่อเรื่องโชคชะตาในสังคมไทยยังคงอยู ไมวาเวลา

จะผานไปนานมากนอยเพียงใด เปรียบเทียบจากเดิมความเชื่อเครื่องรางของขลังเปนของผูชาย แตปจจุบัน

ผูบริโภคสวนใหญเปนผูหญิง โดยเครื่องรางของขลังอาศัยอยูบนพ้ืนฐานความเชื่อของศาสนาท่ีดึงระบบศีลธรรม

เขามากํากับ เชน ถาสักลายนี้หามดาพอแม หามเปนชู นอกจากนี้ เครื่องรางท่ีอิงตามหลักความเชื่อทางศาสนา 

แตไมเอาศาสนามากํากับ เปนเครื่องรางท่ีสามารถใชไดรอยพันประการ โดยไมนําศาสนามาเก่ียวของ อยางการ

สักลายมือเพ่ือเปลี่ยนแปลงโชคชะตา อยางไรก็ตาม ในมิติศาสนานั้น โดยเฉพาะศาสนาพุทธอาศัยความเปนจริง

ในเชิงประสบการณ เพ่ือบอกวาอะไรใชหรือไมใช เปนตัวตัดสินมากกวา ดังนั้น ถาหากผูประกอบธุรกิจนําความ

เชื่อไปใชในเชิงสรางสรรค ก็จะสามารถพัฒนาสินคาบริการใหกลายเปนผลผลิตเปนเนื้อหาท่ีมีคุณคาสราง

ผลประโยชนทางธุรกิจไดไมยาก ทามกลางการพัฒนาเทคโนโลยีอยางรวดเร็วท่ีเราตองปรับใหเหมาะสมและกาว

ใหทันอยางมีสติ 
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ขอจํากัดในการวิจัยและขอเสนอแนะ 

ในสวนของขอจํากัดในการวิจัย เปนเรื่องของจํานวนกลุมตัวอยางท่ีไมมากนัก เนื่องจากเปนการศึกษา

เบื้องตน (Exploratory Research) เพ่ือวิเคราะหถึงมุมมอง ความคิดเห็นของกลุมเปาหมายเฉพาะ อีกท้ังกลุม

ตัวอยางตองเปนผูท่ีเคยใชบริการการสักลายมือมาแลว ดังนั้น การศึกษาในอนาคต ควรท่ีจะเพ่ิมจํานวนกลุม

ตัวอยาง ตลอดจนพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลใหครอบคลุมมากข้ึน รวมถึงควรเพ่ิมการศึกษาถึงอิทธิพลท่ีตัวแปรตาง 

ๆ อาจมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการสักลายมือ อยางเชน ตัวแปรลักษณทางประชากร ในเรื่องของรายได 

การศึกษา และภูมิลําเนา เปนตน รวมถึงอาจศึกษาวิจัยโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือนําผลมาวิเคราะห

รวมกันใหเห็นภาพของกระบวนการทํางานเชิงลึกท่ีชัดเจนข้ึน ตลอดจนควรมีการศึกษาประเด็นดานการสื่อสาร

ความหมายการสักลายมือผานพิธีกรรมเพ่ือเปลี่ยนแปลงโชคชะตา ท้ังในมุมของผูสงสารท่ีสรางความหมาย และ

มุมมองของผูรับสารท่ีมีตนทุนทางสังคม แรงจูงใจแตกตางกันง ภายใตบริบทวัฒนธรรมยอยตาง ๆ 

สําหรับขอเสนอแนะในการประยุกตใชเชิงการตลาดนั้น ผูประกอบธุรกิจสักลายมือสามารถนํา

ผลการวิจัยไปพัฒนากลยุทธท่ีจะทําใหผูบริโภคตัดสินใจสักลายมือไดงายข้ึน ทามกลางบริบทความเชื่อศาสนา

ทางสังคมไทย และมองถึงแนวโนมความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีอาจสงผลตอการแสดงพฤติกรรมการสัก

ลายมือหรือธุรกิจอ่ืน ๆ ท่ีอาศัยความเชื่อ เพ่ือการดําเนินธุรกิจ โดยมองผานมิติดานสื่อมวลชน มิติศาสนา และ

มิติดานเศรษฐกิจตอไป 

สุดทาย ในแงของขอเสนอแนะตอวิชาชีพในมุมมองเชิงสังคม ผลการศึกษาสามารถนําไปใชการทํา

หนาท่ีของสถาบันสื่อมวลชน เพ่ือพิจารณาวา สื่อมวลชนควรตองตระหนักในการทําหนาท่ีสื่อภายใตจริยธรรม

สื่อ ผสานมิติศาสนา โดยไมหวังผลกําไร ยอดการรับชม จากการนําเสนอเนื้อหาท่ีไดรับความนิยมเปนกระแส 

บนพ้ืนฐานความเชื่อท่ีผิดแปลกไปในบริบทสังคมไทย เนื่องจากอาจทําใหผูประกอบมิจฉาชีวะ อาศัยชองโหว

ความเชื่อท่ีงมงายในการทํามาหากิน แฝงตัวกลายเปนผูประกอบสัมมาอาชีวะอันเปนอาชีพท่ีสุจริตไดโดยท่ีไมมี

ใครสงสัย 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทยและการเขียนภาษาไทยเชิง

สรางสรรคของนักศึกษาหลังการเรียนในแตละแผนการสอน และเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณของ

นักศึกษากอนและหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย ประชากรเปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรีภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2561 จํานวน 119 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยแบงเปน 

2 ประเภท 1) แผนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายจํานวน 3 

แผน แผนละ 1 สัปดาห สัปดาหละ 1.30 ชั่วโมง 2) แบบสอบถามแนวภาพยนตรท่ีชื่นชอบ เครื่องมือท่ีใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทย แบบทดสอบความสามารถใน

การเขียนเชิงสรางสรรค และแบบวัดความคิดวิจารณญาณ  การทดลองดําเนินการโดยการทดสอบ

ความสามารถในการอานภาษาไทย การทดสอบความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  หลังการเรียนในแตละแผนการสอนและการวัดความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  กอนและหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย จากนั้น

วิเคราะหขอมูลโดยใช คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษา

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  มีความสามารถในการอานภาษาไทย หลังการเรียนโดยการใชภาพยนตร

ประกอบการอภิปราย ผานเกณฑท่ีกําหนดไวไปถึงรอยละ 76.25 อยูในระดับดี 2) นักศึกษามหาวิทยาลัย

กรุงเทพธนบุรี  มีความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการ

อภิปรายผานเกณฑท่ีกําหนดไวถึงรอยละ 80.87 อยูในระดับดีมาก และ   3) นักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ

ธนบุรี มีความคิดวิจารณญาณสูงข้ึนหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายจึงเปนไปตาม

สมมติฐานท่ีไดตั้งไว ดังนั้นการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายจึงเปนสิ่งสําคัญในการเพ่ิมความ

เขาใจตอการเรียนรูของนักศึกษา 

 

คําสําคัญ :  ภาพยนตร การอาน การเขียนเชิงสรางสรรค 
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Use of Film-Based Discussion to Promote Thai Reading Ability, Creative Writing and 

Critical Thinking: The Case Study of Students in Bangkokthonburi University 

Wirawan Deelert1 

Chantarat Pakamash2 

Panat Anuracpreeda3 

 

Abstract 

 

The aims of this study were to study the abilities of students regarding Thai reading 

and creative writing in each lesson plan and to compare critical thinking of students before 

and after being taught by using film-based discussion. The target group was 119 students 

studying the Thai for communication subject in the first semester of the year 2018 at 

Bangkokthonburi University. The experimental instruments were composed of two types: 1) 

The lesson plan of the Thai for communication subject using 3 lessons of film-based 

discussion. Each lesson plan consisted of 1 week and each period took 1.5 hours; and 2) The 

interesting film-based questionnaires. The instruments for data collection include Thai 

reading ability test, Thai creative writing test and the critical thinking test. The research was 

conducted by testing Thai reading ability and Thai creative writing ability of students taught 

by using film-based discussion in each lesson plan, and testing critical thinking of students 

before and after being taught by using film-based discussion. The collected data was 

analyzed by using percentage, mean and standard deviation. Our findings were found as 

follows: 1) The students possessed the ability of Thai reading after class learning using film-

based discussion, and also passed the pre-set criterion reaching 76.25 percent at the good 

level; 2) The students had the ability of Thai creative writing after class learning using film-

based discussion, and also passed the pre-set criterion reaching 80.87 percent at the very 

good level; and 3) The students possessed the ability of critical thinking after class learning 

using film-based discussion according to the hypothesis in this study. Therefore, the learning 

based on film-based discussion could help the students receiving more insight of the study. 

 

Keywords: Film, Reading, Creative writing 
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บทนํา   

ปจจุบันความกาวหนาในดานการสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลใหหลายประเทศท่ัวโลก

รวมท้ังประเทศไทยเรงพัฒนาทรัพยากรบุคคลในประเทศใหมีคุณภาพและศักยภาพเพ่ือมาพัฒนาประเทศให

เจริญรุดหนาตอไป  ประเทศไทยไดตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาจึงสงเสริม  สนับสนุนให

สถาบันอุดมศึกษา มีการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนโดย

คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และฝกทักษะ กระบวนการคิด      การจัดการ การเผชิญสถานการณ

รวมท้ังนํามาประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา ประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได ทําเปน 

รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง วิชาภาษาไทย เปนวิชาพ้ืนฐานสําคัญท่ีนักศึกษาทุกคนจะตองเรียน

และตระหนักในความสําคัญ เพ่ือใชประโยชนในการสื่อสารของการดํารงชีวิตประจําวัน วิชาภาษาไทยจึงเปน

วิชาท่ีจําเปนตองฝกทักษะดานการอาน การเขียน การฟง การดู และการพูดใหเชี่ยวชาญ เพ่ือพัฒนาความคิด

อยางมีวิจารณญาณของผูเรียนควบคูกันไป สงผลใหเกิดการพัฒนาทักษะดานการพูดอยางมีประสิทธิภาพไปได

พรอม ๆ กัน  ชนะ เวชกุล (2550,น.38) กลาววา เนื่องจากสังคมมีการเปลี่ยนแปลงและเกิดปญหาใหม ๆ ข้ึน 

ตลอดเวลาผูเรียนจึงควรฝกและรูจักกลวิธีการเขียนอยางสรางสรรค เพ่ือชวยแกปญหา ตางๆ ท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะทํา

ใหผูเรียนเปนผูรูจักคิดพิจารณาในสิ่งท่ีถูกตองและสิ่งอันควรปฏิบัติเพ่ือชวยกันสรางสรรคสภาพตาง ๆ ให

เปนไปในทางท่ีดีข้ึน กรรณิการ พวงเกษม (2550,น.1-3) ไดกลาววา ผูเรียนจะประสบความสําเร็จในการเรียน

วิชาตางๆ มากนอยเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับความสามารถ       จับใจความในเรื่องท่ีอาน และสามารถถายทอด

ความรูสึกนึกคิดจากเรื่องท่ีอาน เขียนขยายความจาก ท่ีอาน เขียนบรรยายสิ่งท่ีไดอาน เขียนประยุกตโดยใช

ขอมูลจากสิ่งท่ีเคยอานรวมกับความรูสึกนึกคิดของตนซ่ึงประสบการณทางดานการเขียนนั้น ตองมีการอานมา

ประกอบกัน การฝกการเขียนควบคูไปกับการอานจะทําใหผูเรียนเขียนไดชัดเจนและมักมีเหตุผล  ผูเรียนท่ีมี

ความสามารถในการอานจะประสบความสําเร็จในการเขียนมากและมีจินตนาการในการใชภาษาดี เนื่องจากได

แนวทางการใชคําตางๆ จากสํานวนภาษาในหนังสือตาง ๆ ท่ีไดอาน กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ 

(2529:42) ไดกลาววา จินตนาการเปนสิ่งสําคัญท่ีเก่ียวของการกับใชภาษาเชิงสรางสรรคอยางแยกไมออกท้ัง

การพูดและการเขียน บันลือ พฤกษะวัน (2552,น.7) ไดใหนิยามงานเขียนเชิงสรางสรรคไววาเปนผลงานการ
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เขียนอยางอิสระท่ีผูเขียนตองใชความคิดและจินตนาการของตัวเองไดอยางสมเหตุสมผล จากท่ีกลาวมาเปนเหตุ

ใหผูวิจัยมีความสนใจตองการพัฒนาการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ซ่ึงเปนรายวิชาท่ี

นักศึกษาตองลงทะเบียนเรียนทุกคนเพราะเปนรายวิชากลุมสาขาวิชาศึกษาท่ัวไปใหไดรับการเสริมสราง

ความสามารถในการพูดอภิปราย การอาน การเขียนท่ีสรางสรรคไดจากความคิดและจินตนาการของนักศึกษา 

โดยนําภาพยนตรมาใชประกอบการเรียนการสอน ท้ังนี้เพราะภาพยนตรเปนสื่อท่ีสามารถถายทอดความรู 

ความคิด ทัศนคติ ทักษะ และแนวคิด พรอมท้ังใหความบันเทิงแกผูชมไดดี ตลอดจนยังใหภาพเคลื่อนไหวของ

วัตถุตางๆ ในเหตุการณไดดีกวาสื่อชนิดอ่ืนซ่ึงเม่ือนําภาพยนตรท่ีมีเนื้อเรื่องท่ีนาสนใจ หรือเปนเรื่องท่ีนักศึกษา

กําลังใหความสนใจมาฉายใหนักศึกษาชม จะทําใหนักศึกษาเกิดความใฝรูใฝเรียนในวิชาภาษาไทยมากยิ่งข้ึน

สวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะมุงเนนใหนักศึกษาไดฝกพูดอภิปรายรวมกันเก่ียวกับเนื้อหาของเรื่องท่ี

ชม หรือรวมกันพูดอภิปรายประเด็นสําคัญตางๆ ท่ีไดจากเรื่องหรือในระหวางท่ีชมภาพยนตรหากตองการเปด

ประเด็นในการอภิปรายจากฉากหรือเหตุการณในขณะนั้นสามารถหยุดภาพยนตรไวเฉพาะตอนดังกลาวไว 

เพ่ือใหนักศึกษาไดรวมกันพูดอภิปราย แลวจึงฉายภาพยนตรตอจนจบเรื่อง ท้ังยังสามารถฉายซํ้า หรือยอนกลับ

ไปมาใหนักศึกษาไดศึกษาอยางละเอียดชัดเจน Erickson (1965)ไดแนะนําแนวทางการสอนโดยการใช

ภาพยนตรไววาผูสอนควรฉายภาพยนตร   บางตอนแลวหยุดฉายเพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดอภิปราย และ

ทบทวนสิ่งท่ีไดชมไปแลวผูสอนสามารถฉายภาพยนตรโดยการปดเสียง แลวใหคําวิจารณและถามคําถามไป

พรอมกันในขณะฉายภาพยนตรได และผูสอนสามารถฉายภาพยนตรซํ้าหลายๆ ครั้งนี้ ตองสอดคลองกับความ

ตองการและวัตถุประสงคท่ีตั้งไว นอกจากนี้ Wittich and Schuller (1967) ยังกลาววาผูสอนควรเริ่มนําเสนอ

ใหผู เรียนอยางงายๆ ซ่ึงอาจจะบอกกับผู เรียนวา “we see a film. Be alert  and you’ll learn many 

thing.” และเพ่ือใหการเรียนรูจากการชมภาพยนตรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดจะตองมีกิจกรรมการ

เรียนรูเพ่ือติดตามผลและทบทวนหลังจากท่ีไดทํากิจกรรมกอนชมและระหวางการชมภาพยนตรไปแลว กอนชม

ภาพยนตรผูเรียนควรไดอานเรื่องยอเพ่ือกระตุนความสนใจและอารมณท่ีมีตอภาพยนตร โดยใหมีการศึกษา

คําศัพท และวลียากท่ีใชในบทสนทนาในภาพยนตร มีการคาดเดา เนื้อเรื่องของภาพยนตรจากการตอบคําถาม

ท่ีผูสอนถามเก่ียวกับเนื้อหาท้ังหมดของเรื่อง และควรมีการทดสอบทันทีหลังการชมภาพยนตร และตอจากนั้น

ผูเรียนควรมีการอภิปรายโดยการใชคําถามนําท่ีผูสอนเตรียมไว แลวใหผูเรียนไดชมภาพยนตรอีกรอบแลวจึงมี

การทดสอบหลังการชมภาพยนตรอีกครั้งหนึ่ง และเม่ือการพูดอภิปรายของผูเรียนสิ้นสุดลงแลวสามารถพัฒนา

ทักษะการเขียนเชิงสรางสรรคใหผูเรียนไดอยางตอเนื่องตอ คือการใหผูเรียนเขียนหาขอคนพบท่ีไดรับจากการ

ชมภาพยนตรตามความคิดและจินตนาการ ซ่ึงผูเรียนสามารถนํามาผนวกรวมกับประสบการณตรงของตนเอง 

หรือสามารถนํามาประยุกตใหสอดคลองกับเหตุการณปจจุบันในสังคมเพ่ือใหงานเขียนนั้น มีความนาสนใจมาก

ยิ่งข้ึน สอดคลองกับบันลือ พฤกษะวัน(2552,น.7) ไดใหความสําคัญกับประสบการณจริงของผูเขียน ท่ีผูเขียน

สามารถนํามาสรางสรรคผลงานไดกลาวไดวางานเขียนอยางสรางสรรค คือ ผลงานการเขียนอยางอิสระท่ี

ผูเขียนตองใชความคิดและจินตนาการของตัวเองไดอยางสมเหตุสมผล โดยสามารถริเริ่มเรื่องตกแตงเรื่องสราง

ปมปญหาไดดวยตัวเอง ท้ังนี้อาศัยพ้ืนฐานประสบการณจากการเรียนรูหลายลักษณะ เชน จากการอาน การฟง 

การดู เรื่องราวและอ่ืนๆ  



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  86 

 
 

 

 

86 

 

 
 

การจัดการเรียนการสอนควรมุงเนนการพัฒนาในดานความคิดสรางสรรคอยางเดียว คงไมเพียงพอใน

ยุคปจจุบันท่ีตองดํารงตนในสังคมท่ีเต็มไปดวยขอมูลขาวสารท่ีทันสมัยมากมาย ซ่ึงขอมูลนั้น อาจจะมีท้ังขอมูล

ท่ีเปนขอเท็จจริงและขอมูลท่ีไมนาเชื่อถือ ดังนั้นผูเรียนจึงตองใชกระบวนการคิดท่ีเปนทักษะการคิดข้ันสูงท่ี

เรียกวาการคิดวิจารณญาณ หรือการคิดเชิงวิจารณ (critical thinking) มาใชวิเคราะหในการตัดสินใจเลือกสรร 

ขอมูลอยางถูกตองและสมเหตุสมผล Shurter & Pierce (1966 อางอิงใน อัจฉรา ธรรมาภรณ และปราณี 

ทองคํา,2543 น.8)  ไดนิยามไววา การคิดวิจารณญาณเปนความสามารถในการสังเกต วิเคราะห ใหเหตุผล 

และการประเมินผลอยางมีมาตรฐาน โดยสามารถตัดสินไดวาอะไรถูกอะไรผิดขอมูลไหนนาเชื่อถือหรือไม

นาเชื่อถือ Mirman & Tishman (1988, Quoted in Kabilan,2000) กลาววา ทักษะการคิดสรางสรรคกับการ

คิดวิจารณญาณไมควรจะสอนแยกกันซ่ึงผูเรียนจะสามารถเรียนภาษาไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น จําเปนจะตอง

ใชท้ังทักษะการคิดสรางสรรคกับการคิดวิจารณญาณมาประกอบกับการใชภาษา ซ่ึงในการสอนต้ังคําถามและ

การเสนอปญหานั้นจะฝกใหผูเรียนไปสูการอภิปราย โดยเริ่มจากการท่ีผูสอนรับฟงปญหาหรือประเด็นตางๆ 

จากผูเรียน แลวผูสอนก็เลือกหรือนําเหตุการณคลายๆ กับท่ีผูเรียนเสนอมาเสนอใหผูเรียนในรูปแบบของ

รูปภาพ โดยถามคําถามผูเรียนท่ีตองวิเคราะหหาคําตอบในการอภิปราย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หาก

นําภาพยนตรมาผนวกรวมกับการอภิปราย จะทําใหผูเรียนสามารถพัฒนาความคิดวิจารณญาณไดดียิ่งข้ึน โดย 

Bergevin & Morris (1954) ไดกลาววา การใชภาพยนตร ฟลมสตริป และภาพนิ่ง เปนประโยชนในการ

อภิปรายเปนอยางมาก ซ่ึงการอภิปรายจะชวยใหสมาชิกแตละคนไดพัฒนาทัศนคติในการสํารวจ คนควาและ

ความคิดสรางสรรคแลวยังชวยใหรูจักปญหา ผจญปญหา คนควาหาขอเท็จจริงตางๆ แลวจึงสรุปผล 

ผูวิจัยมีจะทําการศึกษาการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอาน

ภาษาไทย ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค และความคิดวิจารณญาณ ในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการ

สื่อสารของนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี การวิจัยนี้จะเปนประโยชนในการสงเสริมใหผูเรียนรักการอาน 

พรอมท้ัง เสริมสรางความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค ตลอดจนเพ่ิมพูนความ คิดอยางมีวิจารณญาณให

นักศึกษาควบคูไปดวยกันอยางมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

     1. เพ่ือศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทย: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

           ธนบุรีหลังการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย 

     2.  เพ่ือศึกษาความสามารถในการเขียนเชงิสรางสรรค: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัย  

           กรงุเทพ ธนบุรีหลังการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย 

     3.  เพ่ือเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณ: กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

          กอนและหลังการเรียนโดยใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

     การดําเนินการวิจัยประกอบดวย ประชากรนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  ชั้นปท่ี 1  ในปการศึกษา 

2561 จํานวน 119 คน ไดนําเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยแบงเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน    2 ประเภท คือ 

             1.  แผนการสอนวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย จํานวน 3 

เรื่องโดยการสรางดังนี้ 

                  1.1  ศึกษาคําอธิบายรายวิชาภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร (GT103)  

                  1.2  ศึกษาวิธีการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายท้ังดานแนวคิดแนวคิดและ

แนวทางในการสอน 

              2.   สํารวจความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา และแนวภาพยนตรท่ีนักศึกษา

ชื่นชอบโดยภาพยนตรท่ีทําการคัดเลือกเปนภาพยนตรท่ีมีการจัดอันดับสถิติของคนรักหนังคือ หนัง 100 เรื่องท่ี

ควรดู (Holly wood TV_100หนังดี) ซ่ึงนักศึกษาชื่นชอบและสนใจผูวิจัยนําขอมูลเบื้องตนมาจากการวิเคราะห

แบบสอบถามแนวภาพยนตรท่ีชื่นชอบพบวา สวนใหญชื่นชอบภาพยนตรแนวสงครามการตอสู เพราะมีความ

เชื่อวาความดีจะตองชนะความชั่วราย การอางอิงขอมูลทางประวัติศาสตร เห็นผลกระทบจากการสูญเสีย 

ภาพยนตรแนวความรักเพราะมีทัศนคติตอความรัก มองโลกในแงดีและเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนและแนววิถีชีวิต

เพราะมองเห็นภาพชีวิตความเปนอยูของผูคน วัฒนธรรมความเชื่อความศรัทธา ซ่ึงภาพยนตรท้ัง 3แนวนี้

สะทอนใหเห็นท้ังดานสังคมและจิตใจเม่ือไดชมภาพยนตรแนวดังกลาวแลว สามารถเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซ้ึง

และมีความรูสึกรวมกับภาพยนตรไดทันที ภาพยนตรท่ีนักศึกษาชื่นชอบและสนใจ มีปมปญหาหรือเคาโครง

เรื่องท่ีนักศึกษาตองใชทักษะการคิดวิเคราะหวิจารณ สามารถอภิปราย และนําไปสูการประยุกตใชในทาง

สรางสรรค ซ่ึงนักศึกษาจะไดชมภาพยนตรในชั่วโมงแรกของแตละแผนการสอน ประมาณ 1.30 ชม. โดยมี

รายละเอียดภาพยนตรท่ีใชสอนในแตละแผนดังนี้ 

ขอบขายของเนื้อหาภาพยนตรท่ีใชสอน 

การสอน รายช่ือภาพยนตร แนวภาพยนตร 

ครั้งท่ี 1 The Three king แนวสงคราม 

ครั้งท่ี 2 ขางหลังภาพ แนวความรัก 

ครั้งท่ี 3 แหยม ยโสธร แนววิถีชีวิต 

         

การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 

           ศึกษาเนื้อหา และประเด็นสําคัญของภาพยนตร และคัดเลือกบทภาพยนตรในภาพยนตรแตละเรื่อง 

แลวนํามาเขียนแผนการสอน จํานวน 3 แผน แผนละ 1 สัปดาห คาบละ 3 ชั่วโมง รวมท้ังหมด 3  สัปดาห 

สําหรับข้ันตอนการสอนในแตละแผนนั้น ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ ข้ันกอนชมภาพยนตร  ขณะชม

ภาพยนตร และข้ันหลังชมภาพยนตร มีรายละเอียด ดังนี้ 
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           ข้ันกอนชม 

    1) ผูสอนเปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดและเสนอขอคิดเห็นท่ีมีตอคํา วลีหรือประโยคท่ี

ผูวิจัยตั้งข้ึน 

              2) ผูสอนบอกความมุงหมายและจุดสําคัญของเรื่องกอนฉาย เลาเรื่องยอกอนฉาย และจะไดรูวาจะ

มีการอาน ตีความ และวิเคราะหบทภาพยนตรท่ีได 

             ข้ันชม 

ผูสอนใหนักศึกษาชมภาพยนตรบางตอน ซ่ึงผูสอนเปนผูกําหนดวาควรเริ่มและหยุดฉายภาพยนตรชวง

ไหน โดยเฉพาะตรงจุดสําคัญท่ีนาสนใจและมีการหักมุมของประเด็นเรื่อง เพ่ือกระตุนความคิดของนักศึกษาให

เกิดความอยากรูอยากเห็นและตองการ คนหาคําตอบและเหตุผล อีกท้ังยังไดเรียนรูภาษาและวัฒนธรรมท่ี

สอดแทรกในเนื้อหา 

            ข้ันหลังชม 

ผูสอนใหจัดการอภิปรายกลุมยอย โดยผูอภิปรายในกลุมจะตองอภิปรายเก่ียวกับประเด็นปญหาท่ี

เกิดข้ึนในภาพยนตรท่ีไดชมไปแลว อีกท้ังยังไดอานบทภาพยนตรของบางฉากในเรื่องท่ีไดชม และคําคมท่ีตัว

ละครในเรื่องไดพูดไว รวมถึงผูสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดเขียนแสดงความคิดเห็นและความรูสึกอยางอิสระ

และสรางสรรค ภายใตหัวขอท่ีผูสอนกําหนดให 

           เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน 4 ประเภท คือ 

           1)  แบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทย เปนแบบทดสอบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 

ตัวเลือก และแบบทดสอบอัตนัย เพ่ือทดสอบความสามารถในการเขาใจความหมายตั้ง แตคําจนถึงประโยคหรือ

ขอความ และสามารถจับใจความสําคัญของบทภาพยนตรในเรื่องท่ีไดชมไปแลว โดยสามารถวิเคราะห ตีความ

และแยกแยะไดวาขอความท่ีอานเปนขอคิดเห็นหรือขอเท็จจริง  

           2)  แบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทย โดยมุงทดสอบความสามารถในการเขาใจ

ความหมาย ตั้งแตคําจนถึงประโยค หรือขอความใหญ และความสามารถในการจับใจความสําคัญของบท

ภาพยนตรในเรื่องท่ีนักศึกษาไดชม โดยสามารถวิเคราะห ตีความ สรุปความและแยกแยะไดวาขอความท่ีอาน

เปนขอคิดเห็นหรือขอเท็จจริง โดยการทดสอบจะทดสอบเปนรายบคุคลหลังไดรับการสอนในแตละแผน 

           3) แบบทดสอบความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค เปนแบบทดสอบท่ีผูวิจัยสรางข้ึน เพ่ือ

ทดสอบความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคหลังไดรับการสอนในแตละโดยจะกําหนดสถานการณให

นักศึกษา แลวใหนักศึกษาเขียนเรื่องท่ีเก่ียวของกับสถานการณนั้น ซ่ึงในบาง สถานการณ นักศึกษาจะตอง

สมมติตนเองใหเปนตัวละครในภาพยนตรท่ีไดชม และตองตัดสินใจเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือนําไปสูการแกปญหา

ของตนเองในท่ีสุด 

        4) แบบวัดความคิดวิจารณญาณเปนแบบวัดแบบอัตนัยท่ีผูวิจัยปรับจากคําถามของสุวิทย มูลคํา 

(2557,น. 87) เพ่ือวัดความคิดวิจารณญาณเปนรายบุคคลท้ังกอนและหลังการทดลอง ซ่ึงจะมีการกําหนด

สถานการณแลวใหนักศึกษาเลือกสิ่งของท่ีนักศึกษาเห็นวามีความสําคัญมากท่ีสุดมา 5 รายการ โดยนักศึกษา

เองใหเหตุผลประกอบการตัดสินใจการเก็บรวมรวมขอมูล 
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 การวิจัยครั้งนี้ได มีรูปแบบการวิจัยเปนการทดลองแบบกลุมเดียว ซ่ึงผูวิจัยไดศึกษาจากประชากร

จํานวน 119 คน โดยศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทยและความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคหลัง

การสอนในแตละแผนและเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณกอนและหลังการสอนโดยการใชภาพยนตร

ประกอบการอภิปราย ผูวิจัยไดดําเนินการสอนดวยตนเองกับกลุมประชากร มีข้ันตอนในการทดลองและการ

เก็บรวบรวมขอมูล คือ 1) ปฐมนิเทศนักศึกษาเพ่ือใหความรูเบื้องตนเก่ียวกับความคิดสรางสรรคและความคิด

วิจารณญาณ แลวจึงวัดความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา โดยใหนักศึกษาทําแบบวัดความคิดวิจารณญาณ

กอนเรียน 2)  ดําเนินการสอนตามแผนการสอน โดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายท่ีสรางข้ึนและทํา

การทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทยและความสามารถในการเชิงเชิงสรางสรรค 3) เม่ือสอนแลว 

ผูวิจัยวัดความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา โดยใหนักศึกษาทําแบบวัดความคิดวิจารณญาณหลังเรียน โดยใช

แบบวัดความคิดวิจารณญาณชุดเดียวกับกอนเรียน 4) ผูวิจัยนําผลท่ีไดจากการทดสอบความสามารถในการอาน

ภาษาไทย ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรค และการวัดความคิดวิจารณญาณมาวิเคราะห   หาคาทาง

สถิติ ดังนี้  

  1.  วิเคราะหหาคาเฉลี่ยและคารอยละ ของคะแนนความสามารถในการอานภาษาไทยของนักศึกษา

หลังการเรียนในแตละแผน แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ โดยมีเกณฑการประเมินผลคือ นักศึกษาจะตอง

ผานเกณฑรอยละ 50 ของแตละแผน 

           2.  วิเคราะหหาคาเฉลี่ยและคารอยละของคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของ

นักศึกษาหลังการเรียนในแตละแผน แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ โดยมีเกณฑการประเมินผลคือ นักศึกษา

จะตองผานเกณฑรอยละ 50 ของแตละแผน 

          3.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ย คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดวิจารณญาณกอน

และหลังการเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายเพ่ือนํามาเปรียบเทียบคาเฉลี่ยกอนและหลังการ

เรียนวามีความสัมพันธกันหรือเปนอิสระตอกัน 

 

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา  

 การใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย สงเสริมความสามารถในการอานภาษาไทย การเขียนเชิง

สรางสรรคและความคิดวิจารณญาณ : กรณีศึกษานักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 

เม่ือเก็บรวมรวมขอมูลโดยใชแบบทดสอบความสามารถในการอานภาษาไทยแบบทดสอบความสามารถในการ

เขียนเชิงสรางสรรค และแบบวัดความคิดวิจารณญาณแลวจึงนํามาวิเคราะหขอมูลดวยวิธีทางสถิติ และนําเสนอ

ผลการวิเคราะหขอมูลเปน 3 ตอน ดังนี้คือ 
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ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาความสามารถในการอานภาษาไทยของนักศึกษาท่ีเรียนโดยการใชภาพยนตร

ประกอบการอภิปราย  

แบบการทดสอบ คาเฉล่ีย 

(20) 

คารอยละ ผาน/ไมผาน ระดับคุณภาพ 

ครั้งท่ี 1 12.48 66.78 ผาน พอใช 

ครั้งท่ี 2 14.60 71.83 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 3 14.95 75.65 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 4 15.82 79.05 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 5 16.19 80.89 ผาน ดีมาก 

ครั้งท่ี 6 17.65 84.25 ผาน ดีมาก 

คาเฉลี่ย 15.27 76.25 ผาน ด ี

ตารางท่ี 1 ความสามารถในการอานภาษาไทย 

 

จากตารางนักศึกษามีความสามารถในการอานภาษาไทย พบวานักศึกษามีคาเฉลี่ย คะแนน

ความสามารถในการอานภาษาไทยมากท่ีสุดในการทดสอบครั้งท่ี 1 ถึงครั้งท่ี 6 พบวานักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนน

ความสามารถในการอานภาษาไทยมากท่ีสุดในการทดสอบครั้งท่ี 6 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 17.65 คิดเปนรอยละ 

84.25 อยูในระดับดีมาก และนักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการอานภาษาไทยนอยท่ีสุดในการ

ทดสอบครั้งท่ี 1 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 12.48 คิดเปนรอยละ 66.78 อยูในระดับพอใช  

 

ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของนักศึกษาหลังการเรียน โดยการใช

ภาพยนตรประกอบการอภิปราย 

แบบการทดสอบ คาเฉล่ีย 

(50) 

คารอยละ ผาน/ไมผาน ระดับคุณภาพ 

ครั้งท่ี 1 39.47 78.58 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 2 38.45 76.90 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 3 39.93 79.82 ผาน ด ี

ครั้งท่ี 4 41.69 81.58 ผาน ดมีาก 

ครั้งท่ี 5 41.32 83.61 ผาน ดีมาก 

ครั้งท่ี 6 42.84 84.68 ผาน ดีมาก 

คาเฉลี่ย 40.61 80.87 ผาน ดมีาก 

ตารางท่ี 2 ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคของนักศึกษา 
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จากตารางนักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคโดยรวมท้ังหมดเทากับ 

40.61 คิดเปนรอยละ 80.87 อยูในระดับดีมาก และถาพิจารณาคะแนนความสามารถในการเขียนเชิง

สรางสรรคในการทดสอบแตละครั้ง พบวามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคมากท่ีสุด

พบวาเปนภาพยนตรแนวความรักในการทดสอบครั้งท่ี 6 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 42.84 คิดเปนรอยละ 84.68 อยู

ในระดับดีมาก นักศึกษามีคาเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคนอยท่ีสุดพบวาเปน

ภาพยนตรแนวสงครามในการทดสอบครั้งท่ี 2 โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 38.45 คิดเปนรอยละ 76.90 อยูในระดับดี 

 

ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา กอนและหลังการเรียน โดยการ

ใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย   

การทดสอบ คาเฉล่ีย 

(50) 

สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

คารอยละ ผาน /ไมผาน ระดับ 

คุณภาพ 

กอนการทดลอง 39.59 2.82 79.15 ผาน ดีมาก 

หลังการทดลอง 41.69 2.91 83.38 ผาน ดีมาก 

                   ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาเปรียบเทียบความคิดวิจารณญาณของนักศึกษา 

จากตารางพบไดวานักศึกษามีความคิดวิจารณญาณ ผานเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนดไว คือรอยละ 50 โดย

คาเฉลี่ยคะแนนความคิดวิจารณญาณของนักเรียนกอนทดลองมีคาเปน 39.59 คะแนน     จากคะแนนเต็ม 50 

คะแนน คิดเปนรอยละ 79.15 โดยมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 2.82 และคาเฉลี่ยคะแนนความคิด

วิจารณญาณหลังการทดลองมีคาเปน 41.69 คะแนน คิดเปนรอยละ 83.38 โดยมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 2.91 ซ่ึงหมายความวาคะแนนความคิดวิจารณญาณหลังการทดลองมีการกระจายมากกวาคะแนน

ความคิดวิจารณญาณกอนการทดลอง จากขอมูลดังกลาวแสดงวาหลังการทดลองนักศึกษามีความคิด

วิจารณญาณสูงกวากอนการทดลองซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว โดยนักศึกษามีความคิดวิจารณญาณอยูใน

ระดับดีมากท้ังกอนและหลังการทดลอง 

จากผลการวิจัยดังกลาว สามารถอภิปรายประเด็นสําคัญตาง ๆ ไดดังนี้ 

นักศึกษาท่ีเรียนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย มีความสามารถในการอานภาษาไทยผาน

เกณฑท่ีกําหนดไว โดยมีคะแนนเฉลี่ยในการทดสอบแตละครั้งมีความใกลเคียงกัน โดยนักศึกษามีคาเฉลี่ย

คะแนนความสามารถในการอานภาษาไทยโดยรวมท้ัง หมดเทากับ 15.27 คิดเปนรอยละ 76.25 อยูในระดับดี 

ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการเรียนการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายสงเสริมใหนักศึกษาอานบท

ภาพยนตรไดอยางเขาใจจนสามารถทําคะแนนในการอานภาษาไทยไดสูง ท้ังนี้เนื่องมาจาก 

 1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย สงเสริมใหนักศึกษาทํา

คะแนนในการอานภาษาไทยไดสูงผานเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนดไวโดยกอนการชมภาพยนตร นักศึกษาไดอาน

รายละเอียดโดยยอของภาพยนตร ซ่ึงประกอบดวยชื่อและชนิดของภาพยนตร ตัวละครท่ีแสดงในเรื่องและ

เนื้อหาโดยยอของภาพยนตร ซ่ึงจะชวยใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหา สังเกตพบวาในกิจกรรมการระดมสมองของ
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นักศึกษาท้ังชั้นเรียนกอนการชมภาพยนตรนักศึกษา สามารถนําเนื้อหาดังกลาวนั้นมาใชรวมแสดงความคิดเห็น

ในชั้นได ผูวิจัยอนุญาตใหนักศึกษาพูดแสดงความเห็นอยางอิสระ หลากหลายความคิดท่ีนักศึกษาไดรวมกัน

ระดมออกมานั้น ทําใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูและเพ่ิมพูนความรูความเขาใจ ในระหวางท่ีชมภาพยนตร ผูวิจัย

ไดระบุฉากในภาพยนตรท่ีนักศึกษาจะไดอานบทภาพยนตรไวอยางชัดเจน ทําใหนักศึกษาตั้งใจชมภาพยนตรใน

ฉากนั้น เพ่ือท่ีจะเขาใจและรับขอมูลเก่ียวกับฉากนั้นใหไดมากท่ีสุด และหลังจากชมภาพยนตรแลว นักศึกษาได

แบงกลุมเพ่ือจัดการอภิปรายกลุมยอย กลุมละประมาณ 5-6 คน ในการจัดกลุมแตละครั้งนั้นจะทําการสุม

เพ่ือใหนักศึกษามีโอกาสไดรวมกลุมกับเพ่ือไมซํ้ากัน อีกท้ังในการอภิปรายจะมีการกําหนดบทบาทนักศึกษาใหมี

ท้ังผูบันทึก  คนถามและทุกคนในกลุมก็จะชวยกันตอบและอภิปราย ผูวิจัยไดสังเกตวา นักศึกษาท่ีไดรับ

มอบหมายใหเปนผูบันทึกในกลุมอภิปรายนั้น มักจะสามารถเขียนไดดี มีความรวดเร็วในการจดบันทึกและความ

ถูกตอง โดยแตละกลุมจะไดอานบทภาพยนตรของเรื่องท่ีไดชมไปแลว ทําใหนักศึกษามีความเขาใจเนื้อหาจากท่ี

ไดชมเรื่องราวไปกอนหนานี้แลวท้ังนี้บทภาพยนตรจะประกอบดวย บทสนทนาระหวางตัวละครในเรื่องโดย

ภาษาและสํานวนท่ีใชในบทภาพยนตรเปนบทสนทนาจริงท่ีใชในชีวิตประจําวัน นักศึกษาตางยอมรับวาคําศัพท

และประโยคท่ีปรากฏในบทสนทนาคอนขางยาก    ถาใหอานบทภาพยนตรอยางเดียวคงจะไมเขาใจ

ความหมาย และอารมณของตัวละครในฉากนั้นไดอยางแทจริง และคงไมคิดวาบทภาพยนตรท่ีไดอานนั้นจะใช

พูดไดจริงในสถานการณนั้นๆ โดยเฉพาะบทภาพยนตรของภาพยนตรแนวสงคราม ท่ีมีท้ังคําศัพทเฉพาะ

ทางดานทหาร คํายอ และอักษรยอ ตางๆ ซ่ึงเปนท้ังคําศัพทยากและใหมสําหรับนักศึกษา แตเม่ือนักศึกษาได

ชมภาพยนตรมากอนแลว   มาอานบทภาพยนตร ทําใหนักศึกษาเขาใจไดดีข้ึนวาบทสนทนาท่ีวายากนั้น เปน

บทสนทนาท่ีใชได จริงและประกอบดวยคําศัพทท่ีควรรูไวอยางยิ่ง ทําใหนักศึกษาไมยอทอในการอานขอความ

ยาก อีกท้ัง การชมภาพยนตรแลวอานบทภาพยนตรนั้น ทําใหนักศึกษาสามารถหวนกลับไประลึกถึงภาพ

เหตุการณในภาพยนตรท่ีไดชมไปแลวได ซ่ึงชวยใหเดาความหมายของคําท่ีไมรูจักและสามารถเขาใจเรื่องราว

นั้นได รวมท้ังยังชวยกระตุนใหตระหนักวาในชีวิตจริงนั้น จะตองเจอสถานการณท่ีแตกตาง กันไปจึงควรจะหม่ัน

อานใหหลากหลายและสม่ําเสมอเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการอานใหสูงข้ึนท้ังนี้สอดคลองกับโบวรักษณ นาค

ทรงแกว (2552) ไดพบวาผูเรียนท่ีไดอานเรื่องท่ีเปนบทภาพยนตรแลวชมภาพยนตรสามารถสรางประโยคโดย

ใชคําศัพทยากไดดี โดยโบวรักษณ นาคทรงแกว  กลาววาผูเรียนสามารถเรียนรูคําศัพทไดจากการชมภาพยนตร 

ซ่ึงภายหลังจากการชมผูเรียนจะไดเขากลุมพูดคุยกับผูเรียนคนอ่ืนเพ่ือฝกฝนการใชคําศัพท โดยการอานออก

เสียง นําคําศัพทนั้นมาสรางประโยคเขียนสรุปการแสดงในฉากรวมท้ัง การสรางบทภาพยนตรดวยคําศัพทท่ี

กําหนดใหดวยตนเอง 

     2. ภาพยนตรท่ีใชประกอบการอภิปรายนั้น เปนภาพยนตรท่ีมีนักศึกษาชื่นชอบและสนใจ สวนใหญชื่น

ชอบภาพยนตรแนวสงครามการตอสู และภาพยนตรแนวความรัก  และแนววิถีชีวิต เม่ือไดชมภาพยนตรแนว

ดังกลาวแลว สามารถเขาใจเนื้อหาไดอยางลึกซ้ึงและมีความรูสึกรวมกับภาพยนตรไดทันที นอกจากนี้

ภาพยนตรยังชวยสงเสริมความนาสนใจไดมากกวาสื่ออ่ืนๆ เชน หนังสือซ่ึงเปนสื่อมิติเดียวท่ีสื่อความหมายเพียง

ตัวอักษรแตภาพยนตรสามารถสื่อความหมายไดดวยภาพเคลื่อนไหว เสียงและดวยสี ทําใหสามารถทราบ

ความหมายจากภาพและเขาใจเรื่องราวไดอยางรวดเร็วและงายกวาตัวหนังสือ และภาพเคลื่อนไหวใน
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ภาพยนตรยังกระตุนใหนักศึกษาเกิดการติดตามการแสดงและดึงดูดความสนใจของนักศึกษา อีกท้ังเสียง

ประกอบท่ีทําใหภาพยนตรดูสมจริงและเปนธรรมชาติ เสียงบรรยายเสียงสนทนาโตตอบกันระหวางผูแสดง ยัง

ชวยสรางบรรยากาศใหมีความรูสึกคลอยตามและชวยกระตุนอารมณ และภาพสีตางๆ ในภาพยนตรยังสามารถ

สื่อความหมายและอารมณตางๆได โดยทําใหเขาใจเนื้อเรื่องและเกิดความรูสึกรวมไดอยางกลมกลืน ท้ังนี้

สอดคลองกับ Herron, Henley and Cole (Quoted in Canning-Wilson,2000) ท่ียืนยันวาการใชวีดีทัศนท่ี

มีท้ังภาพและเสียงชวยใหผูเรียนมีความเขาใจในภาษามากข้ึนโดยผูเรียนสามารถพัฒนาความเขาใจในเนื้อเรื่อง

และจดจําขอมูลไดนานหลังจากท่ีไดชมวีดีทัศนในการสอนภาษาแลว สอดคลองกับ Paul Witty, James 

Fitzwater and Harriet Gorman (Quoted in Wittich and Schuller,1967) ท่ี ศึ กษ าผลกระท บ ขอ ง

ภาพยนตรท่ีมีเสียงท้ังหมด 8 เรื่องตอความสามารถในการอานของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 2 พบวา ผูเรียน

รอยละ 95 สามารถพัฒนาความสามารถในการอานไดโดยผูเรียนสามารถเรียนรูคําศัพทไดดีข้ึน อีกท้ังยังแสดง

ใหเห็นวาการใชภาพยนตรในการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอจะชวยเพ่ิมแรงปรารถนา ความสนใจ และความ

พรอมท้ังในการอานในปริมาณท่ีเพ่ิมข้ึน และความเขาใจในการอานท่ีมากข้ึนดวย และจากผลงานเขียนเชิง

สรางสรรคของนักศึกษาในการทดสอบแตละครั้งนั้น แสดงใหเห็นวานักศึกษากลุมเปาหมายมีความสามารถใน

การเขียนเชิงสรางสรรค ผานเกณฑข้ันต่ําท่ีกําหนดไวคือ รอยละ 50 โดยนักศึกษามีคาเฉลี่ยของคะแนน

ความสามารถในการเขียนเชิงสรางสรรคต่ําในการทดสอบครั้งท่ี 1 และ 2 เนื่องจากเปนชวงเริ่มตนของการ

เรียนการสอน ทําใหตองปรับตัวใหเขากับการเรียนการสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย ซ่ึง

แตกตางจากการเรียนในหองเรียนปกติท่ีใชหนังสือประกอบการเรียนการสอน และนักศึกษายังไมคุนเคยกับ

กิจกรรมการอภิปรายท่ีเนนการพูดและการรวมแสดงความคิดเห็น ทําใหการเรียนการสอนในชวงแรก ๆ ตองมี

การอธิบายและการสาธิตการทํากิจกรรมอยูบอยครั้ง จึงมีเวลาในการทํากิจกรรมตาง ๆ ท่ีสงเสริมความคิดและ

การสรางจินตนาการนอยกวา โดยในการเขียนในครั้งแรก ๆ นักศึกษาสวนใหญยังไมสามารถจัดระเบียบ

ความคิดใหเชื่อมโยงตอเนื่องกันได อีกท้ังการนําเขาสูเรื่องยังไมนาสนใจเพียงพอ นักศึกษายังพยายามหา

แนวทางตอบท่ีเปนของตนเองแสดงใหเห็นวาพยายามใชจินตนาการคิดใหสรางสรรค แตยังขาดความ

คลองแคลว จึงทําใหมีรายละเอียดมาสนับสนุนความคิดนอย แตเม่ือนักศึกษาไดชมภาพยนตรหลายเรื่องมาก

ข้ึนไดเห็นและเรียนรูประเด็นตางๆ ในเรื่องมากข้ึน ทําใหมีประสบการณทางออมจากการชมภาพยนตร เพ่ือ

สรางจินตนาการของตนเอง และนํามาใชในการตอบคําถามและแสดงความคิดเห็นในกิจกรรมการอภิปรายได

มากข้ึน จึงสงผลใหสามารถใชจินตนาการท่ีมีมาสรางสรรคผลงานเขียนไดมากข้ึนโดยเฉพาะการเขียนเชิง

สรางสรรคในการทดสอบครั้งสุดทายท่ีนักศึกษามีคาเฉลี่ยของคะแนนการเขียนเชิงสรางสรรคมากท่ีสุด โดย

นักศึกษาสามารถใชจินตนาการของตนเองสรางสรรคผลงานเขียนของตนเองท่ีมีความแปลกใหมริเริ่มสรางสรรค 

แสดงออกทางความคิดท่ีเปนแนวทางของตนเองไดอยางชัดเจนและนาสนใจ มีความคลองในการเขียน ซ่ึง

สังเกตจากการเขียนรายละเอียดสนับสนุนความคิดของตนเอง และนักศึกษาสามารถเขียนบรรยายเรื่องจนเห็น

เปนภาพไดโดยบางคนสามารถเขียนไดมากกวา 1 หนากระดาษ แสดงวามีจินตนาการสูงมากทางดานความคิด

วิจารณญาณของนักศึกษาท่ีเรียน โดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายเพ่ิมสูงข้ึนหลังการสอน ซ่ึงถึงแม

จะเพ่ิมสูงกวากอนการสอนเพียงเล็กนอย ก็ยังมีระดับความคิดวิจารณญาณอยูในระดับดีมาก ท้ังกอนและหลัง
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การสอนโดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย แสดงใหเห็นวากลุมนักศึกษาท่ีมีความคิดวิจารณญาณท่ีสูง        

เม่ือนักศึกษาไดรับการเรียนการสอนเพ่ิมเติม โดยการใชภาพยนตรประกอบการอภิปรายท่ีเปดโอกาสให

นักศึกษาไดฝกการคิด การแสดงออกทางดานภาษา และการแสดงความคิดเห็นพรอมใหเหตุผลท่ีนาเชื่อถือ

ประกอบการตัดสินใจของตนเอง จึงสงผลใหนักศึกษามีความคิดวิจารณญาณเพ่ิมสูงข้ึน หลังการเรียน จึงเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีไดตั้งไว ท้ังนี้สอดคลองกับ อัจฉรา ธรรมาภรณ และ ปราณี ทองคํา (2543,น.70) ท่ีกลาว

ยืนยันวา การสอนแบบการอภิปรายเปนวิธีการสําคัญท่ีสามารถสงเสริมพัฒนาการคิดวิจารณญาณ เพราะเปน

วิธีการสอนท่ีเปดโอกาสใหผูเรียนไดอภิปรายขอคนพบตางๆ รวมกันแลกเปลี่ยนความคิด เหตุผลซ่ึงกันและกัน 

รวมท้ัง แสดงความคิดเห็นท่ีขัดแยงกับผูอ่ืนได ซ่ึงจะชวยใหเกิดเจตคติในการสืบเสาะ (inquiry attitude) และ

เกิดพฤติกรรมการแกไขตนเอง (self-corrective behavior) จะเห็นวากิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยโดย

การใชภาพยนตรประกอบการอภิปราย จะสามารถสงเสริมความสามารถและความคิดวิจารณญาณของ

นักศึกษาได เพ่ือเปนอนาคตและกําลังสําคัญของประเทศชาติ การสงเสริมท้ังความคิดสรางสรรคและความคิด

วิจารณญาณ พรอมท้ังพัฒนาจิตสํานึกในหนาท่ีการงานแกนักศึกษา จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือท่ีจะสามารถ

ดํารงตนและปฏิบัติหนาท่ีตอไปในอนาคตอยางสรางสรรค ตั้งตนอยูในเหตุและผล คิดอยางรอบคอบระมัดระวัง 

และสามารถตัดสินใจไดอยางถูกตองและเหมาะสม 

 

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

        1. ควรมีทําการศึกษาเชิงสหสัมพันธ เชน ศึกษาความสัมพันธระหวางประเภทหรือแนวของภาพยนตรกับ

ความคิดสรางสรรคและความคิดวิจารณญาณของผูเรียน หรือศึกษาความสัมพันธระหวางประเภทของการ

อภิปรายกับผลสัมฤทธิ์ของการเรียนวิชาภาษาไทยของผูเรียน 

        2. ควรศึกษาโดยการใชบทเพลงประกอบการอภิปราย เพ่ือสงเสริมทักษะภาษาไทยดานอ่ืน ๆ เชน 

ทักษะการฟงและการพูด ทักษะการฟง หรือทักษะการพูด 
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บทคัดยอ 

 สถานการณการสูบบุหรี่ของวัยรุนในประเทศไทย ผูท่ีสูบบุหรี่เปนประจํามีอายุเฉลี่ยท่ีเริ่มสูบบุหรี่เฉลี่ย

ท่ี 17.9 ป โดยกลุมเยาวชนไดรับผลกระทบท้ังทางตรงคือจากการเปนนักสูบหนาใหมและยังติดบุหรี่ในอนาคต

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชนไมสามารถประสบความสําเร็จไดดวยการใหความรูเพียง

ดานเดียว การประยุกตใชแนวคิดและกลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่จึงเปนแนวทางสําคัญตอ

การแกปญหาดังกลาว โดยแนวคิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model; TTM) เปนแนวคิด

ท่ีมีประสิทธิภาพและมีการใชอยางแพรหลายในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ จากการทดลองใชแนวคิด

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมประยุกตผานการจัดกิจกรรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ พบวา กลุม

นักศึกษาท่ีเขารวมกิจกรรมมีทัศนคติท่ีดีข้ึน บทความวิชาการนี้ไดสรุปองคประกอบของแนวคิดและกลยุทธท่ี

นํามาใชในการปฏิบัติและตัวอยางกิจกรรมของการใชกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการจัดกิจกรรม

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชน โดยมีขอเสนอแนะใหมีการเพ่ิมชองทางในการใหคําปรึกษา

เก่ียวกับการเลิกบุหรี่  และเพ่ิมความหลากหลายของสื่อในการประชาสัมพันธกิจกรรมเพ่ือใหเขาถึง

กลุมเปาหมายไดมากยิ่งข้ึน  

 

คําสําคัญ: การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมบุหรี่ แนวคิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model) 

ทัศนคติตอการสูบบุหรี่ 
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Abstract 

 The smoking situation of adolescents in Thailand the average age of regular smokers 

was 17.9 years. Youth groups were directly affected by being new smokers and becoming 

addicted to cigarettes in the future. Success cannot be achieved with just one area of 

knowledge. The application of concepts and strategies to modify smoking behavior is therefore 

an important approach to solving such problems. by the concept of behavioral change 

Transtheoretical model (TTM) is an effective and widely used concept in health behavior 

modification. From the experimentation of the applied behavior change concept through the 

smoking behavior modification activity, it was found that the students who participated in the 

activity had a better attitude. This academic paper summarizes the elements of concepts and 

strategies used in practice and examples of activities of using behavior change processes in 

organizing activities to modify smoking behavior among youth. There were suggestions to 

increase the channels for giving advice on smoking cessation. and increasing the variety of 

media in public relations activities to reach more target groups. 

 

Keywords: Smoking behavior modification, Transtheoretical model, Attitude of smoking 
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บทนํา 

 พฤติกรรมการสูบบุหรี่เปนปญหาสาธารณสุขสําคัญของโลก จากสถิติพบวาปจจุบันมีผูสูบบุหรี่

ประมาณ 1,000 ลานคน และคาดการณวาภายในป พ.ศ. 2568 จะมีจํานวนผูสูบบุหรี่เพ่ิมข้ึนถึงกวา 1,600 

ลานคน (World Health Organization, 2558) รายงานสรุปสถานการณการควบคุมการบริโภคยาสูบของ

ประเทศไทย ระบุวามีผูสูบบุหรี่ในป พ.ศ. 2554 มากถึง 11.5 ลานคน (กรองจิต วาทีสาธกกิจ, 2555) จาก

สถานการณการสูบบุหรี่ของวัยรุนในประเทศไทย ผูท่ีสูบบุหรี่เปนประจํามีอายุท่ีเริ่มสูบบุหรี่เฉลี่ยท่ี 17.9 ป โดย

เปนกลุมเยาวชน (อายุ 15-24 ป) (พลากร สืบสําราญ และอนันต ไชยกุลวัฒนา, 2560) พฤติกรรมการสูบบุหรี่

สงผลกระทบตอผูสูบและบุคคลรอบขางในหลากหลายมิติ ไดแก รางกาย จิตใจ สังคม เศรษฐกิจ และ

สิ่งแวดลอม (ชลลดา ไชยกุลวัฒนา และคณะ, 2560) แมจะมีมาตรการการลดการสูบบุหรี่กันอยางแพรหลายใน

หลายๆรูปแบบ แตสถานการณการสูบบุหรี่ยังมีใหเห็นและมีผูท่ีเปนนักสูบหนาใหมเกิดเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง

โดยเฉพาะอยางยิ่งในผูสูบท่ีเปนเยาวชนและวัยรุน เนื่องจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุม

เยาวชนไมสามารถประสบความสําเร็จไดดวยการใหความรูเพียงดานเดียว เพราะการสูบบุหรี่ของวัยรุนเกิดจาก

หลายปจจัย ไดแก 1) ทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของวัยรุน  2) บรรทัดฐานการยอมรับการสูบบุหรี่ของวัยรุน บิดา

มารดาและคนสวนใหญในสังคมยอมรับการสูบของวัยรุน 3) ปญหาความสัมพันธในครอบครัว  4) อิทธิพลจาก

สื่อโฆษณา  5) การยอมรับจากสังคม 6) ความรูเก่ียวกับการสูบบุหรี่ (พรรณปพร ลีวิโรจน และคณะ, 2559)

และพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของกลุมเยาวชนเกิดจากปจจัยท่ีหลากหลายไดแก ปจจัยดานเศรษฐกิจ สังคม 

จิตวิทยา และสวนบุคคล ซ่ึงปจจัยดานจิตวิทยามีผลตอการสูบบุหรี่ของนักศึกษามากท่ีสุด โดยทัศนคติในการ
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สูบบุหรี่ของนักศึกษา มุมมองหนึ่งคิดวาการสูบบุหรี่นั้นชวยผอนคลายความเครียดได (สุริยะ จันทรสุข, 2559) 

การจัดโปรแกรมในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชนจึงจําเปนตองมีการประยุกตแนวคิด

และกลยุทธท่ีเหมาะสมตอกลุมเปาหมายมาชวยในการวางแผนและการดําเนินการเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด

ในการปรับเปลีย่นพฤติกรรมการสูบบุหรี่  

 จากการประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model    : 

TTM) กลยุทธการสรางสารแบบโนมนาวใจ โดยกระตุนใหเกิดความตระหนักถึงผลกระทบจากการสูบบุหรี่ตอ

ตนเอง คนรอบขาง และสิ่งแวดลอม พรอมท้ังใชกลยุทธการเสริมแรง (Empowerment) ท้ังทางบวกและทาง

ลบ ผานการจัดกิจกรรมโครงการตระหนักพักปอดซ่ึงเปนโครงการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือปรับเปลี่ยนทัศนคติตอ

การสูบบุหรี่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ท่ีสูบบุหรี่ และกระตุนใหนักศึกษาท่ีสูบบุหรี่เขา

รวมการ ลด ละ เลิก บุหรี่ ผาน Line Official ผลการจัดโครงการพบวา กอนเขารวมกิจกรรมนักศึกษา สวน

ใหญ มีทัศนคติอยูในระดับปานกลาง รอยละ 52.94 และจากแบบสอบถามทัศนคติหลังเขารวมกิจกรรม พบวา 

นักศึกษาสวนใหญมีทัศนคติอยูในระดับดี รอยละ 55.88 จะเห็นไดวาแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม TTM 

กลยุทธการสรางสาร และการเสริมแรง (Empowerment) เปนแนวคิดและกลยุทธท่ีมีประสิทธิภาพในการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ผูศึกษาจึงขอนําเสนอแนวคิดขางตนเพ่ือเปนทางเลือกในการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของเยาวชน โดยมีวัตถุประสงค เ พ่ือเปนแนวทางในการประยุกตใชแนวคิด 

Transtheoretical model (TTM) และกลยุทธในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอการเลิกบุหรี่ในกลุมนักศึกษา  

 

แนวคิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรม (Transtheoretical Model)  

 แนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical model : TTM) หรือทฤษฎีข้ันตอนการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model หรือ Stage of Change) เกิดข้ึนเม่ือป ค.ศ.1970 ในงาน

จิตวิทยาคลินิกของโปรชาสกา เปนรูปแบบการพัฒนาจากงานศึกษาวิจัยของโปรชาสกาและไดคลีเมน ระดับข้ัน

ความตั้งใจในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Stage of change: SOC) เปนการอธิบายใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลง

ในดานทัศนคติ (Attitude) และความตั้งใจในการเปลี่ยนแปลง พฤติกรรม ซ่ึงสงผลตอพฤติกรรมท่ีแสดงออก 

จากการศึกษาท่ีผานมา มีการประยุกตแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม Transtheoretical model (TTM) 

ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพอยางหลากหลายและเกิดประสิทธิผลท่ีดี ยกตัวอยางเชน การปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพ (กุลธิดา พานิชกุล และอติพร สําราญบัว, 2556) ทฤษฎีรูปแบบการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม TTM มีองคประกอบหลัก 3 สวน คือ ข้ันตอนการเปลี่ยนแปลง (Stages of change) กระบวนการ

เปลี่ยนแปลง (Process of change) และความสมดุลของการตัดสินใจ (Decisional balance)   

1. ข้ันตอนการเปล่ียนแปลง (Stages of change) ทฤษฎีนี้กลาววาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใด

ตองผานข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงตามลําดับ 6 ข้ัน ดังนี้ (Prochaska, Norcross, Diclemente, 2549) 
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ข้ันท่ี 1: ข้ันไมสนใจปญหา/เมินเฉย (Precontemplatio Stage) เปนข้ันท่ีบุคคลยังไมตั้งใจท่ีจะเปลี่ยนแปลง

ตนเองไมรับรู ไมใสใจตอพฤติกรรมท่ีเปนปญหาของตนอาจเปนเพราะไมไดรับรูขอมูลถึงผลกระทบของ

พฤติกรรมนั้น ยังไมมีความสนใจท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในอีก 6 เดือนขางหนา เชน บางคนไมรูเรื่องความ

เสี่ยงของการสูบบุหรี่ ไมทราบประโยชนของการเลิกสูบบุหรี่ และไมทราบถึงผลกระทบท้ังทางตรงและทางออม 

เปนตน เม่ือคนเราไมทราบถึงความสําคัญของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม บุคคลนั้นก็จะไมมีความตระหนักถึง

ความสําคัญท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยมากกลุมนี้ยังไมเห็นถึงผลเสียของพฤติกรรมการสูบบุหรี ่กลุมนี้จึง

ควรไดรับขอมูลเก่ียวกับผลเสียของพฤติกรรมเพ่ือกระตุนใหเกิดการคิดในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยใช

หลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) ไดแก การสรางความตระหนัก (consciousness 

raising) การกระตุนทางอารมณ (emotional arousal) กระตุนใหเกิดแรงจูงใจและเพ่ิมการรับรูความสามารถ

ในตนเอง (self-efficacy) และใชกระบวนการทบทวนผลกระทบตอสิ่ งแวดลอม (Environmental 

reevaluation) โดยเนนการสรางสารผานสื่อตาง ๆ ใหเห็นถึงพิษภัยของบุหรี่ท่ีสงผลกระทบตอตนเอง คนรอบ

ขาง และสิ่งแวดลอม 

 ข้ันท่ี 2: ข้ึนเริ่มคิดพิจารณา (Contemplation stage) เปนข้ันท่ีบุคคลมีความตั้งใจท่ีจะเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมใน 6 เดือนขางหนา มีความตระหนักถึงขอดีของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม แตก็ยังคงกังวลกับ

ขอเสียในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดวยเชนกัน การชั่งน้ําหนักระหวางขอดีและขอเสียท่ีจะไดรับเม่ือมีการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อาจทําใหเกิดความลังเลใจอยางมากจนทําใหบุคคลตองติดอยูในข้ันนี้เปนเวลานาน

เหมือนกับการผลัดวันประกันพรุง จึงยังไมพรอมท่ีจะเปลี่ยนแปลงในทันที เชน บุคคลตระหนักรูวาการสูบบุหรี่

สงผลเสียตอรางกายแตยังไมคิดท่ีจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยมากบุคคลในกลุมนี้มักจะเล็งเห็นผลเสียของ

การสูบบุหรี่มากกวาผลดีของการสูบบุหรี่ จึงตองมีการใหบุคคลคิดพิจารณาเก่ียวกับขอเสียของการสูบบุหรี่มาก

ยิ่งข้ึน โดยใชหลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) เนนการพัฒนาทักษะ การคิดประเมิน

ตนเองโดยอาศัยการรับรู ความคิด ความรูสึกในผลดีและผลเสียจากการสูบบุหรี่ ชั่งน้ําหนักในการตัดสินใจท่ีจะ

เลิกบุหรี่ และการสรางจินตนาการไปสูภาพลักษณของคนท่ีไมสูบบุหรี่ 

 ข้ันท่ี 3: ข้ันพรอมปฏิบัติ (Preparation Stage) ข้ันตัดสินใจและเตรียมตัว เปนข้ันท่ีบุคคลตั้งใจวาจะ

ลงมือปฏิบัติในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายใน 1 เดือนขางหนา เม่ือตัดสินใจแลววาจะเลิกสูบบุหรี่ บางคน

อาจวางแผนวาจะตองทําอะไรบาง เชน เขารวมฟงการบรรยายเรื่องวิธีการเลิกบุหรี่ ขอคําปรึกษาพูดคุยกับ

แพทยหรือซ้ือหนังสือเก่ียวกับวิธกีารเลิกสูบบุหรี่ กําหนดวันท่ีจะเริ่มเปลี่ยนพฤติกรรม โดยมากบุคคลในกลุมนี้

มีการตัดสินใจท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จึงควรใหแนวทางในการเลิกสูบบุหรี่อยางเหมาะสม โดยใชหลัก

กระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) ไดแก กระบวนการความมีอิสระในตนเอง (self-liberation) 

และการตั้งเปาหมาย (Goal setting) เพ่ือใหเกิดแรงจูงใจและเพ่ิมความม่ันใจในความสามารถของตนเองอันจะ

นําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  
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 ข้ันท่ี 4: ข้ันปฏิบัติ (Action Stage) ข้ันลงมือปฏิบัติ เปนข้ันท่ีบุคคลลงมือปฏิบัติจริง โดยปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมภายนอกตามท่ีไดตั้งเปาหมายไวเปนเวลาไมนอยกวา 6 เดือน โดยสังเกตจากการกระทําท่ีปรากฏให

เห็น พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนไปอาจไมนับวาเปนข้ันลงมือปฏิบัติ (Action) ไดท้ังหมดเพราะพฤติกรรมของบุคคลนั้น

จะตองบรรลุตามขอกําหนดท่ีผูเชี่ยวชาญหรือเจาหนาท่ีวิชาชีพเห็นดวยวาเพียงพอท่ีจะลดพฤติกรรมเสี่ยงได 

โดยใชหลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) ไดแกหลักการควบคุมตนเอง และการเสริมแรง 

(Empowerment) ท้ังทางบวก เชน การใหรางวัล การชมเชย และทางลบ เชน การลงโทษ เพ่ือใหบุคคลเกิด

กําลังใจและเกิดความเชื่อม่ันตอตนเองวาสามารถเลิกสูบบุหรี่ได  

 ข้ันท่ี 5: ข้ันปฏิบัติสมํ่าเสมอ (Maintenance stage) ข้ันกระทําอยางตอเนื่อง เปนข้ันท่ีบุคคลกระทํา

พฤติกรรมใหมอยางตอเนื่องเกินกวา 6 เดือน โดยท่ียังคงทํากิจกรรมท่ีเปนการปองกันการกลับไปสูบบุหรี่ และ

มีความเชื่อม่ันวาตนสามารถเปลี่ยนแปลงไดตอไปเพ่ิมข้ึน ระยะนี้ถือวาเปนการเปลี่ยนพฤติกรรมการเลิกสูบ

บุหรี่ท่ีบุคคลจะตองทําพฤติกรรมใหมนี้ไดอยางสมํ่าเสมอ เหมือนกับวามันเปนสวนหนึ่งของชีวิตประจําวันโดย

ไมจําเปนตองเตรียมตัวไวลวงหนาอีกแลว โดยมากกลุมนี้จะสามารถยอนกลับไปสูพฤติกรรมเดิมได (relapse) 

จึงใชหลักกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Process of change) โดยอาศัยหลักการควบคุมและกํากับตนเอง (self-

regulation) การเสริมแรง (Empowerment) เชน การใหขอมูลสนับสนุนและใหกําลังใจในการเลิกสูบบุหรี่ให

สําเร็จอยางตอเนื่อง 

ดังนั้น หากนําแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (TTM) มาประยุกตใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การเลิกสูบบุหรี่ จะชวยใหบุคคลสามารถเพ่ิมหรือคงพฤติกรรมการเลิกสูบบุหรี่ไดอยางสมํ่าเสมอ แตควรจัด

กิจกรรมใหเหมาะสมกับกลุมผูสูบบุหรี่ตามข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยการชวยเหลือกลุมท่ีไมสนใจ

จะเลิกสูบใหเคลื่อนไปสูในข้ันคิดพิจารณา (Contemplation stage)  และกลุมท่ีอยูในข้ันคิดพิจารณาให

เคลื่อนไปสูข้ันพรอมปฏิบัติ (Preparation Stage) ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ พรรณี ปานเทวัญ 

และอายุพร ประสิทธิเวชชากูร (2557) กลาววาบุคคลบางกลุมอาจเริ่มตนท่ีข้ันปฏิบัติ (Action Stage) ดังนั้น

อาจตองมีการประเมินหรือจัดกิจกรรมใหถูกตองเหมาะสมโดยไมละเลยในเรื่องแรงจูงใจหรือความพรอมในการ

เลิกสูบบุหรี่ของแตละบุคคล และนอกเหนือจากการนําแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (TTM) มาประยุกตใช

ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมเยาวชน กระบวนการสื่อสารและการเขาถึงกลุมเปาหมายก็

เปนสิ่งสําคัญในการจัดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ เนื่องจากในสภาพสังคมปจจุบันท่ีมีการสื่อสารแบบไร

พรหมแดนผานระบบอินเตอรเน็ต และมีสื่ออิเล็กทรอนิกสมากมาย เชน แพลตฟอรมอินสตาแกรม ในรูปแบบ 

IG-Story ท่ีกลุมเยาวชนสามารถเขาถึงไดงาย การนํากลยุทธเก่ียวกับการสรางสารแบบโนมนาวใจ และการ

สื่อสารท่ีเหมาะสมกับกลุมเยาวชนจึงเปนสิ่งสําคัญเชนกันในกระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ 

เนื่องจากการสรางสารแบบโนมนาวใจในการสื่อสารสุขภาพสวนใหญ มีวัตถุประสงคหลักเพ่ือใหความรูความ

เขาใจและชักจูงใจใหเกิดการปฏิบัติตาม ไมวาจะเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ การปรับทัศนคติตอ
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ความคิดเรื่องสุขภาพ หรือแมกระท่ังการสงเสริมใหเกิดการสนับสนุนนโยบายทางดานสุขภาพ ดังนั้น ในการ

สรางสารจึงสามารถนําหลักการสรางสารเพ่ือการโนมนาวใจมาใชได คือ การสรางสารเพ่ือโนมนาวใจโดยใช

หลักจิตวิทยา เชน ใชความกลัวมาโนมนาวใจบุคคลท่ีสูบบุหรี่ โดยใหเห็นวาจะเปนมะเร็งปอด เปนตน      

(วรรณรัตน รัตนวรางค, 2562) เพ่ือใหเยาวชนมีความรูความเขาใจและเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติตาม ไมวาจะ

เปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสบูบุหรี ่และการปรับทัศนคติตอการสูบบุหรี่  

 

กรณีศึกษาการจัดกิจกรรมปรับเปล่ียนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมนักศึกษา 

 เนื่องจากสถานการณการสูบบุหรี่ในนักศึกษา มีใหพบเห็นไดอยางแพรหลาย และยังคงเปนปญหา

สําคัญท่ีตองจัดการภายในมหาวิทยาลัย จากการสํารวจและสอบถามขอมูลกอนดําเนินโครงการ โดยใช

แบบสอบถามทัศนคติ และพฤติกรรมการสูบบุหรี่ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต พบวา

นักศึกษามีความรูและทราบถึงผลกระทบของการสูบบุหรี่ แตยังไมตระหนักในการเลิกสูบบุหรี่ เพราะมีทัศนคติ

เชิงบวกตอการสูบบุหรี่ เชน สูบแลวคลายเครียด คลายความเหงา เปนท่ียอมรับในกลุมเพ่ือน เปนตน ดังนั้น 

การจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในกลุมนักศึกษา จึงควรเปนการจัดกิจกรรมเชิงรุกท่ีตองเขาถึงตัว

นักศึกษา แสดงใหนักศึกษาตระหนักเกิดความคิดท่ีจะปรับเปลี่ยนดวยตัวเอง เนื่องจากนักศึกษาอยูในชวงวัยท่ี

อยากรู อยากลอง มีความคิดเปนของตนเอง การสรางทัศนคติ ความรูและความเชื่อท่ีถูกตองเก่ียวกับการสูบ

บุหรี่ในกลุมนักศึกษาวัยรุน จึงเปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหผูท่ีสูบบุหรี่เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ 

และเกิดความตระหนักถึงผลกระทบของการสูบบุหรี่ท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ซ่ึงกิจกรรมมีเปาหมายในการ

ปรับเปลี่ยนทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต โดยมีกลุมเปาหมายคือ 

นักศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต ท่ีสูบบุหรี่ จํานวน 60 คน และมีระยะเวลาดําเนินโครงการ

ในชวง 1 กันยายน 2563 – 31 ธันวาคม 2563 

 เม่ือพิจารณาระดับข้ันตามแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical  Model) พบวากลุม

นักศึกษาสวนใหญอยูในข้ันไมสนใจปญหา/เมินเฉย (Precontemplation Stage) และข้ันเริ่มคิดพิจารณา 

(Contemplation stage) ทางผูจัดกิจกรรมจึงใหนําแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical  

Model) มาใชในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่โดยมีรายละเอียดการประยุกตใชดังนี้ 

1. ข้ันท่ี 1: ข้ันไมสนใจปญหา/เมินเฉย (Precontemplation Stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้ ยัง

ไมมีความคิดท่ีจะเลิกสูบบุหรี่ เปาหมายในข้ันนี้ คือ เนนย้ําใหกลุมนักศึกษาเล็งเห็นถึงปญหาและความ

จําเปนท่ีตองเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการสื่อสารผาน โปสเตอร หรือ สิ่งประดิษฐ ท่ีกระตุนใหเกิด

ความคิดอยากเลิกสูบบุหรี่  ซ่ึงอาศัยกลยุทธ การสรางจิตสํานึกหรือการเพ่ิมความตระหนักรู  

(Consciousness raising) และการทบทวนผลกระทบตอตนเอง (Self-reevaluation) เปนการให

ขอมูลแสดงใหเห็นถึงปญหาหรือความจําเปนท่ีจะตองมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
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2. ข้ันท่ี 2: ข้ันเริ่มคิดพิจารณา (Contemplation stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้ เริ่มมีการคิดถึง

ผลกระทบท่ีเกิดจากการสูบบุหรี่ท่ีสงผลตอสุขภาพปอด เปาหมายในข้ันนี้ คือ การเพ่ิมความตระหนัก

ถึงขอดีของการเลิกสูบบุหรี่ใหกับนักศึกษา ในข้ันตอนนี้มีการประยุกตใชเทคโนโลยีการจําลองปอดโดย

การใช IG Filter ท่ีประยุกตจากการใชเทคโนโลยีโลกเสมือน กิจกรรมตรวจวัดสมรรถภาพปอด และ

ฐานกิจกรรม ขอดี – ขอเสียจากการสูบบุหรี่ ซ่ึงอาศัยกลยุทธการทบทวนผลกระทบตอตนเอง (Self-

reevaluation) เม่ือนักศึกษาไดเห็นสื่อ IG Filter ท่ีจําลองสภาพปอดดีและปอดแยจากการสูบบุหรี่ 

และผลจากตรวจวัดสมรรถภาพปอด พบวา นักศึกษาจะมีปฏิกิริยาตอบโตตอผูจัดกิจกรรมวา “ถาสูบ

ไปนานๆ ปอดผมจะเปนแบบนีจ้ริงๆ ใชไหมพ่ี” “ปอดผมมันแยถึงขนาดนี้แลวหรือพ่ี” ซ่ึงแสดงใหเห็น

วากลุมนักศึกษาเริ่มมีความคิดท่ีจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสูบบุหรี่ 

3. ข้ันท่ี 3: ข้ันเริ่มปฏิบัติ (Preparation Stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้ เริ่มมีการคิดและเริ่ม

วางแผนถึงการเลิกสูบบุหรี่ เปาหมายในข้ันนี้ คือ กระตุนใหนักศึกษามีความพรอมตอการเลิกสูบบุหรี่  

โดยผานกิจกรรมคํานวณคาใชจายท่ีเสียไปกับบุหรี่และคํานวณคาแพคเยียร (Packs-year) กิจกรรม

ประตูดวง กิจกรรมแสดงพรอมตอการท้ิงบุหรี่ในมือคุณ ซ่ึงอาศัยกลยุทธการทบทวนผลกระทบตอ

ตนเอง (Self-reevaluation) การปลดปลอยทางอารมณ (Dramatic relief) เม่ือนักศึกษาเขารวม

กิจกรรมคํานวณคาใชจายท่ีเสียไปกับบุหรี่ พบวา นักศึกษามีปฏิกิริยาตอบโตตอผูจัดกิจกรรมวา “เหย 

ผมเสียไปขนาดนี้ ซ้ือรถไดคันนึงเลยนะเนี่ย” ซ่ึงแสดงใหเห็นวากลุมนักศึกษาไดรับแรงกระตุนและ

พรอมท่ีจะเลิกบุหรี่ เนื่องจากการสอบถามความพรอมตอการเลิกบุหรี่นักศึกษาสวนใหญมีความพรอม

ตอการเลิกบุหรี่ 

4. ข้ันท่ี 4 ข้ันปฏิบัติ (Action Stage) กลุมนักศึกษาท่ีอยูในข้ันนี้เริ่มมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

สูบบุหรี่ เปาหมายในข้ันนี้ คือ กระตุนใหนักศึกษามีพฤติกรรมการสูบบุหรี่ลดลง โดยการใหขอมูล

เก่ียวกับวิธีการเลิกบุหรี่ผานสื่ออินโฟกราฟฟกและมีการใหคําปรึกษาจากนักสุขศึกษา เพ่ือลดโอกาส

การสูบบุหรี่ ซ่ึงอาจจะทําไดโดยการวางบุหรี่ไวไกลมือ การใหกลุมนักศึกษาสังเกตตนเอง และรายงาน

จํานวนบุหรี่ท่ีตนเองสูบใน 1 สัปดาหโดยผาน Line Official ซ่ึงอาศัยกลยุทธการสรางจิตสํานึกหรือ

การเพ่ิมความตระหนักรู (Consciousness raising) และการทบทวนผลกระทบตอตนเอง (Self-

reevaluation) 

5. ข้ันท่ี 5 ข้ันปฏิบัติสมํ่าเสมอ (Maintenance stage) กลุมนักศึกษาท่ีเขารวมการลด ละ เลิกบุหรี่

ผาน Line Official ซ่ึงมีการปฏิบัติอยางสมํ่าเสมอโดยมีการรายงานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผาน 

Line Official ซ่ึงเปนการติดตามผลเชิงรุกโดยมีการสอบถามประจําสัปดาหเพ่ือการสงตอการเขา

คลินิกเลิกบุหรี่ของโรงพยาบาล เปาหมายในข้ันนี้ คือ เพ่ือเปนการเสริมแรงใหคําปรึกษาปญหาเฉพาะ

บุคคลมากข้ึนและเสริมสรางความเชื่อม่ันในตนเองวาสามารถเลิกบุหรี่ได ผานกลยุทธการสราง
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จิตสํานึกหรือการเพ่ิมความตระหนักรู (Consciousness raising) และการทบทวนผลกระทบตอ

ตนเอง (Self-reevaluation) 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 เนื่องจากสถานการณการสูบบุหรี่ในนักศึกษา มีใหพบเห็นไดอยางแพรหลายและการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนักศึกษาไมสามารถปรับเปลี่ยนไดจากการใหความรูเพียงดานเดียว เนื่องจาก

นักศึกษาอยูในชวงวัยท่ีมีความอยากรูอยากลอง มีการเขาสังคมกับกลุมเพ่ือน และเปนชวงวัยท่ีสื่อโซเชียลมีเดีย

มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการลอกเลียนแบบสอดคลองกับงานวิจัยของ Melanie Wakefield (2546) กลาววา   

สื่อทําหนาท่ีเปนแหลงเรียนรูท่ีวัยรุนอาจพยายามเลียนแบบพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของวัยรุน ซ่ึงสามารถหลอ

หลอมและสะทอนถึงคุณคาทางสังคมเก่ียวกับการสูบบุหรี่ โดยแตละบุคคลมีปจจัยท่ีสงผลตอการเกิดพฤติกรรม

สูบบุหรี่ท่ีแตกตางกัน ทําใหระดับข้ันของการเกิดพฤติกรรมมีความแตกตางกันออกไป ดังนั้นการประยุกตใช

แนวคิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Transtheoretical model : TTM) การเสริมแรง กลยุทธในการสรางสาร

ในการปรับเปลี่ยนทัศนคติตอการสูบบุหรี่ของนักศึกษา และสรางความตระหนักตอการเลิกบุหรี่ โดยมีการ

ดําเนินกิจกรรมโครงการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมผานสื่อตาง ๆ เพ่ือเขาถึงกลุมเปาหมาย     และมีการติดตามผล

ผานทาง Line official ซ่ึงเปนชองทางในการสื่อสารท่ีงายและสะดวกตอการใหขอมูล    ใหคําปรึกษา และ

แนะนําในการลด ละ เลิกการสูบบุหรี่ การประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมและครอบคลุม และความรวมมือจาก

หลายภาคสวนท่ีเก่ียวของ ไดแก นักสุขศึกษา จากโรงพยาบาลธรรมศาสตรเฉลิมพระเกียรติท่ีคอยใหคําปรึกษา

ในกลุม Line official เพ่ือเปนแนวทางท่ีเหมาะสมตอกลุมนักศึกษาท่ีตองการอยากลด ละ เลิกบุหรี่ โดย

สามารถแสดงแผนภาพดังนี้ 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 1 แผนภาพแสดงแนวคิดการจัดทําโครงการในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอการเลิกบุหรี่ในกลุม

นักศึกษา 

 จากการศึกษาหลักฐานเชิงประจักษการประยุกตใชแนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสามารถชวยใหผู

สูบบุหรี่มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยการเลิกสูบบุหรี่หรือลดปริมาณการสูบได ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษา

ของ ด.ร.ปยะพล ทรงอาจ (2560) พบวาการนํากลยุทธและเทคนคิตามแบบจําลองขามทฤษฎีมาปรับใชควบคู
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กับการใหคําปรึกษาแบบกลุมสามารถนํามาใชปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนิสิตบรรพชิตได 

เชนเดียวกันกับการประยุกตแบบจําลองข้ันตอนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพ่ือสนับสนุนใหผูท่ีสูบบุหรี่เลิกสูบ

บุหรี่ สงผลดีตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายในบุคคลหลายหลายปจจัยของ ภานิสา ระยา และคณะ (2558) 

กลาววาสิ่งสําคัญสําหรับการจัดกิจกรรมการเลิกสูบบุหรี่ใหกับนักศึกษาคือ การหาแนวทางในการสรางแรงจูงใจ

ในการเลิกสูบบุหรี่  เ พ่ิมชองทางในการใหคําปรึกษาและติดตามผลอยางตอเนื่อง รวมถึงการสราง

สภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัยท่ีสนับสนุนใหนักศึกษาสามารถเลิกสูบบุหรี่ไดงายข้ึน และมีการจัดตั้งจัด

นโยบายในมหาวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยปลอดบุหรี่ 

 

ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 

 เปนขอมูลสําหรับ หนวยงาน ไดแก สถานศึกษา โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ท่ีสนใจปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการสูบบุหรี่ในกลุมนักศึกษา หรือ เยาวชน สามารถนําโครงการไปใชประกอบกับงานของผูศึกษาใน

การประยุกตใช แนวคิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (TTM) กับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่เปน

กรณีศึกษาได 

 

ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

 เนื่องจากการดําเนินโครงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมตอการเลิกบุหรี่ในกลุมนักศึกษามีขอจํากัด

ทางดานระยะเวลาดําเนินโครงการและงบประมาณ สงผลใหการติดตามผลไมมีความตอเนื่อง และควรเพ่ิม

ชองทางในการเขาถึงกลุมวัยรุนท่ีหลากหลายเพ่ือสามารถใหคําปรึกษาและชวยเหลือไดอยางครอบคลุม 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 วารสารฉบับนี้ สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีดวยความกรุณา รวมมือ และชวยเหลือจากอาจารยทุกทาน ท่ี

ใหคําแนะนํา ตรวจสอบ แกไข ตลอดจนท่ีไดประสิทธิประศาสนวิชาความรูตาง ๆ ใหแกคณะผูจัดทํา 

ขอขอบคุณคณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ท่ีสนับสนุนงบประมาณในการจัดโครงการ และ

ขอบคุณผูท่ีมีสวนเก่ียวของทุกทานท่ีคอยผลักดันใหวารสารฉบับนี้เกิดผลสําเร็จไปอยางสมบูรณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  106 

 

 

 

 

 
บรรณานุกรม 

 

Melanie Wakefield, Brian Flay, Mark Nichter, Gary Giovino.(2546). Role of the media in 

influencing trajectories of youth smoking. National Library of Medicine 

Prochaska, J.O., Norcross,J.C., Diclemente,C.C.(2549). Changing for Good. A revolutionary six 

stage program for overcoming bad habits and moving your life positively forward.      

New York: Harper Collins Publishers 

Prochaska JO, Redding CA, Evers KE. (2551). The transtheoretical model and stages of change. 

IHealth behavior and health education: Theory, research and practice.  

World Health Organization. (2 558)  . WHO global report on trends in tobacco smoking 200 0 - 

2025.  

กุลธิดา พานิชกุล. (2556).  การประยุกตใชโมเดลการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Transtheoretical Model) เพ่ือ

สงเสริมพฤติกรรมการออกกําลังกาย. วารสารวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นครราชศรีมา, 19(1): 

66-76. 

กรองจิต วาทีสาธกกิจ. (2555). ความรูเรื่องพิษภัยของบุหรี่และวิธีเลิกสูบบุหรี่นี้. มูลนิธิรณรงคเพ่ือการไมสูบ

บุหรี่. สืบคนจาก ncd.surinpho.go.th/web2/SaveFile.php 

ชลลดา ไชยกุลวัฒนา ประกายดาว สุทธิ และวิชานีย ใจมาลัย. (2560). พฤติกรรมสูบบุหรี่และปจจัยเสี่ยงท่ี

สัมพันธกับการสูบบุหรี่ของวัยรุนตอนตนจังหวัดพะเยา. วารสารพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข, 1(1): 

57-67. 

ปยะพล ทรงอาจ. (2560). การใหคําปรึกษาแบบกลุมตามแบบจําลองขามทฤษฎีเพ่ือเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบ

บุหรี่ของนิสิตบรรพชิต มหาวิทยลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแกน. วารสารวิทยาลัย

บัณฑิตเอเซีย, 7(ฉบับพิเศษ): 160-173. 

พรรณปพร ลีวิโรจน อรวรรณ คุณสนอง และเกสร ศรีอุทิศ. (2559). ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอพฤติกรรมการ

สูบบุหรี่ และผลการพัฒนาโปรแกรมการปรับความคิดและพฤติกรรม เพ่ือลดการสูบบุหรี่ในวัยรุนนอก

ระบบการศึกษา, 2-3 

พรรณี ปานเทวัญ และอายุพร ประสิทธิเวชชากูร. (2557). การประยุกตทฤษฎีข้ันตอนการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมกับการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหรี่. วารสารพยาบาลทหารบก, 37-39 

พลากร สืบสําราญ และคณะ. (2560). ความสัมพันธระหวางความรู ทัศนคติตออันตรายของการสูบบุหรี่ กับ

การสูบบุหรี่ของนักเรียนชั้นมัธยมปลาย, 19(3): 12-20. 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  107 

 

 

 

 

 
ภานิสา ระยา. (2558). ผลของโปรแกรมสงเสริมการเลิกสูบบุหรี่ตามแบบจําลองข้ันตอนการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมของประชาชนในตําบลวังวน อําเภอกันตัง จังหวัดตรัง. วารสารวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนนี กรุงเทพ, 31(2): 9-23. 

วรรณรัตน รัตนวรางค. (2562). กลยุทธในการสรางสาร. พิมพครั้งท่ี 3. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทา

พระจันทร: สํานักพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สุริยะ จันทรสุข. (2559) การศึกษาปจจัยและพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีพายัพและ

บริหารธุรกิจ.สืบคนจากhttp://www.payaptechno .ac.th/app/images/payap/vijai2558/ 

vijaichanrean/vijai59/%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E 0%B8%A2%E0%B8%B0__%E0% 

B8%88%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B 8%AA%E0%B8%82.pdf. 

 

 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  108 

 
 

 

 
การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

พิชามญชุ กาหลง0
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วิราวรรณ ฉายรัศมีกุล1
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับของการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ โดยมีตัวแปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐอันไดแก การยึดหลักนิติธรรม 

การยึดหลักคุณธรรม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการ

ยึดหลักความมีสวนรวม และ 2) เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคา

กับภาครัฐ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือผูคากับภาครัฐจํานวน 400 ราย ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor analysis) 

ผลการศึกษาพบวา การจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก โดยองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ ไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

อยูในระดับมากทุกดาน และผลการตรวจสอบจากหลักฐานเชิงประจักษ พบวา องคประกอบท้ัง 6 เปน

องคประกอบท่ีแทจริง มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ และมีคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืน

ประกอบดวย Chi-Square = 0.213, df = 2, χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI = 0.954, TLI = 0.969, 

RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030  

 

คําสําคัญ : การวเิคราะหองคประกอบเชิงยนืยัน การจัดซ้ือจัดจาง ธรรมาภิบาล ผูคากับภาครัฐ 
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Confirm Factor Analysis in the Good Governance of Procurement Process of Suppliers. 

Pichamon Kalong1 

 Wirawan Chayrassameegul2 

 

Abstract 

This study aims to 1 )  To study the level of good governance of procurement 

process of suppliers with variables such as:  The Rule of Law, Morality, Accountability, 

Responsibility, Economy and Participation.  and 2 )  to analyze the components of good 

governance and to investigate the concordance of good governance of Procurement Process 

of Suppliers.  There were 352 participants used as a sampling group and were selected by 

using a stratified random sampling technique.  

The results showed that the good governance of Procurement Process of 

Suppliers was high level.  The factors were The Rule of Law, Morality, Accountability, 

Responsibility, Economy and Participation with All six factors were high level.  Finally,  the 

research results indicated that good governance of Procurement Process of Suppliers 

consisted of six factors.  In order of factor loading they were:  The Rule of Law, Morality, 

Accountability, Responsibility, Economy and Participation.  The model in accordance was fit 

with the empirical data with Chi-Square = 0.213, df = 2, χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI 

= 0.954, TLI = 0.969, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030 

 

Keywords: Confirm Factor Analysis / Good Governance / Procurement Process / Supplier  
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  

ในบริบทของประเทศไทยยุคปจจุบันยอมเปนท่ีทราบกันดีวาไดมีการใชหลักธรรมาภิบาลในภาครัฐ

มาระยะหนึ่งแลว โดยสังเกตจากการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางของภาครัฐนั้น จะใหความสําคัญกับหลักความโปรงใส

และตรวจสอบได ซ่ึงในทางปฏิบัติของภาครัฐนั้นไดกําหนดใหการจัดซ้ือจัดจางสินคาหรือบริการจะตองให

ความสําคัญกับวัตถุประสงคของการใชงานและกอใหเกิดความคุมคาในการใชจายเงินงบประมาณเปนสําคัญ โดย

ตองทําใหม่ันใจไดวาไดรับสินคาท่ีมีคุณภาพหรือคุณลักษณะท่ีตอบสนองวัตถุประสงคในการใชงานดวยราคาและ

ระยะเวลาท่ีเหมาะสมภายใตเง่ือนไขท่ีดีท่ีสุด ดังนั้นแลวภาครัฐจึงตองมีการวางแผนการดําเนินงานและมีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือใหการจัดซ้ือจัดจางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตองปฏิบัติตอผูคา (Supplier) 

อยางเปนธรรม จะตองกระทําโดยเปดเผยและเปดโอกาสใหผูคาแขงขันเสนองานอยางเปนธรรม โดยในทาง

ปฏิบัติงานของเจาพนักงานนั้น เจาพนักงานตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุตามท่ีกฎหมายและ

ระเบียบท่ีเก่ียวของกําหนดอยางเครงครัด ดวยความสุจริตและโปรงใสภายใตกระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ ตองไม

มีสวนไดสวนเสียกับผูคาท่ียื่นขอเสนอในงานนั้น ๆ ไมวาในทางใดท้ังสิ้น 

อยางไรก็ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและ

สังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 ระเบียบนี้มีผลใช

บังคับกับหนวยงานของรัฐตั้งแตวันท่ี 11 สิงหาคม พ.ศ. 2542 เปนตนมา โดยระเบียบนี้กําหนดใหทุกหนวยงาน

ของรัฐดําเนินการบริหารจัดการ โดยยึดหลักการ 6 หลัก ไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส 

หลักความมีสวนรวม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา และในพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ฉบับท่ีใชอยูในปจจุบันก็ไดคํานึงถึงการปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลอยาง

สังเกตเห็นไดชัดเจนมากยิ่งข้ึน แตมีนักวิชาการไดวเิคราะหไวนาสนใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจาง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ท่ีมีบทบัญญัติสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลแตรูปแบบการกําหนด

บทบัญญัตินั้นไดถูกวางไวในมาตราตาง ๆ ซ่ึงไมไดแยกกําหนดในบทบัญญัติเปนการเฉพาะเรื่องธรรมาภิบาลแต

อยางใด จึงทําใหเปนอุปสรรคตอการพัฒนาธรรมาภิบาลในการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ (พัชฌา 

จิตรมหึมา, 2562) ซ่ึงการท่ีพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 ไมไดระบุ

เรื่องหลักธรรมาภิบาลไวใหชัดเจนนี้เอง จึงอาจจะเปนปญหาในทางปฏิบัติของผูปฏิบัติงานไดเชนกัน  

ประเด็นตอมาในแนวทางปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีผูเก่ียวของกับงานจัดซ้ือจัดจางนั้นจะตองปฏิบัติและ

คํานึงถึงขอปฏิบัติดังนี้ 1) ความคุมคาในการจายเงิน (Value for Money) คือการจัดหาพัสดุโดยมุงเนนคุณภาพสินคา 

2) ความโปรงใส (Transparency) คือตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุอยางเปดเผยและเปดโอกาสให

                                                           
1 สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยมหิดล ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
2 สถาบันนวัตกรรมการเรียนรู มหาวิทยาลัยมหิดล ตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
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มีการแขงขันอยางเปนธรรม 3) ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) คือตองมีการ

วางแผนการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุลวงหนาทุกครั้งเพ่ือใหการจัดซ้ือจัดจางเปนไปอยางตอเนื่อง 4) ความ

รับผิดชอบตอผลสําเร็จของงาน (Accountability) คือตองมีการเก็บขอมูลการจัดซ้ือจัดจางอยางเปนระบบ เพ่ือ

ประโยชนในการตรวจสอบ (มนัส แจมเวหา และ โกมล จิรชัยสุทธิกุล, 2559, น.6) ซ่ึงเห็นไดวาแนวทางท่ีหนวยงาน

ภาครัฐและผูปฏิบัติงานตองปฏิบัตินั้นมีความเก่ียวของเชื่อมโยงกับหลักธรรมาภิบาลเปนหลักสําคัญ แตก็ยังพบวาใน

ปจจุบันยังคงมีการตรวจพบการกระทําผิดกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการทุจริตมากมายท้ังท่ีตรวจสอบไดดําเนินคดีแลว

และยังอยูระหวางดําเนินคดีกับผูท่ีเก่ียวของ โดยเหตุการณทุจริตสวนใหญเปนการกระทําโดยเจาพนักงาน ผูบริหาร

หนวยงาน โดยเอ้ือประโยชนใหแกบริษัทเอกชนซ่ึงเปนผูคา และพบวาสวนใหญเปนการทุจริตโครงการกอสรางทาง 

อาคารและสิ่งปลูกสรางตาง ๆ  (สํานักงานคณะกรรมการปองกัน และปราบปรามการทุจริตแหงชาติ, 2563) โดยเฉพาะ

การเอ้ือประโยชนใหกับผูคาโดยใชวิธีการจัดซ้ือจางโดยวิธีพิเศษก็เปนชองทางทุจริตหนึ่งท่ีทําใหภาครัฐเสีย

ผลประโยชน เม่ือถึงเวลาตรวจรับงาน ผูคาจึงมักจะเตรียมคาใชจายในการตรวจรับงานในรูปแบบเบี้ยเลี้ยงเดินทาง คา

รับรองใหแกกรรมการตรวจรับ ตลอดจนอาจมีคาใชจายในการเรงการดําเนินงานเพ่ือกระตุนใหเจาหนาท่ีรีบเรงตั้ง

เรื่องใหเสร็จโดยเร็ว และหลาย ๆ ครั้งท่ีมีการพบเจอวาผูคาสงมอบครุภัณฑในราคาถูกจริงแตคุณภาพสินคาต่ํากวา

มาตรฐาน และใชงานไดไมนานก็ชํารุด ปญหาท่ีหนักสุดคือเรื่องการฮ๊ัวประมูล เพราะผูคาสวนใหญมักจะรูจักกันดีและ

รูวาจะสูราคากันอยางไร ทําใหภาครัฐมักไดสินคาท่ีมีราคาสูงกวาปกติโดยไมรูตัว (ธราพงศ ลิ้มสุทธิวันภูมิ และตวง

ทอง สินชัย, 2563, น.318) ดวยสาเหตุดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงตั้งคําถามวาเพราะเหตุใดการทุจริตจัดซ้ือจัดจางของรฐั

นั้นมักจะเกิดจากบุคลากรภาครัฐท้ัง ๆ  ท่ีผลประโยชนจากการทุจริตนั้นไปตกอยูกับผูคาเอกชนและผูคาเอกชนมีธรร

มาภิบาลในการคาจริงหรือไม ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาตัวแปรท่ีเก่ียวของกับการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ เพ่ือนําตัวแปรตาง ๆ  มาทําการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันจากหลักฐานเชิงประจักษเพ่ือจะ

ไดทําความเขาใจองคความรูใหมและนําเสนอผลการวิจัยตอไป 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาระดับของการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ โดยมีตัว

แปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ อันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม การยึด

หลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

2. เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ  

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผลวิจัยทําใหไดทราบระดับของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ  

เพ่ือนําไปใชประเมินถึงสถานการณปจจุบัน และนําไปปรับปรุงแกไขเสนอแนะในเชิงนโยบายตอไป 

2. ผลวิจัยทําใหไดทราบองคประกอบท่ีแทจริงของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ จากหลักฐานเชิงประจักษ เพ่ือนําไปใชเปนขอมูลอางอิงเพ่ือประโยชนในเชิงวิชาการตอไป 
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สมมติฐานทางการวิจัย 

H0 : โมเดลตามสมมติฐานสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

H1 : โมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

การพัฒนาโมเดลสมมติฐาน 

ในอดีตท่ีผานมาไดมีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของหลักธรรมาภิบาล 

และมีผลการตรวจสอบวาสอดคลองกับหลักฐานเชิงประจักษ ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการพัฒานาองคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 

Table 1 Show the Theoretical Framework 

ธรรมาภิบาล 

จักรกฤษณ นร

นิติผดุงการ และ

พงษเสฐียร 

เหลืองอลงกต 

(2559) 

ทรงลักษณ ณ 

นคร และ

กัญญดา 

(2557) 

ผจงสุข เนียม

ประดิษฐ และ

คณะ (2558) 

รินทรชิสา เกล็ด

ประทุมกานต 

และพงษเสฐียร 

เหลืองอลงกต 

(2563) 

ความถ่ี 

การยึดหลักนิติธรรม     3 

การยึดหลักคณุธรรม     3 

การยึดหลักความโปรงใส      3 

การยึดหลักความรับผดิชอบ และ

การตอบสนอง 
    3 

การยึดหลักความคุมคามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    4 

การยึดหลักความมีสวนรวม และ

ความเสมอภาค 
    3 

การยดึหลักการบริหารทรัพยากรบุคคล     1 

การยึดหลักคณุภาพการบริการ     1 

การยึดหลักฉันทามต ิ     1 

การยึดหลักกระจายอํานาจ     1 

จากตารางกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีในการพัฒานาองคประกอบของหลักธรรมาภิบาล ผูวิจัยจึงเลือก

องคประกอบท่ีมีความถ่ีสูงมาเปนองคประกอบในการพัฒนาโมเดลสมมติฐานของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ จํานวน 6 องคประกอบ ไดแก 1) การยึดหลักนิติธรรม 2) การยึดหลักคุณธรรม  

3) การยึดหลักความโปรงใส 4) การยึดหลักความรับผิดชอบ 5) การยึดหลักความคุมคา และ 6) การยึดหลัก

ความมีสวนรวม ซ่ึงจะนําไปพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยตอไป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมุงท่ีมุงเนนการศึกษาระดับของตัวแปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของ

ผูคากับภาครัฐ ท่ีพัฒนาข้ึนมาจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีอันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

ผูวิจัยจะศึกษาตัวแปรดังกลาวเพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ  ซ่ึงผูวิจัยไดบูรณาการเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยไวดังนี้ 
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ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั 

Figure 1 The Research Conceptual Framework 

 

  

A1. ปฎบิัตติามกฏระเบียบที่หนวยงานภาครัฐไดกําหนดไว 

A2. ระเบียบกฏเกณฑที่ภาครัฐกําหนดน้ันมีความเหมาะสม 

A3. หนวยงานภาครัฐที่ไปตดิตอดวย มีความโปรงใส 

      และตรวจสอบได 

A. ยึดหลักนิติธรรม 

B. ยึดหลักคุณธรรม 

B1. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวย เปดโอกาส 

     ใหรองเรยีนหากเกิดความไมยุติธรรม 

B2. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวย มีการใหบริการผูคา

อยางเอ้ืออํานวย ใสใจในการใหบริการอยางเปนมิตร 

B3. การใหการตอบสนองที่ทันการตอผูมีสวน 

เก่ียวของทุกฝาย ในเวลาที่ทันการ 

D1. หนวยงานภาครัฐที่ไปตดิตอดวย มกีารให 

    ขอมูลขาวสารที่ตรงไปตรงมาถูกตองครบถวน 

C. ยึดหลักความ

 

C1. ผูคาสามารถรองเรยีนไดหากพบเห็น 

     การกระทําผิดของภาครัฐ 

C2. ไดรับขอมูลขาวสารจากภาครัฐ 

     ในชองทางที่เปดเผยแบบสาธารณะ 

C3. เกณฑที่ใชในการตัดสินเลือกผูคา 

     มมีาตรฐานเปนที่ยอมรบั 

D. ยึดหลักความรับผิดชอบ D2. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวยม ี

      ความตรงตอเวลา 

D3. หนวยงานภาครัฐที่ไปติดตอดวย 

      มีการกําหนดหนาที่ผูรับผิดชอบ 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมี 

ธรรมาภิบาลของผูคาภาครัฐ 

E. ยึดหลักความคุมคา 

E1. สงมอบสินคาและบริการที่มี

 E2. สงมอบสินคาและบริการครบตาม

 

F. ยึดหลักการมีสวน

 

E3. ชวยใหภาครัฐประหยัด

 

F1. เปดโอกาสใหเจาหนาที่สอบถาม

รายละเอียด 

F2. เปดโอกาสใหเจาหนาที่เสนอแนะทักทวง 

F3. รับฟงปญหาและผลกระทบที่เกิดจาก

ความผิดพลาดของผูคา 
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วิธีการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ท่ีมุงเนนการศึกษาระดับของ

ตัวแปรองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ อันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม 

เพ่ือวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ ซ่ึงการวิจัย

ครั้งนี้ผูวิจัยไดขอการรับรองจริยธรรมการวิจยัในคนจากมหาวิทยาลัยมหิดล เลขท่ี MU-CIRB 2020/476.3012 

โดยมีการดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้ง

นี้ ไดแก ผูคากับภาครัฐท่ีจดทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการคา ขอมูลรวบรวมลาสุด ณ พฤศจิกายน พ.ศ. 2563  

มีจํานวนท้ังสิ้น 772,068 ราย กลุมตัวอยางท่ีใชไดดําเนินการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) แยก

ตามประเภทการจดทะเบียนเปนเกณฑในการแบงตามสัดสวนประชากร กําหนดกลุมตัวอยางจากสูตรคํานวณตัวอยาง

จากสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางในกรณีท่ีทราบจํานวนประชากร โดยใชสูตรคํานวณของ Taro Yamane ท่ี

ระดับความเชื่อม่ัน 95 เปอรเซ็นต ผลการคํานวณกลุมตัวอยางครั้งนี้ใชผูคากับภาครัฐ จํานวน 400 ราย การ

คัดเลือกใชการเลือกแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) เพ่ือเก็บขอมูลจากแหลงขอมูลใหครบ

ตามจํานวนชั้นภูมิ แสดงดังตารางตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 2 แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทการจดทะเบียน 

Table 2 Shows The Population Sample for The Study 

ประเภทการจดทะเบียน 
ประชากร 

สัดสวน% 
กลุมตัวอยาง 

(ราย) (ราย) 

บริษัทจํากัด 582,979 75.51 302 

หางหุนสวนจํากัด 187,811 24.33 97 

บริษัทจํากัด มหาชน 1,278 0.16 1 

รวมท้ังสิ้น 772,068 100% 400 

ท่ีมา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา รวบรวมขอมูล ณ เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 สืบคนไดท่ี https://www.dbd.go.th 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลการวิจัยครั้งนี้  สรางตาม

วัตถุประสงคและกรอบแนวคิดท่ีกําหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามวัดระดับของการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ ลักษณะ

เครื่องมือเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดบั ประกอบดวยตวัแปรแฝง จํานวน 6 ตัวแปร 

และตัวแปรสังเกตได 18 ตัวแปร  
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การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดหาคุณภาพเครื่องมือดวยการตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหา โดยการวิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Objective Congruence : IOC) เพ่ือตรวจสอบ

ความสอดคลองของคําถามแตละขอวามีความสอดคลองกับเนื้อหาหรือตัวแปรท่ีตองการวัดหรือไม โดยการนํา

ขอคําถามท่ีสรางข้ึน พรอมท้ังเนื้อหาและนิยามความหมายของคําของตัวแปรท่ีตองการวัดไปใหผูทรงคุณวุฒิ 

จํานวน 3 ทาน เกณฑในการพิจารณาจะใชขอคําถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.50 - 1.00 ซ่ึงหมายถึงขอคําถามนั้นมี

ความสอดคลองกับตัวแปรท่ีตองการวัด โดยผลการพิจารณาขอคําถามท้ังหมด 18 ขอนั้นในแตละขอไดคา IOC 

ตามเกณฑท่ีกําหนด โดยมีคาเฉลี่ย IOC = 0.65 การทดสอบความเท่ียง (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามไป

ทดสอบกับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับกลุมประชากรท่ีจะทําการศึกษาจํานวน 30 คน ไดคาสัมประสิทธิ์

แอลฟา 0.935 ซ่ึงมีคาเขาใกล 1 แสดงวาแบบสอบถามในการวิจัยมีความเชื่อม่ันสูง โดยมีรายละเอียดผลการ

ทดสอบคาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha) ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการทดสอบคาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถาม 

Table 3 Shows the results for the alpha coefficient test of the questionnaire  

ช่ือตัวแปร คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha) จํานวนคําถาม 

The Rule of Law  0.507 3 

Morality 0.614 3 

Accountability 0.560 3 

Responsibility 0.550 3 

Economy 0.655 3 

Participation 0.658 3 

Sum 0.935 18 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดติดตอกับผูคากับภาครัฐ โดยการติดตอนัดหมายทางโทรศัพทและ

การสงจดหมายอิเล็คทรอนิกสไปยังฝายบริหารหรือฝายจัดซ้ือขององคกรหางรานตาง ๆ ตามรายชื่อ เพ่ือขอ

ความรวมมือในการเขารวมโครงการวิจัย จากนั้นใหกลุมตัวอยางผูเขารวมวิจัยทําแบบสอบถามออนไลน

(Online Survey Research) 

การวิเคราะหขอมูล สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะห ผูวิจัยทําการประมวลผลและวิเคราะหดวย

เครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม SPSS/FW (Statistical Packages for the Social Science/ for Windows) 

และวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันโดยใชโปรแกรมสถิติชั้นสูง Mplus โดยใชสถิติในการวิเคราะหดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 

2. การวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ อัน

ไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การยึด
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หลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม ใชการหาคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และสวนเบี่ยงมาตรฐาน (Standard 

Deviation) การแปลผลไดกําหนดความหมายของคะแนนออกเปน 5 ระดับตั้งแตระดับนอยท่ีสุดถึงระดับมาก

ท่ีสุด โดยมีความกวางของอันตรภาคชั้นหางกัน 0.8  

3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ ใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรท่ีสังเกตได (Confirmatory factor analysis) 

ซ่ึงในการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันนั้น ผูวิจัยจะใชโปรแกรม Mplus ในการวิเคราะห และจะแสดง

รายละเอียดผลการวิเคราะหตามดัชนีสําคัญท่ีนักวิจัยจะตองใชในการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล

ดังตอไปนี้ (Hooper, D., Coughlan, J. and Mullen, M. R., 2008) 

 

ตารางท่ี 4 แสดงการอธิบาย Output ของโปรแกรม Mplus 

Table 4 Shows Explain the Output of Mplus Program 

ตาราง Output คําอธิบาย 

1.คา Chi-Square Test of Model Fit คาไคสแควเพ่ือตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล 

Value Chi-Square (χ2) ตองพิจารณาดชันีอ่ืน ๆ ประกอบดวย เน่ืองจาก

ความลําเอียงท่ีเกิดจากขนาดกลุมตัวอยาง 

Value/Degrees of Freedom χ2/df ควรมีคาไมเกิน 2 

P-Value ควรมีคามากกวา 0.01 หรือ มากกวา 0.05 

2.คา RMSEA ยอมาจาก Root Mea Square Error of Approximation คือคาราก

ท่ีสองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลือ่นกําลังสองของการประมาณคา 

Estimate RMSEA ควรมีคานอยกวา 0.07 อธิบายไดดังน้ี 

0.000-0.050 = โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษดีมาก 

0.051-0.080 = โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษคอนขางด ี

0.081-0.100 = โมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษนอย 

มากกวา 0.100 = โมเดลยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

3.คา SRMR ยอมาจาก Standardized Root Mean Square Residual คือ คา

รากท่ีสองของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Value ควรมีคานอยกวา 0.08 

4.คา CFI และ TLI Comparative Fit Index คือคาดชันีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบ 

สวน Tucker-Lewis Index คือคาดัชนีของ Tucker-Lewis 

CFI ควรมีคามากกวา 0.95 

TLI ควรมีคามากกวา 0.95 

5.STDYX Standardization คือสวนแสดงคาตัวเลขท่ีนําไปเขียนกํากับเสนในภาพโมเดล 

Estimate คาสัมประสิทธนํ้าหนักองคประกอบมาตรฐาน 

6.R-SQUARE คาสัมประสิทธความเท่ียงหรือสัมประสิทธการทํานาย 

Estimate R2 คาตองมีนัยสําคัญดวย 
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ผลการศึกษา 

1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางโดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) และคา

รอยละ (Percentage) 

 

ตารางท่ี 5 แสดงขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

Table 5 Shows General Information of Sample 

n=400 

ประเภทการจดทะเบียน จํานวน รอยละ 

1.ประเภทการจดทะเบียน   

บริษัทจํากัด 302 75.51 

หางหุนสวนจํากัด 97 24.33 

บริษัทจํากัด มหาชน 1 0.16 

2.ประเภทของกิจการ   

ขายสินคา 184 46.00 

รับจางกอสราง 96 24.00 

งานจางเหมาบริการ 80 20.0 

ออกแบบ ท่ีปรึกษา ควบคุมงาน 40 10.00 

3.ระยะเวลาในการประกอบการ    

ไมเกิน 5 ป 54 13.5 

6-10 ป 212 53.0 

11-15 ป  120 30.0 

16-20 ป 12 3.0 

21 ป ข้ึนไป 2 0.5 

4.วงเงินในการประมูลงานกับภาครัฐตอป    

ไมเกิน 1,000,000 บาทตอป 4 1.0 

1,000,001– 5,000,000 บาทตอป 12 3.0 

5,000,001-10,000,000 บาทตอป 290 72.5 

มากกวา 10,000,000 บาทตอป 94 23.5 

2. ผลการวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

อันไดแก การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักความรับผิดชอบ การ

ยึดหลักความคุมคา และการยึดหลักความมีสวนรวม แสดงโดยการหาคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และสวนเบี่ยงมาตรฐาน 

(Standard Deviation) พบวา การจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก สวนองคประกอบท้ัง 6 พบวา การยึดหลักนิติธรรมอยูในระดับมาก การยึดหลักคุณธรรมอยูในระดับมาก  
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การยึดหลักความโปรงใสอยูในระดับมาก การยึดหลักความรับผิดชอบอยูในระดับมาก การยึดหลักความคุมคา

อยูในระดับมาก และการยึดหลักความมีสวนรวมอยูในระดับมาก 

 

ตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

Table 6 Shows The Results of Level Analysis of Variables 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมี 

ธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

ระดับความคิดเห็น 

𝒙𝒙� S.D. แปลผล มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

1. การยึดหลักนิติธรรม      4.11 0.52 ระดับมาก 

 
1.1 ปฎิบัติตามกฏระเบียบท่ี

หนวยงานภาครัฐไดกําหนดไว 

164 

(41.0) 

194 

(48.5) 

42 

(10.5) 
- - 

4.31 0.65 ระดับมากท่ีสุด 

 
1.2 ระเบียบกฏเกณฑท่ีภาครัฐ

กําหนดน้ันมีความเหมาะสม 

54 

(13.5) 

276 

(69.0) 

70 

(17.5) 
- - 

3.96 0.56 ระดับมาก 

 

1.3 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวย มีความโปรงใสและ

ตรวจสอบได 

110 

(27.5) 

210 

(52.5) 

80 

(20.0) 
- - 

4.08 0.69 ระดับมาก 

2.  การยึดหลักคุณธรรม      4.12 0.64 ระดับมาก 

 

2.1 หนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอ

ดวย เปดโอกาสใหรองเรียนหาก

เกิดความไมยตุิธรรม 

154 

(38.5) 

158 

(39.5) 

88 

(22.0) 
- - 

4.17 0.76 ระดับมาก 

 

2.2 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวย มีการใหบริการผูคา

อยางเอ้ืออํานวย ใสใจในการ

ใหบริการอยางเปน 

82 

(20.5) 

230 

(57.5) 

88 

(22.0) 
- - 

3.99 0.65 ระดับมาก 

 

2.3 การใหการตอบสนองท่ีทัน

การตอผูมีสวนเก่ียวของทุก

ฝาย ในเวลาท่ีทันการ 

158 

(39.5) 

166 

(41.5) 

76 

(19.0) 
- - 

4.21 0.74 ระดับมากท่ีสุด 

3. การยึดหลักความโปรงใส      4.11 0.55 ระดับมาก 

 
3.1 ผูคาสามารถรองเรยีนไดหาก

พบเห็นการกระทําผดิของภาครัฐ 

152 

(38.0) 

200 

(50.0) 

48 

(12.0) 
- - 

4.26 0.66 ระดับมากท่ีสุด 

 

3.2 ไดรับขอมูลขาวสารจาก

ภาครัฐในชองทางท่ีเปดเผย

แบบสาธารณะ 

98 

(24.5) 

228 

(57.0) 

74 

(18.5) 
- - 

4.06 0.65 ระดับมาก 

 
3.3 เกณฑท่ีใชในการตัดสินเลือก

ผูคามีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ 

76 

(19.0) 

246 

(61.5) 

78 

(19.5) 
- - 

4.01 0.62 ระดับมาก 
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ตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะหระดับของตัวแปรแฝงท่ีเปนองคประกอบของธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ (ตอ) 

Table 6 Shows The Results of Level Analysis of Variables 

การจัดซ้ือจัดจางท่ีมี 

ธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

ระดับความคิดเห็น 

𝒙𝒙� S.D. แปลผล มาก

ท่ีสุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ท่ีสุด 

4. การยึดหลักความรับผิดชอบ      4.07 0.69 ระดับมาก 

 

 4.1 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวย มีการใหขอมลู

ขาวสารท่ีตรงไปตรงมาถูกตอง

ครบถวน 

160 

(40.0) 

138 

(34.5) 

102 

(25.5) 
- - 

4.15 0.80 ระดับมาก 

 
4.2 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวยมีความตรงตอเวลา 

106 

(26.5) 

180 

(45.0) 

114 

(28.5) 
- - 

4.02 0.74 ระดับมาก 

 

4.3 หนวยงานภาครัฐท่ีไป

ติดตอดวยมีการกําหนดหนาท่ี

ผูรับผิดชอบ 

122 

(30.5) 

178 

(44.5) 

100 

(25.0) 
- - 

4.06 0.74 ระดับมาก 

5. การยึดหลักความคุมคา      4.03 0.63 ระดับมาก 

 
5.1 สงมอบสินคาและบริการท่ี

มีประสิทธิภาพ 

122 

(30.5) 

178 

(44.5) 

98 

(24.5) 

2 

(0.5) 
- 

4.05 0.75 ระดับมาก 

 
5.2 สงมอบสินคาและบริการ

ครบตามจํานวน 

106 

(26.5) 

190 

(47.5) 

102 

(25.5) 

2 

(0.5) 
- 

4.00 0.74 ระดับมาก 

 5.3 ชวยใหภาครัฐประหยดั 
122 

(30.5) 

182 

(45.5) 

96 

(24.0) 
- - 

4.07 0.74 ระดับมาก 

6. การยึดหลักการมีสวนรวม      4.04 0.72 ระดับมาก 

 
6.1 เปดโอกาสใหเจาหนาท่ี

สอบถามรายละเอียด 

140 

(35.0) 

150 

(37.5) 

110 

(27.5) 
- - 

4.08 0.79 ระดับมาก 

 
6.2 เปดโอกาสใหเจาหนาท่ี

เสนอแนะทักทวง 

90 

(22.5) 

200 

(50.0) 

110 

(27.5) 
- - 

3.95 0.71 ระดับมาก 

 

6.3 รับฟงปญหาและ

ผลกระทบท่ีเกิดจากความ

ผิดพลาดของผูคา 

148 

(37.0) 

138 

(34.5) 

114 

(28.5) 
- - 

4.09 0.81 ระดับมาก 

 ผลรวม 4.08 0.53 ระดับมาก 
 

3. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ ใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรท่ีสังเกตได (Confirmatory factor analysis) ผล

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ พบวา ผลการ

ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) ของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับ

ภาครัฐ (Good Governance) ในรูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุวาตัวแปรแฝงท้ัง 6 ตัวแปรประกอบดวย การยึด
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หลั กนิ ติ ธ รรม  (The Rule of Law)  การยึ ดหลั ก คุณธรรม  (Morality)  การยึ ดหลั กความโปร ง ใ ส 

(Accountability) การยึดหลักความรับผิดชอบ (Responsibility) การยึดหลักความคุมคา (Economy) และ

การยึดหลักความมีสวนรวม (Participation) เปนองคประกอบท่ีแทจริง แสดงดังตารางท่ี 7 

 

ตารางท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

Table 7 Shows The Results of the Confirmatory Factor Analysis of Variables 

ตัวแปร β R2 ดัชนีความสอดคลองของโมเดล 
ผลการ

พิจารณา 

การยึดหลักนิติธรรม 0.807 0.652 Chi-Square (χ2) = 0.213  

การยึดหลักคุณธรรม 0.795 0.632 df = 2  

การยึดหลักความโปรงใส 0.813 0.661 P-value = 0.7285 ผานเกณฑ 

การยึดหลักความรับผิดชอบ 0.777 0.603 χ2/ df = 0.1542 ผานเกณฑ 

การยึดหลักความคุมคา 0.886 0.785 RMSEA = 0.064 ผานเกณฑ 

การยึดหลักความมีสวนรวม 0.816 0.666 SRMR = 0.030 ผานเกณฑ 

   TLI =0.969 ผานเกณฑ 

   CFI =0.954 ผานเกณฑ 

จากตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวาเม่ือพิจารณาคาสถิติท่ีใชตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลอง

โมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ พบวาแบบจําลองโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลองกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจากคา Chi-Square = 0.213 คา P-value = 0.7285 ท่ีองศาอิสระเทากับ 

2 แปลวาคา Chi-Square ไมแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ ทําใหยอมรับสมติฐาน H0 วาโมเดลตาม

สมมติฐานสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ความกลมกลืนนี้ยังเห็นไดชัดเจนจากดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืน Comparative Fit Index (CFI = 0.954) และคา Tucker-Lewis Index (TLI = 0.969) และคา 

Standardized Root Mean Square Residual คือ คารากท่ีสองของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนเหลือในรูป

คะแนนมาตรฐาน (SRMR = 0.030) มีคาเขาใกลศูนย  

สําหรับคาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรท้ัง 6 ตัว พบวา การยึดหลักความคุมคามีคาสูงท่ีสุดเทากับ 

0.886 รองลงมา การยึดหลักความมีสวนรวมเทากับ 0.816 การยึดหลักความโปรงใสเทากับ 0.813 การยึดหลักนิติ

ธรรมเทากับ 0.807 การยึดหลักคุณธรรมเทากับ 0.795 การยึดหลักความรับผิดชอบเทากับ 0.777 ตามลําดับ 

สามารถแสดงแบบจําลองโมเดลการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภบิาลของผูคากับภาครัฐไดดังภาพท่ี 2 
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Chi-Square = 0.213, df = 2, χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI = 0.954, TLI = 0.969, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030 

ภาพท่ี 2 แสดงแบบจําลองโมเดลการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐ 

Figure 2 The Good Governance of Procurement Process of Suppliers Model 

 

อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการวิจัยพบวาการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

แตหากวิเคราะหในรายละเอียดยอยแลว มีประเด็นท่ีนาสนใจบางประเด็นท่ีสามารถหยิบยกมาชี้ใหเห็น

ขอสังเกตได โดยเม่ือพิจารณาท่ีหลักความรับผิดชอบนั้นจะพบวา มีจํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 25.5 ท่ีเห็น

วาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวย มีการใหขอมูลขาวสารท่ีตรงไปตรงมาถูกตองครบถวนในระดับปานกลาง มี

จํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 28.5 ท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีความตรงตอเวลาในระดับปาน

กลาง มีจํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 25.0 ท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีการกําหนดหนาท่ี

ผูรับผิดชอบในระดับปานกลาง ท่ีกลาวมานี้สะทอนใหเห็นถึงวายังคงมีการปดบังขอมูลจากหนวยงานรัฐอยู และ

ถาจะพิจารณาในหลักการมีสวนรวมซ่ึงเก่ียวของโดยตรงกับผูคาก็ยังพบรายละเอียดยอยวา มีจํานวนผูคากับ

ภาครัฐถึงรอยละ 27.5 ท่ีเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีสอบถามรายละเอียดในระดับปานกลาง มีจํานวนผูคากับ

ภาครัฐถึงรอยละ 27.5 เปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเสนอแนะทักทวงในระดับปานกลาง มีจํานวนผูคากับภาครัฐถึง

รอยละ 28.5 ท่ีรับฟงปญหาและผลกระทบท่ีเกิดจากความผิดพลาดของผูคาในระดับปานกลาง ซ่ึงสะทอนใหเห็น

ถึงวาผูคาบางรายยังขาดเรื่องการใหความรวมมือกับภาครัฐนั่นเอง ท่ีกลาวมานี้ผูวิจัยเห็นวาเปนประเด็นท่ีอาจ

กอใหเกิดการทุจริตไดถาหากผูประกอบการยังไมมีธรรมาภิบาลท่ีเขมแขง โดยจากขอมูลการทุจริตจัดซ้ือจัดจางท่ี

สํานักงานคณะกรรมการปองกัน และปราบปรามการทุจริตแหงชาติไดชี้มูลความผิดไปแลวนั้นพบวาสวนใหญเกิด

จากเจาหนาท่ีและผูบริหารของรัฐนั้น และจากผลการวิจัยท่ีออกมาครั้งนี้ไดสะทอนใหเห็นวา ผูคากับภาครัฐโดย

ภาพรวมมีธรรมาภิบาลระดับมาก แตท่ีผานมาก็มีหลักฐานเชิงลึกในงานวิจัยของ ธราพงศ ลิ้มสุทธิวันภูมิ และตวง

การยึดหลักนิติธรรม 

การยึดหลักคณุธรรม 

การยึดหลักความโปรงใส 

การยึดหลักความรับผดิชอบ 

การยึดหลักความคุมคา 

การยึดหลักความมีสวนรวม 

การจัดซื้อจดัจางท่ีมีธรรมาภิบาล

ของผูคากับภาครัฐ 
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ทอง สินชัย (2563) ท่ีพบชองทางทุจริตของผูคากับภาครัฐซ่ึงทําใหภาครัฐเสียผลประโยชน โดยมีการจาย

คาใชจายในการตรวจรับงานในรูปแบบเบี้ยเลี้ยงเดินทาง คารับรองใหแกกรรมการตรวจรับ มีการจายคา

ดําเนินงานเพ่ือกระตุนใหเจาหนาท่ีรีบเรงตั้งเรื่องใหเสร็จโดยเร็ว เปนตน 

ผลการวิจัยครั้งนี้ยอมรับสมติฐาน H0 วาโมเดลตามสมมติฐานสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง

ประจักษ จึงปฎิเสธสมมติฐานทางเลือก H1 ท่ีเคยตั้งไวในตอนตนวาโมเดลตามสมมติฐานไมสอดคลองกลมกลืนกับ

ขอมูลเชิงประจักษ และผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของ

ผูคากับภาครัฐท้ัง 6 ตัวแปรประกอบดวย การยึดหลักนิติธรรม (The Rule of Law) การยึดหลักคุณธรรม 

(Morality) การยึดหลักความโปรงใส (Accountability) การยึดหลักความรับผิดชอบ (Responsibility) การยึด

หลักความคุมคา (Economy) และการยึดหลักความมีสวนรวม (Participation) โดยทั้ง 6 ตัวแปรเปน

องคประกอบที่แทจริง ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนประกอบดวย Chi-Square = 0.213, df = 2, 

χ2/df = 0.1542, p-value = 0.7285, CFI = 0.954, TLI = 0.969, RMSEA = 0.064, SRMR = 0.030 โดยโมเดล

ท่ีศึกษาครั้งนี้มีความสอดคลองกับโมเดลของจักรกฤษณ นรนิติผดุงการ และพงษเสฐียร เหลืองอลงกต (2559) และ

ยังพบความสอดคลองกับโมเดลของ รินทรชิสา เกล็ดประทุมกานต และพงษเสฐียร เหลืองอลงกต (2563) อีกดวย 

ผลการวิเคราะหคาน้ําหนักองคประกอบท้ัง 6 องคประกอบ พบวา การยึดหลักความคุมคามีคาสูง

ท่ีสุด รองลงมาการยึดหลักความมีสวนรวม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความรับผิดชอบ ตามลําดับ ผูท่ีเก่ียวของในระดับนโยบายของหนวยงานภาครัฐสามารถม่ันใจไดวา

ผูคากับภาครัฐนั้นมีการสงมอบสินคาและบริการท่ีมีประสิทธิภาพครบตามจํานวนท่ีสั่ง และยังชวยใหภาครัฐ

ประหยัดอีกดวย สอดคลองกับ มนัส แจมเวหา และ โกมล จิรชัยสุทธิกุล (2559) ท่ีไดอธิบายถึงหลักการจัดซ้ือ

จัดจางภาครัฐวาจะตองมีความคุมคาในการจายเงิน (Value for Money) การจัดหาพัสดุโดยมุงเนนคุณภาพ

สินคา มีความโปรงใส (Transparency) คือตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุอยางเปดเผยและ

เปดโอกาสใหมีการแขงขันอยางเปนธรรม ตองมีการวางแผนการจัดซ้ือจัดจาง ความรับผิดชอบตอผลสําเร็จของ

งาน (Accountability) คือตองมีการเก็บขอมูลการจัดซ้ือจัดจางอยางเปนระบบ เพ่ือประโยชนในการตรวจสอบ  

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

1. ผลการวิจัยคาน้ําหนักองคประกอบท้ัง 6 องคประกอบ พบวา การยึดหลักความคุมคามีคาสูง

ท่ีสุด รองลงมาการยึดหลักความมีสวนรวม การยึดหลักความโปรงใส การยึดหลักนิติธรรม การยึดหลักคุณธรรม 

การยึดหลักความรับผิดชอบ ตามลําดับ ผูท่ีเก่ียวของในระดับนโยบายของหนวยงานภาครัฐสามารถม่ันใจไดวา

ระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐในปจจุบันนี้ ทําใหผูคากับภาครัฐนั้นมีการสงมอบสินคาและบริการท่ีมี

ประสิทธิภาพครบตามจํานวนท่ีสั่ง และยังชวยใหภาครัฐประหยัดอีกดวย 

2. ผลการวิเคราะหองคประกอบท้ัง 6 ตัวประกอบดวย การยึดหลักนิติธรรม (The Rule of Law) 

การยึดหลักคุณธรรม (Morality) การยึดหลักความโปรงใส (Accountability) การยึดหลักความรับผิดชอบ 

(Responsibility) การยึดหลักความคุมคา (Economy) และการยึดหลักความมีสวนรวม (Participation) เปน
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องคประกอบท่ีแทจริงของหลักธรรมมาภิบาล ดังนั้นผูท่ีเก่ียวของในระดับการแกไขการบัญญัติกฎหมาย ควร

พิจารณาใหพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ไดมีบทบัญญัติท่ีสอดคลอง

กับหลักธรรมาภิบาลเปนการเฉพาะเรื่องหลักธรรมาภิบาล เพ่ือการพัฒนาธรรมาภิบาลในการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐตอไป 

 

ขอเสนอแนะในการนําขอคนพบท่ีเปนจุดออนไปสูการวิจัยครั้งตอไป 

จากผลการวิจัย ซ่ึงพบวามีจํานวนผูคากับภาครัฐถึงรอยละ 25.5 ท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอ

ดวย มีการใหขอมูลขาวสารท่ีตรงไปตรงมาถูกตองครบถวนในระดับปานกลาง มีรอยละ 28.5 ของผูคากับ

ภาครัฐท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีความตรงตอเวลาในระดับปานกลาง มีรอยละ 25.0 ของผูคา

กับภาครัฐท่ีเห็นวาหนวยงานภาครัฐท่ีไปติดตอดวยมีการกําหนดหนาท่ีผูรับผิดชอบในระดับปานกลาง มีรอยละ 27.5 

ของผูคากับภาครัฐท่ีเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีสอบถามรายละเอียดในระดับปานกลาง มีรอยละ 27.5 ของผูคากับ

ภาครัฐเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเสนอแนะทักทวงในระดับปานกลาง และรอยละ 28.5 ของผูคากับภาครัฐท่ีรับฟง

ปญหาและผลกระทบท่ีเกิดจากความผิดพลาดของผูคาในระดับปานกลาง ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไปควร

ดําเนินการศึกษาแนวทางการจัดซ้ือจัดจางท่ีมีธรรมาภิบาลของผูคากับภาครัฐเพ่ือคนหาขอมูลเชิงลึกโดยใช

ประเภทการวิจัยเชิงคุณภาพตอไป 
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 พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรใน  

ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

ณัชพิมพ  อริยะวุฒิไชย0

1 

บทคัดยอ 

การศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียว

ของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือ เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการ

ทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ 

จังหวัดราชบุรี  ทดสอบความแตกตางของปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริม

การเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกร และแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมใน

การสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

วิธีดําเนินการวิจัยโดยใชแบบสอบถามในการวิจัยกับกลุมเปาหมาย กลุมเปาหมายในการศึกษาครั้งนี้เปน

ครัวเรือนท่ีเปนเกษตรกร ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  โดยใชสูตรคํานวณของเครจซ่ีและ

มอรแกน (Krejcie & Morgan) จํานวน 254 ครัวเรือน วิธีการศึกษาเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research)  

ผลการศึกษา พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุตั้งแต 51- 60 ป มีระดับ

การศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.และอนุปริญญา/ปวส มีสถานภาพในครัวเรือนเปนหัวหนา

ครัวเรือน /ภรรยา มีสถานภาพสมรสเปนสมรส มีระดับพฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวในระดับนอย 

มีการรับรูขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวอยูในระดับนอย โดยปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรม

เก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก ปจจัยสวนบุคคล อายุ จํานวน

สมาชิกในครัวเรือน ปจจัยทางเศรษฐกิจ อาชีพรอง รายไดจากอาชีพรอง พ้ืนท่ีถือครอง ปจจัยกระตุน การ

รับขาวสาร ขอเสนอแนะ ควรมีการสงเสริมใหมีการทําเกษตรสีเขียวอยางตอเนื่องโดยใหหนวยงานท่ีมีสวน

เก่ียวของเขามาติดตามการทําเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในพ้ืนท่ี และการสงเสริมการพัฒนาพ้ืนท่ีในการ

ปรับสภาพดินและสภาพแหลงน้ําเนื่องจากกอนหนานี้เกษตรกรในอําเภอบางแพไดมีการเลี้ยงกุงแลวหันมา

ทําการเกษตรเลยพบปญหา สภาพของดิน และสภาพน้ํา ตอการทําเกษตรสีเขียวของเกษตรกร และทําการ

ประชาสัมพันธขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวใหหลากหลายชองทาง  

คําสําคัญ : พฤติกรรมการทําเกษตร/ การสงเสริม/ เมืองเกษตรสีเขียว 
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1FARMING BEHAVIOR TO PROMOTE GREEN AGRICULTURAL CITIES OF FARMERS IN 

BANG PHAE SUBDISTRICT, BANG PHAE DISTRICT, RATCHABURI PROVINCE. 

NATCHAPHIM ARIYAWUTTHICHAI2 

ABSTRACT 

This current study aimed to explore the farming behavior to promote the green 

agricultural cities of farmers, to test differences of the factors affecting the farming behavior 

in Bang Phae Sub-district, Bang Phae District, Ratchaburi Province, and to seek the direction 

for promoting the farming behavior in the same area as well as recommending direction 

to promote green agriculture .The survey research was conducted using the constructed 

questionnaire to collect data from 254 farmers’ households residing in the studied area 

with the application of Krejcie & Morgan formula.  

The findings revealed that most sample were males, 51-60 years old, having 

educational level of Upper Secondary School/ Certificate of Vocational Education and 

Associate Degree/Technical Diploma, maintaining status head of household and married 

with wives. Moreover, majorities practiced less on green agriculture. The factors affect the 

green farming behavior with statistically significant level of 0.05, namely personal factor 

comprised of age, number of household members, followed by economic factors such as 

secondary occupation, income from secondary occupation, occupied land and perceived 

news as a motivational factor. This study recommends farmers to continue practicing green 

agriculture with the assistance of responsible agencies and constantly monitoring the 

progress of green agriculture in such area. There should be active improvement of land 

fertility through soil and water source rejuvenation due to agricultural problems found 

from excessing use of resources in shrimp farms by farmers in Bang Phae district, affecting 

the farmers’ practicing green agriculture.  

KEY WORDS : FARMING BEHAVIOR / PROMOTING / GREEN ARICULTURAL CITY 
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 บทนํา             

เกษตรกรรมเปนพัฒนาการท่ีสําคัญในความเจริญของอารยธรรมมนุษยเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ

ท่ีสําคัญจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร อัตราการเจริญเติบโตของดัชนีเศรษฐกิจการเกษตรป 2562 

พบวา ดัชนีผลผลิตอยูท่ี 0.45 ดัชนีราคาอยูท่ี 1.85 ดัชนีรายไดอยูท่ี 2.30 (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 

2562:186) ในการผลิตอาหารเพ่ือเลี้ยงมนุษยชาติมาเปนเวลานาน ภาคเกษตรมีบทบาทความสําคัญอยาง

ยิ่งตอระบบเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจากเก่ียวของกับคนจํานวนมาก เปนแหลงผลิตอาหารเลี้ยง

ชาวโลก กอใหเกิดความม่ันคงดานอาหาร เปนฐานวัตถุดิบใหกับภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ สราง

รายไดใหกับประเทศ รวมท้ังยังเปนวิถีชีวิต แหลงภูมิปญญาและวัฒนธรรมท่ีสืบมานาน การพัฒนาภาค

เกษตรใหยั่งยืนจึงถือเปนหัวใจของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  การแขงขันของสินคา

การเกษตร ไดสงผลตอทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนปจจัยสนับสนุนการผลิตทางการเกษตร เชน ดิน น้ํา และ

ปาไม เปนตน ประเทศไทยมีเนื้อท่ีท้ังหมด 320,696,887 ไร หรือ 320.70 ลานไร ขอมูลจากสํานักงาน

นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมพบวา ในป พ.ศ. 2561 พ้ืนท่ีดินปญหาท่ีเกิดตาม

สภาพธรรมชาติของประเทศไทยไดแกดินเปรี้ยวจัด ดินเค็ม ดินทราย และดินตื้น มีเนื้อท่ี 60,025,262 

ไร คิดเปนรอยละ 18.72 ของเนื้อท่ีประเทศ (สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม, 2561) ถูกนํามาใชเพ่ือสนับสนุนการผลิตและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศเปน

จํานวนมากจนเกินศักยภาพการผลิตของทรัพยากรในการฟนตัวตามธรรมชาติไดกอใหเกิดความเสื่อมโทรม 

สงผลกระทบ ตอภาคเกษตรและเกษตรกร 

ประเทศไทยไดชื่อวาเปนประเทศเกษตรกรรมมาชานาน เนื่องจากตั้งอยูในเขตมรสุมเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต มีสภาพภูมิประเทศ ทรัพยากร สิ่งแวดลอม และภูมิอากาศเอ้ืออํานวยตอการทํา

การเกษตร ประชากร สวนใหญของประเทศประกอบอาชีพทางการเกษตรหรือเก่ียวของมาโดยตลอด

รายงานจากสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตรรายงานวา ในป 2560 มีการนําเขาสารกําจัดศัตรูพืชมีปริมาณ

มากกวา 198,317 ตัน จําแนกเปนสารกําจัดวัชพืช 148,979 ตัน สารกําจัดแมลง 21,601 ตัน และสาร

ปองกันและกําจัดโรคพืช 19,923  ตัน โดยนําเขามาจากจีน อินเดีย มาเลเซีย ไตหวันและอินโดนีเซีย  

(สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ (มกอช):  2560)  กระแสการพัฒนาอยางยั่งยืนและ

การอนุรักษนํามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลงในการทําการเกษตรท่ีลดปญหาสิ่งแวดลอมดังกลาวองคการ

สหประชาชาติ (United Nations : UN) ไดเสนอหลักการสําคัญของเกษตรสีเขียว คือ การผสมผสาน

ระหวางการทําปศุสัตวและการปลูกพืชเศรษฐกิจ (Integration of livestock-crops) การเก็บของเหลือ

หลังกระบวนการเก็บเก่ียวเพ่ือลดของเสีย  (Using post-harvest storage and processing facilities 

to reduce waste) การปลูกพืชหมุนเวียนท่ีหลากหลาย (Making sure crop rotations are diversified

)  การใชวัชพืชและการควบคุมศัตรูพืชการปฏิบัติอยางยั่งยืนสิ่งแวดลอม  (Using environmentally 

sustainable weed and pest control practices) การใชธรรมชาติและใชสรางสารอาหารท่ีไดจาก

ธรรมชาติอยางยั่งยืนมาผลิตอาหาร (Using natural and sustainably made nutrient inputs) อยางไร

ก็ตามการทําเกษตรสีเขียวเปนการนําการปฏิบัติใหเกิดความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอมรวมเขาดวยกันกับ
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 การใชแรงงานในการเกษตรเพ่ือลดความยากจน หัวใจสําคัญของการพัฒนาเมืองเกษตรสีเขียว คือ 1.) 

พัฒนาพ้ืนท่ีใหเปนพ้ืนท่ีปลอดภัย ปราศจากมลพิษรบกวน มีการจัดการของเสียอยางเปนระบบ 2.) พัฒนา

ตัวสินคาใหเปนสินคาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานดานความปลอดภัย ไมมีสารพิษตกคาง มีการนําภูมิปญญา

ทองถ่ินมาประยุกตใชในกระบวนการผลิต 3.) พัฒนาคนใหมีชีวิตความเปนอยูท่ีดีข้ึน มีรายไดเพ่ิมข้ึนจาก

การขายสินคาท่ีมีคุณภาพ สามารถทําการผลิต และอาศัยอยูในพ้ืนท่ีไดอยางยั่งยืน “สิ่งสําคัญในการ

ดําเนินการของแตละหนวยงาน คือ การสงเสริม สนับสนุน การใหคําแนะนํา เพ่ือพัฒนากระบวนการใน

การทําเกษตรกรรมใหมีความปลอดภัย มีคุณภาพไดมาตรฐาน และเกษตรกรมีชีวิตความเปนอยูท่ีดี

ข้ึน” “สิ่งสําคัญในการดําเนินการของแตละหนวยงาน คือ การสงเสริม สนับสนุน การใหคําแนะนํา เพ่ือ

พัฒนากระบวนการในการทําเกษตรกรรมท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซการผลิตและการบริโภค 

และมีความปลอดภัย มีคุณภาพไดมาตรฐาน เกษตรกรมีชีวิตความเปนอยู ท่ีดีข้ึน” (สํานักวิจัยและ

พัฒนาการจัดการท่ีดิน, 2562) 

กระทรวงเกษตรและสหกรณไดมีการกําหนดโครงการเมืองเกษตรสีเขียว (Green Agriculture 

City) เปนโครงการสําคัญของกระทรวงเกษตรฯ ท่ีสอดคลองกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติ 20 ป ตั้งแต

ปพ.ศ. 2561-2580 ประกอบดวย 6 ประเด็นยุทธศาสตร 35 ประเด็นหลัก  ซ่ึงยุทธศาสตรท่ี 5 ดานการ

สรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม มีประเด็นพัฒนาความม่ันคงทางน้ํา พลังงาน 

และเกษตรท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม เปนการพัฒนาความม่ันคงดานการเกษตรและอาหารของประเทศ

และชุมชน (กรมวิชาการเกษตร, 2562) โครงการเมืองเกษตรสีเขียวเปน 1 ในประเด็นยุทธศาสตรชาติ 20 

ป เพ่ือเปนการสรางความเขาใจและแลกเปลี่ยนประสบการณในแตละพ้ืนท่ีโดยชู 3 หัวใจสําคัญสูการเปน

เกษตรสีเขียว คือ พัฒนาพ้ืนท่ี พัฒนาสินคา และพัฒนาคนอยางบูรณาการครบทุกภาคสวนและมีการ

คัดเลือกพ้ืนท่ีเปาหมายจากจังหวัดท่ีมีศักยภาพและมีความโดดเดนในการผลิตสินคาเกษตรเปนท่ียอมรับ

ในวงกวาง รวม 6 จังหวัด ไดแก เชียงใหม หนองคาย ศรีสะเกษ ราชบุรี จันทบุรี และพัทลุง โดยเปน

ตัวแทนของจังหวัดตนแบบในแตละภาคของประเทศ เพ่ือผลักดันใหแตละจังหวัดท่ีมีศักยภาพและมีความ

โดดเดนเปนเมืองเกษตรสีเขียวและพัฒนาเปนเมืองทองเท่ียวเชิงเกษตรสาระสําคัญของ 6 จังหวัดตนแบบ 

รวมกันกําหนดพ้ืนท่ีท่ีจะพัฒนาใหเปนพ้ืนท่ีสีเขียว ประสานความรวมมือจากทุกภาคสวนใหมีกระบวนการ

ผลิตสินคาเกษตรท่ีดี เหมาะสม (Good Agricultural Practice) ใหปลอดภัยจากสารเคมีตกคางในสินคา

เกษตร และใชเทคโนโลยีสะอาดในการผลิตสูเศรษฐกิจการเกษตรสีเขียว (Green and Cool Agricultural 

Economy) (สํานักวิจัยและพัฒนาการจัดการท่ีดิน, 2562) เพ่ือใหประชาชนและเกษตรกรในประเทศไทย

มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนและยังเปนการผลักดันใหแตละจังหวัดหันมาใสใจในการทําเกษตรท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอมมากยิ่งข้ึน 

จังหวัดราชบุรี เปนจังหวัดท่ีต้ังอยูทางภาคตะวันตกของประทศไทย จังหวัดราชบุรีเปนศูนยกลาง

การผลิตเกษตรของเกษตรกร เชน มะพราว ชมพู ฝรั่ง มะมวง และการปศุสัตวของประเทศโดยมีเมือง

ราชบุรีเปนศูนยกลางดานการปกครอง เศรษฐกิจ และการคมนาคม  จังหวัดราชบุรียังเปนเมืองเกาแกเมือง

หนึ่งของประเทศไทย จากการศึกษาและขุดคนของนักประวัติศาสตร นักโบราณคดี พบวาดินแดนแถบลุม
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 แมน้ําแมกลองแหงนี้เปนถ่ินฐานท่ีอยูอาศัยของคนหลายยุคหลายสมัย และมีความรุงเรืองมาตั้งแตอดีต 

(สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดราชบุรี, 2562) จังหวัดราชบุรีไดมีการผลักดันใหเปนเมืองเกษตรสีเขียว ใน

จังหวัดราชบุรีเปนพ้ืนท่ีการผลิตสินคาเกษตรท่ีมีกระบวนการผลิตเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ทุกกิจกรรม

ตลอดกระบวนการผลิตแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ําระดับตนน้ําใหไดสินคาท่ีมีคุณภาพ มีความ

ปลอดภัย สวนระดับกลางน้ํา และปลายน้ํา ไดแก การแปรรูป การกําจัดของเสียโดยนําไปเปนพลังงาน

ทดแทน ดําเนินการใหเกิดราน Q Shop, 2 Q restaurant รวมท้ังการพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิง

เกษตรเพ่ือใหเกษตรกรมีความเขาใจ ประชาชนท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีใหการสนับสนุน และรวมมือกันอยาง

แข็งขันเพ่ือพัฒนาพ้ืนท่ีของตนเองใหเปนพ้ืนท่ีสีเขียว (กรมพัฒนาท่ีดิน, 2562) และเปนการสอดคลองกับ

วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน ทําใหเกษตรกรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และเปนฐานสรางรายไดท่ีสําคัญของ

จังหวัดราชบุรี อําเภอบางแพในจังหวัดราชบุรี เปนพ้ืนท่ีท่ีติดกับแหลงทองเท่ียวระดับประเทศ เชน ตลาด

น้ําดําเนินสะดวก อําเภอดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี ตลาดน้ําอัมพวา อําเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม ทําใหทางจังหวัดราชบุจัดทําเสนทางการทองเท่ียวภายในอําเภอบางแพเพ่ือสงเสริมใหเปน

เสนทางทองเท่ียวเกษตรสีเขียวของจังหวัดราชบุรี (สํานักงานจังหวัดราชบุรี, 2562)  

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปน

เมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี โดยมุงศึกษาพฤติกรรมการ

ทําการเกษตรกรรม ปจจัยในการทําการเกษตรกรรมของเกษตรกรในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียว ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี การศึกษาครั้งนี้จะนําไปสูประโยชนในการจัดการเปน

เมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรและอันเปนการสอดคลองกับหลักสาขาวิชาสังคมศาสตรสิ่งแวดลอมท่ีสอน

ในรายวิชามนุษยนิเวศวิทยาและสังคมวิทยาสิ่งแวดลอมเปนการหาแนวทางการจัดการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวใหเปนประโยชนกับเกษตรกร และเปนการพัฒนาการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรสืบตอไป 

 

วัตถุประสงคชองการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของ

เกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมใน

การสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมือง

เกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

ขอบเขตของการศึกษา 

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตร

สีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี พ้ืนท่ีรับผิดชอบของเทศบาลตําบลบาง

แพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี และมีการเก็บขอมูลในชวงเดือน มีนาคม – เมษายน พ.ศ.2563 ศึกษา
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 ในพ้ืนท่ี ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  ครอบคลุม 11 หมูบาน ไดแก บานกลาง บานกุม 

บางแพใต บานไร ตลาดบางแพ ทาราบ ทาราบ ไผแบ ตาลเรียง ดอนเซง และดอนเซง ครัวเรือนท่ีเปน

เกษตรกร ตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี จํานวน 752 ครัวเรือน 

 

นิยามศัพทท่ีใชในการศึกษา 

เกษตรสีเขียว หมายถึง การปฏิบัติของเกษตรกร ตามแนวทางของการทําเกษตรสีเขียว ไดแก 1.) 

การผสมผสานระหวางการทําปศุสัตวและการปลูกพืชเศรษฐกิจ 2.) การเก็บของเหลือหลังกระบวนการเก็บ

เก่ียวเพ่ือลดของเสีย 3.) การปลูกพืชหมุนเวียนท่ีหลากหลาย 4.) การใชวัชพืชและการควบคุมศัตรูพืชการ

ปฏิบัติอยางยั่งยืนสิ่งแวดลอม 5.) การใชธรรมชาติและทําอยางยั่งยืนมาผลิตอาหาร 6.) การนําการปฏิบัติ

ใหเกิดความยั่งยืนทางดานสิ่งแวดลอมรวมเขาดวยกันกับการใชแรงงานในการเกษตรเพ่ือลดความยากจน 

พฤติกรรมการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกร หมายถึง กากระทํา หรือการ

ปฏิบัติงานการสงเสริม สนับสนุน พัฒนาดานการเกษตรในพ้ืนท่ีใหเปนเกษตรกรรมยั่งยืนจนกลายเปนเมือง

เกษตรกรรมยั่งยืน 

 

ตัวแปรและระดับการวัดตัวแปร 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ประกอบดวย 

 

ตัวแปร ระดับการวัด 

ปจจัยสวนบุคคล  

1. เพศ  Norminal 

2. อาย ุ Interval 

3. ระดับการศึกษา   Norminal 

4. สถานภาพในครัวเรือน Norminal 

5. สถานภาพสมรส Norminal 

6. จํานวนสมาชิกในครัวเรือน Interval 

ปจจยัทางเศรษฐกิจ  

7. อาชีพรอง Norminal 

8. รายไดจากอาชีพหลัก Norminal 

9. รายไดจากอาชีพรอง Norminal 

10. พ้ืนท่ีถือครอง Interval 

11. ลักษณะการถือครองท่ีดิน Norminal 

12. การใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร Interval 

13. ลักษณะการใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร Interval 
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 ปจจัยกระตุน  

14. การรับขาวสาร Interval 

15. ความถ่ีในการรับขาวสาร Interval 

16. ความรู เ ก่ี ยว กับ เกษตรกรรมสี เ ขียวของ

เกษตรกร 
Interval 

ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  

ตัวแปร ระดับการวัด 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริม

การเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบล

บางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุร ี

Interval 

 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

              จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการ

สงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 3 ปจจัย

ดวยกัน จึงสรุปเปนกรอแนวความคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 

 

พฤติกรรมการทําการ

เกษตรกรรมในการส่งเสริม

การเป็นเมืองเกษตรสีเขียว

ของเกษตรกรในตําบลบาง

แพ อาํเภอบางแพ จังหวดั

ราชบุรี

ปัจจัยส่วนบุคคล

-เพศ
-อายุ
-ระดบัการศึกษา
-สถานภาพในครัวเรือน
-สถานภาพการสมรส
-จาํนวนสมาชิกใน
ครัวเรือน

ปัจจัยเศรษฐกจิ

-อาชีพรอง
-รายไดจ้ากอาชีพหลกั
-รายไดจ้ากอาชีพรอง
-พ้ืนท่ีถือครอง
-ลกัษณะการถือครองท่ีดิน
-การใชป้ระโยชน์ท่ีดินของ
เกษตรกร

ปัจจัยกระตุ้น

-การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบั
เกษตรกรรมสีเขียว

-ความถ่ีในการรับข่าวสาร
เกษตรกรรมสีเขียว

-ความรู้เก่ียวกบัเกษตรกรรม
สีเขียวของเกษตรกร
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 วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) เพ่ือศึกษา 1.)ศึกษาพฤติกรรมการ

ทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกร 2.)เปรียบเทียบความแตกตาง

ระหวางตัวแปรท่ีมีผลตอพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของ

เกษตรกร 3.)ศึกษาแนวทางในการสงเสริมพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมือง

เกษตรสีเขียวของเกษตรกร ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก  ตัวแทนของครัวเรือนเกษตรกรท่ี

ลงทะเบียนเกษตรกรโดยใหผู ท่ี มีอายุมากกวา 18 ป ข้ึนไปท่ีประกอบอาชีพเกษตรกรเปนผูตอบ

แบบสอบถาม ท่ีอาศัยอยูในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ครอบคลุม 11 หมูบาน ไดแก หมู

ท่ี 1 บานกลาง, หมูท่ี 2 บานกุม, หมูท่ี 3 บางแพใต, หมูท่ี 4 บานไร, หมูท่ี 5 ตลาดบางแพ,หมูท่ี 6 ทาราบ

, หมูท่ี 7 ทาราบ, หมูท่ี 8 ไผแบ, หมูท่ี 9 ตาลเรียง, หมูท่ี 10 ดอนเซง, หมูท่ี 11 ดอนเซง จํานวน 752 

ครัวเรือน โดยใชสูตรคํานวณของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejcie & Morgan) จํานวนตัวอยางท่ีไดจากการ

คํานวณเทากับ 254 ตัวอยาง กอนท่ีจะใหกลุมเปาหมายตอบแบบสอบถามผูถามจะชี้แจงรายละเอียดของ

แบบสอบถามและเอกสารยินยอมในการรวมตอบแบบสอบถาม ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถาม 

ผูวิจัยจะใชรหัสแทนชื่อและขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามในการบันทึกขอมูล และจะดําเนินการ

ทํ า ล า ย ข อ มู ล ข อ ง ผู ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ภ า ย ห ลั ง เ ส ร็ จ สิ้ น ก า ร วิ จั ย  

ผูวิจัยไดใชวิธีการสุมตัวอยาง แบบหลายข้ันตอน (Multi stage) การเลือกเกษตรกรแตละหมูบาน  ผูวิจัย

ไดทําการคํานวณสัดสวนของตัวอยาง (Probability proportional to size) จากจํานวนเกษตรกรท่ีไดรับ

การคัดเลือกกับจํานวนเกษตรกรท่ีตองการ สัดสวนท่ีคํานวณไดมีคาเทากับ 2.9606 ตอ 1 โดยประมาณ

จากนั้นนําสัดสวนนี้ไปคํานวณเพ่ือหาจํานวนกลุมตัวอยางแตละหมูบานในตาราง 1 ดังนี้  

ตาราง 1 จํานวนครัวเรือนและจํานวนเกษตรกรท่ีคํานวณไดจําแนกตามหมู 

หมูบาน จํานวนประชากร N 

(ครัวเรือน)  

จํานวนเกษตรกร n 

(ครัวเรือน) 

หมูท่ี 1 บานกลาง 52 18 

หมูท่ี 2 บานกุม 102 34 

หมูท่ี 3 บางแพใต 73 25 

หมูท่ี 4 บานไร 110 37 

หมูท่ี 5 ตลาดบางแพ 30 10 

หมูท่ี 6 ทาราบ 36 12 

หมูท่ี 7 ทาราบ 34 11 

หมูท่ี 8 ไผแบ 70 24 
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 หมูท่ี 9 ตาลเรียง 67 23 

หมูท่ี 10 ดอนเซง 98 33 

หมูท่ี 11 ดอนเซง   80 27 

รวม 752 254 

ท่ีมา: (สํานักงานเกษตรจังหวัดราชบุรี, 2559) 

ซ่ึงใชแบบสอบถามประกอบดวยคําถาม 5 ตอนดังนี้  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา  

สถานภาพในครัวเรือน จาํนวนสมาชิกในครัวเรือน โดยแบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปด 

(Close-ended Questions) และคําถามปลายเปด (Open-ended Questions) 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยทางดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย อาชีพรอง รายได

จากอาชีพหลัก รายไดจากอาชีพรอง พ้ืนท่ีถือครอง ลักษณะการถือครองท่ีดิน การใชประโยชนท่ีดินของ

เกษตรกร ลักษณะการใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร โดยแบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถาม

ปลายปด (Close-ended Questions) และคําถามปลายเปด (Open-ended Questions) 

ตอนท่ี 3  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับปจจัยกระตุน ประกอบดวย การรับรูขาวสารเก่ียวกับ

เกษตรกรรมสีเขียว ความถ่ีในการรับขาสารเกษตรกรรมสีเขียว แบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถาม

ปลายปด (Close-ended Questions) 

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของเกษตรกร 

แบบสอบถามมีลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปดซ่ึงเปนขอความเชิงบวกและเชิงลบ โดยมีเกณฑการให

คะแนน ดังนี้ 

   ตอบถูก   ให  1 คะแนน 

   ตอบผิด   ให  0 คะแนน 

ตอนท่ี 5  แบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปน

เมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ประกอบดวย  การพัฒนา

พ้ืนท่ีเกษตรกรรมของเกษตรกร การพัฒนาสินคาของเกษตรกร การพัฒนาตนเองของเกษตรกร ลักษณะ

คําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ มีขอคําถามจํานวน 4 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

   ใหคะแนน  1 เม่ือตอบในชอง  ไมเคย 

   ใหคะแนน  2 เม่ือตอบในชอง  บางครั้ง 

   ใหคะแนน  3 เม่ือตอบในชอง  บอยครั้ง 

   ใหคะแนน  4 เม่ือตอบในชอง  เปนประจําทุกครั้ง 
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 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดใชสถิติทําการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  

1. การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา  สถานภาพในครัวเรือน 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก อาชีพหลัก อาชีพรอง  รายไดจากอาชีพหลัก รายได

จากอาชีพรอง พ้ืนท่ีถือครอง ลักษณะการถือครองท่ีดิน การใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร ลักษณะการ

ใชประโยชนท่ีดินของเกษตรกร โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาอัตราสวนรอย

ละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต  (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D ) 

คาสูงสุด (Maximum) และคาต่ําสุด (Minimum) 

2. การวิเคราะหขอมูลปจจัยกระตุน ไดแก การรับรูขาวสารเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียว ความถ่ีใน

การรับขาวสารเกษตรกรรมสีเขียวความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของเกษตรกรโดยใชสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive statistics) ไดแก คาอัตราสวนรอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D) คาสูงสุด (Maximum) และคาต่ําสุด (Minimum) 

3. การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียว

ของเกษตรกร โดยใชสถิตเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาอัตราสวนรอยละ (Percentage)  

คาเฉลี่ยเลขคณิต(Mean)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D)  คาสูงสุด (Maximum) 

และคาต่ําสุด((Minimum) 

         4. การวิเคราะหความแตกตางระหวางกลุมยอยของตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดยตัวแปรอิสระ

ท่ีแบงเปน 2 กลุมยอย ใชสถิติแบบที (t-test) และตัวแปรท่ีมีมากกวา 2 กลุมยอยข้ึนไป ใชสถิติวิเคราะห

การผันแปรทางเดียว (One-way Analysis of  Variance: One way ANOVA) รอยละ (Percentage) 

คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation: S.D) และทําการทดสอบ

คาเฉลี่ยรายคู (Multiple Comparisons) โดยวิธี Scheffé 

 

ผลการดําเนินการวิจัย 

สวนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคล พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 73.20 มีอายุตั้งแต 

51- 60 ป รอยละ 54.30 รองลงมามีอายุ 61 ปและมากกวา รอยละ 28.70 มีระดับการศึกษา มัธยมศึกษา

ตอนปลาย/ปวช.และอนุปริญญา/ปวส.รอยละ 52.00 มีสถานภาพในครัวเรือนเปนหัวหนาครัวเรือน /

ภรรยา  รอยละ 76.00 มีสถานภาพสมรสเปนสมรส รอยละ 79.50  มีจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 3 - 4 

คน รอยละ 63.00 ในตารางท่ี 2 สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง นอยกวา 50 ป มี

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของจิตร เก้ือชวย, บําเพ็ญ เขียวหวาน (2556: 73)  ไดทําการศึกษาเรื่องความตองการสงเสริม



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  136 

 
 

 

 อาชีพของเกษตรกรตําบลบางขุนทอง อําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส ผลการศึกษาพบวา เกษตรกรสวน

ใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 41-50 ป 

ตารางท่ี 2 แสดงปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา จําแนกตาม

สถานภาพในครัวเรือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครัวเรือน (n=254) 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

รวม 254 100.00 

เพศ 

      ชาย 

      หญิง 

 

186 

68 

 

73.20 

26.80 

 อายุ 

     นอยกวา50 ป 

     51 - 60 ป 

     มากกวา 61 ป  

(Mean = 56.77, S.D. = 6.592, Min = 31.00, Max = 

74.00) 

43 

138 

73 

 

16.90 

54.30 

28.7 

 

ระดับการศึกษา 

      ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน 

      มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และอนุปริญญา/ปวส. 

      ปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 

 

34 

132 

88 

 

13.4 

52.0 

34.6 

สถานภาพในครัวเรือน 

     หัวหนาครัวเรือน/ภรรยา 

     บุตร/ธิดา/หลาน 

     บิดา/มารดา 

 

193 

34 

27 

 

76.00 

13.40 

10.60 

สถานภาพสมรส 

      โสด 

      สมรส   

      หมาย/หยาราง/ แยกกันอยู 

 

18 

202 

34 

 

7.10 

79.50 

13.4 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือน 

นอยกวา 2 คน  

อาศัย 3 – 4 คน 

มากกวาอาศัย 5 คน 

 

69 

160 

25 

 

27.20 

63.00 

9.80 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
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 ปจจัยสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

รวม 254 100.00 

เพศ 

      ชาย 

      หญิง 

 

186 

68 

 

73.20 

26.80 

(Mean = 3.30, S.D. = 1.051, Min = 1.00, Max = 

7.00) 

  

สวนท่ี 2 ปจจัยทางเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางทุกคนประกอบอาชีพหลักเปนเกษตรกร 

ประกอบอาชีพรองเปนประมง/เพาะเลี้ยงสัตวน้ํา รอยละ 74.80  มีรายไดจากอาชีพหลักจํานวน 10,001 

– 15,000 บาทตอป ใหญ รอยละ 50.40  มีรายไดจากอาชีพรองจํานวน 5,100 – 7,000 บาทตอป รอย

ละ 39.40 มีพ้ืนท่ีถือครอง 11 – 20 ไร รอยละ 64.20 การถือครองท่ีดินเพ่ือการเกษตรกรรม/ท่ีนา  มี

ลักษณะการถือครองเปนเจาของท่ีนา รอยละ 90.60 การถือครองท่ีดินสวนผลไม มีลักษณะการถือครอง

เปนเจาของท่ีดิน รอยละ 85.0 การถือครองท่ีดินเลี้ยงสัตว ไมมีการถือครองท่ีดินเลี้ยงสัตว รอยละ 54.70 

การถือครองท่ีดินท่ีอยูอาศัย ลักษณะการถือครองเปนเจาของท่ีดิน รอยละ 96.90 การใชประโยชนท่ีดิน

เพ่ือการเกษตรกรรม/ท่ีนาของกลุมตัวอยาง มีการใชประโยชนท่ีดินเพ่ือการเกษตรกรรม/ท่ีนา  รอยละ 

93.40 การใชประโยชนท่ีดินสวนผลไมของกลุมตัวอยาง  มีการใชประโยชนท่ีดินสวนผลไม รอยละ 86.60 

การใชประโยชนท่ีดินเลี้ยงสัตวของกลุมตัวอยาง  ไมมีการใชประโยชนท่ีดินเลี้ยงสัตว  รอยละ 54.70 การ

ใชประโยชนท่ีดินท่ีอยูอาศัยของกลุมตัวอยาง  ท้ังหมดมีการใชประโยชนท่ีดินท่ีอยูอาศัย ในตารางท่ี 2 

และ ตารางท่ี 3 สามารถสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีพ้ืนท่ีถือครอง 11 - 20 ไร มีพฤติกรรมการทํา

การเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวัลลภ 

พรหมทอง และคณะ (2551: 46) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยทีมีผลตอการตัดสินใจทําเกษตรทฤษฎีใหม

ของเกษตรกรในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา จํานวนพ้ืนท่ีถือครองทางการเกษตร มี

อิทธิพลตอตัวแปรตามอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

 

 

 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
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 ตารางท่ี 1 แสดงปจจัยทางเศรษฐกิจ จําแนกตามอาชีพหลัก อาชีพรอง รายไดจากอาชีพหลัก รายได

จากอาชีพรอง และจํานวนพ้ืนท่ีถือครอง (n=254) 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ จํานวน รอยละ 

อาชีพหลัก 

เกษตรกรรม 

 

254 

 

100.00 

อาชีพรอง 

      ไมไดประกอบอาชีพรอง 

      ประมง/เพาะเลี้ยงสัตวน้ํา 

      คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 

      เกษตรกรรม 

 

2 

190 

45 

2 

 

0.80 

74.80 

17.70 

0.80 

รายไดจากอาชีพหลัก(บาทตอเดือน) 

นอยกวา 10,000 บาท 

10,001-15,000 บาท 

มากกวา 15,001 บาท  

(Mean = 15,692.91, S.D. = 2,296.28, Min = 9,000.00, Max = 

25,000.00) 

 

2 

128 

124 

 

 

0.80 

50.40 

48.80 

 

รายไดจากอาชีพรอง (บาทตอเดือน) 

3,000 บาทและต่ํากวา   

3,100 - 5,000 บาท 

5,100-7,000 บาท 

7,001 บาทและมากกวา  

(Mean = 5,882.68, S.D. = 2,228.81, Min = 0.00, Max = 

10,000.00) 

 

20 

72 

100 

62 

 

 

7.90 

28.30 

39.40 

24.40 

 

จํานวนพ้ืนท่ีถือครอง 

10 ไรและต่ํากวา 

11-20 ไร 

20 ไรและมากกวา 

(Mean = 15.54, S.D. = 5.862, Min = 3.00, Max = 35.00) 

 

59 

163 

32 

 

23.20 

64.20 

12.60 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  139 

 
 

 

 รายไดจากอาชีพหลัก(บาทตอเดือน) 

10,000 บาทและนอยกวา  

10,001-15,000 บาท 

15,001 บาทและมากกวา  

(Mean = 15,692.91, S.D. = 2,296.28, Min = 9,000.00, Max = 

25,000.00)  

 

2 

128 

124 

 

0.80 

50.40 

48.80 

 

ตาราง 3 แสดงปจจัยทางเศรษฐกิจของกลุมตัวอยาง  จําแนกตามลักษณะการถือครองท่ีดิน (n=254) 

 

 

การใชประโยชนท่ีดิน 

ลักษณะการถือครองท่ีดิน  

 

รวม 

 

เจาของท่ีดิน 

 

เชา 

 

ไมไดทํา

ประโยชน 

จํานวน รอย

ละ 

จํานวน รอย

ละ 

จํานวน รอย

ละ 

จํานวน รอยละ 

1. ท่ีดินเพ่ือการ

เกษตรกรรม/ท่ีนา 

230 90.60 7 2.80 17 6.70 254 100.00 

2. ท่ีดินทําสวนผลไม 216 85.00 4 1.60 34 13.40 254 100.00 

3. ท่ีดินเลี้ยงสัตว 115 45.30 0 0.00 139 54.70 254 100.00 

4. ท่ีดินท่ีอยูอาศัย 246 96.90 8 3.10 0 0.00 254 100.00 

 

สวนท่ี 3 ปจจัยกระตุน ผลการศึกษาแสดงใหเห็นวากลุมตัวออยางมีการรับรูขาวสารเก่ียวกับการ

สงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวอยูในระดับนอยรอยละ 84.30 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 21.91 คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 5.75  คะแนนมากสุดเทากับ 41 คะแนน คะแนนนอยสุดเทากับ 11 คะแนน 

และมีความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวอยูในระดับมากรอยละ 99.60 รองลงมามีความรูเก่ียวกับ

เกษตรกรรมสีเขียวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 0.40 และมีความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวอยูใน

ระดับนอย รอยละ 0.80 โดยมีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 18.27 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.92 คะแนน

มากสุดเทากับ 20 คะแนน คะแนนนอยสุดเทากับ 15 คะแนนในตารางท่ี 4 ตารางท่ี 5 สามารถสรุปไดวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีคะแนนความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวในระดับมาก มีพฤติกรรมการทําการ



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
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 เกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของเบญจมาศ อยู

ประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558: บทคัดยอ) 

 

ตาราง 4 แสดงระดับการไดรับขอมูลขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวจํานวน 254 

ครัวเรือน 

ระดับคะแนนการรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียว 

  

จํานวน รอยละ 

การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวระดับนอย 

(นอยกวา 27 คะแนน) 

215 84.60 

การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวระดับปานกลาง  

(ระหวาง 28 -34 คะแนน) 

30 11.8 

การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียวระดับมาก 

(มากกวา 35  คะแนน) 

�̅�𝑥= 21.91 S.D. = 5.75  Max = 41.00  Min = 11.00 

9 3.5 

 

ตาราง 5 แสดงระดับคะแนนความรูเกี่ยวกับเกษตรกรรมสีเขียว จํานวน 254 ครัวเรือน 

 ระดับคะแนนความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียว จํานวน รอยละ 

ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวระดับนอย (12 คะแนนและนอยกวา) 

ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวระดับปานกลาง (ระหวาง 13 -15 

คะแนน) 

ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวระดับมาก(16  คะแนนและมากกวา ) 

�̅�𝑥= 18.22 S.D. = 1.147  Max = 20.00  Min = 10.00 

2 

1 

253 

0.80 

0.40 

99.60 

 

สวนท่ี 4 พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียว พบวา มีระดับ

พฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของกลุมตัวอยางในระดับนอย รอยละ 68.90 รองลงมา มีระดับ

พฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของกลุมตัวอยางในระดับปานกลาง รอยละ 30.70 และมีระดับ

พฤติกรรมเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียวของกลุมตัวอยางในระดับมาก รอยละ 0.40 ตามลําดับ โดยมีคะแนน

เฉลี่ยเทากับ 9.69 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 11.45 คะแนนมากสุดเทากับ 48 คะแนน คะแนน

นอยสุดเทากับ 0 คะแนนในตารางท่ี 5 
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 ตาราง 5 แสดงระดับคะแนนพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยาง จํานวน 254 ครัวเรือน 

ระดับคะแนนพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการ

เปนเมืองเกษตรสีเขียวของกลุมตัวอยาง 

จํานวน รอยละ 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยางในระดับนอย (นอยกวา 43 คะแนน) 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยางในระดับปานกลาง (ระหวาง 44 - 54 คะแนน) 

พฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสี

เขียวของกลุมตัวอยางในระดับมาก(มากวา 55  คะแนน) 

�̅�𝑥= 42.14 S.D. = 3.81 Max = 72.00  Min = 0.00 

175 

 

78 

 

1 

68.90 

 

30.70 

 

0.40 

 

สวนท่ี 5 การทดสอบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ปจจัยทาง

เศรษฐกิจ และปจจัยกระตุนกับระดับพฤติกรรมการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมืองเกษตร

สีเขียว พบวา ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก อายุ จํานวน

สมาชิกในครัวเรือน ปจจัยทางเศรษฐกิจท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก อาชีพ

รอง รายไดจากอาชีพรอง พ้ีนท่ีถือครอง ปจจัยกระตุน ท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 ไดแก ความรูเก่ียวกับเกษตรกรรมสีเขียว การรับรูขาวสารการสงเสริมการเปนเกษตรสีเขียว 

 

สรุป ขอเสนอแนะ 

สรุปผลการศึกษา เกษตรกรมีพฤติกรรมในการทําการเกษตรกรรมในการสงเสริมการเปนเมือง

เกษตรสีเขียวในตําบลบางแพ อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี อยูในระดับนอย เนื่องจากเกษตรกรในพ้ืนท่ีมี

การยังมีการใชสารเคมี และปุยเคมีในการทําการเกษตร กอนหนานีสภาพบริบทในตําบลบางแพ อําเภบาง

แพ จังหวัดราชบุรีเคยเปนบอเลี้ยงกุงมากอน สงผลใหสภาพดินมีปญหา และเกษตรกรสวนใหญท่ีทําเกษตร

มี มีอายุตั้งแต 51- 60 ป อยูอาศัยมาตั้งแตกําเนิด นอกจากทําการเกษตรแลวบางรายมีรายไดจากอาชีพ

รอง การรับจาง การขายของ เนื่องจากเกษตรกรรอผลผลิตในไรสวนตนเอง โดยรับจางสวนในบริเวณใกล

บานของเกษตรกรเพ่ือนําเปนรายไดการใชจายในครัวเรือน 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย ควรมีการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ ควรมีการสงเสริมการพัฒนาสินคา

ของเกษตรกร โดยใหมีการสนับสนุนสินคาท่ีไดมาจากพ้ืนท่ีเพ่ือเปนรายไดของในทองถ่ิน การหาแนวทาง

ในการทําการเกษตรกรรมเพ่ือเปนการพัฒนาการสงเสริมการเปนเมืองเกษตรสีเขียวของเกษตรกรตอไป 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  142 

 
 

 

 ทําการศึกษาการมีสวนรวมของเกษตรกรเพ่ือมองเห็นโอกาสของความสําเร็จหรือลมเหลว รวมท้ังศึกษามิติ

ท่ีเก่ียวของกับมิติทางสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจการเมืองและกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย ศึกษาถึงประสิทธิผลใน

การทําเกษตรสีเขียว เชน คุณภาพของผลผลิตท่ีมีความปลอดภัย และคุณภาพของพ้ืนท่ีของเกษตรกร 

 

บรรณานุกรม 

กรมพัฒนาท่ีดิน. (2557). โครงการ6 เมืองเกษตรสีเขียวตนแบบ กรมพัฒนาท่ีดิน 6 GreenAgriculture 

City Model. (Online). Available : 

http://www.ldd.go.th/WEB_Greencity/6Greencity.html 

กรมวิชาการเกษตร. (2562). ยุทธศาสตรชาติ 20 ป ตั้งแตปพ.ศ. 2561-2580. (Online).  Available : 

https://www.doa.go.th/plprotect 

จิตร เก้ือชวย, บําเพ็ญ เขียวหวาน (2556).  ความตองการสงเสริมอาชีพของเกษตรกรตําบลบางขุนทอง 

อําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส. วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตรและ

สหกรณ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

เบญจมาศ อยูประเสริฐ และบําเพ็ญ เขียวหวาน (2558). การรับรูขอมูลขาวสารและการแลกเปลี่ยนเรียนรู

ดานการเกษตรของเกษตรกร. วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตรและสหกรณ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

วัลลภ พรหมทอง และคณะ. (2551). ปจจัยทีมีผลตอการตัดสินใจทําเกษตรทฤษฎีใหมของเกษตรกรใน

เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. กรุงเทพมหานคร : คณะเทคโนโลยกีารเกษตร, มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 

สํานักงานเกษตรจังหวัดราชบุรี. (2559). ทะเบียนเกษตรกรจังหวัดราชบุรี อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี. 

(Online). Available http://www.nfcrbr.or.th 

สํานักงานจังหวัดราชบุรี. (2562). แผนพัฒนาจังหวัดราชบุรี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖5(ฉบับทบทวนป พ.ศ.

2563). (Online). Available http://www.ratchaburi.go.th/plan-2551/index.html 

สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม. (2561). ขอมูลตัวชี้วัด “ดินปญหาท่ีเกิด

ตามสภาพธรรมชาติ”. (Online).  Available : http://www.onep.go.th 

สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดราชบุรี. (2562). ประวัติความเปนมา. (Online).  Available : 

http://ratchaburi.cdd.go.th 

สํานักงานมาตรฐานสินคาเกษตรและอาหารแหงชาติ (มกอช). (2560). มาตรฐานสินคาเกษตร. (Online).  

Available : https://www.acfs.go.th 

http://www.ldd.go.th/WEB_Greencity/6Greencity.html


คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  143 

 
 

 

 สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร .  (2562) .  ขอมูล เศรษฐกิจการเกษตร . (Online).  Available : 

http://www.oae.go.th 

สํานักวิจัยและพัฒนาการจัดการท่ีดิน. (2562). หัวใจสําคัญของการพัฒนาเมืองเกษตรสีเขียว.   (Online).  

Available : http://www.ldd.go.th/WEB_Greencity/PDF/6GAC_Ratburee.pdf 

 

 

 

http://www.oae.go.th/view/1/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%90%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%95%E0%B8%A3/TH-TH
http://www.ldd.go.th/WEB_Greencity/PDF/6GAC_Ratburee.pdf


คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  144 
 

 

 
รปูแบบการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ี 

สู่การปฏิบติัจงัหวดันนทบรีุ ปี 2559 

 

แคทรยีา  การาม0

1 

องัสนา  บุญธรรม1

2 

สุภาภรณ์ สงคป์ระชา2

3 

ลอืชยั  ศรเีงนิยวง3

4 

บทคดัย่อ 

การศกึษาเชงิพรรณนาน้ี มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตั ิในพืน้ทีจ่งัหวดันนทบุร ีซึง่ประกอบดว้ย ปัจจยั

แวดลอ้มทางนโยบายและกระบวนการนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม และศกึษารปูแบบ

การผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตัจิงัหวดันนทบุร ีโดย

หมายถงึ กลไก และกระบวนการพฒันาผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วมสู่การปฏบิตั ิโดยมรีะยะเวลาทําการศกึษาวจิยั 12 เดอืน ระหว่างเดอืน มกราคม 2562 – ธนัวาคม 

2562 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัหลักในการกําหนดความสําเร็จของการขับเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม คือ กระบวนการพัฒนาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วม ที่ประกอบไปด้วย การจดักลไก การทบทวนวเิคราะห์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี การ

กําหนดประเดน็ในการพฒันาเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม การพฒันาขอ้เสนอเชงิ

นโยบาย การตดัสนิใจเชงินโยบาย (การจดัประชุมสมชัชาสุขภาพจงัหวดั) การผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การ

ปฏบิตัิ การประเมนิผลนโยบาย และการจดักระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้โดยเฉพาะกระบวนการขัน้

การจดักลไก การกําหนดประเดน็ และการผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิในส่วนของปัจจยัแวดล้อม

ทางนโยบายเป็นปัจจยัเสรมิที่เอื้อและสนับสนุนการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

รว่มไปสู่การปฏบิตั ิรปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การ

ปฏบิตั ิจงัหวดันนทบุร ีคอื รปูแบบสมดุลประยุกต์ คอืกลไกมคีวามสมดุลภาคส่วน กระบวนการผลกัดนั

และขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมสู่การปฏิบัติมกีารประยุกต์จากสมชัชา

สุขภาพแห่งชาต ิ

คาํสาํคญั: รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตั ิ/

กลไก /กระบวนการ 
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ABSTRACT 

The objectives of this descriptive study were to study the factors that affect to 

moving participatory healthy public policies to action in Nonthaburi area, consisted of policy 

environmental factors and participatory healthy public policies process. It was also aimed to 

study the Nonthaburi Model of moving participatory healthy public policies to action. The study 

period was 12 months between January 2019 - December 2019. 

The results showed key factors in determining success of participatory healthy 

public policies movement in public policies process, composite mechanism or team, stakeholder 

analysis, defining issues, developing policy proposals and policy option, policy decisions, 

moving resolutions to action, policy evaluation and organizing the learning exchange process. 

Extremely important is mechanism or team, defining issues and moving resolutions to action. 

Additional factors that support policy movement is policy environmental factors. Nonthaburi 

Model of moving participatory healthy public policies to action is applied and balanced. Clarify is 

the mechanism that is balanced by the government sector. The process is applied to the 

National Health Assembly. 
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ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

สังคมไทยเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา โดยเฉพาะการพัฒนา

เทคโนโลยแีละการสื่อสาร นํามาสู่การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมการบรโิภค พฤตกิรรมสุขภาพ พฤตกิรรม

การใชเ้ทคโนโลยแีละสื่อออนไลน์ต่างๆ ซึง่มผีลต่อสุขภาพของคนไทย คาดว่าดว้ยพฤตกิรรมการบรโิภค

ทีเ่ปลีย่นไป วถิชีวีติสมยัใหมท่ําใหก้ารปรุงอาหารเองน้อยลง ในขณะทีม่กีารรบัประทาน อาหารนอกบา้น

หรอืการซื้ออาหารสําเรจ็มากขึน้ และคนในชนบทเริม่มกีารรบัประทานอาหารนอกบ้านและซื้ออาหาร

สาํเรจ็สูงขึน้อย่างรวดเรว็ แสดงใหเ้หน็ถงึ ความแตกต่างระหว่างผูท้ีอ่าศยัในเขตเมอืงกบัผูท้ีอ่าศยัในเขต

ชนบททีล่ดน้อยลง(1) สุขภาพและพฤตกิรรมทางสุขภาพเป็นตวัหน่ึงทีส่ะทอ้นถงึความเปลีย่นแปลงน้ี และ

การมสีุขภาพของคนไทยส่งผลต่อสงัคมโดยรวมของประเทศ ดงันัน้เรื่องสุขภาพจงึมคีวามสําคญัอย่าง

มาก ในปี 2561 ประเทศไทยมีประชากรกว่า 65.93 ล้านคน โดยมสีดัส่วน 2 ใน 3 ของประชากรทัง้

ประเทศ ในปี 2556 โดยทีเ่กอืบ 3 ใน 4 มกีารตายก่อนวยัอนัควรและเกดิการเจบ็ป่วยและมคีวามพกิาร 

ความสูญเสยีคดิเป็นมูลค่ะมากถึง 9.3 แสนล้านบาท มสีาเหตุจากโรคไม่ติดต่อ โรคไม่ติดต่อทําให้เกิด

การตายและการเจบ็ป่วยของไทยยงัมทีศิทางเพิม่ขึน้ต่อเน่ืองซึง่ตรงขา้มกบัเป้าหมายระดบัโลกทีต่้องการ

ลดการตายก่อนวยัอนัควรทีม่สีาเหตุจากโรคไม่ตดิต่อรอ้ยละ 25 ภายในปี 2568 การจดัการระบบบรกิาร

สุขภาพให้มปีระสทิธภิาพในการป้องกนัโรคไม่ตดิต่อ รวมถงึปัจจยัเสี่ยงโดยเฉพาะปัจจยัทางพฤตกิรรม

สุขภาพ ทีเ่ป็นวาระเรง่ด่วนของประเทศ  

การพฒันาระบบสุขภาพในประเทศไทยมกีารดําเนินการอย่างต่อเน่ือง ในความหมายกวา้ง

หมายถงึระบบและการจดัการทัง้มวลที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพเป็นระบบที่ซอ้นทบัอยู่กบัเรื่องของชวีติ

และสังคม ซึ่งความหมายตาม พรบ.สุขภาพแห่งชาติ ได้นิยามไว้ว่า ระบบความสัมพันธ์ทัง้มวลที่

เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพ อนัประกอบดว้ย ดา้นตวับุคคล เริม่ตัง้แต่กรรมพนัธุ ์พฤตกิรรม ความเชื่อ วถิชีวีติ 

ปัจจยัต่อมาคอืตวัระบบบรกิารสาธารณสุข ที่มุ่งพฒันาไปสู่ความครอบคลุม ความเสมอภาค คุณภาพ 

ประสทิธภิาพ และเจตนารมณ์ของ พรบ.สุขภาพแห่งชาต ิพ.ศ.2550 ซึ่งเป็นกรอบและแนวทางในการ

กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตรแ์ละการดําเนินงานด้านสุขภาพของประเทศ อนัจะนําไปสู่เป้าหมายการ

ส่งเสรมิสุขภาพ ภายใต ้พรบ.สุขภาพแห่งชาต ิไดเ้ครือ่งมอืสรา้งนโยบายสาธารณะทีห่มายถงึทศิทางหรอื

แนวทางที่สงัคมโดยรวมเห็นว่าจะดําเนินการไปในทิศทางนัน้เพื่อนําไปสู่ความมสีุขภาพดีของคนใน

ชุมชน ไว้ 3 เครื่องมอืหลกัด้วยกนั ไดแ้ก่ สมชัชาสุขภาพ ธรรมนูญสุขภาพ และการประเมนิผลกระทบ

ดา้นสุขภาพ สําหรบัเครื่องมอืสมชัชาสุขภาพนัน้หมายถงึกระบวนการที่ให้ประชาชนและหน่วยงานของ

รฐัทีเ่กีย่วขอ้งไดร้่วมแลกเปลีย่นองคค์วามรูแ้ละเรยีนรูอ้ยา่งสมานฉันท ์เพื่อนําไปสู่การเสนอแนะนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพหรอืความมสีุขภาพของประชาชน โดยจดัใหม้กีารประชุมอย่างเป็นระบบและอย่าง

มสี่วนร่วม ในหมวด  4 ได้กําหนดให้มสีมชัชาสุขภาพ 3 ประเภทคอืสมชัชาสุขภาพแห่งชาติ สมชัชา

สุขภาพเฉพาะประเด็น และสมชัชาสุขภาพเฉพาะพื้นที่ ซึ่งสมชัชาสุขภาพเฉพาะพื้นที่น้ีเองที่มกีารจดั

กระบวนการโดยการรวมตัวของบุคคล หน่วยงานในพื้นที่ระดบัจงัหวดัดําเนินการร่วมกนัตัง้แต่การ

พจิารณาคดัเลอืกประเดน็ การพฒันาวชิาการและขอ้เสนอเชงินโยบายที่สอดคล้องกบัสถานการณ์และ
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บรบิทของพืน้ที ่การตดัสนิใจเชงินโยบาย การผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิและการประเมนินโยบาย

ฯ กระบวนการในทุกขัน้ตอนมคีวามสาํคญัและลว้นแต่ส่งผลต่อความสาํเรจ็ของการนํามตไิปปฏบิตั ิ 

การพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นที่น้ีส่งผลต่อความ

เขม้แขง็ของชุมชนที่เป็นฐานรากของประเทศ และส่งเสรมิการมสีุขภาวะของประชาชน การดําเนินงาน

พฒันานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่อย่างเป็นรูปแบบนัน้ ได้มกีารเริม่

พัฒนาและมีความจําเป็นที่ต้องพัฒนาและยกระดับต่อไป และการดําเนินงานและการผลักดันและ

ขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไปสู่การปฏบิตัขิองจงัหวดันนทบุรมีคีวามน่าสนใจ เพราะมคีวามต่อเน่ืองของการ

ดําเนินกระบวนการฯ มกีารปรบัรปูแบบของกระบวนการ เช่น ปรบักลไกตามสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง

ไปในแต่ละปี มกีารจดัตัง้กลไกการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม

ขึน้มาเฉพาะ กลไกคณะทํางานของจงัหวดันนทบุรมีแีกนหลกัอยู่ที่สํานักงานสาธารณสุขจงัหวดั ซึง่เป็น

ลกัษณะส่วนใหญ่ของกลไกการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมของ

ประเทศ ลกัษณะพืน้ทีข่องจงัหวดันนทบุรเีป็นจงัหวดัในเขตปรมิณฑล มหีน่วยงานราชการระดบัประเทศ

ตัง้อยู่หลายหน่วยงาน เช่น กระทรวงสาธารณสุขซึ่งเป็นหน่วยงานด้านสุขภาพ มีสํานักงาน

คณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติที่ดูแลสนับสนุนงานด้านนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม 

และหน่วยงานดา้นอื่นๆ อกีหลายหน่วยงาน และพืน้ทีข่องจงัหวดันนทบุรยีงัเป็นกึ่งเมอืงกึ่งชนบท ซึง่เป็น

ลกัษณะที่คล้ายกบัจงัหวดัส่วนใหญ่ในประเทศ ความหลากหลายเหล่าน้ีเป็นประเดน็ทีน่่าสนใจเกี่ยวกบั

ปัจจยัที่มผีลต่อความสําเรจ็ในการขบัเคลื่อนและผลกัดนัสู่การปฏบิตัิ(5) จงึจําเป็นที่จะต้องมกีารศึกษา

รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไปสู่การปฏบิตัทิีเ่ป็นรปูธรรมในจงัหวดันนทบุร ีใหเ้กดิความ

ชดัเจนในเรื่องของปัจจยัที่มคีวามสมัพนัธ์กบัการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนร่วมสู่การปฏบิตัิ และเสนอแนวทางการพฒันารูปแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมสู่การปฏิบัติ เพื่อให้สมัชชาสุขภาพได้รบัการพัฒนาและเป็น

เครือ่งมอืหน่ึงทีจ่ะเพิม่พลงัใหก้บัแต่ละพืน้ทีส่ามารถจดัการตนเองและก้าวสู่สงัคมสุขภาวะต่อไป(6)  

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1) เพื่อศึกษาปัจจัย ซึ่งได้แก่ ปัจจัยแวดล้อมทางนโยบาย และกระบวนการนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม มผีลต่อการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตัอิยา่งไร  

2) เพื่อศกึษารูปแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วมสู่การปฏบิตัิ (กลไก และกระบวนการพฒันาและผลกัดนัขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนรว่มสู่การปฏบิตั)ิ 
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ระเบยีบวิธีศึกษา 

การศกึษา “รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ในระดบัพื้นที่สู่การปฏบิตัิ จงัหวดันนทบุร ีประเดน็ 1. ลด ละ เลกิการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร เพื่อ

สุขภาพที่ดขีองผู้บรโิภค และ 2. การบรโิภคอาหารถูกส่วนจากแหล่งอาหารคุณภาพ ด้วยสูตรอาหาร 

2:1:1 และสูตรอาหาร 6:6:1 เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยการทบทวนจากเอกสารและเกบ็ขอ้มลูโดยการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ จากกลุ่มบุคคลที่ดําเนินการการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่สู่การปฏบิตั ิจงัหวดันนทบุร ีใน 2 ประเดน็ดงักล่าว เพื่อพฒันารปูแบบการ

ผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะฯ ซึ่งจะมกีลไก บุคคล และกลุ่มบุคคล เป็นคณะต่างๆ ดงัน้ี 

คณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดัของจงัหวดันนทบุร ีคณะทํางานวชิาการเฉพาะประเดน็ แกน

ประสานงานพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายฯ และเครอืข่ายที่มสี่วนเกี่ยวขอ้ง เพื่ออธบิายปัจจยัแวดล้อม

ทางนโยบาย ลกัษณะของกลไก ลกัษณะวธิกีารในการดําเนินงานแต่ละขัน้ของกระบวนการพฒันาและ

ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม ทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายฯ ในระดบัพื้นที่ นํามาวเิคราะห์สงัเคราะห์ เพื่อใหม้าไดม้าซึง่รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน และแนวทางการพฒันารปูแบบ ซึง่ประกอบไปดว้ยกลไก และ

วธิกีารการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการศึกษา 

1) ปัจจยัแวดล้อมทางนโยบาย กระบวนการพฒันาและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะ

แบบมีส่วนร่วม รปูธรรมการขบัเคล่ือน และรปูแบบการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะ

เพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วมจงัหวดันนทบุรี 

ปัจจยัหลกัที่ส่งผลต่อรปูธรรมการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ในระดบัพืน้ที ่และรปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม (กลไกการพฒันา

และขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม และวธิกีารขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วม) คอืกระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วม โดยเฉพาะในขัน้ การจดักลไก การทบทวนวเิคราะห์ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี การกําหนดประเดน็ในการ

พฒันาเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม การพฒันาขอ้เสนอเชงินโยบาย การตดัสนิใจ

เชงินโยบาย (การจดัประชุมสมชัชาสุขภาพจงัหวดั) และการจดักระบวนการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้ซึ่งเป็น
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กระบวนการในขัน้การพัฒนานโยบายสาธารณะเพื่ อสุขภาพแบบมีส่วนร่วม หรือที่ เรียกว่า 

“กระบวนการขาขึ้น”  

กระบวนการในขัน้ของการผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิหรอืที่เรยีกว่า “กระบวนการ

ขาเคล่ือน” มผีลต่อรปูธรรมการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ และรปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อน

นโยบายฯ รองลงมา และทา้ยสุดการประเมนิผลนโยบายมผีลต่อการปรบัปรงุแนวทางการขบัเคลื่อน หรอื

ปรบัปรุงข้อเสนอเชงินโยบาย ซึ่งมผีลต่อรปูธรรมการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ และรูปแบบการ

ผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายฯ ใกลเ้คยีงกบัขัน้ของการผลกัดนัขบัเคลื่อนมตสิู่การปฏบิตั ิ 

เมื่อวิเคราะห์ในส่วนของปัจจยัแวดล้อมทางนโยบายพบว่า ปัจจยัที่มผีลต่อรูปธรรมการ

ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มในระดบัพืน้ที ่และรปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมอย่างชดัเจนคอื นโยบายสาธารณะจากภาครฐั การสนับสนุนจาก

หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง การรบัรูข้องผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี การมสี่วนร่วมของผู้มสี่วนไดส้่วนเสยี การสื่อสาร

สาธารณะ สภาพเศรษฐกจิและสงัคมและลกัษณะประชากร ในส่วนของสถานการณ์ทางการเมอืงมผีลต่อ

การขบัเคลื่อนไมช่ดัเจน 

สิง่ที่พบว่าเป็นปัจจยัสําคญัที่มผีลต่อรูปธรรมการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสี่วนรว่มในระดบัพืน้ที ่และรปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม คอื

ผู้ เล่นหลัก  (Key Actors) ในที่ น้ี หมายถึงแกนประสาน ซึ่ งมีความเข้าใจ เห็นประโยชน์ของ

กระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่ มคีวาม

มุ่งมัน่และเชี่ยวชาญทัง้ในกระบวนการและการประสานงาน อีกปัจจยัหน่ึงที่มคีวามสําคญัคือ กระแส

สงัคม ณ ขณะนัน้ ทีส่่งเสรมิใหก้ารขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มในระดบัพืน้ที่

สามารถขบัเคลื่อนไดง้า่ยและดยีิง่ขึน้ 

โดยสรุปคอืจงัหวดันนทบุรมีกีารดําเนินงานตามขัน้ตอน ซึง่เป็นไปตามหลกัการดําเนินการ

จดัสมชัชาสุขภาพมปีระสทิธภิาพเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัสิุขภาพแห่งชาต ิพ.ศ. 2550 

และเป็นการประยุกต์วธิกีาร ขัน้ตอน จากหลกัเกณฑ์และวธิกีารสนับสนุน โดย คณะกรรมการสุขภาพ

แห่งชาต ิ(คสช.) 

2) รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม

จงัหวดันนทบรีุ  

2.1 การพฒันาและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วน

ร่วมจงัหวดันนทบุรี ประกอบดว้ยกลไก 3 รปูแบบ คอื (1) มกีารแต่งตัง้อย่างเป็นทางการ ประกอบดว้ย

คณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุรแีละคณะทํางานตดิตามประเมนิผลการขบัเคลื่อนมติ

สมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุร ีในปี พ.ศ.2558 (2) ไม่มกีารแต่งตัง้อย่างเป็นทางการ คอืกลไกพฒันา

ขอ้เสนอทางวชิาการประเดน็ ซึง่ม ี2 กลไก คอื กลไกประเดน็ลด ละ เลกิการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร 

เพื่อสุขภาพทีด่ขีองผู้บรโิภคกลไกประเดน็การบรโิภคอาหารถูกส่วนจากแหล่งอาหารคุณภาพ ด้วยสูตร

อาหาร 2:1:1 และสูตรอาหาร 6:6:1 และสุดท้ายรปูแบบที่ (3) กลไกการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมจงัหวดันนทบุร ีซึ่งมกีลไก 3 ลกัษณะ คอื กลไกหน่วยงานรฐัตาม
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โครงสร้าง สสจ. สสอ. รพ.สต. กลไกหน่วยงาน/องค์กรที่เกี่ยวข้องในระดับพื้นที่ เช่น ศูนย์ราชการ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สถานที่ราชการ/รฐัวิสาหกิจ วัด สถานศึกษา ตลาดสด บริษัท และ

หา้งสรรพสนิคา้ และกลไกในระดบัพืน้ที ่เช่น เครอืขา่ยดา้นสุขภาพในชุมชน  

การทํางานของแต่ละกลไกทํางานสมัพันธ์เชื่อมโยงกัน โดยมีกลไกที่มีการ

แต่งตัง้อย่างเป็นทางการทําหน้าทีใ่นกําหนดยุทธศาสตรก์ารทํางาน กําหนดแผน ประสานการทํางานกบั

กลไกอื่นๆรวมทัง้หน่วยงานในระดบัจงัหวดัทัง้ในและนอกกลไก ในส่วนของกลไกทีม่ไีม่การแต่งตัง้อย่าง

เป็นทางการที่เป็นกลไกระดับจงัหวดัอย่างเช่น กลไกพัฒนาข้อเสนอทางวิชาการประเด็น ทําหน้าที่

ในทางวชิาการและประสานการทาํงานกบักลไกทีท่าํหน้าทีก่ําหนดยุทศาสตร ์และกลไกในระดบัพืน้ทีท่ีท่ํา

หน้าทีใ่นการขบัเคลื่อนประเดน็ 

2.2 วิธีการขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม

จงัหวดันนทบรีุ  

2.2.1 มกีารแต่งตัง้กลไกอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ

หลายระดบั  

มีการแต่งตัง้คณะทํางานอย่างเป็นทางการโดยมีคําสัง่แต่งตัง้ 

จาํนวน 2 คณะ คอื คณะทาํงานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุร ีและคณะทาํงานตดิตามประเมนิผล

การขบัเคลื่อนมติสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุร ีในปี พ.ศ.2558 มกีารสร้างและเชื่อมโยงกลไกเพื่อ

แสวงหาความรว่มมอืในระดบัพืน้ทีใ่นการนํามตไิปสู่การปฏบิตัทิีเ่ป็นรปูธรรมตามรปูแบบศกัยภาพความ

ถนัดของแต่ละพื้นที่ มกีารกระจายคณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุรไีปเป็นกลไกพฒันา

ขอ้เสนอทางวชิาการประเดน็ ในประเดน็ลด ละ เลกิการใช้ภาชนะโฟมบรรจุอาหาร เพื่อสุขภาพที่ดขีอง

ผูบ้รโิภค และประเดน็การบรโิภคอาหารถูกส่วนจากแหล่งอาหารคุณภาพ ดว้ยสตูรอาหาร 2:1:1 และสตูร

อาหาร 6:6:1 มกีารดาํเนินงานขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะหรอืมตสิมชัชาสุขภาพจงัหวดั 

ใน 2 ประเดน็ดงักล่าวผ่านกลไกหน่วยงานรฐัตามโครงสรา้ง ผ่าน

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในระดบัพืน้ที ่และผ่านกลไกในระดบัพืน้ที ่(สรา้งพืน้ทีต่น้แบบ)   

2.2.2 ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ตามขัน้ตอนกระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มและหลกัการ

สาํคญั คอื หลกัการสามเหลีย่มเขยือ้นภเูขา  

มีการจดักลไก การทบทวนวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การ

กําหนดประเดน็ในการพฒันาเป็นนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม การพฒันาขอ้เสนอเชงิ

นโยบาย การตัดสินใจเชิงนโยบาย (การจัดประชุมสมัชชาสุขภาพจงัหวัด) การจัดกระบวนการ

แลกเปลีย่นเรยีนรู ้และการประเมนิผลนโยบาย 

มกีลไกที่มอีงค์ประกอบจากทัง้ 3 ภาคส่วน คอื ภาครฐั/ท้องถิ่น 

ภาควชิาการ และภาคประชาสงัคม  

2.2.3 ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

ผ่านโครงสรา้งหลกัและเครอืขา่ยทางสงัคม  
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ในการขบัเคลื่อนระดบัพื้นที่มคีวามไม่ทางการ มกีารบูรณาการ

เขา้กบักลไกและกจิกรรมต่างๆ ในชุมชน ขบัเคลื่อนผ่านการเชื่อมกบัหวัหน้าหรอืแกนของแต่ละกลุ่ม เช่น 

เครอืข่ายสภาองค์กรชุมชน เครอืข่ายศูนยป์ระสานงานหลกัประกนัสุขภาพประชาชน องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่ โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพระดบัตําบล มาร่วมพูดคุยและทํางานร่วมกนั มกีารสนับสนุน

งบประมาณบางส่วน มกีารบูรณาการกบักลไกอื่นในพื้นที่ มกีารจดัทําบนัทกึขอ้ตกลง และพบว่ากลไก

คณะทาํงานต่างๆ ทีย่งัดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง ส่วนใหญ่เพราะเป็นผูม้จีติสาธารณะ  

อภิปรายผล 

1) บริบทและการดาํเนินงานของ 2 ประเดน็ 

บริบทและการดําเนินงานของทัง้ 2 ประเด็นมีลักษณะคล้ายคลึงกัน ด้วยรูปแบบการ

บรหิารงานของคณะกรรมการระดบัจงัหวดัชุดเดยีวกนัคอืคณะทํางานบรหิารสมชัชาสุขภาพจงัหวดัของ

จงัหวดันนทบุร ีแตกกนัเพยีงกลุ่มคณะทํางานวชิาการเฉพาะประเดน็ ซึง่ในกลุ่มคณะทํางานวชิาการฯ น้ี

ยงัมบุีคคลที่มาจากกลไกระดบัจงัหวดัอกีด้วย จงึทําให้เกดิการรบัแนวคดิและดําเนินกระบวนการไปใน

รปูแบบเดยีวกนัทัง้ 2 ประเดน็ ไม่เพยีงเท่าน้ีประเดน็ทัง้ 2 ยงัถูกคดัเลอืกมาเพื่อใหส้อดรบักบัเป้าหมาย

ใหญ่ของจงัหวดั นัน่คอื “สุขภาพดวีถิีนนท์” ดงันัน้ทัง้ 2 ประเด็น จงึดําเนินไปในทศิทางเดยีวกนัทัง้ใน

ส่วนของกลไกและกระบวนการจงึคล้ายกัน แตกกันเพียงในส่วนของรูปธรรมผลการดําเนินนโยบาย 

เน่ืองจากบรบิทหรอืปัจจยัแวดลอ้มทางนโยบายทีเ่อือ้หรอืสนับสนุนแต่ละประเดน็มากน้อยแตกต่างกนั  

2) ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัแวดล้อมทางนโยบาย กระบวนการนโยบายสาธารณะ

เพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วม และผลการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสขุภาพแบบ

มีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี 

2.1 ปัจจยัแวดล้อมทางนโยบายกบัการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบาย

สาธารณะเพ่ือสขุภาพแบบมีส่วนร่วมในระดบัพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี 

ปัจจยัแวดล้อมทางนโยบายที่มีผลต่อการผลักดันและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่จงัหวดันนทบุร ีซึ่งจงัหวดันนทบุรไีด้รบัการส่งเสรมิ

หรอืประกาศเป็นวาระจงัหวดัโดยผู้ว่าราชการซึ่งเป็นผู้นําของจงัหวดั จงึถือว่านโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วมได้เป็นนโยบายสาธารณะจากภาครฐั และเมื่อจะนําไปขบัเคลื่อนโดยผ่านกลไก

หน่วยงานจงึไดร้บัการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น สาํนักงานสาธารณสุขจงัหวดั รบัเป็น

นโยบาย นําไปทําแผนยุทธศาสตร์ ถ่ายทอดไปยงัสํานักงานธารณสุขอําเภอ และถ่ายทอดต่อไปยงั

โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพระดบัตําบล (รพ.สต.) เชื่อมโยงไปถึงกลไกที่เกี่ยวข้องในระดบัพื้นที่ เช่น 

กลุ่มสภาองค์กรชุมชน และเครอืข่ายศูนยป์ระสานงานหลกัประกนัสุขภาพภาคประชาชน การจะทําให้

การขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมไปสู่การปฏบิตัไิดด้ขี ึน้ ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย

จะต้องรบัรู้และมีส่วนร่วม ซึง่ในจงัหวดันนทบุร ีมีกระบวนการส่ือสารสาธารณะผ่านช่องทางต่างๆ 

ที่ทําให้เกดิการรบัรูแ้ละมสี่วนร่วมคอื ผู้ส่วนได้ส่วนเสยีแต่ละระดบัมกีารรบัรูท้ ี่แตกต่างกนัตามระดบั มี

การศกึษาของ วโิรจน์  เซมรมัย ์เกี่ยวกบัประสทิธผิลการนํานโยบายระบบการบรกิารการแพทยฉุ์กเฉิน

ไปปฏบิตัิ พบว่าปัจจยัที่มผีลต่อการนํานโยบายระบบการบรกิารการแพทย์ฉุกเฉินไปปฏิบตัิ คือ การ
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ตดิต่อสื่อสาร การประชาสมัพนัธแ์ละเผยแพร่และการสนับสนุนเครอืข่ายและหุน้ส่วน และจากการศกึษา

ของ สมภพ ศรเีพญ็ เกี่ยวกบั ปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อความสาํเรจ็ในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิศกึษากรณี

แผนงานพัฒนาเยาวชนในพื้นที่จงัหวดัชัยภูมิ ผลการศึกษาวิจยั พบว่า 1) ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อ 

ความสําเรจ็ในด้านการบรหิารงานของศูนยเ์ยาวชนตําบล ม ี5 ปัจจยั ได้แก่ ความชดัเจนของนโยบาย 

ทศันคติของเจ้าหน้าที่ที่มต่ีอแผนงานพัฒนาเยาวชน ลกัษณะของหน่วยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัต ิ

สภาพแวดลอ้มทางการเมอืงและการเขา้มามสี่วนรว่มของเยาวชน(28) 

ปัจจยัที่สําคญัอย่างยิง่ในการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมี

ส่วนร่วมของจงัหวดันนทบุร ีคอื แกนนํา พบว่า แกนนําทีล่ว้นแต่เป็นผู้มจีติสาธารณะและเสยีสละอย่าง

ยิง่ มผีลการศกึษาทีส่นับสนุนปัจจยัเรื่องแกนนํา คอื การศกึษาของ สมภพ ศรเีพ็ญ เกี่ยวกบั ปัจจยัที่มี

ผลกระทบต่อความสําเรจ็ในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิศกึษากรณีแผนงานพฒันาเยาวชนในพืน้ที่จงัหวดั

ชยัภูม ิซึ่งมวีตัถุประสงค์เพื่อ ศกึษา ทศันะของเจา้หน้าที่พฒันาชุมชนเกี่ยวกบัปัจจยัที่มผีลกระทบต่อ

ความสําเร็จในการนําแผนงานพัฒนาเยาวชนไปปฏิบัติในพื้นที่จงัหวัดชัยภูมิ ระบุว่าทัศนคติของ

เจ้าหน้าที่ที่มต่ีอแผนงานพฒันาเยาวชน และการประสานงานมผีลกระทบต่อความสําเรจ็ในการนํา

แผนงานพฒันาเยาวชนไปปฏบิตัิ(28)  

2.2 กระบวนการนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วมกบัการ

ผลักดันและขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วมในระดับพื้นท่ีจงัหวัด

นนทบรีุ  

เป็นไปตามแนวคิดกระบวนการนโยบายแบบถกแถลง (Deliberative 

model of Policy Process) คอื มุ่งใหค้วามสําคญักบัการวเิคราะหก์ารใหค้วามหมาย และการใหเ้หตุผล

ที่แตกต่างกันหรอืเป็นขัว้ตรงข้ามเข้ามาประมวล ศึกษา วเิคราะห์ร่วมกัน จดัการสื่อสารเชิงนโยบาย

เพื่อใหเ้กดิการถกแถลงถงึความแตกต่างมุ่งหวงัให้เกดิความเป็นธรรมในกระบวนการนโยบายสาธารณะ

มากขึน้(8)  

เป็นการดําเนินงานตามกระบวนการวงจรนโยบายสาธารณะ คือ วงจร

นโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม หมายถงึ ขัน้ตอนการดําเนินงานทีม่คีวามต่อเน่ือง ซึง่

ประกอบดว้ย 5 ขัน้ ไดแ้ก่ การก่อตวัของประเดน็เชงินโยบาย (การพฒันากลไก การทบทวนวเิคราะหผ์ูม้ ี

ส่วนได้ส่วนเสยี และการกําหนดประเด็น) การกําหนดทางเลอืกเชงินโยบาย การตดัสนิใจทางนโยบาย 

การนํานโยบายสู่การปฏบิตักิารตดิตามและประเมนินโยบาย(11) 

แง่มุมสําคญัที่พบคือ การกาํหนดประเด็นซึ่งทัง้ 2 ประเด็นในปี 2559 นัน้ 

เป็นประเดน็ทางด้านสาธารณสุข โดยมทีี่มาจากการสนับสนุนขอ้มลูโดยภาคส่วนทางด้านสาธารณสุขที่

ทําหน้าที่เป็นกลไกหลกัในขัน้ก่อตวัของประเดน็เชงินโยบาย ขอ้จํากดั คอื ทําให้ความรูส้กึเป็นเจา้ของ

รว่มและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทีอ่ยู่นอกภาคสาธารณสุขยงัค่อนขา้งน้อย แต่ในจาํนวน

น้อยพบว่าระดบัการมสี่วนร่วมของประชาชน อยู่ในระดบั 5 จาก 7 ระดบั คอื (5) ระดบัการร่วมปฏบิตั ิ

การมสี่วนร่วมในภาคส่วนด้านสาธารณสุข อยู่ในระดบั 7 คอื ระดบัการควบคุม(16) คอืมคีวามพยายามที่

จะขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณฯ เน่ืองจากเหน็ความสาํคญั เขา้ใจสภาพปัญหา บรบิท และยงัเป็นบทบาท
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หน้าทีโ่ยงตรง อกีทัง้มนีโยบายทีเ่อื้อและสนบัสนุนใหด้าํเนินการได ้มแีผนงานและงบประมาณรองรบัจงึมี

ส่วนร่วมอย่างเขม้ขน้ตลอดกระบวนการ การกาํหนดประเดน็จงึมคีวามสําคญัอย่างยิง่ในแต่ละพืน้ทีว่่า

ตอ้งการเน้นผลการขบัเคลื่อนหรอืตอ้งการเน้นการมสี่วนรว่มหรอืความเป็นเจา้ของรว่ม 

กล่าวได้ว่ากระบวนการนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมีส่วนร่วมมี

ความสมัพนัธ์กบัการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมในระดบัพื้นที่

จงัหวดันนทบุร ี

3) รปูแบบการผลกัดนัและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วมสู่

การปฏิบติั  

3.1 กลไกการพฒันาและขบัเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมี

ส่วนร่วม  

กลไกการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม

จงัหวดันนทบุร ีคํานึงถึงความสมดุลของภาคส่วนตามหลกัการสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา สอดคล้องกบั

หลกัการดําเนินการจดัสมชัชาสุขภาพมปีระสทิธภิาพเป็นไปตามเจตนารมณ์ของพระราชบญัญตัสิุขภาพ

แห่งชาติ พ.ศ. 2550 ซึ่งมีผลโครงการ “ปัจจยัชี้วดัความสําเร็จในการขบัเคลื่อนมติสมัชชาสุขภาพ

แห่งชาต ิสู่การปฏบิตั”ิ ศกึษาโดย กฤษณ์ รกัชาตเิจรญิ ไดร้ะบุไว้ว่าในปัจจยัผูนํ้าและผู้ปฏบิตังิาน ซึ่งมี

องค์ประกอบคอื ภาวะผู้นํา ที่เกิดจากความเป็นปัจเจกบุคคล การกระตุ้นทางปัญญา การได้รบัแรง

บนัดาลใจ/การกระตุ้นจูงใจ การวางแผนภาคปฏิบตัิ การได้รบัมอบหมายหรอืสัง่การชดัเจนเป็นลาย

ลกัษณ์อกัษร และความรบัผดิชอบความผกูพนัต่อนโยบาย(24)  ซึง่สามารถนํามาสู่การอธบิายลกัษณะของ

กลไกการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมจงัหวดันนทบุรไีด้ว่า เป็น

รูปแบบ “ผสมผสาน เน้นสมดุลภาคส่วน” คือ มีทัง้ส่วนที่แต่งตัง้อย่างเป็นทางการคือ การได้รบั

มอบหมายหรอืสัง่การชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร และส่วนทีไ่มไ่ดม้กีารแต่งตัง้อย่างเป็นทางการคอื เกดิ

จากความเป็นปัจเจกบุคคล การกระตุ้นทางปัญญา การได้รบัแรงบนัดาลใจ/การกระตุ้นจูงใจ และอาจมี

ความรบัผดิชอบความผกูพนัต่อนโยบายรว่มดว้ย 
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3.2 วิธีการขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะเพ่ือสุขภาพแบบมีส่วนร่วม

จงัหวดันนทบรีุ 

การผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมใน

ระดบัพื้นที่จงัหวดันนทบุร ีเป็นไปตามรูปแบบกระบวนการนโยบายแบบถกแถลง (Deliberative model 

of Policy Process) ตามทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้ เป็นการขบัเคลื่อนโดยประยกุต์กระบวนการจากวงจรนโยบาย

สาธารณะ คอื วงจรนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม(11) รูปแบบการพฒันาและขบัเคลื่อน

นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วมจงัหวดันนทบุร ีมลีกัษณะคล้ายกบัการอธบิายรูปแบบใน

การศกึษารปูแบบการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่ม โดยสุรศกัดิ ์ บุญเทยีน ใน

หลายรูปแบบ ได้แก่ แบบขยายเมืองสู่ป่า เน้นการสรา้งนโยบายในระดบัจงัหวดัหรอืหน่วยงานรฐัเป็น

หลกัและคาดหวงัว่านโยบายดงักล่าวจะถูกแปลงสู่การปฏบิตัิ แบบแลกเปล่ียนเรียนรู้ เน้นค่อยเป็น

ค่อยไป เป็นการขบัเคลื่อนในประเด็นที่หลีกเลี่ยงความขดัแย้ง และเน้นความสมานฉันท์ การเรยีนรู้

ควบคู่กนัไป ผลสําเรจ็ขึน้อยู่กบัการเรยีนรูข้องผู้ของผู้ที่เกี่ยวขอ้ง ต้องอาศยัเวลาในการขบัเคลื่อน และ 

แบบเวทีสมชัชาสุขภาพแห่งชาติประยุกต์ เป็นการนําหลกัคดิของการจดัเวทอีย่างเป็นระบบระเบยีบ 

มหีลกัเกณฑ ์และขัน้ตอนการพจิารณามคีวามเป็นทางการ มกีารตดัสนิใจร่วมกนั และมคีวามชดัเจนใน

เชงิฉนัทมตหิรอืขอ้เสนอทีเ่กดิขึน้ โดยนําแนวทางจากสมชัชาสุขภาพแห่งชาตมิาประยุกต์ใชใ้นพืน้ที ่เน้น

รูปแบบการ จัด เวที เป็ น

ห ลัก ห รือ ที่ เรียกว่าเวที

ส มั ช ช า สุ ข ภ า พ

จงัหวดัที่เป็น ระบบ(21)   

จงึกล่าวไดว้่ารปูแบบการผลกัดนัและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ

แบบมสีว่นรว่มสู่การปฏบิตั ิจงัหวดันนทบุร ีคอื แบบสมดลุประยกุต ์

ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
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1) การจดักลไก  

- ควรมกีลไกที่มภีารกิจเฉพาะและมคีวามชดัเจน เช่น กลไกเพื่อกําหนดยุทธศาสตร ์เพื่อ

บรหิารงานและตัดสินใจ เพื่อประสานและบรหิารจดัการ เพื่อดําเนินงานด้านวชิาการ เพื่อขบัเคลื่อน

นโยบายฯ เพื่อประเมนิผลและพฒันาคุณภาพ โดยมบีางคนเท่านัน้ทีอ่ยูใ่น 2 กลไกเพื่อทําหน้าทีเ่ชื่อมต่อ

ข้อมูล หน่ึงคนไม่ควรอยู่ในทุกกลไก เพราะอาจทําให้แต่ละกลไกขาดอิสระและความคล่องตัวในการ

ดาํเนินงาน และเป็นภาระกบับุคคลนัน้มากเกนิไป จนอาจทาํใหเ้กดิภาวะหมดไฟ (burnout) 

- ควรมอีงคป์ระกอบจากนอกภาคสาธารณสุข เพื่อเป็นการเปิดมมุมองการทาํงานในมติอิื่นๆ 

เพิ่มเติม เชื่อมโยงไปถึงประเดน็และการขบัเคลื่อน คอื การมอีงค์ประกอบจากนอกภาคสาธารณสุขมี

โอกาสได้รบัการเสนอประเดน็เพื่อกําหนดเป็นประเดน็นโยบายฯ จงัหวงัหวดัที่เป็นประเดน็ด้านอื่นที่ไม่

เกี่ยวข้องกับการสาธารณสุขโดยตรง ส่งผลไปถึงการขบัเคลื่อนต่อคือเกิดการนําไปปฏิบัติโดยการ

มอบหมาย สัง่การโดยภาคส่วนนัน้ ขยายการขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไดม้ากยิง่ขึน้  

2) การกาํหนดประเดน็ 

- การมเีกณฑก์ารพจิารณาเป็นสิง่ที่ด ีและควรเพิม่เตมิเกณฑ์ที่สอดคล้องกบัภาวะที่สงัคม

กําลงัเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ เช่น เป็นประเดน็ที่อยู่ในความสนใจของสงัคมหรอืทีก่ําลงั

เป็นกระแส เพื่อใหเ้มือ่ถูกกําหนดเป็นประเดน็นโยบายฯ แลว้ มกีลุ่มเครอืขา่ยใหมร่ว่มขบัเคลื่อนเพิม่เตมิ 

- ประเดน็ต้องมเีจา้ภาพหลกัและเจา้ภาพร่วม เพื่อให้เกดิความร่วมมอืในการขบัเคลื่อน มี

โอกาสขยายการขบัเคลื่อนไปยงักลุ่มเครอืขา่ยระดบัทีห่่างออกไปไดเ้พิม่ขึน้ 

- ในแต่ละปีควรรบัประเด็นที่มีที่มาจากเจ้าภาพหลักแต่ละเจ้าภาพเพียงประเด็นเดียว 

เพื่อใหก้ารขบัเคลื่อนเกดิประสทิธภิาพ 

3) การผลกัดนัขบัเคล่ือนมติสู่การปฏิบติั 

- ควรมกีารพฒันาศกัยภาพคนทํางานในระดบัพื้นที่ที่เป็นกลไกหลกัในการขบัเคลื่อนและ

การประเมนิผล เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการขบัเคลื่อนและการตดิตามประเมนิผล 

- ควรขบัเคลื่อนโดยประสานความร่วมมือ/ บูรณาการกับกลไกที่มีอยู่ในพื้นที่ กลไกที่

ศกัยภาพด้านกําลงัคน งบประมาณ และกลไกที่มอีํานาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์การบรหิารส่วน

จงัหวดั องคก์ารบรหิารส่วนตําบล และสภาองคก์รชุมชน เป็นตน้ 

- ควรมกีารวเิคราะหห์น่วยงานนอกพืน้ทีท่ีม่สี่วนทีส่ามารถสนับสนุนการดําเนินงานในระดบั

กิจกรรมในพื้นที่ได้ เช่น กิจกรรมส่งเสรมิสุขภาพเชื่อมกับสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสรมิ

สุขภาพ (สสส.) กิจกรรมด้านส่งเสรมิความเข้มแขง็ของชุมชน เชื่อมกับสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) พอช. กจิกรรมเกี่ยวกบัคุณภาพชวีติ ช่วงวยั เชื่อมกบักระทรวงการพฒันาสงัคมและ

ความมัน่คงของมนุษย ์ เป็นตน้ เพื่อสนบัสนุนการดาํเนินงานเพื่อขบัเคลื่อนนโยบายฯ ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  

- หน่วยงานที่มีภารกิจหลกัในการสนับสนุนกระบวนการพัฒนาและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม ควรประสานความร่วมมอืระดบันโยบายกบัหน่วยงานเพื่อให้เกิด

ความรว่มมอืในการรว่มสนบัสนุนการดาํเนินงานในระดบัพืน้ที ่
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- ควรวเิคราะห ์(หา/อาศยั) จงัหวะหน้าต่างแห่งโอกาสในการขบัเคลื่อนนโยบายฯ เช่น การ

ทาํงานร่วมกบันักการเมอืง/สมาชกิสภาผูแ้ทนราษฎร (สส.) เพื่อเสนอนโยบายฯ ใหม้กีารขานรบัและร่วม

ผลกัดนั การทํางานในขณะทีก่ําลงัมกีระแสสนบัสนุน เช่น ประเดน็ดา้นสิง่แวดลอ้มทีก่ําลงัเป็นปัญหาของ

ประเทศและระดบัโลก กระตุน้ใหเ้กดิการขบัเคลื่อนนโยบายในพืน้ทีไ่ปพรอ้มกบักระแสดงักล่าว 

- การใช้สื่อสารทางสงัคม (โซเชยีลมเีดยี) ช่วยขบัเคลื่อนนโยบายฯ โดยการสรา้ง/เพิม่การ

รบัรู ้กระตุน้การมสี่วนรว่ม 

- การสื่อสารประชาสมัพนัธ์ ต้องสื่อสารสารเป็นวงกว้างให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกระดบัได้

รบัรูร้บัทราบสามารถสรา้งความตระหนกัและเหน็คุณค่ารว่มของนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ ส่งผลต่อ

การเขา้มามสี่วนรว่มในการขบัเคลื่อนมต ิ

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครัง้ต่อไป 

ควรเลอืกพื้นที่ทําการศึกษาที่มกีระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมสี่วนร่วมแตกต่างไปจากกระบวนการตามวงจรนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วน

ร่วม ที่มขี ัน้ตอนการดําเนินงาน 5 ขัน้ ได้แก่ การก่อตวัของประเดน็เชงินโยบาย (การพฒันากลไก การ

ทบทวนวเิคราะห์ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี และการกําหนดประเด็น) การกําหนดทางเลอืกเชงินโยบาย การ

ตดัสนิใจทางนโยบาย การนํานโยบายสู่การปฏบิตัิ เพื่อให้เหน็รปูแบบการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มในแบบอื่นๆ เพิม่เตมิจากรปูแบบ “สมดลุประยกุต”์ 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธ์ฉบับ น้ี   สําเร็จลงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลือจาก ผู้ ช่วย

ศาสตราจารย์องัสนา บุญธรรม อาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานิพนธ์หลกั ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ุภาภรณ์ สงค์

ประชา รองศาสตราจารยล์อืชยั ศรเีงนิยวง อาจารยท์ี่ปรกึษาวทิยานิพนธ์ร่วม และผู้ช่วยศาสตราจารย์

จรวยพร ศรศีศลกัษณ์ ประธานกรรมการสอบวทิยานิพนธ์ ที่กรุณาให้คําปรกึษา พรอ้มให้ข้อคิดเห็น 

เสนอแนะ ชีนํ้าแนวทาง ตลอดจนช่วยแกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่างๆ จงึขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสงู  

กราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์วลญัช์ชยา เขตบํารุง ผู้ช่วยศาสตราจารย์อจัฉรา 

จนิวงษ์ คุณสุทธพิงษ์ วสุโสภาพล ที่กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของเครื่องมอื ให้

คาํแนะนําและตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมอืจนงานวจิยัน้ีสมบรูณ์ 

ขอบพระคุณ นพ.อําพล จนิดาวฒันะ ที่ส่งเสรมิสนับสนุนให้โอกาสศกึษาต่อและให้กําลงัใจ

มาโดยตลอด ผู้บรหิารสํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ (สช.) ที่เปิดโอกาสให้เรยีนรูจ้ากการ

ทํางานที่เป็นประโยชน์ต่อการวจิยั ขอบคุณเพื่อนร่วมงานที่สนับสนุนข้อมูลประกอบการวจิยัและให้

คาํแนะนําทีส่าํคญั 

ขอบพระคุณ อาจารย์นันทนุช อุดมละมุล ที่กรุณาให้คําแนะนําการเรยีบเรยีงบทคัดย่อ

ภาษาองักฤษ คุณภทัรมงคล รูส้มกาย ที่เป็นผู้ช่วยวจิยั เครอืข่ายสมชัชาสุขภาพจงัหวดันนทบุรแีละผู้

ประสานงานจงัหวดันนทบุร ีที่ช่วยเหลอืประสานสนับสนุนขอ้มูลในการเก็บรวบรวมขอ้มูล อาจารยแ์ละ

เจา้หน้าทีป่ระจาํภาควชิาอนามยัชุมชน คณะสาธารณสุขศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิลทุกท่าน ทีใ่หค้วามรู้

และทีช่่วยเหลอืดา้นกระบวนการขัน้ตอนการศกึษาและการวจิยัมาโดยตลอด 

ขอบคุณครอบครวัทีส่่งเสรมิสนับสนุนและเป็นแรงผลกัดนัทีส่ําคญัมาโดยตลอด รวมทัง้ท่าน

อื่นๆ ทีม่สี่วนช่วยใหค้วามช่วยเหลอืและกําลงัใจ คุณค่าและประโยชน์ของวจิยัน้ีมอบแด่ บดิา มารดา ครู

อาจารย ์และผูท้ีส่่งเสรมิใหผู้ว้จิยัไดม้โีอกาสศกึษาและประสบความสําเรจ็ 

 

แคทรยีา  การาม 
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สุขภาพเฉพาะพื้นที่และสมชัชาสุขภาพเฉพาะประเด็น. สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพ

แห่งชาต.ิ 2555.  

สํานักงานสาธารณสุขจงัหวดันนทบุร.ี รายงานผลการดําเนินงานโครงการพฒันานโยบายและการ

ขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนร่วม จงัหวดันนทบุร ีปีที ่2 พ.ศ. 2558-

2559.  

ประเวศ วะส.ี สามเหลีย่มเขยือ้นภูเขา. [อนิเตอรเ์น็ต]./ 2550/ [เขา้ถงึเมื่อ 1 พฤษภาคม 2558]. เขา้ถงึได้

จ าก  ttp://www.bloggang.com/viewdiary.php?id=samrotri&month=012007 &group= 11&  date = 

14 &gblog=11 

สุรศกัดิ ์บุญเทยีน, ศิรธิร อรไชย, บรรณาธกิาร. การพฒันานโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมี

ส่วนร่วมผ่านกระบวนการสมัชชาสุขภาพเฉพาะพื้นที่ : หลักคิดเพื่อการประยุกต์ใช้. 

กรงุเทพฯ: สาํนกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต;ิ 2553. 

ดร.ภก.พงคเ์ทพ  สุธรีวุฒ.ิ นโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพ. [อนิเตอรเ์น็ต]. [เขา้ถงึเมื่อ 1 พฤษภาคม 

2558]. เขา้ถงึไดจ้าก https://www.gotoknow.org/posts/4401 

สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต.ิ รูปแบบและความหมายสมชัชาสุขภาพ  [อนิเตอรเ์น็ต]./

2558/ [เขา้ถงึเมือ่ 13 พฤษภาคม 2558]. เขา้ถงึไดจ้าก http://classic.samatcha.org 

ผู้แทนภาคเีครอืข่ายสมชัชาสุขภาพร่วมกบัทมีงานสํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต.ิ การ

ประชุมพฒันานิยามเชงิปฏบิตักิาร กระบวนการพฒันาและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะเพื่อ

สุขภาพแบบมีส่วนร่วม (อัดสําเนา) ; 1-2 กรกฎาคม 2557; โรงแรมไมด้า ซิตี้ รีสอร์ท 

กรงุเทพมหานคร.  

นพ.ดร.โกมาตร จงึเสถียรทรพัย์ . รายงานวิจยัเรื่อง  สมชัชาสุขภาพกับกระบวนการนโยบาย

สาธารณะแบบมีส่วนร่วม:  บทเรียนจากนโยบายสาธารณะด้านยา มาตรการทําให้

สงัคมไทยไรแ้ร่ใยหนิ และนโยบายการเป็นศูนยก์ลางสุขภาพนานาชาต.ิ นนทบุร:ี สาํนักวจิยั

https://www.gotoknow.org/posts/4401
http://classic.samatcha.org/
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สงัคมและสุขภาพ (สวสส.)/สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาติ (สช.);2557. [ไม่

ปรากฏเลขทีร่ายงาน] 

ศุภวรรณ  พลายน้อย การประเมนิสมชัชาสุขภาพ: นัยสําคญัแนวคดิและการพฒันาระบบประเมนิ. 

ใน: ศุภวรรณ พลายน้อย. (บรรณาธิการ) การประเมินสมัชชาสุขภาพ พิมพ์ครัง้ที่ 1. 

กรงุเทพฯ; 2554 หน้า 20-30 

ดวงใจ รุ่งโรจน์เจรญิกจิ. (แปลและเรยีบเรยีง) กฎบตัรออตตาวาว่าดว้ยการสรา้งเสรมิสุขภาพฯ และ

ขอ้เสนอ แนะต่อนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพฯ. นนทบุร:ี แผนงานวจิยัและพฒันานโยบาย

สาธารณะเพื่อสุขภาพและ ระบบการประเมนิผลกระทบทางสุขภาพ สถาบันวิจยัระบบ

สาธารณสุข; 2548 

เดชรตั  สุขกําเนิด,บรรณาธกิาร. นโยบายสาธารณะ: ความเกี่ยวพนักบัระบบสุขภาพ. นนทบุร:ี 

สถาบนัวจิยัระบบสาธารณสุข [ไมป่รากฏปีทีพ่มิพ]์  

ถวลิวด ีบุรกุีล. การมสี่วนร่วม: แนวคดิ ทฤษฎแีละกระบวนการ. ในการประกอบการศกึษาดงูานของ

คณะกรรมาธกิารการพฒันาการเมอืงและการมสี่วนร่วมของประชาชน วุฒสิภา (อดัสําเนา); 

17 มถุินายน 2551; สถาบนัพระปกเกลา้ 

Paul A. Sabatier.  Toward Better Theories of the Policy Process. Published online by 

Cambridge University Press: 02 September 2013. Vol. 24, No. 2 (Jun., 1991), pp. 

147-156 [อิ น เต อ ร์ เ น็ ต ]. [เข้ า ถึ ง เมื่ อ  10 พ ฤ ษ ภ า ค ม  2558]. เข้ า ถึ ง ไ ด้ จ า ก 

https://doi.org/10.2307/419923  

Navid Ghaffarzadegan, John Lyneis, George P. Richardson. How small system dynamics 

models can help the public policy process.  Irst. published: 2 0  October 2 0 1 0 

[อนิเตอรเ์น็ต]. [เขา้ถงึเมือ่ 9 ตุลาคม 2562]. เขา้ถงึไดจ้าก https://doi.org/10.1002/sdr.442 

สุนีย์ สุขสว่าง, วิเชียร ทาแกง, บรรณาธิการ. ปฏิรูปสุขภาพ ปฏิรูปชีวิตและสังคม (เล่ม 4) 

นายแพทยอ์ําพล จนิดาวฒันะ. กรงุเทพฯ: พเีอน็เอส ครเีอชัน่; 2555.   

วชิติ พุ่มจนัทร.์ การสรา้งนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มกบัการตอบโจทยก์ารพฒันา

พืน้ที่. ใน: สรชยั จาํเนียรดํารงการ, คณิตสรณ์ สมัฤทธิเ์ดชขจร, บรรณาธกิาร. การประชุม

วชิชาการ ปฏริูประบบสุขภาพและชวีติ ปฏริูปจติสํานึกประชาธปิไตยในโอกาส 9 ปี สช. 

นนทบุร:ี สาํนกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต;ิ 2558. หน้า 53-54. 

สุรศกัดิ ์บุญเทยีน. รูปแบบการสรา้งนโยบายสาธารณะแบบมสี่วนร่วมของสมชัชาสุขภาพเฉพาะ

พื้ น ที่ . [อิน เต อ ร์ เ น็ ต ]./ 2555/ [เข้ าถึ ง เมื่ อ  1 พ ฤ ษ ภ าค ม  2558]. เข้ าถึ ง ได้ จ าก 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/HUSO/article/viewFile/6138/5353 

สุภาภรณ์ สงคป์ระชา. โครงการพฒันากระบวนการนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพแบบมสี่วนรว่มใน

ระดบัจงัหวดั (PHPP; PHA). นนทบุร:ี สาํนกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต;ิ 2559 

ธรีเดช ฉายอรุณ การประเมนิปลายน้ํา: การประเมนิสมชัชาสุขภาพขาเคลื่อน. ใน: ศุภวรรณ พลาย

น้อย. (บรรณาธิการ) การประเมินสมชัชาสุขภาพ พิมพ์ครัง้ที่ 1. กรุงเทพฯ; 2554 หน้า 

118-126 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/HUSO/article/viewFile/6138/5353
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กฤษณ์ รกัชาติเจรญิ. ปัจจยัชี้วดัความสําเร็จในการขบัเคลื่อนมติสมชัชาสุขภาพแห่งชาติสู่การ

ปฏบิตั.ิ นนทบุร:ี สาํนกังานคณะกรรมการสุขภาพแห่งชาต;ิ 2559 

กานต ์เสกขนุทด. ปัจจยัทีส่่งผลต่อความสาํเรจ็ของการนํานโยบายการประกนัคุณภาพการศกึษาไป

ปฏบิตัขิองมหาวทิยาลยัราชภฎั  [ปรชัญาดุษฎบีณัฑติ]. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยัศรปีทุม; 

[ไมป่รากฏปีทีจ่บ] 

วโิรจน์  เซมรมัย.์ การนํานโยบายระบบการบรกิารการแพทยฉุ์กเฉินไปปฏบิตั ิ[รฐัประศาสนศาสตร

ดุษฎบีณัฑติ]. กรงุเทพฯ: มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี; [ไมป่รากฏปีทีจ่บ] 

กล้า ทองขาว. การวเิคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อความสําเรจ็ของการนํานโยบายสาธารณะไปปฏบิตัิ: 

กรณีศึกษานโยบายรณรงค์เพื่อการรูห้นังสอืแห่งชาติ [พฒันบรหิารศาสตรดุษฎีบณัฑติ]. 

กรงุเทพฯ: สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร;์ 2534. 

สมภพ ศรเีพญ็. ปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อความสําเรจ็ในการนํานโยบายไปปฏบิตั ิศกึษากรณีแผนงาน

พฒันาเยาวชนในพื้นที่จงัหวดัชยัภูม ิ[ศิลปศาสตรม์หาบณัฑติ]. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลยั

รามคาํแหง; 2538. 

วลัลภ  ลําพาย.  ปัญหาและกระบวนการนํานโยบายส่งเสรมิสหกรณ์ของไทยไปปฏบิตัิ. [ปรญิญา

ดุษฎรีฐัศาสตรบณัฑติ] กรงุเทพฯ: จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั; 2540. 

ชชัชญา อศัววรีเดช. ศึกษาการนํานโยบายสาธารณะด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารไป

ปฏิบัติสําหรับการให้บริการเกมออนไลน์และอินเทอร์เน็ต   [รัฐประศาสนศาสตร์

มหาบณัฑติ]. ชลบุร:ี มหาวทิยาลยับรูพา; [ไมป่รากฏปีทีจ่บ] 

นัยนา หนูนิล, สายฝน เอกวรางกูร, เรวด ีเพชรศิราสณัห์. วารสารวจิยัระบบสาธารณสุข ปีที่ 11 

ฉบับที่  3 กรกฎาคม -กันยายน 2560 The Healthy Public Policy Process for Trang 

Provincial Driven Tobacco Control. School of Nursing, Walailak University 

[อินเตอร์เน็ต]./ 2562/ [เข้าถึงเมื่อ 15 พฤศจิกายน 2562]. เข้าถึงได้จาก http://kb.hsri. 

or.th/dspace/bitstream/handle/11228/4781/hsri_journal_v11n3_p414.pdf?sequence=1

&isAllowed=y 

ศริาณี ศรหีาภาค, และคณะ. รปูแบบการพฒันานโยบายสาธารณะกองทุนดแูลผูส้งูอายรุะยะยาว ใน

ชุมชนอสีานภายใตก้ระบวนการมสี่วนร่วมของชุมชน. [อนิเตอรเ์น็ต]./2561/ [เขา้ถงึเมื่อ 21 

ตุลาคม 2562]. เข้าถึงได้จาก https://kb.hsri.or.th/dspace/handle/11228/4888? locale-

attribute=th 

ฐิติภรณ์ ตวงรตันานนท์ ฐิติกร, โตโพธิไ์ทย ธีรพงษ์ คําพุฒ, และคณะ. การจัดการนโยบาย

สาธารณะและปัจจัยสังคมกําหนดสุขภาพของเทศบาลสามระดับในประเทศไทย 

[อินเตอร์เน็ต]./2561/ [เข้าถึงเมื่อ 21 ตุลาคม 2562]. เข้าถึงได้จาก http://kb.hsri. or.th/ 

dspace/bitstream/handle/11228/4936/hsri-journal-v12n3-p384-403.pdf?sequence 

=1&isAllowed=y 
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พงษ์ภทัร ์รตันสุวรรณ. การกําหนดนโยบายสาธารณะเพื่อสุขภาพในระดบัท้องถิ่น : กรณีศึกษา

เทศบาลตําบลขุนยวม อําเภอขนุยวม จงัหวดัแม่ฮ่องสอน [ไม่ปรากฏปรญิญา].   เชยีงใหม่: 

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม;่ 2550. 
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อิทธิพลของภาวะผู้นําเหนือผูนํ้าท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน 

สงักดัสาํนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 

นางสาวปรยีานุช ศรสีุขคํา1  

ผศ.ดร.สุดารตัน์ สารสว่าง2  

ดร.วรรณวศิา สบืนุสรณ์ คลา้ยจาํแลง3 

บทคดัย่อ 

การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ ศกึษาระดบัภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารโรงเรยีน สงักดั

สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 ศกึษาระดบัประสทิธผิลของโรงเรยีนและศกึษาภาวะผูนํ้า

เหนือผูนํ้าทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 โดย

ใชแ้บบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า จากจาํนวนประชากรประชากร 5,405 คน กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 

354 คน คอื คร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ในปีการศกึษา 2563 สถติทิีใ่ชใ้น

การวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ การแจกแจงความถี ่ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์

ของเพยีรส์นั และวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคูณหลายขัน้ตอน ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนประกอบดว้ย 7 ดา้น โดยภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบั “มาก” ทุกดา้นเรยีงอนัดบั

พบว่า ดา้นผูนํ้าแสดงเป็นแบบฉบบัทีเ่ป็นผู้นําตนเองและด้านการอํานวยความสะดวกให้เกดิวฒันธรรม

ของผู้นําตนเอง เป็นสองด้านที่มกีารปฏบิตัิสูงที่สุด ประสทิธผิลโรงเรยีนโดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดบั “มาก” ทุกด้าน เรยีงอนัดบัพบว่า ด้านความสามารถในการผลตินักเรยีนให้มผีลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนทีส่งู เป็นดา้นทีม่กีารปฏบิตัสิงูทีสุ่ด ความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิาร (x) และ

ประสทิธผิลโรงเรยีน (y) มคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 โดยภาวะผู้นํา

เหนือผู้นําของผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นตัวพยากรณ์ประสิทธิผลโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ม ี2 ดา้นคอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการ

ให้รางวัลและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ และการทําให้บุคลากรเป็นผู้นําตนเอง  โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์

สหสมัพนัธพ์หุคูณเท่ากบั 0.724 มคี่าสมัประสทิธิก์ารถดถอยทีเ่ป็นบวกทุกค่า มคี่าอํานาจการพยากรณ์

ร้อยละ 52.40 อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 มคีวามคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์

เท่ากบั 0.41 โดยเขยีนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐาน ได้ดงัน้ี สมการ

พยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ  𝑌𝑌� = 1.516 + 0.461𝑋𝑋5 + 0.193 𝑋𝑋1 สมการณ์พยากรณ์ใน

รปูแบบคะแนนมาตรฐาน   𝑧𝑧𝑌𝑌� = 0.542𝑧𝑧𝑋𝑋5 + 0.213𝑧𝑧𝑋𝑋1  

 

คาํสาํคญั ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า, ประสทิธผิลของโรงเรยีน 
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INFLUENCE OF ADMINISTRATORS’ SUPERLEADERSHIP AFFECTING THE 

EFFECTIVENESS OF SCHOOLS UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA 

OFFICE 1 

 

Abstract 

The purposes of this research were to study 1) Level of administrators’ super leadership 

of school under the secondary educational service area office 1, 2) The level of effectiveness of 

schools under the secondary educational service area office 1, and 3) Super leadership of school 

administrators affecting the effectiveness of schools under the secondary educational service area 

office 1 .  The sample was 3 5 4  drawn from 5 ,4 0 5  teachers in schools under the secondary 

educaional service area 1  by using stratified random sampling method.  Statistics used for 

analysing data were percentage, means, standard deviation, Pearson's Correlation coeffient and 

Stepwise Regression. 

The results revealed that 1 )  There were seven elements of administrators’ super 

leadership of school. The overall average was at high level as follow: model self-leadership and 

facilitate self- leadership culture. 2) The effectiveness of schools under the secondary educational 

service area office 1 .  The overall average score was at high level as follows: ability to achieve 

high academic performance and ability to develop a positive attitude. 3 )  There was a positive 

relationship with statistical significance at the level of 0 . 0 1  found between administrators’ super 

leadership of school (X) and the effectiveness of schools under the secondary educational service 

area office 1  ( Y). Two elements of the administrators’ super leadership of school which are 

facilitate self- leadership through reward and constructive feedback and become a self-leader with 

the multiple correlation coefficient equal to 0.724. The prediction power was 52.40 percent with 

statistical significance at the level of 0.05. There was a standard deviation of 0.01 which is written 

in the form of raw scores and standard scores as follows:  Unstandardized Score 𝑌𝑌� = 1.516 +
0.461𝑋𝑋5 + 0.193 𝑋𝑋1  Forecasting equations in standard scores  𝑧𝑧𝑌𝑌� = 0.542𝑧𝑧𝑋𝑋5 +
0.213𝑧𝑧𝑋𝑋1 

Keywords : superleadership, effectiveness of schools 
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ภมิูหลงั 

การศกึษาของประเทศในศตวรรษที ่21 เป็นการจดัการศกึษาในยุคที่มกีารเปลี่ยนแปลงเกดิขึ้น

รวดเรว็ ทัง้ในประเทศไทยและในโลก บรบิทเงื่อนไขในสงัคมจงึถูกเปลีย่นแปลงรวดเรว็และถูกเชื่อมโยง

กนัอย่างแน่นหนา การแข่งขนัในโลกยุคข้อมูลข่าวสารน้ีจงึมีมากขึ้น ภายใต้กระแสโลกาภิวตัน์ การ

เปลีย่นแปลงความท้าท้ายต่าง ๆ ในศตวรรษที ่21 โลกเปลีย่นแปลงอย่างไม่เคยเป็นมาก่อน ดงันัน้แล้ว 

หากผูนํ้าและบุคลากรในองคก์รทางการศกึษาไม่ปรบัตวัให้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลงทีด่ําเนินไปของโลก

อาจถูกผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงทีเ่ร่งรบีน้ี โดยเฉพาะโรงเรยีนในยุค Disruption จาํเป็นต้องมกีาร

ปรบัตวัใหท้นักบัความตอ้งการของสงัคมทัง้ในดา้นประสทิธผิล และคุณภาพทีส่งู จงึจะสามารถแข่งขนัใน

ยคุน้ีได ้(ชยัเสฎฐ ์พรหมศร,ี 2562)   

ผู้บรหิารสถานศึกษาจําเป็นต้องบรหิารและสร้างบุคลากรให้ตระหนักรู้ถึงภาวะผู้นําในตัวเอง 

เน่ืองจากบุคลากรและครูเป็นกลไกที่สําคญัของการขบัเคลื่อนให้โรงเรยีนเปลี่ยนแปลงไปยงัรูปแบบที่

ตอ้งการและเป็นไปตามวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้รวมถงึการพฒันาผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะทีเ่หมาะสมกบัยคุสมยันัน้ 

จําต้องพฒันาบุคลากรหรอืครูให้พร้อมก่อน สอดคล้องกับ ชยัเสฎฐ์ พรหมศร ี(2562) หากต้องการ

เปลี่ยนแปลงโรงเรยีนให้มลีกัษณะอย่างไรจําเป็นต้องพฒันาครูให้มคีุณลกัษณะที่สอดคล้องกนั ผู้นําใน

โรงเรยีนจงึมบีทบาทหน้าทีส่ําคญัในการแกไ้ขปัญหา พฒันาและนําองคก์รไปยงัเป้าหมายขององคก์รทีต่ ัง้

ไว้ การที่ครูหรอืบุคลากรตระหนักรู้ในการมภีาวะผู้นําในตนเองจะส่งผลให้การตดัสนิใจในการทํางาน

เป็นไปตามวตัถุประสงคอ์ย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาสงัคมและเศรษฐกจิแห่งชาตทิี่วาง

ไวต้ัง้แต่ปี พ.ศ.2540 เน้นการพฒันาทีบุ่คคล ในช่วงเวลานัน้ไดอ้อกออกระเบยีบการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 9 

ปีจากนัน้มกีารออกพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาตพิ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) ในปี พ.ศ.

2545 เหน็ถงึความพยายามของรฐัในการพฒันาคน ซึง่คนนัน้เป็นเหตุปัจจยัและผลลพัธท์ีส่ําคญัที่สุดใน

การพฒันาประเทศ (สํานักงานสภาพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต,ิ 2563) กระทัง่ในยุคปัจจุบนั 

การศึกษาไทยบนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ได้จดัทําแผนการศึกษาชาติในปี 2560 –2579 เป็นความ

พยายามในการวางแนวทางปฏริูปประเทศด้วยการศกึษาที่จะเกี่ยวเน่ืองเป็นคุณภาพของประชาชนใน

อนาคตโดยแผนน้ีเกี่ยวเน่ืองกบัการปรบัโครงสรา้งในระบบการศกึษาการปฏริูปเพื่อลดความเหลื่อมลํ้า

ทางการศกึษา การปฏริูปกลไกการผลติ คดักรองและพฒันาผู้ประกอบวชิาชพีครูและอาจารย ์และการ

ปฏริปูเพื่อสนองการเปลีย่นแปลงในศตวรรษที ่21 ฯลฯ (สาํนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2560) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิาร มสี่วนสาํคญัในการพฒันาคนและส่งผล

ต่อประสทิธผิลขององค์การ จากการวจิยัของจตุรภทัร ประทุม (2559) พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธิ

ของสถานศกึษาในดา้นระดบัปัจจยัดา้นภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง การบรหิารวชิาการ และแรงจงูใจของ

ผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก และพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านภาวะผู้นําการ

เปลี่ยนแปลง การบรหิารวชิาการ และแรงจูงใจของผู้บรหิารสถานศึกษา ทุกปัจจยัมคีวามสมัพนัธ์กบั

ประสทิธผิลของสถานศึกษาในทางบวก อย่างมนีับสําคญัทางสถิติที่ระดบั 0.1 นอกจากน้ี นอกจากน้ี

เจรญิศร ีพนัปี (2553) พบว่า ปัจจยัทีม่อีทิธพิลทางตรงต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาสูงสุด คอืลกัษณะ

องคก์าร รองลงมาคอืนโยบายดา้นการบรหิารและการปฏบิตั ิสภาพแวดลอ้มภายนอกและปัจจยัทางอ้อม
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สงูสุดคอืสภาพแวดลอ้มภายใน รองลงมาคอืสภาพแวดลอ้มภายนอก ส่วนปัจจยัทีม่อีทิธพิลรวมมากที่สุด

คอื นโยบายการบรหิารและการปฏบิตัริองลงมาคอืลกัษณะองคก์าร สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก

ตามลาํดบั 

ผูบ้รหิารเป็นบุคคลสําคญัทีจ่ะขบัเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ ใหเ้กดิประสทิธผิลแก่โรงเรยีน และเกดิ

ประโยชน์ในดา้นการพฒันาครแูละผูเ้รยีนโดยถอืเป็นปัจจยัภายในซึง่สาํคญัในดา้นการขบัเคลื่อนนโยบาย 

ภาวะผู้นําของผู้บรหิารอาจส่งผลให้สถานศกึษานัน้เกดิประสทิธผิลสูงขึน้หรอืลดลง ซึ่งประสทิธผิลของ

สถานศกึษาเป็นการวดัคุณภาพเพื่อหาคาํตอบว่าผลของการพฒันานัน้สมัฤทธิผ์ลตามเป้าประสงคห์รอืไม่ 

โดยอาจวดัจากผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีน ประสทิธผิลของโรงเรยีนหรอืปัจจยัรอบดา้นอื่น ๆ จากองคป์ระกอบ

ทัง้ด้านความต้องการในการพฒันาการศกึษา ผลสมัฤทธิข์องผู้เรยีนทสีูงขึ้น และความคาดหวงัที่มต่ีอ

ประสทิธผิลสถานศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาทีต่ ัง้ไว ้ดงันัน้ภาวะผู้นําของผู้บรหิารสถานศกึษาจงึ

สาํคญั ภาวะผูนํ้าทีเ่หมาะสมกบัยคุสมยัแห่งการเปลีย่นแปลงท่ามกลางกระแสโลกาภวิตัน์ ตอ้งเป็นผูนํ้าที่

มคีุณลกัษณะในการมุ่งคนและมุ่งงาน โดยไม่อาจบรหิารจดัการสถานศกึษาแต่เพยีงลําพงัโดยใช้ภาวะ

ผูนํ้าเฉพาะตนไดเ้หมอืนดงัเช่นภาวะผูนํ้าในอดตี 

ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า (Super leadership) คอืภาวะผูนํ้าทีเ่หมาะสมสอดคลอ้งกบัรบิทของยุคสมยั

เน่ืองจาก ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา คือลักษณะของผู้นําที่ให้ความสําคัญในการพัฒนาบทบาทและ

ความสามารถของผู้ตาม ผู้นําเหนือผู้นําจะเป็นผู้กระตุ้นให้เกดิการตระหนักรูภ้าวะผู้นําในตนเองของผู้

ตาม ทัง้ยงัเป็นรูปแบบของการเป็นผู้บรหิารที่พรอ้มรบัและเท่ากนัการเปลี่ยนแปลง ซึ่งภาวะผู้นําเหนือ

ผูนํ้าน้ีเป็นแนวคดิของ Man and Sims 1991 (สุรยีม์าศ สุขกส,ิ 2553) ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าทีเ่ป็นคนนําให้

ผูอ้ื่นมคีวามเป็นผูนํ้าของตนเอง องคป์ระกอบของกระบวนการในการนําใหบุ้คคลากรภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า 

ม ี7 ด้าน ได้แก่ ด้านการทําให้บุคลากรเป็นผู้นําตนเอง ด้านการที่ผู้นําแสดงเป็นแบบฉบบัที่เป็นผู้นํา

ตนเอง ดา้นการกระตุ้นใหผู้ต้ามตัง้เป้าหมายดว้ยตนเอง ดา้นการสรา้งรปูแบบความคดิในทางบวก ดา้น

การอํานวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นําตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ ด้านการ

สนบัสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งคณะทํางาน ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรม

ของผู้นําตนเอง จากข้อมูลดงักล่าว อาจมองได้ว่าภาวะผู้นําเหนือผู้นํา ถือเป็นรูปแบบผู้นําในการฝึก

ลูกน้องให้เก่ง (วรเทพ ภูมภิกัดพีรรณ, 2550) ลกัษณะของภาวะผูนํ้าเหนือผู้นําน้ี มคีวามต่างจากภาวะ

ผูนํ้าการแลกเปลีย่นและภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง โดยทีไ่ม่ไดเ้น้นแค่เพยีงการใหร้างวลัทุกครัง้ทีม่กีาร

ทํางานสําเรจ็หรอืทุกครัง้ที่บรรลุตามเป้าประสงค์ที่ผู้นําวางไว้ดงัเช่นที่เกดิขึ้นในหลกัคดิของภาวะผู้นํา

การแลกเปลีย่น ในขณะเดยีวกนักไ็ม่เพยีงแต่ใชก้ารโน้มน้าวจูงใจเพื่อเกดิรบัความพงึพอใจตามแนวคดิ

ภาวะผูนํ้าการเปลีย่นแปลง  

ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา นัน้เป็นการใช้ทกัษะที่หลากหลายวธิขีองผู้บรหิาร โดยผู้บรหิารควรวาง

ตวัเองให้เป็นที่ปรกึษา Coach ทัง้การสรา้งแรงจูงใจโดยไม่ทําให้ครูหรอืบุคลากรเกิดความรูส้กึไม่เท่า

เทยีมหรอืไม่ใช่เพยีงแค่จอ้งการสรา้งความประทบัใจเท่านัน้ การใหร้างวลัอย่างมเีหตุมผีลจะส่งผลให้ครู

เกิดการพัฒนาตนเอง และเน้นสร้างความตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ พยายามนําให้ผู้ตามรู้ถึง

ความสามารถของตนเอง ถอืเป็นลกัษณะของภาวะผูนํ้าทีส่ามารถสรา้งแรงบนัดาลใจใหผู้ต้ามคลอ้ยตาม 
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เพราะนอกจากสร้างให้เกดิความตระหนักรูค้วามเป็นผู้นําของตนเองแล้ว ผู้นําเหนือผู้นํายงัต้องพร้อม

สรา้งโอกาสในการพฒันาความสามารถของผูต้าม สิง่น้ีจะก่อใหเ้กดิความยัง่ยนืในการพฒันาตวับุคคล ซึง่

บุคคลแต่ละบุคคลถอืเป็นทรพัยากรที่สําคญัในการขบัเคลื่อนองค์กรให้ไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ ทัง้ด้าน

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนัน้ ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นําเหนือผู้นําน่าจะส่งผลให้สถานศึกษามี

ประสทิธผิลของโรงเรยีนทีสู่งได ้เพราะเมือ่ต้องมกีารตดัสนิใจใหเ้ท่าทนัยุคสมยัแห่งการเปลี่ยนแปลง ผู้

ตามสามารถตดัสนิใจไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เสมอืนมทีมีงานทีด่ใีนองคก์ร 

ผู้วิจ ัยสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 เน่ืองจากตามบรบิทของเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 1 กรุงเทพมหานคร ตัง้อยู่ในศูนย์กลางความเจริญเน่ืองจากเป็นเมืองหลวงของประเทศไทย 

ครอบคลุมโรงเรยีนขนาดเลก็ ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และโรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษในสงักดัเป็นจํานวน 

67 โรงเรยีน มคีวามหลากหลายในเชงิพื้นที่ตัง้แต่ใจกลางเมอืงไปจนถงึตดิกบัพืน้ที่ปรมิณฑลชายทะเล 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต1, 2563) โดยผู้วจิยัศกึษาระดบัภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของ

ผู้บรหิารสถานศกึษา สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 และศกึษาประสทิธผิลของ

สถานศกึษาสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 มปีระสทิธผิลเพยีงใด รวมถงึศกึษา

ความสมัพนัธ์ของภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของสถานศกึษาสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 เพื่อนําขอ้มลูทีไ่ด้จากการวจิยัใหเ้ป็นประโยชน์แก่ผู้บรหิารสถานศกึษาใน

การออกแบบนโยบายที่สร้างประสทิธผิลต่อสถานศกึษาได้ และเป็นประโยชน์แก่ผู้บรหิารสถานศึกษา

ทราบระดบัภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาตนเอง 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. ศกึษาระดบัภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาเขต 1 

2. ศกึษาระดบัประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 

3. ศกึษาอทิธพิลของภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนสงักดัสํานกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

1.ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี คอื คร ูสงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 ปี

การศกึษา 2563  จาํนวน 5,405 คน จาํนวน 67 โรงเรยีน กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างครใูนโรงเรยีน

โดยใชต้ารางของเครจซีแ่ละมอรแ์กน Krejcie & Morgan (1970) ไดจ้าํนวน 361 คน  

2. กรอบแนวคิดและสมมติุฐานในการศึกษา  

สมมุติฐานในการศึกษา ภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด

สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของ Man  and  Sims (1991 อา้งใน 

สุรยีม์าศ สุขกส,ิ 2553) และแนวคดิเรือ่งประสทิธผิลของสถานศกึษา เป็นไปตามแนวคดิของ Mott 

(1972, อา้งใน สุชาดา บนิยามนั, 2558) สรุปเป็นกรอบแนวคดิดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

ภาวะผู้นําเหนือผูนํ้าของผู้บริหาร

สถานศึกษา ตามแนวคดิของแมนซแ์ละซมิส ์

(1991) ม ี7 ดา้น ไดแ้ก่ 

 1. การทาํใหค้รเูป็นผูนํ้าตนเอง 

 2. การทีผู่นํ้าแสดงเป็นแบบฉบบั 

   ทีเ่ป็นผูนํ้าตนเอง 

 3. การกระตุน้ใหผู้ต้ามตัง้เป้าหมาย 

   ดว้ยตนเอง 

 4. การสรา้งรปูแบบความคดิใน 

   ทางบวก 

 5. การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะ

ผูนํ้า 

   ตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิ 

   อยา่งสรา้งสรรค ์

 6. การสนบัสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเอง 

   โดยการสรา้งทมีทาํงาน 

 7. การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิ

วฒันธรรม 

    

ประสิทธิผล ตามแนวคดิของ (Mott, 

1972) มอีงคป์ระกอบ 4 ประการ 

1.ความสามาถในการผลตินักเรยีนใหม้ี

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงู 

2.ความสามารถในการพฒันานกัเรยีน

ใหม้เีจตคตทิางบวก 

3.ความสามารถในการปรบัเปลีย่นละ

พฒันาสถานศกึษา 

4.ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาใน

สถานศกึษา 
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3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

 การศึกษาครัง้น้ีใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมอืในการศกึษา โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 

ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นลกัษณะคําถามแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 

เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (5 point rating scale) (บุญชม ศรสีะอาด, 2556)    

ผู้วจิยัทําการตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content validity) ของแบบสอบถามที่ใช้ในการวจิยัโดย

สอบถามความคดิเหน็จากผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 ท่าน เพื่อประเมนิความสอดคล้อง จากนัน้นําผลการ

ประเมนิมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ผูว้จิยัเลอืกผลการ

คํานวณค่า IOC รายข้อ มีค่าระหว่าง 0.60 – 1.00 จากนัน้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้

แบบสอบถามมคีวามเหมาะสม  

 ผู้วจิยัได้วเิคราะห์หาความเชื่อมัน่ (reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัโดยทําการทดลองใช้

เพื่อหาประสทิธภิาพของเครือ่งมอื (Try - out) กบัครทูีไ่มใ่ช่กลุ่มตวัอย่างในโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขต

พื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาเขต 1 จํานวน 30 คน ด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาค 

(Cronbach ‘s Alpha Coefficient) ไดค้่าความเชื่อมัน่เท่ากบั 0.98 

 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

ผูว้จิยัดําเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยส่งแบบสอบถามพรอ้มสําเนาหนังสอืขอความอนุเคราะห์

ไปยงัโรงเรยีนทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง และเน่ืองจากเป็นช่วงสถานการณ์ทีม่กีารแพรร่ะบาดของไวรสัโควทิ19

จงึมกีารเก็บรวบรวมขอ้มูลทัง้แบบสอบถามส่งทางไปรษณีย์และโดยผ่านทางระบบเทคโนโลยโีดยใช้ 

Google Form ไดร้บัแบบสอบถามกลบัคนื จาํนวน 345 ชุด คดิเป็นรอ้ยละ 95.56 

การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ในการวิจยั 

 ในการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัวเิคราะห์โดยใช้โปรแกรมสําเรจ็รูปในการจดัทําขอ้มูลและสถิติในการ

วเิคราะหข์อ้มลู โดยมสีถติทิีใ่ชใ้นการวจิยัดงัน้ี 

1.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปและระดับความคิดเห็น โดยใช้สถิติค่าร้อยละ 

(percentage) ค่าเฉลีย่ (mean) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.) 

 2. สถติทิีใ่ชก้ารวคิราะห์ความสมัพนัธ์ดว้ย ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นั (Pearson ’s 

product moment correlation coefficient) และเมือ่พบวา่มคีวามสมัพนัธจ์งึทําการวเิคราะหก์ารส่งผลโดย

ใชส้มการถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอน (Stepwise multiple regression analysis) 
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สรปุผลการวิจยั 

1.ผลการศึกษาระดบัภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิาร สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 1 ภาวะผูนํ้าเหนือผู้นําของผูบ้รหิาร โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ยการปฏบิตัใินระดบั “มาก” 

โดยอนัดบัสูงสุด คอื การทีผู่นํ้าแสดงเป็นแบบฉบบัทีเ่ป็นผู้นําตนเอง  และ ดา้นการอํานวยความสะดวก

ใหเ้กดิวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง รองลงมา คอื ดา้นการกระตุ้นใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมายดว้ยตนเอง และ

อนัดบัตํ่าทีสุ่ด คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอย่าง

สรา้งสรรค ์

2.ผลการศกึษาประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 

ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 โดยภาพรวมมคี่าเฉลี่ย

การปฏบิตัใินระดบั “มาก” โดยอนัดบัสงูสุด คอื ความสามารถในการผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการ

เรียนที่สูง รองลงมา คือ ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในสถานศึกษา และอันดับตํ่ าที่สุด คือ 

ความสามารถในการพฒันานักเรยีนให้มเีจตคตใินทางบวก และ ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและ

พฒันาสถานศกึษา 

3.ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 จากการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารที่

ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 ผลการ

ศึกษาวจิยัพบว่า ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ (Pearson ’s product moment correlation coefficient)  มี

ความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กล่าวคือ ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหารมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 1 โดยดา้นทีม่คีวามสมัพนัธส์งูสุดคอื ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า ดา้นการอํานวยความสะดวก

ให้เกดิภาวะผู้นําตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ รองลงมาคอื ภาวะผู้นําเหนือผู้นํา 

ดา้นการสนับสนุนใหเ้กดิผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งทมีงาน และระดบัตํ่าสุด คอื ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้า ดา้น

การทีผู่นํ้าแสดงเป็นแบบฉบบัทีเ่ป็นผูนํ้าตนเอง จงึสามารถนําผลดงักล่าวมาวเิคราะหก์ารถดถอบพหุคณู

แบบขัน้ตอน (stepwise multiple regression analysis) พบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผู้นําของผู้บรหิารที่ส่งผล

ต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 พบ 2 ด้าน จาก 7 

ดา้น คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอยา่งสรา้งสรรค ์

และดา้นการทําใหค้รเูป็นผูนํ้าตนเอง นําเขา้ไปในสมการทีม่คี่าสมัประสทิธิส์มัพนัธพ์หุคณู เท่ากบั 0.724 

แสดงว่าตวัแปรทัง้ 2 ตวั ส่งผลต่อประสทิธผิลโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 1 อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่0.05  

จากผลการวเิคราะห์ข้อมูลค่าสมัประสทิธ์การตดัสนิใจ (R2 ) พบว่า ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของ

ผูบ้รหิารทัง้ 2 ดา้น คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิ

อยา่งสรา้งสรรค ์และดา้นการทําใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง สามารถพยากรณ์ไดว้่า ส่งผลต่อประสทิธผิล
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ของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ไดร้อ้ยละ 52.40 อย่างมนีัยสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

อภิปรายผล 

1. ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 1 จากผลการวจิยั พบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารของโรงเรยีน ในภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่ใน

ระดบัมาก ( x�= 4.17 ,SD = 0.65) อาจเน่ืองมาจาก บรบิทการทาํงานของโรงเรยีนในสงักดัสํานกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 1 เป็นศูนยก์ลางของเมอืงและมกีารแข่งขนัตลอดเวลา ผูบ้รหิารจงึต้องมี

พฤติกรรมภาวะผู้นําที่แสดงถึงการนําทัง้ด้านพฤติกรรมและด้านความคิดของครู โดยที่ครูอาจมี

ประสบการณ์ในการทํางานร่วมกบัผูบ้รหิารและได้พบเหน็พฤตกิรรมที่ผู้บรหิารได้แสดงตนเป็นผู้นําทีด่ ี

ซึง่ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่เป็นอนัดบัสูงสุด มสีองดา้นทีม่คี่าใกลเ้คยีงกนั คอื การทีผู่นํ้าแสดงตนเป็นแบบฉบบัที่

เป็นผู้นําตนเอง มคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ( x� = 4.20 ,SD = 0.65) เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามใน เขต 1 เหน็ค่อนขา้งตรงกนัว่า ผู้บรหิารที่มลีกัษณะดงักล่าวจะสามารถเป็นแบบอย่าง 

สามารถพฒันาโรงเรยีน ส่งผลต่อการปฏบิตังิานของครไูด ้โดยผูบ้รหิารจะต้องเป็นผูท้ีเ่ปิดโอกาสใหค้รมูี

ความคดิสรา้งสรรค ์และอยูใ่นฐานะผูใ้หค้าํปรกึษา (Coach) เพื่อกระตุน้ใหค้รเูกดิความตระหนกัรูถ้งึภาวะ

ผู้นําในตนเอง ซึ่งวธิกีารเช่นน้ีจะส่งผลต่อความคดิ มอีทิธพิลต่อการปฏบิตัตินของผู้ตามได้ ซึ่งลกัษณะ

ของการเป็นแบบอย่างทีด่ขีองผู้บรหิารโรงเรยีนนัน้ เป็นไปตามทฤษฎ ีTransformational Leader ภาวะ

ผูนํ้าการเปลีย่นแปลง หรอื ผูนํ้าแบบเปลีย่นสภาพเป็นลกัษณะของกระบวนการทีผู่นํ้าและผูต้ามใหค้วาม

ช่วยเหลอืกนัเพื่อสรา้งการจูงใจที่สูงขึน้ ทําตนเป็นผู้นําที่ดแีละมเีป้าหมายถงึผลสําเรจ็ของงานเป็นทีต่ ัง้

อาจเปลีย่นตนเองเพื่อนําไปสู่สิง่ทีด่ขี ึน้ไป สอดคลอ้งกบั เตอืนใจ สมคดิ (2556) วจิยัเรือ่ง ภาวะผูนํ้าเหนือ

ผูนํ้าของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารมธัยมศกึษา เขต 18 

และพบว่า ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารมธัยมศกึษา เขต 18 โดยเฉลีย่รายดา้นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3 ลาํดบั คอื ดา้นการแสดงเป็น

แบบฉบบัใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง ดา้นกระตุน้ใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมายดว้ยตวัเอง และดา้นการอํานวย

ความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง 

 นอกจากน้ีผลการวจิยัเรื่อง ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 พบว่าคะแนนเท่ากนัเป็นอนัดบัสงูสุดอกีดา้นคอื ดา้นการอํานวยความ

สะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ( x� = 4.20 ,SD = 0.75) อาจวเิคราะห์

ไดว้่า ผูบ้รหิารเป็นแบบอย่างทีด่ดีา้นพฤตกิรรมในแง่ของการใหค้นปฏบิตัติาม ดงันัน้ผูบ้รหิารทีส่ามารถ

สรา้งวฒันธรรมใหเ้กดิขึน้ในโรงเรยีนหรอืสถานศกึษาได ้โดยอาจใชห้ลายวธิใีนการสรา้งใหเ้กดิวฒันธรรม

ในองคก์ร ซึง่ผูบ้รหิารต้องมทีกัษะในการพูดสามารถกล่าวยกย่องชื่นชมอย่างจรงิใจบนพื้นฐานของเหตุ

และผล จนกระทัง่สามารถควบคุมหรอืจงูใจใหบุ้คลากร ปฏบิตัหิน้าทีเ่กดิความรกั ความศรทัธาต่อระบบ
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โรงเรยีน ทัง้หมดน้ีผู้นําหรอืผู้บรหิารรบับทบาทหน้าที่ของผู้สร้างระบบให้เกิดวฒันธรรมที่ดเีหล่าน้ีใน

องค์กร สอดคล้องกบังานวจิยัของ สุชาดา บนิยามนั (2558) วจิยัเรื่อง ภาวะผู้นําเหนือผู้นําที่ส่งผลต่อ

ประสทิธผิลของโรงเรยีนบ้านฉางกาญจนกุลวทิยา จงัหวดัระยอง สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาเขต 18 และพบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนบา้นฉางกาญจน

กุลวทิยา จงัหวดัระยอง สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 18  โดยรวมและรายดา้นอยู่

ในระดบัมากสูงสุดสองดา้นคอื ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมตนเอง

และดา้นการสนบัสนุนใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งคณะทํางาน  

 อันดบัตํ่าที่สุดของภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บริหารของโรงเรียน สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 คอื ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลั

และตําหนิอยา่งสรา้งสรรค ์มคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก ( x�  = 4.15 ,SD = 0.70) อาจเพราะการรบัรูข้องครู

ในสงักดัสํานักงานเขตการศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 อาจมปีระสบการณ์การทํางานร่วมกบัผูบ้รหิารทีม่ ี

คุณลกัษณะหรอืพฤตกิรรมในการเลอืกใช้การเสรมิแรงทางบวก การเสรมิแรงทางลบ หรอืการเขา้มามี

อิทธพิลทางพฤติกรรมต่อผู้ร่วมงานไม่มากเท่าที่ควร ทัง้น้ีอาจเพราะการจูงใจในลกัษณะตําหนิอย่าง

สรา้งสรรคเ์ป็นเสมอืนการใชศ้ลิปะของผูนํ้าหรอืผูบ้รหิารในการสรา้งความพงึพอใจพรอ้ม ๆ กบัการสรา้ง

ระเบยีบวนิัย เป็นทัง้การใหเ้กยีรตแิละการรกัษาไวซ้ึง่ความสมัพนัธอ์ํานวยความสะดวกใหแ้ก่บุคลากรให้

รางวลัอย่างสมแก่งานที่สําเร็จและ ให้โอกาสแก่งานที่ยงัไม่บรรลุเป้าหมายนัน้ ถือเป็นเรื่องที่ท้าทาย

สําหรบัความเป็นลักษณะเฉพาะหรือความเป็นปัจเจคบุคคลของผู้บริหารในการเลือกวิธีเสริมแรง 

สอดคล้องกบับทความของ ชชัชญา พรีะธรณิศร ์(2563) ได้เขยีนบทความเรื่อง ความท้าทายการจดั

การศกึษาในยุค Disruptive change ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผลสรปุคอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะต้องมี

ทศันคตทิีด่ต่ีอ การปรบัเปลีย่นวธิกีารทํางาน บุคลากร หลกัสูตร กระบวนการ เรยีนรู ้การพฒันาสื่อ การ

วดัและประเมนิผล นวตักรรม เทคโนโลยดีิจทิลั การจดัการการเรยีนรู้ส่งเสรมิ สนับสนุนให้ผู้ตามมี

บทบาทเป็นโคช้ เรยีกว่า รปูแบบโคช้ “3Es” ซึง่เป็นปัจจยัทีจ่ะทําใหก้ารโคช้ของผูส้อนประสบความสําเรจ็

ได ้คอื 1) การสรา้งความยดึมัน่ ผูกพนั (Engage) 2) การเสรมิพลงัการเรยีนรู ้(Empower) 3) การสรา้ง

ความกระตือรอืร้นในการเรยีนรู้ (Enliven) โดยเฉพาะด้านการเสรมิพลงัการเรียนรู้ (Empower) นัน้ 

บทบาทของผูบ้รหิารจะตอ้งวางอยูใ่นตําแหน่งโคช้ โดยเป็นผูใ้หค้าํแนะนําใหผู้ต้ามสามารถมแีนวทางเป็น

ของตนเองได ้มกีารตดัสนิใจทีด่ขี ึน้โดยแมว้่าจะมกีารตดัสนิใจทีพ่ลาดพลัง้กจ็ะสามารถเป็นผูท้ีด่งึตวัเอง

ใหก้ลบัมาอยูใ่นการมรีะเบยีบวนิัยและรูห้น้าทีข่องตนเอง นําพาตนเองและองคก์รบรรลุเป้าหมายได ้

2.ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1จากผลการวจิยั 

พบว่า ประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ในภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก ( x�  = 4.23 , SD = 0.59) อาจเน่ืองมาจาก การดําเนินงานของโรงเรยีนหรอื

สถานศกึษาเป็นไปตามแนวทางจากสว่นกลางคอืเน้นพฒันาผูเ้รยีนและจดัการศกึษาเพื่อมุง่สู่ความสําเรจ็ 

อกีทัง้สภาพแวดลอ้มตามบรบิทของโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ทีม่ ี
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โรงเรยีนจํานวนมากจงึต้องพฒันาผลผลติให้มคีุณภาพเพื่อแสดงถงึคุณภาพของโรงเรยีน สอดคลอ้งกบั

นโยบายการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ 2560 – พ.ศ.2579 ดา้นคุณภาพการศกึษาทีต่อ้งการใหส้ถานศกึษาและ

โรงเรยีนพฒันาดา้นคุณภาพการศกึษาทัง้ดา้นผลสมัฤทธิท์ีต่ํ่าใหสู้งขึน้และพฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนให้

ตรงกบัตลาดแรงงานในประเทศ ทัง้น้ีเมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า ดา้นทีม่คี่าเฉลีย่เป็นอนัดบัสูงสุด 

คอื ความสามารถในการผลตินักเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีสู่ง มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก ( x� = 

4.34 ,SD = 0.57) สอดคล้องกบังานวิจยัของ เชาวนี อยู่รอด (2557) ศึกษาวจิยัเรื่อง ความสมัพันธ์

ระหว่างภาวะผู้นําการเปลี่ยนแปลงของผู้บรหิารกับประสิทธิผลของโรงเรยีนมาตรฐานสากล สงักัด

สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาจนัทบุรเีขต 1 พบว่าประสทิธผิลของโรงรยีนมาตรฐานสากล

ดา้นความสามารถในการผลตินกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูอยูใ่นระดบัมาก 

3. ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ที่

การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 จากผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของ

โรงเรยีน ทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง อาจเป็นเพราะประสทิธผิลของโรงเรยีน มุ่งเน้นพฒันา

โรงเรยีนสู่ความเป็นเลศิ คอืเน้นการพฒันาความสามารถในการผลตินกัเรยีนใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน

สูง ความสามารถในการพฒันานักเรยีนให้มเีจตคติในทางบวก ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและ

พัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการแก้ไขปัญหาในโรงเรียน สอดคล้องกับนโยบายของชาติ ซึ่ง

จําเป็นต้องมผีู้นําที่แสดงออกถงึภาวะผู้นําที่พรอ้มรบัมอืกบัความเปลี่ยนแปลงที่เท่าทนัต่อสถานการณ์ 

และยงัต้องเป็นผู้ทีส่ามารถสรา้งหรอือํานวยความสะดวกให้ครูมกีารทํางานร่วมกนัเป็นทมีทีด่ไีดร้วมถงึ

สรา้งแรงบนัดาลใจให้ครูตระหนักรูถ้งึความเป็นผู้นําในตนเองเพื่อที่จะนําตนเองและพฒันาประสทิธผิล

ของโรงเรยีนใหไ้ปสู่ทศิทางทีมุ่ง่สู่ความเป็นเลศิไดอ้ยา่งตรงเป้าหมาย  

 ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบมขีัน้ตอน พบว่า ตวัแปรต้นด้านภาวะผู้นําเหนือผู้นํา 

จํานวน 2 ด้าน จากทัง้หมด 7 ด้าน ส่งผลต่อประสทิธผิลโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 1 อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ได้แก่ การอํานวยความสะดวกให้เกดิภาวะ

ผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอย่างสรา้งสรรค ์และการทําใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง อาจเพรา

ผูบ้รหิารทีม่ทีกัษะการพูดทีด่ไีดท้ําการพฒันาทีเ่น้นศกัยภาพของบุคลากร ไม่ใชอ้ารมณ์หรอือคตใินการ

ให้รางวลั บุคลากรจะสมัผสัและรูส้กึได้ อกีทัง้การให้รางวลัและการตําหนิที่เป็นไปในทางสรา้งสรรคค์อื 

ผูบ้รหิารบางคนอาจเน้นให้รางวลัที่มปีระสทิธภิาพ คอืความสามารถของผูบ้รหิารในการพฒันาบุคลากร

ตามความถนัด หรอืพฒันาบุคลากรตามความบกพร่องทีต่้องการพฒันา สิง่เหล่าน้ี เป็นการอํานวยความ

สะดวกให้บุคลากรเกิดการตระหนักรู้ภาวะผู้นําของตนเอง โดยไม่ได้รู้สึกว่าถูกบงัคบอีกทัง้ยังหาก

ผู้บรหิารรบัฟังและไม่ปิดกัน้ความคดิสร้างสรรค์ในการทํางาน ยิง่เป็นการส่งเสรมิให้บุคลากรเป็นผู้นํา

ตนเอง โดยผู้บรหิารที่มทีกัษะการตัง้คําถามแบบโค้ช (Coach) สามารถกระตุ้นให้ครูและบุคลากรเกิด

ความตระหนักรูใ้นขอ้ดขีอ้เสยีของตนเอง เป็นการเสรมิแรงอย่างถูกต้องตรงประเดน็ สอดคลอ้งกบั สาย

ใจ ชฤูทธิ ์(2561) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การศกึษาภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารสถานศกึษาตามการรบัรู้
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ของครสูงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากระบี ่ผลการวจิยัพบว่า ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษาตามการรบัรูข้องครสูงักดัสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษากระบี ่โดยรวม

และรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรยีงสามลําดบัแรกไดด้งัน้ี การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเอง

โดยการใหร้างวลัและการตําหนิอย่างสรา้งสรรค ์การทีผู่นํ้าเป็นแบบฉบบัใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเองและ

การอํานวยความวฒันธรรมของผูนํ้าตนเอง สอดคลอ้งกบั สายปัญญา มาหนู (2552) ไดท้ําการวจิยัเรื่อง 

ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารสถานศกึษาในสงักดัเทศบาลเมอืงชลบุร ีผลการวจิยัพบว่า ภาวะผู้นํา

เหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัเทศบาลเมอืงชลบุร ีโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก เรยีง

สามลาํดบัแรกไดด้งัน้ี การแสดงเป็นแบบฉบบัใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง กระตุน้ใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมาย

ดว้ยตนเอง และการทาํใหบุ้คลากรเป็นผูนํ้าตนเอง 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 

1. ภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารโรงเรยีน ด้านการอํานวยความสะดวกให้เกิดภาวะผู้นํา

ตนเองโดยการให้รางวลัและตําหนิอย่างสร้างสรรค์ ดงันัน้ ผู้บรหิารควรมุ่งการให้รางวลัที่ตรงประเด็น 

เพื่อใหค้รเูกดิความเขา้ใจวตัถุประสงคท์ีแ่ทจ้รงิ โดยการใหร้างวลัอยา่งเป็นเหตุเป็นผล เน้นการใหร้างวลั

แบบพฒันาทีต่วับุคลากรมใิช่เพยีงยกย่องชมเชย โดยการใหร้างวลัแบบสรา้งสรรค ์ควรเป็นการส่งเสรมิ

พฒันาประสทิธภิาพไมใ่ช่เพยีงแค่สรา้งความประทบัใจ รวมถงึการตําหนิอยา่งสรา้งสรรคค์อื ผูบ้รหิารควร

ตําหนิแบบไมใ่ชอ้ารมณ์ ชีจ้ดุบกพรอ่งใหต้รงประเดน็และอาจใชก้ารตัง้คาํถามเพื่อใหบุ้คลากรไดพ้จิารณา

ตนเองและสามารถพูดขอ้ดขีอ้บกพร่องได้ด้วยตวัเอง ดงันัน้ผู้บรหิารอาจต้องฝึกฝนทกัษะการพูด การ

ชมเชย และการวางแผนในการใหร้างวลัอย่างสรา้งสรรคอ์ยา่งตรงประเดน็ เพื่ออํานวยความสะดวก สรา้ง

ใหบุ้คลากรเกดิการพฒันาภาวะผูนํ้าในตนเองไดส้งูขึน้ในทีสุ่ด 

2. ประสทิธผิลโรงเรยีน ด้านความสามารถในการพฒันานักเรยีนให้มเีจตคติในทางบวก และ 

ความสามารถในการปรบัเปลี่ยนและพฒันาสถานศกึษา ผูบ้รหิารโรงเรยีนอาจต้องใชค้วามสามารถด้าน

ความคดิสรา้งสรรคแ์ละเน้นการทํางานเป็นทมี กระจายอํานาจประสานทุกหน่วยงาน มุง่สรา้งใหบุ้คลากร

ตระหนักในความเป็นผูนํ้าหรอืสรา้งทมีในการพฒันาและปรบัเปลีย่นโรงเรยีนหรอืสถานศกึษา ใหม้คีวาม

พรอ้มทัง้ดา้นเทคโนโลย ีบรรยากาศทางวชิาการ และสภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสม รวมถงึอาจต้องดําเนิน

นโยบายเน้นการจดัการศึกษาในโรงเรยีนที่สอดคล้องกบัคุณลกัษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรยีน ผ่าน

กิจกรรมพฒันาผู้เรยีนหรอือาจแทรกเข้าไปในเน้ือหาตามความเหมาะสม เพื่อสร้างเจตคติทางบวกที่

จาํเป็นต่อการดาํรงชวีติของผูเ้รยีนใหเ้ท่าทนัยคุสมยัแห่งการเปลีย่นแปลง 

3. ภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีน ดา้นการทีผู่นํ้าแสดงเป็น

แบบฉบับที่เป็นผู้นําตนเอง ด้านกระตุ้นให้บุคลากรตัง้เป้าหมายด้วยตนเอง ด้านการสร้างรูปแบบ

ความคดิทางบวก การสนับสนุนให้เกดิผูนํ้าตนเองโดยการสรา้งทมีงาน ดา้นการอํานวยความสะดวกให้

เกดิวฒันธรรมของผู้นําตนเอง ซึ่งทุกด้านมคีวามสมัพนัธ์อยู่ในระดบัสูง อาจเป็นเพราะประสทิธผิลของ
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โรงเรยีน มุ่งเน้นพฒันาโรงเรยีนใหสู้่ความเป็นเลศิ  ฯ อย่างไรกต็าม ค่าเฉลีย่ระดบัสูงเท่ากนั 2 ดา้นคอื 

ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิอย่างสรา้งสรรค ์และดา้น

การทําใหค้รเูป็นผู้นําตนเอง ดงันัน้ ผูบ้รหิารควรใช้ทกัษะการตัง้คําถามแบบโคช้ (Coach) แก่ครเูพื่อให้

ครแูละบุคลากรเกดิความตระหนักรูใ้นขอ้ดขีอ้เสยีของตนเอง เป็นการเสรมิแรงอย่างถูกต้องตรงประเดน็ 

และเป็นการไม่ปิดกัน้ความคดิ ไดแ้สดงออกอย่างสรา้งสรรคแ์ละเป็นการพฒันาส่งเสรมิดา้นการทําใหค้รู

เป็นผู้นําตนเอง นอกจากน้ีการอํานวยความสะดวกให้เกดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการใหร้างวลัและตําหนิ

อยา่งสรา้งสรรคน์ัน้ ขึน้อยูก่บัการแสดงออกของผูบ้รหิาร ผูบ้รหิารควรมทีกัษะการพดูทีด่ ีเน้นการพฒันา

ที่ศกัยภาพของบุคลากร เช่น ตําหนิโดยครูไม่รู้ตวัว่าถูกตําหนิ และไม่เกิดความรู้สกึไม่ดกีบัผู้บรหิาร 

เพราะผูบ้รหิารไมใ่ชว้าจาทีก่า้วรา้วทํารา้ยจติใจผูฟั้ง แต่จะถามความคดิเหน็ของคร ูและถามวธิแีกไ้ขใหด้ี

ขึน้ แล้วให้โอกาสบุคลากรพฒันาด้านที่บกพร่องให้ดขีึน้ ผู้บรหิารชี้ให้เหน็ประเดน็หรอืผลงานที่ทําไดด้ี

และกล่าวชมอยา่งจรงิใจ อาจใหร้างวลัเป็นการสนับสนุนส่งเสรมิดา้นทีบุ่คลากรทําไดด้ ีทัง้หมดน้ีแสดงถงึ

ความจรงิใจในการพัฒนาไม่หวงัเพียงความประทับใจ ทัง้หมดน้ีจะส่งผลต่อประสิทธิผลในการการ

ปฏบิตังิานของบุคลากรโดยไม่มอีคต ิขอ้สงัเกตจากงานวจิยัฉบบัน้ี คอื ผลการวจิยัภาวะผู้นําเหนือผู้นํา

ของผูบ้รหิารกบัประสทิธผิลของโรงเรยีน ดา้นการอํานวยความสะดวกใหเ้กดิภาวะผูนํ้าตนเองโดยการให้

รางวลัและตําหนิอย่างสรา้งสรรค์ เป็นด้านที่ส่งผลต่อประสทิธผิลของโรงเรยีนสูงที่สุด แต่หากพจิารณา

ผลการวจิยัเฉพาะภาวะผู้นําเหนือผู้นําของผู้บรหิารกลบัเป็นด้านที่มอีนัดบัตํ่าที่สุดของภาวะผู้นําเหนือ

ผู้นํา อาจตีความได้จากการรบัรู้ของผู้ตอบแบบสอบถามคอื ครูอาจชอบที่จะให้ผู้บรหิารดํารงตนเป็น

แบบอย่าง ไม่ต้องการให้ผูบ้รหิารเขา้มามบีทบาทในการอํานวยความสะดวกในการสรา้งความเป็นผู้นํา 

อย่างไรก็ตามอาจตีความจากพฤติกรรมของผู้บริหารได้สองประการ คือ ผู้บริหารยงัไม่ได้ใช้วิธีที่

เหมาะสมหรอืไม่ได้อํานวยความสะดวกเลย ผู้วจิยัมขี้อเสนอว่า ผู้บรหิารควรหาวธิทีี่เหมาะสมในการ

อํานวยความสะดวก ปรบัปรุงวิธีการอํานวยความสะดวก โดยอาจใช้วิธีแบบเป็นทางการ เช่น ใช้

แบบสอบถามเพื่อสํารวจความต้องการ หรอือาจเลอืกใชว้ธิแีบบกึ่งเป็นทางการเช่นการสอบถามจากการ

พดูคุย ซึง่เป็นการใชม้นุษยสมัพนัธท์ีด่ ีบุคลากรสามารถแสดงความคดิเหน็อย่างไม่เป็นทางการไดอ้ย่าง

จรงิใจ จะส่งผลใหผู้้บรหิารทราบความต้องการทีแ่ท้จรงิและสามารถพฒันาบุคลากรใหเ้กดิภาวะผู้นําใน

ตนเองและเป็นผู้ที่มีศักยภาพในการดําเนินกิจกรรมของโรงเรียนให้บรรลุว ัตถุประสงค์อย่างมี

ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล 

ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานต้นสงักดั 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 สามารถนําผลการวจิยัน้ีไปใช้ในการวางแผน

และกําหนดนโยบายในการอํานวยความสะดวกใหผู้บ้รหิารโรงเรยีนสามารถกระจายอํานาจไปสู่คร ูในการ

เสรมิพลงัอํานาจครูกเ็สมอืนเสรมิพลงัอํานาจของผู้บรหิารในการพฒันาโรงเรยีนอย่างตรงประเดน็และ

สรา้งสรรค ์มโีอกาสไดต้ดัสนิใจดว้ยตวัเอง ครแูละบุคลากรทีต่ระหนักรูบ้ทบาทของการเป็นผูนํ้าในตนเอง 

จะสามารถนําใหอ้งคก์รบรรลุเป้าหมายทีว่างไวไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 

 ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครัง้ต่อไปซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีส่นใจศกึษา ดงัต่อไปน้ี 

1.เน่ืองจากการวิจ ัยครัง้ น้ีเก็บข้อมูลเฉพาะโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มธัยมศกึษาเขต 1 ดงันัน้ควรวจิยัรปูแบบการพฒันาภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าในบรบิทโรงเรยีนทีแ่ตกต่างกนั 

เพื่อเป็นเกณฑใ์นการสง่เสรมิภาวะผูนํ้าเหนือผูนํ้าของผูบ้รหิารทีช่ดัเจน 

 2.ควรวจิยัเรือ่งรปูแบบการพฒันาทกัษะของผูบ้รหิารในลกัษณะของการ Coach ซึง่หมายถงึผูใ้ห้

คาํปรกึษามากกว่าการสอนหรอืการสัง่ สอดคลอ้งกบัลกัษณะการบรหิารแบบกระจายอํานาจในปัจจบุนั  

 3.ศกึษาวจิยัเรือ่งการเสรมิสรา้งพลงัอํานาจส่งผลต่อการทาํงานของคร ู

4. ควรศึกษาวิจัยเพิ่มเติมด้านสาเหตุของภาวะผู้นําเหนือผู้นํา ทัง้ 5 ด้านที่ไม่ส่งผลต่อ

ประสทิธผิลโรงเรยีน สงักดัสํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 1 ไดแ้ก่ การทีผู่นํ้าแสดงเป็น

แบบฉบบัทีเ่ป็นผูนํ้าตนเอง กระตุน้ใหบุ้คลากรตัง้เป้าหมายดว้ยตนเอง การสรา้งรปูแบบความคดิทางบวก 

การสนับสนุนใหเ้กดิผู้นําตนเองโดยการสรา้งทมีงาน การอํานวยความสะดวกใหเ้กดิวฒันธรรมของผู้นํา

ตนเอง 
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การจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําในพ้ืนท่ีภาคกลางอยางย่ังยืน 

    ศศิกาญ  พลายกุมพล0

1 

อธิธัช  สิรวริศรา1
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ฐิติมา  โหลํายอง2

3 

อํานวย  บุญรัตนไมตร3ี
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บทคัดยอ  

ตลาดน้ําในพ้ืนท่ีภาคกลางมีอยูมากมายซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีชื่อเสียง อาทิเชน ตลาดน้ําอัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม ตลาดน้ําดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี และตลาดน้ํา อโยธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ฯลฯ ซ่ึงถือวาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจท้ังในระดับชุมชนและประเทศ เพราะ

กอใหเกิดกิจกรรมการคาขายและการจางงาน อีกท้ังยังเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงความเปนเอกลักษณทาง

วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนท่ีอาศัยอยูริมสองฝงแมน้ําในอดีต บทความนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอแนว

ทางการพัฒนาการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืน ผานการศึกษาทบทวนองคความรูท่ีเก่ียวของท้ังจากแนวคิด

ทฤษฎีและการเอกสารงานวิจัยเก่ียวกับการทองเท่ียวตลาดน้ํา 

ผลการศึกษาสามารถนําเสนอได ดังนี้ การทองเท่ียวตลาดน้ําเปนการทองเท่ียวในรูปแบบใหมท่ีไดรับ

ความนิยมจากนักทองเท่ียวท่ีชื่นชอบการทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ โดยตลาดน้ําเปนแหลง

ทองเท่ียวท่ีมีพัฒนาการมาอยางตอเนื่อง และเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมท่ีเปน

เอกลักษณของแตละชุมชน ตลาดน้ําในภาคกลางมีจํานวนหลายแหง แตละแหงจะมีปญหาท่ีแตกตางกันออกไป 

นอกจากนี้แลว ในการสังเคราะหองคความรูในการจัดการเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวตลาดน้ําใหเปนไปอยางยั่งยืน

ผานงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการตลาดน้ําในภาคกลาง และพ้ืนท่ีอ่ืน รวมถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการ

จัดการการทองเท่ียว พบวา การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืนจะมุงเนนไปท่ี 1) การสรางการมีสวน

รวมของผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายท่ีเก่ียวของ 2) การบริหารจัดการความเปลี่ยนแปลง 3) การจัดการเก่ียวกับ

ปจจัยท่ีเก่ียวของ เชน ทุนมนุษย ทุนสิ่งแวดลอม ทุนทางสังคม ทุนทางกายภาพ ทุนการเงิน และ 4) การจัดการ

ดานการประชาสัมพันธ 

 

คําสําคัญ: การจัดการอยางยั่งยืน การพัฒนาอยางยั่งยืน การทองเท่ียว ตลาดน้ํา 
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Sustainable Tourism Management Floating Market of Central region 
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Abstract 

 The floating market of Central region, e.g. Dumneon Sadaug floating market or 

Aumpawa floating market or Ayothaya floating market, etc. Those are a tourist attraction that 

important to the economy of both the community and the country. Because it has been 

created trade and employment activities and it has been also a tourist destination that 

reflected the cultural identity and lifestyle of the communities that lived on both banks of 

the river in the past. The objectives of this article were to present the guideline of the 

sustainable development of floating market through the knowledge reviews both concepts, 

theories, and the research paper that related to floating market tourism.  

 The results showed that; a floating market is a new pattern of tourism and it was 

favorite by the tourist who liked the cultural attraction. A floating market was continuously 

developed and it is a tourist attraction that reflects the unique, way of life, and culture of 

each community. There are many floating markets in the central region and each place has 

been had a different problem. In addition, the synthesis of knowledge in management for 

sustainable development of the floating market through the research papers whereas it was a 

research that related to management of famous floating market on the central region and 

others place and the research that related to tourism management. The results found, the 

management was focus on. 1) To establish on participation of stakeholder. 2) Change 

management. 3) To manage on factors that related, e.g. human capital, environmental capital, 

social capital, physical capital, financial capital. 4) Public relation management. 

 

Keyword; Sustainable management, Sustainable development, Tourism, Floating market 
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บทนํา 

การทองเท่ียว คือ การเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังอีกสถานท่ีหนึ่งซ่ึงมีจุดประสงคตาง ๆ เชน เพ่ือการ

พักผอน เพ่ือสรางความสนุกสนาน เพ่ือหาความรู  รวมไปถึง การเดินทางจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง โดยไมคํานึง

วาระยะทางนั้นจะใกลหรือไกล และการเดินทางนั้นจะมีการคางแรมหรือไม เปนกิจกรรมของมนุษยท่ีกระทําเพ่ือ

ผอนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจํา (รัฐนันท  พงศวิริท และ ภาคภูมิ  ภัควิภาส, 2557: น. 45)  

และการทองเท่ียวยังเปนธุรกิจอุตสาหกรรมภาคบริการ (Service Industry) โดยแบงออกเปน 1. แบบมี

องคประกอบท่ีสามารถจับตองได (Twangible Elements) เชน ผลิตภัณฑการทองเท่ียวและการบริการตาง ๆ 

เชน โรงแรม รีสอรต ธุรกิจใหบริการดานการพักผอนหยอนใจและการขนสง 2. แบบองคประกอบซ่ึงจับตองไมได 

(Intangible Elements) เชน การพักผอนหยอนใจ วัฒนธรรม การผจญภัย (ธันยวัฒน  จิตตะยโศธร, 2558: น. 

3) ดังนั้นจึงไดมีการปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเท่ียว สรางระบบบริการพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 

เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกป (วิคิเนียร  มายอร, 2555) การพัฒนาและการสงเสริมการ

ทองเท่ียวจึงเปนนโยบายหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาพ้ืนท่ีท้ังในระดับประเทศ ภูมิภาค และทองถ่ิน (เบญจ

วรรณ  สุจริต และ ชัชชัย  สุจริต, 2560)  

  นอกจากนี้แลวอุตสาหกรรมการทองเท่ียวยังเปนอุตสาหกรรมภาคบริการท่ีสามารถสรางรายไดเปน

จํานวนมากเขาสูระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย (กองเศรษฐกิจการทองเท่ียวและกีฬา, 2563) สอดคลองกับ 

นราวดี บัวขวัญ (2556) กลาววา การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีมีการเติบโตอยางตอเนื่องและมีบทบาทสําคัญ

ตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยเปนอยางมาก โดยในระยะเวลาท่ีผานมานั้นประเทศไทยมีรายได

จากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสูงเปนอันดับท่ี 4 ของโลก ไมวาจะเปนรายไดจากการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว

เชิงนิเวศ (Eco-tourism) แหลงทองเท่ียวเชิงศิลปะวิทยาการ (Arts and Sciences Education Attraction 

Standard) แหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร (Historical Attraction) แหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ (Natural 

Attraction) แหลงทองเท่ียวเชิงนันทนาการ (Recreation Attraction) และแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

(Cultural Attraction) และในระยะเวลา 3 ปท่ีผานมา แหลงทองเท่ียวในประเทศไทยท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตของ

ชุมชนทองถ่ินไดกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับการสนับสนุนจากนโยบายสงเสริมการทองเท่ียวของการ

ทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) ดวยมุมมองท่ีเนนตลาดนักทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพในการใชจายผานการ

ทองเท่ียวรูปแบบวิถีไทย เพ่ือลดความเหลื่อมล้ําทางสังคม ทําใหมีการกระจายรายไดจากนักทองเท่ียวสูชุมชน 

อํานวยความสะดวกและสรางความปลอดภัยใหนักทองเท่ียวควบคูไปกับการพัฒนาบุคลากรดานการทองเท่ียวให

มีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนเจาบานท่ีดี และสืบเนื่องมาจากประเทศไทยมีทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีอุดมสมบูรณ มี

แหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายซ่ึงสามารถดึงดูดใจและตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ

ชาวตางชาติ และสถานท่ีทองเท่ียวดังท่ีกลาวมาท่ีไดรับความนิยมอีกรูปแบบหนึ่ง คือ “ตลาดน้ํา” (Floating 

market) และจากการทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวของ พบวา ตลาดน้ําแหงแรกในประเทศไทยคือ “ตลาดน้ําเหลาตั๊ก

ลัก” หรือท่ีนักทองเท่ียวรูจักในชื่อ “ตลาดน้ําดําเนินสะดวก” นั่นเอง และเม่ือการทองเท่ียวตลาดน้ําไดรับความ

นิยมจากนักทองเท่ียวเชนเดียวกับแหลงทองเท่ียวในรูปแบบอ่ืน ๆ ปรากฏการณนี้สงผลใหตลาดน้ําเกิดข้ึน

มากมายหลายแหงท้ังในกรุงเทพฯ และจังหวัดอ่ืน ๆ (ณภัทร  ขุนทรง, 2558) อาทิ เชน ตลาดน้ําตลิ่งชัน 
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(กรุงเทพมหานคร) ตลาดน้ําอโยธยา (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) ตลาดน้ําอัมพวา (จังหวัดสมุทรสงคราม) ตลาด

มหาชัย (จังหวัดสมุทรสาคร) และ ตลาดน้ําหัวหิน (จังหวัดประจวบคีรีขันธ) เปนตน 

  อยางไรก็ดีเม่ือการทองเท่ียวตลาดน้ําไดรับความนิยมเปนอยางสูง จนทําใหเกิดการพัฒนาและเพ่ิม

จํานวนข้ึนอยางรวดเร็ว ซ่ึงปรากฏการณดังกลาวอาจเปนสาเหตุใหสภาพเดิมของตลาดน้ําเปลี่ยนแปลงไป และ

หากการพัฒนาตลาดน้ํามาใชเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยขาดการดูแลและการบริหารจัดการท่ีดี ก็สามารถทํา

ใหเกิดผลกระทบตาง ๆ ตามมาไดเชนกัน อาทิเชน ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ผลกระทบทางสังคม ผลกระทบทาง

วัฒนธรรมและผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ ดังเชน ผลการวิจัยของ ธีราภรณ  นกแกว (2554) 

พบวา ตลาดน้ําวัดไทรไดรับความนิยมนอยลง อันเนื่องมาจากปญหาเรื่องการบริหารจัดการท่ีขาดการมีสวนรวม

ของคนในชุมชนประกอบกับความเจริญท่ีเขามาในพ้ืนท่ี ทําใหสภาพแวดลอมและวิถีชีวิตดั้งเดิมไดเปลี่ยนแปลง

ไปท้ังนี้ท่ีผานมาไดมีความพยายามในการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาใหม แตก็ไมประสบความสําเร็จและปจจุบัน

ก็ยังไมมีโครงการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาอีก ขณะท่ีผลการศึกษาของ มนัสนันท  จันทรเพ็ง (2558) พบวา 

ปญหาสําคัญอันดับแรกซ่ึงเกิดจากการพัฒนาการทองเท่ียวของชุมชนริมน้ํา อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ไดแก 

ปญหาดานสังคมท่ีสงผลใหวิถีชีวิตของคนเชียงคานกําลังเปลี่ยนแปลงไป รวมท้ังการประกอบอาชีพดั้งเดิม

เปลี่ยนแปลงไป 

  จากความสําคัญของธุรกิจการทองเท่ียว รวมถึงคุณคาของแหลงทองเท่ียวอยางตลาดน้ําซ่ึงสะทอนถึงวิถี

ชีวิตและวัฒนธรรมของคนไทยในอดีต การพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําใหเปนไปอยางยั่งยืนในทุกมิติ 

ท้ังในดานเศรษฐกิจและสังคมควบคูไปกับการอนุรักษวัฒนธรรมนั้น จําเปนตองศึกษาใหเขาใจอยางชัดเจน

เก่ียวกับแนวคิดการทองเท่ียว รวมถึงสภาพปญหาและอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึนแลวเปนปจจัยท่ีสงผลตอการ

พัฒนา ดังนั้น บทความนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือนําเสนอผลการทบทวนองคความรู แนวคิดทฤษฎีและผลการวิจัย

ท่ีเก่ียวของท่ีสามารถนําไปสรางเปนแนวทางการพัฒนาการจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืน โดยนําเสนอ

เปนลําดับข้ันตอน ดังนี้  

 

แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียว  

 วรรณา  วงษวาณิช (2546) กลาวไววา “การทองเท่ียว” หมายถึง การเดินทางเพ่ือพักผอนหยอนใจ 

หรือเพ่ือความสนุกไมวาจะเปนการเดินทางภายในประเทศ หรือตางประเทศ เปนกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ

อันดีตอกัน และมีกิจกรรมรวมกัน ไดรับรูความสนุกสนานเพลิดเพลินรวมกัน สวน ประภาศรี  เหิกขุนทด (2551) 

อธิบายวา การทองเท่ียวเปนกิจกรรมนันทนาการรูปแบบหนึ่งท่ีเกิดข้ึนระหวางเวลาวาง ซ่ึงมีการเดินทางเขามา

เก่ียวของ โดยท่ีเปนการเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังสถานท่ีหนึ่งเพ่ือแลกเปลี่ยนบรรยากาศและสิ่งแวดลอม อีก

ท้ังการทองเท่ียวยังทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางนักทองเท่ียวกับธุรกิจและการบริการตาง ๆ  

 การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2543) ใหความหมายคําวา “การทองเท่ียว” (Tourism) วา การ

ทองเท่ียวหมายถึงกิจกรรมเพ่ือผอนคลายความตรึงเครียดจากกิจการงานประจําของมนุษย ซ่ึงเปนไปตามเง่ือนไข

ท่ีกําหนดไว 3 ประการดังนี้  
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 (1) เปนการเดินทางจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังสถานท่ีอ่ืนชั่วคราว  

 (2) เปนการเดินทางท่ีตองเปนไปโดยความสมัครใจ  

 (3) เปนการเดินทางเพ่ือวัตถุประสงคใดก็ได ท่ีมิใชการประกอบอาชีพหรือหารายได แตเปนไปเพ่ือ

วัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลาย ๆ เชน เพ่ือพักผอนในวันหยุด เพ่ือการศึกษา เพ่ืองานอดิเรก หรือเพ่ือ

เยี่ยมเยือนญาติมิตร เปนตน  

ในขณะท่ี วารัชต  มัธยมบุรุษ (2552) อธิบายวา องคการทองเท่ียวโลกไดกําหนดรูปแบบการทองเท่ียว

ไว 3 รูปแบบ ไดแก รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ (Natural based tourism) รูปแบบการทองเท่ียว

ในแหลงวัฒนธรรม (Cultural based tourism) และรูปแบบการทองเท่ียวในความสนใจเปนพิเศษ (Special 

interest tourism) โดยแตละรูปแบบจะมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงธรรมชาติ (Natural based tourism) ไดแก การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 

การทองเท่ียวเชิงนิเวศทางทะเล การทองเท่ียวเชิงธรณีวิทยาและการทองเท่ียวเชิงเกษตร เปนตน 

2. รูปแบบการทองเท่ียวในแหลงวัฒนธรรม (Cultural based tourism) ไดแก การทองเท่ียวเชิง

ประวัติศาสตร การทองเท่ียวชมงานวัฒนธรรมและประเพณี และการทองเท่ียวชมวิถีในชนบท เปนตน 

3. รูปแบบการทองเท่ียวในความสนใจเปนพิเศษ (Special interest tourism) ไดแก การทองเท่ียวเชิง

สุขภาพ การทองเท่ียวแบบผจญภัย และ การทองเท่ียวเชิงทัศนศึกษา เปนตน 

นิศา  ชัชกุล (2550) ไดจําแนกแหลงทองเท่ียวออกเปน 5 ประเภท ดังนี้ 

1. แหลงทองเท่ียวธรรมชาติ หมายถึง สถานท่ีท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เชน ภูเขา น้ําตก ถํ้า ลําธาร 

ทะเล ชายหาด ปาชายเลน ทะเลสาบ ฯลฯ 

2. แหลงทองเท่ียววัฒนธรรม หมายถึง สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีการจัดการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับ

ศิลปวัฒนธรรมของประเทศหรือของทองถ่ิน อาจมีลักษณะเปนโบราณสถาน หรืออุทยานประวัติศาสตร หรือ

พิพิธภัณฑ  

3. แหลงทองเท่ียวเพ่ือการนันทนาการ หมายถึง สถานท่ีท่ีมนุษยจัดสรางข้ึนเพ่ือจัดใหบริการเพ่ือให

ความเพลิดเพลิน เสริมสรางความรูกับนักทองเท่ียว เชน สวนสนุก เปนตน 

4. แหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง แหลงทองเท่ียวท่ีมีลักษณะทางธรรมชาติ เปนเอกลักษณของ

เฉพาะถ่ิน มีกิจกรรมท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรูเก่ียวกับระบบนิเวศ มีการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเท่ียว

อยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน 

5. แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร หมายถึง สถานท่ีท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือวัตถุประสงคทางการเกษตรเปนหลัก 

แตไดมีการจัดบริการดานตาง ๆ เพ่ือใหนักทองเท่ียวสามารถเขาเยี่ยมชมได เชน สวนดอกไม สวนสมุนไพร ไร

องุน เปนตน 

สวนในดานวิธีการทองเท่ียวนั้นมีหลายรูปแบบ สามารถแบงออกได ดังนี้ (1) แบบเดินทางไปกับบริษัท

จัดนําเท่ียวหรือบริษัททัวร (2) แบบอิสระ (Independent Travel: IT) เปนการทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวได

วางแผนเอง (Lang and Frost, 2014: p.14) ไดตัดสินใจและเลือกการเดินทางลําพังหรือเปนกลุม มีแหลงขอมูล
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จากเว็บไซตและหนังทองเท่ียวตาง ๆ ตลอดจนทองเท่ียวดวยตัวเอง (Benken and Hay, 2007: p.87) ซ่ึง

โดยท่ัวไปนิยมเรียกวานักทองเท่ียวอิสระ Free Independent Travel (FIT) ซ่ึงโดยสวนใหญนักทองเท่ียวเหลานี้

จะชื่นชอบสถานท่ีท่ีทองเท่ียวท่ีไมเปนท่ีรูจักมากนัก มีความชื่นชอบในการศึกษาแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมและ

สภาพท่ีเปนตามธรรมชาติ สําหรับประเทศไทยนั้นมีแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณโดดเดนอยูเปน

จํานวนมากและแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในระยะเริ่มตนของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของไทยท่ีอาศัย

กายภาพของพ้ืนท่ี สังคม และวัฒนธรรม ของประเทศเปนพ้ืนฐานก็คือ “ตลาดน้ํา” (นราวดี  บัวขวัญ, 2556) 

 

ตลาดน้ํา: ความหมาย บทบาทหนาท่ีและความสําคัญ 

จากการท่ีพ้ืนท่ีภาคกลางนั้นโดยสวนใหญเปนพ้ืนท่ีราบลุมท่ีอุดมสมบูรณเพราะมีแมน้ําลําคลองหลาย

สาย แมน้ําจึงมีความสัมพันธกับวิถีชีวิตของคนไทยในสมัยอดีต เนื่องจากการเดินทางในสมัยกอนโดยเฉพาะผูคน

ท่ีอาศัยอยูตามท่ีราบลุมริมแมน้ําจะใชลําน้ําเปนเสนทางสัญจร ซ่ึงวิถีชีวิตของผูคนในสังคมสวนใหญจะประกอบ

อาชีพเกษตรกร และเม่ือตองการนําผลิตผลทางการเกษตรออกไปจําหนาย การคมนาคมทางน้ําจึงมีความสําคัญ

เปนอยางยิ่งตอวิถีชีวิตผูคนท่ีอาศัยอยูริมแมน้ําโดยใชพ้ืนท่ีดังกลาวเปนสถานท่ีแลกเปลี่ยนสินคาหรือผลผลิตทาง

การเกษตร ท้ังสินคาท่ีเปนวัตถุดิบและสินคาสําเร็จรูป ซ่ึงสวนใหญเปนสินคาอุปโภคบริโภคท่ีมีความจําเปนใน

การดํารงชีวิตท่ีนํามาขายในราคาเปนกันเองโดยบรรทุกสินคาลงเรือมาขาย และกลายมาเปนทรัพยากรทางการ

ทองเท่ียวท่ีดึงดูดนักเท่ียวท้ังจากภายในและภายนอกทองถ่ินสรางรายไดใหกับชุมชน ซ่ึงแตเดิมเรียกวาตลาดเรือ 

หรือตลาดทองน้ําและในท่ีสุดก็กลายเปน “ตลาดน้ํา” (อุดม  เชยกีวงศ, 2552) สําหรับตลาดน้ํานั้นเริ่มมีข้ึนใน

สมัยอยุธยาเนื่องจากสภาพภูมิศาสตรของกรุงศรีอยุธยา เปนลักษณะเปนเกาะลอมรอบดวยแมน้ํา การคมนาคม

จึงตองอาศัยทางน้ําเปนสําคัญ และตลาดน้ําในสมัยอยุธยาท่ีปรากฏในพงศาวดาร ไดแก ตลาดบางกะจะหนา

ปอมเพชร ตลาดปากคลองคูจามใกลวัดพุทไธศวรรย ตลาดคูไมรองริมคลองเมืองฝงเหนือ และตลาดคลองวังเดิม 

สวนในสมัยรัตนโกสินทรตอนตนนั้น จากการทบทวนเอกสารพบวา มีตลาดน้ําเกิดข้ึนมากมาย เชน ตลาดน้ํา

บางกอกนอย ตลาดน้ําคลองบางหลวง ตลาดน้ําวัดทอง ตลาดน้ําวัดไทร ตลาดน้ําวัดคลองดาวคะนอง ตลาดน้ํา

คลองมหานาค ตลาดน้ําคลองคูพระนครเดิม (กัลยกร  แสวงผล, 2559) ปจจุบันตลาดน้ําในภาคกลางท่ีไดรับ

ความนิยมจากนักทองเท่ียวมีอยูเปนจํานวนมาก ดังนี้ 

 “ตลาดน้ําทุงบัวชม” จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนแหลงทองเท่ียวท่ีผสมผสานระหวางสมัยเกายอน

ยุคกับแนวคิดรวมสมัย เปนแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษท้ังทางดานวิถีชีวิตศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเนนความงดงาม

ดานสถาปตยกรรมการตกแตงรานคาและการแตงกายสวนของฝากท่ีไดรับความนิยมคือสินคา Handmade 

อยางปลาตะเพียนใบลาน ตุกตาชาววัง งอบ บานเรือนไทยจําลอง มีดอรัญญิก หมอดินเผา หินแกะสลัก 

ผลิตภัณฑจากศูนยศิลปาชีพบางไทร สินคา OTOP เครื่องประดับ เครื่องจักสาน สินคาหัตถกรรม เสื้อผา เครื่อง

แตงกาย ท้ังยังมีการแสดงและการละเลนพ้ืนบานท่ีหาดูไดยากในปจจุบัน 

"ตลาดน้ําอโยธยา" จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภายในตลาดนํ้าอโยธยาพอคาแมขายแตงกายยอนยุคคอย

ตอนรับ จุดเดนของ ตลาดน้ําอโยธยา ก็คือการแสดงท่ีลานการแสดงกรุงศรีอยุธยาซ่ึงอยูตรงกลางตลาด โดยทํา
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การแสดงเวลาประมาณ 11.00 น. และ 13.00 น. และมีใหชมกันทุกวัน สามารถใชบริการนั่งชางลุยน้ํา เขาปา 

ชมนก ชมทัศนียภาพ ชมโบราณสถาน หรือไปไหวพระวัดมเหยงคณและวัดชางตลาดน้ําอโยธยา มีบริการนั่ง

เกวียนเทียมวัวชมโบราณสถานท่ีอยูรอบ ๆ รวมถึงการแสดงโชวงู 

“ตลาดน้ําดําเนินสะดวก” จังหวัดราชบุรีเชื่อมไปถึงจังหวัดสมุทรสาครและจังหวัดสมุทรสงครามเขา

ดวยกัน คลองดําเนินสะดวก เปนนามพระราชทานจากรัชกาลท่ี 5 เปนคลองท่ีขุดดวยแรงงานคนซ่ึงขุดไดตรง

และยาวท่ีสุดในประเทศ จากพระราชดําริของรัชกาลท่ี 4 ท่ีทรงพระประสงคใหขุดคลองเชื่อมตอระหวางแมน้ํา

แมกลองและแมน้ําทาจีน เพ่ือประโยชนในการคมนาคมและการคาขาย คลองดําเนินสะดวก ใชเวลาขุด 2 ปเศษ 

จากปลายรัชสมัยรัชกาลท่ี 4 แลวเสร็จตนรัชกาลท่ี 5 มีความยาวประมาณ 32 กิโลเมตร มีซอยนอยแยกออกไป

อีกประมาณ 200 คลอง ตลาดน้ําดําเนินสะดวก หรือท่ีชาวบานเรียกวาตลาดน้ําคลองตนเข็ม ประมาณ 30 ปท่ี

แลว ตลาดน้ําดําเนินสะดวกอยูท่ีคลองลัดพลี หนาแนนชวงปากคลองตอกับคลองดําเนินสะดวก ซ่ึงอยูตรงขาม

ตลาดน้ําปจจุบัน (ฝงตรงตลาดน้ําดําเนินสะดวก) มีเรือพายแท ๆ จากชาวสวน 

“ตลาดน้ําหัวหินสามพันนาม” จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนตลาดน้ําท่ีเนนบรรยากาศรัตนโกสินทรยอน

ยุคสมัยรัชกาลท่ี 6 ตกแตงดวยสถาปตยกรรมสไตลหัวหิน ท่ีเนนโทนสีขาวและแดง คลายๆ สถานีรถไฟหัวหิน 

ตั้งอยูบนเนื้อท่ีกวา 100 ไร มีรานคาท้ังหมด 193 ราน และเรือขายสินคา 40 ลํา อีกท้ังตลาดยังถูกโอบลอมไป

ดวยขุนเขาและติดแหลงน้ําธรรมชาติอยาง "ลําหวยสามพันนาม" จึงทําใหมีบรรยากาศเย็นสบาย รมรื่น เปน

ธรรมชาติในแบบท่ีไมตองปรุงแตงมากนัก และยังมีการแสดง โชวแสง สี เสียง ทุกวัน 

“ตลาดน้ําลําพญา” จังหวัดนครปฐม เปนตลาดน้ําท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตแบบสงบ มีการดํารงชีวิตเรียบงาย 

นิยมทําธุรกิจบริการหรือธุรกิจทองเท่ียวท่ีไมสงผลกระทบตอวิถีชีวิตชุมชนอันเนื่องมาจากการเขามาของ

นักทองเท่ียว แตกลุมการทองเท่ียวชุมชนตลาดน้ําลําพญา จะเนนการทองเท่ียวในแบบอนุรักษวิถีชีวิตและ

ทรัพยากรธรรมชาติ และการทองเท่ียววิถีพุทธ โดยท่ีบริเวณใกลเคียงเปนท่ีประดิษฐานของหลวงพอมงคลมาลา

นิมิต พระพุทธรูปปางมารวิชัยสรางดวยศิลาแลงพอกปูนและปดทองทับ มีงานนมัสการในวันแรม 14 คํ่า เดือน 4 

ถึงวันข้ึน 1 คํ่า เดือน 5 รวม 3 วันตลาดน้ําวัดลําพญาแหงนี้ ริเริ่มโดย สภาวัฒนธรรมตําบลลําพญา รวมกับวัดลํา

พญา (การทองเท่ียวแหงประเทศไทย, 2558) 

“ตลาดน้ําอัมพวา” เปนตลาดเกาแกท่ีใหญท่ีสุดในสมุทรสงคราม แสดงใหเห็นถึงรูปแบบการตั้งถ่ินฐาน

บานเรือนไวอยางสมบูรณ โดยทําการอนุรักษอาคารเกาแกท่ีทรงคุณคาและมีความงดงามดานสถาปตยกรรมซ่ึง

สะทอนใหเห็นถึงลักษณะสําคัญของทองถ่ินได  

จากท่ีกลาวมา สรุปไดวา “ตลาดน้ํา” (Floating market) หมายถึง สถานท่ีท่ีเปนชุมชนหรือท่ีชุมนุมท่ีมี

มาแตโบราณเปนท่ีซ้ือและขายสินคา โดยอาศัยแมน้ําลําคลอง อาศัยเรือ แพ เปนพาหนะบรรทุกสินคา บทบาท

หนาท่ีท่ีสําคัญของตลาดน้ํานั้น ประกอบดวย การเปนสื่อทางวัฒนธรรมท่ีสะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิตชาวชนบทท่ี

อาศัยอยูริมสองฝงแมน้ํา ซ่ึงเปนวิถีชีวิตท่ีมีความสัมพันธท้ังดานเศรษฐกิจและสังคมชุมชน แสดงใหเห็นถึงความ

เปนเอกลักษณเฉพาะท่ีไมเหมือนใคร ประการตอมา ตลาดน้ํายังมีบทบาทหนาท่ีและความสําคัญในดานการเปน

พ้ืนท่ีทางเศรษฐกิจท่ีสําคัญของชุมชน ดังเชน ผลการวิจัยของ รัศมี  อุตเสนา (2557) พบวา หนาท่ีของตลาดน้ํา

คลองลัดมะยม คือ การเปนตลาดชุมชนและยังเปน“แหลงเรียนรูชุมชน” ในรูปแบบ “ตัวกลางในการอนุรักษ
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ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม” และ “ตัวกลางในการดํารงรักษาศิลปวัฒนธรรมชุมชน” อีกดวยเชนกัน 

สอดคลองกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย (2558) กลาวไววา ตลาดน้ําอัมพวาเปนสื่อท่ีสะทอนใหเห็นถึง

ลักษณะสําคัญของทองถ่ินไดเปนอยางดี โดยในปจจุบันตลาดน้ํานอกจากเปนสถานท่ีซ้ือขายแลกเปลี่ยนสินคา

แลวนั้น ยังกอใหเกิดธุรกิจการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของและมีความสัมพันธกับตลาดน้ําโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ

ตอบสนองการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีแสวงหาวัฒนธรรม วิถีชุมชนริมน้ําของผูคนในอดีต เชน ธุรกิจการ

ใหบริการสถานท่ีพักผอนในลักษณะโฮมสเตยริมน้ํา หรือ การใหบริการดานสินคาพ้ืนบานและอาหารทองถ่ิน 

ท้ังนี้ก็เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ และยังเปนการสรางรายไดใหกับ

ชุมชนอีกดวยเชนกัน  

 

ปญหาดานการจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ํา  

  อยางไรก็ตาม เม่ือการทองเท่ียวตลาดน้ําไดรับความนิยมอยางสูง จึงทําใหเกิดการพัฒนาและขยาย

ตัวอยางรวดเร็ว และกรณีดังกลาวอาจเปนสาเหตุใหสภาพเดิมของตลาดน้ําเปลี่ยนแปลงไป และหากการพัฒนา

ตลาดน้ํามาใชเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยขาดการดูแลและการบริหารจัดการท่ีดี ก็อาจเปนปญหาท่ีทําให

เกิดผลกระทบตาง ๆ ตามมา เชน ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ผลกระทบทางสังคม ผลกระทบทางวัฒนธรรมและ

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทางดานกายภาพ ดังเชน ผลการวิจัยของ ธีราภรณ  นกแกว (2554) พบวา ตลาดน้ํา

ไทรนอยไดรับความนิยมนอยลง อันเนื่องมาจากปญหาเรื่องการบริหารจัดการท่ีขาดการมีสวนรวมของคนใน

ชุมชนประกอบกับความเจริญท่ีเขามาในพ้ืนท่ี ทําใหสภาพแวดลอมและวิถีชีวิตดั้งเดิมไดเปลี่ยนแปลงไป ท้ังนี้ท่ี

ผานมาไดมีความพยายามในการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาใหม แตก็ไมประสบความสําเร็จและปจจุบันก็ยังไมมี

โครงการฟนฟูตลาดน้ําวัดไทรข้ึนมาอีก ในขณะท่ีผลการวิจัยของ ไพรินทร  เล็กพูนเกิด (2559) พบวา ถึงแม

ปจจุบันตลาดน้ําจะมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบตลาด สินคา ใหทันสมัยข้ึนตามสังคมนิยม ตามยุคปจจุบัน ตลาดน้ํา

ก็ยังคงเปนอีกแหลงทองเท่ียวท่ีกลุมนักทองเท่ียวใหความสนใจ ดังนั้น เม่ือชุมชนมีความเจริญเขามาทําใหมี

ประชากรหนาแนน ปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตามมา ก็คือ ปญหาจากขยะมูลฝอย ซ่ึงสงผลกระทบตอชุมชนและ

สภาพแวดลอมเปนอยางมาก สอดคลองกับ ณภัทร  ขุนทรง (2558) พบวา การจัดกิจกรรมการทองเท่ียว

บางอยางของตลาดน้ําขวัญเรียมนั้นเกิดผลกระทบกับสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะคลองแสนแสบ และยังตรงกับ

ผลการวิจัยของ ธีราพร  ทองปญญา (2561) พบวา ปญหาของตลาดน้ําดําเนินสะดวก สวนหนึ่งคือปญหาน้ําใน

คลองเนาเสีย นอกจากนี้ชุมชนยังไมใหความรวมมือเทาท่ีควรสวนผลการวิจัยของ พิมพงา  เพ็งนาเรนทร (2561) 

พบวา ระบบการบริหารจัดการภายในตลาดหรือการบริหารงานของคณะกรรมการพอคาแมคาและหนวยงาน

ภาครัฐท่ียังไมมีการประสานท่ีดี ทางเดินท่ีใหนักทองเท่ียวเดินซ้ือสินคาคอนขางแคบไมมีศูนยสําหรับคอย

ใหบริการนักทองเท่ียว ไมมีพิพิธภัณฑ สําหรับจัดแสดงนิทรรศการเก่ียวกับประวัติความเปนมาของตลาด และ

ตลาดน้ําบางแหงยังขาดการประชาสัมพันธท่ีเพียงพอทําใหประชาชนหรือนักทองเท่ียวยังไมรูจักตลาดน้ํา

เทาท่ีควร  

 นอกจากนี้แลวยังมีผลการวิจัยของ กัลยกร  แสวงผล (2559) พบวา ปญหาของตลาดน้ําไทรนอย คือยัง

ขาดการบริหารจัดการท่ีครบวงจร รวมถึงทางดานการโฆษณาประชาสัมพันธใหเปนสถานท่ีทองเท่ียว เหมือนกับ
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ตลาดน้ําท่ีมีชื่อเสียงอ่ืน ๆ ท้ังยังขาดการผสมผสานกิจกรรม ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินตาง ๆ หรือการสรางความ

แตกตางท่ีเปนเอกลักษณะเฉพาะของตลาดน้ําไทรนอยเขาดวยกัน และผลการวิจัยของ มนัสนันท จันทรเพ็ง 

(2558) พบวา ปญหาสําคัญอันดับแรกของชุมชนริมน้ํา อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ไดแกปญหาดานสังคมท่ี

กําลังสงผลใหวิถีการดําเนินชีวิตของคนเชียงคานกําลังเปลี่ยนแปลงไป และการประกอบอาชีพดั้งเดิมท่ี

เปลี่ยนแปลงไป เนื่องมาจากการพัฒนาการทองเท่ียว ในขณะท่ี โกเมน  กันตวธีระ (2556) พบวา ปญหาเชิง

นโยบายดานการทองเท่ียว ความไมสอดคลองตลอดจนความขัดแยงเชิงนโยบายระหวางรัฐบาลทองถ่ินกับ

นโยบายสวนกลางอาจสงผลใหเกิดผลกระทบตอสถานท่ีทองเท่ียวไดเชนกัน  

จากผลการวิจัยท่ีกลาวมา สรุปไดวา ปญหาเก่ียวกับการจัดการดานการทองเท่ียวตลาดน้ํา ไดแก ปญหา

ดานการจัดการการมีสวนรวมของคนในชุมชนกับภาครัฐ ปญหาดานการจัดการสิ่งแวดลอม เชน การจัดการขยะ

มูลฝอย ปญหาการจัดการดานความสะดวกของพ้ืนท่ีตลาดน้ํา ปญหาการจัดการดานการประชาสัมพันธ ปญหา

ดานการจัดการกิจกรรมเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวและจากการทบทวนเอกสารวิชาการท่ีเก่ียวของยังพบวา มีปญหา

ดานการจราจร ปญหาดานสาธารณูปโภค – สุขภัณฑ สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ปญหาดานบุคลากรซ่ึง

หมายถึงพอคา – แมคาในตลาดน้ํารวมถึงปญหาดานความปลอดภัย  

 

แนวคิดการจัดการการทองเท่ียวอยางย่ังยืน 

จากปญหาของแหลงทองเท่ียวในระดับประเทศโดยเฉพาะตลาดน้ํา จําเปนท่ีจะตองนําแนวคิดการ

จัดการอยางยั่งยืนเขามาบริหารจัดการ และการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism) จะ

เปนการจัดการอันเก่ียวของกับการทองเท่ียวเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไวพรอมกับสอดคลองกับ

หลักการทฤษฎี ไดแก การวางแผน การจัดทําแผนงาน การบริหาร การจัดการผูรับผิดชอบ การควบคุม การ

จัดสรรงบประมาณคาใชจาย การประชาสัมพันธ การประเมินผล เนนการมีสวนรวมของภาคีท่ีเก่ียวของ สามารถ

จัดการเรื่องทรัพยากรธรรมชาติไดดีเยี่ยม เกิดผลกระทบนอยท่ีสุด ใชประโยชนไดตลอดไป สรางแรงดึงดูดใจให

นักทองเท่ียว มีนักทองเท่ียวอยางสมํ่าเสมอ ผลประกอบการสรางรายไดใหชุมชนและทองถ่ิน ประชาชนทุกคนใน

ทองถ่ินไดรับผลประโยชนท่ีเกิดจากการทองเท่ียวดวยความเสมอภาคกัน ตลอดจนสามารถตอยอดธุรกิจเปนการ

ทองเท่ียวโดยชุมชน เปนการทองเท่ียวท่ีใชทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว 

ตอบสนองความตองการของประชาชน สอดคลองและรักษาสมดุลทางดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม เปน

การดําเนินการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 

และวิถีชีวิตท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว เพ่ือปกปองเอาไวใหคนรุนหลัง  

ความหมายของการทองเท่ียวอยางยั่งยืนมีความแตกตาง และมีความหลากหลายเปนแนวคิดท่ียังไม

สามารถชี้วัดไดอยางแนนอน สาเหตุมาจากเพราะเปนการกระทําท่ีเกิดข้ึนในอนาคต ไมอาจเห็นผลไดในปจจุบัน  

จึงมีแนวคิดและความคิดเห็นในเรื่องการทองเท่ียวอยางยั่งยืนแตกตางกันไปข้ึนอยูกับทรรศนะและประสบการณ 

และการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ยังหมายถึง การทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนา การบํารุงรักษาสิ่งแวดลอมภายใตบริบท

ของชุมชน ไมทําใหสภาพทางกายภาพและการดํารงชีวิตของมนุษยเสื่อมเสียท้ังในปจจุบันและในอนาคต  

ในขณะท่ี World Tourism Organization (1997, p. 36) กลาววา การทองเท่ียวอยางยั่งยืนเปนการทองเท่ียวท่ี
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มีเสนห สรางความประทับใจใหกับผูมาเยือน เปนการทองเท่ียวท่ีตอบรับนักนักทองเท่ียวและสอดรับกับแหลง

ทองเท่ียว นอกจากสรางความประทับใจแลวยังสรางความพึงพอใจใหนักทองเท่ียวกลับมาเยือนดวยเอกลักษณ

ของวัฒนธรรมและความสมดุลของสภาพแวดลอม และ การทองเท่ียวอยางยั่งยืนเปนการสนองตอบนักทองเท่ียว

และผูเปนเจาของแหลงทองเท่ียวโดยการพัฒนาท่ีมีการรักษาและปกปองทรัพยากรใหสามารถสืบทอดไปสูรุน

หลังได เปนการจัดการทรัพยากรเพ่ือใหสามารถตอบสนองดานเศรษฐกิจ สังคม ไปพรอมๆกับการคงไวซ่ึง

เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศ 

การจัดการการทองเท่ียวมีหลักการท่ีสําคัญท่ีหนวยงานหรือองคกรท่ีเก่ียวของจําเปนจะตองนําไป

พิจารณา เพ่ือลดผลกระทบตางท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และเพ่ือรองรับดานการทองเท่ียวใหมีประสิทธิภาพ ไดรับ

ผลตามท่ีไดคาดหวังและวางแผนไว (ศราวุธ  ผิวแดง, 2559) เชน การวางแผนยุทธศาสตรและการกําหนด

นโยบายตาง ๆ ไดกําหนดหลักการซ่ึงเปนพ้ืนฐานของการจัดการทองเท่ียวใหเปนไปในลักษณะยั่งยืน แตอยางไรก็

ดีการใหคําจํากัดความ เก่ียวกับการจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืนอาจเปนเรื่องยาก ตลอดจนการจะให

คําอธิบายลักษณะการทองเท่ียวอยางยั่งยืนมีรูปแบบอยางไรก็ทําไดยาก แตสิ่งท่ีจะทําไดคือการกําหนดหลักการ

ตาง ๆ ท่ีชวยสนับสนุนวิธีการ ซ่ึงเปนกระบวนการมากกวาผลลัพธ ซ่ึงหลักการนี้เปนเพียงหนทางท่ีจะทําใหรูวา

หลักการนั้นบรรลุถึงการทองเท่ียวอยางยั่งยืนหรือไม ประกอบดวย 

1. นโยบายการวางแผนและการจัดการใชนํามาแกไขปญหาการใชทรัพยากรธรรมชาติและบุคคลให

เหมาะสม 

2. หลักการเปนการสรางการเติบโตใหกับการทองเท่ียวเพ่ือใหการทองเท่ียวอยูในเกณฑท่ีกําหนด 

3. เปนการวางแผนในระยะยาว 

4. การจัดการนี้เปนสวนหนึ่ง ซ่ึงการจัดการท่ีดีตองมีการจัดการในเรื่องของสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม การเมือง ควบคูไปดวย 

5. หลักการจะเนนท่ีความสําคัญของการตอบสนองตอความจําเปนมนุษย และเก่ียวของกับความเสมอ

ภาค ความเทาเทียม และความเปนธรรม 

6. มีการปรึกษาและรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียของทุกคนภายในกลุม มีการแจงใหผูมี

สวนไดสวนเสียไดรับทราบและตัดสินใจรวมกัน 

7. การดําเนินการตาง ๆ ตองเปนไปตามเปาหมายและนโยบาย การนําความคิดเก่ียวกับการทองเท่ียว

อยางยั่งยืนไปปฏิบัติตองเขาใจวาการบรรลุผลนั้นมีขีดจํากัดเสมอท้ังระยะสั้นและในระยะยาว 

8. ผูปฏิบัติตองมีความรูความเขาใจในเรื่องของเศรษฐศาสตร การตลาด กระบวนการจัดการ ท้ังภาครัฐ

และเอกชน เขาใจถึงบทบาทของกลุมองคกร รวมไปถึงการรับรูทัศนะคติและคานิยมของกลุม เพ่ือใหการปฏิบัติ

ไดผล 

9. ตองเขาใจวาเม่ือมีการจัดการทรัพยากรตาง ๆ ยอมมีความขัดแยงกันในเรื่องของผลประโยชน ตอง

อาศัยหลักการประนีประนอมเขามาจัดการ 
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จากการสังเคราะหนโยบายหรือหลักการความยั่งยืนของหนวยงานหรือองคกรตางๆ ท้ังจากตางประเทศ

และในประเทศไทย พบวาความยั่งยืนเกิดจากการรักษาสมดุลของ ปจจัยหลัก 3 ประการเปนสวนใหญ ไดแก 

ความยั่งยืนทางดานเศรษฐกิจ ความยั่งยืนทางดานสังคม และความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม  

 

การจัดการเพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืน : กรณีศึกษาตลาดน้ําในภาคกลาง  

จากการทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยศึกษาจากผลการวิจัยของผูท่ีทําการศึกษาวิจัยไว พบวา 

ตลาดน้ําในภาคกลางหลายแหงมีวิธีการบริหารจัดการท่ีมีท้ังความเหมือนและความแตกตางกัน ซ่ึงข้ึนอยูกับ

บริบทและความพรอมของตลาดน้ํานั้น ๆ สามารถนําสรุปผลการวิจัยในสวนท่ีเก่ียวของกับการจัดการตลาดน้ําได

ดังนี้ 

พระมหาเกรียงศักด์ิ  ภูริวฑฒโกและคณะ (2560) วิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตรการจัดการตลาดน้ําดําเนิน

สะดวกแบบมีสวนรวมของชุมชนดําเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี” พบวา ใชกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนโดย

การเปดเวทีประชาคมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นของคนในชุมชนรวมท้ังมีการวางแผนดานการจัดสรรผลประโยชน

รวมกัน สวนธีรพร  ทองปญญา (2561) วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐาน

ของอัตลักษณและการมีสวนรวมของชุมชน: กรณีศึกษาตลาดน้ําดําเนินสะดวก” ผลการวิจัยพบวา การบริหาร

จัดการอยางยั่งยืนนั้น คือการสรางความรวมมือของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ไดแกผูประกอบการ เจาหนาท่ีรัฐและ

นักทองเท่ียว และในการพัฒนานั้นจะเนนการรักษาอัตลักษณเดิมท่ีเปนเสนหของตลาดน้ําดําเนินสะดวกไวถึงแม

ยุคสมัยจะมีการเปลี่ยนแปลง และแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนนั้นสามารถดําเนินการไดท้ังในแนวทางระยะสั้น 

ระยะกลาง และระยะยาว สวนรัศมี  อุตเสนา (2557) วิจัยเรื่อง “หนาท่ีของตลาดน้ําเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน 

กรณีศึกษาชุมชนตลาดน้ํา คลองลัดมะยม แขวงบางระมาด เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา 

การบริหารจัดการอยางยั่งยืนนั้น จะเนนการบริหารจัดการในดานทุนมนุษย (วิถีการดําเนินชีวิตและการเกษตรท่ี

เปนเอกลักษณเฉพาะแตกตางจากชุมชนอ่ืน) ทุนสิ่งแวดลอม (เปนชุมชนท่ีใหความสําคัญกับการจัดการน้ําและ

ขยะ) ทุนทางสังคม (การดํารงอยูของศิลปวัฒนธรรมและการสงเสริมการเรียนรู) ทุนกายภาพ (ภูมิศาสตรและ

ชองทางการเขาถึงท้ังทางบกและทางน้ํา) และทุนทางการเงิน (เงินทุนสะสม เงินทุนสํารอง เงินทุนหมุนเวียน

ภายใตการทํางานของสถาบันการเงินชุมชน) ท้ังนี้ ทุนของชุมชนจะผันแปรไดตามโครงสรางและความเปนชุมชน 

ซ่ึงชวยลดภาวะความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงหรือสรางภูมิคุมกันดานการดํารงชีพของชุมชน ตลอดจนเพ่ิม

กระบวนการหรือกลไกในการพัฒนาภายใตขอจํากัด เพ่ือนําชุมชนไปสูความยั่งยืน ในขณะท่ีนิตินันท  ศรีสุวรรณ 

(2560) ศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาผูประกอบการทองเท่ียวทองถ่ินเพ่ือการตอนรับนักทองเท่ียว

ตางชาติ ณ ตลาดน้ําคลองลัดมะยม จังหวัดกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา ควรจัดเปนลักษณะโครงการ

อบรม โดยชุมชนมีความตองการอบรมเพ่ือพัฒนาในดานภาษาอังกฤษเพ่ือการตอนรับ นักทองเท่ียว เทคนิคการ

ตอนรับนักทองเท่ียวตางชาติ และองคความรูเรื่องการจัดการทองเท่ียวตาง ๆ เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวอยาง

ยั่งยืน สวนผลการวิจัยของ กัลยกร  แสวงผล (2559) ซ่ึงทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาการทองเท่ียวตลาด
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น้ําไทรนอยโดยชุมชนมีสวนรวม” พบวา การจัดการจะเนนการมีสวนรวมในแตละดาน ดังนี้ 1) การมีสวนรวม

ของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของในการรับทราบปญหา 2) การมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวน

เก่ียวของในดานการวางแผน 3) การมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของดานการดําเนินงาน/

ปฏิบัติงาน 4) การมีสวนรวมของพอคาแมคาและผูมีสวนเก่ียวของดานการติดตามและประเมินผล สวน กุลธิดา  

สุริยะวรรณากูล (2557) วิจัยเรื่อง “แนวทางการบริหารจัดการพ้ืนท่ีสาธารณะของตลาดน้ําอัมพวาจังหวัด

สมุทรสงคราม” พบวา แนวทางการบริหารจัดการคือ 1) ทําการจัดระเบียบทางเดินริมน้ําแบงพ้ืนท่ีทางเดิน

สําหรับนักทองเท่ียวและพ้ืนท่ีขายสินคาหนาบาน 2) ทําการจัดทําเสนทางการเดินทองเท่ียวภายในชุมชน เพ่ือ

บริหารจัดการเสนทางการเดินและเวลาของนักทองเท่ียว โดยแบงเปน 2 เสนทาง คือ (1) เสนทางทองเท่ียวยาน

การคาเกาแก และ (2) เสนทางทองเท่ียวเพ่ือศึกษาวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน และ 3) จัดหาพ้ืนท่ีและ

ออกแบบพ้ืนท่ีรองรับนักทองเท่ียว สรางเปนแหลงทองเท่ียวและจุดพักผอนเพ่ิมเติม สวนผลการวิจัยของ ปทมา 

โกเมนทจํารัส (2562) ในเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพการจัดการการทองเท่ียว ตลาดน้ําอัมพวา อําเภอ

อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม” พบวา การบริหารจดัการนั้น ควรดําเนินการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกและ

ท่ีพักกิจกรรมการดําเนนิงาน และแพ็คเก็จท่ีมีใหบริการ และการใหบริการอ่ืน ๆ เชน การจัดการระบบน้ําประปา

เพ่ือใหน้ําไหลเปนปกติ เพ่ิมหองสุขา ถังขยะ และจัดการระบบ Wi-Fi ใหดีข้ึน รวมท้ังปรับปรุงคุณภาพและความ

เหมาะสมของท่ีพักและอาหารควรมีมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับราคา และเพียงพอแกนักทองเท่ียวโดยเฉพาะวัน

เสาร อาทิตย 

พิมพงา  เพ็งนาเรนทร (2561) วิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของตลาดน้ําภาค

กลางเพ่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” ผลการวิจัยพบวา การพัฒนาตลาดน้ํา ตองดําเนินการใน 3 ดาน 

ไดแก 1) ดานการพัฒนาบุคลากร ควรพัฒนาเจาหนาท่ีรัฐและสถานประกอบการใหมีความรูสามารถเพ่ิมมากข้ึน 

ควรจัดทําคูมือท่ีมีขอมูลของตลาดน้ําเปนภาษาอังกฤษ ควรเพ่ิมพูนความรูดานการใหบริการของสถาน

ประกอบการเพ่ือสรางความพึงพอใจตอนักทองเท่ียว ควรมีมัคคุเทศกทองถ่ินคอยใหความรูกับนักทองเท่ียว

เก่ียวกับวัฒนธรรมของทองถ่ิน 2) ดานการอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยควรจัดทําปายตางๆ ท่ีอํานวย

ความสะดวกหรือสรางความปลอดภัยใหนักทองเท่ียวท้ังภาษาไทยภาษาอังกฤษ และควรมีหนวยรับแลกเปลี่ยน

เงินตราตางประเทศ 3) ดานการประชาสัมพันธและโฆษณาควรประชาสัมพันธการทองเท่ียวของตลาดน้ําภาค

กลางตามสื่อตางๆ เชน โทรทัศน อินเตอรเน็ตวิทยุกระจายเสียงประจําจังหวัด การใชแผนพับหรือแผนโปสเตอร

เพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 4) ดานการประสานงานเครือขาย ควรมีการสรางเครือขายระหวาง

สถานประกอบการกับหนวยงานภาครัฐ มีตัวแทนสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาประจําจังหวัดในพ้ืนท่ีตั้งของ

ตลาดน้ํา ควรมีเครือขายระหวางสถานประกอบการกับองคกรเอกชน เชน โรงแรม ท่ีพัก ควรมีการสราง

เครือขายระหวางสถานประกอบการกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เชน อบต. อบจ. เทศบาล และควรมีการ

สรางเครือขายระหวางสถานประกอบการกับแหลงทองเท่ียว นอกจากนี้แลวผลการวิจัยของ ณรงค  โพธิ์พฤกษา
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นันท (2561) ท่ีไดทําการศึกษาเรื่อง “การมีสวนรวมของชุมชนตลาดน้ําลําพญาจังหวัดนครปฐมในการจัดการ

การทองเท่ียวอยางยั่งยืน” โดยผลการวิจัย พบวา เปนการจัดการท่ีมุงเนนการมีสวนรวมของคนในชุมชน 

โดยเฉพาะในดานของการจัดการดานสถานท่ี ท่ีจะเขามามีสวนรวมท้ังในดานวางแผน การประชุมนโยบายหรือ

แสดงความเห็นตาง ๆ ดานของสิ่งอํานวยความสะดวกนั้น ชุมชนจะมีสวนแคการแสดงความคิดเห็นวาดีหรือไม 

ตองการหรือไมตองการ แตไมไดเขามาสวนในการวางแผนคิดนโยบาย หรือการจัดการมากแตอยางใด และดาน

บุคลากร ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมมากแตในสวนของการจัดการดานกฎเกณฑทางการทองเท่ียวในตลาดน้ํา

ลําพญานั้น คนในชุมชนมีสวนรวมลดลงหากเทียบกับดานอ่ืน ๆ เนื่องจากปจจุบันกฎเกณฑตาง ๆ คือกฎท่ีได

ปฏิบัติสืบตอกันมา ไมไดมีการวางกฎเกณฑท่ีตายตัวสวนการมีสวนรวมดานการแปรรูปผลิตภัณฑชุมชน 

ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมมาก 

 

วิธีการศึกษา 

บทความนี้ดําเนินการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวกับตลาดน้ําในภาคกลาง โดยคัดเลือกจากวิจัยท่ีเก่ียวกับ

ตลาดน้ําท่ีมีความเกาแก หรือ ตลาดน้ําท่ีมีชื่อเสียงซ่ึงเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียว ไดแก ตลาดน้ําดําเนินสะดวก

จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําอัมพวาจํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําไทรนอย จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําคลองลัด

มะยม จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําลําพญา จํานวน 2 งานวิจัย ตลาดน้ําขวัญเรียม จํานวน 1 งานวิจัย และ

งานวิจัยเก่ียวกับตลาดน้ําในภาคกลางในภาพรวมจํานวน 1 งานวิจัย จากชื่อเสียงและความเกาแก เชน ตลาดน้ํา

ดําเนินสะดวก หรือ ตลาดน้ําอัมพวา หรือตลาดน้ําลําพญา ฯลฯ สามารถนําเสนอเปนภาพตัวแทนของตลาดน้ํา

ในภาคกลางได เนื่องจากตลาดน้ําดังท่ีกลาวนั้นมักจะมีผูสนใจทําการวิจัยมาโดยตลอด นอกจากนี้แลวผูเขียนยัง

ทําการศึกษางานวิจัยตลาดน้ําในพ้ืนท่ีอ่ืนรวมท้ังงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการการทองเท่ียวเพ่ือนํามา

เปรียบเทียบวิธีบริหารจัดการดวยเชนกัน 

การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหาของแตละงานวิจัยแลวนํามา

สังเคราะหเนื้อหาเหลานั้นในทุกมิติ ดังนี้ 

1) ข้ันตอนท่ี 1 เริ่มจากการนิยามหรือกําหนดประชากรท่ีจะนํามาศึกษาวิเคราะหซ่ึงในบทความนี้ คือ 

ตลาดน้ําในภาคกลาง  

2) ข้ันตอนท่ี 2 กําหนดหนวยในการวิเคราะห โดยในบทความนี้คือประเด็นหรือถอยคําท่ีเก่ียวของกับ

การบริหารจัดการเพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน รวมถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดการตลาดน้ํา  

3) ข้ันตอนท่ี 3 ดําเนินการวัดคุณลักษณะของขอมูล โดยกําหนดคํานิยามใหกับหนวยในการวิเคราะห

แลวจึงทําการจัดกลุมถอยคําหรือประโยคเหลานั้น เชน การจัดการหมายถึงอะไรบางแลวทําการแจงนับ  

4) ข้ันตอนท่ี 4 นํามาตีความหมายเชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎีเพ่ือสรางขอสรุป เชน การสังเคราะหแนว

ทางการพัฒนาตลาดน้ํา ในบางงานวิจัยกลาวถึงปญหาของตลาดน้ํา และเสนอแนวทางการแกไขเพ่ือใหเกิดการ

พัฒนา ก็สามารถอนุมานไดวา กระบวนการแกปญหาในแตละประเด็นนั้นคือสวนหนึ่งของแนวทางการจัดการ

เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน  
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บทสรุป 

 “ตลาดน้ํา” เปนแหลงทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรมท่ีไดรับความนิยมจากนักทองเท่ียว มีความสําคัญตอ

ระบบเศรษฐกิจของชุมชน สังคมและประเทศชาติ ตลาดน้ําเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมของชุมชนริมฝงแมน้ํา เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีคุณคา ควรคาแกการอนุรักษใหคงอยูตอไป และแนวทาง

การบริหารจัดการการทองเท่ียวตลาดน้ําอยางยั่งยืนจากการศึกษา มีดังนี้  

(1) การสรางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย เชน ผูประกอบการ เจาหนาท่ีรัฐและนักทองเท่ียว 

โดยสรางการมีสวนรวมในทุกข้ันตอน ตั้งแต การมีสวนรวมในการรับฟงปญหา การมีสวนรวมในการวางแผน การ

มีสวนรวมในการปฏิบัติ และการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล ฯลฯ โดยสอดคลองกับทฤษฎีการมีสวนรวม 

ซ่ึง Cohen & Uphoff  (1981) อธิบายไววา การมีสวนรวม หมายถึง สมาชิกของชุมชนตองเขามามีสวน

เก่ียวของใน 4 มิติ ไดแก การมีสวนรวมการตัดสินใจวาควรทําอะไรและทําอยางไร การมีสวนรวมเสียสละในการ

พัฒนา รวมท้ังลงมือปฏิบัติตามท่ีไดตัดสินใจ การมีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการ

ดําเนินงาน การมีสวนรวมในการประเมินผลโครงการ และยังตรงกับแนวคิดของ จิราภรณ  ศรีคํา (2547) ท่ีเคย

อธิบายไววา การมีสวนรวม หมายถึง การท่ีบุคคลท่ีมีความสนใจหรือมีสวนเก่ียวของในเรื่องเดียวกันเขามา

รวมกัน เพ่ือปฏิบัติภารกิจ ไมวาจะเปนการวางแผน การดําเนินงาน การรับทราบผลการดําเนินงาน การติดตาม

ประเมินผล หรือรวมกันทํากิจกรรมตาง ๆ เพ่ือบรรลุเปาหมายตามท่ีไดตกลงกันไว 

(2) การบริหารจัดการดานความเปลี่ยนแปลง โดยการสรางความสมดุลระหวางบริบททางสังคมท่ี

เปลี่ยนแปลงไปกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมดั้งเดิม เพราะการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมมักมี

ผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมเสมอ ซ่ึงเปนการดําเนินการท่ีสอดคลองกับแนวคิดของ อรวรรณ  นอยวัฒน 

(2556) ซ่ึงอธิบายไววา การบริหารการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การวางแผนการดําเนินการตาง ๆ เพ่ือลด

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงและสนับสนุนใหเกิดการปรับตัวและการยอมรับ พรอมท้ังสรางศักยภาพ

ใหม ๆ เพ่ือรองรับใหการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอยางเปนผลตามเปาหมายท่ีวางไว 

(3) การจัดการปจจัยท่ีเก่ียวของ ไดแก ทุนมนุษยรวมถึงบุคลากรท่ีเก่ียวของบุคลากร ทุนสิ่งแวดลอมโดย

มุงเนนใหความสําคัญกับการจัดการน้ําและขยะ ทุนทางสังคมเพ่ือการดํารงอยูของศิลปวัฒนธรรมและการ

สงเสริมการเรียนรู ทุนกายภาพ ไดแก ชองทางการเขาถึงท้ังทางบกและทางน้ําซ่ึงหมายถึงการคมนาคม

การจราจร และทุนทางการเงินหรืองบประมาณในการสนับสนุน  

(4) การจัดการดานการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือเปนการเผยแพร

ขอมูลท่ีถูกตองและชัดเจนแกนักทองเท่ียว 
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ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการกอสราง 

ท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard 

เจษฎา ริดสันเทียะ0

1  

สุขสันติ์ หอพิบูลสุข1

2  

ขวัญกมล ดอนขวา2

3 

 

การวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการ

กอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยเพ่ือ 1) วิเคราะห

ร ะ ดั บ ข อ ง ค ว า ม มุ ง ม่ั น ก า ร ป ร ะ ก อ บ อ า ชี พ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร  ชั้ น ป ท่ี  4  

ข้ึนไป ในงานอุตสาหกรรมกอสราง 2) วิเคราะหระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสราง ภายใตแนวคิด 

Balanced Scorecard ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเติบโต และ 3) 

วิเคราะหปจจัยความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ท่ีมีตอผลการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมกอสรางตามหลัก Balanced Scorecard งานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ 

ในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเปาหมาย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ของสํานักวิชาวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสุรนารี ใน 4 สาขาวิชา ไดแก สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 

และสาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม โดยเนนเฉพาะนักศึกษาตั้งแตชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป จํานวน 127 ตัวอยาง สุมตัวอยางแบบ

ไมอาศัยความนาจะเปนดวยวิธีเจาะจงเลือกตามวัตถุประสงคของการวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก 

ค า ร อ ย ล ะ  ค า เ ฉ ลี่ ย  

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชสถิติเชิงอนุมานดวยแบบจําลองพหุคูณเชิงซอน 

ผลการศึกษาพบวา ในภาพรวมระดับของความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 

4 ข้ึนไป ในงานอุตสาหกรรมกอสรางอยูในระดับมาก (4.07) โดยมีปจจัยดานความกลาเสี่ยง ปจจัยดานความสามารถทาง

นวัตกรรม ปจจัยความกาวราวในการแขงขัน ปจจัยการดําเนินงานเชิงรุก และปจจัยความเปนอิสระ อยูในระดับมากทุก

ปจจัย (4.11  4.10  4.06  4.04 และ 4.02) สําหรับปจจัยผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด 

Balanced Scorecard ในภาพรวม พบวามีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด (4.40) โดยปจจัยดานการเรียนรูและการ

เติบโต ปจจัยดานกระบวนการภายใน ปจจัยดานลูกคา และปจจัยดานการเงิน อยูในระดับมากท่ีสุดทุกปจจัย (4.49  

4.44  4.34  และ 4.33) อีกท้ังผลการวิจัยยังพบวา ปจจัยท่ีสงผลทางตรงเชิงบวกตอระดับผลการดําเนินงานของ

อุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced Scorecard คือ ปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม (ß = 0.489) สวน

ปจจัยดานความกลาเสี่ยง ปจจัยดานความกาวราวในการแขงขัน ปจจัยดานการดําเนินงานเชิงรุก และปจจัยดานความ

เปนอิสระ มีผลทางตรงเชิงบวก แตไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ียอมรับได 

คําสําคัญ: ความมุงม่ันการประกอบอาชีพ ผลการดําเนินงาน บาลานซสกอรการด อุตสาหกรรมการกอสราง 

                                                           
1 บณัฑติศกึษาสาขาวชิาการบรหิารงานก่อสร้างและสาธารณูปโภค สาํนกัวชิาวศิวกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
2 ศาสตราจารยป์ระจาํสาขาวชิาวศิวกรรมโยธา สาํนกัวชิาวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
3 รองศาสตราจารยป์ระจาํสาขาวชิาเทคโนโลยกีารจดัการ  สาํนกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี
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THE PROFESSION COMMITMENT OF FOURTH YEAR ENGINEERING STUDENTS  

IN CONSTRUCTION INDUSTRY TOWARDS BALANCED SCORECARD PERFORMANCE 

Jatsada Ridsanthia1  

Suksun Horpibulsuk2  

Kwunkamol Donkwa3 

The objectives of this research were to; 1) analyze the level of professional commitment of 4th 

year engineering students and above in the construction industry; 2) analyze the level of construction 

industry performance under the concept of the balanced scorecard, consisting of financial, customer, 

internal processes, and learning and growth aspects, and 3) analyze the level of professional 

commitment factors of 4th year engineering students and above on the performance of construction 

industry according to the balanced scorecard. This research is a quantitative research using 

questionnaires as a tool to collect data from the target group of undergraduate students of the School 

of Engineering at Suranaree University of Technology in 4 disciplines, namely civil engineering, electrical 

engineering, mechanical engineering, and environmental engineering, with 127 samples of students from 

the 4th year students and above. Non-probability sampling with a purposive method selected according 

to the research objective. Data was analyzed by descriptive statistics composed of percentage, mean, 

standard deviation, and the inferential statistics, using multiple regression analysis model. 

The results showed that the level of career commitment of 4th year engineering students and 

above in the construction industry was at a high level (4.07) with risk -taking, innovativeness, competitive 

aggressiveness, proactive operations, and autonomy, at a high level in all factors (4.11, 4.10, 4.06, 4.04, 

and 4.02). For the performance factors of the construction industry under the concept of balanced 

scorecard, it was found that the overall opinion was at a high level (4.40) with perspectives on learning 

and growth, internal processes, customers, and finances at the highest levels (4.49 4.44 4.34 and 4.33).  

In addition, the research finding revealed that the factor directly positively affecting the level of 

performance on the construction industry under the concept of balanced scorecard was the 

innovativeness factor (ß = 0.489), while the factors of risk-taking, competitive aggressiveness, proactive 

operations, and autonomy, had positive direct results but not significant statistically acceptable. 

 

Keywords: Profession commitment, Performance, Balanced Scorecard, Construction industry 
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1. บทนํา 

สํานักงานสภาพัฒนาการเศษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) (ออนไลน, 2563) ไดอธิบายถึงคน Gen Y วา

เปนกลุมกําลังแรงงานหลักของประเทศในปจจุบัน จะมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 56.4 ในป พ.ศ. 2580 และจาก

แนวโนมความตองการแรงงานในประเทศไทย ชวงป พ.ศ. 2560 – 2564 จากการสํารวจของสํานักงานสถิติ

แหงชาติ พบวา ตลาดแรงงานของประเทศไทยมีความตองการแรงงานท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 

6.96 (เพ่ิมจาก 5.16 ลานคน เปน 5.52 ลานคน) และจากการศึกษาความตองการภาคอุตสาหกรรม ในสวนของ

อุตสาหกรรมการกอสรางอาคาร มีความตองการอยูท่ีอันดับ 4 คิดเปนรอยละ 1.63 (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 

2560) ดังนั้น ความเขาใจในพฤติกรรมของคนเจนเนอเรชั่นวายจึงเปนสิ่งท่ีจําเปนขององคกรในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย ซ่ึงคนเจนเนอเรชั่นวายมีความตองการทํางานรวมกับองคกรท่ีมีความม่ันคงและมีโอกาสกาวหนา

ในสายอาชีพ โดยจากโครงสรางองคกรสวนใหญในปจจุบันท่ีผูบังคับบัญชายังคงเปนกลุมคนในเจอเนอเรชั่นเอ็ก ท่ีมี

มุมมองตอเจนเนอเรชั่นวายท่ีแตกตางกัน จึงอาจมีความเขาใจไมสอดคลองกับความเปนเจนเนอเรชั่นวายอยาง

แทจริง (กรญา ลิ้มโอฬารสุขสกุล, 2559, เดชา เดชะวัฒนไพศาล กฤษยา นุมพยา จีราภา นวลลักษณ และชนพัฒน 

ปลื้มบุญ, 2557)  ดังนั้น การรักษากลุมคนเจนเนอเรชั่นวายใหคงอยูในองคกรจึงเปนไปตามแนวคิดการสรางความ

ผูกพันรวมกันกับการสนับสนุนคุณภาพชีวิตการทํางานและแนวทางบริหารคนท่ีดี (พงศกร ศรีรงคทอง และ 

จินดาลักษณ วัฒนสินธุ, 2562)  

นักศึกษาชั้นปท่ี 4 เปนกลุมวัยรุนตอนปลายและเริ่มเขาสูวัยทํางานจะเปนกลุมท่ีเม่ือตัดสินใจเลือกอาชีพ

ไดสอดคลองกับความตองการและความถนัดของตน จะมีแนวโนมท่ีจะประสบความสําเร็จในการทํางาน 

(Ginzberg, 1940) การสงเสริมความมุงม่ันในการเปนผูประกอบการ สามารถสรางไดตั้งแตขณะกําลังศึกษา  

เพ่ือเตรียมความพรอมเขาสูการเปนผูประกอบการในอนาคต ดังนั้น จึงเปนท่ีนาสนใจในการนําแนวคิดเรื่องความ

มุงเนนการเปนผูประกอบการ มาประยุกตใชกับการศึกษาความมุงม่ันในการประกอบอาชีพ โดยพิจารณาความ

มุงเนนการเปนผูประกอบการใน 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทางนวัตกรรม 2) ความกลาเสี่ยง 3) การดําเนินงาน

เชิงรุก 4) ความกาวราวในการแขงขัน และ 5) ความเปนอิสระ (Nakruang, D., Donkwa, K., and Suvittawat, 

A., 2020) ประกอบกับ Balanced Scorecard คือ เครื่องมือท่ีภาครัฐและภาคเอกชนใหความสนใจนํามาใชในการ

บริหารองคกรสมัยใหม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงองคกรใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานท่ีดี 

สูการบรรลุเปาหมายอยางยั่งยืน โดยมีการบริหารกลยุทธผานการวัดผลการปฏิบัติงาน พิจารณาใน 4 มุมมอง 

ไดแก 1) ดานการเงิน (Financial Perspective) 2) ดานลูกคา (Customer Perspective) 3) ดานกระบวนการ

ภายใน (Internal Process Perspectives) และ 4) ดานการเรียนรูและการเติบโต (Learning and Growth 

Perspective) (Kaplan and Norton, 2005)  

ดวยความสําคัญดังกลาวจึงเปนท่ีมาของการวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษา

วิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced 
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 Scorecard กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ซ่ึงมีความนาสนใจท่ีสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน 

และผลท่ีไดจากการวิจัยจะเปนประโยชนท่ีจะนําไปประยุกตใชกับการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและปรับปรุง

หลักสูตรท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมกอสรางตอไป 

2. วัตถุประสงคในการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรม

การกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ไดกําหนดวัตถุประสงคท่ีสําคัญ ดังตอไปนี้ 

 1) เพ่ือวิเคราะหระดับของความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงาน

อุตสาหกรรมกอสราง  

 2) เพ่ือวิเคราะหระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสราง ภายใตแนวคิด Balanced Scorecard 

ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเติบโต 

 3) เพ่ือวิเคราะหปจจัยความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ท่ีมีตอผล

การดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางตามหลัก Balanced Scorecard  

3. ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรม

การกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ไดทําการศึกษาโดยปรับปรุงมาจากแนวคิด

การมุงเนนความเปนผูประกอบการ 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทางนวัตกรรม 2) ความกลาเสี่ยง 3) ความ

กาวราวในการแขงขัน 4) การดําเนินงานเชิงรุก และ 5) ความเปนอิสระ (ดุษฎี นาคเรือง และขวัญกมล ดอนขวา, 

2561) และ Balanced Scorecard ซ่ึงเปนการบริหารกลยุทธผานการวัดผลการปฏิบัติงาน ใน 4 มุมมอง ไดแก  

1) ดานการเงิน 2) ดานลูกคา 3) ดานกระบวนการภายใน และ 4) ดานการเรียนรูและการเติบโต (Kaplan and 

Norton, 2005)  

กลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษา คือ นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ตั้งแตชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป ในสาขาวิชา

วิศวกรรมโยธา สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล และสาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดลอม ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา (ศูนยบริการการศึกษา, 2564) เนื่องจากเปนสาขาวิชาท่ีมีการ

ปฏิบัติงานเก่ียวของกับอุตสาหกรรมกอสรางมากท่ีสุด และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  มีจํานวนนักศึกษา

วิศวกรรมศาสตรมากท่ีสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อีกท้ังจังหวัดนครราชสีมายังเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางของประเทศไทย โดยการเก็บขอมูลสําหรับงานวิจัยจํานวน 127 ตัวอยาง 

4. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ 

Balanced Scorecard (BSC) หรือการวัดผลดุลยภาพ เกิดข้ึนตั้งแตป ค.ศ.1992 โดย โรเบิรต เอส  

แคปแลน (Robert S. Kaplan) และ เดวิด พี นอรตัน (David P. Norton) เปนเครื่องมือท่ีใชในการบริหารการ

ดําเนินงานขององคกรอยางเปนระบบ มีการวัดและการประเมินผลท่ีมีความสมดุลและมีความครอบคลุมทุกมุมมอง 
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 ท้ังดานการเงินและไมใชการเงิน มีการกําหนดกลยุทธ ถายทอดลงสูการปฏิบัติเปนรูปธรรม โดยจะประกอบไปดวย 

4 มุมมอง ไดแก 1) ดานการเงิน (Financial Perspective) คือ มุมมองของเจาของและ/หรือผูถือหุน ท่ีมีตอ

ความสําเร็จทางการเงินขององคกร 2) ดานลูกคา (Customer Perspective) คือ มุมมองของลูกคาท่ีคาดหวังตอ

องคกร 3) ดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspectives) คือ แนวทางการบริหารจัดการภายใน

เพ่ือใหลูกคาและผูถือหุนพึงพอใจ และ 4) ดานการเรียนรูและการเติบโต (Learning and Growth Perspective) 

คือ แนวทางการพัฒนาปรับปรุงองคกรสูการบรรลุเปาหมายอยางยั่งยืน (Kaplan and Norton, 2005) การนํา 

Balanced Scorecard ไปใชในองคกรจําเปนจะตองคํานึงถึงคุณลักษณะและธรรมชาติขององคกร โดยผูนําจะมี

บทบาทสําคัญในการกําหนดแนวทางสูการปฏิบัติ มีการใชระบบสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินงาน มีการกําหนด

ระยะเวลาท่ีสอดคลองกับเปาหมายท่ีองคกรตั้งไว การสื่อสารใหสมาชิกในองคกรรับทราบรวมกัน มีความเขาใจ 

และตระหนักถึงคุณคาของการเปนกําลังขับเคลื่อนท่ีจะผลักดันใหองคกรบรรลุถึงผลสําเร็จตามท่ีตั้งเปาหมายไว  

รวมท้ังการพัฒนาองคกรสูความสําเร็จในระยะยาวนั้นยอมมีความสัมพันธกับการออกแบบกลยุทธและถายทอดลงสู

การปฏิบัติท่ีเหมาะสม (ภาคภูมิ นันทปรีชา, 2555) 

ความมุงม่ัน คือ ความตั้งใจอยางแนวแน (สํานักงานราชบัณฑิตยสถาน, 2554) โดยสวนใหญจะเก่ียวของ

กับอารมณ ความรูสึก ความปรารถนาอันแรงกลาท่ีมีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึงจะแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนอง

ตอความรูสึกภายในท้ังเชิงบวกและเชิงลบ (วาสิตา บุญสาธร, 2556) แนวคิดการมุงเนนความเปนผูประกอบการ 

ประกอบดวย 5 มิติ ไดแก 1) ความสามารถทางนวัตกรรม คือ แนวคิดใหมท่ีแตกตาง เพ่ือสรางใหเกิดผลิตภัณฑ

และบริการใหม ๆ ภายใตเทคโนโลยีหรือกระบวนการใหม  2) ความกลาเสี่ยง คือ การนําทรัพยากรท่ีมีอยูมาสราง

โอกาสจากทรัพยากร เพ่ือดําเนินกิจกรรมดานธุรกิจท่ีตองเผชิญกับความทาทายใหม ๆ หรือภายใตสถานการณท่ีไม

แนนอน 3) การดําเนินงานเชิงรุก คือ กระบวนการท่ีจะเขาสูตลาดใหมท่ีเผชิญการแขงขันโดยปองกันหรือ 

ตอบสนอง เพ่ือใหผลท่ีดีกวาคูแขงขัน 4) ความกาวราวในการแขงขัน คือ การดําเนินงานท่ีมุงเนนความเสี่ยงสําหรับ

สรางโอกาสใหม เพ่ือชวยแกปญหาและการแขงขันได และ 5) ความเปนอิสระ คือ การใหเสรีภาพในการกระทํา

ของบุคคลหรือทีมงานในการนําสิ่งใหม ๆ มาใชในองคกร ใหสอดคลองกับโอกาสดานการตลาด (ดุษฎี นาคเรือง, 

2562) โดยความมุงเนนตามหลักความมุงเนนการเปนผูประกอบการจะกระตุนในเกิดการสรางสรรคนวัตกรรมและ

การพัฒนาผลิตภัณฑและบริการ สงเสริมใหธุรกิจดําเนินไปไดทามกลางสภาวะการแขงขันท่ีมีความรุนแรง ประกอบ

กับความมุงม่ันจะเปนพลังขับเคลื่อนใหบุคลากรสามารถแสดงออกไดอยางเต็มท่ี มีความรักในสิ่งท่ีทํา รวมท้ังความ

มุงม่ันยังสงเสริมใหบุคคลมีแรงขับเคลื่อนในตนเอง และสามารถกาวผานอุปสรรค เพ่ือแกปญหาตาง ๆ เพ่ือให

บรรลุผลตามท่ีตั้งไวได ดังนั้น เม่ือบุคคลมีความมุงม่ัน ยอมสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานขององคกรตามไป

ดวย  

อุตสาหกรรมกอสรางเปนอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของกับปจจัยสี่ของการดํารงชีวิตพ้ืนฐานของมนุษย และเปน

อุตสาหกรรมพ้ืนฐานท่ีสําคัญของประเทศ ทิพยอนงค เจียรสถาวงศ (2557) ไดใหความหมายของการกอสรางวา 

คือ กิจกรรมหรือการกระทําท่ีใหเกิดการประกอบหรือการติดตั้งใหเกิดเปนอาคารและองคประกอบตาง ๆ ท่ีจําเปน 
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 โดยธรรมชาติของงานกอสรางจะเก่ียวของผูประกอบการและการจางงานจํานวนมาก มีการทํางานรวมกันของ

บุคลากรหลากหลายสาขาอาชีพ ปฏิบัติงานในท่ีโลงแจง อยูบนความไมแนนอนของสภาพดินฟาอากาศท่ีแปรปรวน

ตลอดเวลาจึงตองสามารถเปลี่ยนแปลงได มีการขนยายวัสดุ อุปกรณ และบุคลากรอยูเสมอ เนื่องจากตองมีการ

เปลี่ยนสถานท่ีทํางาน นอกจากนี้ผูวิจัยทานนี้ยังไดกลาวถึงผูท่ีมีสวนเก่ียวของโดยตรงในโครงการกอสรางวา

ประกอบไปดวย ผูลงทุน สถาปนิก วิศวกรโยธา วิศวกรโครงสราง วิศวกรงานระบบ และผูรับเหมา โดยประเภท

ของงานกอสรางสามารถแบงไดออกเปน 4 กลุม ไดแก งานอาคาร งานถนนและระบบสาธารณูปโภคดานขนสง 

งานระบบชลประทาน และงานระบบสาธารณูปโภคอ่ืน ๆ อีกท้ังโครงการกอสรางยังเกิดความขัดแยงระหวาง

ผูรวมงานและผูท่ีเก่ียวของไดงาย มีคาใชจายในการดําเนินงานสูง และมีความเสี่ยงดานความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสิน (ตฤณ ไหมฉิม และณัฐวุฒิ บุญศรี, 2562)  

5. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดการวิจัยไดกําหนดตัวแปรอิสระ (Independent variable) ไดแก ปจจัยความมุงม่ันในการ

ประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมการกอสราง ประกอบไปดวย 

ความสามารถทางนวัตกรรม ความกลาเสี่ยง ความกาวราวในการแขงขัน การดําเนินงานเชิงรุก และความเปนอิสระ 

(ดุษฎี นาคเรือง และขวัญกมล ดอนขวา, 2561) สวนตัวแปรตาม (Dependent variable) ไดแก ผลการดําเนิน 

งานตามหลัก Balanced Scorecard ประกอบไปดวย ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดาน

การเรียนรูและการเติบโต (Kaplan and Norton, 2005) แสดงรายละเอียดกรอบแนวคิดการวิจัยตามรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ท่ีมา:  Kaplan and Norton (2005);   Nakruang, D., Donkwa, K., and Suvittawat, A. (2020) 

   
ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1) สาขาวชิา   2) เพศ  3) ภมูลิาํเนา 

4) ประสบการณ์สหกจิศกึษา   และ/หรอื   

    การฝึกอบรมวชิาชพี 

5) จาํนวนครัง้การฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้ง

กบั 

      

ผลการดาํเนินงานตามหลกั 

Balanced Scorecard 

1) ดา้นการเงนิ 

2) ดา้นลกูคา้ 

3) ดา้นกระบวนการภายใน 

4) ดา้นการเรยีนรู้และการเตบิโต 

ความมุ่งมัน่การประกอบอาชีพของ

นักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ์ชัน้ปีท่ี 4 

ในงานอตุสาหกรรมการก่อสร้าง 

1) ความสามารถทางนวตักรรม 

2) ความกลา้เสีย่ง 

3) ความกา้วรา้วในการแขง่ขนั 

4) การดาํเนินงานเชงิรุก 

5) ความเป็นอสิระ 
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 6. ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีรูปแบบของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

Research) โดยการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผานการหาประสิทธิภาพดวยเกณฑทดสอบความเชื่อม่ัน 

(Validity) โดยคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (Index of item objective congruence: IOC) อยูในชวง

ระหวาง  0.67 – 1.00 ผานเกณฑ  0.50 ข้ึนไป (Rovinelli, R.J., & Hambleton, R.K. 1997) และคาสัมประสิทธิ์

อัลฟาของครอนบัค เพ่ือทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) โดยมีคา 0.963 ท้ังปจจัยความมุงม่ันการประกอบ

อาชีพในอุตสาหกรรมกอสราง และปจจัยการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced 

Scorecard ซ่ึงมีคามากกวาเกณฑระดับ 0.70 (Tavakol & Dennick, 2011) การกําหนดขนาดตัวอยางไดจากการ

คํานวณดวยสูตรของ Taro Yamane (1967)  ท่ีระดับความเชื่อม่ันรอยละ 92 จะไดกลุมตัวอยาง จํานวน 127 

ตัวอยาง ทําการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non-Probability Sampling) ดวยวิธีเจาะจงเลือกตาม

วัตถุประสงคในการวิจัย โดยการเลือกกลุมตัวอยางจากประชากร เพ่ือใหไดตัวแทนท่ีดีของประชากรเปาหมาย  

ทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean: 𝑋𝑋�) และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) และใชการวิเคราะหดวยสถิติเชิงอนุมาน ดวยแบบจําลองพหุคูณ

เชิงซอน (Multiple Linear Regression) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

7. ผลการวิจัย และการอภิปรายผล 

ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผู ท่ี กําลังศึกษาอยู ในระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไปของสํานักวิชา

วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ใน 4 สาขาวิชา จํานวน 127 คน สวนใหญกําลังศึกษาอยู

สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล คิดเปนรอยละ 35.40  โดยผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายและเพศหญิง รอยละ 

54.30 และ รอยละ 45.70 ตามลําดับ มีภูมิลําเนาอยูภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 68.50  

โดยท่ีมีประสบการณสหกิจศึกษา คิดเปนรอยละ 87.40  นอกจากนี้ กลุมตัวอยางสวนใหญเคยฝกอบรมหลักสูตรท่ี

เก่ียวของกับวิชาชีพ 1-2 ครั้ง คิดเปนรอยละ 85.80 ผลการวิจัยสรุปไดตามวัตถุประสงคดังนี้ 

1)  สรุปผลการวิเคราะหระดับของความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันป

ท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรมกอสราง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 เม่ือพิจารณารายปจจัย

ยอยเรียงตามระดับความคิดเห็นจากมากไปนอย พบวา มีความคิดเห็นในระดับมากทุกปจจัย ไดแก ปจจัยดาน

ความกลาเสี่ยง มีคาเฉลี่ยเทากับ  4.11 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การตองเผชิญหนา

กับการตัดสินใจในสถานการณท่ีมีความไมแนนอน จะดําเนินการอยางระมัดระวัง โดยนําขอผิดพลาดในอดีตมาเปน

ขอมูลในการวางแผนอนาคต มีคาเฉลี่ย 4.25 รองลงมาเปนปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.10 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การยอมรับการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เสมอ  

มีคาเฉลี่ย 4.38 ปจจัยความกาวราวในการแขงขัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความ

คิดเห็น พบวา การใหความสําคัญกับการพัฒนางานอยูเสมอ มีคาเฉลี่ย 4.20 ปจจัยการดําเนินงานเชิงรุก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.04 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การมักจะแสวงหาโอกาสเพ่ือดําเนินงานให
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 สําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว มีคาเฉลี่ย 4.28 และปจจัยความเปนอิสระ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.02 เม่ือพิจารณาราย

ประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การใหความสําคัญกับการปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมอยูเสมอ มี

คาเฉลี่ย 4.10  

2) สรุปผลการวิเคราะหระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสราง ภายใตแนวคิด Balanced 

Scorecard ไดแก ดานการเงิน ดานลูกคา ดานกระบวนการภายใน และดานการเรียนรูและการเติบโต  

โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นตอผลดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced Scorecard 

อยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 เม่ือพิจารณารายปจจัยเรียงตามระดับความคิดเห็นจากมากไป

นอย พบวา มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุดทุกปจจัย ไดแก ปจจัยดานการเรียนรูและการเติบโต มีคาเฉลี่ยเทากับ  

4.49 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาธุรกิจควรมีระบบการสรางความเขาใจ

เก่ียวกับการดําเนินงานใหกับพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ย 4.49 รองลงมาเปนปจจัยดานกระบวนการ

ภายใน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาธุรกิจควรมีระบบ

การควบคุม กํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ย 4.46 ปจจัยดานลูกคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.34 เม่ือพิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาธุรกิจควรมีกระบวนการชี้แจงหรือใหขอมูล

เก่ียวกับประโยชนท่ีลูกคาพึงไดรับเสมอ มีคาเฉลี่ย 4.41 และปจจัยดานการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 เม่ือ

พิจารณารายประเด็นตามระดับความคิดเห็น พบวา การคิดวาการกําหนดวัตถุประสงคดานการเงินควรมี

ความสัมพันธกับกลยุทธ มีคาเฉลี่ย 4.37  

3) สรุปผลการวิเคราะหปจจัยความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ช้ันปท่ี 4 

ท่ีมีตอผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางตามหลัก Balanced Scorecard พบวา ปจจัยท่ีสงผล

ทางตรงเชิงบวกตอระดับความคิดเห็นผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced 

Scorecard คือ ปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม (ß = 0.489) ปจจัยดานความกลาเสี่ยง (ß = 0.245) และ

ดานการดําเนินงานเชิงรุก (ß = 0.090)  สวนดานความกาวราวในการแขงขัน (ß = -0.223) และดานความเปน

อิสระ (ß = -0.051) มีผลทางตรงเชิงลบตอระดับผลการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด 

Balanced Scorecard  แตปจจัยดานความกลาเสี่ยง ดานความกาวราวในการแขงขัน ดานการดําเนินงานเชิงรุก 

และดานความเปนอิสระ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ียอมรับได สงผลใหสมมติฐานอยูในเขตท่ียอมรับเฉพาะปจจัย

ความมุงม่ันในการประกอบชีพดานปจจัยความสามารถทางนวัตกรรม เทานั้น ดังนั้น เม่ือความมุงม่ันการประกอบ

อาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไปของปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรม เปลี่ยนไป 1 หนวย

มาตรฐาน จะทําใหระดับความคิดเห็นผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard โดยรวมเปลี่ยนไปใน

ทิศทางเดียวกัน 0.489 หนวยมาตรฐาน ดังรูปท่ี 2  
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ปจจัยที่สงผลตอระดับความคิดเห็นโดยรวมของผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard 

ปจจัยที่สงผลตอระดับความคิดเห็นโดยรวมของผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard แตไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

รูปท่ี 2 ปจจัยระดับความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป  

ท่ีสงผลตอความคิดเห็นโดยรวมของผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard 

ท่ีมา: จากการสํารวจ ป 2564 และจากการคํานวณ 

8. ขอเสนอแนะ 

8.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง ความมุงม่ันการประกอบอาชีพของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ในงานอุตสาหกรรม

การกอสรางท่ีมีตอผลการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard มีขอเสนอแนะท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1. ผลการวิจัยพบวา ความกลาเสี่ยง และความสามารถทางนวัตกรรม เปนสองปจจัยแรกท่ีมีคาเฉลี่ยสูง  

ท่ี 4.11 และ 4.10 ตามลําดับ โดยจะมีคุณลักษณะของการมีความระมัดระวังในการตัดสินใจ มีความรูสึกทาทาย

เม่ือไดรับมอบหมายงาน โดยท่ีจะมีการหาขอมูล ศึกษาความเปนไปไดกอนลงมือทําจริง ประกอบกับดาน

ความสามารถทางนวัตกรรมนั้นจะมีการยอมรับการสรางสรรคสิ่งใหม ปรับกระบวนการทํางาน แสดงความคิดเห็น 

รวมถึงการสรางสรรคสิ่งใหมหรือมีแนวความคิดใหม ๆ อยูเสมอ ดังนั้น จากผลการศึกษาท่ีสะทอนคุณลักษณะ

ขางตนของผูเรียน หลักสูตรท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสรางจึงควรออกแบบการจัดการเรียนรูแบบ Active 

Learning (วารินทรพร ฟนเพ่ืองฟู, 2562) ซ่ึงจะนําไปสูทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ของ

ผูเรียน อันจะสงผลระยะยาวท้ังในการทํางานและการใชชีวิต ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการพัฒนาและและขับเคลื่อน

อุตสาหกรรมการกอสรางใหมีความกาวหนาและสอดรับกับเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาตลอดเวลาในโลกยุคปจจุบัน  

2. ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานการเรียนรูและการเติบโต มีคาเฉลี่ยสูงท่ี 4.49 นั่นคือ ผูตอบแบบสอบถาม

คิดวาธุรกิจควรมีระบบการสรางความเขาใจเก่ียวกับการดําเนินงานใหกับพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ  

 

ผลการดาํเนินงานตามหลกั 

Balanced Scorecard 

ปัจจยัดา้นความกลา้เสีย่ง 

 

ปัจจยัดา้นความสามารถทาง

ั  

ปัจจยัดา้นความกา้วรา้วในการ

ั  

ปัจจยัดา้นการดาํเนินงานเชงิรุก 

 

ปัจจยัดา้นความเป็นอสิระ 

 

(ß = 0.489) 

(ß = 0.245) 

(ß = -0.223) 

(ß = 0.090) 

(ß = -0.051) 
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 มีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน มีระบบการติดตอประสานงานอยางมีประสิทธิภาพ และมี

กระบวนการสงเสริม สนับสนุนใหพนักงานเกิดการเรียนรู และไดมีการพัฒนาตนเอง ดังนั้น หลักสูตรท่ีเก่ียวของกับ

งานอุตสาหกรรมกอสราง จึงควรใหความสําคัญกับการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคลองตอความตองการของภาค

ธุรกิจท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสราง ท่ีใหความสําคัญกับปจจัยดานการเรียนรูและการเติบโตในองคกร  

มีการถายทอดหลัก Balanced Scorecard ลงมาตั้งแตระดับนโยบายการบริหารองคกรลงสูการปฏิบัติ โดย

สามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกรได 

3. หลักสูตรและสถาบันการศึกษาควรสงเสริมและมุงพัฒนาความสามารถทางนวัตกรรมของนักศึกษา  

ซ่ึงจากผลการวิจัย พบวา ปจจัยดานความสามารถทางนวัตกรรมมีผลทางตรงเชิงบวกตอระดับความคิดเห็นรวม

ของการดําเนินงานของอุตสาหกรรมกอสรางภายใตแนวคิด Balanced Scorecard นั่นคือ ผูตอบแบบสอบถามมี

ความสนใจยอมรับการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ เสมอ ประกอบกับมีการแสดงออกซ่ึงทักษะในการปรับกระบวนการ

ทํางาน การแสดงความคิดเห็น รวมท้ังมีสรางสรรคหรือมีความคิดใหม ๆ อยูเสมอ ท้ังนี้ หลักสูตรยังควรเนนปจจัย

ดานความกลาเสี่ยง การดําเนินงานเชิงรุก ความกาวราวในการแขงขัน และความเปนอิสระประกอบดวย รวมท้ัง

ควรมีการจัดอบรมดานวิชาชีพเพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมทักษะดานความสามารถทางนวัตกรรม สรางจุดเดนในการแขงขันท่ี

รุนแรงในตลาดแรงงานภายใตสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา (Covid-19)  เชน การอบรมเชิง

ปฏิบัติการใหกับนักศึกษา ซ่ึงจะเปนการเพ่ิมโอกาสในการเรียนรูในสถานการณจริง สรางความม่ันใจในการ

ปฏิบัติงาน สงเสริมการแสดงออกซ่ึงนวัตกรรม อันจะสงเสริมการดําเนินงานของอุตสาหกรรมการกอสรางใน

ทิศทางท่ีดีตอไป 

8.2 ขอเสนอแนะจากผูวิจัย 

1. ควรมีการทําวิจัย เชิ งคุณภาพ (Qualitative research)  เชน การสัมภาษณ เชิงลึก ( In-depth 

interview) หรือ การสนทนากลุม (Focus group) ในผู ท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ของสํานักวิชา

วิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไป ใน 4 สาขาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสราง เพ่ือใหไดผลการวิเคราะหเชิง

ลึกท่ีครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

2. การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธของปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอการดําเนินงาน

ตามหลัก Balanced Scorecard โดยพิจารณาประเด็นเก่ียวกับความมุงเนนการประกอบอาชีพ และพบวามีเพียง

ปจจัยความสามารถทางนวัตกรรมเพียงปจจัยเดียวท่ีมีผลตอการดําเนินงานตามหลัก Balanced Scorecard ดังนั้น 

จึงควรมีการทําวิจัยตอยอดเพ่ือศึกษาประเด็นอ่ืน เชน การมุงเนนตลาด และการมุงเนนการเรียนรู เปนตน  

(นิลาวัลย สวางรัตน, 2558) เพ่ือใหไดผลการวิจัยท่ีมีความชัดเจนและครอบคลุมมากข้ึน 

3. การเก็บขอมูลในครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลจากผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ของสํานักวิชา

วิศวกรรมศาสตร ชั้นปท่ี 4 ข้ึนไปใน 4 สาขาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสรางเทานั้น ดังนั้น จึงควรมีการนํา

กรอบแนวคิดการวิจัยไปพัฒนาตอยอดเพ่ือศึกษาในกลุมผูท่ีกําลังศึกษาในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  204 

 

 

 

 

 ในสาขาท่ีเก่ียวของกับอุตสาหกรรมการกอสราง เพ่ือใหไดผลการวิจัยท่ีมีความชัดเจน และคลอบคลุมกลุม

ประชากรท่ีกําลังจะเปนแรงงานหลักในอุตสาหกรรมการกอสรางมากข้ึน 

 

9. กิตติกรรมประกาศ 

 งานวิจัยเรื่องนี้ไดรับทุนสนับสนุนจากโครงการใหทุนการศึกษาแกนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาท่ีคณาจารย

ไดรับทุนวิจัยจากแหลงทุนภายนอก จากโครงการวิจัยการออกแบบกําแพงกันดินเหล็กเสริมแบกทานท่ีมี

ประสิทธิภาพทางวิศวกรรมและเศรษฐศาสตร และไดผานการรับรองจากคณะกรรมจริยธรรมการวิจัยในคน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ตามการรับรอง EC-64-52 ลงวันท่ี 7 พฤษภาคม 2564 

 

บรรณานุกรม 

กรญา ลิ้มโอฬารสุขสกุล. (2559). เจตคติของ Generation Y ตอภาวะผูนํา กรณีศึกษา พนักงานท่ีทํางานในสาขา

การเงินและการธนาคารในอําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา (สารนิพนธปริญญา มหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, สงขลา. 

ดุษฎี นาคเรือง. (2562). ปจจัยเชิงสาเหตุและผลท่ีมีตอผลการดําเนินงานอยางยั่งยืน กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน

สามจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย (วิทยานิพนธปริญญา ดุษฎีบัณฑิต). มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สุรนารี, นครราชสีมา. 

ดุษฎี นาคเรือง, และขวัญกมล ดอนขวา. (2561). ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอผลการดําเนินงานนวัตกรรมของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ในจังหวัดนครราชสีมา. วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร, 38 (2), 17-34.  

เดชา เดชะวัฒนไพศาล, กฤษยา นุมพยา, จีราภา นวลลักษณ, และชนพัฒน ปลื้มบุญ. (2557). การศึกษาเจนเนอ

เรชั่นเอ็กซและเจนเนอเรชั่นวายในมุมมองตอคุณลักษณะของตนเองและความคาดหวังตอคุณลักษณะของ

เจนเนอเรชั่นอ่ืน. จุฬาลงกรณธุรกิจปริทัศน, 36 (141), 1 - 17. 

ตฤณ ไหมฉิม, และณัฐวุฒิ บุญศรี. (2562, สิงหาคม). ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจรับเหมา

กอสราง : กรณีศึกษาผูประกอบการธุรกิจรับเหมากอสรางในจังหวัดภูเก็ต. โปสเตอรนําเสนอในการ

ประชุมวิชาการดานมุนษยศาสตรและสังคมศาสตรระดับชาติ ครั้งท่ี 2 “มนุษศาสตรและสังคมศาสตร 

นวัตกรรมสรางสรรคสังคม”. หอประชุมเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550. 

นิลาวัลย สวางรัตน. (2558). อิทธิพลเชิงโครงสรางของความเปนผูประกอบการ การมุงเนนการตลาดการมุงเนน

นวัตกรรม และการมุงเนนการเรียนรู ท่ีมีตอผลการดําเนินงานขององคการ. Veridian E-Journal ฉบับ

ภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร สังคมศาสตร และศิลปะ, 8 (3), 958 – 975. 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  205 

 

 

 

 

 พงศกร ศรีรงคทอง, และจินดาลักษณ วัฒนสินธุ. (2562). การธํารงรักษาบุคลากรกลุมเจเนอเรชันวายขององคกร

ภาครัฐและเอกชน. วารสารดานการบริหารรัฐกิจและการเมือง, 8 (2), 26 – 47. 

ทิพยอนงค เจียรสถาวงศ. (2557). การศึกษาความพึงพอใจในเรื่องการเลือกบริษัทผูรับเหมากอสรางขนาดเล็กของ

ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (การศึกษาอิสระปริญญามหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ). 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ปทุมธานี. 

ภาคภูมิ นันทปรีชา. (2555). ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับประสิทธิผลการดําเนินงานโดยตัวชี้วัดตามแนวคิด 

Balanced Scorecard : กรณีศึกษา สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (องคการมหาชน) (การศึกษาอิสระ

ปริญญามหาบัณฑิต ไมไดตีพิมพ).  สถาบันบันฑิตพัฒนบริหารศาสตร, กรุงเทพฯ. 

วารินทพร ฟนเฟองฟู. (2562). การจัดการเรียนรู Active Learning ใหสําเร็จ. วารสารวไลยลงกรณปริทัศน 

(มนุษยศาสตรสังคมศาสตร), 9(1), 135 – 145. 
วาสิตา บุญสาธร. (2556). การสรางความมุงม่ันและพัฒนาขับเคลื่อน เพ่ือนําประเทศไทยไปสูเศรษฐกิจสรางสรรค. 

วารสารเศรษฐศาสตรปริทรรศน สถาบันพัฒนศาสตร, 7 (1), 307 – 355. 

ศูนยบริการการศึกษา. (2564, 29 มกราคม). เจาหนาท่ีวิเคราะหระบบคอมพิวเตอร ฝายวิเคราะหและพัฒนาระบบ 

ศูนยบริการการศึกษา. [บทสัมภาษณ].   

สํานักงานราชบัณฑิตยสถาน. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554. [ออนไลน]. 2554. แหลงท่ีมา: 

https://dictionary.orst.go.th/. 

สํานักงานสถิติแหงชาติ กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม. (2560). การศึกษาแนวโนมความตองการแรงงาน

ของตลาดแรงงานในประเทศไทย ชวงป 2560 – 2564. พิมพครั้งท่ี 1. (ม.ป.ท.). 

สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. สภาพัฒนเผยรายงานภาวะสังคมไทยไตรมาส 4 และ

ภาพรวมป 2562. [ออนไลน]. 2563. แหลงท่ีมา: https://www.nesdc.go.th/ewt_w3c/ ewt_news.  

php?nid=9953&filename=. 

 

ภาษาอังกฤษ 

Ginzberg, E. (1940). Career guidance. New York: McGraw-Hill Co. Guay et al., (2006). Distinguishing 

Developmental from Chronic Career Indecision: SelfEfficacy, Autonomy, and Social 

Support. Journal of career assessment, 14 (2), 235- 251.  

Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2005). The balanced scorecard: measures that drive performance. 

Harvard business review, 83(7), 172.  

Nakruang, D. , Donkwa, K. , and Suvittawat, A.  (2020) .  “The Causal Factors Influencing Corporate 

Sustainability Performance: Case of Community SMEs in Three   Southern Border Provinces, 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  206 

 

 

 

 

 Thailand”. Entrepreneurship and Sustainability Issues. ISSN 2345-0282 (online) 7(3):1459-

1471 DOI: 10.9770/jesi.2020.7.3(2) (SCOPUS since 2017, Q1)    

Rovinelli, R. J., & Hambleton, R. K. (1977). “On the use of content specialists in the assessment of  

criterion-referenced test item validity”. Dutch Journal of Educational Research, 2, 49-60. 

Tavakol, M., & Dennick, R.(2011). “Making sense of Cronbach’s alpha”. International  Journal  of 

Medical Education, 2, 53-55. 

Yamane, T. (1967). Elementary sampling theory. 

Yamane, T. (1967). Statistics: An introductory analysis (No. HA29 Y2 1967). 

 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  207 

 
 

 

 แนวทางการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

พรรณภัทร ปลั่งศรีเจริญสุข0

1 

ลิขสิทธิ์ พุฒเขียว1

2 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค ไดแก 1) พัฒนากิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม 2) พัฒนาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม โดยดําเนินการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนาในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ดวยข้ันตอนดังนี้ 1) วางแผนงานวิจัยและกําหนดแนวทางการดําเนินโครงการ 2) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ 3) เลือกพ้ืนท่ีจัดตั้งทีมงาน และวางแผนกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม ใน 4 พ้ืนท่ี 4) ดําเนินกิจกรรม 5) วิเคราะหขอมูล 6) สรุปและนําเสนอผลการ

ดําเนินกิจกรรมและแนวทางขับเคลื่อนชุมชนฯ โดยวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) กิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม มี 5 ข้ันตอนสําคัญ ไดแก 1) กําหนดคณะทํางาน สรางความเขาใจรวมกัน 2) ศึกษาสภาพปญหาและ

ความตองการของผูสูงอายุ 3) ตัดสินใจและวางแผนการจัดกิจกรรม 4) ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด 5) ติดตาม 

ประเมินผล และขยายผล โดยผูสูงอายุมีสวนรวมในการระดมความคิดและตัดสินใจ รวมวางแผน รวมดําเนินการ 

และรวมติดตามประเมินผล 2) แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ

ดานการมีสวนรวม เปนกระบวนการสรางความสัมพันธทางสังคมระหวางผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของ ผาน

กระบวนการกลุมและกิจกรรมกลุม เปนเครื่องมือในการสนับสนุนและผลักดันใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน สมาชิกกลุม 

หรือองคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมกันดําเนินการเพ่ือสรางโอกาสท่ีเหมาะสมสําหรับการมีสวนรวมของผูสูงอายุ

เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตตามวัยท่ีสูงข้ึน ใหสามารถดูแล/พ่ึงตนเองและผูอ่ืนได กลยุทธสําคัญ ไดแก การชวยเหลือ 

เอ้ือเฟอแบงปน การชวน พบปะ สังสรรค เรียนรู ดูงาน พูดคุย และการเชื่อมสัมพันธในครอบครัว เพ่ือนบาน กลุม

และเครือขาย ผลการขับเคลื่อนชุมชนในดานการมีสวนรวม ควรคํานึงถึงการสงเสริมใหผูสูงอายุ 1) มีโอกาสพบปะ

พูดคุย เขาถึงขอมูล 2) มีเพ่ือน มีคนผูกพันใกลชิด 3) มีความม่ันใจในตนเองมากข้ึน และเห็นคุณคาของตนเองท่ีมี

ตอกลุม ชุมชน 

 

คําสําคัญ : การขับเคลื่อนชุมชน ผูสูงอายุใชชีวิตอยางมีความสามารถ การมีสวนรวม  

                                                   
1 อาจารยป์ระจาํ ภาควิชาการศกึษาตลอดชีวิต คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากร 
2 อาจารยป์ระจาํ แขนงวิชาการศกึษานอกระบบ สาขาวิชาศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
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 Guidelines of Community Mobilization for Promoting Active Aging in Participation 

Dimension 

Panpat Plungsricharoensuk1

Likkhasit Putkhiao2 

 

Abstract 

The objectives of this research were; 1) to develop activities on community mobilization for 

promoting active aging in participation dimension; and 2) to develop the guidelines of community 

mobilization for promoting active aging in participation dimension. Research and development were 

applied with qualitative research methods. The procedures involved; 1) planning the guidelines for 

research implementation; 2) reviewing the documents and research related to the topic;3) selecting the 

site, setting up the team and planning the activities on community mobilization for promoting active 

aging in participation dimension in the 4 selected sites; 4) Implementing the activities; 5)  analyzing data; 

6) summarizing the results and presenting the guideline of community mobilization for promoting active 

aging in participation dimension. Content Analysis was used to analyze the data. 

The research findings were; The results of the development, implementation and evaluation on 

the activities on community mobilization for promoting active aging in participation dimension were that; 

1) Determine the working group and create mutual understanding, 2) Study the problems and needs of 

the elderly, 3) Decide and plan the activities, 4) Implement the plan, 5) Monitor, evaluate and expand 

the results by the elderly involving in brainstorming, decision-making, planning, implementing. 2) The 

guidelines of community mobilization for promoting active aging in participation dimension was a 

process of creating social relationships between the elderly and those related through group processes 

and group activities. These were tools to support and enhance older people, community leaders, 

members and agencies to work together to create the proper opportunities for older people's 

participation in improving their quality of life. The elderly was able to take care of themselves and 

others. Key strategies included; volunteer, informal social participation, social connection. Significant 

outcomes should consider promoting the elderly to have 4 S’s; small talk, soul mate, self-confidence 

and self-esteem. 

Keywords:  Community Mobilization, Active Aging, Participation 
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2 Lecturer, Department of Non-formal Education, School of Educational Studies, Sukhothai Thammathirat Open University 
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บทนํา 

องคการสหประชาชาติประเมินสถานการณวาในชวงป 2544 - 2643 (ค.ศ. 2001-2100) จะเปนศตวรรษ

แหงผูสูงอายุ หมายถึงการมีประชากรอายุ 60 ปข้ึนไป มากกวารอยละ 10 ของประชากรรวมท่ัวโลก โดยประเทศท่ี

พัฒนาแลวจะใชระยะเวลาท่ีคอนขางยาวนานในการเขาสูสังคมผูสูงอายุ เชน ญ่ีปุน อเมริกา ยุโรป ขณะท่ีกลุม

ประเทศกําลังพัฒนาจะมีระยะเวลาเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรดังกลาวคอนขางสั้นกวา ดังท่ีองคการ

สหประชาชาติรายงานถึงผูสูงอายุในประเทศไทยวา มีอัตราการเพ่ิมข้ึนท่ีเร็วกวาประเทศอ่ืน ๆ ในอาเซียน และเร็ว

กวาประเทศท่ีพัฒนาแลวอ่ืน ๆ (United Nations Population Fund, 2012) สะทอนถึงระยะเวลาในการเตรียม

ความพรอมเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอายุท่ีสั้นกวาประเทศพัฒนาแลวคอนขางมาก โดยการเปนสังคมผูสูงอายุจะสงผล

ใหมีการขาดแคลนแรงงานในประเทศ และมีการเคลื่อนยายแรงงานตางดาวมากข้ึน นอกจากนี้ มีความตองการ

สินคาและบริการท่ีเหมาะกับผูสูงอายุมากข้ึน นับเปนโอกาสอยางมากสําหรับประเทศไทยท่ีจะพัฒนาดานธุรกิจและ

ลงทุนดานการคาและบริการ ดานการทองเท่ียว ท่ีพักอาศัย การใหบริการสุขภาพในรูปแบบตาง ๆ รวมท้ังเปน

โอกาสของแรงงานไทยในการไปทางานในประเทศท่ีพัฒนาแลว  

ดวยเหตุนี้องคการอนามัยโลกจึงหาแนวทางการแกปญหาประชากรสูงอายุท่ีกําลังเพ่ิมมากข้ึนในอนาคต เปน

ความพยายามปรับเปลี่ยนแนวคิดจากความตองการพ้ืนฐานท่ีมีผูสูงอายุเปนกลุมเปาหมายแบบถูกกระทํา (Passive 

Targets) มาเปนผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ (Active Ageing) (วันดี โภคะกุล, 2549) โดยไดเสนอกรอบนโยบายของการ

เปนผูสูงอายุท่ีมีความสามารถ ไว 3 ดาน ไดแก 1) สุขภาพ (Health) ซ่ึงหากบุคคลมีสุขภาพแข็งแรงจะเปนเง่ือนไข

แรกของการดํารงอยูอยางอิสระและพ่ึงพาตนเอง เปนลักษณะสําคัญของผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ 2) การมีสวนรวม 

(Participation) ซ่ึงผูสูงอายุท่ียังคงมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ นอกจากจะรูสึกถึงความมีคุณคาแลว ยังรูสึกถึง

ความเปนผูมีศักดิ์ศรีและเปนท่ียึดเหนี่ยวจิตใจของบุตรหลาน และ 3) ความม่ันคง (Security) คือ การท่ีผูสูงอายุมี

ความม่ันคงปลอดภัยทางดานรางกายจากท่ีอยูอาศัยท่ีปลอดภัย ตลอดจนสถานท่ีตาง ๆ ท่ีผูสูงอายุตองไปใชบริการ 

รวมถึงความม่ันคงทางเศรษฐกิจดวย (World Health Organization, 2002) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา เม่ือบุคคลมีอายุมากข้ึนสถานภาพทางสังคมจะลดลงพรอมกับบทบาทเกา 

แตผูสูงอายุยังมีความตองการทางสังคม ความพอใจในการรวมกิจกรรม มีความสนใจ และรวมเปนสมาชิกใน

กิจกรรมตาง ๆ ความสุขของผูสูงอายุ จึงสัมพันธกับการมีบทบาทหรือความสามารถในการดํารงกิจกรรมทางสังคม 

อีกท้ังกิจกรรมของผูสูงอายุ ตั้งอยูบนแนวคิดพ้ืนฐาน 4 ประการ ดังนี้ ประการท่ี 1 การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ 

ของผูสูงอายุ สืบเนื่องจากการท่ีผูสูงอายุสามารถท่ีจะควบคุมพฤติกรรมของตนเองได และสามารถท่ีจะสราง

สถานการณใหมข้ึนมาเปนเครื่องทดแทนสิ่งท่ีสูญเสียไป อาทิ การสูญเสียบุคคลท่ีรักยิ่ง การมีชีวิตอยูอยางโดดเดี่ยว 

หรือการเกษียณอายุจากการปฏิบัติงาน ประการท่ี 2 ผูสูงอายุจะหากิจกรรมตาง ๆ มาเพ่ือเปนการชดเชยกับสิ่งท่ี

สูญเสียไป ประการท่ี 3 การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของผูสูงอายุนั้น สืบเนื่องมาจากความตองการทางดาน
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 จิตใจและดานการยอมรับของสังคมท่ีมีอยูในตัวมนุษยอยูตลอดเวลา ดังนั้นเม่ือผูสูงอายุขาดความตองการดานใด

ดานหนึ่งก็จะหาสิ่งอ่ืนมาทดแทน และประการท่ี 4 การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของผูสูงอายุ เนื่องมาจากการ

ท่ีผูสูงอายุเชื่อวากิจกรรมตาง ๆ สามารถนํามาชดเชยภาระหนาท่ีการงานท่ีตองหมดความรับผิดชอบลง การท่ี

ผูสูงอายุไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ทําใหมีการพบปะพูดคุยกับบุคคลอ่ืน ๆ จะทําใหสถานะทางสังคมประสบ

ความสําเร็จและไดรับการยอมรับจากบุคคลอ่ืน สงผลใหผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีคุณคาในสังคมนั้น ๆ ดังนั้น (คีรีบูน 

จงวุฒิเวศย, 2553; วนิดา ทองปลอง, 2546)  

จากลักษณะดังกลาวเห็นไดวาการมีบทบาทหรือความสามารถในการดํารงกิจกรรมทางสังคมเปนสิ่งท่ีจะทํา

ใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตไดอยางม่ันคง และการคงไวซ่ึงบทบาทจะทําใหผูสูงอายุรูสึกถึงความมีคุณคาในตนเอง

และรูสึกถึงความเปนผูมีศักด์ิศรี ซ่ึงการสงเสริมบทบาทของผูสูงอายุผานการมีสวนรวมจะเปนการขยายโอกาสให

ผูสูงอายุไดใชความสามารถของตนอยางเต็มท่ีในการใชชีวิต สรางภูมิคุมกันและสรางความม่ันคงท่ีเปนประโยชนตอ

การดําเนินชีวิต เพ่ือเปนแนวทางในการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

 

วัตถุประสงค 

1) เพ่ือพัฒนากิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวน

รวม  

2) เพ่ือพัฒนาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวน

รวม 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การมีสวนรวมของชุมชนเปนกระบวนการท่ีเปดโอกาสใหสมาชิกในชุมชนไดคนพบความรูความสามารถของ

ตน หรือไดพัฒนาความรูความสามารถบางอยาง ท่ีเกิดจากประสบการณในการเขาไปมีสวนเก่ียวของกับจัดการ

ความสัมพันธกับผูอ่ืนและสภาพแวดลอมของชุมชน ทําใหเกิดความรูสึกรวม มีความตองการท่ีจะนําเสนอและรวม

ตัดสินใจแกปญหาหรือพัฒนาชุมชนตามแนวทางของตนเองได ซ่ึงนําไปสูการพ่ึงพาตนเองของชุมชนตอไป อาจ

กลาวไดวาการมีสวนรวมเปนปรากฏการณท่ีมีความหมายหลากหลาย เปนความพยายามรวมกันของชุมชนเพ่ือ

แกไขปญหาและบรรลุความตองการของตนเอง กลุมคนโดยริเริ่มจากการรวมคิด วางแผน ดําเนินการ และรวม

ติดตามประเมินผลในโครงการพัฒนาอยางตอเนื่อง (นิรันดร จงวุฒิเวศย, 2550: 25)  

ท้ังนี้ลักษณะการมีสวนรวมของชุมชนมี 4 ลักษณะสําคัญ คือ 1) การมีสวนรวมในการคิด วิเคราะห ตัดสินใจ 

และวางแผน ในลักษณะนี้เปนการตัดสินใจต้ังแตในระยะเริ่มการตัดสินใจในชวงของกิจกรรม และการตัดสินใจใน

การดําเนินกิจกรรม 2) การมีสวนรวมในการดําเนินการ เปนการเขารวมโดยการใหมีการสนับสนุนทางดาน

ทรัพยากร การเขารวมในการบริหารและการรวมมือ รวมท้ังการเขารวมในการรวมแรงรวมใจ 3) การมีสวนรวมใน
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 การรับผลประโยชน ซ่ึงอาจจะเปนผลประโยชนทางวัตถุ ทางสังคมหรือโดยสวนตัว และ 4) การมีสวนรวมในการ

ติดตามและประเมินผล ซ่ึงเปนการควบคุมและตรวจสอบการดําเนินกิจกรรมท้ังหมด และเปนการแสดงถึงการ

ปรับตัวการมีสวนรวมตอไป (Cohen and Uphoff, 1977: 7-9) 

อยางไรก็ตามองคการอนามัยโลก (World Health Organization, 2002) ไดเสนอกรอบนโยบายของการ

เปนผูสูงอายุท่ีมีความสามารถ (Active Aging) ไว 3 ดาน ไดแก สุขภาพ การมีสวนรวม และความม่ันคง โดยดาน

การมีสวนรวมนั้น ครอบคลุมการมีสวนรวมในกิจกรรมครอบครัว ชุมชน และสังคม เปนผูดํารงไวซ่ึงสิทธิมนุษยชน

และวัฒนธรรมของสังคม ผูสูงอายุท่ียังคงมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ นอกจากจะรูสึกถึงความมีคุณคาแลว ยังรูสึก

ถึงความเปนผูมีศักด์ิศรีและเปนท่ียึดเหนี่ยวจิตใจของบุตรหลาน ซ่ึงชวยทาใหสุขภาพจิตของผูสูงอายุดีข้ึน และ

สงผลตอสุขภาพดวย โดยพิจารณาการมีสวนรวมวาเก่ียวของกับนโยบายและแผนงานโครงการตาง ๆ ท้ังดาน

ตลาดแรงงาน การจางงาน การศึกษา สุขภาพ และสังคม สนับสนุนการมีสวนรวมของผูสูงอายุอยางเต็มท่ีใน

กิจกรรมทางเศรษฐกิจสังคม วัฒนธรรม และจิตวิญญาณ ตามสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐาน ความสามารถ ความ

ตองการจาเปน และความสมัครใจ เม่ือนั้นผูสูงอายุจะยังคงสรางสรางท่ีมีประสิทธิผลใหกับสังคมท้ังกิจกรรมท่ีกอ

รายไดและไมกอรายได (World Health Organization, 2002) โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ 

1) การใหโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูตลอดชวงชีวิต ประกอบดวย ประการแรกการจัดใหมี

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและดานสุขภาพท่ีเหมาะสมกับทุกชวงชีวิตเพ่ือใหสามารถดูแลตัวเองและดูแลกันและกัน 

ประการท่ีสอง คือ การเรียนรูตลอดชีวิต คือ การจัดสภาวะท่ีเอ้ือตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุท้ังดานนโยบายและ

แผนงานโครงการตาง ๆ ท้ังในการศึกษาและการฝกอบรม ซ่ึงจะสนับสนุนการเรียนรูตลอดชีวิตท้ังหญิงและชาย จัด

ใหมีการสรางโอกาสใหผูสูงอายุไดพัฒนาทักษะใหม 

2)  การตระหนักและสงเสริมการมีสวนรวมอยางกระตือรือรนของประชาชนในกิจกรรมการพัฒนาทาง

เศรษฐกิจ การทํางาน และงานอาสาสมัคร ซ่ึงเปนไปตามความสามารถ ความเต็มใจ และความตองการของแตละ

บุคคล ครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ไดแก การลดความขัดสนและการสรางรายได งานในระบบ (Formal work) งาน

นอกระบบ (Informal Work) และกิจกรรมอาสาสมัครตาง 

3) การเสริมแรงประชาชนใหมีสวนรวมอยางเต็มความสามารถในวิถีของชุมชนท่ีอยูกันแบบครอบครวัตลอด

ชวงชีวิตของผูสูงอายุ ประกอบดวย การขนสง ความเปนผูนําสงเสริมผูสูงอายุในกระบวนการทางการเมืองซ่ึง

กระทบตอสิทธิของผูสูงอายุ สังคมสําหรับทุกวัย การสงเสริมภาพลักษณเชิงบวกใหกับผูสูงอายุ  การลดความไมเทา

เท่ียมในการมีสวนรวมของผูหญิง และการสนับสนุนองคกรตาง ๆ ท่ีจะเปนตัวแทนสําหรับผูสูงวัย 

อาจกลาวไดวา กิจกรรมเปนสิ่งจําเปนและสําคัญสําหรับบุคคลทุกวัย โดยเฉพาะผูสูงอายุ เนื่องจากการเขา

รวมและเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน จะชวยเพ่ิมโอกาสในการเขาถึงขอมูลขาวสาร การเรียนรู 

การพัฒนาความสามารถในการดูแลสุขภาพรางกายและจิตใจตนเอง รวมท้ังการท่ีผูสูงอายุมีกิจกรรมทําจะทําให
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 ผูสูงอายุสามารถคงบทบาทและสถานภาพของตนเองไวได และทําใหรูสึกวาตนเองมีคุณคาและเปนท่ียอมรับของ

สังคมในท่ีสุด 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม เปนการให

ความสําคัญกับการพัฒนากระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการ

มีสวนรวม เพ่ือพัฒนากระบวนการท่ีสงเสริมผูสูงอายุใหมีศักยภาพและมีโอกาสในการเขารวมในกิจกรรมใด

กิจกรรมหนึ่งอาจเปนการมีสวนรวมในระดับครอบครัว ระดับชุมชน หรือระดับสังคม เปนการเขารวมโดยความเต็ม

ใจ ในฐานะผูรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมดําเนินการ รวมประเมินผล หรือรวมรับผลประโยชนของกิจกรรมนั้น ๆ 

(Cohen and Uphoff, 1977: 7-9) ตามความตองการของผูสูงอายุ ซ่ึงผูสูงอายุเปนผูริเริ่ม เพ่ือเปนประโยชนตอ

การดําเนินชีวิต พัฒนาคุณภาพชีวิตและเตรียมความพรอมของผูสูงอายุไทยใหเปนผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ สามารถนํา

ขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาเสนอเปนแนวทางกระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม สําหรับวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุไทยไดอยางเหมาะสมและ

เกิดประโยชนสูงสุด (World Health Organization, 2002) 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการวิจัยในรูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ในลักษณะการวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการ ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 วางแผนงานวิจัยและกําหนดแนวทางการดําเนินโครงการรวมกับคณะผูวิจัย (R1)  

การเก็บรวบรวมขอมูล จากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุให

ใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม โดยใชฐานขอมูลท้ังจากภายในประเทศและตางประเทศ โดยมี

ขอสรุปประเด็นในการศึกษาดังนี้ 1) ผูสูงอายุท่ีมีความสามารถ 2) วิธีการใชชีวิตอยางมีความสามารถ 3) การ

สงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ และ 4) การขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถ โดยใชแบบวิเคราะหเอกสาร 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุ

ใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 2 ศึกษาเอกสารและสรุปองคความรู จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อน

ชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ศึกษาขอมูลพ้ืนท่ีกรณีตัวอยางการปฏิบัติท่ีดีในภูมิภาค

ตาง ๆ ท่ีมีลักษณะเปนชุมชน มีความโดดเดนในการจัดกิจกรรมสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

จํานวน 3 พ้ืนท่ี (R1) ไดแก ชมรมผูสูงอายุตําบลเบิกไพร อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ศูนยพัฒนาคุณภาพชีวิต
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 ผูสูงอายุ เทศบาลนครนนทบุรี อําเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี และชมรมผูสูงอายุตําบลถืมตอง อําเภอเมือง จังหวัด

นาน 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากตัวอยางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) จํานวน 4 พ้ืนท่ี โดยใชแบบศึกษา

แนวทางการศึกษากรณีชุมชนท่ีเปนตัวอยางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ในการจัดกิจกรรมสงเสริมผูสูงอายุให

ใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม โดยคณะผูวิจัยเลือกชุมชนท่ีมีความโดดเดนจากขอมูลสื่อตาง ๆ 

และจากการสอบถามหนวยงานท่ีเก่ียวของ เม่ือไดพ้ืนท่ีแลวประสานงานกับหนวยงานผูรับผิดชอบกลุมผูสูงอายุเพ่ือ

ขออนุญาตเขาไปศึกษาดูงาน การศึกษาไดลงพ้ืนท่ีตามท่ีกําหนด เขารวมกิจกรรม และสัมภาษณพูดคุยกับผูสูงอายุ

และผูเก่ียวของทุกฝายในชุมชน สอบถามและสังเกต ตามแนวทางการศึกษาท่ีไดกําหนดไว เม่ือเสร็จสิ้นการลงพ้ืนท่ี

ไดมีการประชุมคณะผูวิจัยเพ่ือสรุปประเด็นท่ีพบรวมกันกอนเขียนรายงาน 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 3 การเลือกพ้ืนท่ีและจัดตั้งทีมงาน วางแผน ออกแบบกิจกรรม กําหนดวิธีการ และตรวจสอบ

กิจกรรมการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ใน 4 

พ้ืนท่ี (D1) การเลือกพ้ืนท่ีและจัดตั้งทีมงาน คณะผูวิจัยสนใจท่ีจะเขาไปทําการวิจัยรวมกับชุมชนในประเด็นการ

สงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ดานการมีสวนรวม และดานความม่ันคง จึงไดพิจารณาชุมชนท่ีจะ

เขารวมโครงการ โดยใชเกณฑคือ  

1) เปนชุมชนท่ีมีผูนําชุมชนเห็นความสําคัญและยินดีรวมมือในการดําเนินโครงการวิจัยในครั้งนี้  

2) มีสมาชิกในชุมชนหรือท่ีเก่ียวของท่ีสามารถทําหนาท่ีเปนผูประสานงานวิจัยในชุมชน เรียกวา นักวิจัย

ในพ้ืนท่ี เพ่ือรวมดําเนินการวิจัยกับคณะผูวิจัยได  

การวิจัยครั้งนี้ คณะผูวิจัยไดคัดเลือกชุมชนท่ีจะขับเคลื่อนโดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑขางตนรวม 4 

ชุมชน ไดแก ชุมชนในตําบลจอมจันทร อําเภอเวียงสา จังหวัดนาน (ภาคเหนือ) ชุมชนในตําบลมาบแค อําเภอเมือง 

จังหวัดนครปฐม (ภาคกลาง) ชุมชนในตําบลวัดแกว อําเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี (ภาคตะวันตก) และชุมชนใน

ตําบลทุงตะไคร อําเภอทุงตะโก จังหวัดชุมพร (ภาคใต) ท้ังนี้มีประสานงานกับชุมชนเปาหมายท่ีจะขับเคลื่อนท้ัง 4 

ชุมชน ผานนักวิจัยในพ้ืนท่ี และลงพ้ืนท่ีเพ่ือชี้แจงแนวทางการศึกษาชุมชนเปาหมาย และแนวทางการจัดกิจกรรม

สงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากชุมชนเปาหมาย ไดแก ผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของในการทํางานพัฒนา

ผูสูงอายุ เชน ตัวแทนผูสูงอายุ ผูนําชุมชน พระภิกษุ ครู เจาหนาท่ีสาธารณสุข และตัวแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

จํานวน 27 คน ดวยวิธีการสัมภาษณ เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานชุมชนและหาแนวทางการจัดกิจกรรมขับเคลื่อน

ชุมชนเพ่ือผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม โดยใชแบบศึกษาแนวทางการศึกษาขอมูล
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 พ้ืนฐานของชุมชนซ่ึงเปนพ้ืนท่ีทดลอง เพ่ือดําเนินการศึกษา พัฒนาและจัดกิจกรรมขับเคลื่อนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุ

ใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การวิเคราะหขอมูล จากขอมูลพ้ืนฐานชุมชนเพ่ือหาแนวทางการจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือ

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวมในชุมชนท่ีเปนตัวอยางการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) ใน

การจัดกิจกรรมผูสูงอายุ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 4 ดําเนินการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม ใน 4 พ้ืนท่ี (R2) มีการดําเนินงานดังนี้  

1) ปรับปรุงเพ่ิมเติมแนวทางการพัฒนากิจกรรมสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวมโดยนักวิจัยรวมกับผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของในพ้ืนท่ีเปาหมาย โดยนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะท่ี

ไดรับจากการประชุมในข้ันตอนท่ี 3) พิจารณาประกอบ  

2) ทดลองจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ดานการมีสวน

รวม ในพ้ืนท่ีดําเนินการวิจัยท้ัง 4 ชุมชน ไดแก ชุมชนในตําบลจอมจันทร อําเภอเวียงสา จังหวัดนาน (ภาคเหนือ) 

ชุมชนในตําบลมาบแค อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม (ภาคกลาง) ชุมชนในตําบลวัดแกว อําเภอบางแพ จังหวัด

ราชบุรี (ภาคตะวันตก) และชุมชนในตําบลทุงตะไคร อําเภอทุงตะโก จังหวัดชุมพร (ภาคใต)  

3) นําผูสูงอายุจาก 3 พ้ืนท่ี ไดแก ตําบลมาบแค ตําบลวัดแกว และตําบลทุงตะไคร ไปแลกเปลี่ยน

กิจกรรมและเรียนรูรวมกับผูสูงอายุแหงมหาวิทยาลัยวัยท่ีสาม (U3A) ประเทศสิงคโปร รวมกับนักวิจัยในชุด

โครงการ จํานวน 15 คน  

4) ประเมินและสรุปผลท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินการทดลองกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุ

ใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากชุมชนเปาหมาย ไดแก ผูสูงอายุและผูมีสวนเก่ียวของในการทํางานพัฒนา

ผูสูงอายุ เชน ตัวแทนผูสูงอายุ ผูนําชุมชน พระภิกษุ ครู เจาหนาท่ีสาธารณสุข และตัวแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ดวยวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานชุมชนและหาแนวทางการจัด

กิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การวิเคราะหขอมูล จากการสนทนากลุมเพ่ือศึกษาขอมูลพ้ืนฐานชุมชนและหาแนวทางการจัดกิจกรรม

ขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 5 วิเคราะหขอมูล สรุปและนําเสนอผลการดําเนินการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุให

ใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม (D2) มีการดําเนินงานดังนี้ 

1) สรุปผลการทดลองจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ

ดานการมีสวนรวม 
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 2) ประชุมคณะผูวิจัยในชุดโครงการ เพ่ือรายงานผลการทดลองจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ผูเขาประชุม ประกอบดวย ท่ีปรึกษาโครงการวิจัย คณะผูวิจัย นักวิจัยใน

พ้ืนท่ี และผูสูงอายุท่ีเขารวมกิจกรรม รวม 33 คน 

3) วิพากษผลการจัดกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดาน

การมีสวนรวม จากผลการทดลองจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีศึกษาและการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในกลุมผูเขารวมประชุม 

4) นําขอมูลท่ีไดมาสังเคราะหปจจัยท่ีมีผลการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม และจัดทํารางแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวม 

การเก็บรวบรวมขอมูล จากผูเขารวมกิจกรรม ไดแก ผูสูงอายุ เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ ครู ผูนําชุมชน 

จํานวน 33 คน ดวยวิธีการการประชุม โดยคณะผูวิจัยและท่ีปรึกษาโครงการวิจัยเขารวมติดตามและประเมิน

กิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวมและใหขอเสนอแนะ 

ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรูและถอดบทเรียนรวมกันระหวางนักวิจัยในพ้ืนท่ีของแตละชุมชน โดยใชแนวทางการ

ประเมินการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลจากการติดตามและประเมินกิจกรรมการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

ข้ันตอนท่ี 6 สรุปผลการวิจัยและจัดทํารายงานการวิจัย 

 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาเรื่องแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวมมี 2 ขอคนพบสําคัญตามวัตถุประสงค ดังนี้  

1. การพัฒนากิจกรรมขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม พบวา 

การขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถใน 4 พ้ืนท่ี อาจกลาวไดวา 

“กิจกรรม” เปนเครื่องมือสําคัญท่ีนํามาใชเพ่ือสนับสนุนและผลักดันใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน สมาชิกกลุม หรือ

องคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมกันดําเนินการเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งภายใตเง่ือนไขท่ีกําหนดใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนดังกลาว ซ่ึงจากการศึกษาทํา

ใหเห็นกิจกรรมขับเคลื่อนชุมชนในแตละข้ันตอนดังนี้ 

ข้ันท่ี 1 กําหนดคณะทํางานและสรางความเขาใจรวมกัน ระหวางผูสูงอายุและผูเก่ียวของโดยมี

การศึกษาชุมชนทําความเขาใจบริบทชุมชน เพ่ือเปนแนวทางในการสรางหรือกําหนดเปาหมาย แนวทาง และ

คณะทํางาน มีการทําความเขาใจรวมกันถึงแนวคิดการสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ระหวาง
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 ผูสูงอายุและผูเก่ียวของ และกําหนดบทบาทในการดําเนินการรวมกัน โดยคํานึงถึงการสนับสนุนและสงเสริมให

ผูสูงอายุมีสวนรวมในการขับเคลื่อนกิจกรรมตามความสนใจ ความถนัด หรือประสบการณของผูสูงอายุ บริบทของ

กลุมชมรมผูสูงอายุ และบริบทชุมชน วิธีการท่ีนํามาใชเพ่ือสรางความเขาใจรวมกัน อาจใชวิธีการประชุม

แลกเปลี่ยนรวมกันระหวางผูสูงอายุและนักวิชาการภายนอก การศึกษาดูงาน การเยี่ยมบาน การระดมความคิด 

เพ่ือนําขอมูลท่ีไดทบทวนเพ่ือกําหนดเปนทางเลือกท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ีตอไป  

ข้ันท่ี 2 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ เปนการกระตุนใหผูสูงอายุในชุมชนได

ทบทวนและกระตุนความสนใจเรียนรูและความสามารถถายทอดความรูประสบการณของตน เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมา

กําหนดเปนเปาหมายเนื้หาการเรียนรู ครอบคลุมประเด็นการดูแลสุขภาพรางกายจิตใจ การมีสวนรวม และความ

ม่ันคงในการดําเนินชีวิต และนําไปกําหนดเปนแนวทางการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถ วิธีการท่ีนํามาใชเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ เชน การสัมภาษณ การ

สอบถาม การประชุม การระดมความคิด ควรมีการสรุปและนําเสนอขอมูลดังกลาวเพ่ือหาขอสรุปและนําไปสูการ

วางแผนการจัดกิจกรรมตอไป 

ข้ันท่ี 3 ตัดสินใจและวางแผนการจัดกิจกรรมรวมกัน เปนข้ันตอนสําคัญในการสรางความตระหนักและ

ความรูสึกรวมรับผิดชอบในการดําเนินกิจกรรมรวมกัน โดย ใชวิธีการระดมความคิดเห็น การประชุมนําเสนอขอมูล

สภาพปญหาความตองการของผูสูงอายุ ใชปญหาและความตองการดังกลาวเปนประเด็นหลักในการระดมความคิด

และหาขอสรุปรวมกัน จากนั้นจึงมีการตัดสินใจกําหนดรูปแบบ เนื้อหา และกิจกรรมท่ีมีความยืดหยุนและความ

สอดคลองกับความสนใจและความตองการของผูสูงอายุ บทบาทท่ีชุมชนคาดหวังกับผูสูงดายุ และบริบทเศรษฐกิจ

สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากรในชุมชน และท่ีสําคัญคือใหความสําคัญกับการสงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุเปน

แหลงการเรียนรูเปนวิทยากร เปนผูนํากิจกรรมหรือท่ีปรึกษาในกิจกรรมท่ีถนัดหรือเชี่ยวชาญ รวมท้ังกําหนดให

ผูสูงอายุมีบทบาทในการจัดการและการดําเนินการอยางชัดเจน 

ข้ันท่ี 4 ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดรวมกัน มุงเนนการพัฒนาความสามารถผูสูงอายุท้ังผูท่ีเปนสมาชิก 

วิทยากร และผูนําผานการจัดกิจกรรมตาง ๆ วิธีการเรียนรูท่ีนํามาใชในการจัดกิจกรรมควรใหความสําคัญกับการ

เรียนรูจากการสาธิตพรอมการปฏิบัติ การลงมือทํา การใชวัสดุจากทองถ่ิน เพ่ือใหผูสูงอายุสามารถตอยอดและ

เชื่อมโยงสิ่งท่ีไดเรียนรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชประโยชนในวิถีชีวิตประจําวัน บรรยากาศการเรียนรูควรเนน

บรรยากาศท่ีเปนกันเอง สนุกสนานผอนคลาย โดยกําหนดใหมีการทบทวน ติดตามผลการดําเนินกิจกรรมและ

สถานการณท่ีเกิดข้ึนระหวางดําเนินกิจกรรม เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม ระยะเวลา

ดําเนินการ ไดสอดคลองกับสถานการณ ปญหาหรือความตองการของผูสูงอายุ 

ข้ันท่ี 5 ติดตามและประเมินผล ใหความสําคัญกับการประเมินเพ่ือการเรียนรู นําขอคิดเห็นท่ีไดรับไปสู

การปรับปรุงและวางแผนกิจกรรมตอไป ท้ังนี้ควรใหความสําคัญกับการใหกําลังใจ การเสริมความม่ันใจกับผูสูงอายุ

ท่ีเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมแตละข้ันตอน และควรใหความสําคัญกับการสรางความยั่งยืนใหกับการ
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 ดําเนินงานโดยอาจกําหนดใหมีการเผยแพรความสําเร็จ ผลงาน และผลการเรียนรูของผูสูงอายุใหคนในชุมชนไดรับ

รู เชน จัดกิจกรรมใหผูสูงอายุไดแสดงความคิดเห็น ความสามารถ ชิ้นงาน ท่ีไดเรียนรู ใหกับคนในชุมชน หรือไป

แลกเปลี่ยนเรียนรูกับพ้ืนท่ีอ่ืน 

2. แนวทางการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

พบวาแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวมขางตน 

อาจกลาวไดวา การขับเคลื่อนชุมชนเปนกระบวนการสรางความสัมพันธทางสังคมระหวางผูสูงอายุและระหวาง

ผูสูงอายุกับคนในชุมชน ผานกระบวนการกลุมและกิจกรรมของกลุมเพ่ือสรางโอกาสท่ีเหมาะสมสําหรับการมีสวน

รวมของผูสูงอายุท่ีนําไปสูการยกระดับคุณภาพชีวิตตามวัยท่ีสูงข้ึนของผูสูงอายุ ใหสามารถดูแล/พ่ึงตนเองและผูอ่ืน

ได ประกอบดวย 1) กระบวนการขับเคลือ่นชุมชน 2) กลยุทธสําคัญ 3) บทบาทผูมีสวนเก่ียวของ และ                4) 

เง่ือนไขของการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ดังนี้ 

1) กระบวนการขับเคล่ือนชุมชน เพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

ประกอบดวย 5 ข้ันตอนสําคัญ ไดแก 

ข้ันท่ี 1 กําหนดคณะทํางานและสรางความเขาใจรวมกันระหวางผูสูงอายุและผูเก่ียวของ โดยมี

การศึกษาชุมชนและทําความเขาใจแนวคิดการสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ มีการสรางหรือ

กําหนดคณะทํางาน และกําหนดบทบาทในการดําเนินการรวมกันวิธีการ เชน การประชุม การเยี่ยมบาน การศึกษา

ดูงาน การระดมความคิด 

ข้ันท่ี 2 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ เพ่ือกําหนดเปาหมายการเรียนรูและ

แนวทางดําเนินกิจกรรม ครอบคลุมประเด็นการดูแลสุขภาพรางกายจิตใจการมีสวนรวม และความม่ันคงในการ

ดําเนินชีวิต วิธีการ เชน การสัมภาษณ การสอบถาม การประชุม การระดมความคิด 

ข้ันท่ี 3 ตัดสินใจและวางแผนการจัดกิจกรรมท่ีมีความยืดหยุนและความสอดคลองกับความสนใจและ

ความตองการของผูสูงอายุ บทบาทท่ีชุมชนคาดหวังกับผูสูงอายุ และบริบทเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากร

ในชุมชน ใหผูสูงอายุมีบทบาทในการจัดการและการดําเนินการอยางชัดเจน เชน เปนวิทยากร เปนผูนํากิจกรรม

หรือท่ีปรึกษาในกิจกรรมท่ีถนัดหรือเชี่ยวชาญ วิธีการท่ีใชในข้ันนี้ คือ การประชุม การระดมความคิดและหาขอสรุป

รวมกัน 

ข้ันท่ี 4 ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด คํานึงถึงความสามารถในการตอยอดและเชื่อมโยงสิ่งท่ีไดเรียนรู

กับชีวิตประจําวันได วิธีการ เชน การสาธิตพรอมการปฏิบัติ การลงมือทําการใชวัสดุจากทองถ่ิน ในบรรยากาศการ

เรียนรูเปนกันเอง สนุกสนาน ผอนคลาย 

ข้ันท่ี 5 ติดตาม ประเมิน และขยายผลใหความสําคัญกับการประเมินเพ่ือการเรียนรู มีการใหกําลังใจ 

เสริมความม่ันใจกับผูสูงอายุท่ีเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อน ใหความสําคัญกับการสรางความยั่งยืน โดยอาจ

กําหนดใหมีการขยายผลการดําเนินงานผานการเผยแพรความสําเร็จ ผลงาน และผลการเรียนรูของผูสูงอายุใหคน
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 ในชุมชนไดรับรู เพ่ือสงเสริมใหเกิดการรับรู ตอยอดใหมีการดําเนินงานขับเคลื่อนกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง

ภายในชุมชนตัวเองหรือขยายผลการดําเนินกิจกรรมใหคงอยูตอไป 

2) กลยุทธสําคัญ ท่ีนํามาใชเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหมีสวนรวมในการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริม

ผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 3 กลยุทธสําคัญ ไดแก 

2.1) เชิญชวยเหลือ เอ้ือเฟอ แบงปน (Volunteering)  เปนจุดเริ่มตนจากการเชิญชวนผูสูงอายุท่ี

สนใจ สมัครใจ และมีความพรอมท่ีจะดําเนินกิจกรรมรวมกัน เพ่ือเปนผูนําในการขับเคลื่อนและชักชวนผูสูงอายุ

ทานอ่ืนเขารวมในกิจกรรมตอไป 

2.2) ชวน พบปะ สังสรรค เรียนรู ดูงาน พูดคุย (Informal Social Participation) เปนการชักชวน

ผูสูงอายุในชุมชน เขามามีสวนรวมในการทํากิจกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการ ความถนัด ความสนใจ ใน

บรรยากาศผอนคลาย ยืดหยุนปรับเปลี่ยนไดตามสถานการณ 

2.3) เชื่อมสัมพันธในครอบครัว/เพ่ือนบาน / กลุม / เครือขาย (Social Connection) สงเสริมให

ผูสูงอายุแสดงบทบาทตาง ๆ ตามความคาดหวังของครอบครัว ชุมชน สังคม ผานกิจกรรมท่ีเสริมสรางปฏิสัมพันธ

ภายในกลุมผูสูงอายุและกับคนในวัยอ่ืน ๆ เพ่ือใหผูสูงอายุเห็นคุณคาของตนเอง และคนในชุมชนเห็นและยอมรับ

ความสามารถของผูสูงอายุ 

3) บทบาทผูมีสวนเกี่ยวของ ในการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ

ดานการมีสวนรวม ประกอบดวย ทีมวิจัยหลัก นักวิจัยในพ้ืนท่ี ผูเก่ียวของ และผูสูงอายุ ซ่ึงมีบทบาทแตกตางกันไป

ตามแตละข้ันตอนการขับเคลื่อน ท้ังนี้ในการนําแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนนี้ไปประยุกตใช ทีมวิจัยหลักอาจเปน

ผูบริหารจากหนวยงาน/องคกรนั้น รวมกับนักวิชาการจากสถาบันการศึกษาตาง ๆ กําหนดแนวทางรวมกันหรือ

ผูสูงอายุท่ีเปนผูนําและไดรับการสงเสริมใหมีสวนรวมในกระบวนการดังกลาว มาเปนผูขับเคลื่อนท้ังภายในชุมชน

ตัวเองและชุมชนใกลเคียงตอไป ดังนี้ 

4) เง่ือนไขของการขับเคล่ือนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม ประกอบดวย 

4.1) มีโอกาสพบปะพูดคุย เขาถึงขอมูล เลาสูกันฟง รูสึกผอนคลายท่ีมีการแลกเปลี่ยน พบปะ (Small 

talk) 

4.2) มีเพ่ือน มีคนผูกพันใกลชิด (Soul mate) กระบวนการขับเคลื่อนทําใหผูสูงอายุไดมาปฏิสัมพันธ

กัน ใกลชิด ผูกพัน พรอมดูแลชวยเหลือ หวงใยกันและกันเหมือนเปนคูแท 

4.3) มีความม่ันใจในตนเองมากข้ึน (Self-confidence) 

4.4) เห็นคุณคาของตนเองท่ีมีตอกลุม ชุมชน (Self-esteem) 

ดังนั้นสามารถสรุปแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดาน

การมีสวนรวม ไดดังรูปตอไปนี้ 
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รูป 1 แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

อภิปราย 

การศึกษาครั้งนี้มีขอคนพบท่ีสําคัญคือ ผูสูงอายุสวนใหญไมไดใชความสามารถของตนในการเขารวมกิจกรรม

ในชุมชนหรือสังคม และมีเพียงผูสูงอายุสวนนอยท่ีใชความสามารถท่ีตนมีชวยงานชุมชน สังคมตาง ๆ ซ่ึงสอดคลอง

กับการศึกษาของ วิพรรณ ประจวบเหมาะ (2553) ท่ีพบวาการเปนอาสาสมัครทํางานเพ่ือสังคม ยังไมเปนท่ีนิยมใน

หมูผูสูงอายุไทย ท่ีผานมาบทบาทของผูสูงอายุสวนใหญจะเปนการชวยในการแบงเบาภาระของครอบครัว การเปน

ผูสูงอายุท่ีเปนประโยชนอาจจะพิจารณาไดจากการมีสวนรวมในกิจกรรม ภายนอกครัวเรือน เชน จากการเปน

สมาชิกของกลุมตางๆ และการมีสวนรวมในกิจกรรม ของกลุมหรือชุมชน ซ่ึงมิติเศรษฐกิจโดยเฉพาะหลักประกัน

รายไดและสภาพแวดลอมทางกายภาพมีสวนสําคัญตอการมีสวนรวมหรือการเขารวมกิจกรรมทางสังคมตาง ๆ ของ

ผูสูงอายุ จึงมีขอเสนอวาควรใหความสําคัญกับการสงเสริมใหผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพ เขามามีสวนรวมทําประโยชนให



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2  220 

 
 

 

 สังคม สงเสริมคานิยมในการเปนอาสาสมัครทางาน เพ่ือสาธารณประโยชน รวมท้ังใหคนในสังคมมองผูสูงอายุใน

ทางบวก ตระหนักถึงคุณคาของผูสูงอายุในฐานะบุคคลท่ีมีประโยชนตอสังคมและสงเสริมใหคงคุณคาไวใหนานท่ีสุด 

ดังนั้นจะเห็นไดวาการมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนจะทําผูสูงอายุรูสึกถึงคุณคาในตนเอง รูสึกถึง

ศักยภาพในตนเอง ดังท่ี นิรันดร จงวุฒิเวศย (2550) ท่ีกลาวถึงการมีสวนรวมวาหมายถึง การเขาไปเก่ียวของทาง

ความคิด จิตใจ อารมณ และทางกาย การมีสวนรวมมีความหมายมากกวาการเปนสวนหนึ่ง มีความหมายท้ังในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ โดยครอบคลุมท้ังมิติดานความสามารถ เวลา และโอกาสท่ีจะมีสวนรวม อาจกลาวไดวาการ

สรางโอกาสใหผูสูงอายุไดแสดงศักยภาพจะเปนพ้ืนท่ีท่ีสําคัญท่ีจะทําใหผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ ท้ังนี้

จากการศึกษากระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม 

มี 5 ข้ันตอน ไดแก ข้ันท่ี 1 ทําความเขาใจรวมกัน สรางหรือกําหนดคณะทํางาน และกําหนดบทบาทในการ

ดําเนินการรวมกัน ข้ันท่ี 2 ศึกษาสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุ ข้ันท่ี 3 ตัดสินใจและวางแผนการจัด

กิจกรรมรวมกัน ข้ันท่ี 4 ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดรวมกัน และข้ันท่ี 5 ติดตามและประเมินผล ซ่ึงกระบวนการ

ดังกลาวคํานึงถึงการมีสวนรวมของผูสูงอายุทุกข้ันตอนโดยยังคงใหความสําคัญกับปญหาความตองของตามของ

ผูสูงอายุ และการพัฒนาความสามารถ การดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ควรมีความยืดหยุนตามสถานการณตามบทบาท

ท่ีชุมชนคาดหวังตอผูสูงอายุ สอดคลองกับกระบวนการพัฒนาท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนมีหลายรูปแบบ

ข้ึนกับบริบทของชุมชนนั้น ๆ ของงานวิจัยของเพ็ญจันทร สิทธิปรีชาชาญ ปนัดดา ปริยทฤฆ และญาณิศา โชติกะ-

คาม (2555) ท่ีเสนอวากระบวนการพัฒนาการมีสวนรวมของชุมชนควรประกอบไปดวย 4 ข้ันตอน ไดแก 1) การ

สรางทีมแกนนา 2) การคนหาปญหาและความตองการ 3) การออกแบบกิจกรรมการดูแลผูสูงอายุภายใตแนวคิด

การพัฒนาศักยภาพ การดูแลตนเองของผูสูงอายุ ผานกระบวนการมีสวนรวมในเวทีประชาคมและการประชุม

รวมกันเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู มีการกําหนดเปาหมายรวมกัน วางแผนและดําเนินงานรวมกันอยางมีทิศทาง และ  

4) กระบวนการพัฒนาขอตกลงรวมกันในการดูแลสุขภาพผูสูงอายุอยางยั่งยืนในระดับพ้ืนท่ี 

นอกจากนั้นแลว หลังจากศึกษากระบวนการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมี

ความสามารถดานการมีสวนรวมแลว มีขอคนพบท่ีสะทอนจากพ้ืนท่ี เชน 

 

“แตกอนเม่ือนึกถึงคําวา วิทยากร เราจะมองเปนเจาหนาท่ี นักวิชาการ พอมาทํา

วิจัยครั้งนี้ เรา(คนทํางาน และผูสูงอายุในชุมชน) เริ่มมองวา ชุมชนเรามีความรูมากมาย และมี

ผูสูงอายุท่ีพรอมถายทอด และเรียนเรื่องใกลตัว เอามาปรับเหมาะกับเรางายข้ึน”  

“ไดรับเกียรติจากผูคนตาง ๆ ทําใหชีวิตมีคุณคา”  

“ไมเคยคิดวาชีวิตจะมายืน ณ จุดท่ีตัวเองมีคาขนาดนี้ ทุกคนทําใหผมมีจุดยืนท่ีสงางาม” 
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 จากขอสะทอนดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุท่ีมีสวนรวมในกระบวนการขับเคลื่อนชุมชน เชนเปน

คณะทํางาน ทีมงาน หรือแกนนําขับเคลื่อนใน 3 พ้ืนท่ีวิจัย ไดกลาวถึงผลการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนหลังจากการเขา

ไปมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมตาง ๆ วา การเปดโอกาสใหมีสวนรวมแสดงความสามารถของตนท้ังในฐานะ

วิทยากร ฐานะคณะทํางาน บนฐานของความสนใจ ความสมัครใจท่ีจะนําความรู ความถนัด ประสบการณมาทํา

ประโยชนกับกลุมชุมชน ทําใหมีความรูสึกดี มีความสุข ซ่ึงจะเห็นไดวา “กิจกรรม” เปนเครื่องมือสําคัญท่ีนํามาใช

เพ่ือสนับสนุนและผลักดันใหผูสูงอายุ ผูนําชุมชน สมาชิกกลุม หรือองคกร และหนวยงานตาง ๆ รวมกันดําเนินการ

เพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสงเสริมใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมใน

กระบวนการขับเคลื่อนชุมชนท้ังในฐานะผูนํา วิทยากร และผูเขารวม ซ่ึงสอดคลองกับ ฐิตาพร จินตะเกษกรณ จิ

ราวรรณ มาทวม และณัฐพงษ ณ พัทลุง (2552) ท่ีกลาวถึงผูสูงอายุท่ีมีศักยภาพโดยพิจารณาจากกิจกรรมท่ี

ผูสูงอายุปฏิบัติ ไดแก การทํากิจกรรมหรือเปนผูนาทางการเมือง วัฒนธรรม กิจกรรมทางสังคม เศรษฐกิจ สุขภาพ 

และสิ่งแวดลอม การเปนวิทยากรเพ่ือเผยแพรภูมิปญญาและความรูของตนสูบุคคลท่ีสนใจ การใหคําแนะนําปรึกษา 

ซ่ึงการท่ีผูสูงอายุจะใชชีวิตไดอยางมีความสุขไดนั้น จะตองพยายามรักษาระดับของกิจกรรมทางสังคมของตนไว 

กิจกรรมและบทบาทใด ๆ ของบุคคลท่ีถูกผลักดันใหเลิกกระทาจะตองมีกิจกรรมใหม ๆ มาทดแทน เพ่ือใหผูสูงอายุ 

มีโอกาสไดแสดงศักยภาพของตนเพ่ือพัฒนาตนและพัฒนาสังคมและประเทศชาติตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะตอกลุม องคกร ชุมชน 

1) การนําแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวน

รวมไปปรับใชกับผูสูงอายุในพ้ืนท่ีโดยคํานึงถึงการสงเสริมใหผูสูงอายุมีโอกาสใชชีวิตอยางมีความสามารถ โดยการมี

สวนรวมในกิจกรรมครอบครัว ชุมชน การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนสมาเสมอผานกิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถ

เรียนรู ฝกฝน และพัฒนาทักษะ ความชํานาญของตนเอง และนาความรู ประสบการณท่ีมีมาถายทอดและ

แลกเปลี่ยนกับคนในครอบครัว ผูสูงอายุคนอ่ืน ๆ กลุม หรือชุมชน ในบรรยากาศท่ีสะดวก สนุกสนาน และ

ปลอดภัย 

2) การกําหนดแนวทางการทํางานท่ีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูสูงอายุในการขับเคลื่อนกิจกรรม

ตาง ๆ ตั้งแตการสรางความเขาใจถึงบทบาทของผูสูงอายุในการขับเคลื่อน ประโยชนท่ีจะไดรับ การศึกษาสภาพ

ปญหาและความตองการของผูสูงอายุ การวางแผนการจัดกิจกรรมรวมกัน การดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดรวมกัน 

และการติดตามประเมินผล ท่ีคํานึงถึงการเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดสื่อสาร แสดงความสามารถตามบทบาทท่ี

ผูสูงอายุคาดหวังตอตัวเอง ควบคูไปกับความคาดหวังของครอบครัวและชุมชนท่ีมีตอผูสูงอายุดวยภาพลักษณเชิง

บวกท่ีสนับสนุนใหผูสูงอายุเห็นคุณคาและความสามารถของตนเอง 

ขอเสนอแนะตอหนวยงานและองคกรท่ีเกี่ยวของ 
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 1) การใหความสําคัญกับการสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาความสามารถของผูสูงอายุ เพ่ือการดูแลและ

พัฒนาตนเอง หรือดูแลชวยเหลือผูอ่ืน โดยคํานึงถึงวิถีชีวิตและความคาดหวังของผูสูงอายุท่ีมีตอการรวมกลุมทํา

กิจกรรม ควบคูไปกับการเพ่ิมความสามารถในการแสดงบทบาทสอดคลองกับท่ีกลุมหรือชุมชนคาดหวังตอผูสูงอายุ 

2) การออกแบบแนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมี

สวนรวม ควรคํานึงถึงการบูรณาการความรู ความเชี่ยวชาญท่ีแตละหนวยงาน องคกรมีอยู ควบคูไปกับการคนหา

และการพัฒนาความรูประสบการณของผูสูงอายุในชุมชน เพ่ือออกแบบการดําเนินงานหรือกิจกรรมตาง ๆ โดยมี

เปาหมายท่ีชัดเจนสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของผูสูงอายุท่ีมีตอตนเองและความคาดหวังของ

ชุมชนท่ีมีตอผูสูงอายุ 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 

1) ควรมีการศึกษา รวบรวม สังเคราะห องคความรู ท่ี กลุม ชมรม องคกรตาง ๆ รวมกันดําเนินการ

ขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถดานการมีสวนรวม ท้ังในชุมชนท่ีมีบริบท

เง่ือนไขใกลเคียงหรือท่ีแตกตางไปจากการวิจัยครั้งนี้ 

2) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเพศ ทัศนคติ คานิยม หรือแรงจูงใจของผูสูงอายุในแต

ละภูมิภาความีผลตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุในกิจกรรมทางชุมชนสังคมหรือไม อยางไร 

3) ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับสถานการณ ปญหา ปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของผูสูงอายุ ผูนํา

ชุมชน หนวยงานองคกรท่ีเก่ียวของในระดับปฏิบัติการ และเง่ือนไขระดับนโยบายท่ีมีผลตอการขับเคลื่อนชุมชน

เพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิตอยางมีความสามารถ 

4) ควรมีการศึกษาองคความรู นวัตกรรมเก่ียวกับเครือขายท่ีสนับสนุนการดําเนินงานรวมกันระหวาง 

ผูสูงอายุ กลุม ชมรม องคกร หรือหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือสงเสริมผูสูงอายุใหใชชีวิต

อยางมีความสามารถ เพ่ือคนหาแนวทางการประสานงาน การสรางความรวมมือระหวางกลุม ชมรม องคกรตาง ๆ 

ท่ีจะนํามาปรับใชเปนแนวปฏิบัติตอไป  

 

กิตติกรรมประกาศ 
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แนวทางการปฏิบัติในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ : กรณีศึกษา คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

รุงนภา จีนโสภา0

1 

 

บทคัดยอ 

บทความวิชาการนี้ ผูเขียนไดวิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการ

บริหารงาน กรณีท่ีวงเงินงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท ของคณะสังคมศาสตรและ

มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล มีข้ันตอนการปฏิบัติดังนี้ ข้ันตอนท่ี 1 การขออนุมัติในหลักการเพ่ือดําเนินการจัดหา

พัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ข้ันตอนท่ี 2 การดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานขอความเห็นชอบในการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ข้ันตอนท่ี 4 การ

ดําเนินการเบิกจาย และจากการดําเนินงานตามข้ันตอนการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ปญหาท่ี

เกิดข้ึนมีท้ังปญหาท่ีสามารถควบคุมได และไมสามารถควบคุมได ทําใหสามารถวิเคราะหและจําแนกสภาพปญหาในการ

ดําเนินการออกเปน 3 ดาน ไดแก (1) ปญหาดานการวางแผนการจัดหาพัสดุ (2) ปญหาดานการดําเนินการจัดหาพัสดุ 

และ(3) ปญหาดานกระบวนการเบิกจาย โดยบทความวิชาการนี้ผูเขียนไดนําเสนอแนวทางปฏิบัติเพ่ือใชเปนกรอบในการ

ดําเนินงาน ของคณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ตอไป  

 

คําสําคัญ : จัดซ้ือจัดจางพัสดุ / คาใชจายในการบริหารงาน 
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Procurement Practice Guidelines about Administrative Autonomous University : A Case Study 

of Faculty of Social Sciences and Humanities, Mahidol University 

 

Rungnapa Jensopa1 

 

Abstract 

 In this academic article, the author presents the process of procuring supplies related to 

administrative expenses, especially if the budget limit is not more than 10,000 baht of the Faculty of 

Social Sciences and Humanities.  Mahidol University by showing the following procedures, Step 1: 

Requesting Principal Approval for Procurement of Supplies, Step 2:  Procurement Processing on 

Administrative Expenses, Step 3:  Preparation of the Procurement Report, and Step 4:  Disbursement 

Processing. 

In addition, the operation of procurement of materials of the type " Administrative 

expenses"  in the past found that both problems can be controlled, and cannot be controlled the 

authors can divide the problem into three categories:  ( 1)  procurement planning problems, ( 2) 

procurement operations problems, and (3) disbursement process problems. 

Finally, the author presents practical guidelines for the implementation of the Faculty of 

Social Sciences and Humanities, Mahidol University. 

 

Keyword: Public Procurement / Administrative Expenses 
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บทนํา 

องคกรท่ีสามารถปรับตัวใหผานวิกฤตการณไดอยางมีประสิทธิภาพมักจะเปนองคกรท่ีมีลักษณะของการ

บริหารงานแบบยืดหยุน (Organizational Resilience) การจะเปนองคกรท่ีมีลักษณะยืดหยุนนั้นจะตองอาศัยการ

เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบในดานการบริหารงานใหเกิดความคลองตัว สอดรับกับความกลาตัดสินใจของผูปฏิบัติงาน 

โดยเฉพาะหากองคกรท่ีเปนหนวยงานภาครัฐท่ีมีกฎระเบียบปฏิบัติท่ีเครงครัดแลว มักจะตัดสินใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งลาชา 

เพราะการเบิกจายเงินงบประมาณมีความเขมงวดซับซอน หลายตอหลายครั้งจึงมักจะเห็นวาภาครัฐไมคอยใสใจในการ

พัฒนาบุคลากรในหนวยงาน ซ่ึงเปนเพราะการจะทําโครงการฝกอบรมพัฒนาคนนั้นเปนเรื่องท่ียุงยากในทางปฏิบัติ อีก

ท้ังงบประมาณตองผานความเห็นชอบหลายข้ันตอน และมีข้ันตอนการดําเนินงานโครงการท่ีตองเปนไปตามระเบียบ

การจัดซ้ือจัดจางภาครัฐอีกดวย 

กระบวนการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ (Public Procurement) ถือเปนกลไกสําคัญในการบริหารงานของ

หนวยงานภาครัฐเพราะเปนกระบวนการท่ีผลักดันใหเกิดการใชทรัพยากรไมวาจะเปนงบประมาณ หรือวัสดุอุปกรณ

เพ่ือใหเกิดความคุมคาและสนับสนุนใหการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมายท่ีตั้งไว กระบวนการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ

ครอบคลุมในเรื่องของการกําหนดกลยุทธ การวางแผนเตรียมความพรอมในการจัดหา การดําเนินการจัดหา การบริหาร

สัญญา การตรวจรับมอบงาน การควบคุม การบํารุงรักษา ตลดจนการจําหนายพัสดุออกจากบัญชี โดยกระบวนการ

จัดซ้ือจัดจางภาครัฐถูกพัฒนาเพ่ือใหสอดคลองกับการจัดการภาครัฐแนวใหม (New Public Management) 

(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2552) 

ปจจุบันประเทศไทยไดมีการออกพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎกระทรวงตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาใชเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการปฏบิัติงาน

ใหเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยท่ีผานมาการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตองดําเนินการดวยวิธีการท่ีถูกระบุไวภายใต

พระราชบัญญัติฯ ระเบียบกระทรวงการคลัง และกฎกระทรวงดังกลาว ไมวาวงเงินงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจางจะ

มากนอยเพียงใดก็ตาม สงผลใหการดําเนินงานขาดความคลองตัว และเกิดความลาชา คณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการ

จัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐกรมบัญชีกลาง จึงไดมีแนวทางในการปฏิบัติการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ี

เก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน โดยครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมของ

หนวยงานรัฐ โดยไดยกเวนการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ.2560 ขอ 22 วรรคหนึ่ง และกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับกรณีการจัดซ้ือจัดจางพัสดุครั้งหนึ่งมีวงเงินไมเกิน 

10,000 บาท (หนึ่งหม่ืนบาทถวน) ใหเจาหนาท่ีหรือผูท่ีไดรับมอบหมายดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุไปกอน และรีบ

รายงานขอความเห็นชอบ พรอมมีหลักฐานการจัดซ้ือจัดจางประกอบ เสนอตอหัวหนางานของรัฐภายใน 5 วันทําการ

ถัดไป เม่ือหัวหนาหนวยงานของรัฐใหความเห็นชอบแลว ใหถือวารายงานขอความเห็นชอบดังกลาวเปนหลักฐานในการ

ตรวจรับพัสดุโดยอนุโลม เพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ลดข้ันตอนในการดําเนินการ  
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดลเปนสถาบันการศึกษาท่ีอยูภายใตการกํากับดูแล

ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มีพันธกิจเพ่ือใหบริการในดานการเรียนการสอน 

การวิจัยและบริการวิชาการ มีการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน เปนจํานวนมาก

เพ่ือนํามาตอบสนองใหคณะฯ สามารถดําเนินการทําหนาท่ีตามพันธกิจไดอยางสมบูรณ จากการดําเนินงานท่ีผานมา

พบวาสวนมากเปนคาใชจายในการจัดกิจกรรม ฝกอบรม หรือสัมมนา คารับรองและคาใชจายท่ีเก่ียวเนื่องในการรับรอง

บุคคลภายนอก คากระเชาของขวัญ กระเชาผลไม ชอดอกไม คาของขวัญหรือของชํารวยเพ่ือรวมแสดงความยินดี หรือ

เนื่องในโอกาสเทศกาลสําคัญตาง ๆ คาสาธารณูปโภค เปนตน รายการคาใชจายดังกลาวสวนมากจะมีงบประมาณใน

การดําเนินการจัดซ้ือจัดจางไมเกิน 10,000 บาท ดังนั้นจากประกาศของคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจาง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ คณะฯ จึงไดมีการกําหนดแนวทางข้ันตอนการปฏิบัติในการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงานท่ีวงเงินงบประมาณครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

ประกาศดังกลาว  

บทความทางวิชาการเรื่องแนวทางการปฏิบัติในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายใน

การบริหารงาน ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ กรณีศึกษา: คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน วิเคราะหสภาพ

ปญหาท่ีพบในการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน และเพ่ือเสนอแนวทางปฏิบัติในการ

ดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน กรณีท่ีวงเงินงบประมาณในการจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 

10,000 บาท ของคณะสงัคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  

นิยามคาใชจายในการบริหารงานท่ีไมตองทํารายงานขอซ้ือหรือขอจาง 

โดยปกติแลวคาใชจายในการบริหารงานจะตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบกระทรวงการคลังวา

ดวยการจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560 ขอ 22  ซ่ึงจะตองจัดทํารายงานขอซ้ือหรือขอจางเสนอหัวหนาหนวยงานของรัฐเพ่ือ

ขอความเห็นชอบ  

ตามหนังสือดวนท่ีสุด กค(กวจ) 0405.2/ว 119 ลงวันท่ี 7 มีนาคม 2561 ไดระบุรายการคาใชจายในการ

บริหารงานท่ีมีจํานวน 15 รายการ ใหยกเวันไมตองทํารายงานขอซ้ือหรือขอจาง ตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวย

การจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560  ขอ 22 ซ่ึงรายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 รายการคาใชจายตาง ๆ ภายใตพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 

ลําดับท่ี รายการ 

1 คาใชจายในการเตรียมการระหวางการรับเสด็จ หรือเก่ียวเนื่องกับการรับเสด็จ สงเสด็จพระมหากษัตริย 

พระราชินี พระบรมวงศานุวงศ 

2 คาพานพุมดอกไม พานประดับพุมดอกไม พานพุมเงินพุมทอง กรวยดอกไมพวงมาลัย ชอดอกไม กระเชา

ดอกไม หรือพวงมาลา สําหรับวางอนุสาวรีย หรือใชในการจัดงานการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติใน

วโรกาสตางๆ คาหรีดหรือพวงมาลา  

3 คาใชจายในการจัดประชุมราชการ สัมมนา จัดงาน รวมถึงการประชุมราชการทางไกลผานดาวเทียม 

ตามท่ีจําเปน  

4  คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหชาวตางประเทศ กรณีเดินทางไปราชการตางประเทศชั่วคราว กรณี

ชาวตางประเทศเดินทางมาประเทศไทย ในนามของหนวยงานของรัฐเปนสวนรวม 

 คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหกรณีหนวยงานท่ีใหความชวยเหลือหนวยงานของรัฐหรือกรณีการ

เยี่ยมชมหนวยงานของรัฐในนามของหนวยงานของรัฐเปนสวนรวม 

5  คาของขวัญหรือของท่ีระลึกเพ่ือแสดงความยินดีหรือเนื่องในเทศกาลตาง ๆ ในนามของหนวยงานของรัฐ

เปนสวนรวม 

6  คาโล ใบประกาศเกียรติคุณ คากรอบใบประกาศเกียรติคุณ ของขวัญ ของรางวัล ของท่ีระลึก สําหรับ

ขาราชการ ลูกจางประจํา หรือพนกังานของหนวยงานของรัฐท่ีเเกษียณอายุ หรือผูใหความชวยเหลือหรือ

ควรไดรับการยกยองจากราชการ 

7  คาใชจายในการประดับ ตกแตงอาคารสถานท่ีของหนวยงานของรัฐ 

8  คาบริการ หรือคาใชจายเก่ียวกับการกําจัดแมลง แมง หนู หรือสัตวท่ีอาจเปนพาหะนําโรครายมาสูคน และให

หมายความรวมถึงการกําจัดเชื้อโรคหรือเชื้อราตามหนวยงานของรัฐหรือบานพักท่ีทางราชการจัดไวให 

9  คาใชจายในการจัดหาอาหารสําหรับผูปวยสามัญ ผูปวยโรคเรื้อนของสถานบริการของหนวยงานของรัฐ 

หรือสําหรับผูถูกควบคุม คุมขัง กักขัง คุมความประพฤติ หรือผูท่ีถูกใชมาตรการอ่ืนใดอันมีลักษณะเปน

การจํากัดสิทธิเสียภาพซ่ึงตองหาวากระทําความผิด หรืออาหาร นม อาหารเสริมสําหรับเด็กท่ีอยูใน

สงเคราะหของทางราชการ หรือหนวยงานของทางราชการ 

10  คาใชจายในการเปนสมาชิก หรือการจัดซ้ือหนังสือ จุลสาร วารสาร หนังสือพิมพ หนังสืออิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือใชในราชการโดยสวนรวม 

11  คาบริการในการจํากัดสิ่งปฏิกูล จัดเก็บขยะของหนวยงานของรัฐ คาบริการในการจํากัดสิ่งปฏิกูลบานพัก

ของทางราชการกรณีไมมีผูพักอาศัย 
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ลําดับท่ี รายการ 

12  คาใชจายตาง ๆ ท่ีเกิดจากการใชพัสดุท่ียืมจากหนวยงานอ่ืน เพ่ือใชในการปฏิบัติราชการหรือปฏิบัติงาน

กรณีจําเปนเรงดวนเปนการชั่วคราว 

13  คาวัสดุท่ีใชเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูปฏิบัติงาน 

14  คารับรองและคาใชจายท่ีเก่ียวเนื่องในการรับรองบุคคลภายนอก 

15  คาน้ําดื่ม 

 

ท่ีมา :  จาก หนังสือดวนท่ีสุด กค(กวจ) 0405.2/ว 119 ลงวันท่ี 7 มีนาคม 2561 

และในหนังสือเวียน ว 119 ดังกลาว ยังระบุถึงคาใชจายท่ีไมตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตามระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560 มีจํานวน 15 รายการ ซ่ึงเปนคาอาหารวางเครื่องดื่ม 

คาธรรมเนียมตาง ๆ คาสมาชิก คาพาหนะ คาตรวจรางกาย คาตอบแทนวิทยากร คาสาธารณูปโภค และคาตอบแทน

วิทยากร รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 รายการคาใชจายตาง ๆท่ีไมใชการจัดซ้ือจัดจางตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 

2560 

ลําดับท่ี รายการ 

1 คาอาหารวางและเครื่องด่ืม คาอาหารในกรณีท่ีมีการประชุมคาบเก่ียวม้ืออาหาร คาตอบแทนวิทยากรท้ัง

ภายในและภายนอก และคาเชาท่ีพัก สําหรับการจัดประชุมราชการและใหหมายความรวมถึงประชุม

ราชการทางไกลผานดาวเทียม การจัดสัมมนา การจัดงานท้ังในและนอกสถานท่ีของหนวยงานของรัฐ 

2 คาอาหารวางและเครื่องดื่มสําหรับกรณีหนวยงานอ่ืนหรือบุคคลภายนอกเขาดูงาน หรือเยี่ยมชมหนวยงาน

ของรัฐ หรือกรณีการตรวจเยี่ยมหรือตรวจราชการตามภารกิจปกติของบุคคลภายในหนวยงานของรัฐ การ

แถลงขางของหนวยงานของรัฐ การมอบเงินหรือสิ่งของบริจาค 

3 คาธรรมเนียมในการคืนบัตร เปลี่ยนบัตรโดยสารพาหนะในการเดินทางไปราชการ หรือคาบัตรโดยสารท่ี

ไมสามารถคืนหรือเปลี่ยนแปลงไดกรณีเลื่อนการเดินทางไปราชการ กรณีหนวยงานของรัฐสั่งใหงดหรือ

เลื่อนการเดินทางไปราชการ และใหรวมถึงกรณีเหตุสุดวิสัยอ่ืน ๆ ท่ีทําใหไมสามารถเดินทางได ท้ังนี้ ตอง

มิไดเกิดจากตัวผูเดินทางเปนเหต ุ

4 คาธรรมเนียมอ่ืน ๆ ท่ีมิใชคาธรรมเนียมธนาคารเก่ียวกับการทําธุรกรรมทางการเงินเพ่ือความสะดวกของ

สวนราชการท่ีมิใชเปนการรองขอของผูมีสิทธิรับเงิน 

5 คาใชบริการอินเตอรเน็ตของผูเดินทางไปราชการเพ่ือประโยชนของทางราชการ 
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ลําดับท่ี รายการ 

6 คาผานทางดวนพิเศษ คาบริการจอดรถในการเดินทางไปปฏิบัติราชการ สําหรับรถยนตของสวนราชการ

หรือหนวยงานของรัฐตามระเบียบวาดวยรถราชการหรือระเบียบอ่ืนท่ีเก่ียวของของหนวยงานของรัฐซ่ึง

หนวยงานของรัฐไดมาโดยวิธีการซ้ือ การยืม หรือการบริจาค หรือไดรับความชวยเหลือจากรัฐบาล

ตางประเทศหรือองคการระหวางประเทศและข้ึนทะเบียนเปนครุภัณฑของสวนราชการหรือหนวยงานของ

รัฐนั้น การเชา หรือรถสวนตัวของขาราชการหรือพนักงานของหนวยงานของรัฐผูเลือกรับเงินคาตอบแทน

เหมาจายแทนการจัดหารถประจําตําแหนงสําหรับราชการผูมีสิทธิไดรับรถประจําตําแหนงท่ีไดจัดหามาใช

ในการปฏิบัติราชการหรือปฏิบัติงานของหนวยงาน 

7 คาพาหนะกรณีไดรับมอบหมายใหเดินทางไปปฏิบัติราชการ ซ่ึงหนวยงานของรัฐไมสามารถจัดรถยนต

สวนกลางได 

8 คาตรวจสอบเพ่ือการรับรองระบบการทํางานหรือมาตรฐานการทํางาน 

9 คาระวาง บรรทุก ขนสงหรือพัสดุภัณฑของหนวยงานของรัฐ ยกเวน คาระวาง บรรทุก ขนสงพัสดุ หรือพัสดุภัณฑ

ในการฝกอบรม การจัดงานและการประชุมระหวางประเทศ 

10 คาตรวจรางกายของบุคลากรเพ่ือตรวจหาสารกัมมันตภาพรังสี และเชื้อเอชไอวีจากการปฏิบัติงานตามภารกิจปกติ 

และไมถือเปนสวัสดิการการรักษาพยาบาลท่ีขาราชการ ลูกจางประจําหรือ พนักงานของหนวยงานของรัฐท่ีจะใช

สิทธิเบิกจายตามกฎหมายเก่ียวกับการเบิกจายคารักษาพยาบาล 

11  คาตรวจรางกายของบุคลากรเพ่ือตรวจหาสารกัมมันตภาพรังสี และเชื้อเอชไอวีจากการปฏิบัติงานตามภารกิจ

ปกติ และไมถือเปนสวัสดิการการรักษาพยาบาลท่ีขาราชการ ลูกจางประจําหรือ พนักงานของหนวยงานของรัฐท่ี

จะใชสิทธิเบิกจายตามกฎหมายเก่ียวกับการเบิกจายคารักษาพยาบาล 

12  คาสาธารณูปโภค เชน 

 - คาไฟฟา คาน้ํา คาโทรศัพท ของหนวยงานของรัฐและบานพักราชการ 

 - คาบริการไปรษณีย คาฝากไปรษณีย คาบริการไปรษณียตอบรับ คาดวงตราไปรษณีย หรือคาเชาตูไปรษณีย 

 - คาธรรมเนียมธนาคารท่ีเก่ียวกับการทําธรุกรรมทางการเงินเพ่ือความสะดวกของสวนราชการท่ีมิใชเปนการรอง

ขอของผูมีสิทธิรับเงิน 

13  การบริจาคหรือการดําเนการเพ่ือการกุศล  เชน บัตรการกุศล 

14  คาสมาชิกหรือคาบํารุงประจําปของถาบัน องคกร หรือสโมสรตาง ๆ 

15  คาตอบแทนวิทยากร คาตอบแทนในการจางใหบริการสันทนาการ หรือคาตอบแทนอ่ืนในลักษณะ

เดียวกัน 

ท่ีมา:  จาก หนังสือดวนท่ีสุด กค(กวจ) 0405.2/ว 119 ลงวันท่ี 7 มีนาคม 2561 
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กลาวโดยสรุป หนังสือเวียน ว 119 เปนแนวทางในการปฏิบัติการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงาน โดยครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน และการประชุมของหนวยงานรัฐ 

โดยไดยกเวนการปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

ขอ 22 วรรคหนึ่ง และกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับกรณีการจัดซ้ือจัดจางพัสดุครั้งหนึ่งมีวงเงินไมเกิน 10,000 บาท 

(หนึ่งหม่ืนบาทถวน) ใหเจาหนาท่ีหรือผูท่ีไดรับมอบหมายดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุไปกอน และรีบรายงานขอความ

เห็นชอบ พรอมมีหลักฐานการจัดซ้ือจัดจางประกอบ เสนอตอหัวหนางานของรัฐภายใน 5 วันทําการถัดไป เม่ือหัวหนา

หนวยงานของรัฐใหความเห็นชอบแลว ใหถือวารายงานขอความเห็นชอบดังกลาวเปนหลักฐานในการตรวจรับพัสดุโดย

อนุโลม เพ่ือใหเกิดความสะดวก รวดเร็ว ลดข้ันตอนในการดําเนินการ  

การวิเคราะหข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

ตามท่ีคณะกรรมการวินิจฉัยปญหาการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐไดกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงานครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม การจัด

งาน และการจัดประชุมของหนวยงานภาครัฐ โดยไดกําหนดประเภคคาใชจายท่ีตองดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ระเบียบกระทรวง กฎกระทรวง และประกาศ

ท่ีออกตามความในพระราชบัญญัติฯ ท่ีมีวงเงินจัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว ลด

ข้ันตอนในการดําเนินการ ดังนั้นจึงไดกําหนดแนวทางปฏิบัติสําหรับการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการ

บริหารงานของคณะฯ โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การขออนุมัติในหลักการเพ่ือดําเนินการจัดหาพัสดุเกี่ยวกับคาใชจายในการ

บริหารงาน 

ในการดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงานตองไดรับความเห็นชอบกอนการ

ดําเนินการจัดหาพัสดุ ไมวาจะเปนการจัดซ้ือจัดจางพัสดุเพ่ือใชในการฝกอบรม การจัดงาน หรือการจัดประชุม ในการ

จัดทําหนังสือเพ่ือขออนุมัติในหลักการนั้น ผูเปนเจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายควรพิจารณาวางแผนวา

ตองการจัดหาพัสดุใดบางเพ่ือใชในการประกอบการจัดกิจกรรม และควรเขียนรายละเอียดการจัดหาพัสดุเพ่ือ

ประกอบการพิจารณาวามีความเหมาะสมหรือไม นอกจากนี้เพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินงานข้ันตอไปควร

เขียนรายละเอียดประกอบพรอมเหตุผลในการจัดซ้ือจัดจางวาใชเพ่ืองานใด เชน จัดทําโลประกาศเกียรติคุณเพ่ือใชมอบ

ในพิธีมุทิตาจิตแกผูท่ีเกษียณอายุราชการ เปนตน ควรระบุคุณลักษณะเฉพาะของพัสดุ และจํานวนท่ีตองการจัดซ้ือจัด

จาง นอกจากนี้ควรระบุวงเงินงบประมาณท่ีตองการจัดหาพัสดุในครั้งนั้นวาเกิน 10,000 บาท หรือไม 

ข้ันตอนท่ี 2 การดําเนินการจัดหาพัสดุเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

หลังจากท่ีไดรับการอนุมัติใหดําเนินการจัดกิจกรรม หรือดําเนินการจัดซ้ือจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงานแลว โดยอาจจะเปนคาใชจายในการฝกอบรม การจัดงาน หรือการจัดประชุมตาง ๆ สิ่งท่ี

ตองตรวจสอบกอนดําเนินการจัดหาพัสดุคือ รายการพัสดุดังกลาวเปนรายการท่ีตองดําเนินการการภายใต

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และวงเงินงบประมาณในการจัดหาพัสดุครั้ง
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นั้นเกิน 10,000 บาท หรือไม หากเปนรายการท่ีตองดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติฯ และวงเงินงบประมาณในการ

จัดหาพัสดุครั้งนั้นไมเกิน 10,000 บาท เจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายสามารถดําเนินการจัดหาพัสดุตาม

รายการท่ีไดรับอนุมัติในหลักการไดเลย การทําเชนนี้จะชวยลดระยะเวลาในการสืบราคาเนื่องจากผูท่ีจัดซ้ือสามารถหา

รานคาท่ีมีพัสดุตรงตามความตองการและดําเนินการจัดซ้ือ อีกท้ังยังเปนการชวยอํานวยความสะดวกระหวางผูจัดซ้ือกับ

เจาหนาท่ีพัสดุ ทําใหผูจัดซ้ือไดพัสดุตรงตามวัตถุประสงคของการใชงาน  

ข้ันตอนท่ี 3 การรายงานขอความเห็นชอบในการจัดหาพัสดุเกี่ยวกับคาใชจายในการ

บรหิารงาน 

เจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดหาพัสดุ เม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นจําเปน

อยางยิ่งท่ีตองเก็บหลักฐานการจัดหาพัสดุ เชน ใบเสร็จ เปนตน เพ่ือนําไปประกอบการเบิกจายและใชประกอบการ

พิจารณาใหความเห็นชอบ ในข้ันตอนนี้ผูจัดหาพัสดุตองจัดทําหนังสือรายงานขอความเห็นชอบจากผูมีอํานาจซ่ึงเปนไป

ในรูปแบบฟอรมขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับการบริหารงาน ไมเกิน 10,000 บาท แบบฟอรมดังกลาวจะ

ประกอบไปดวยรายละเอียดของพัสดุท่ีจัดหา วงเงินท่ีจัดหาพัสดุ และผูประกอบการท่ีเปนผูใหบริการจัดหาพัสดุ ตองมี

รายละเอียดของเลมท่ี เลขท่ี และวันท่ีในใบสงของหรือใบเสร็จรับเงิน โดยตองดําเนินการภายใน 5 วันทําการ หลังจาก

การจัดโครงการหรือการจัดหาพัสดุเสร็จสิ้น ตัวอยางเชน หากโครงการจัดข้ึนระหวางวันท่ี 1-2 สิงหาคม ผูจัดซ้ือตองทํา

หนังสือใหงานพัสดุไมเกินวันท่ี 7 สิงหาคม เพ่ือเจาหนาท่ีพัสดุจะไดตรวจสอบความถูกตองของการจัดหาพัสดุวา

รายละเอียด คุณลักษณะ และราคาของพัสดุเปนไปตามท่ีไดรับอนุมัติในหลักการ และหลักฐานการจัดหาพัสดุหรือไม 

จึงจะเสนอใหผูมีอํานาจพิจารณาใหความเห็นชอบในการจัดหาพัสดุตอไป 

ข้ันตอนท่ี 4 การดําเนินการเบิกจาย 

เม่ือรายงานความเห็นชอบผานการอนุมัติจากผูมีอํานาจใหจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการ

บริหารงานแลวสามารถนํารายการดังกลาวไปเบิกจายไดเลย โดยใหถือวารายงานความเห็นชอบฉบับดังกลาวใชเปน

หลักฐานในการตรวจรับพัสดุโดยอนุโลม ท่ีเปนคาใชจายในการบริหารงานโดยครอบคลุมถึงคาใชจายในการฝกอบรม 

การจัดงาน และการจัดประชุม 

กรณีศึกษา คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

การวิเคราะหสภาพปญหาในการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน  

จากการดําเนินงานตามข้ันตอนการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน ปญหาท่ีเกิดข้ึนมีท้ัง

ปญหาท่ีสามารถควบคุมได และไมสามารถควบคุมได ทําใหสามารถวิเคราะหและจําแนกสภาพปญหาในการดําเนินการ

ออกเปน 3 ดาน ไดแก (1) ปญหาดานการวางแผนการจัดหาพัสดุ (2) ปญหาดานการดําเนินการจัดหาพัสดุ และ(3) 

ปญหาดานกระบวนการเบิกจาย โดยขอยกตัวอยางกรณีศึกษา คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล

มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ปญหาดานการวางแผนการจัดหาพัสดุ เปนปญหาท่ีเกิดจากเจาของโครงการหรือเจาหนาท่ีท่ี

ไดรับมอบหมายใหจัดหาพัสดุเพ่ือนํามาใชประกอบการจัดกิจกรรมฝกอบรม การจัดงาน หรือการจัดประชุม ไมมีการ
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วางแผนจัดหาพัสดุหรือไมดําเนินการจัดหาพัสดุตามแผนท่ีไดตั้งไว ทําใหการกําหนดรายละเอียดคุณลักษณะความ

ตองการพัสดุ ในข้ันตอนขออนุมัติในหลักการกับความตองการในสถานการณปจจุบันไมตรงกัน ไมทราบวาพัสดุชนิดใด

มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงคท่ีตองการใชงาน ไมสามารถประมาณการจํานวนพัสดุท่ีตองการได หรือการจัด

กิจกรรมมีความจําเปนตองการจัดหาพัสดุท่ีเรงดวน ฉุกเฉิน โดยตองการพัสดุท่ีเปลี่ยนแปลงตามสถานการณในตอนนั้น 

จึงทําใหรายการพัสดุบางรายการไมสามารถขออนุมัติในหลักการจัดหาไวลวงหนากอนการจัดกิจกรรม สงผลใหพัสดุท่ี

ไดอาจมีลักษณะไมตรงตามวัตถุประสงคท่ีตองการใช หรือมีราคาไมเหมาะสม มีราคางบประมาณท่ีสูงเกินกวาท่ีไดรับ

อนุมัติ ถือเปนการจัดซ้ือนอกแผน และอาจไมทันเวลาในการดําเนินงาน 

2. ปญหาดานการดําเนินการจัดหาพัสดุ ยังเกิดความสับสนและไมเขาใจ ไมสามารถแยกแยะ

รายการคาใชจายตาง ๆ วารายการใดจําเปนตองดําเนินการ จัดซ้ือจัดจางพัสดุตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หรือไม นอกจากนี้ผูตองการใชพัสดุเสนอความตองการในการใชพัสดุแตไมระบุราย

ระเอียดของพัสดุท่ีตองการใหชัดเจน หรือมีการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของพัสดุ ทําใหไมสามารถดําเนินการจัดหา

พัสดุไดทันทีสงผลใหเกิดความลาชาในการดําเนินการ อีกท้ังในบางรายการท่ีตองการจัดหาพัสดุท่ีมีความจําเปนเรงดวน

ทําใหระยะเวลาในการสืบราคาลดลง อาจมีรานคาในบางจังหวัดท่ีมีพัสดุท่ีตองการและราคาถูกกวา แตหากนับรวม

ระยะเวลาขนสงจะทําใหไมทันตอการใชงาน จึงตองเลือกรานคาท่ีมีพัสดุในบริเวณใกลกับคณะฯ ซ่ึงอาจมีราคาสูงกวา

แตสามารถใชไดทันตามระยะเวลาท่ีตองการ หรือเม่ือตองการพัสดุท่ีเรงดวนอาจทําใหเกิดความผิดพลาดในคุณลักษณะ

ของพัสดุท่ีจัดหากับความตองการไมตรงกัน  

3. ปญหาดานกระบวนการเบิกจาย เม่ือผูท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดหาพัสดุดําเนินการเสร็จ

สิ้นแลวไมสงรายงานเพ่ือขอความเห็นชอบภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ทําใหการดําเนินการในข้ันตอนการเบิกจายลาชา และ

หลักฐานประกอบการเบิกจายไมถูกตองครบถวนตามขอกําหนดในการใชเปนเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจาย 

แนวทางการปฏิบัติในการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเกี่ยวกับคาใชจายในการบริหารงาน  

จากการท่ีไดกําหนดข้ันตอนการดําเนินการจัดหาพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน และการ

วิเคราะหสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนพบวา ถึงแมจะมีข้ันตอนท่ีระบุไวอยางเฉพาะเจาะจงแตบุคลากรยังคงขาดความรูความ

เขาใจในแนวทางการปฏิบัติเพ่ือจัดหาพัสดุ สงผลใหเกิดปญหาในบางข้ันตอน นอกจากนี้ยังมีปจจัยภายนอกเชน 

นโยบายการจัดหาพัสดุ ระยะเวลาการจัดหาพัสดุ ราคาท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามราคาตลาด เปนตน ซ่ึงเปนเรื่องท่ีไม

สามารถควบคุมได แตเพ่ือใหการปฏิบัติงานในการจัดหาพัสดุเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงไดนําเสนอแนวทางปฏิบัติ

เพ่ือใชเปนกรอบในการดําเนินงาน โดยขอยกตัวอยางรายการคาใชจายในการบริหารงานตามรูปแบบตางๆ ภายใต

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 ดังตารางตอไปนี้  
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ตารางท่ี 3 แสดงยกตัวอยางรายการคาใชจายในการบริหารงาน ภายใตพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 

ลําดับท่ี รายการ ตัวอยาง 

1 คาใชจายในการเตรียมการระหวางการรับเสด็จ หรือ

เก่ียวเนื่องกับการรับเสด็จ สงเสด็จพระมหากษัตริย พระ

ราชินี พระบรมวงศานุวงศ 

เชน วัสดุอุปกรณ ของใชสวนพระองค ใน

หองท่ีประทับ 

2 คาพานพุมดอกไม พานประดับพุมดอกไม พานพุมเงินพุม

ทอง กรวยดอกไมพวงมาลัย ชอดอกไม กระเชาดอกไม 

หรือพวงมาลา สําหรับวางอนุสาวรีย หรือใชในการจัดงาน

การจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติในวโรกาสตาง ๆ คาหรีด

หรือพวงมาลา  

คาหรีด หรือพวงมาลา สําหรับสักการะศพ

ใหเบิกจายในนามของสวนราชการเปน

สวนรวม เฉพาะสักการะศพผูท่ีเคยใหความ

ชวยเหลือ หรือเปนผูเคยทําประโยชนใหแก

ประเทศหรือสวนราชการจนเปนท่ีประจักษ

ชัด  

3 คาใชจายในการจัดประชุมราชการ สัมมนา จัดงาน 

รวมถึงการประชุมราชการทางไกลผานดาวเทียม ตามท่ี

จําเปน  

เชน คาเชาสถานท่ีอบรม คาเชารถ คา

กระเปา คาเอกสารและอุปกรณเครื่องเขียน 

คาดอกไม คาตกแตงสถานท่ี คาปายไวนิล 

คาของท่ีระลึกวิทยากร 

4  คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหชาวตางประเทศ 

กรณีเดินทางไปราชการตางประเทศชั่วคราว กรณีชาว

ตางประเทศเดินทางมาประเทศไทย ในนามของ

หนวยงานของรฐัเปนสวนรวม 

 คาของขวัญหรือของท่ีระลึกท่ีมอบใหกรณีหนวยงานท่ีให

ความชวยเหลือหนวยงานของรัฐหรือกรณีการเยี่ยมชม

หนวยงานของรัฐในนามของหนวยงานของรัฐ เปน

สวนรวม 

เชน ของขวัญของท่ีระลึก ของหนวยงานท่ี

จัดทําข้ึน เปนเอกลักษณเฉพาะหนวยงาน 

5 คาของขวัญหรือของท่ีระลึกเพ่ือแสดงความยินดีหรือเนื่อง

ในเทศกาลตางๆ ในนามของหนวยงานของรัฐเปน

สวนรวม 

เชน กระเชาของขวัญ กระเชาผลไม กระเชา

ดอกไม ชอดอกไม ของชํารวย 

6 คาโล ใบประกาศเกียรติคุณ คากรอบใบประกาศเกียรติ

คุณ ของขวัญ ของรางวัล ของท่ีระลึก สําหรับขาราชการ 

ลูกจางประจํา หรือพนักงานของหนวยงานของรัฐท่ี

เชน พระบรมรูปหลอ สมเด็จพระมหิตลาธิ

เบศร อดุลยเดชวิกรม พระบรมราชชนก 

มอบใหเนื่องจากเกษียณอายุราชการ หรือ

ไดรับรางวัลพนักงานดีเดนประจําป 
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ลําดับท่ี รายการ ตัวอยาง 

เกษียณอายุ หรือผูใหความชวยเหลือหรือควรไดรับการ

ยกยองจากราชการ 

7 คาใชจายในการประดับ ตกแตงอาคารสถานท่ีของ

หนวยงานของรัฐ 

เชน คาจางประดับผาจับจีบ ประดับดอกไม

สด เนื่องจากวันสําคัญตามประกาศ 

8 คาบริการ หรือคาใชจายเก่ียวกับการกําจัดแมลง แมง หนู 

หรือสัตว ท่ีอาจเปนพาหะนําโรคร ายมาสูคน และให

หมายความรวมถึงการกําจัดเชื้อโรคหรือเชื้อราตามหนวยงาน

ของรัฐหรือบานพักท่ีทางราชการจัดไวให 

เชน งานจางเหมาบริการ กําจัด มด แมลง 

ปลวก หนู 

9 คาใชจายในการจัดหาอาหารสําหรับผูปวยสามัญ ผูปวย

โรคเรื้อนของสถานบริการของหนวยงานของรัฐ หรือ

สําหรับผูถูกควบคุม คุมขัง กักขัง คุมความประพฤติ หรือ

ผูท่ีถูกใชมาตรการอ่ืนใดอันมีลักษณะเปนการจํากัดสิทธิ

เสียภาพซ่ึงตองหาวากระทําความผิด หรืออาหาร นม 

อาหารเสริมสําหรับเด็กท่ีอยูในสงเคราะหของทางราชการ 

หรือหนวยงานของทางราชการ 

เชน จัดทําอาหารสําหรับผูปวยโควิด ใน

โรงพยาบาลสนาม ท่ีหนวยงานของรัฐจัดให

มีบริการ 

10 คาใชจายในการเปนสมาชิก หรือการจัดซ้ือหนังสือ จุล

สาร วารสาร หนังสือพิมพ หนังสืออิเล็กทรอนิกส เพ่ือใช

ในราชการโดยสวนรวม 

เชน หนังสือพิมพรายวัน คาสมาชิกนิตาย

สารใหความรูเพ่ือประกอบการทํางาน ราย

ปกษ รายเดือน 

11 คาบริการในการกําจัดสิ่งปฏิกูล จัดเก็บขยะของหนวยงาน

ของรัฐ คาบริการในการจํากัดสิ่งปฏิกูลบานพักของทาง

ราชการกรณีไมมีผูพักอาศัย 

เชน คาจางดูดไขมันศูนยอาหาร, คาดูดสิ่ง

ปฏิบัติในบอเกอะ , คาจางกําจัดขยะติดเชื้อ 

ขยะอิเล็กทรอนิกส 

12 คาใชจายตางๆ ท่ีเกิดจากการใชพัสดุท่ียืมจากหนวยงานอ่ืน 

เพ่ือใชในการปฏิบัติราชการหรือปฏิบัติงานกรณีจําเปน

เรงดวนเปนการชั่วคราว 

คาวัสดุ ท่ีใช เ พ่ืออํานวยความสะดวกแก

ผูปฏิบัติงาน เชน คาจางขนยายพัสดุ คารถ

ยกสินคา 

13 คาวัสดุท่ีใชเพ่ืออํานวยความสะดวกแกผูปฏิบัติงาน เชน คาวัสดุสํานักงาน สําหรับใชจัดกิจกรรม 

14 คารับรองและคาใชจายท่ีเก่ียวเนื่องในการรับรอง

บุคคลภายนอก 

เ ช น  ค ายานพาหนะสํ าหรั บ  รั บ   ส ง

บุคคลภายนอก 

15 คาน้ําดื่ม น้ําดื่มอยางเดียวเทานั้น ไมรวมถึง เครื่องดื่ม

ท่ีใหความสดชื่น เครื่องดื่มบํารุงกําลัง เชน 

น้ําอัดลม M150  
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ภาพท่ี 1 แสดงผังการดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

กรณีวงเงินไมเกิน 10,000 บาท 

ใหเจาหนาหรือผูไดรับมอบหมายดําเนินการ

จัดซ้ือจัดจางไปกอนใหแลวเสร็จ 

 ดาํเนินการจดัซือ้จดัจา้ง 
กรณีวงเงินเกิน  

10,000 บาท 

ใหดําเนินการขออนุมัติในหลักการ 

และดําเนินจัดซ้ือจัดจางผาน

เจาหนาท่ีพัสดุตามระเบียบฯ ปกต ิ 

การดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเกี่ยวกับ

คาใชจายในการบริหารงานท่ีมีรายการ 

ตามตารางท่ี 1 

 

จัดทํารายงานขอขอความเห็นชอบพรอม

หลักฐานการจัดซ้ือจัดจาง เสนอตอหัวหนา

หนวยงาน ภายใน 5 วันทําการถัดไป หลังจากการ

จัดโครงการหรือการจัดหาพัสดุเสร็จสิ้นสิ้น 

 

หัวหนาหนวยงานเห็นชอบอนุมัติแลว ใหถือวา

รายงานดังกลาวเปนหลักฐานการตรวจรับโดย

อนุโลม 

 

เสนออนุมัติเบิกจายเงิน

ตามกระบวนการทาง

บัญชี 

 

เจาหนาท่ีพัสดุ ดําเนินการจดัซ้ือจัด

จางตามระเบียบฯ ปกติ  

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 

ดําเนินการตรวจรับพัสดุและเสนอ

ทราบผลรายงานการตรวจรับพัสดุ  
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จากภาพท่ี 1 แสดงการดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงานตองไดรับความเห็นชอบกอน

การดําเนินการจัดหาพัสดุ ผูเปนเจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดซ้ือจัดจางตองพิจารณาถึง

คาใชจายท่ีไดรับอนุมัติ หากคาใชจายดังกลาวเปนคาใชจายท่ีถูกกําหนดอยูในรายการ ตามตารางท่ี 1 และมีวงเงินการ

จัดซ้ือจัดจางครั้งหนึ่งไมเกิน 10,000 บาท ผูเปนเจาของโครงการหรือผูท่ีไดรับมอบหมายสามารถดําเนินการจัดซ้ือจัด

จางไดทันที โดยคํานึงถึงความคุมคา โปรงใส คุณภาพ เปนสําคัญ เม่ือดําเนินการจัดซ้ือจัดจางเรียบรอยแลว ใหจัดทํา

รายงานขอความเห็นชอบพรอมหลักฐานการจัดซ้ือจัดจาง เสนอตอหัวหนาหนวยงาน ภายใน 5 วันทําการถัดไป 

หลังจากการจัดโครงการหรือการจัดหาพัสดุเสร็จสิ้น เม่ือหัวหนาสวนงานเห็นชอบอนุมัติเรียบรอยแลว ใหถือวารายงาน

ดังกลาวเปนหลักฐานการตรวจรับโดยอนุโลม 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1) จัดอบรมชี้แจงการใชแบบฟอรม ขออนุมัติจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับการบริหารงาน ไมเกิน 10,000 

บาท ใหแกเจาหนาหรือผูไดรับมอบหมาย 

2) จัดทําความหมายและคําอธิบาย ขยายความคาใชจายท่ีเขากระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ตาม

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภารรัฐ พ.ศ. 2560 โดยแยกตามตารางท่ี 1 

3) จัดทําข้ันตอนการทํางานและการเสนอขออนุมัติ ใหกับผูจัดทําโครงการใหรับทราบ เพ่ือปองกันการ

จัดทําเอกสารท่ีผิดพลาด ลดระยะเวลาการจัดสงเอกสารท่ีซับซอน 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1) มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐควรนําแนวทางการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางพัสดุท่ีเก่ียวกับคาใชจายใน

การบริหารงานนี้ ไปปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาในการดําเนินการขออนุมัติในหลักการเพ่ือดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับ

คาใชจายในการบริหารงาน การดําเนินการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน การรายงานขอความ

เห็นชอบในการจัดหาพัสดุเก่ียวกับคาใชจายในการบริหารงาน 

2) มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐควรยึดถือปฏิบัติตามแนวทางกําหนดรายการคาใชจายตาง ๆ ใน

บทความนีว้ารายการใดตองดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560  
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ความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผล
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กฤษณ รักชาติเจริญ3
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บทคัดยอ 

 โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงคการวิจัยเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรู          การบริหาร

จัดการทางการเงิน การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ     ในลักษณะบูรณาการ

เชิงยุทธศาสตร ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัยนี้ คือ หนวยงานของรัฐ   ท่ีเก่ียวของในการจัดทํา

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร สามารถนําขอมูลวิจัยมาใชสงเสริมใหเกิดการสรางความรู

ความเขาใจกับหนวยงาน องคกร และภาคีเครือขายทุกภาคสวนไดอยางถูกตอง ตระหนักถึงความสําคัญและ

พรอมเข ารวมในการขับ เคลื่ อนการดํ าเนินงานใหสอดคลองและเปน ไป ในกรอบทิศทางเดียวกัน 

สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง นําผลวิจัยมาปรับปรุงการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุด 

และผลสัมฤทธิ์ท่ีไดสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและนโยบายสําคัญของรัฐบาลตอไปใหเกิด

เปนรูปธรรมยิ่งข้ึน และหนวยงานอ่ืนๆ สามารถนําผลวิจัยไปประยุกตใชในการเตรียมความพรอม เพ่ือรองรับ

การเปลี่ยนแปลงของประเทศ   ในศตวรรษท่ี 21 ความกาวหนาของเทคโนโลยีดิจิทัลแบบกาวกระโดด 

ตลอดจนรองรับผลกระทบจากพลวัตของกระบวนการโลกาภิวัตน เพ่ือใหสามารถปรับตัวไดทันตอสถานการณท่ี

มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

 

คําสําคัญ : ความรู / การบริหารจัดการทางการเงิน / การบริหารจัดการองคกร / ประสิทธิผล 

การบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 
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THE RELATIONSHIP BETWEEN KNOWLEDGE, FINANCIAL MANAGEMENT, 

ORGANIZATIONAL ADMINISTRATION, AND EFFECTIVENESS OF INTEGRATED BUDGET 

MANAGEMENT OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS:  

A CASE STUDY OF RAJABHAT UNIVERSITY GROUP 
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GAMOLPORN SONSRI3 

KRISH RUGCHATJAROEN4 

 

ABSTRACT 

 The purpose of this research to study the relationship between knowledge, 

financial management, and organizational administration, and effectiveness integrated budget 

management.  

 This research aimed to be a tool for government institutions which involve in the 

integrated budget management, to build a better understanding with their partnership and 

lead all stakeholders to reach the same strategic goal. It is also intended to be a ground for 

38 higher education institutions and Rajabhat Universities to build on in order to drive 

national strategies and government policy to create tangible result. Other institutions are also 

able to apply the research finding to prepare for the changes in the 21st century, as well as 

fast technological advancement and globalization, in order to be adaptive to the dynamic 

situation. 

 

KEY WORDS: BODY OF KNOWLEDGE/ FINANCIAL MANAGEMENT/  

                   ORGANIZATIONAL ADMINISTRATION/  EFFECTIVENESS OF INTEGRATED 

                   BUDGET MANAGEMENT 
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บทนํา 

 ดวยการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม การเมือง เทคโนโลยี เศรษฐกิจของสังคมไทยและ

สังคมโลกท่ีมีอิทธิพลตอมนุษยชาติ การบูรณาการบริบทตางๆ เพ่ือปรับตัวใหเทาทันกระแสการเปลี่ยนแปลง

และความทาทายท่ีเปนพลวัตของโลกศตวรรษท่ี 21 สงผลกระทบท้ังในสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงจากภายนอก 

ไดแก  การเปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องมาจากการปฏิวัติดิจิ ทัล (Digital 

Revolution) การเปลี่ยนแปลงสูอุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) การดําเนินงานเพ่ือ

บรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนขององคกรสหประชาชาติ 2573 (Sustainable Development Goals : 

SDGs 2030) ผลกระทบการเขาสูประชาคมอาเซียน และความตองการกําลังคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 และ

สถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงจากภายในประเทศ จากการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรท่ีสงผลใหประเทศเขา

สูสังคมสูงวัย การติดกับดักประเทศท่ีมีรายไดปานกลาง ความกาวหนาทางเทคโนโลยีและวิทยาการตางๆ 

บริบทความขัดแยงทางการเมือง ทัศนคติ ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรม และพฤติกรรมของประชากรท่ี

ปรับเปลี่ยนไปตามกระแสโลกาภิวัฒน แนวโนมภัยพิบัติทางธรรมชาติ รวมถึงระบบการศึกษาท่ีตองปรับเปลี่ยน

ใหสนองและรองรับความทายทายดังกลาวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังในสวนกลาง สวนภูมิภาค 

จังหวัด และเขตการศึกษาพ้ืนท่ี ประเทศไทยจึงตองปฏิรูปการศึกษาเพ่ือใหระบบการศึกษาเปนกลไกหลักของ

การขับเคลื่อนประเทศ ภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับใหม กรอบยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป 

และกรอบทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 เพ่ือใหสามารถนําพาประเทศไปสู

ความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนในอีก 20 ปขางหนา (2560, แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579) 

 กอปรกับรัฐบาลตองการใหมีการปฏิรูประบบงบประมาณ เพ่ือใหระบบบริหารงบประมาณภาครัฐมี

ความโปรงใสและมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยใหการจัดสรรงบประมาณมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 

ป แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และนโยบายสําคัญของรัฐบาล พรอมท้ังไดนอมนํา

ยุทธศาสตรพระราชทาน  “เขาใจ เขาถึง พัฒนา”และ “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ในพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวมาเปนหลักในการปฏิบัติเพ่ือใหประเทศม่ันคง ประชาชนม่ังค่ังอยางยั่งยืน (2550, เว็บไซตมูลนิธิชัย

พัฒนา : เศรษฐกิจพอเพียงและทฤษฎีใหม) 

 การจัดทํางบประมาณ เปนกลไกในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรชาติและนโยบายสําคัญ ของรัฐบาล

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลยิ่งข้ึน เปนเครื่องมือในการกระตุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

ของประเทศ เพ่ือจัดสรรงบประมาณใหแกสวนราชการทุกหนวยงานตั้งแต ระดับกระทรวงถึงระดับทองถ่ิน โดย

ใชกลไกของกลุมจังหวัดและทองถ่ินเพ่ือนําไปพัฒนาประเทศ    ใหเจริญรุงเรืองและสรางความเปนอยูท่ีดีใหแก

ประชาชนอยางแทจริง ปจจุบันประเทศไทยใชระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร (Strategic 

Performance – Based Budgeting : SPBB) ซ่ึงสํานักงบประมาณไดนําเอาแนวคิดระบบงบประมาณแบบ

มุงเนนผลงานท่ีเริ่มมีการนํามาใชตั้งแตศตวรรษท่ี 21 มาปรับใชกับการจัดทํางบประมาณของประเทศไทย โดย
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คํานึงถึงความสําเร็จ   ของงานตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตรชาติและนโยบายรัฐบาลเปนหลักในการจัดการ

ทรัพยากร          ใหเกิดประสิทธิผล คุมคาและสอดคลองกับความตองการของประชาชน และแนวคิดการ

กระจายอํานาจ ความรับผิดชอบ โดยเพ่ิมบทบาทของกระทรวง กรม ในการวางแผนการจัดการ การบริหาร

งบประมาณ และคํานึงถึงความโปรงใสตรวจสอบได สงผลใหการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป มีความ

คุมคาตอภารกิจของภาครัฐและเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนและประเทศชาติ             (ธิดารัตน สืบญาติ, 

2563) 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (สํานักงบประมาณ , 2558) รัฐบาลไดกําหนดใหมีการจัดทํา

งบประมาณในลักษณะบูรณาการ เพ่ือใชแผนงานเปนกลไกขับเคลื่อนการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ ให

บรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายเชิงยุทธศาสตรที่ไดกําหนดไว โดยมีจุดมุงหมายใหแผนงานบูรณาการทําหนาท่ี

เชื่อมโยงภารกิจและการดําเนินงานของสวนราชการและกระทรวงตางๆ เพ่ือชวยใหการจัดสรรทรัพยากรมี

ประสิทธิภาพ ลดปญหาความซํ้าซอนและการสิ้นเปลืองทรัพยากร รวมท้ัง          ใหความสําคัญกับการบูรณา

การในระดับพ้ืนท่ีระหวาง สวนราชการ จังหวัดและกลุมจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหการบูร

ณาการนโยบายดานเศรษฐกิจสามารถบรรลุผลสําเร็จ       ไดอยางเปนรูปธรรมและเกิดประสิทธิผล 

 กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม จัดต้ังข้ึนเม่ือป 2562 และ ตรา

พระราชบัญญัติเพ่ือเปนกฎหมายพ้ืนฐานดานการพัฒนาระบบการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

(อววน.) ซ่ึงเปนหนึ่งในวาระการปฏิรูปท่ีสําคัญ เพ่ือปรับกระบวนทัศนการดําเนินงานและทิศทางการพัฒนา อว

วน. ใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับบริบทการพัฒนาประเทศและ  บริบทโลก รวมท้ังบูรณาการกันเพ่ือให

เกิดเปนพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ เปนกลไกในการปรับเปลี่ยนประเทศไปสูประเทศท่ีขับเคลื่อน

ดวยนวัตกรรม และการเตรียมความพรอมประเทศไทยสูศตวรรษท่ี 21 (2562, นโยบายและยุทธศาสตรการ

อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม     พ.ศ. 2563 – 2570 และแผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม พ.ศ. 2563 – 2565) โดยบทบาทและความสําคัญของกลุมสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เปนกลุมท่ีมุงการพัฒนาชุมชนเชิงพ้ืนท่ีและพัฒนาทองถ่ิน มีบทบาทเปนผูสนับสนุนองคความรูในการแกไข

ปญหาตามความตองการของทองถ่ิน บนพ้ืนฐานความเชี่ยวชาญตามศาสตรและความเปนเลิศของแตละ

มหาวิทยาลัยตามพันธกิจหลัก 4 ประการ ไดแก การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม พรอมท้ังกําหนดประเด็นยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน 4 ดาน คือ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : การพัฒนาทองถ่ิน ยุทธศาสตรท่ี 2 : การผลิตและพัฒนาครู ยุทธศาสตรท่ี 3 : การยกระดับ

คุณภาพการศึกษา และยุทธศาสตรท่ี 4 : การพัฒนาระบบบริหารจัดการ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏท้ัง 38 แหง มีพ้ืนท่ี

บริการครอบคลุม 77 จั งหวัด ท่ั วประเทศ แบ งออกเป นกลุ มมหาวิทยาลั ยราชภั ฏภาค เหนื อ  ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ กลุมรัตนโกสินทร ภาคกลาง ภาคตะวันตก และภาคใต (2561, ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ระยะ 20 ป พ.ศ. 2560 -2579)  
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 ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวาง ความรู (Knowledge) การบริหารจัดการทาง

การเงิน  (Financial Management) การบริห ารจั ดการองค กร (Organizational Management) และ

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร (Effectiveness of Integrated Budget 

Management) ของสถาบันอุดมศึกษา: กรณีศึกษา      กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในฐานะกลไกสําคัญ เปนหัว

รถจักรของการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะ     New Growth Engines เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนนโยบาย 

Thailand 4.0 ซ่ึงตอบสนองความตองการในการพัฒนาประเทศท่ีแตกตางกันตามผลงาน (Performance) 

และศักยภาพ (Potential) ของสถาบันแตละแหง  

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของ

บุคลากรกองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

 2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ตามเปาหมายยุทธศาสตรของกระทรวง และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 

 3. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการองคกรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏตาม

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย  

 4. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร ตามมิติ

ยุทธศาสตร (Agenda) มิติกระทรวง/หนวยงาน (Function) และมิติพ้ืนท่ี (Area) 

 5. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการ

องคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1) ขอบเขตดานเนื้อหา ผูวิจัยสนใจศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทาง

การเงิน การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของ

สถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประกอบดวย 

   ปจจัยดานความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 2 ดาน 

ดังนี้ 1) องคความรูเก่ียวกับงบประมาณ 2) กระบวนการจัดทํางบประมาณ หลักเกณฑและแนวทางการ

ดําเนินงาน เพ่ือศึกษาระดับองคความรูของบุคลากร กองนโยบายและแผน 

  ปจจัยดานการบริหารจัดการทางการเงิน โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 

Hurdles ของ ชัยสิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ (2544) เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการทางการเงินของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามเปาหมายยุทธศาสตรของกระทรวง และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจาย

ประจาํป 

  ปจจัยดานการบริหารจัดการองคกร โดยใชหลักการบริหารจัดการสมัยใหมท่ีมีประสิทธิภาพ 

แนวคิด POLC ของ Bartol & Martin (1991) ประกอบดวยกิจกรรม 4 ดาน คือ 1) การวางแผน 2) การจัด
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องคการ 3) การเปนผูนํา 4) การควบคุม เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา กลุ ม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามเปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบท่ี

ไดรับมอบหมาย  

  นําขอมูลมาวิเคราะหและสรุปความสัมพันธระหวางปจจัยดานความรู ปจจัยดานการ

บริหารจัดการทางการเงิน และปจจัยดานการบริหารจัดการองคกร ซ่ึงมีความเชื่อมโยงและสงเสริมสนับสนุน

กันในการดําเนินการแปลงยุทธศาสตรระดับชาติไปสูการปฏิบัติงานระดับหนวยงานไดครอบคลุมทุกมิติ และ

สงผลตอระดับประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการ    เชิงยุทธศาสตร ซ่ึงผลงานวิจัยจะ

สามารถนํามาปรับปรุงการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง ใหเกิดประโยชนสูงสุด และผลสัมฤทธิ์ท่ี

ไดสามารถขับเคลื่อนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและนโยบายสําคัญของรัฐบาลตอไปใหเกิดเปนรูปธรรม

ยิ่งข้ึน 

 2) ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ บุคลากรกองนโยบาย

และแผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง จํานวนท้ังสิ้น 404 คน ประกอบดวย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ภาคเหนือ 8 แหง จํานวน 88 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 11 แหง จํานวน 124 คน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร 5 แหง จํานวน 61 คน มหาวิทยาลัย      ราชภัฏภาคกลาง 5 แหง จํานวน 48 

คน มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันตก 4 แหง จํานวน 27 คน     และมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต 5 แหง 

จํานวน 56 คน (ฐานขอมูลจากเว็บไซตมหาวิทยาลัยราชภัฏ38 แหง, 12 มกราคม 2563) กลุมตัวอยางท่ีใช

ตอบแบบสอบถาม คือบุคลากรกองนโยบายและแผน จํานวน 201 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบง

ระดับชั้น (Stratified Random Sampling) โดยแบงมหาวิทยาลัยราชภัฏตามกลุมภาคท่ีมีพ้ืนท่ีไมทับซอนกัน

ท้ังหมด 6 กลุมดังกลาวขางตน  

 3) ขอบเขตดานพ้ืนท่ีและระยะเวลาท่ีใชในการศึกษา ผูวิจัยศึกษาขอมูลเฉพาะสถาบันอุดมศึกษา: 

กรณีศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดแก 

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุม

รัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคกลาง มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันตก และมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต 

และระยะเวลาท่ีใชทําการวิจัยชวงเดือนเมษายนถึงเดือนธันวาคม 2563 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ ทฤษฎีความรู การบริหารจัดการ

งบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร  การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหาร

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร ท่ีเก่ียวกับสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏผูวิจัยไดนํามา

กําหนดกรอบแนวคิดท่ีใชในการศึกษาวิจัย มีดังนี้ 
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ความรูเกี่ยวกับการจัดทํางบประมาณ 

ในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 
 

1. องคความรูเก่ียวกับงบประมาณ 

2. กระบวนการจัดทํางบประมาณรายจาย 

หลักเกณฑและแนวทางการดําเนินงาน 
 

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ 

ในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  
 

  1. ผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายท่ีกําหนดไวตามนโยบายของ

กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร  

วิจยัและนวัตกรรม : Agenda  

• การสรางและพัฒนาคน 

• การวิจัยเพ่ือสรางองคความรู 

• การสรางและพัฒนานวัตกรรม 

2. โครงการตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินดําเนินการ 

สอดคลองตามพันธกิจท่ีไดรับมอบหมาย 

: Function 

• การพัฒนาทองถ่ิน 

• การผลิตและพัฒนาครู 

• ยกระดับคุณภาพการศึกษา 

• พัฒนาระบบบริหารจัดการ 

3. แผนงานโครงการตามภารกิจมีการ 

สนับสนุนและตอบสนองตามทิศทางการ 

พัฒนาภาค แผนพัฒนาจังหวัดและกลุม 

จังหวัด : Area 

• ประเด็นการพัฒนา 

• พ้ืนท่ีเปาหมาย 
 

การบริหารจัดการทางการเงิน 

 (7 Hurdles) 
 

1. การวางแผนงบประมาณ  

2. การคํานวณตนทุนผลผลิต 

3. การจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง 

4. การบริหารทางการเงินและควบคุม 

งบประมาณ 

5. การบรหิารสนิทรพัย 

6. การรายงานทางการเงินและ 

ผลการดําเนินงาน 

7. การตรวจสอบภายใน 

การบริหารจัดการองคกร แนวคิด POLC 
 

1. การวางแผน (Planning) 

2. การจัดการองคการ (Organizing) 

3. การเปนผูนํา (Leading) 

4. การควบคุม (Controling) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม 

(Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 

 1) ประชากรและกลุมตัวอยาง 

   ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนบุคลากรกองนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ 38 แหง จํานวนรวมท้ังสิ้น 404 คน และกลุมตัวอยางท่ีใชตอบแบบสอบถาม คือ บุคลากรกองนโยบายและ

แผน จํานวน 201 คน โดยวิธีการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางตามสูตรตารางสําเร็จรูปของเครจซ่ีและมอรแกน 

(Krejcie & Morgan) ท่ีกําหนดใหสัดสวนของลักษณะท่ีสนใจ       ในประชากร เทากับ 0.5 ระดับความคลาด

เคลื่อนท่ียอมรับได 5% และระดับความเชื่อม่ัน 95%     และเลือกใชวิธีการสุมแบบแบงระดับชั้น (Stratified 

Random Sampling) โดยการสุมตัวอยางแตละระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified Random 

Sampling) ไดแบงเก็บขอมูลตาม  กลุมภาคของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีพ้ืนท่ีไมทับซอนกันท้ังหมด 6 กลุม 

 2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน          มี

ลักษณะคําถามปลายปด (close – ended question) ชนิดตรวจสอบรายการ (check list) และแบบมาตรา

วัด (rating scale) 5 ระดับ (มากท่ีสุด/มาก/ปานกลาง/นอย/นอยท่ีสุด) ตามแบบของ Likert Scale (Likert, 

1970) และเปนคําถามแบบปลายเปด ใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะท้ังนี้ ลักษณะของเครื่องมือหรือ

แบบสอบถาม แบงออกเปน 6 สวน ดังนี้ 

  สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม เปนคําถามแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และระยะเวลาการปฏิบัติงานจํานวน 5 ขอ 

  สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับองคความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ          ใน

ลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร จํานวน 24 ขอ โดยเกณฑการใหคะแนนตอบถูกให 1 คะแนน และตอบผิดให 0 

คะแนน สรุปเปนคะแนนจํานวนขอถูกและขอผิด  

  สวนท่ี 3 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับการบริหารจัดการงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตาม

ยุทธศาสตร โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 Hurdles จํานวน 36 ขอ แบงคําถามออกเปน 7 ดาน 

ไดแก ดานการวางแผนงบประมาณ ดานการคํานวณตนทุนผลผลิต ดานการจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง ดานการ

บริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ ดานการบริหารสินทรัพย ดานการรายงานทางการเงินและผลการ

ดําเนินงาน และดานการตรวจสอบภายใน 

  สวนท่ี 4 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับการบริหารจัดการองคกรของสถาบันอุดมศึกษา กลุม

มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใชการบริหารจัดการสมัยใหม แนวคิด POLC จํานวน 20 ขอ แบงคําถามออกเปน 4 
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ดาน ไดแก ดานการวางแผน (Planning) ดานการจัดการองคการ (Organizing) ดานการเปนผูนํา (Leading) และ

ดานการควบคุม (Controling) 

  สวนท่ี 5 เปนแบบสอบถามท่ีใชวัดระดับประสิทธิผลการบริหารงบประมาณ           ใน

ลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 20 ขอ แบงคําถาม

ออกเปน 3 ดาน ไดแก ดานมิติยุทธศาสตร (Agenda) ดานมิติกระทรวง/หนวยงาน (Function) และดานมิติ

พ้ืนท่ี (Area)  

  ลักษณะคําถามในสวนท่ี 3 – 5 เปนคําถามแบบสเกลของลิเคริท (Likert Scale)      ใชขอมูล

ประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยใหเลือกตอบไดเพียงคําตอบเดียว มีหลักเกณฑการใหคะแนนเปน 5 

ระดับ  

  สําหรับการแปลความหมายคาเฉลี่ย ใชหลักเกณฑแตละชวงเทากัน (Class Interval)      

สามารถคํานวณความกวางของอันตรภาคชั้น ไดดังนี้ 

   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด   =  5 – 1  =  0.8 

             จํานวนชั้น                      5 

ซ่ึงจะไดคาเฉลี่ยแตละระดับหางกัน 0.8 และกําหนดความหมายของคาคะแนนเฉลี่ยแตละระดับ ดังนี้ 

  คาเฉลี่ย 4.21- 5.00  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย 3.41- 4.20  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นมาก 

  คาเฉลี่ย 2.61- 3.40  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.81- 2.60  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00- 1.80  หมายถึง  ระดับความคิดเห็นนอยท่ีสุด 

  สวนท่ี 6 เปนคําถามปลายเปด ใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการบริหาร 

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 3) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  ผูวิจัยทําการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดดําเนินการหาคาความเท่ียงตรง (Validity) 

โดยนําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เพ่ือหาคาความสอดคลองของเนื้อหา            และ

วัตถุประสงค และนํามาคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค (Index of Item-

Objective Cogruence : IOC) ถา IOC ท่ีคํานวณไดมีคานอยกวา 0.05 จะตองไดรับการปรับปรุงแกไข โดย

เลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC สูงกวาหรือเทากับ 0.50 มาใชปรับปรุงขอคําถามใหสมบูรณถูกตองและตรงตาม

เนื้อหาท่ีกําหนดตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ พบวา ทุกขอมีคามากกวา 0.5 ตามเกณฑท่ีกําหนด และนํา

ขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 
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ของแบบสอบถามดวยโปรแกรมประมวลผลสําเร็จรูป SPSS หาคาทางสถิติโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงตองมีคาความเชื่อม่ันตั้งแต 0.70 ข้ึนไป จึงจะสรุปไดวา

แบบสอบถามนี้ใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ได  

  แบบสัมภาษณท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้สรางจากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ โดยผูวิจัยไดนําเสนอตออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน เพ่ือทําการตรวจสอบหาความ

เท่ียงตรงของเนื้อหาและความเท่ียงตรงของแบบสัมภาษณ และปรับปรุงแกไขอีกครั้งกอนนําไปใชในการเก็บ

ขอมูลจากกลุมตัวอยางตอไป 

  การตรวจสอบจริยธรรมในการวิจัย การศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยจะดําเนินการขอจริยธรรมการ

วิจัยในคนตามกฎระเบียบท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด เพ่ือใหเปนมาตรฐานสากล และถูกตองตามกระบวนการกอน

ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

 

 

 

 4) วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอนดังนี้ 

 1) ขอหนังสืออนุญาตในการแจกแบบสอบถามจากคณบดีคณะสังคมศาสตรและ     มนุษย

ศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา เพ่ือขออนุเคราะหเก็บขอมูลแบบสอบถามท่ีกองนโยบาย    และแผน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง 

    2) ชวงระยะเวลาท่ีเก็บขอมูลการวิจัย เริ่มตั้งแต 1 สิงหาคม – 30 กันยายน         พ.ศ. 2563 

รวมระยะเวลา 2 เดือน  

   3) ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดกลับมาตรวจสอบความครบถวนสมบูรณ หากมีขอผิดพลาดจะ

ทําการเก็บขอมูลใหม เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนและสมบูรณกอนนําขอมูลไปวิเคราะหประมวลผล จากนั้นนํา

ขอมูลท่ีไดมาจัดลําดับและลงรหัสขอมูล โดยขอมูลท่ีไดนั้นใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS เพ่ือ

วิเคราะหขอมูลและแปลผลขอมูล 

 5) การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะห 

  ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลแลวนําขอมูลท่ีไดมาจัดเก็บเปนหมวดหมู และแปลงขอมูลจาก

แบบสอบถามท่ีไดมาเปนรหัสตัวเลข พรอมกับบันทึกขอมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอร ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาได

นํามาวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for window (Statistical Package for the Social 

Sciences)  
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  วิเคราะหขอมูลดวยวิธีสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชคาสถิติประเภท 

รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใชในการ

วิเคราะหขอมูลของแบบสอบถามของขอมูลประชากรศาสตร  

  วิเคราะหขอมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics Analysis) ในการทดสอบความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรตั้งแต 2 ตัวข้ึนไป (หรือขอมูล 2 ชุดข้ึนไป) ในการพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรวามี

มากนอยเพียงใด โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson Correlation) เนื่องจากระดับของตัว

แปรท่ีใชเปนระดับอันตรภาคชั้น และสามารถคํานวณไดท้ัง      ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม โดยคาสัมประ

สิทธสหสัมพันธ หากคาสัมประสิทธสหสัมพันธมีคาเขาใกล -1 หรือ +1 แสดงถึงการมีความสัมพันธกันใน

ระดับสูง แตหากมีคาเขาใกล 0 แสดงถึง การมีความสัมพันธกันในระดับนอย หรือไมมีเลย สําหรับการพิจารณา

คาสัมประสิทธสหสัมพันธ โดยท่ัวไปอาจใชเกณฑดังนี้ (Hinkle D. E. 1998, หนา 118) 

  คา  ( r )     ระดับของความสัมพันธ 

  0.91 - 1.00 มีความสัมพันธกันสูงมาก 

  0.71 - 0.90  มีความสัมพันธกันในระดับสูง 

  0.51 - 0.70  มีความสัมพันธกันในระดับปานกลาง 

  0.31 - 0.50  มีความสัมพันธกันในระดับต่ํา 

  0.00 - 0.30  มีความสัมพันธกันในระดับต่ํามาก 

  0.00  ไมมีความสัมพันธ 

 

 

  เครื่องหมาย ( +,- ) หนาตัวเลขสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ จะบอกถึงทิศทางของความสัมพันธ 

ดังนี้ 

  (r) มีเครื่องหมายบวก (+)  หมายถึง การมีความสัมพันธกันไปในทิศทางเดียวกัน        (ตัว

แปรหนึ่งมีคาสูง อีกตัวหนึ่งจะมีคาสูงไปดวย) 

  (r) มีเครื่องหมาย – (ลบ)  หมายถึง  การมีความสัมพันธกันไปในทิศทางตรงกันขาม     (ตัว

แปรหนึ่งมีคาสูง ตัวแปรอีกตัวหนึ่งจะมีคาต่ํา) 

  ยกเวนคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธบางชนิดท่ีมีลักษณะ 0 ≤ r ≤ 1 ซ่ึงจะบอกไดเพียงขนาด

หรือระดับของความสัมพันธเทานั้น ไมสามารถบอกทิศทางของความสัมพันธได 

  ในสวนของคําถามปลายเปด ใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการบริหาร

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ     ใชการ

วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) จากคําตอบท่ีไดรับ 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
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 ผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการ

องคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา: 

กรณีศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ สามารถนํามาสรุปไดดังนี้ 

 1)   ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางบุคลากรกองนโยบายและแผนกลุมมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ 38 แหง จํานวน 201 คน ผลการวิจัยมีขอคนพบวา กลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 201 คน สวน

ใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 73.60 มีอายุระหวาง 40 – 44 ป คิดเปนรอยละ 27.36 มีระดับการศึกษา

ปริญญาโท คิดเปนรอยละ 52.20 อาชีพปจจุบันตําแหนงบุคลากรกองนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 71.10 

และมีระยะเวลาการปฏิบัติงาน มากกวา 5 ป คิดเปนรอยละ 66.70 

 2)   ผลการศึกษาระดับความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ     เชิง

ยุทธศาสตรของบุคลากรกองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

  ระดับความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตรของบุคลากร

กองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง มีระดับคะแนน 9 – 16 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน คิดเปนรอยละ 65.17 และมีระดับคะแนน 17 – 24 คะแนน เพียงรอยละ 

34.83 ท่ีมีความรูอยูในระดับสูง โดยความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณ       ในลักษณะบูรณาการเชิง

ยุทธศาสตร ดานท่ีตอบถูกมากท่ีสุด คือ ดานความรูเก่ียวกับงบประมาณ และดานท่ีตอบผิดมากท่ีสุด คือ ดาน

กระบวนการจัดทํางบประมาณ 

 3)   ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ตามเปาหมายยุทธศาสตรของกระทรวง และยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป 

  ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการทางการเงินของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราช

ภัฏ โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 Hurdles ประกอบดวย (1) ดานการวางแผนงบประมาณ (2) 

ดานการคํานวณตนทุนผลผลิต (3) ดานการจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง (4) ดานการบริหารทางการเงินและ

ควบคุมงบประมาณ (5) ดานการบริหารสินทรัพย (6) ดานการรายงานทางการเงินและผลการดําเนินงาน (7) 

ดานการตรวจสอบภายใน ซ่ึงบุคลากรกองนโยบายและแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความคิดเห็นใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก มีการปฏิบัติในดานการวางแผนงบประมาณ (Budget Planning) และดานการ

บริหารทางการเงินและควบคุมงบประมาณ (Financial Management and Budget Control) อยูในระดับ

มากท่ีสุด รองลงมา คือ ดานการจัดระบบการจัดซ้ือจัดจาง (Procurement Management) มีการปฏิบัติงาน 

อยูในระดับมาก  

 4)   ผลการศึกษาระดับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏตาม

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย 

  ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ        

ตามเปาหมายการใหบริการหนวยงาน พันธกิจ และอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีไดรับมอบหมาย โดยใช
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หลักการบริหารจัดการสมัยใหมท่ีมีประสิทธิภาพตามแนวคิด POLC ประกอบดวยกิจกรรม        4 ดาน คือ (1) 

ดานการวางแผน (2) ดานการจัดองคการ (3) ดานการเปนผูนํา (4) ดานการควบคุม   ซ่ึงบุคลากรกองนโยบาย

และแผน กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท้ัง 4 ดาน พบวา ดานการควบคุม 

(Controlling) มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ดานการวางแผน (Planning) ดานการเปนผูนํา (Leading) และ

ดานการจัดการองคการ (Organizing) ตามลําดับ  

 5)  ผลการศึกษาความสัมพันธระหวาง ความรูเก่ียวกับการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ

เชิงยุทธศาสตร การบริหารจัดการงบประมาณ การบริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหาร

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร  

  ความสัมพันธระหวาง ความรู การบริหารจัดการทางการเงิน การบริหารจัดการองคกร และ

ประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร อาจกลาวไดวามหาวิทยาลัยราชภัฏมี

บุคลากรท่ีมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานดานงบประมาณ ประกอบกับผูบริหารใหความสําคัญกับการ

จัดการงบประมาณในทุกข้ันตอน และมีการบริหารจัดการองคกรอยางเปนระบบภายใตหลักธรรมมาภิบาล คือ 

หลักนิติธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักความคุมคา หลักความสํานึกรับผิดชอบ หลักความ

เสมอภาค หลักคุณธรรม และหลักประสิทธิผล ซ่ึงจะเห็นไดวาการบริหารจัดการทางการเงินมีมาตรฐานการ

จัดการทางการเงิน 7 Hurdles เปนเครื่องมือของผูบริหารในการบริหารจัดการองคกร โดยมีความเชื่อมโยง

สัมพันธกัน มีกระบวนการทํางานเปนฟนเฟองในการขับเคลื่อนทุกข้ันตอนตั้งแตกระบวนการวางแผน การจัด

องคกร การเปนผูนํา และการควบคุม ทําใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิผล 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1) ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  1.1) การบ ริห ารจั ดการงบประมาณ ในลั กษณ ะบู รณ าการเชิ งยุ ท ธศาสตรขอ ง

สถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใชมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 7 Hurdles    เปน

หลักการบริหารงบประมาณระบบใหมในการบริหารงบประมาณและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

พบวาบุคลากรกองนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีความรูและความเขาใจ        ในการปฏิบัติงาน

เปนอยางดี แตท้ังนี้การบริหารจัดการงบประมาณยังไมสะทอนภาพรวมบนฐาน   ความเปนจริง การจัดสรร

งบประมาณยังไมสอดคลองกับภารกิจแผนงานและนโยบายท่ีเก่ียวของ และ      ยังขาดระบบสารสนเทศท่ี

สนับสนุนการดําเนินงานในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงานผลการใชจายงบประมาณอยางเปน

ระบบ ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏควรมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการงบประมาณให มี

ประสิทธิภาพ จัดทําเปนระบบกลางของกลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง เพ่ือใหเปนหลักการและรูปแบบ

เดียวกัน และผูบริหารควรพัฒนาศักยภาพบุคลากรในทุกระดับ        ใหตระหนักถึงวินัยการเงินการคลังของรัฐ

และใหความรูบุคลากรดานมิติผลงานเชิงยุทธศาสตร รวมถึงควรกําหนดนโยบายและวางแผนกลยุทธให
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ครอบคลุมกิจกรรมการตรวจสอบภายในท่ีเก่ียวของ มีการตรวจสอบและติดตามอยางสมํ่าเสมอ และปรับปรุง

ระบบใหมาตรฐาน 

  1.2) การบริหารจัดการองคกร ภายใตแนวทางการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ

เชิงยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏ มีเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แหง 

กระจายอยูท่ัวภูมิภาค และมีสํานักงานท่ีประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ     เพ่ือติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงานและประสานความรวมมือในดานตางๆ ซ่ึงถือไดวาเปนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีการบริหารจัดการ

องคกรท่ีมีประสิทธิภาพ แตอยางไรก็ตามพบวา มหาวิทยาลัยราชภัฎยังขาดความรวมมือกันในการบูรณาการ

การทํางานเชิงพ้ืนท่ีกับหนวยงานภายในและภายนอกสวนราชการอยางเปนรูปธรรม ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ท้ัง 38 แหง ผูบริหารควรใหความสําคัญกับกระบวนการมีสวนรวม วางแผน กํากับและติดตามการดําเนินงาน

อยางชัดเจน โดยการบูรณาการศาสตรวิชาองคความรูและบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะ มีอัตลักษณโดด

เดนในสาขา/วิชาดานตางๆ ของแตละมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพ่ือมุงเนนประโยชนสูงสุดและตรงกับความตองการ

ของประชาชนเปนสําคัญ ท้ังในระดับชาติ ระดับพ้ืนท่ี ระดับภาค จังหวัด/กลุมจังหวัด และทองถ่ิน 

 2)  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1) ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับประเด็นการบริหารจัดการทางการเงิน การ

บริหารจัดการองคกร และประสิทธิผลการบริหารงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร รวมถึง

ปญหาและอุปสรรคในเชิงนโยบายและเชิงการนําไปปฏิบัติ เพ่ือจะไดขอมูลท่ีมีความละเอียดมากข้ึน และ

สะทอนมุมมองระดับผูบริหารในการจัดทํางบประมาณในลักษณะบูรณาการ              เชิงยุทธศาสตร ซ่ึงจะ

สามารถนําไปจัดทําเปนขอเสนอแนะการปฏิบัติงานและปรับปรุงการบริหารจัดการงบประมาณในลักษณะ

บูรณาการเชิงยุทธศาสตรใหมีระบบการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพและ  เกิดประสิทธิผล จะทําใหผลการวิจัยมี

ความสมบูรณและเปนประโยชนอยางมาก  

  2.2) ควรมีการศึกษากลุมเปาหมายและกลุมตัวอยาง โดยแบงระดับชั้นเปน       กลุมภาค 

ไดแก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันตก และภาคใต เพ่ือจะไดขอมูลดานศักยภาพ

และสภาพปญหาในเชิงพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการงบประมาณในลักษณะบูรณาการ         เชิงยุทธศาสตร จะ

ทําใหผลการวิจัยมีความละเอียดครบถวนมากยิ่งข้ึนและสามารถจัดทําเปนขอเสนอแนะการปฏิบัติงานและปรัง

ปรุงการบริหารจดัการงบประมาณในลักษณะบูรณาการ          เชิงยุทธศาสตรไดสอดคลองกับความเปนจริงใน

บริบทของแตละภาค 
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 การบริหารงานดานสวัสดิการผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถิ่น: บทสํารวจวรรณกรรม 

 

นิภาพรรณ เจนสันติกุล0

1 

 

บทคัดยอ 

 

บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคเพ่ืออธิบายถึงปญหา อุปสรรคและบทบาทขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในการบริหารงานดานสวัสดิการผูสูงอายุและนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายดวยการศึกษางาน

วรรณกรรมจากฐานขอมูลศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทยในป 2563 และทําการวิเคราะหเนื้อหา ผลการ

วิเคราะห พบวา 1) ดานปญหา อุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ จําแนกเปน 1.1) ดานบุคลากร ขาด

แคลนบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุแบบ       สหสาขาวิชาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 1.2) ดาน

ประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุท่ีมีความซับซอนและลาชา  1.3) การโอนภารกิจของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดรับการโอนภารกิจแตไมไดรับการโอนงบประมาณ และอํานาจการตัดสินใจ 2) 

ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุท่ีถูกแทรกแซงการกําหนดนโยบายโดย

สวนกลาง ทําใหไมสามารถบังคับใชหรือดําเนินการตามกฎหมายได ขาดความเปนอิสระในการปกครองตนเอง 

3) การจัดสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกเปน 2 ลักษณะ คือ มีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุโดยตรง และมีความรวมมือจากหนวยงาน/องคกรภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามแผนพัฒนาทองถ่ิน  

 

คําสําคัญ: ผูสูงอายุ, สวัสดิการ, องคกรปกครองสวนทองถ่ิน, วรรณกรรม 
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 Elderly Welfare Management of Local Administrative Organizations:  

A Literature Review 

Nipapan Jensantikul2 

 

Abstract 

 This academic article is aimed at describing the obstacles and roles of local 

administrative organizations in terms of elderly welfare management. The paper will also 

present policy recommendations. Literature published in the year 2020 was collected from the 

Thai Journal Citation Index Center database and was studied using content analysis. The 

findings of the analysis were: 1) Obstacles faced in elderly welfare management could be 

classified under problems related to 1.1) personnel, including a lack of knowledgeable 

personnel with expertise in interdisciplinary and geriatric medicine; 1.2) enforcement of laws 

related to elderly welfare management, which was found to be a complex and delayed 

process; and 1.3) transfer of responsibilities related to elderly welfare management to local 

administrative organizations, as these local bodies have been assigned the mission without a 

budget or authority to make related decisions. 2) In their role of managing elderly welfare, 

local administrative organizations experience interference from central policy; this lack of 

autonomy prevents them from being able to enforce laws or carry out tasks according to the 

law. 3) Management of elderly welfare could be classified into 2 types, that of directly 

promoting and supporting the quality of life of elderly and that of developing the quality of 

life of elderly according to local development plans and through collaboration with 

governmental, private, and civil society agencies/organizations. 

 

Keyword: Elderly, Welfare, Local Administrative Organizations, Literature  
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 บทนํา 

ในป 2564 ประเทศไทยเขาสูสังคมผูสูงอายุโดยมีผูสูงอายุเกิน 20% ของประชากร คิดเปนจํานวน 13 

ลานคน และจะเพ่ิมเปน 28% ในป 2574 สงผลใหทุกภาคสวนมีการเตรียมความพรอมของสังคมในกลุมผูกอน

ถึงวัยสูงอายุ (25-59 ป) ควบคูไปกับการสงเสริมเรื่องการออม มุมมองผูสูงอายุท่ีมีคุณคาไมใชเปนภาระ 

ตลอดจนวิธีการดูแลผูสูงอายุ และการปรับสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับสภาพของผูสูงอายุ โดยรัฐบาลได

ขับเคลื่อนโครงการตามแผนปฏิบัติการผูสูงอายุแหงชาติ ครอบคลุมท้ังกลุมกอนวัยสูงอายุและกลุมผูสูงอายุ 

ดวยการจัดทําโครงการ อาทิ โครงการอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ โครงการสงเสริมการออมพรอมสูสูงวัย 

โครงการสรางทัศนคติท่ีดีตอผูสูงอายุ โครงการสงเสริมความรูและเขาถึงดิจิทัลในกลุมผูสูงอายุ โครงการ

โรงเรียนผูสูงอายุ โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานผูพิการ (สํานักโฆษก, 

2563; ดุสิดา พุทธิไสย, 2563) อยางไรก็ตามในการดําเนินโครงการดังกลาวใหเปนไปตามวัตถุประสงค องคกร

ท่ีมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมและขับเคลื่อนการทํางาน คือ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  

จากนโยบายการกระจายอํานาจสูทองถ่ิน ตั้งแต พ.ศ. 2544 โดยไดกําหนดภารกิจและอํานาจหนาท่ี

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภทซ่ึงในปจจุบันมี 5 รูปแบบ คือ เทศบาล องคการบริหารสวน

ตําบล องคการบริหารสวนจังหวัด กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ใหดําเนินงานเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยมีการ

กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาหรือจุดมุงหมายเชิงกลยุทธและแนวทางการพัฒนาในดานตาง ๆ เชน ยุทธศาสตร

การพัฒนาดานสังคม เนนการเสริมสรางชุมชนเขมแข็งโดยใชเวทีประชาคม บนพ้ืนฐานมีดุลภาพแหงวิถีไทย

และโลกาภิวัฒน เพ่ือการยกมาตรฐานในการดํารงชีวิตท้ังดานการศึกษา สวัสดิการ และสุขภาพ โดยทุกสวนมี

สวนรวมในการพัฒนาอยางยั่งยืน ซ่ึงไดมีกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบบริการใหผูดอยโอกาส คนพิการ 

ผูสูงอายุไดรับการชวยเหลือรวมอยูดวยในระยะหลัง ไดมีแนวคิดท่ีจะกระจายงานใหอยูภายใตการบริหาร

จัดการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและชุมชนใหมากท่ีสุด เพราะเชื่อวาทองถ่ินและชุมชนอยูใกลชิดกับ

ผูสูงอายุมากท่ีสุด ยอมรูและเขาใจสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุไดดี จึงถายโอนภารกิจของสถาน

สงเคราะหคนชราและศูนยบริการทางสังคมของผูสูงอายุท่ีไดรับโอนมาจากกรมประชาสงเคราะหใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน คือ องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล หรือองคการบริหารสวนตําบล  

ท้ังนี้กระทรวงมหาดไทย ตั้งแต พ.ศ. 2546 ไดมีการสงเสริมใหจัดตั้งศูนยบริการผูสูงอายุในวัดโดย

ชุมชนข้ึน เพ่ือใหชุมชนไดเขามามีบทบาทมากข้ึนในกิจการเก่ียวกับผูสูงอายุ การใหการสงเคราะหแกผูสูงอายุ 

เปนภารกิจและอํานาจหนาท่ีหนึ่งขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดบริการสาธารณะเพ่ือประชาชน โดย

อาจจําแนกออกเปนหนาท่ีท่ีตองทําและหนาท่ีท่ีอาจทําซ่ึงไดถูกกําหนดไวในกฎระเบียบ ขอบังคับ หรือกฎหมาย

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภท ไดแก ภารกิจและอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติองคการ

บริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2546 ภารกิจและอํานาจหนาท่ีตาม

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และแกไขเพ่ิมเติม ภารกิจและอํานาจหนาท่ีตามพระราชบัญญัติสภาตําบล

และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2546 ภารกิจและอํานาจหนาท่ี

ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 

(ขนิษฐา กิจเจา และคณะ, 2558) 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที่ 2 257  

 
 

 

 ดวยนโยบายของรัฐบาลและบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ตองมีการจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชน โดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละแหงตองมีการกําหนด

แนวทาง นําแผนพัฒนาทองถ่ินไปสูการปฏิบัติ ซ่ึงกลไกดังกลาวเปนกระบวนการกําหนดทิศทางในอนาคต โดย

การกําหนดสภาพการณท่ีตองการบรรลุและแนวทางในการบรรลุบนพ้ืนฐานของการรวบรวมและวิเคราะห

ขอมูลอยางรอบดานและเปนระบบ ท้ังนี้จะตองสอดคลองกับศักยภาพของทองถ่ินและปญหาความตองการของ

ประชาชนในทองถ่ินดวย แมจะมีกฎหมายกําหนดบทบาทและความรับผิดชอบ แตองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ยังคงประสบปญหาในการเขาถึงกลุมผูสูงอายุ และการไมสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดอยาง

ครอบคลุมและท่ัวถึง นอกจากนี้ยังมีปญหาดานการเชื่อมโยงขอมูลและการทํางานรวมกันกับหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวของ (ไทยมณี ไชยฤทธิ์, 2563) และหากพิจารณาในดานการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

พบวา การกําหนดนโยบายดานผูสูงอายุไมไดพิจารณามาจากพ้ืนฐานความตองการของผูสูงอายุและบุคลากรท่ี

เก่ียวของยังขาดความรู ความเขาใจดานกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับเก่ียวกับผูสูงอายุ สงผลใหการนํา

นโยบายไปปฏิบัติไมมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้สืบเนื่องมาจากการท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินขาดความอิสระและ

ไมสามารถกําหนดแนวทางการปฏิบัติเพราะถูกแทรกแซงจากสวนกลาง (ดวงใจ เชยชม และพรชัย เลื่อนฉวี, 

2560) 

จากความเปนมาและความสําคัญของปญหาขางตนเปนท่ีมาของบทความวิชาการเรื่องการบริหารงาน

ดานผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน: บทสํารวจวรรณกรรม เพ่ืออธิบายถึงปญหา อุปสรรคและบทบาท

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการบริหารงานดานผูสูงอายุและนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายดวย

การศึกษางานวรรณกรรมจากฐานขอมูล โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

วิธีการรวบรวมขอมูล  

การศึกษาครั้งนี้เปนการทบทวนวรรณกรรมอยางมีระบบ มีขอบเขตการรวบรวมขอมูล ตามข้ันตอน

ของการทบทวนวรรณกรรมแบบกําหนดขอบเขตของ The Joanna Briggs Institute (2015 อางถึงใน วันเพ็ญ 

ทรงคํา และคณะ, 2562) โดยกําหนดคําสําคัญในการสืบคนภาษาไทย ไดแก ผูสูงอายุ สวัสดิการผูสูงอายุ จาก

ฐานขอมูลศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทยโดยมีเกณฑการคัดเลือก คือ 1) เปนบทความวิจัยท่ีศึกษาดาน

สวัสดิการผูสูงอายุ 2) เปนบทความวิจัยท่ีเผยแพรในศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทยป 2563 โดยทําการสืบคน

บทความวิจัยในเดือนมกราคม 2564 ในสวนของการสกัดขอมูล ผูวิจัยพิจารณาบทความวิจัยท่ีสืบคนไดโดย

พิจารณาจากชื่อเรื่อง บทคัดยอ ผูทําวิจัย ชื่อวารสาร ปท่ีพิมพเผยแพร รูปแบบงานวิจัย กลุมตัวอยาง และ

แนวคิดเก่ียวกับสวัสดิการผูสูงอายุ และทําการวิเคราะหเนื้อหา  

 

ผลการศึกษา 

จากการศึกษางานวิจัยในฐานขอมูลศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) ในป 2563 โดยใชคําสําคัญ

วา “ผูสูงอายุ สวัสดิการผูสูงอายุ” พบวา มีบทความวิจัยดานผูสูงอายุจํานวน 105 รายการ โดยจําแนกเปน

บทความวิจัยดานการดูแลสุขภาพกาย สุขภาพใจของผูสูงอายุ จํานวน 70 รายการ เชน การรับรูเก่ียวกับการ
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 ดูแลสุขภาพตนเองของผูสูงอายุในชุมชนก่ึงเมืองก่ึงชนบท (สาคร อินโทโล และคณะ, 2563) บทความวิจัยดาน

การจัดสวัสดิการผูสูงอายุโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จํานวน 7 รายการ เชน การมีสวนรวมของชุมชนกับ

การจัดโครงการสวัสดิการสังคมสําหรับผูสูงอายุท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (หทัย

กาญจน กําเนิดเพชร และคณะ, 2563) บทความวิจัยดานวิถีชีวิตความเปนอยู คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

จํานวน 11 รายการ เชน ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความสุขของผูสูงอายุในตําบลคําใหญอําเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุ (อรวรรณ   แสนบริสุทธิ์ และเลิศชัย เจริญธัญรักษ (2563) บทความวิจัยดานการออกแบบ

พ้ืนท่ี อาคาร ท่ีอยูอาศัยสําหรับผูสูงอายุ จํานวน 7 รายการ เชน การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการ

อยูอาศัยสําหรับสังคมสูงวัยในยุคดิจิทัล (ธนพล ศิริธนชัย, 2563) บทความวิจัยดานวิถีชีวิตความเปนอยู 

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จํานวน 10 รายการ เชน ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการสรางเสริมคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในชุมชนสะลวง-ข้ีเหล็ก อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม (ฉัตรศิริ วิภาวิน และศศิวิภา มณีศิลป, 2563) 

ผลการรวบรวมและสังเคราะหบทความวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ดานปญหา อุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ 

พบวา ดานปญหา อุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ จําแนกเปน 1.1) ดานบุคลากร ท่ีมีขาด

แคลนบุคลากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุแบบสหสาขาวิชาและเวชศาสตรผูสูงอายุ โดยมีบทความ

วิจัยท่ีระบุถึงปญหานี้จํานวน 77 รายการ  เนื่องจากผูสูงอายุประสบปญหาดานสุขภาพ เชน ภาวะหลอดเลือด

ผิดปกติ ภาวะสมองเสื่อม เบาหวาน ผูสูงอายุท่ีปวยติดเตียง ปญหาสุขภาพจิต เชน มีความเครียด วิตกกังวล 

หลงลืม ซึมเศรา ในบทความวิจัยจํานวน 77 รายการจึงสะทอนขอมูลเก่ียวกับการพัฒนาโปรแกรมสุขภาพ การ

ดูแลสุขภาพผูสูงอายุ การจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ โดยมุงเนนและสนับสนุนการสงเสริมสุขภาพของผูสูงอายุ 

ดวยการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใหเกิดความครอบคลุมและเปนประโยชนตอสุขภาพผูสูงอายุ (รัช

ชานันท ศรีสุภักดิ์ และประภากร ศรีสวางวงศ, 2563) และสนับสนุนใหครอบครัว ชุมชน กลุมอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน และจิตอาสาเขามามีสวนรวมในการดูแลผูสูงอายุ โดยมีบทความวิจัยท่ีสนับสนุน

แนวคิดดังกลาวจํานวน 24 รายการ 1.2) ดานประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมายท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุมีความ

ซับซอน ลาชา โดยมีบทความวิจัยท่ีระบุถึงปญหานี้จํานวน 17 รายการ ซ่ึงมีการระบุในสวนของบทนําใน

บทความวิจัยเปนสวนใหญ และเปนการระบุถึงการไมรับความเปนธรรมและความไมเสมอภาคในการทํางาน 

ของผูสูงอายุ เชน การถูกนายจางปฏิเสธท้ังทางตรง และทางออมในการรับเขาทํางานซ่ึงเปนการไมไดรับความ

เสมอภาคทางโอกาสในการทํางาน (นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563ข) โดยรัฐชาติ ทัศนัย (2563) ไดมีการ

นําเสนอมาตรการการจูงใจทางภาษี และการกระตุนทางเศรษฐกิจ และแนวทางในการสรางการเปนหุนสวน

ระหวางภาครัฐและภาคเอกชนในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุในประเทศไทยเพ่ือลดปญหาความซํ้าซอนและเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ สอดคลองกับ ชัยพัฒน พุฒซอนและกันตพัฒน พรศิริวัชรสิน 

(2561) ท่ีระบุวาพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ในมาตรา 11 ไดกําหนดสิทธิผูสูงอายุท่ีจะไดรับความ

ชวยเหลือจากรัฐไว และระบุหลักเกณฑ วิธีการและอัตราของเงินสงเคราะหตามสิทธิของผูสูงอายุ แตกฎหมาย

ดังกลาวยังเปนอุปสรรคตอการเขาถึงสิทธิของผูสูงอายุ เชน ไมไดมีการกําหนดใหมีการจัดสวัสดิการสังคม

เก่ียวกับการจัดการศึกษาท่ีเหมาะสมหรืออบรมความรูในการทํางานท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุ ไมไดมีการ
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 กําหนดมาตรการในการนําผูสูงอายุมาชวยถายทอดความรูและประสบการณ และขาดหลักเกณฑและ

รายละเอียดวิธีการใหผูมีความรูดานกฎหมายใหความชวยเหลือท่ีเปนรูปธรรม เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนแก

ผูสูงอายุ 1.3) ดานการโอนภารกิจงานดานผูสูงอายุจากกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย

ใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีบทความวิจัยท่ีระบุถึงปญหานี้จํานวน 7 รายการ โดยเปนบทความวิจัย

ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุท่ีดําเนินการโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงผลจากการดําเนินการโดยองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินนั้นไมสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของผูสูงอายุและประสบปญหาในการ

ดําเนินการเนื่องจากเปนการโอนเพียงภารกิจแตไมไดโอนงบประมาณ และอํานาจการตัดสินใจ (รุงทิวา ปนใจ, 

2558) โดยนิภาพรรณ เจนสันติกุล (2563ก) ไดระบุวาผูกําหนดนโยบายควรมีการจัดทําทะเบียนผูสูงอายุ มีการ

กําหนดมาตรฐานการใหบริการ และจัดบริการท่ีสามารถตอบสนองการดํารงชีวิตของผูสูงอายุโดยจัดสรร

ทรัพยากรท่ีเพียงพอในการดําเนินงานการสงเสริมและพัฒนาผูสูงอายุ (Thatsanai, 2019) เพ่ือใหองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินมีศักยภาพในการจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ 

สรุปไดวาปญหาและอุปสรรคของการบริหารงานดานผูสูงอายุ จําแนกเปน 1) ขาดแคลนบุคลากรท่ีมี

ความรูความเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุแบบสหสาขาวิชาและเวชศาสตรผูสูงอายุ 2) การบังคับใชกฎหมายท่ี

เก่ียวของกับผูสูงอายุมีความซับซอนและลาชา 3) การโอนภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดรับการโอน

ภารกิจแตไมไดรับการโอนงบประมาณ และอํานาจการตัดสินใจ 

2. ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

การบริหารนโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรองรับสังคมผูสูงอายุผานการดําเนินการตาม

นโยบายดานผูสูงอายุในระดับชาติในปจจุบันประกอบดวยการดําเนินการตามคําสั่งในรูปแบบนโยบายจาก

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดรับนโยบายในระดับชาติ คือ แผนผูสูงอายุแหงชาติ เปนแนวทางใน

การกําหนดนโยบายในภาพรวมของประเทศ กอนนํามาจัดทํานโยบายในระดับทองถ่ินและนําไปสูการปฏิบัติ 

สอดคลองกับทฤษฎีการใชวิธีการและระบบทางการบริหาร ท้ังนี้บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ

ดูแลผูสูงอายุเปนลักษณะการสังคมสังเคราะหและสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับผูสูงอายุตามพ้ืนท่ีรับผิด

ของตนเองตามขอบเขตอํานาจท่ีระบุ ไวในพระราชบัญญัติ เทศบาล พ.ศ. 2496 (แกไขเพ่ิมเติมโดย

พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2542 มาตรา 50 วรรค) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน

ตําบล พ.ศ. 2537 มาตรา 23 และ 67 สําหรับพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 ท้ังนี้ในงานวิจัยของดวงใจ เชยชม และพรชัย เลื่อนฉวี (2560) ไดระบุถึง

มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการกําหนดนโยบายเพ่ือจัดทําบริการสาธารณะดานพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความไมเหมาะสม เนื่องจากโครงสรางประชากรของประเทศไทยได

เปลี่ยนแปลงไป ประชากรผูสูงอายุมีจํานวนและสัดสวนมากข้ึนอยางตอเนื่อง ผูสูงอายุจึงมีความจําเปนตอง

ไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐ ดวยการท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนหนวยสังคมท่ีอยูใกลชิดประชาชนใน

ทองถ่ินมากท่ีสุดเปนหนวยงานจัดทําบริการสาธารณะใหแกประชาชน (Anyebe, 2018; Fernandes, et al, 

2021) แตกลับพบวาหนวยงานสวนกลางกําหนดนโยบายเพ่ือสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุออกมาแลวให
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 องคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการแทนในการจัดทําบริการสาธารณะใหแกผูสูงอายุตามนโยบายท่ี

สวนกลางกําหนด องคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงถูกแทรกแซงการกําหนดนโยบายโดยสวนกลาง องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินไมสามารถบังคับใชหรือดําเนินการตามกฎหมายท่ีใหอํานาจในการสงเสริมคุณภาพชีวิต

ของประชากรผูสูงอายุในทองถ่ินได ขาดความเปนอิสระในการปกครองตนเองในทองถ่ิน สงผลใหการ

ดําเนินงานดังกลาวแตกตางกันไปตามความเขาใจของผูนําไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีและในบางกรณีท่ีผูนําไปปฏิบัติใน

สวนภูมิภาคและสวนทองถ่ินไมสามารถใชอํานาจในการตัดสินใจไดตองสงขอพิจารณาดังกลาวมายังสวนกลาง

ในการพิจารณา ซ่ึงสวนกลางใชระยะเวลานานในการพิจารณาและทายสุดปญหาเหลานั้นไมสามารถตอบสนอง

และแกไขไดทันที สอดคลองกับ Calland (2010) และ Abdullahi & Othman (2020) ท่ีระบุวากระบวนการ

กําหนดนโยบายมีความซับซอนเนื่องจากมีผูมีสวนเก่ียวของในนโยบายจํานวนมากทําใหเกิดชองวางของการ

กําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติ (ภาคิน กิติคุณนิติพงศ และคณะ, 2561) 

สรุปไดวาอํานาจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดสวัสดิการผูสูงอายุถูกแทรกแซงการกําหนด

นโยบายโดยสวนกลาง ทําใหไมสามารถบังคับใชหรือดําเนินการตามกฎหมายได ขาดความเปนอิสระในการ

ปกครองตนเอง 

ดังนั้นการจัดทําบริการสาธารณะสําหรับผูสูงอายุท่ีจัดทําโดยองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีจําแนกเปน

บริการสาธารณะระดับชาติซ่ึงรัฐมอบหมายใหองคปกครองสวนทองถ่ินเปนผูดําเนินการจัดทําและบริการ

สาธารณะซ่ึงเปนหนาท่ีโดยตรงขององคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยมีกฎหมายแบงแยกหนาท่ีและประเภทของ

บริการสาธารณะท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละประเภทจะเปนผูจัดทํา แบงไดเปน 4 ประเภท คือ 1) 

บริการสาธารณะทางดานสุขอนามัย 2) บริการสาธารณะทางดานเศรษฐกิจ 3) บริการสาธารณะทางดานสังคม

และการศึกษา 4) บริการสาธารณะทางดานวัฒนธรรม โดยการบริหารงานดานผูสูงอายุขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน แมจะมีหลักการแนวคิด และกฎหมายสงเสริมการจัดการสวัสดิการสังคมใหกับผูสูงอายุ แต

กฎหมายบางฉบับกลับมีความซํ้าซอนและไมสามารถนําไปปฏิบัติได และยังคงประสบปญหาดานการจัด

สวัสดิการ ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงเปนปญหาตามสภาพพ้ืนท่ีและทรัพยากรท่ีไดรับการ

จัดสรรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแตละแหง  

3. ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพ่ือการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

 ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุเพ่ือการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ พบวา มีการดําเนินการใน 2 

ลักษณะ คือ 1) การสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยตรง และ 2) การระดมความ

รวมมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จากหนวยงาน/องคกรภาครัฐ เอกชน และประชาสังคม ท้ังท่ีตั้งอยู

ในและนอกเขตปกครอง (Aimimtham, et al, 2020; Pornsan, et al, 2021) โดยบทบาทขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ินดําเนินการสงเสริมตามแผนพัฒนาทองถ่ินและการมีสวนรวมของประชาชนพิจารณาตาม

จํานวนงบประมาณและบริบทของพ้ืนท่ี ดังปรากฏในงานวิจัยของเบญจมาศ อรุณพงศศิริ (2557) ท่ีไดทําการ

วิจัยเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลทาศาลาอําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแกน 

งานวิจัยของกานดา เตะขันหมาก และคณะ (2559) ท่ีไดทําการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารงานขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดลพบุรี และศราวุฒิ บัณฑิตเมธาพงศ และคณะ 
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 (2557) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาแผนยุทธศาสตรสวัสดิการผูสูงอายุ: กรณีศึกษาเทศบาลนครพิษณุโลก ท่ี

สะทอนผลการวิจัยเก่ียวกับสาเหตุ ปญหาของการจัดสวัสดิการใหกับผูสูงอายุ ไดแก การท่ีองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินไมสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีเนื่องจากความหลากหลายทาง

สังคม สภาพสังคมเมืองและสภาพสังคมชนบท นอกจากนี้ในงานวิจัยของ    เทียนแกว เลี่ยมสุวรรณ (2563) ได

นําเสนอใหเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินในภาคตะวันออกเกือบท้ังหมดไมไดมีการกําหนดนโยบาย

สวัสดิการเพ่ือผูสูงวัยโดยตรง แตองคกรปกครองสวนทองถ่ินสวนใหญไดกําหนดนโยบายท่ีสะทอนถึงการให

ความสําคัญกับการดูแลประชาชนโดยรวมท่ีไมไดระบุเฉพาะกลุมใดกลุมหนึ่ง โดยสวนใหญผูสูงอายุมีความ

ตองการดานรายได ดานความม่ันคงทางสังคม ดานสุขภาพและการรักษาพยาบาล และดานนันทนาการ  ท้ังนี้

นโยบายสวัสดิการสังคมมีความสําคัญตอการสงเสริมคุณภาพชีวิตและรัฐบาลควรกําหนดนโยบายท่ีเปนความ

รวมมือกับภาคเอกชนในดานการศึกษา ความม่ันคงในอาชีพ และการลงทุนในการบริการสาธารณะ เชน การ

บริการดานสุขภาพ ซ่ึงหนาท่ีของรัฐบาลไมเพียงแคการจัดการดานเศรษฐกิจ การบริการสาธารณะและความ

ม่ันคงของประเทศและการพัฒนาประเทศแตยังรวมถึงการสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชน (Khamngae, et 

al, 2014; พรสรรค ปยนันทิศักดิ์, 2563) 

 จากการศึกษาการดําเนินงานสวัสดิการดานผูสูงอายุสามารถจําแนกเปน 3 ดาน ไดแก การ

ประกันสังคม การชวยเหลือสาธารณะ การบริการสังคม พบวา การดําเนินงานสวัสดิการดานผูสูงอายุเปนการ

ดําเนินการท่ีเนนปฏิบัติตามนโยบายของกระทรวง (ชลธิดา อุเทศนันท และมนตรี กรรพุมมาลย, 2561, หนา 

16) มีการใชอํานาจและกลไกทางการเมืองของรัฐเขามาแทรกแซงการดําเนินงานของเจาหนาท่ี (Kamhom, 

2011) และแผนยุทธศาสตรการบริการทางสังคมเปนนโยบายท่ีกระทรวงกําหนดเปนแนวทางใหดําเนินการ เชน 

บริการสถานสงเคราะหแยกผูสูงอายุออกจากครอบครัวและชุมชนเปนลักษณะการขาดการพัฒนาเนื้อหาการ

จัดบริการไปสูการพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุใหพ่ึงตนเอง มีความม่ันคงในสังคม ขาดการพัฒนาจิตวิญญาณของ

ผูสูงอายุในระยะยาว ผูสูงอายุจึงดํารงชีวิตอยูไดเพียงการ “อยูได อยูรอด” แทน “อยูดี มีสุข” (Kamhom, 

2011) สอดคลองกับ    ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ (2558) ท่ีไดอธิบายถึงกลไกการพัฒนานโยบายสําหรับผูสูงอายุ

ของประเทศไทยท่ีมี 3 ระดับ คือ 1) ในระดับชาติ มีคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติท่ีต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2549 

ตามแนวทางการพัฒนานโยบายแบบบูรณาการระหวางหนวยงานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 2) ในระดับกระทรวง 

กระทรวงท่ีเปนหลักในการจัดบริการสําหรับผูสูงอายุคือ กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงพัฒนาสังคมและ

ความม่ันคงมนุษย และ 3) ในระดับปฏิบัติการ หนวยงานสวนภูมิภาคพัฒนาบริการตามกรอบและการ

สนับสนุนวิชาการจากหนวยงานสวนกลาง ดังนั้นบทบาทและหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจึงมีเพียง

ทําตามแนวทางของสวนกลาง 

 สรุปไดวาการจัดสวัสดิการผูสูงอายุจําแนกเปน 2 ลักษณะ คือ มีการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยตรง และมีความรวมมือจากหนวยงาน/องคกรภาครัฐ เอกชน และประชาสังคมในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามแผนพัฒนาทองถ่ิน  

ดังนั้นการผลิตบริการสาธารณะสําหรับผูสูงอายุควรมีลักษณะรวมกันจะทําใหทุกคนเปนหุนสวนและมี

สวนรวมในฐานะเจาภาพรวมมากกวาการใหบริการแบบหนวยใดหนวยเดียว โดยเรียกวารูปแบบสวัสดิการพหุ
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 ลักษณ เชน กลุมสัจจะออมทรัพย สวัสดิการชุมชน สวัสดิการทองถ่ิน สวัสดิการเฉพาะกลุม สวัสดิการ

ประชาชน เปนตน เพราะเปนรูปแบบท่ีมีลักษณะหลากหลายท้ังแบบทางการและไมเปนทางการ มีความ

ยืดหยุนสูง สามารถตอบสนองกับปญหาและความตองการของประชาชนเฉพาะกลุมสามารถบริหารทรัพยากร

ทางการบริหารไดมีประสิทธิภาพ และลดชองวางของการกําหนดนโยบายและการนํานโยบายไปปฏิบัติได

สงเสริมการมีสวนรวมและความเปนเจาของรวมกัน 

 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ผลการสํารวจวรรณกรรมและงานวิจัยเก่ียวกับการบริหารงานดาน

ผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สะทอนขอมูลดานปญหา ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ดานการจัดสวัสดิการผูสูงอายุไวแตกตางกัน ซ่ึงเปนไปตามพ้ืนท่ีและทรัพยากรท่ีไดรับการจัดสรรขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน ประเด็นผูสูงอายุจึงเปนประเด็นท่ีมีความทาทายสําหรับทุกระดับในการจัดการและบริหาร

ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับทรัพยากรทางการบริหาร และลดชองวางของการกําหนดนโยบาย

และการนํานโยบายไปปฏิบัติ แมจะมีหลักการแนวคิด และกฎหมายสงเสริมการจัดการสวัสดิการสังคมใหกับ

ผูสูงอายุ แตกฎหมายบางฉบับกลับมีความซํ้าซอนและไมสามารถนําไปปฏิบัติได ดังนั้นแนวทางการรวมผลิต

บริการสาธารณะระหวางรัฐบาล ประชาชนและเอกชน จึงเปนแนวทางการรวมการผลิตท่ีปรับเปลี่ยนบทบาท

และมุมมองของรัฐบาล ประชาชนและเอกชน ตอการผลิตบริการสาธารณะใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(Lowatcharin & Stallmann, 2017) โดยการนําแนวคิดการผลิตบริการสาธารณะรวมมาดําเนินการมีผลดี คือ 

1.1) การผลิตบริการสาธารณะรวมกันสามารถลดตนทุนการผลิต เปนการใชทรัพยากรและงบประมาณอยางมี

ประสิทธิภาพเพ่ือใหไดบริการสาธารณะท่ีมีคุณภาพ เกิดความรวมมือระหวางรัฐบาล ประชาชน เอกชน ทําให

การตัดสินใจของผูกําหนดนโยบายและผูนํานโยบายไปปฏิบัติดีข้ึน 1.2) เกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางประชาชน

และหนวยงาน มีความไววางใจและมีสวนรวมในการกําหนดการบริการสาธารณะ ทําใหการบริการสาธารณะ

สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนและประชาชนมีความพึงพอใจในการรับบริการ และ 1.3) 

สงเสริมความเปนประชาธิปไตย ดวยการเสริมพลังอํานาจของประชาชนและทําใหเกิดความยุติธรรมทางสังคม 

(Joshi & Moore, 2004; Vanleene, et al, 2015; Thoongsuwan, et al, 2017; Pestoff, 2011) โดยการ

พัฒนาในแตละระดับเปนรูปแบบเครือขายชุมชน (Sorrentino, et al,  2018) อยางไรก็ตามในการนําแนวคิด

ดังกลาวมาปฏิบัติยังคงมีขอจํากัด คือ ตองอาศัยระยะเวลาและความรวมมือจากทุกฝายในการเรียนรูรวมกัน

เพ่ือสรางขอตกลงรวมและกําหนดแนวปฏิบัติรวมกัน 

 2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ คือ 2.1) ดานบุคลากร รัฐบาลควรเพ่ิมจํานวนอาสาสมัครผูดูแลผูสูงอายุ

ท่ีผานหลักสูตรการฝกอบรมผูชวยดูแลท้ังในสวนของภาครัฐและเอกชนมีความหลากหลายใหเปนไปตามท่ี

กระทรวงศึกษาธิการกําหนดจํานวน 12 สัปดาห รวมเวลาเรียนไมนอยกวา 420 ชั่วโมง และเปนหลักสูตรท่ี

ไดรับการยอมรับ และจัดทําทะเบียนรายชื่อผูผานการอบรม 2.2) ดานกฎหมาย รัฐบาลควรมีการทบทวน

มาตรการทางกฎหมายท่ีเหมาะสม ควรบัญญัติกฎหมายใหสอดคลองกับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญโดยตั้งอยูบน

พ้ืนฐานแหงความเทาเทียมกัน กําหนดสิทธิประโยชนท่ีจะใหแกผูสูงอายุอยางชัดเจน และไมกอใหเกิดปญหาใน
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 ดานการตีความ 2.3) ดานบทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดทําบริการสาธารณะสําหรับผูสูงอายุ

ควรดําเนินการแบบรวมมือกันระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเปนไปตามความสมัครใจและตามความ

พรอมในการรวมมือของแตละองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 3. ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ คือ ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพผูสูงอายุผาน

กลไกในระดับพ้ืนท่ีและการเพ่ิมประสิทธิภาพและพัฒนาการบริหารจัดการคาตอบแทนและสิทธิประโยชนของ

ภาครัฐเพ่ือผูสูงอายุ 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 บทความวิชาการนี้เปนสวนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่องการบริหารจัดการสงเสริมคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุตามแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดขอนแกน ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประจําป
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เอกสารอางอิง 

กานดา เตะขันหมาก และคณะ (2559). รูปแบบการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือ

 พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดลพบุรี. วารสาร มจร สังคมศาสตรปริทรรศน, 5 (3),  187-

202. 

ขนิษฐา กิจเจา และคณะ. (2558). รายงานวิจัย การจัดสวัสดิการท่ีเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุในแตละ ช ว ง

วัย. สงขลา: ไอคิว มีเดีย. 

ฉัตรศิริ วิภาวิน และศศิวิภา มณีศิลป. (2563). ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอการสรางเสริมคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในชุมชนสะลวง-ข้ีเหล็ก อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม.  วารสารวิชาการวิทยาลัยสันตพล, 6 

(2), 18-27. 

ฉัตรสุมน พฤฒิภิญโญ . (2558). การทบทวนกฎหมายและนโยบายดานผูสูงอายุสูการจัดการสุขภาพ . 

 วารสารกฎหมายสุขภาพและสาธารณสุข, 1 (2), 149-163. 

ชลธิดา อุเทศนันท และมนตรี กรรพุมมาลย. (2561). รูปแบบท่ีเหมาะสมของยุทธศาสตรการจัดสวัสดิการ

สังคมผูสูงอายุแบบภาคีมีสวนรวมในจังหวัดอุตรดิตถ. วารสารสหวิทยาการวิจัย: ฉบับบัณฑิตศึกษา, 7 

(2), 10-24. 

ชัยพัฒน พุฒซอน และกันตพัฒน พรศิริวัชรสิน. (2561). แนวทางการแกไขปญหาสังคมผูสูงอายุของประเทศ

ไทย. วารสารเครือขายสงเสริมการวิจัยทางมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร, 1 (1), 25-36. 

ดวงใจ เชยชม และพรชัย เลื่อนฉวี. (2560). มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต ข อ ง

ผูสูงอายุในประเทศไทย. วารสารการเมืองการปกครอง, 7 (1), 207-227. 

ดุสิดา พุทธิไสย. (2563). เรื่องเลาจากปก. e-Magazine MOL. 18 (27), 5-7. 

เทียนแกว เลี่ยมสุวรรณ . (2563). นวัตกรรมนโยบายสวัสดิการเพ่ือผูสูงอายุของ องคกรปกครองสวน

 ทองถ่ินในภาคตะวันออก. วารสารดานการบริหารรัฐกิจและการเมือง, 9 (1), 161-186. 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที่ 2 264  

 
 

 

 ไทยมณี ไชยฤทธิ.์ (2563). การจัดสรรความสุขใหกับผูสูงอายุขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน.  วารสารการ

บริหารนิติบุคคลและนวัตกรรมทองถ่ิน, 6 (2), 255-266. 

ธนพล ศิริธนชัย. (2563). การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือการอยูอาศัยสําหรับสังคมสูงวัยในยุคดิจิทัล. 

วารสารรัฏฐาภิรักษ, 62 (1), 45-58. 

นิภาพรรณ เจนสันติกุล. (2563ก). คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ: สถานการณและแนวทางการจัด สวัสดิการใน

ประเทศไทยภายใตการเปลี่ยนแปลงทางสังคม. วารสาร PAAT Journal, 2 (3),  15-26. 

นิภาพรรณ เจนสันติกุล. (2563ข). ศตวรรษแหงผูสูงวัย: รูปแบบและแนวทางการจางแรงงานสูงอายุของสถาน

ประกอบการในจังหวัดขอนแกน. ขอนแกน: คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร. 

เบญจมาศ อรุณพงศศิริ. (2557). การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุองคการบริหารสวนตําบลทาศาลา

 อําเภอมัญจาคีรี จังหวัดขอนแกน. วารสารบัณฑิตมหาจุฬา ขอนแกน, 1 (2), 67-78. 
พรสรรค ปยนันทิศักดิ์. (2563). รูปแบบการสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุโดยชุมชนในจังหวัด ข อ น แ ก น . 

วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, 7 (2), 209- 226. 

ภาคิน กิติ คุณนิติพงศ  และคณะ . (2561). การบริหารนโยบายขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือ

 รองรับสังคมผูสูงอายุ. วารสารวิชาการ สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูมิ (สาขามนุษยศาสตร แ ล ะ

สังคมศาสตร), 4 (2), 94-107. 

รัชชานันท ศรีสุภักด์ิ และประภากร ศรีสวางวงศ. (2563). โมบายแอพพลิเคชันแนะนําการออกกําลังกาย

สําหรับผูสูงอายุ. วารสารวิชาการสาธารณสุข, 29 (2), 230-239. 

รัฐชาติ ทัศนัย. (2563). ปจจัยแหงความสําเร็จของการสรางการเปนหุนสวนระหวางภาครัฐและภาคเอกชน ใน

การจัดสวัสดิการเพ่ือผูสูงอายุในประเทศไทย. วารสารวิชาการศรีปทุม ชลบุรี, 16 (4), 39-47. 

วันเพ็ญ ทรงคํา และคณะ. (2562). เครื่องมือประเมินคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีใชในบริบทคนทํางานไทย: การ

ทบทวนวรรณกรรมอยางเปนระบบแบบมีขอบเขต. วารสารคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา, 

27 (2), 93-103. 

ศราวุฒิ บัณฑิตเมธาพงศ และคณะ. (2557). การพัฒนาแผนยุทธศาสตรสวัสดิการผูสูงอายุ :  ก ร ณี ศึ ก ษ า

เทศบาลนครพิษณุโลก. สักทอง วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร, 20 (1),  91-102. 

เศรษฐวัฒน โชควรกุล. (2555). นโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคกรปกครองสวน ทองถ่ินในเขต

จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. วารสารรัฐศาสตรและนิติศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ, 1 (1), 

146-165. 

รุงทิวา ปนใจ. (2558). แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติงานดานการสงเสริมคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

 ของเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดลําปาง. หลักสูตรสังคมสงเคราะหศาสตร  

 มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและนโยบายสวัสดิการสังคม ภาควิชาสังคมสงเคราะห ศาสตร คณะ

สังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สาคร อินโทโล และคณะ. (2563). การรับรูเก่ียวกับการดูแลสุขภาพตนเองของผูสูงอายุในชุมชนก่ึงเมืองก่ึง

ชนบท. วารสารโรงพยาบาลมหาสารคาม, 17 (2), 240-249. 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที่ 2 265  

 
 

 

 สํานักโฆษก. (2563). รัฐบาลเดินหนาแผนผูสูงอายุ รองรับสังคมผูสูงอายุแบบสมบูรณปหนา. สืบคน เ ม่ื อ 

1 ธันวาคม 2563, จาก https://www.ryt9.com/s/govh/3083945 

หทัยกาญจน กําเนิดเพชร และคณะ. (2563). การมีสวนรวมของชุมชนกับการจัดโครงการสวัสดิการสังคม

สําหรับผูสูงอายุท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน. บทบัณฑิตย, 76 (3), 76-92. 

อรวรรณ แสนบริสุทธิ์ และเลิศชัย เจริญธัญรักษ. (2563). ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความสุขของผูสูงอายุใน

ตําบลคําใหญอําเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ. วารสารวิจัยสาธารณสุขศาสตรมหาวิทยาลัยขอนแกน, 

13 (2), 14-25. 

Abdullahi, M. & Othman, N. (2020). Bridging the Gap between Policy Intent and 

Implementation. JOSTIP, 6 (1), 1-10. 

Aimimtham, S., et al. (2020). Human  Security of Pensionable Officials and Elderly Association 

Members: The Case of Thailand. International Journal of Economics & Business 

Administration, 8 (4), 30-43. 

Anyebe, A. A. (2018). An Overview of Approaches to the Study of Public Policy. International 

Journal of Political Science, 4 (1), 8-17. 

Calland, G. (2010) . Bridging the Gap between Policy and Action. Journal of E-Learning and 

Knowledge Society, 6 (1), 13-27. 

Fernandes, A., et al. ( 2021) . Active Aging Governance and Challenges at the Local Level. 

Geriatrics, 6 (64), 1-15. 

Joshi, A. & Moore, M. ( 2004) . Institutionalised Co-production: Unorthodox Public Service 

Delivery in Challenging Environments. The Journal of Development Studies, 40 (4) , 

31-49. 

Kamhom, R. (2011). Social Welfare in the Thai Society. (3 ed.). Bangkok:  Charansanitwong 

Press. 

Khamngae, S., et al. (2014). Social Welfare Needs and Policies for Elderly People in 

 Thailand: A Case Study in Pitsanulok Community. Asian Social Science, 10  (12), 

142-148. 

Lowatcharin, G & Stallmann, J.I. ( 2017) . Engaging Citizens in Public Service Co-production: 

Lessons from Volunteer-Based Road Construction in Thailand’s Local Government. 

Social Science Asia, 3 (2), 116-139. 

Pestoff, V. (2011). Co-production, New Public Governance and Third Sector Social Services in 

Europe. Ciências Sociais Unisinos, 47 (1), 15-24. 

Pornsan, P., et al. (2021) . Guidelines to Improve Public Service Administration for Thailand 

Reform: Reflections from the Northeast. Psychology and Education, 58 (1), 1314-1317. 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที่ 2 266  

 
 

 

 Sorrentino, M., et al. (2018). Understanding Co-Production as a New Public Governance Tool. 

Policy and Society, 37 (3), 277-293. 

Thatsanai, R. (2019). The Public Private Partnerships in Elderly Welfare Provided in Thailand. 

International Journal of Crime, Law and Social Issues, 6 (2), 57-63. 

Thoongsuwan, A., et al. (2017) . The Co-Production Model of Thai Film Industry and Movie 

Business: Applying the Conceptualization of Compassionate Love Relationship-Led 

Merit Based Investment. PSAKU International Journal of Interdisciplinary Research, 6 

(2), 66-75. 

Vanleene, D., et al. (2015). Benefits and Risks of Co-production: A Preliminary Literature 

Review. Paper for the IIAS Conference on co-production of public services, Nijmegen, 

June 2015, 1-20. 

 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2   

 
 

 

 คณะผูจ้ดัทาํ 

 

ท่ีปรึกษาผูท้รงคณุวฒิุ    

ศาสตราจารย ์ดร. คณติ ณ นคร / ขา้ราชการบาํนาญ นักวชิาการอสิระ 

ศาสตราจารย ์ดร. ม.ร.ว. ชษิณุสรร สวสัดวิตัน์ / คณะวทิยาศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

ศาสตราจารย ์นพ. วฑิรูย ์ อึง้ประพนัธ ์/ ผูท้รงคุณวุฒ ิสาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎกีา 

ศาสตราจารย ์นพ. อุดมศลิป์ ศรแีสงนาม / ผูท้รงคุณวุฒ ิสาํนกังานกองทุนสนับสนุนการเสรมิสรา้งสุขภาพ 

ศาสตราจารย ์ดร. ไพฑรูย ์สนิลารตัน์ / มหาวทิยาลยัธุรกจิบณัฑติย ์

ศาสตราจารย ์ดร. นงลกัษณ์  วริชัชยั / คณะครศุาสตร ์จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ศาสตราจารย ์ดร. สนัทดั เสรมิศร ี/ คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

ศาสตราจารย ์ดร. รศัมดีารา  หุ่นสวสัดิ ์/ ขา้ราชการบํานาญ นกัวชิาการอสิระ 

รองศาสตราจารย ์ดร. ฤด ีสุราฤทธิ ์/ คณะทนัตแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

Professor  Dr. Sangsoo Chun / Sahmyook University ประเทศเกาหลใีต ้

 

บรรณาธิการ  

รองศาสตราจารย ์ดร. เชษฐ รชัดาพรรณาธกุิล / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

บรรณาธิการรอง    

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ชชูพี  เบยีดนอก / ผูช่้วยอธกิารบด ีมหาวทิยาลยัปทุมธานี 

รองศาสตราจารย ์ดร. ศุภวลัย ์พลายน้อย / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

รองศาสตราจารย ์ดร. มลัลกิา มตัโิก / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

รองศาสตราจารย ์ดร. สุณยี ์กลัยะจติร / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

บรรณาฝ่ายบริหารจดัการ    

รองศาสตราจารย ์ดร. ปกรณ์  สงิหส์ุรยิา / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

นางกนกรตัน์ รปี / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

นางกฤษณ ีเสนาเก่า / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

กองบรรณาธิการ    

ศาสตราจารย ์พ.ต.อ.วรีะพล กุลบุตร / คณะตํารวจศาสตร ์โรงเรยีนนายรอ้ยตํารวจ 

รองศาสตราจารย ์ม.ร.ว. วุฒเิลศิ เทวกุล / สถาบนัพระปกเกลา้ 

รองศาสตราจารย ์ พ.ต.ท. กูเ้กยีรต ิ เจรญิบุญ / สาํนกังานอยัการสงูสุด 

รองศาสตราจารย ์ดร. สุรชาต ิณ หนองคาย / คณะสาธารณสุขศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2   

 
 

 

 ศาสตราจารย ์ดร.ฉตัรสุมน พฤฒภิญิโญ / คณะสาธารณสุขศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

รองศาสตราจารย ์ดร. วนิ ัวงศส์ุรวฒัน์ / คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัมหดิล 

รองศาสตราจารย ์ดร. อุทยัทพิย ์เจีย่ววิรรณธกุ์ล / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์

มหาวทิยาลยัมหดิล 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ภูม ิ มลูศลิป์ / คณะนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วรรณรา  ชื่นวฒันา / มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์พ.ต.อ. ดร. พงศกุ์ลธร  โรจน์วริฬุห ์/ คณะตํารวจศาสตร ์โรงเรยีนนายรอ้ยตํารวจ  

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. นพดล กรรณกิา / มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. ฐนนัดรศ์กัดิ ์บวรนนัทกุล / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

รองศาสตราจารย ์ดร. พรรณชฎา ศริวิรรณบุศย ์/ คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

Associate Professor Dr. Seung Chun Paek / คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

Assistant Professor Dr. Mark Stephan Felix/ คณะสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล 

 

ผูท้รงคณุวฒิุพิจารณาบทความ    

ศาสตราจารย ์ดร. คณติ ณ นคร / ขา้ราชการบาํนาญ นักวชิาการอสิระ 

ศาสตราจารย ์ดร. จาํนงค ์อภวิฒันสทิธิ ์/ คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์

ศาสตราจารยค์ลนิิก นพ. อํานาจ กุสลานันท ์/ แพทยสภา 

ศาสตราจารย ์ดร. บรรเจดิ สงิคะเนต ิ/ คณะนิตศิาสตร ์สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์

ศาสตราจารย ์พล.ต.ต หญงิ ดร.พชัรา สนิลอยมา / โรงเรยีนนายรอ้ยตํารวจ 

รองศาสตราจารย ์ดร. โกวทิ  วงศส์รุวฒัน์ / คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์

รองศาสตราจารย ์ดร. พนอเน่ือง สุทศัน์ ณ อยธุยา / คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยั

ราชภฏับา้นสมเดจ็เจา้พระยา 

รองศาสตราจารย ์ดร. วลัลภ รฐัฉตัรานนท ์/ คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์

รองศาสตราจารย ์ดร. ภมู ิโชคเหมาะ / คณะนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

รองศาสตราจารย ์ดร. มานพ คณะโต / คณะแพทยศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

รองศาสตราจารยชุ์ษณะ รุง่ปัจฉิม / รองอธกิารบด ีมหาวทิยาลยัแมฟ้่าหลวง 

รองศาสตราจารย ์ดร.ปรชีา อุปโยคนิ / สาํนกัวชิาศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัแมฟ้่าหลวง 

รองศาสตราจารย ์ดร.ขวญักมล ดอนขวา / สาขาวชิาเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ี

รองศาสตราจารย ์ดร. ชาย โพธสิติา / สถาบนัวจิยัประชากรและสงัคม มหาวทิยาลยัมหดิล 

รองศาสตราจารย ์ดร. นฤนันท ์สุรยิมณ ี/ ขา้ราชการบํานาญ 

รองศาสตราจารย ์ดร.ศริวิรรณ ไกรสุรพงศ ์/ ขา้ราชการบาํนาญ 

รองศาสตราจารยว์ุฒชิยั  มลูศลิป์ / ขา้ราชการบาํนาญ 

รองศาสตราจารย ์ดร. พรอมัรนิทร ์พรหมเกดิ / คณะมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

รองศาสตราจารย ์ดร. สุชาดา นนัทะไชย / ขา้ราชการบาํนาญ 



คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 21 ฉบับที ่2   

 
 

 

 ผูช่้วยศาสตราจารยพ์รทพิย ์เฉิดฉินนภา / คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

ผูช่้วยศาสตราจารยอ์ํานาจ ปักษาสุข / คณะศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ศริวิรรณ ชอบธรรมสกุล / คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฉตัรชยั ฉตัรปณุญกุล / คณะวทิยาศาสตรก์ารกฬีา จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
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 ระเบียบการเสนอบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารสหศาสตร 

 

1. เปนบทความทางดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตร หรือศึกษาศาสตร ซ่ึงไมเคยตีพิมพเผยแพรมากอน 

2. ความยาวไมเกิน 12 หนา เขียนเปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟเวิรด (Microsoft 

Word) บนกระดาษขนาด A4 ระยะขอบตามท่ีโปรแกรมกําหนดโดยปริยาย (default) ใชตัวอักษร Cordia UPC 
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3. ตองมีบทคัดยอภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ประกอบบทความแตละบทคัดยอมีความยาวไมเกิน 1 หนา และตอง
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ตําแหนงและหนวยงาน 

6. ถามีกิตติกรรมประกาศ (acknowledgment) (เชน แหลงทุน) ใหเขียนไวทายบทความ กอนท่ีจะข้ึนในสวน

บรรณานุกรม 

7. การระบุแหลงอางอิงในเนื้อเรื่อง ใชวิธีการอางแทรกตามระบบ APA 

8. การเขียนบรรณานุ กรมใช ระบบ APA (สามารถดาวน โหลดตั วอย างการเขียนบรรณานุ กรมได ใน 

shorturl.at/rsuPW) 

9. ถามีเชิงอรรถอธิบายเนื้อหาในเนื้อเรื่อง ใหใชระบบเชิงอรรถทายเรื่อง (endnote) โดยทําเชิงอรรถดวย

เครื่องหมายลําดับเลข (1, 2, 3,..) 

10. กองบรรณาธิการสงวนสิทธิ์ท่ีจะไมสงคืนตนฉบับพิมพและแผนบันทึกขอมูล ตนฉบับจะตองผานการประเมิน

คุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิ ท้ังนี้กองบรรณาธิการอาจขอใหผูเขียนปรับปรุงแกไขเนื้อหาและ/หรือรูปแบบบทความ

กอนการตีพิมพ 

11. สงไฟลตนฉบับ (Microsoft Word) E-mail: shmujournal@gmail.com 

12. ผูเขียนบทความจะไดรับการติดตอกลับเพ่ือการแจงเนื้อหาการปรับปรุงบทความ หรือ เพ่ือแจงผลการประเมิน

ภายในเวลา 1-2 เดือน 
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