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บทบรรณาธิการ 

 
วารสารสหศาสตรปท่ี 20 ฉบับท่ี 1 นี้ ยังคงมีความหลากหลายของเนื้อหา ท่ีครอบคลุมสภาพสังคมปจจุบัน
อยางรอบดาน จากบทความวิชาการคุณภาพท้ัง 7 บทความภายในเลม มีเนื้อหาสําคัญในเรื่องการจัดการศึกษา 
ท้ังบทความวิชการ และบทความวิจัย ไดแก การบริหารการศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางมืออาชีพในศตวรรษท่ี 
21 การศึกษาการจัดการเรียนการสอนโสตทักษะในระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษา หลักสูตรดุริยางคศาสตร
บัณฑิต วิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล และการศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพ
ระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานครท่ีกลาวมาเปนเพียงตัวอยางเทานั้น ใน
วารสารสหศาสตรฉบับนี้ยังไดรวบรวมบทความท่ีนาสนใจอีกหลายเรื่องใหทานผูอานไดศึกษาตามความสนใจ
กองบรรณาธิการ ขอขอบคุณผูเขียนบทความและคณะท างานทุกทานท่ีมีสวนรวมในการจัดท าวารสารในครั้ง
นี้ จนลุลวงไปดวยดีอีกวาระหนึ่ง หวังเปนอยางยิ่งวาผูอานจะไดรับความรู ความเขาใจรวมท้ังเกิดแนวความคิด
ใหม ท่ีไดจากการอานบทความและน าไปสรางสรรคผลงานวิชาการท่ีเปนประโยชนมีคุณภาพท าใหเกิด
ความกาวหนาทางวิชาการตอไปกองบรรณาธิการ 
 
 

กองบรรณาธิการ 
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การบริหารการศึกษาระดับอุดมศึกษาอยางมืออาชีพในศตวรรษท่ี 21 
 

นาวาตรี ผูชวยศาสตราจารย สนัติ  งามเสริฐ0
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บทคดัยอ:  
  บทความทางวิชาการเรื่องนี้ผูเขียนมุงนําเสนอแนวคิดการบริหารการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาอยางมือ
อาชีพในศตวรรษท่ี 21 เนื้อหาในบทความ ประกอบดวย 5 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 บทนํา กลาวถึงท่ีมาและ
ความสําคัญของการพัฒนาคนไทยใหมีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาและ
สถาบันอุดมศึกษาในการปรับตัวใหสอดคลองกับการพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ตอนท่ี 2 การ
จัดการเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนการอธิบายแนวคิด การจัด  การเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ท่ีเนนการพัฒนาทักษะการคิดสรางสรรค คุณธรรมและจริยธรรม และการรูเทาทันเทคโนโลยีสมัยใหมในยุค
ดิจิทัล ตอนท่ี 3 ทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 เปนการนําเสนอเก่ียวกับความรูและทักษะท่ีจําเปนของผูเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 อันไดแก องคความรูตามหมวดวิชาในหลักสูตร ทักษะ และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 ตอนท่ี 4 การบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยการประยุกตใช Bartlett  
Model เปนเครื่องมือใน    การบริหารการศึกษา ไดแก การกําหนดเปาหมาย วิธีการ และเครื่องมือท่ีเหมาะสม 
ภายใตขอจํากัดดานทรัพยากรของสถาบัน และสภาวะแวดลอมทางการศึกษาท่ีเก่ียวของ และตอนท่ี 5 บทสรุป  

 

คําสําคัญ: การบริหารการศึกษาอยางมืออาชีพ, ทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21, อุดมศึกษา 
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

Professional Education Administration in Higher Education in the 21st Century 
 

Assistant Professor Santi  Ngamsert, Lieutenant Commander2 

 
Abstract:  

The aim of this academic article is to present professional educational administration  
concepts in higher education institutions in the 21st century. The content of the article consists 
of 5 sections. Section 1, the blackground and the importance of Thai people development to 
have skills needed for the 21st century, the role of school administrators and higher education 
institutions in adapting to the development of learners' skills in the 2 1 st century.  Section 2 , 
learning management for skills in the 21st century is an explanation of the concept of learning 
management for skills in the 21st century that focuses on the development of creative thinking 
skills, morality and ethics and keeping up with modern technology in the digital age.  Section 
3, learners' skills in the 21st century is a presentation about the knowledge and skills needed 
by learners in the 21st century which include the knowledge of the subjects in the curriculum, 
skills and desirable characteristics of learners in the 21st century.  Section 4, educational 
administration for skills development in the 21st century by applying the Bartlett Model as a 
tool for educational administration including goal setting, appropriate methods and tools under 
institutional resource restrictions and related educational environments and finally, the 
conclusion is presented in Section 5. 

Keywords:  Professional educational administration, Skills needed for the 21st century,   
 Higher Education 
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

1. บทนํา  
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) กําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาประเทศไทย คือ ประเทศไทย         มี
ความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว โดยมีเปาหมายใหคนไทยเปนมนุษยท่ีสมบูรณ สามารถรูเทา
ทันโลกในยุคดิจิทัล มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 และสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต (ราชกิจจา-นุเบกษา, 2561) แตการท่ี
ประเทศไทยจะสามารถบรรลุเปาหมายดังกลาวไดนั้น คงตองมีการปฏิรูป    การเรียนรูอยางพลิกโฉม มีระบบ
การบริหารการศึกษาในรูปแบบใหม เชน การเปลี่ยนบทบาทครูใหเหมาะสมตอการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 
21 รวมถึงการพัฒนาระบบการเรียนรูท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมีความกาวหนาเปนแบบกาวกระโดด อีกท้ังเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดํารงชีวิตของ
คนไทยในทุกชวงวัย และยังมีแนวโนมมากข้ึนในอนาคต สงผลใหตองเรงพัฒนาคนใหมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึง
แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ไดกําหนดเปาหมายการพัฒนาศักยภาพคนไทยใหมีทักษะในศตวรรษ
ท่ี 21 กลาวคือ  การผลิตบัณฑิตท่ีมีความเชี่ยวชาญและมีความเปนเลิศเฉพาะดาน การมีทักษะชีวิตและการ
ทํางาน การมีทักษะทางสังคม ทักษะการเรียนรูนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศและเทคโนโลยีสมัยใหม      
เปนตน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงตองปรับตัวอยางเรงดวน
เก่ียวกับการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิต รวมถึงการบริหารการศึกษาใหมีความเหมาะสมกับยุคปจจุบัน 
เพ่ือใหการผลิตบัณฑิตสอดคลองกับความตองการของโลกในศตวรรษท่ี 21 
 ผูบริหารสถานศึกษาเปนสวนสําคัญท่ีสงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษา ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษา   ยุคใหมจึง
ตองมีทักษะท่ีหลากหลาย ตองเปนนักบริหารมืออาชีพ (ชัยยนต  เพาพัน, ม.ป.ป.) ท่ีสามารถนําพาและกํากับ
ติดตามใหครูผูสอนสามารถจัดการสอนไดสอดคลองกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตองการพัฒนาทักษะข้ันสูง
ของผูเรียน ซ่ึงเปนการพัฒนาผูเรียนมากกวาข้ันความจําและความเขาใจ อีกท้ังจุดออนของครูผูสอนในปจจุบัน 
คือ ทักษะการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะข้ันสูงของผูเรียน เนื่องจากครูผูสอนสวนใหญยังคุนเคยกับวิธีการสอน
แบบเดิม ๆ ท่ียังไมตอบสนองการพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 เทาท่ีควร และยังคงเปนโจทยสําคัญของ
ผูบริหารสถานศึกษาท่ีจะตองดําเนินการแกไขอยางเรงดวน 
 คําถามท่ีอาจจะเกิดข้ึนในใจของผูอานหลายทาน เชน ทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนอยางไรการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 มีลักษณะเปนอยางไร การบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ควร
ดําเนินการอยางไร และสถาบันอุดมศึกษาตองปรับตัวในดานการจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 
อยางไรบาง ดังนั้น บทความทางวิชาการเรื่องนี้ ผูเขียนมีความตองการท่ีจะนําเสนอแนวคิดเก่ียวกับการบริหาร
การศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยเนื้อหาในบทความครอบคลุมการจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 การบริหารการศึกษาเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยการประยุกตใช Bartlett  Model ซ่ึงเปนท่ีรูจัก
กันอยางแพรหลายของนักยุทธศาสตร ในการนํามาใชเปนเครื่องมือในการกําหนดยุทธศาสตรการปฏิบัติงาน 
โดยผูเขียนไดนํามาใชเปนเครื่องมือในการกําหนดแนวทางการบริหารการศึกษา ไดแก การกําหนดเปาหมาย 
เครื่องมือ และวิธีการจัดการศึกษา ภายใตขอจํากัดดานทรัพยากรของสถาบัน และสภาพแวดลอมทางการ
ศึกษาท่ีเก่ียวของ ซ่ึงผูเขียนจะไดนําเสนอในลําดับตอไป กอนอ่ืนผูเขียนขอนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 เปนลําดับแรก  

2. การจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เนนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค เนนใหผูเรียนมีความฉลาด รอบ
รู มีปญญา รูเทาทันโลก และสามารถสืบเสาะหาความรูดวยตนเองได ครูผูสอนมีความสามารถในการใชh
เทคโนโลยีสมัยใหมในการสอน ดังนั้น ผูสอนจึงตองใหความสําคัญกับการสงเสริมใหผูเรียนสามารถสราง
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นวัตกรรมได สถาบันอุดมศึกษาตองมีการปรับเปลี่ยนและติดตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก และการจัด
การศึกษาเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือใหการสงมอบผลผลิตสูหนวยผู ใชไดอยางเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ รวมถึงการผลิตบัณฑิตท่ีตอบสนองพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 ท่ีใหความสําคัญกับการ
จัดการศึกษาท่ียึดหลักความรับผิดชอบตอสังคม หลักเสรีภาพทางวิชาการ หลักความเปนอิสระ หลักความเสมอ
ภาค และหลักธรรมาภิบาล (ราชกิจจานุเบกษา, 2562) ตามทัศนะของผูเขียนควรสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษามี
ระบบ บริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพมีความเปนอิสระทางวิชาการ สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค มีองคความรูทางวิชาการในแขนงตาง ๆ ท่ีทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก มีการวิจัยและการสราง
นวัตกรรมใหม ๆ  ใหแกกลุมอุตสาหกรรมเปาหมาย ตลอดจนสามารถถายทอดเทคโนโลยีไปสูภาคสวนตาง ๆ อยาง
เหมาะสม เพ่ือสรางความเปนเลิศในทางวิชาการและมีทักษะข้ันสูงในการประกอบวิชาชีพ สามารถตอบสนอง
ความตองการของภาครัฐและภาคเอกชนไดอยางแทจริง  
 สถาบันอุดมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จึงตองมีหนาท่ีท่ีสําคัญ 4 ประการ  ไดแก 1) จัดการศึกษาท่ีคํานึงถึง
เหตุผล ความคุมคา และความจําเปนของประเทศ รวมท้ังการขยายโอกาสทางการศึกษาแกผูเรียนกลุมตาง ๆ  
จัดใหมีหลักสูตรการศึกษาหรือการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลาย เพ่ือรองรับ การศึกษาตลอดชีวิต 
การศึกษานอกเวลางาน เพ่ือพัฒนาศักยภาพและทักษะการทํางานของบุคคลในทุกชวงวัย เนนการสรางเสริม
ผูเรียนใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความรับผิดชอบตอตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศ 2) 
ภารกิจดานการวิจัยและการสรางนวัตกรรมท่ีสอดคลองกับความตองการและความจําเปนของประเทศ เพ่ือ
นําไปใชในการพัฒนาและแกปญหาของประเทศไดอยางเปนรูปธรรมและเพ่ือความเจริญงอกงามทางวิชาการ 3) 
ภารกิจการบริการวิชาการแกสังคมสถาบันอุดมศึกษามีหนาท่ีในการใหบริการทางวิชาการ ใหคําปรึกษาทาง
วิชาการ และถายทอดองคความรูท่ีเกิดข้ึนจากการจัดการเรียนการสอน การวิจัยและการสรางนวัตกรรมแก
ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และสังคม เพ่ือนาความรูไปใชประโยชนและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต และ  
4) ภารกิจดานการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยการอนุรักษ ฟนฟู สืบสาน และเผยแพรภูมิปญญา
ทองถ่ินและของชาติ บูรณาการการทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรมของ
ผูเรียน  
 นวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Innovation) จึงมีความสําคัญกับการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
ซ่ึงจะชวยใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน ผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็ว เกิดแรงจูงใจในการ
เ รี ย น  แ ล ะ ผู เ รี ย น มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ม า ก ข้ึ น  จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ 
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาของผู เขียน พบวา กลยุทธการสอนท่ีแปลกใหม นอกจากการยืนบรรยาย 
หนาชั้นเรียนจะสงผลใหผูเรียนมีความตื่นตัว มีความอยากรูอยากเห็น และมีความสนใจในการเรียนมากข้ึน เชน 
การใชแอปพลิเคชัน (Application) ใหม ๆ เชน Kahoot, Socrative เปนตน ครูผูสอนจะตองมีความตื่นตัว
และเรียนรูการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือใหสอดคลองกับการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสอดคลองตาม
เจตนารมณของแผนการศึกษาแหงชาติท่ีผูบริหารสถานศึกษาจึงตองสงเสริมใหครูผูสอนมีการพัฒนานวัตกรรม
การศึกษา สงเสริมการจัดการเรียนการสอนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (e – Learning) มากข้ึน เพ่ือลดขอจํากัด
ดานตาง ๆ ของผูเรียน เชน ดานเวลาและสถานท่ี เปนตน เชน การจัดการเรียนการสอนโดยใชหองเรียน
ออนไลนผานแอปพลิเคชัน Google  Classroom ซ่ึงครูสามารถออกแบบการเรียนการสอนไดดวยตัวเอง ตั้งแต
การบรรจุเนื้อหา การทดสอบออนไลน การใหขอมูลปอนกลับแกผูเรียน เปนตน โดยท่ีครูไมตองมีความรูดาน
การเขียนโปรแกรม นอกจากนี้ การเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ตองสามารถเชื่อมโยงขอมูลความรูจากโลก
ภายนอกสูหองเรียนผานระบบอินเตอรเน็ต (Internet) อันจะสงผลใหผูเรียนสนุกกับการเรียนรู ดังนั้น  
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ครูสามารถทําหนาท่ีเปนผูอํานวยการเรียนรู (Facilitator) ไดดียิ่งข้ึน นอกจากนี้ครูยังสามารถสรางบรรยากาศ
ชั้นเรียนใหเปนแบบชั้นเรียนดิจิทัล (Digital Classroom) ไดอีกดวย (เอกชัย  ก่ีสุขพันธ, 2559)  
 ความทาทายของประเทศไทยท่ีนําไปสูความตองการคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 เกิดจากแรงกดดันท้ัง
ภายในและภายนอก เชน การปฏิวัติดิจิทัล การเปลี่ยนแปลงสูอุตสาหกรรม 4.0 การเปนประชาคมอาเซียน 
ความตองการบุคลากรดานวิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยี รวมท้ังปญหาดานคุณธรรม จริยธรรม ความ
ซ่ือสัตยสุจริต และการมีจิตสาธารณะของคนไทย ผูเขียนเชื่อวาการพัฒนาทุนมนุษยใหเปนมนุษยท่ีดี มีความรู
ความสามารถ มีคุณธรรม จะเปนรากฐานในการเสริมสรางคุณภาพและความเขมแข็งใหกับสังคมไทยในอนาคต 
รวมไปถึงการสรางรากฐานความม่ันคงของประเทศไทยในทุกดาน และเม่ือคนไทยมีคุณภาพก็จะสามารถลด
ความเหลื่อมล้ําทางสังคมไดอยางแนนอน ดังนั้น ผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษาจะตองกําหนดยุทธศาสตร และ 
กลยุทธในการบริหารการศึกษาใหชัดเจน วาจะผลิตบัณฑิตอยางไรใหตอบสนองความตองการประเทศ 
สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา ตลาดแรงงาน และหนวย
ผู ใ ช  โ ด ย เ ฉพาะ ทั กษะขอ งคน ในศตว รรษ ท่ี  21 ผู เ ขี ย น ได ส รุ ปก รอบแนว คิ ดก า รจั ด เ รี ยนรู 
เพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 รายละเอียดปรากฏดังแผนภาพท่ี 1  

กรอบแนวคิดการจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 
 
 

 
แผนการศึกษาแหงชาติ 20 ป และพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ.2562 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพท่ี 1 การจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 

 จากแผนภาพท่ี 1 อธิบายไดวา การจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 นั้น ควรนําแนวทาง  การ
พัฒนาศักยภาพคนตามท่ียุทธศาสตรชาติ แผนการศึกษาแหงชาติ พระราชบัญญัติการอุดมศึกษาท่ีกําหนด 
ตลอดจนความตองการของหนวยผูใช และตลาดแรงงานในอนาคต เพ่ือการกําหนดเปาหมายและคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีพึงประสงคไดอยางเหมาะสม โดยผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสําคัญกับการจัดทําหลักสูตรท่ี
ทันสมัย การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดการเรียนการสอนท่ีเปนมาตรฐาน การพัฒนา

- บณัฑิตที่มีความเช่ียวชาเฉพาะด้าน 

- ความต้องการของหน่วยผู้ ใช้ 

- ตลาดแรงงาน, สร้างนวตักรรมได้ 

- การจดัการศกึษาที่มีคณุภาพและมาตรฐาน  

- สื่อการเรียนรู้ได้มาตรฐาน เข้าถึงได้ทกุที่ 

- พฒันาครูอาจารย์ตามมาตรฐานวิชาชีพ  

 

- สง่เสริมคณุธรรม จริยธรรม  

- เศรษฐกิจพอเพียง 

- จิตสาธารณะ, ทกัษะขัน้สงู 

 

มาตรฐานและการประเมินผล ระบบสารสนเทศ และ 

ปัจจยัสนบัสนนุการเรียนการสอน 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  

เป็นมนษุย์ที่สมบรูณ์ (กาย ใจ สติปัญญา) มีทกัษะในศตวรรษที่ 21 อยา่งสมบรูณ์ 

มีสมรรถนะขัน้สงู สร้างนวตักรรม เป็นนกัคิด และเป็นผู้ประกอบการ 

 

หลกัสตูร และ 

การสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั 

 
การพฒันาครู และ 

บคุลากรสายสนบัสนนุ 

การบริหารการศกึษา 

เพ่ือทกัษะในศตวรรษที่ 21 

คณุลกัษณะของบณัฑิต 

ที่พงึประสงค์ในศตวรรษที่ 21 

สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ 
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

ครูอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน การพัฒนาระบบสารสนเทศ และปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน และการ
จัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน ตามท่ีผูเขียนไดนําเสนอแนวทางการจัดการเรียนรูเพ่ือทักษะ
ของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ไปแลวนั้น ในลําดับตอไป ผูเขียนขอนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับทักษะของผูเรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยมีรายละเอียด ดังนี้   

3. ทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 การพัฒนาความรูและทักษะของผูเรียนตามสาระท่ีกําหนดในหลักสูตร ยังไมเพียงพอสําหรับการนําไปปรับใช
ในชีวิตจริง ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในหลายๆ ดาน  เชน  การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคมโลก 
การปฏิวัติดิจิทัล เปนตน ทักษะในศตวรรษท่ี 21 จึงมีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ ซ่ึงแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2560 – 2579 ตองการพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษา  ใหมีคุณภาพ พัฒนาคนไทยใหเปนพลเมืองดี 
มีสมรรถนะท่ีสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ สังคมไทยใหเปนสังคมแหงการเรียนรู ประชาชนมีคุณธรรม 
จริยธรรม รูรักสามัคคี และลดความเหลื่อมล้ําภายในประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)  
  การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ครูจะทําหนาท่ีเปนผูสอนเพียงอยางเดียวคงไมได ครูตองเปนผูสงเสริมใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูดวยตนเอง เปลี่ยนบทบาทจาการเปนผูใหความรูเปนผูอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู
แกผูเรียน เพ่ือใหเกิดกระบวนการคิดและการพัฒนานวัตกรรมของผูเรยีนตามเจตนารมณของแผนการศึกษาแหงชาติ 
ท่ีตองการพัฒนาทักษะข้ันสูงของคนไทย ดังนั้น การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จึงตองใหความสําคัญกับการพัฒนา
ทักษะทางปญญาของผูเรียน (Cognitive Skills) เพ่ือใหเกิดทักษะการคิดวิเคราะห การคิดสรางสรรค ผูเรียนมี
ทักษะข้ันสูง สรางนวัตกรรมได นอกจากนี้ยังมุงเนนการพัฒนาทักษะการปฏิบัติ (Performance Skills) เพ่ือให
เกิดทักษะและความชํานาญ การเรียนรูแบบทองจําก็คงไมเหมาะกับการพัฒนาคนในศตวรรษท่ี 21 ทักษะท่ี
สําคัญไดแก ทักษะดานคอมพิวเตอร การใชงานระบบสารสนเทศ สื่อ อุปกรณ และเทคโนโลยีสมัยใหม การรูเทาทัน
สื่อดิจิทัล เปนตน และสุดทายคือ การพัฒนาทักษะทางสังคม (Social Skills) ซ่ึงเปนทักษะท่ีจําเปนของบุคคลตอ
การอยูรวมกัน และการทํางานเปนทีม เชน การมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคม 
เปนตน (ทิศนา   แขมมณี, 2557) ผูเขียนไดสรุปทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 ดังปรากฏตามแผนภาพท่ี 2   

ทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ทักษะ 

สาระ

คุณลักษณะ

ทักษะ

 ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม 

 ทักษะชีวิตและการทํางาน 

 ทักษะดานสารสนเทศ ส่ือ และ
เทคโนโลย ี

 สาระวิชาหลัก 
- การอาน (Reading) 
- การเขียน (Writing) 
- คิดเลขเปน (Arithmetics) 

 ความรูเชิงบูรณาการ 
- โลก การเงิน เศรษฐกิจ ธรุกิจ 
การเปนผูประกอบการ       สิทธิ
พลเมือง สุขภาพ และส่ิงแวดลอม 

 

 ทักษะทางปญญา 

 ทักษะการปฏิบัติ 

 ทักษะทางสังคม 

 คุณลักษณะดานการทํางาน 
- การปรับตัว ความเปนผูนํา ผูตาม การทํางานเปนทีม ความมวีินัย ทักษะอาชพี การส่ือสาร  

 คุณลักษณะดานการเรียนรู 
- การชี้นําตนเอง การตรวจสอบการเรียนรูดวยตนเอง 

 คุณลักษณะดานศีลธรรม 
- การเคารพผูอื่น ความซ่ือสัตย สํานกึพลเมือง เมตตา กรุณา คุณธรรมและจริยธรรม เขาใจความตางวัฒนธรรม 
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

แผนภาพท่ี 2 ทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
 
 จากแผนภาพท่ี 2 อธิบายไดวา ทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 นั้น ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 1) สาระ
วิชาหลักตามหลักสูตร จะตองเนนทักษะการอาน การเขียน และการคํานวณ ตามระดับของหลักสูตร (ตรี, โท, 
เอก) นอกจากนี้จะตองสอดแทรกความรูในเชิงบูรณาการเนื้อหาท่ีเก่ียวกับโลก การเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ การ
เปนผูประกอบการ สิทธิพลเมือง สุขภาพ และสิ่งแวดลอมในกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครู 2) ดาน
ทักษะ เนนการพัฒนาทักษะข้ันสูง เพ่ือนําไปสูการพัฒนาความคิดสรางสรรค และการใชเทคโนโลยีสมัยใหม 
และ 3) ดานคุณลักษณะ ท่ีมุงเนนการพัฒนาคือคุณลักษณะดานการทํางานรวมกับผูอ่ืน การทํางานเปนทีม การ
เรียนรูดวยตนเอง คุณธรรมและจริยธรรมเขาใจความตางวัฒนธรรม เปนตน  
 ตามท่ีผูเขียนไดนําเสนอทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 ไปแลว ลําดับตอไป ผูเขียนขอนําเสนอแนวทางการ
จัดการเรียนรู เพ่ือการพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 โดยการประยุกตใช Bartlett  Model เปน
เครื่องมือในการบริหารการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้  

4. การบริหารการศึกษาเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 
 บทความนี้ผูเขียนขอนําเสนอแนวทางการบริหารการศึกษา โดยประยุกตใช Bartlett  Model ประกอบดวย 
การกําหนดเปาหมาย (Ends) วิธีการ (Ways) และเครื่องมือ (Means) การบริหารทรัพยากรของหนวย 
(Resource Constraints) และการวิเคราะหสภาวะแวดลอมท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา (Environment) 
วิธีการจัดการศึกษาจะเปนตัวเชื่อมระหวางเครื่องมือท่ีใชจัดการศึกษากับเปาหมายทางการศึกษาท่ีกําหนด ดังนั้นหาก
ทรัพยากรของหนวยไมสามารถสนับสนุนวิธีการจัดการศึกษา ภายใตการดําเนินการดวยเครื่องมือท่ีกําหนดไวแลว 
อีกท้ังหากสภาวะแวดลอมสงผลในทางลบดวยแลว ยอมมีความเสี่ยงท่ีการบริหารการศึกษาจะไมบรรลุตามเปาหมายท่ี
กําหนด (กองทัพเรือ, 2543; Paul, 2009) ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนําหลักการของ Bartlett  Model ไป
ใชในการกําหนดยุทธศาสตรการบริหารการศึกษาของสถาบันใหมีความเหมาะสม รายละเอียดปรากฏตาม
แผนภาพท่ี 3 
 

 

 

 

 

 

 
แผนภาพท่ี 3 Bartlett  Model (กองทัพเรือ, 2543; Paul, 2009)  

Bartlett Model 

 

 

Ways 
Resources Constraints 

Means 
Ends 

Risk 

Environment 
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 การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของ Bartlett  Model ผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองบริหารจัดการ เพ่ือใหเกิดความสมดุลระหวางวิธีการและเครื่องมือ ภายใตทรัพยากรของ
สถานศึกษา เพ่ือลดความเสี่ยงตอการไมบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด รายละเอียดดังนี้ 
   1. เปาหมาย (Ends): คือ สมรรถนะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคตามหลักสูตร สถาบันการศึกษา
ตองกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตท่ีชัดเจน วาแตละหลักสูตรตองการบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะเปนเชนใด 
ผลลัพธการเรียนรู (Learning Outcome) เม่ือผูเรียนสําเร็จการศึกษาในแตละชั้นป  คืออะไรบาง อัตลักษณของ
บัณฑิตในศตวรรษท่ี 21 คืออะไร โดยพ้ืนฐานแลวบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในแตละหลักสูตรจะตองมีคุณสมบัติ
พ้ืนฐาน 5 ดาน ไดแก 1) ดานคุณธรรมและจริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยผูบริหารและอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรสามารถกําหนดคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูสําเร็จ
การศึกษาในหลักสูตรเพ่ิมเติมไดตามท่ีสถาบันตองการ นอกจากการกําหนดเปาหมายดานผูเรียนแลว ผูบริหาร
ควรกําหนดเปาหมายท่ีแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงาน เนื่องจากบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
ยอมเกิดจากกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ  
   2. เครื่องมือ (Means) ท่ีใชในการบริหารการศึกษาของสถาบัน คือ หลักสูตรการศึกษา 
ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองใหความสําคัญกับ
การทบทวนหลักสูตรทุก ๆ 1 - 2 ป เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีทันสมัย เหมาะสมกับสภาวการณ เทคโนโลยีในปจจุบัน
และอนาคต รวมถึงการผลิตคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21   
   3. ทรัพยากร (Resources) ผูบริหารสถานศึกษาจะตองบริหารทรัพยากรตาง ๆ ไดแก
บุคลากร งบประมาณ เครื่องชวยการศึกษา ใหสามารถสนับสนุนกิจกรรมการบริหารการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เชน การสงเสริมใหมีระบบสารสนเทศสนับสนุนการบริหารการศึกษาท่ีใชงาย ครบถวน และ
ทันสมัย เพ่ือใหสอดคลองกับแนวคิดของแผนการศึกษาแหงชาติท่ีตองการใหประเทศไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู 
โดยจัดใหมีแหลงเรียนรู สื่อตําราเรียน นวัตกรรม และสื่อการเรียนรูท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐาน สามารถเขาถึงได
โดยไมจํากัดเวลาและสถานท่ี ตอบสนองความตองการของผูเรียนและผูใชบริการอยางไดอยางท่ัวถึงและมี
ประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)   
   4. วิธีการ (Ways) วิธีการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะของผู เรียนในศตวรรษท่ี 21 มี
กระบวนงานสําคัญท่ีเก่ียวของ ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาครูอาจารย ผูเขียนขอ
อธิบายรายละเอียดในแตละกระบวนงาน ดังนี้ 
    4.1 การพัฒนาหลักสูตร วงรอบในการพัฒนาหลักสูตรตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่องเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2558 กําหนดไว คือ ใหทุกหลักสูตรพัฒนาหลักสูตรให
ทันสมัย โดยมีการประเมินและรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) ทุกปการศึกษา เพ่ือนําขอมูลท่ี
ไดไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเปนระยะ ๆ อยางนอยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ป (ราช
กิจจานุเบกษา, 2558) อยางไรก็ตามกระบวนการในการควบคุมมาตรฐานและการทบทวนหลักสูตรนั้น จะตอง
ดําเนินการทุกปการศึกษา ผานการจัดทํารายงานผลการดําเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เพ่ือใหไดขอมูล
เก่ียวกับการบริหารหลักสูตรผลการประเมินหลักสูตร คุณภาพการสอน และแผนการพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย 
ซ่ึงผูบริหารจะตองกํากับติดตามการจัดทํา มคอ.7 ของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร ตลอดจนการนําผลลัพธท่ี
ไดจาก มคอ.7 มาใชประโยชนในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรอยางแทจริง โดยหลักสูตรจะตองเปน
เครื่องมือสําคัญในการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะตามท่ีกําหนดไวในแตละหลักสูตร สอดคลอง
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กับความตองการของตลาดแรงงาน และความตองการทักษะในศตวรรษท่ี 21 ตามท่ีผูเขียนไดกลาวไวแลว
ขางตน   
    4.2 การจัดการเรียนการสอน จากสภาพแวดลอมทางการศึกษาในปจจุบันท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เปนเหตุใหรูปแบบการเรียนการสอนตองปรับเปลี่ยนตามไปดวย เพ่ือใหสอดคลองกับ
การพัฒนาทักษะของผูเรียนในยุคปจจุบัน ดังนั้น การจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 
จึงตองดําเนินการ ดังนี้  
     4.2.1 ครูผูสอนตองจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการท่ีหลากหลาย เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
สงเสริมใหผูเรียนไดเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห มีโอกาสแสดงความคิดเห็น เพ่ือสงเสริมการพัฒนาความคิด
สรางสรรค และนําไปสูการสรางนวัตกรรมใหม ๆ สามารถนําความรูภาคทฤษฎีไปสูกระบวนการแกไขปญหา และ
ประยุกตใชสําหรับการปฏิบัติงานในอนาคต เพ่ือใหสอดคลองกับเจตนารมณของยุทธศาสตรชาติ 20 ป ท่ีตองการ
ผลิตคนท่ีมีสมรรถนะข้ันสูง เปนนักคิด นักสรางนวัตกรรม และการเปนผูประกอบการในอนาคต (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2561)  
     4.2.2 เนนการเรียนการสอนท่ีสามารถประยุกตใชความรูภาคทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ
จริง มุงเนนการพัฒนาทักษะการปฏิบัติควบคูไปกับการศึกษาภาคทฤษฎี เพ่ือใหเกิดความเชี่ยวชาญและความ
เปนเลิศเฉพาะดาน   
 4.2.3 เปลี่ยนบทบาทของครูผูสอนจากการเปนผูใหความรูเปนผูอํานวยความสะดวกในการ
จัดการเรียนรู สงเสริมการมีอิสระทางความคิดของผูเรียน เพ่ือนําไปสูโอกาสคิดในเชิงสรางสรรค สงเสริมการกําหนด
องคความรูและการสืบคนความรูดวยตนเอง ตามท่ี ไพฑูรย สินลารัตน (2558)  ไดกลาวไววา การเรียนการสอนในยุค
ปจจุบัน ตองสอนใหเขาหาความรูไดดวยตนเอง เลือกและคัดกรองความรูไดดวยตนเอง สรุปองคความรูดวย
ตนเอง และสอนใหผูเรียนประยุกตความรูไดดวยตนเอง  
 4.2.4 สอดแทรกการพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ การมีจิตสาธารณะ 
คุณธรรมจริยธรรม การเคารพกฎหมาย หรือกลาวไดวาเปนการสอนใหผูเรียนมีคุณสมบัติพ้ืนฐานของคนไทย
นั่นเอง นอกจากนี้ การพัฒนาทักษะของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 จะตองสอนใหผูเรียนสามารถพูดไดหลายภาษา 
โดยเฉพาะภาอังกฤษ ซ่ึงเปนภาษาท่ีใชในการติดตอสื่อสารในระดับสากล ดังนั้น ครูผูสอนเองจะตองตื่นตัวในการ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของตนเอง เพ่ือประสิทธิภาพในการสอดแทรกการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ
ผูเรียนในทุกรายวิชาท่ีรับผิดชอบสอน  
  4.2.5 ครูผูสอนตองใชเทคโนโลยกีารสอนท่ีสอดคลองกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดย
ปญหาของครูไทยในปจจุบนัและแนวโนมในอนาคต คือ ครูตามไมทันเทคโนโลยีสมัยใหมในขณะท่ีผูเรียนสามารถ
เรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมไดเร็วและคลองตัวมากกวาครู ดังนั้น ครูยุคใหมตองพัฒนาทักษะดิจิทัลของตนเอง 
รูจักการใชเทคโนโลยีสมัยใหมในการสอน ตองรูจักการจัดเก็บขอมูลบนพ้ืนท่ีออนไลน (Cloud Storage) อุปกรณ
พกพา (Mobility Devices) และเครือขายสังคม (Social Network) เปนตน ซ่ึงเปนเทคโนโลยท่ีีจําเปนสําหรับการ
เรียนการสอนในยุคปจจุบัน เนื้อหาการสอนไมควรยึดติดแตในตําราเรียน เนื่องจากปจจุบันองคความรูตาง ๆ 
สามารถสืบคนไดจากอินเตอรเน็ต และครูผูสอนควรสอดแทรกการพัฒนาทักษะการจัดการดิจิทัลแกผูเรียน 
(Digital Literacy) เชน การนําเครื่องมือ อุปกรณ และเทคโนโลยีสมัยในปจจุบัน มาใชอยางเหมาะสมและเกิด
ประโยชนสูงสุด มีความปลอดภัยและไมกระทบสิทธิของผูอ่ืน เปนตน   
  4.2.6 มุงเนนการเรียนรูแบบเจาะลึก (Deep Learning หมายถึง จะเรียนอะไรตอง
เรียนใหรูลึก รูจริง รูรอบ ไมใชเรียนแคผิวเผิน ดังจะเห็นไดจากในอดีตท่ีผานมา พบวามีการบรรจุเนื้อหาใน
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หลักสูตรจํานวนมาก สงผลใหการเรียนการสอนไมสามารถลงรายละเอียดในเนื้อหาวิชาได ดังนั้น การสอนใน
ศตวรรษท่ี 21 ครูผูสอนจะตองพิจารณาและใหความสําคัญกับเนื้อหาท่ีสอดคลองกับสมรรถนะท่ีตองการพัฒนา
ผูเรียน รวมท้ังวิธีการเรียนการสอนควรเปลี่ยนเปนลักษณะการเรียนแบบบูรณาการศาสตรตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือใหเกิดความเชื่อมโยงสัมพันธของศาสตรดานตางๆ จนนําไปสูการพัฒนาทักษะข้ันสูงได เชน วิธีการสอน
แบบสะเต็มศึกษา (STEM Education) ท่ีเปนการบูรณาการศาสตรดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิศวกรรม และ
คณิตศาสตร ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน เปนตน  
 4 .3 การ พัฒนาครู อาจารย ในศตวรรษ ท่ี  21 ผู เ ขียนได สั ง เคราะหแนว คิด ใน 
การพัฒนาครูอาจารยของนักวิชาการหลายทาน สามารถสรุปแนวทางในการพัฒนาครูในศตวรรษท่ี 21 ใน 3 
มติ ไดแก 1) มิติความรู 2) มิติทักษะและวิธีการสอน และ 3) มิติคุณธรรมและจริยธรรมของครู รายละเอียด
ดังนี้ (ไพฑูรย สินลารัตน, 2558; พิณสุดา  สิริรังธศรี, 2557)   
  4.3.1 มิติความรู ครูจะตองรูจริงในเนื้อหาวิชาท่ีสอน หากไมรูจริงแลวก็ยากท่ีจะเขาใจ
และถายทอดในเนื้อหาวิชานั้น ๆ แกผูเรียน นอกจากนี้ ครูยุคใหมตองมีความสามาถในการใชภาษาอังกฤษ และการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงจากศตวรรษท่ี 20 สูศตวรรษท่ี 21 การเปลี่ยนแปลงท่ีเห็นเดนชัด
ท่ีสุดคือ ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีทําใหเกิดเครือขายโทรคมนาคมดิจิทัล จนสามารถเชื่อมโยง
โลกในแตละสวนเขาดวยกัน สามารถแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซ่ึงกันและกันไดอยางรวดเร็ว ผานอุปกรณ
อิเล็กทรอนิกส ดังนั้น ครูตองรูและเขาใจเทคโนโลยีสมัยใหม มีทักษะใหมๆ พรอมท้ังชี้แนะขอดีขอเสียจากการ
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลแกผูเรียนได  
  4.3.2 ทักษะและวิธีสอนของครูในศตวรรษท่ี 21 สรุปไดดังนี้  
   1) ครูจะตองเปนคนมีวิสัยทัศน มีทักษะการทํางานเปนทีม และมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน  
    2) ผูสอนมีทักษะการสื่อสาร ทักษะการสอนท่ีหลากหลาย ท้ังการบรรยาย 
การยกตัวอยาง การเลือกใชสื่อ การนําเสนอสื่อ รวมถึงการจัดสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรู เพ่ือถายทอด
ความรูใหแกผูเรียนไดอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ จนนําไปสูความเขาใจและสามารถเรียนรูไดบรรลุ
ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
   3) ครูจะตองสามารถบูรณาการความรูตาง ๆ เพ่ือพัฒนาองคความรูใหมๆ  
   4) ครูจะตองสอนใหผูเรียนมีทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห คิดสรางสรรค จน
นําไปสูการสรางสรรนวัตกรรมท่ีเปนประโยชนดวยตนเอง ซ่ึงไพฑูรย สินลารัตน (2558) ไดใหแนวทางในการสอน
แบบใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง ดังนี้  
 4.1) สอนใหผูเรียนกําหนดจุดมุงหมายไดเอง วาจะเรียนไปเพ่ืออะไร  
 4.2) สอนใหผูเรียนหาความรูไดเอง วาควรหาความรูไดจากแหลงไหน  
 4.3) สอนใหผูเรียนสามารถคัดกรององคความรูไดเองดวยเหตุผล และ
หลักการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ   
 4.4) สอนใหผู เรียนสรุปองคความรู ไดเอง ดวยการสอนข้ันตอนการ
วิเคราะห (ความสําคัญ ความสัมพันธ หลักการ) สังเคราะห และการสรุปองคความรู  
 4.5) สอนใหผูเรียนสามารถตกผลึกความรูไดเอง ดวยการพัฒนาทักษะใน
ระดับความเขาใจ การวิเคราะห การประเมินคา และการคิดสรางสรรค  
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 4.6) สอนใหผูเรียนรูจักการประยุกตความรู สอนใหรูวาจะนําความรูไปใช
ประโยชนในอนาคตไดอยางไร  
    4.7) สอนใหผูเรียนรูจักการประเมินการเรียนการสอนดวยตนเอง ดวย
วิธีการและข้ันตอนตาง ๆ ตามหลักการวัดและประเมินผลการศึกษา      
  4.3.3 มิติคุณธรรมและจริยธรรมของครู 
   1) ครูตองเขมแข็งและยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพครู มีคุณธรรมจริยธรรม มี
จิตสาธารณะ และชักชวนใหคนอ่ืน ๆ ทําดีเพ่ือสังคม และเปนบุคคลท่ีชวยใหสมาชิกในสังคม          มีแนวทางในการ
ปฏิบัติตนตอตนเองและสังคมในทางท่ีเหมาะสม   
   2) ผูสอนตองมีมุทิตาจิตตอผูเรียน ตองแสดงออกถึงความรัก          ความ
หวงใยอยางจริงใจตอผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนเกิดความเชื่อใจ ซ่ึงจะทําใหผูเรียนรูสึกผอนคลาย    และมีความสุข
ในการเรียนรู 
 5. สภาวะแวดลอมท่ีเก่ียวของ (Environment) ผูบริหารสถานศึกษาจะตองศึกษาและ
วิ เคราะหสภาพแวดลอม ท้ังภายนอกและภายใน ท่ี เ ก่ียวของ กับการจัดการศึกษาอยา งตอ เนื่ อ ง  
เพ่ือประโยชนในการกําหนดยุทธศาสตรการบริหารการศึกษา เชน จะใชจุดแข็งของสถาบันและโอกาสท่ีไดรับ
ในชวงเวลานั้นในการพัฒนาสถาบันอยางไร หรือจะมีมาตรการอะไรบางในการลดจุดออนและหลีกเลี่ยง
อุปสรรคท่ีจะเกิดข้ึนจากสภาวะแวดลอมท่ีเก่ียวของ เปนตน    

5. บทสรุป   
 ความกาวหนาของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล การเปนอุตสาหกรรม 4.0 การเปนสวนหนึ่งของประชาคมอาเซียน รวมถึง
ปญหาดานคุณธรรมจริยธรรมของคนไทย สงผลใหประเทศไทยจําเปนท่ีจะตองพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหมี
ทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้น สถาบันการศึกษาจึงตองมุงพัฒนาทักษะการคิดสรางสรรค คุณธรรมและ
จริยธรรม การเรียนรูดวยตนเอง ตลอดจนความเขาใจความตางวัฒนธรรม และการรูเทาทันเทคโนโลยีสมัยใหมในยุค
ดิจิทัล การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 นอกจากจะมุงพัฒนาองคความรูตามสาขาปริญญาแลว การเรียนการ
สอนตองสอดแทรกการพัฒนาคุณลักษณะพ้ืนฐานของคนไทย การสอนเนื้อหาท่ีจําเปนในอนาคต เชน ความรู
เก่ียวกับสังคมโลก การเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ สิทธิพลเมือง สุขภาพ สิ่งแวดลอม เปนตน ดังนั้นผูบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาจึงเปนตัวแปรสําคัญท่ีสงผลตอความสําเร็จในการบริหารการศึกษาของสถาบัน ไดแก การ
จัดการศึกษาท่ีเกิดความคุมคา มีหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีตอบสนองตอความตองการของผูเรียนท่ีมีความ
หลากหลาย การสงเสริมการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมท่ีสอดคลองตอการพัฒนาประเทศ การบริการวิชาการแก
ชุมชน และการทะนุบํารุงศิลปะวัฒนธรรมอยางเหมาะสม ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ของ
สถาบันอุดมศึกษาบรรลุตามเปาหมายท่ีท่ีสถาบันกําหนด ผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จะตองมีทักษะและ
ความสามารถท่ีหลากหลาย เปนนักบริหารมืออาชีพ เปนผูบริหารท่ีมีความเปนผูนําสูง ผูบริหารตองกําหนด
ยุทธศาสตรดานการบริหารการศึกษาท่ีชัดเจนและเหมาะสม ซ่ึงในบทความทางวิชาการฉบับนี้ ผูเขียนไดนํา Bartlett 
Model มาใชเปนเครื่องมือในการกําหนดกรอบในการบริหารการศึกษา อันจะสงผลใหการบริหารการศึกษามีความ
ชัดเจนและรอบคอบมากข้ึน ตั้งแตการกําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานและการผลิตบัณฑิต การมีเครื่องมือท่ีใชใน
การจัดการศึกษาท่ีเหมาะสม อันไดแก หลักสูตรการศึกษา ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา การ
สนับสนุนทรัพยากรดานตาง ๆ ใหเพียงพอและมีประสิทธิภาพ การวิเคราะหและการจัดสภาพแวดลอมการศึกษาท่ี
เหมาะสม เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน รวมถึงการมีวิธีการบริหารการศึกษาเพ่ือทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมี
ประสิทธิภาพ ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาครูอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน และการจัดการเรียน
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การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดการศึกษาและการวัดและการประเมินผลท่ีเปนมาตรฐาน การสนับสนุน
ระบบสารสนเทศและเครื่องชวยการศึกษาท่ีเหมาะสม การจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนใน
ยุคปจจุบัน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคนท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางสมบูรณแบบ 
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แนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 

ภาคภูมิ มณีโชติ01 , ศิริณา จิตตจรัส1

2 ,พรรณภัทร ปลั่งศรีเจริญสุข2

3  

บทคัดยอ           
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ 
และความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 2) เสนอแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคน
ไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงการเก็บรวบรวมขอมูล 
ประกอบดวย การเก็บขอมูลเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย (อพม.) จํานวน 332 คน โดยใชแบบสอบถามและวิเคราะหขอมูลเปนสถิติเชิงพรรณนา ไดแก รอย
ละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเก็บขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก จํานวน 6 
คน ประกอบดวย เจาหนาท่ีปฏิบัติงานเก่ียวของกับอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย จํานวน 
1 คน และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยระดับผูนํา จํานวน 5 คน เพ่ือสํารวจขอมูล
เบื้องตน และสนทนากลุมกับผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 12 คน ประกอบดวย เจาหนาท่ี ดานการคุมครองคนไรท่ี
พ่ึง จํานวน 6 คน และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ ความม่ันคงของมนุษย จํานวน 6 คน  ซ่ึงวิเคราะหขอมูล
ดวยการวิเคราะหเชิงเนื้อหาผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการเรียนรูแบบมีสวนรวมฯ ไดแก การวางแผน  การ
ปฏิบัติการดําเนินโครงการและกิจกรรม การรับประโยชน และการประเมินผล อยูในระดับนอย  และมีความ
ตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวม ไดแก การวางแผน  การปฏิบัติการดําเนินโครงการและกิจกรรม การ
รับประโยชน และการประเมินผลอยูในระดับมาก  2) แนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการ
คุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21  มีองคประกอบ 
ไดแกชุมชนเปนฐาน (อพม.)  มีความพรอมในการเรียนรู สรางเครือขายการเรียนรู เสริมพลังทางความคิด ใช
ประสบการณ  เรียนรูเปนกลุม/ทีม รวมถึงมีข้ันตอน และกระบวนการ ดังนี้ 1) การวางแผน 2) การปฏิบัติการ 
3) การรับประโยชนและคุณคา และ 4) การประเมินผลคําสําคัญ : การเรียนรูแบบมีสวนรวม  การคุมครองคน
ไรท่ีพ่ึง อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย   

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 นกัศกึษาหลกัสตูรดษุฎีบณัฑิต สาขา การศกึษาตลอดชีวติและการพฒันามนษุย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศลิปกร 
2 ท่ีปรึกษาหลกั รองศาสตราจารย์ ดร. หลกัสตูรดษุฎีบณัฑิต สาขา การศกึษาตลอดชีวิตและการพฒันามนษุย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศลิปกร 
3 ท่ีปรึกษาร่วม อาจารย์ ดร. หลกัสตูรดษุฎีบณัฑิต สาขา การศกึษาตลอดชีวิตและการพฒันามนษุย์ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศลิปกร 
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Guideline to Enhancement of Learning Participation for Homeless Protection of                                   
Social Development and Human Security Volunteers in 21st century 

Pakpoom Manechot4 , Sirina Jitcharat24

5,Pannapatt Prangsrichareansuk6 

Abstract           
 This research is use data collection of Mix method research.  The research purpose 
were : 1) Study the conditions and the needs to Enhancement of Learning Participation for 
Homeless Protection of Social Development and Human Security Volunteers in 21st century.                                                 
2) To Enhancement of Learning Participation for Homeless Protection of Social Development 
and Human Security Volunteers in 21st century.  Which data collection include, Quantitative 
data collection .The sampling  study 332 people of Social Development and Human Security 
Volunteers .(SDHSV) By questionnaires, and data analyze using descriptive statistics such as 
Percentage, mean and standard deviation. And Qualitative data collected from the                              
Key informants interviews of 6 people, consisting of 1 people of Social Development and 
Human Security Volunteers Staff. and 5 people of Social Development and Human Security 
Volunteers leaders for explore basic information. And focus group with 12 Key informants, 
consisting of 6 people of the homeless protection staff and 6 people of Social Development 
and Human Security Volunteers, who analyzed the data with content analysis.  
 The result revealed that overall, 1.  Condition of Learning Participation Include, 
Planning, project and activities Implementation, Benefit and Evaluation at the low level.  And 
needs of Enhancement Learning Participation Include, Planning, project and activities 
Implementation, Benefit and Evaluation It was found a high level. 2 . Guideline to 
Enhancement for Learning Participation for Homeless Protection of Social Development and 
Human Security Volunteers in 21st century have a elements such as Community based 
(SDHSV), Readiness to learn, Network learning, Empowerment, Use experience and Teamwork 
learning. Inclusive of Step and Process as follow 1) Planning 2) Action 3) Valuable  and 4) 
Evaluation .                                                                                                                                     
 Keyword:  Learning participation, Homeless protection, Social Development and 
Human Security Volunteers 
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ความสําคัญและท่ีมาของงานวิจัย          

 จากการเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาของประเทศไทยท้ังดานการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม ตลอดจนระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ สงผลกระทบกับมนุษยท้ังเชิงโครงสรางประชากร  
การศึกษา การประกอบอาชีพและรายได สภาพทางสังคม ท่ีอยูอาศัย เนื่องจากคนไทยยังประสบปญหาดาน
ศั ก ยภ าพ แล ะระ ดั บ คุ ณ คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต  (ค ณ ะก รรม ก าร เศ รษ ฐ กิ จ แ ละสั งค ม แห งช าติ , 2559)                                   
ซ่ึงถาขาดการเตรียมความพรอมหรือปรับตัวทามกลางสภาวะการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนได จึงมีความ                 
สุ ม เสี่ ยงอาจตกอยู ในสถานะผู ท่ีประสบสภาวะยากลําบาก หรืออาจเรียกไดว า “บุคคลไร ท่ี พ่ึ ง”                                                 
โดยพระราชบัญญัติการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง พ.ศ.2557 กําหนดนิยามคนไรท่ีพ่ึงไววา บุคคลซ่ึงไรท่ีอยูอาศัยและ
ไม มี รายได เพียงพอแกการครองชีพ  บุ คคล ท่ี มีฐานะยากจน บุ คคล ท่ี ไม สามารถประกอบอาชีพ                         
และใหรวมถึงบุคคลท่ีอยูในสภาวะยากลําบาก  และจากการสํารวจจํานวนคนไรท่ีพ่ึงท้ังประเทศไทย พบวา มี
จํานวนมากถึง 70,539 คน (ภีมกร โดมมงคล, 2561)  ท่ีตองไดรับการดูแลท้ังจากภาครัฐและหนวยงานตางๆท่ี
เก่ียวของ 

 ในการคุมครองคนไรท่ี พ่ึงนั้น อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (อพม.) มีชื่อ
ภาษาอังกฤษวา “Social Development and Human Security Volunteers” ซ่ึงในเนื้อหาบทความวิจัยนี้ 
ผูวิจัยจะใชคํายอวา อพม. แทนชื่อทางการ อพม.เปนกลไกภาคประชาชนของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย ท่ีมีสัญชาติไทย รักในความเปนจิตอาสา มุงทําประโยชนทางสังคมเพ่ือสวนรวมในระดับ
พ้ืนท่ี (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ [พส.], 2558) ในป พ.ศ.2561  มีจํานวน อพม. รวมท้ังสิ้น 97,165 คน 
ซ่ึงกระจายตัวอยูใน 77 จังหวัด ครอบคลุมทุกภูมิภาคของประเทศไทย(ขอมูล ณ วันท่ี 11 ตุลาคม พ.ศ.2561,
กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม [กอส.], 2561) อพม. มีบทบาทหนาท่ีในการสํารวจและติดตาม
สภาพปญหาเก่ียวกับคนไรท่ีพ่ึงในชุมชน เยี่ยมบาน ประสานงานเพ่ือจัดสงคนไรท่ีพ่ึงไปยังหนวยงานท่ี
รับผิดชอบ ใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือคนไรท่ีพ่ึงเบื้องตนตามพระราชบัญญัติการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง 
พ.ศ.2557 (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย [พม.], 2560) 

 จากบทบาทหนาท่ีของ อพม. ดังกลาว ทําใหหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการพัฒนาศักยภาพ
ของ อพม. ในการปฏิบัติหนาท่ี อาทิ กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ คณะกรรมการในการสงเสริมงาน อพม. ท่ีมีบทบาทหนาท่ีกําหนดนโยบาย หลักเกณฑ วิธีการ ให
ความเห็นชอบและกําหนดหลักสูตรอบรมตางๆ ของ อพม. เพ่ือใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีไดตามระเบียบ เชน 
การจัดฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาศักยภาพ การเขารวมประชุม รวมถึงสํานักงานพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษยในระดับจังหวัด เปนผูดําเนินการจัดโครงการพัฒนาศักยภาพประจําป การจัดฝกอบรมเพ่ือ
สรางความรู ความเขาใจ ในการปฏิบัติงานตางๆของ อพม. จากการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก พบวา 
การจัดฝกอบรมจะเปนการกําหนดจากหนวยงานสวนกลาง รวมถึงในการจัดการฝกอบรมพัฒนาศักยภาพ  ไม
สามารถทําไดอยางตอเนื่องและครอบคลุมใหแก อพม.ทุกคน อันมีขอจํากัดเรื่องของงบประมาณ จํานวนขอ
งอพม.ในการรับผิดชอบดูแล จึงสงผลตอการกําหนดจํานวน  ผูเขารับการฝกอบรมและคุณสมบัติ อีกท้ังสภาพ
ปญหาสวนตัวของ อพม.ในการเขารวมรับการพัฒนาศักยภาพ อาทิ การมีภารกิจงานอ่ืน ระยะเวลา การ
เดินทาง ขอจํากัดดานความรูจากรายละเอียดขางตน จึงอาจทําใหอพม. ขาดการมีสวนรวมในการออกแบบการ
พัฒนาศักยภาพของตนเอง และเพ่ือนสมาชิก ใหพรอมเปนอาสาสมัครท่ีมีทักษะความสามารถในการ
ติดตอสื่อสารท่ีดีการคิดอยางมีวิจารณญาณ การแกไขปญหา การปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนใน
สภาพสังคมการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จะตองใหความสําคัญกับผูเรียนเปนฐาน สอดคลองตอสภาพปญหา 
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และความตองการ เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมสรางการเรียนรู  ซ่ึงมูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศ 
(2556) ได สรุปหลักการจัดการเรียนการสอน ท่ีสนับสนุน พัฒ นาทักษะแห งศตวรรษ ท่ี  21 ไวว า                                   
ให ค วามสํ า คัญ กับการ มีส วน ร วมของผู เรี ยน  และการจั ดการ เรียนการสอน ในศตวรรษ ท่ี  21                                       
ใหความสําคัญผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการแลกเปลี่ยนความรู  พัฒนาทักษะทางความคิด วิเคราะห(ทริลลิง 
Trilling, 2009 อางถึงใน พงษลิขิต เพชรผล, 2559) 

 ดวยความสําคัญของการกาวสูศตวรรษท่ี 21ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สังคมแหงการเรียนรู
ตลอดชีวิต บทบาทหนาท่ีท่ีหลากหลายของอพม. ประกอบกับยังไมพบงานวิจัยท่ีเก่ียวของโดยตรงท่ีจะนํามาใช
เปนแนวทางในการสงเสริมการเรียนรูใหกับ อพม.ผูวิจัย จึงเห็นความสําคัญในการศึกษาแนวทางสงเสริมการ
เรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอพม.ในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือให อพม.และเพ่ือนสมาชิก ได
พัฒนาการเรียนรูแบบมีสวนรวมในข้ันตอน 1) วางแผนการเพ่ือวิเคราะหสภาพปญหา และความตองการในการ
เรียนรู 2) การปฏิบัติการเพ่ือจัดโครงการหรือกิจกรรมโดยใชการเรียนรูแบบลงมือกระทํา 3) การรับประโยชน
เพ่ิมพูนความรู เห็นคุณคาของตนเองและผู อ่ืน และ 4) การประเมินผลเพ่ือพิจารณาความกาวหนาและ
ความสําเร็จ  เพ่ือประโยชนในการพัฒนาการเรียนรูแบบมีสวนรวม สรางการเรียนรูในพ้ืนท่ีเพ่ือเพ่ิมพูนความรู 
และประสบการณของอพม. และสมาชิก ในการปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง เกิดการพ่ึงตนเอง 
สมานสามัคคี พัฒนาองคกร บทบาทและหนาท่ี สงเสริมความเขมแข็งในการเรียนรูของกลุมอพม.ในฐานะเปน
ชุมชนของอาสาสมัครผูมีจิตสาธารณะจิตอาสาในการทํางานชวยเหลือสังคม และเปนแบบอยางท่ีดีใหแก
ประชาชนในพ้ืนท่ี 

วัตถุประสงคในการวิจัย           

 1. เพ่ือศึกษาสภาพ และความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 

 2. เพ่ือเสนอแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21    

กรอบแนวคิดการวิจัย          
 การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง ของอพม. และสมาชิก               
ในศตวรรษท่ี 21 เปนการใชการมีสวนรวมเปนฐานในการเรียนรู โดยผูวิจัย นําทฤษฎีการมีสวนรวมของ                 
โคเฮน และอัพฮอฟ (Cohen and Uphoff, 1977 อางถึงใน ปยธิดา ปาลรังษี, 2557) ไดแก การมีสวนรวมใน
การคนหาปญหา และสาเหตุของปญหา การลงมือปฏิบัติหรือการดําเนินกิจกรรม การรับผลประโยชน และการ
ประเมินผล  มาประยุกต ใช ในการศึกษาสภาพ  ความตองการ  และแนวทางส งเสริมการเรียนรู                    
แบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอพม.ในศตวรรษท่ี 21 

 นิยามศัพท           
 1. การเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง หมายถึง การวางแผน วิเคราะหสภาพปญหา 
และความตองการในการเรียนรู การปฏิบัติการดําเนินงานจัดโครงการและกิจกรรมโดยใชการเรียนรูแบบ  ลง
มือกระทํา  การรับประโยชน เพ่ิมพูนความรู เห็นคุณคาของตนเอง ผู อ่ืนและมีความภาคภู มิใจ และ                 
การประเมินผลพิจารณาความกาวหนาและผลสําเร็จ 
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 2. สภาพ หมายถึง สภาวะปจจุบันในการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอพม.ใน
ศตวรรษท่ี 21 รวมถึงสถานการณ ลักษณะวิธีการสงเสริม        

 3. ความตองการ หมายถึง ความคาดหวังแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคน
ไรท่ีพ่ึงของอพม.ในศตวรรษท่ี 21          

 4. แนวทางส งเสริมการเรียนรูแบบ มีส วนรวม  หมาย ถึง การวิ เคราะห  สั งเคราะห  สภาพ                       
ความตองการ และแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวม จากการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือกําหนด
องคประกอบ ข้ันตอน และกระบวนการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ี พ่ึงของอพม.                          
ในศตวรรษท่ี 21            
 5. ศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ยุคปจจุบันท่ีสงเสริมการยึดผู เรียนเปนศูนยกลาง แลกเปลี่ยนขอมูล                    
ใชระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ยึดหลักประชาธิปไตย มีวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลาย พ่ึงตนเองและเครือขาย 

วิธีการดําเนินงานวิจัย          
 1. สัมภาษณผูใหขอมูลหลักเพ่ือสํารวจขอมูลเบื้องตน รวม 6 คน ประกอบดวย เจาหนาท่ีเก่ียวของกับ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย(อพม.) จํานวน 1 คน และ อพม. ท่ีมีคุณสมบัติเปนผูนําใน
ระดับพ้ืนท่ี ประสบการณไมต่ํากวา 5 ป หรือเคยไดรับรางวัลจากการเปนอพม. โดยการสุมแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling)          

 2. ใชแบบสอบถามความคิดเห็นของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (อพม.) รวม 
332 คน โดยใชสูตรคํานวณของยามาเน Yamane ท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% และ คาความคลาดเคลื่อนท่ีไวท่ี
ระดับ .05  และใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multistage Random Sampling) ประกอบดวย การสุม
ตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยจับฉลากเลือกจังหวัดท่ีมีจํานวนอพม. สูงสุดใน 3 อันดับ ป 2561  จํานวน  4 ภูมิภาคๆละ 1 
จังหวัด ประกอบดวย ภาคเหนือ : จังหวัดเชียงราย,  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : จังหวัดศรีสะเกษ, ภาคกลาง : 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ และภาคใต : จังหวัดสงขลา     

 3. จัดสนทนากลุมกับผูใหขอมูลสําคัญ รวม 12 คน เพ่ือเสนอสภาพ และความตองการ รวมถึงแนวทาง
สงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวม ประกอบดวย อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (อพม.) 
จํานวน 6 คน มีคุณสมบัติเปนผูนําหรือตัวแทน และมีประสบการณไมต่ํากวา 2 ป ในระดับพ้ืนท่ี และเจาหนาท่ี
ดานการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง จํานวน 6 คน ท่ีปฏิบัติหนาท่ีเก่ียวกับการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง ในพ้ืนท่ีจังหวัด
นครปฐมและจังหวัดเพชรบุรี  จังหวัดละ 6 คน ซ่ึงประกอบดวย อพม. จํานวน 3 คน และเจาหนาท่ีดานการ
คุมครองคนไรท่ีพ่ึง จํานวน  3 คน โดยการสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

 4. สงแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 ใหผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาตลอดชีวิต อาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษย การคุมครองคนไรท่ีพ่ึง สาธารณสุข  การพัฒนาชุมชน ทองถ่ิน และสังคมทําการ
ประเมินความเหมาะสมในการปฏิบัติการ และใหขอเสนอแนะเพ่ือดําเนินการปรับปรุง  
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ผลการวิจัย           
 1. สภาพ และความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 พบวาจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักเพ่ือสํารวจ
ขอมูลเบื้องตน รวม 6 คน  พบวา การจัดฝกอบรมพัฒนาศักยภาพจะมีหนวยงานตนสังกัด ไดแก กองกิจการ
อาสาสมัครและภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย เปนผูดําเนินการหลัก เนื่องดวยนโยบายของผูบริหารมีความตองการให อพม.มีความสามารถในการเปน
เครือขายและกลไกเพ่ือชวยเหลือ ผูประสบปญหาทางสังคม ใหความสําคัญในการพัฒนาตนเอง ตามบทบาท
และหนาท่ี ไดแก การเขารวมประชุมใหความรู รวมพัฒนาศักยภาพ ติดตามขาวสาร สงเสริมกิจกรรมใน
ลักษณะจิตอาสารวมปฏิบัติงานท่ีศูนยประสานงานของอพม.ในระดับอําเภอ ไดรับการสงเสริมการพัฒนา
ศักยภาพเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงจากกองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการเขารวมโครงการจัดระเบียบคนไรท่ีพ่ึงและคนขอทาน ปฏิบัติหนาท่ีกับศูนยคุมครองคนไรท่ีพ่ึง                                  
และมีความตองการใหสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง โดยจัดข้ึนภายในชุมชน ใช
ความตองการของอพม. เปนฐานรวมกันวิเคราะหปญหาของตนเอง และนําเสนอ คัดเลือกเรื่องท่ีสมาชิกสนใจ
รวมกัน และกําหนดโครงการ กิจกรรมการเรียนรูเพ่ือฝกประสบการณ พัฒนาแนวคิดในการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง 
ความรูดานระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ หนวยงานท่ีเก่ียวของใหการสนับสนุนทรัพยากรในการจัดกิจกรรม
การเรียนรู รวมถึงใหอพม. ท่ีขาดโอกาสเขารับการฝกอบรมเขารวม    

 จากการสอบถามความคิดเห็นของ อพม. รวม 332 คน พบวา อพม. สวนใหญ เปนเพศหญิง                   
รอยละ 69.00 อยูในชวงอายุ 46-50 ป  รอยละ 24.10 มีสถานภาพสมรส รอยละ 75.60 ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรม รอยละ 39.50 มีระดับการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 85.20 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 
5,001-10,000 บาท   รอยละ 39 .20 มีป ระสบการณ ในการทํ างาน เป น  อพม . อยู ในช วง 1 -5 ป                   
รอยละ 32.20,6-10 ป รอยละ 24.10 และ 11-15 ป รอยละ 16.60 รวมถึงดํารงตําแหนงเปนอาสาสมัคร และ
จิตอาสาขององคกรต างๆ อาทิ  อสม .,จิตอาสาพระราชทาน วปร.904  ,กาชาด ,อพปร. รวมถึง                           
ไดรับประโยชนจากการเปน อพม. อาทิ การเพ่ิมพูนความรู ทักษะในการปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาท่ี รอย
ละ 74.10 ประกาศเกียรติคุณ อพม.ดีเดนประจําป รอยละ 15.40 พิจารณาแตงตั้งเปน อพม.กิตติมศักดิ์ รับ
วุฒิบัตรและเข็มกิตติมศักดิ์ รอยละ 2.10 และใหความคิดเห็นตอสภาพ และความตองการสงเสริมการเรียนรู
แบบมีสวนรวมฯ ดังตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 สรุปภาพรวมสภาพ และความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครอง                    
คนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 

 
การเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง

ของอพม.ในศตวรรษท่ี 21 

สภาพ ความตองการ 

 SD แปล
ความ 

 SD แปล
ความ 

1. การวางแผน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 1.74 0.98 นอย 4.48 0.68 มาก 
2. การปฏิบัติการดําเนินโครงการและกิจกรรม หรือ
แสวงหาทรัพยากร 

1.77 0.96 นอย 4.45 0.67 มาก 

3 . ก า ร รั บ ป ร ะ โ ย ช น  ก า ร ย อ ม รั บ  ร า ง วั ล 
ประกาศนียบัตร ความรู 

1.74 0.97 นอย 4.44 0.68 มาก 
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4. การประเมินผล พิจารณาความกาวหนาและ
ความสําเร็จ 

1.76 0.99 นอย 4.44 0.70 มาก 

เฉล่ีย 1.75 0.97 นอย 4.45 0.68 มาก 
            
 จากตารางท่ี  1 พบวา สภาพการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไร ท่ี พ่ึ ง ไดแก                                
การวางแผน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การปฏิบัติการดําเนินโครงการและกิจกรรมหรือแสวงหาทรัพยากร การ
รับประโยชน การยอมรับ รางวัล ประกาศนียบัตร ความรู  และการประเมินผลพิจารณาความกาวหนาและ
ความสํ าเร็จ   ภ าพรวม  ( =  1 .75 , SD =0.97)  อยู ใน ระดับน อย  และมีความต องการส ง เสริม                      

การเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไร ท่ี พ่ึง ไดแก การวางแผน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น                               
การปฏิบัติการดําเนินโครงการและกิจกรรมหรือแสวงหาทรัพยากร การรับประโยชน การยอมรับ รางวัล 
ประกาศนียบัตร ความรู  และการประเมินผลพิจารณาความกาวหนาและความสําเร็จ ภาพรวม ( =4.45 , SD 

=0.68 )  อยูในระดับมาก แนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 พบวา จากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลักเพ่ือสํารวจ
ขอมูลเบื้องตน รวม 6 คน  พบวา ควรเปดโอกาสใหอพม.มีสวนรวมในทุกข้ันตอน ไดแก การวางแผน การ
ปฏิบัติการ การรับประโยชน และการประเมินผล สงเสริมปจจัยการเรียนรูจากหนวยงานตนสังกัด หรือในทองท่ี 
มีกิจกรรมการเรียนรูท่ีสอดคลองตอสภาพปญหา และความตองการ ใชบริบทชุมชนและสภาพแวดลอมเปน
สําคัญ มีความตอเนื่อง โดยใหอพม.เปนผูจัดประสบการณและรวมเรียนรู มีความหลากหลายของวิธีการทํางาน 
และอพม.ระดับผูนําหรือไดรับรางวัล และประสบความสําเร็จเขารวมกําหนดแนวทางหรือวิธีการจัดการเรียนรู
จากการสอบถามความคิดเห็นของ อพม. รวม 332 คน พบวา สวนใหญใหความสําคัญใน  การพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะห สังเคราะห แยกแยะ ประยุกตใช สรางสรรค การสื่อสาร  การแกไขปญหา คิดเปนรอยละ 
81.90, ใชปญหาเปนฐานในการเรียนรู ใหอิสระทางความคิด และการกระทํา คิดเปนรอยละ  81.60, นํา
ประสบการณไปใชในการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติจริงผานโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ตามแผนท่ีรวมกัน
กําหนดข้ึน คิดเปนรอยละ  81.30, องคกรตางๆ ท้ังในและนอกพ้ืนท่ีมีสวนรวมในการสรางการเรียนรู คิดเปน
รอยละ 78.90, จัดในพ้ืนท่ีชุมชนท่ีตนเองรับผิดชอบ ไดแก ศูนยประสานงานของอพม. / ศาลาตําบล / 
หอประชุมอเนกประสงค คิดเปนรอยละ 78.30, สงเสริมใหบุคลากรของ อพม. รวมเปนวิทยากร รอยละ 
77.70, การระดมสมองแลกเปลี่ยนเรียนรู คิดเปนรอยละ  76.80, สงเสริมกิจกรรม การเรียนรูท่ีกระตุนใหมีการ
ฝกคนควา สังเกต รวบรวมขอมูล หรือสรางความรูดวยตนเอง รอยละ 72.90, อพม. และชุมชนมีสวนรวมใน
การจัดการเรียนรูทุกข้ันตอน คิดเปนรอยละ 71.40 และสงเสริมระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ คิดเปนรอยละ 
62.30 จากการจัดสนทนากลุมกับผูใหขอมูลสําคัญ รวม 12 คน เพ่ือเสนอผลสภาพ และความตองการ รวมถึง
แนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมฯ จากการสัมภาษณ และใชแบบสอบถาม เพ่ือระดมความคิดเสนอ
แนวทางสงเสริมการเรียนรูฯ พบวา หลักการควรใหความสําคัญกับ อพม. ในฐานะผูท่ีอยูในชุมชนและทองถ่ิน 
มีสวนรวมในการจัดการเรียนรู เปดโอกาสแสดงศักยภาพ ความสามารถ รวมถึงใชทรัพยากรแหลงเรียนรูภายใน
ชุมชน  และเสนอแนวทาง ไดแก ควรจัดภายในพ้ืนท่ีชุมชนท่ีตนเองและสมาชิกรับผิดชอบเพ่ือความสะดวกใน
การรวมตัว ทํากิจกรรม ประหยัดเวลา และคาใชจาย ประสานผูเชี่ยวชาญ หรือวิทยากรของหนวยงาน ภาคี
เครือขาย รวมกันถายทอดประสบการณ รวมถึงจัดหา อพม.  ท่ีมีประสบการณสูงหรือเคยเขารับการฝกอบรม
ดานการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงรวมเปนวิทยากร เปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในกําหนดแนวทางการจัดการเรียนรู  
เพ่ิมพูนองคความรูในการชวยเหลือผูประสบปญหาทางสังคมในบทบาทของอพม. โดยรวมกันกําหนด
สถานการณเก่ียวกับปญหาของคนไรท่ีพ่ึงท่ีมีปญหาซับซอน ฝกปฏิบัติจริง และศูนยคุมครองคนไรท่ีพ่ึงในพ้ืนท่ี
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ใหการสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู ในดานการเขียนโครงการพัฒนาแนวคิดและเพ่ิมบทบาทในการคุมครองคน
ไรท่ีพ่ึงของอพม. สรุป จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลหลัก จํานวน 6 คน การสอบถาม
ความคิดเห็นของอพม. จํานวน 332 คน และสนทนากลุมกับผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 12 คน ผูวิจัยจึงทําการ
วิเคราะห สังเคราะห และจัดทําแนวทางสงเสริมฯ ใหผูเชี่ยวชาญทําการประเมิน พบวา มีความเหมาะสมมาก
ท่ีสุด ดังตารางท่ี 2 หนาถัดไป 

ตารางท่ี 2 สรุปแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนา

สังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21  

องคประกอบ ข้ันตอน กระบวนการ 
1.ชุมชนเปนฐาน 
(อพม.) 
2.มีความพรอมใน                  
การเรียนรู                                     
3.สรางเครือขาย                   
การเรียนรู 
4.เสริมพลังทาง
ความคิด 
5.ใชประสบการณ                 
6.เรียนรูเปนกลุม/
ทีมงาน 

1.การ
วางแผน 

1.1 อพม.ประสานเครือขาย เชิญวิทยากรทบทวนองคความรู ไดแก การ
จัดการเรียนรูแบบมีสวนรวม, การคุมครองคนไรท่ีพ่ึง, วิธีการใชระบบ
เทคโนโลยีและสารสนเทศ เชน โปรแกรมขอมูลผูประสบปญหาทางสังคม 
(Social Map ,Family Data)                                                                                                                    
1.2 แบงกลุมแลกเปลี่ยนประสบการณวิธีการแสวงหาความรู                                                                        
1.3 รวมกันวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการในการเรียนรู                                                                                    
1.4 จัดตั้งทีมงาน/กลุม แบงหนาท่ีรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ                                                                       
1.5 จัดประชุมทําแผนการจัดการเรียนรูแบบมีสวนรวมและนําเสนอแผน  

2.การ
ปฏิบัติการ 

2.1 อพม. ประสานเครือขายดําเนินจัดกิจกรรมการเรียนรู                                                                                              
2.2 เตรียมความพรอมกิจกรรมการเรียนรู/เขียนโครงการกิจกรรม 
แสวงหาทรัพยากร           เชิงบูรณาการท้ังภายในและนอกชุมชน/
ประชาสัมพันธ เชิญชวนผูท่ีสนใจเขารวม                                                                                                     
2.3 จัดกิจกรรมการเรียนรูแบงเปนฐานการเรียนรูตามแนวคิดการ
คุมครองคนไรท่ีพ่ึง                                                                                                             
2.4 ถายทอดองคความรู เทคนิคการชวยเหลือคนไรท่ีพ่ึง ตามข้ันตอนการ
ชวยเหลือ                ผูประสบปญหาทางสังคมโดยใชสถานการณ
จําลอง นําวัสดุ อุปกรณท่ีเก่ียวของเปน             สื่อการเรียนรู  สราง
บรรยากาศใหเกิดการมีสวนรวม/ ลงมือกระทําจริง/ใชปญหาเปนฐาน/  
ฝกการแกไขปญหา / และนําระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศตางๆ เปน
สื่อ              การเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะการคนควาขอมูล เขียน
โครงงานการเรียนรู (Project Based Learning) เพ่ือพัฒนาความคิด 
และนําเสนอเปนแผนผังทางความคิด 

3.การรับ
ประโยชน
และคุณคา 

 

3.1 อพม. ประสานเครือขายรวมจัดนิทรรศการแสดงผลงาน                                                               
3.2 แบงกลุมระดมความคิด ออกแบบการแสดงผลงาน                                                              
3.3 จัดนิทรรศการเผยแพรผลงานการจัดการเรียนรู และใชระบบ
เทคโนโลยีและสารสนเทศเผยแพรผลงานผานสื่อทางสังคม                                                                      
3.4 ประชาสัมพันธ/เชิญชุมชน หนวยงานภาครัฐ หรือองคกรท่ีเก่ียวของ
เขารวมกิจกรรม มีสวนรวม มอบใบประกาศนียบัตร รางวัล สนับสนุน
ทรัพยากร องคกรสื่อทองถ่ินนําเสนอขาวเพ่ือประชาสัมพันธ รวมถึง
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สถานศึกษาในพ้ืนท่ีนําไปพัฒนาตอยอดเพ่ือเปนหลักสูตรของชุมชน                                                                         
4.การ

ประเมินผล 
4.1 อพม. ประสานเครือขายจัดสนทนากลุมประเมินผล                                                                    
4.2 นําเสนอผลการจัดการเรียนรู                                                                                                               
4.3 แบงกลุมรวมกันทบทวน พิจารณา องคประกอบของการจัดการ
เรียนรู                  4.4 นําเสนอผลการประเมิน และวางแนวทาง
พัฒนาปรับปรุง 

 

อภิปรายผล           
 1. สภาพ และความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ี พ่ึงของ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 จากการวิจัย พบวา อพม. จํานวน 332 คน 
สวนใหญเปนเพศหญิง อยูในชวงอายุ 46-50 ป   มีสถานภาพสมรส ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทําไร สวน 
ประมง และปศุสัตว มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 5,001-10,000 บาท  
มีประสบการณในการทํางานเปน อพม.  อยูในชวง 1-5 ป,  6-10 ป และ 11-15 ป รวมถึงดํารงตําแหนงเปน
อาสาสมัคร และจิตอาสาขององคกรตางๆ ไดแก อสม., จิตอาสาพระราชทาน วปร.904 ,กาชาด ,อพปร. สภาพ
ขอมูลท่ัวไปในประเด็น เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ รายได สอดคลองกับ มนธิรา 
ธาราเวชารักษ (2558) พบวา อพม.สวนใหญเปนเพศหญิง มีสถานภาพสมรส จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รายไดเฉลี่ยอยูระหวาง  5,000 – 10,000 บาท และประเด็นดาน  อายุ และ
ประสบการณ สอดคลองกับ จริยา แดงวันสี (2556) พบวา อพม.มีอายุระหวาง 41-50 ป มีประสบการณ
มากกวา 10 ปจากการวิจัย พบวา สภาพการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง 21 อยูในระดับ
นอย ท้ังนี้อาจเปนเพราะ อพม. ไดรับการดูแล สงเสริมจากหนวยงานตนสังกัดท่ีเก่ียวของในการกําหนด
หลักสูตร นโยบาย วิธีการ เนื้อหา ลักษณะการจัดกิจกรรม รวมถึงเปนผูดําเนินหลัก จึงอาจทําใหอพม.ขาดการ
เรียนรูแบบมีสวนรวมในการกําหนดแนวทางการเรียนรู สอดคลองกับ มนธิรา ธาราเวชารักษ (2558) พบวา  
อพม.ไดรับการสงเสริมบทบาทจากสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (พมจ.)มากท่ีสุด รองลงมา
คณะกรรมการสงเสริมงานอพม. (กอพม.) และกองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม(กอส.)                    
ความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 อยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเปนเพราะ อพม.มีความตองการไดรับการ
สงเสริมในการวางแนวทางจัดการเรียนรูของตนเองและเพ่ือนสมาชิก สอดคลองกับ จริยา แดงวันสี (2556) 
พบวา อพม.มีปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน คือ ดานความรู และมีความตองการไดรับการสงเสริม
สนับสนุนความรูเพ่ือใชในการปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีระดับมากท่ีสุด 

2. แนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัครพัฒนาสังคม
และความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21ผลการวิจัยพบวา ภาพรวมแนวทางสงเสริมฯ นี้ ข้ันตอน และ
กระบวนการ วางแผนปฏิบัติการการรับประโยชนและการประเมินผล เปนการเปดโอกาสใหอพม. และสมาชิก 
ไดมีสวนรวมพัฒนาความคิดสรางการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของตนเองและเพ่ือน
สมาชิกในศตวรรษท่ี 21 โดยใชสภาพ และความตองการในการเรียนรูเปนฐาน พัฒนาทักษะทางความคิด 
วิเคราะห สติปญญา อารมณ สังคม และลงมือกระทํา ผานการแลกเปลี่ยนขอมูล แบงปนประสบการณ ยึดหลัก
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน กําหนดทิศทางการพัฒนาความรูท่ีมีลักษณะเปน
แผนการจัดการเรียนรู และมีโครงการกิจกรรม วิธีการ โดยใชเนื้อหาสาระดานการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง และ
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เทคนิคการเรียนรูตางๆ และจากการมีสวนรวมในทุกกิจกรรมการเรียนรู ท่ีมีความหลากหลายใหเกิดการพัฒนา
ความคิดเพ่ือนํ าไปใชปฏิบั ติ งาน พ่ึงพาตนเอง กลุม เพ่ือนอพม. และเครือขาย  รวมกันคนหาและ                            
ใชทรัพยากรภายในพ้ืนท่ี มีความภาคภูมิใจเห็นคุณคาของตนเอง และไดพิจารณาความกาวหนาผาน                
การเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอพม.ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงมีองคประกอบ ไดแก                
1) ชุมชนเปนฐาน (อพม.) เนื่องจากเปนการตั้งอยูบนฐานสภาพปญหา และความตองการของ อพม. สอดคลอง
กับ วิไลภรณ ฤทธิคุปต (2561) พบวา การจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพสูงท่ีจะนําพาผูเรียนใหมีทักษะแหง
ศตวรรษท่ี 21 แนวทางหนึ่ง คือ การจัดการเรียนรูโดยใชชุมชนเปนฐาน 2) มีความพรอมในการเรียนรู 
เนื่องจาก สถานการณผูบริหารมีความตองการใหอพม. เปนกลไกในการชวยเหลือผูประสบปญหาทางสังคม 
รวมถึงสภาพความตองการสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมฯ อยูในระดับมาก สะทอนไดวา   อพม.ตระหนัก
และเห็นความสําคัญเพ่ือพัฒนาองคความรู สอดคลองกับ พัทธนันท  รชตะไพโรจน (2559) กลาวไววา  การ
จัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 จะตองสอดคลองกับความตองการ ความสนใจและความถนัดของผูเรียน
แตละคน  3) สรางเครือขายการเรียนรู เนื่องจากการใหองคกรตางๆ ท้ังในและนอกพ้ืนท่ีมีสวนรวมเพ่ือความ
หลากหลายของประสบการณ และเปนระดมทรัพยากรกรในการจัดการและเรียนรู สอดคลอง จากการศึกษา
ของ  เอกชัย พุทธสอน (2556) พบวา การเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 สําหรับนักการศึกษา
ผูใหญ คือ การสรางเครือขายการเรียนรูจากทุกภาคสวนในสังคม 4) เสริมพลัง ทางความคิด เนื่องจากการใช
วิธีการเรียนรูแบบระดมสมองแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนการพัฒนากระบวนการทางความคิดวิเคราะห กลั่นกรอง 
พิจารณาของ อพม. เปดโลกทัศนใหกวางไกล เรียนรูในการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน สอดคลองกับ ภักดี 
รัตนมุขย (2561) ในประเด็นมนุษยท่ีสมบูรณในศตวรรษท่ี 21  ซ่ึงผูวิจัยสรุปไดวา เปนการปรับเปลี่ยนระบบ
นิเวศการเรียนรู  โดยสงเสริมกิจกรรมการเรียนรู เชน มีการระดมความคิด 5) ใชประสบการณ จากการวิจัย
พบวา อพม.มีประสบการณสูง ไดแก 6-10 ป และ11-15 ป รวมถึงมีบทบาทหนาท่ีจากการเปนเครือขายของ
องคกรตางๆ สามารถนํามาใชใหเกิดประโยชนในมีสวนรวมพัฒนากิจกรรมและการเรียนรูใหกับอพม.ท่ีมี
ประสบการณนอย อาทิ ชวง 1-5 ป รวมถึงชุมชนท่ีเขารวม  และ  6) การเรียนรูเปนกลุม/ทีม เนื่องจากเปนการ
พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 อพม.มีการพัฒนาตนเอง ปรับตัว เรียนรูและทํางานรวมกับสมาชิก  สอดคลอง
กับ มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (2556) กลาววา หลักการจัดการเรียนรูท่ีสนับสนุนการพัฒนา
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ควรใหมีความสัมพันธกับประสบการณท้ังในอดีตและปจจุบันของผูเรียน และควรให
ความสําคัญในการเรียนรูแบบรวมมือ 

สรุป ภาพรวมแนวทางสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยในศตวรรษท่ี 21 มีความสอดคลองในเชิงทฤษฎีการมีสวนรวมของ โค
เฮน และอัพฮอพ (Cohen and Uphoff, 1977 อางถึงใน ปยธิดา ปาลรังษี, 2557) ไดแก การมีสวนรวมในการ
คนหาปญหา และสาเหตุของปญหา การลงมือปฏิบัติหรือการดําเนินกิจกรรม การรับผลประโยชน และการ
ประเมินผล   ใน มิติ ของการพัฒ นาอพม . มีความสอดคล องกับ  นพพร ทิพวงค  (2552 ) พบว า                   
ควรสงเสริม อพม. ใหมีกระบวนการท่ีเพ่ิมความรู แลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจ ประสบการณ และ                   
ทิศทางการทํางานของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย รวมถึงสรางความพรอมให  อพม.
ในการทํางานโดยการจัดโครงการ กิจกรรมอบรมฝกทักษะเฉพาะดานเพ่ือเสริมคุณลักษณะความสามารถของ 
อพม.ใหเปนท่ียอมรับแกสังคม และประชาชนตลอดจนหนวยงานท่ีเก่ียวของในการปฏิบัติการดานการพัฒนา
สังคม  และแนวทางสงเสริมฯ นี้มีความสอดคลองกับยุคศตวรรษท่ี 21 ดังท่ี จอหน แนสบิท (Naissbitt, J. 
,1984 อางถึงใน มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2555) กลาวถึงสังคมยุคใหมในศตวรรษท่ี 21 มีลักษณะเปน  
ยุคสังคมขาวสาร  มีการใชเทคโนโลยี เนนการพ่ึงพาตนเอง เนนระบบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม เกิดการ
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จัดการท่ีเนนเครือขาย เปนยุคสมัยท่ีใหความสําคัญตอการพัฒนาแบบมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น หรือ
รวมดําเนินการ เนนการพ่ึงพาตนเอง  

ขอเสนอแนะงานวิจัย          
 1. อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย (อพม.) และสมาชิก ควรใหความสําคัญกับ                  
การมีสวนรวมแลกเปลี่ยนความคิด ในการวางแผน วิเคราะหสภาพปญหา และความตองการ กําหนดวิธีการ 
การปฏิบั ติการดํ าเนินงานจัดโครงการและกิจกรรม รับประโยชน เพ่ื อเพ่ิมพูนความรู  เห็น คุณคา                         
ของตนเอง และพิจารณาผลสําเร็จ ในการเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึง  
 2. กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ี ควรใหการสนับสนุน                     
สื่อการเรียนรู รวมถึงอุปกรณ  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และทรัพยากรตางๆ  เพ่ือพัฒนากิจกรรม                   
การเรียนรูแบบมีสวนรวมเพ่ือการคุมครองคนไรท่ีพ่ึงของอพม. เปนการสรางแบบอยางท่ีดีในการชวยเหลือ
สังคม ใหเปนแหลงเรียนรูของชุมชนหรือผูท่ีสนใจอยากเขารวมโครงการอพม.เพ่ือทําประโยชนใหแกสังคม 
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คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 

 
วัชระ จตุพร0

1

 
บทคัดยอ 

การวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพ เพ่ือศึกษาแรงจูงใจ
ในการทํางานของครูในโรงเรียน และเพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
ทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรท่ี
ศึกษา คือ ครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จํานวน 1,093 คน 
กลุมตัวอยาง คือ ครู ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จํานวน 260 คน 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลดวยสถิติคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน และคาถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 
 ผลการวิจัยพบวา 1. คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปนอย ไดแก 1) มี
บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหาร 2) ริเริ่มสรางสรรคในการบริหารเพ่ือใหเกิดการพัฒนาทุกดาน 3) มี
ทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ 4) มีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม 5) เปนผูนํา
การเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 6) มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร และ 7) ใชระบบคุณธรรม จริยธรรม ในการ
พิจารณาผลงาน 2. แรงจูงใจในการทํางานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พะเยา เขต 1 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับจากมากไปหานอย ไดแก 1) ความสําเร็จใน
การทํางาน 2) ความรับผิดชอบ 3) ลักษณะของงาน 4) การไดรับการยอมรับนับถือ และ 5) ความกาวหนาใน
ตําแหนงการงาน และ 3. คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 สามารถพยากรณแรงจูงใจในการทํางานของครู
โดยรวมไดรอยละ 45.3 มี 3 ดาน ไดแก 1) มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร 2) มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ 
และ 3) มีวิสัยทัศน สามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม โดยไดสมการพยากรณคะแนนดิบ
และสมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้  (แรงจูงใจในการทํางาน)  = 2.032 + 0.355 (มีความรูทาง
วิชาการบริหารศาสตร) + 0.331 (มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ) -0.188 (มีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย 
วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม) และ Zแรงจูงใจในการทํางาน = 0.470 (Zมีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร) + 0.507 (Zมีทักษะใน

การวินิจฉัยสั่งการ) – 0.278 (Zมีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม) 
 
คําสําคัญ: ผูบริหารมืออาชีพ คุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพ แรงจูงใจ แรงจูงใจในการทํางานของครู  
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The Characteristics of Professional Administrators that Affect Motivation of Teacher 
Under Phayao Primary Educational Service Area Office 1 

 
Watchara Jatuporn2 

Abstract 
The purpose of this research was to study the characteristics of professional school 

administrators, to study the motivation for teacher work in schools and to study the 
characteristics of professional administrators that affect the motivation of teachers under 
Phayao primary educational service area office 1 .  Used quantitative research methods.  The 
population was 1,093 teachers in schools under Phayao primary educational service area office 
1. The sample consisted of 260 teachers in schools under Phayao Primary Educational service 
area office 1.  The instrument used in the research was a questionnaire to analyze data with 
statistics such as frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment 
of correlation coefficient, and stepwise multiple regression analysis.  

The results showed that; 1. Characteristics of professional school administrators under 
Phayao primary educational service area office 1, in overall and in each level, at a high level 
in descending order including; 1) have the right personality to be an executive 2) take creative 
initiative to develop all aspects 3)  have skills in command diagnosis 4)  have vision, can set 
policies, and plan the strategy appropriately. 5) Being a leader of change and development, 6) 
having academic knowledge and management science, and 7)  using the morality and ethics 
system to consider the work.  2.  Motivation of teacher work in schools under Phayao primary 
Educational service area office 1, in overall and in each level, at a high level in descending 
order including; 1) Success at work 2) responsibility 3) Job characteristics 4) Recognition and 5) 
Career advancement.  3.  Characteristics of professional administrators affecting teachers' 
motivation under Phayao primary educational service area office 1, overall, 45.3 percent of the 
teachers' work motivation can be predicted with 3 aspects, including; 1)  have academic 
knowledge, management science 2) have skills in command diagnosis, and 3) have vision, can 
set policies, and plan the strategy appropriately. By obtaining the raw score prediction equation 
and the forecasting equation in the form of standard scores as follows; ( Teacher work 
motivation) = 2.032 + 0.355 (having academic knowledge and management science) + 0.331 
(have skills in command diagnosis) -0.188 (have vision, can set policies, and plan the strategy 
appropriately) and Z Teacher work motivation  = 0.470 (Z having academic knowledge and management science) + 0.507 
(Z have skills in command diagnosis) – 0.278 (Z have vision, can set policies, and plan the strategy appropriately) 

 
Keyword:  professional administrators, professional administrators’ characteristics, motivation, 
work motivation of teachers 
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คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครู 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 

 
วัชระ จตุพร2

3

 
บทนํา 

ความสําเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษาจะเกิดข้ึนไดผูบริหารตองมีภาวะผูนําท่ีสามารถครองคน 
ครองตน และครองงานไดอยางสมดุล เนื่องจากผูท่ีทําหนาท่ีในการนํานโยบายของผูบริหารสูการปฏิบัติท่ี
แทจริง คือ ครูผูสอน ฉะนั้นนโยบายตาง ๆ รวมถึงแนวทางการบริหารตองมีความชัดเจนและสามารถนําสูการ
ปฎิบัติได ครูในปจจุบันไมไดมีภาระแคการจัดการเรียนการสอนเทานั้น แตจะถูกบังคับไปดวยกฎเกณฑและ
ภาระแฝงอ่ืน ๆ ตามมา ผูบริหารจึงจําเปนตองสรางขวัญและกําลังใจท่ีดีในการทํางานของครู รวมถึงรูจักการ
มอบหมายงานท่ีเหมาะสม คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาเปนสิ่งสําคัญประการหนึ่งตอการสรางแรงจูงใจ
ในการทํางานของครู หากผูบริหารขาดคุณสมบัติความเปนผูนําก็จะขาดความนาเชื่อถือจากครู และครูจะขาด
แรงจูงใจในการทํางานใหประสบผลสําเร็จ ดังนั้นคุณลักษณะของผูบริหารจึงเปนสิ่งสําคัญในการสรางแรงจูงใจ 
ปจจุบันมีการศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในยุคใหม (ชัยยนต เพาพาน, 2559) พบวาผูบริหารใน
ยุคใหมควรประกอบไปดวย การมีวิสัยทัศน ความสามารถทางวิชาการ การสื่อสาร และเทคโนโลยี เปนนักริเริ่ม
สรางสรรค และเปนนักสรางพลังและแรงบันดาลใจเชิงบวกใหผูปฎิบัติงาน เปนตัวแบบท่ีดี และสรางชุมชนแหง
การเรียนรู และมีนักวิชาการตางประเทศท่ีศึกษาเก่ียวกับทักษะยุคใหมของผูบริหารโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
(Weigel, 2012, Avis Gaze, 2016, NASSP, 2013 อางถึงใน ชัยยนต เพาพาน, 2559) พบวา ผูบริหารควรมี
ทักษะท่ีเก่ียวของกับการสรางแรงจูงใจ คือ การคิดวิเคราะห สังเคราะห การแกปญหา ดานการสื่อสาร ทาง
เทคโนโลยีและการใชดิจิตอล การบริหารองคการ บริหารงานบุคคล การทํางานเปนทีม ดานนวัตกรรมเพ่ือการ
เรียนรู การกําหนดทิศทางขององคกร การรับรูไว การตัดสินใจ มุงผลสัมฤทธิ์ ความสัมพันธระหวางบุคคล และ
คุณธรรม จริยธรรม เปนตน 
 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษามีความสําคัญตอสถานศึกษาและการสรางแรงจูงใจในการทํางาน
ของครูแตจากการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542) พบวา ประสิทธิภาพการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษายังมีขอบกพรองอยูหลายประการ เชน ผูบริหารขาดเทคนิคและเทคโนโลยี
การบริหารท่ีดี ขาดเทคนิคการเปนผูนํา ขาดเทคนิคการแกปญหาการใชกระบวนการกลุมในการบริหารหรือการ
บริหารบุคลากรในสถานศึกษาใหมีสวนรวม และขาดเทคนิคการกํากับ ดูแล นิเทศและประเมินผล ผูบริหาร
สถานศึกษาขาดคุณลักษณะของการเปนผูบริหารท่ีดีท่ีสงผลตอการทํางานและการบริหารงานใหประสบ
ผลสําเร็จ เปนตน ปญหาเหลานี้เปนสิ่งท่ีครูใหความสําคัญเนื่องจากจะสงผลตอการทํางานของครูท้ังทางตรง
และทางออมเนื่องจากผูบริหารถือเปนผูนําท่ีครูตองใหความไวเนื้อเชื่อใจและมอบหมายใหเปนผูนําพาองคกรใน
ดานตาง ๆ หากผูบริหารขาดคุณสมบัติดังกลาวยอมทําใหครูขาดความเชื่อม่ันขาดกําลังใจในการทํางานไมมากก็
นอย 
 แรงจูงใจเปนสิ่งสําคัญท่ีทําใหครูสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและทํางานไดอยางมีความสุข 
หากครูไดรับแรงจูงใจท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการและสมรรถนะของครู งานดานตาง ๆ ท่ีครู
ไดรับมอบหมายท้ังดานการจัดการเรียนการสอน การสงเสริมอัตลักษณ และเอกลักษณของสถานศึกษาจะ
ประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว และแรงจูงใจท่ีสําคัญอยางหนึ่งของครู คือ คุณลักษณะท่ีพึงประสงค
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ของผูบริหารท่ีครูมอบความไววางใจและพรอมท่ีจะเดินรวมทางไปดวยกันในการพัฒนาการศึกษาขององคกร
ของตน เนื่องจากครูมีหนาท่ีมากกวาการจัดการเรียนการสอนเพราะครูตองมีการทําวิจัย การดําเนินงานตาง ๆ 
ในสถานศึกษารวมถึงการจัดโครงการตาง ๆ ท่ีสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนและตองมีสวนชวยพัฒนาสังคม
ชุมชนตาง ๆ ดวย ยกตัวอยางโครงการ เชน โครงการโรงเรียนสุจริต พฤกษาศาสตร วิทยาศาสตรนอย 
สถานศึกษาสีขาว โรงเรียนปลอดสารเสพติด การเยี่ยมบานนักเรียน เปนตน จะเห็นไดวาบทบาทของครูมีหนาท่ี
ท่ีตองดําเนินการอยูไมนอย และจากขาวสารดานตาง ๆ ท่ีปรากฏพบวาเงินเดือนของครูหรือสวัสดิการของรัฐ
ไมไดมีมากมายเทียบกับความตองการของครู หากครูขาดแรงจูงใจท่ีดี ท่ีเหมาะสมอาจทําใหคุณภาพการทํางาน
ของครูลดลงหรืออาจเปนสาเหตุใหครูตองปรับเปลี่ยนสายอาชีพใหมและผูท่ีมีความสามารถก็จะหลีกเลี่ยงการ
เขามาสูอาชีพครูซ่ึงเปนอาชีพท่ีสําคัญในการพัฒนาบุคลากรของชาติในอนาคตได จากการวิจัยแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาของ ศุภลักษณ ตรีสุวรรณ (2548) พบวา อันดับตนๆของแรงจูงใจในการ
ทํางานของครู คือ ความสัมพันธระหวางครูกับผูบริหาร และอรพรรณ ตูจินดา (2544) ไดศึกษาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของผูบริหารท่ีสงผลตอความพึงพอใจของครู พบวา ยังอยูในระดับปานกลางเทานั้น แตครูยังตองการ
ใหผูบริหารและครูมีสวนรวมกันในการรวมตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ เปนตน สิ่งเหลานี้สื่อใหเห็นถึงความสําคัญ
และปญหาของการสรางแรงจูงใจและคุณลักษณะของผูบริหารท่ีเก่ียวของกับการสรางแรงจูงใจของครู    
 โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดพะเยา เขต 1 มีจํานวนท้ังหมด 85 
โรงเรียน แตมีโรงเรียนขนาดใหญเพียง 1 โรงเรียนเทานั้น นอกจากนั้นเปนโรงเรียนขนาดเล็กเปนสวนใหญ 
ขนาดของโรงเรียนแสดงถึงจํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนถาเปนโรงเรียนขนาดเล็กยอม
หมายถึงมีจํานวนครูและนักเรียนนอย แตภาระงานดานตาง ๆ ของการเปนสถานศึกษาไมไดนอยเม่ือเทียบกับ
สถานศึกษาขนาดตาง ๆ ครูยังตองดําเนินการในทุก ๆ ดานของการจัดการเรียนการสอนรวมถึงภาระเสริมดาน
ตาง ๆ จึงทําใหครูสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จังหวัดพะเยา เขต 1 ตองรับภาระในการจัดการ
เรียนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนรู การจัดกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนมากข้ึน ถาครูขาดแรงจูงใจหรือ
ขาดความเชื่อม่ันในความม่ันคงของอาชีพครู และอาจสงผลตอการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพก็
เปนไดดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองเปนผูนําในการสรางแรงจูงใจใหครูในการปฏิบัติงานการเรียนการสอน และ
กิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีไดรับมอบหมายใหครูรูสึกถึงความม่ันคงและความมีศักด์ิศรีในอาชีพครูพรอมท่ีจะรวมพัฒนา
การศึกษาไทยในสภาวะท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ในยุคปจจุบันท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วตอไป ผูวิจัยจึง
เล็งเห็นความสําคัญของคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีจะชวยสงเสริมการสรางแรงจูงใจแกครูในโรงเรียน
โดยเฉพาะในจังหวัดพะเยา ซ่ึงเปนจังหวัดท่ีมีโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สวน
ใหญเปนโรงเรียนขนาดเล็กท่ีตองการผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพอยูจํานวนมากท่ีจะชวยสราง
แรงจูงใจในการทํางานของครู จึงไดศึกษาเรื่อง “คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
ทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1” เพ่ือใหไดขอมูลท่ีเปนประโยชน
เพ่ือนําสูการปฏิบัติในการนําไปใชกับโรงเรียน ในลําดับตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพ  
2. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการทํางานครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พะเยา เขต 1  
 3. เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงในการทํางานของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ ประชากร คือ ครูโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 จํานวน 85 โรงเรียน ท้ังหมด 1,093 คน และกลุม
ตัวอยาง คือ ครู จํานวน 303 คน ไดจากการสุมตัวอยางจากประชากรตามตารางของ เครซ่ีและมอรแกน 
(Krejcie & Morgan, 1970) และกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวนในแตละชวงชั้นตอจํานวนประชากร
ท้ังหมด  

การเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังนี้ 1) จัดทําหนังสือและประสานงานกับสถานศึกษาเพ่ือสง
แบบสอบถาม แนบซองเปลาพรอมติดแสตมปไปพรอมกับแบบสอบถามเพ่ือสงกลับ ไดสงแบบสอบถามท้ังหมด 
จํานวน 303 ฉบับ 2) คัดเลือกแบบสอบถามฉบับสมบูรณ โดยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา จํานวน 260 ฉบับ 
คิดเปนรอยละ 85.80 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) โดยผานการตรวจสอบคุณภาพจากผูทรงคุณวุฒิ และตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลองราย
ขอและท้ังฉบับ ไดคาดัชนีความสอดคลองรายขออยูระหวาง 0.80 – 1.00 และท้ังฉบับ เทากับ 0.984 และนํา
เครื่องมือไปทดลองใชกับกลุมท่ีมีลักษณะคลายกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ฉบับ เพ่ือหาคาความเชื่อม่ันไดคา
ความเชื่อม่ันของเครื่องมือ เทากับ 0.976  

การวิเคราะหขอมูล เม่ือไดรับขอมูลท่ีเปนแบบสอบถามกลับคืนไดดําเนินการ ดังนี้ 1) ตรวจสอบ
ความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมา 2) ตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนดไว 3) ลงรหัสขอมูล
เพ่ือทําการวิเคราะห 4) วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน และคาการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะหขอมูลสามารถนําเสนอผลตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 
1. คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพ คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพ สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ประกอบดวย 7 ประการ ไดแก 1) เปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนา 2) ริเริ่มสรางสรรคในการบริหารเพ่ือใหเกิดการพัฒนาทุกดาน 3) ใชระบบคุณธรรม 
จริยธรรม ในการพิจารณาผลงาน 4) มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร 5) มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปน
ผูบริหาร 6) มีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม และ 7) มีทักษะในการวินิจฉัย
สั่งการ จากการวิเคราะหขอมูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมาก
ท่ีสุด 3 ลําดับแรก ไดแก มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหาร รองลงมา คือ ริเริ่มสรางสรรคในการ
บริหารเพ่ือใหเกิดการพัฒนาทุกดาน และมีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดาน พบวา 

1) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูใน
ระดับมากท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารพยายามนําพาองคกรใหประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว ผูบริหารเปนผูยอมรับการเปลี่ยนแปลงและพรอมพัฒนาองคกรอยูตลอดเวลา 
ผูบริหารมีความสามารถในการเปลี่ยนแปลงองคกรไปในทางท่ีดี และผูบริหารสงเสริมความสามารถและ
ศักยภาพของผูใตบังคับบัญชา 
 2) ริเริ่มสรางสรรคในการบริหารเพ่ือใหเกิดการพัฒนาทุกดาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
รายขอ พบวา อยูในระดับมากท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารมีวิสัยทัศน
กวางไกล ผูบริหารมีความคิดริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหม ๆ และผูบริหารมีความคิดเชิงบวก  

ปัจจัยท่ีสร้างแรงจูงใจในการทาํงานของครู  

(Herzberg’s Mausner & Snyderman, 1999) 

1. ความสําเร็จในการทํางาน 

2. การได้รับการยอมรับนบัถือ 

3. ความก้าวหน้าในตําแหนง่การงาน 

4. ลกัษณะของงาน 

5. ความรับผิดชอบ 

 

คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนมืออาชีพ 

(สงัเคราะห์จากแนวคดิ ทฤษฎีเก่ียวกบัคณุลกัษณะ

ผู้บริหารโรงเรียน) 

1) เป็นผู้ นําการเปล่ียนแปลงและพฒันา 

2) ริเร่ิมสร้างสรรค์ในการบริหารเพ่ือให้เกิดการ

พฒันาทกุด้าน 

3) ใช้ระบบคุณธรรม จริยธรรมในการพิจารณา

ผลงาน 

4) มีความรู้ทางวิชาการบริหารศาสตร์ 

5) มีบคุลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเป็นผู้บริหาร 

6) มีวิสยัทศัน์สามารถกําหนดนโยบาย วางแผน 

กลยทุธ์อยา่งเหมาะสม  

7) มีทกัษะในการวินิจฉยัสัง่การ 

คณุลกัษณะของผู้บริหารมืออาชีพท่ีสง่ผลตอ่แรงจงูใจในการทํางานของครู สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาประถมศกึษาพะเยา เขต 1 
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 3) ใชระบบคุณธรรม จริยธรรม ในการพิจารณาผลงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ 
พบวา อยูในระดับมากท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารพิจารณาผลงานจาก
ความประพฤติของผูใตบังคับบัญชา ผูบริหารใชหลักธรรมาภิบาลหรือใชระบบคุณธรรมในการบริหารและ
พิจารณาผลงาน ผูบริหารใหความเสมอภาคและความเปนกลางในการพิจารณาผลงาน และผูบริหารพิจารณา
ผลงานจากความสามารถของผูใตบังคับบัญชา   
 4) มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับ
มากท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารเปนผูท่ีคนควาหาความรูอยูเสมอ ผูบริหาร
มองเห็นเห็นความเชื่อมโยงการศึกษากับสภาพแวดลอมทางสังคมและชุมชน และผูบริหารมีความรูหลักทฤษฎี
และเทคนิคการบริหารท่ีหลากหลาย  

5) มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหาร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา 
สวนใหญอยูในระดับมาก เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารมีบุคลิกดานการแตงกาย
เหมาะสมตามกาลเทศะ ผูบริหารมีความซ่ือสัตย รับผิดชอบตอหนาท่ีเปนอยางดี และผูบริหารมีความเชื่อม่ันใน
ตนเอง  

6) มีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารมีการ
บริหารงานและมีขอมูลท่ีทันสมัยเสมอ ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดนโยบายท่ีชัดเจน และผูบริหารมี
การคาดการณลวงหนาและมองไกลอยูเสมอ  

7) มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก
ท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ผูบริหารกลาท่ีจะตัดสินใจในการทํางานและการสั่งการ 
ผูบริหารตัดสินใจภายใตขอมูลท่ีเพียงพอเสมอ ผูบริหารตัดสินใจดวยเหตุและผลและใชวิจารณญาณในการสั่ง
การ และผูบริหารสามารถตัดสินใจภายใตสถานการณตาง ๆ อยางเหมาะสม  

 
2. แรงจูงใจในการทํางานครูในโรงเรียน แรงจูงใจในการทํางานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ประกอบดวย 5 ประการ ไดแก 1) ความสําเร็จในการทํางาน 2) 
การไดรับการยอมรับนับถือ 3) ความกาวหนาในตําแหนงการงาน 4) ลักษณะของงาน และ 5) ความรับผิดชอบ 
จากการวิเคราะหขอมูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 
ลําดับแรก ไดแก ความสําเร็จในการทํางาน รองลงมา คือ ความรับผิดชอบ และลักษณะของงาน ตามลําดับ 
เม่ือพิจารณารายดาน พบวา  
 1) ความสําเร็จในการทํางาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก
ท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มีความพอใจเม่ือทํางานไดสําเร็จ สามารถทํางานได
สําเร็จตามท่ีไดรับมอบหมาย และมีโอกาสไดใชความรูความสามารถและประสบการณในการทํางานใหประสบ
ผลสําเร็จ  
 2) การไดรับการยอมรับนับถือ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมาก
ท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ไดรับการชมเชยและไววางใจจากเพ่ือนรวมงานเม่ือ
ทํางานไดสําเร็จ เปนบุคคลหนึ่งท่ีมีความเก่ียวของและมีสวนรวมในความสําเร็จในองคกร และผลงานเปนท่ี
ยอมรับของผูบริหารและเพ่ือนรวมงาน  
 3) ความกาวหนาในตําแหนงการงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับ
มากท้ังหมด เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ มีโอกาสไดเขารับการอบรม ประชุม เพ่ือเพ่ิมพูน
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ความรูและพัฒนาความสามารถของตนเอง มีโอกาสกาวหนาในหนาท่ีการงานท่ีทําเชนเดียวกับคนอ่ืน ๆ ใน
องคกร และไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารและหนวยงานใหศึกษาตอได  
 4) ลักษณะของงาน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากท้ังหมด 
เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ทราบจุดมุงหมายของงานท่ีทําอยางชัดเจนกอนทํางานนั้น และ
งานท่ีทําชวยเพ่ิมพูนประสบการณ ความรูใหม และทักษะความชํานาญ ชื่นชอบและไมเบื่อหนายตองานท่ีไดรับ
มอบหมาย และมีโอกาสใชความคิดสรางสรรคใหมๆ ในการทํางาน  

5) ความรับผิดชอบ โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา อยูในระดับมากท้ังหมด 
เรียงลําดับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก คือ พึงพอใจในหนาท่ีและใหความสําคัญกับกิจกรรมสวนรวมของ
โรงเรียนทุกกิจกรรม พยายามมีสวนรวมทํางานกับผูบริหารและเพ่ือนรวมงานอยางเต็มท่ี และมีอิสระในการ
ทํางาน การคิดและแกปญหาอยางเต็มท่ี  

 
  3. คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงในการทํางานของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 
 1) การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพตอแรงจูงใจในการ
ทํางานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยใชการวิเคราะห
จากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment of correlation coefficient) 
ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท้ัง 7 ดาน มีความสัมพันธเชิงบวกตอแรงจูงใจในการ
ทํางานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.01 สวนใหญเปนความสัมพันธในระดับต่ําถึงปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานท่ีมี
ความสัมพันธสูงท่ีสุด 3 ลําดับแรก คือ มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ และมี
บุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหาร และดานท่ีมีคาความสัมพันธต่ําท่ีสุด คือ เปนผูนําการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนา เม่ือพิจารณารายคู พบวา คูท่ีมีคาความสัมพันธกันมากท่ีสุด 3 ลําดับ คือ มีทักษะในการวินิจฉัยสั่ง
การกับการไดรับการยอมรับนับถือ รองลงมา คือ มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตรกับการไดรับการยอมรับ
นับถือ และมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหารกับการไดรับการยอมรับนับถือ สวนคู ท่ี มีคา
ความสัมพันธต่ําท่ีสุด คือ มีวิสัยทัศน สามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสมกับลักษณะของ
งาน 
ตารางท่ี 1: แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพกับแรงจูงใจในการ
ทํางานของครู  
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 Y 

X1 - .883** .645** .707** .659** .526** .461** .411** 
X2  - .682** .745** .716** .586** .536** .472** 
X3   - .709** .726** .489** .477** .449** 
X4    - .788** .581** .607** .616** 
X5     - .614** .661** .535** 
X6      - .848** .425** 
X7       - .556** 
Y        - 

 *p< 0.01 
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2) การวิเคราะหปจจัยท่ีสามารถพยากรณแรงจูงใจในการทํางานของครูโดยใชการวิเคราะหการถดถอย
เชิงพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple regression analysis)  

ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครู
ดานท่ีมีความสัมพันธกันมากท่ีสุด คือ มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร รองลงมา คือ มีทักษะในการวินิจฉัย
สั่งการซ่ึงมีผลทางบวก และมีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสมมีผลทางลบ โดย
ตัวแปรท้ัง 3 รวมกันพยากรณแรงจูงใจในการทํางานของครูไดรอยละ 45.30 โดยสรางเปนสมการพยากรณใน
รูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ไดดังนี้ 
  = 2.032 + 0.355(X4) + 0.331(X7) -0.188(X6)   

 = 0.470Zx4 + 0.507Zx7 – 0.278Zx6  
 
ตารางท่ี 2: แสดงการวิเคราะหหาปจจัยท่ีดีท่ีสุดท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครู โดยใชการวิเคราะห
การถดถอยเชิงพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis)  

ตัวพยากรณ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t p 
B Std. 

Error 
Beta 

มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร (X4) .355 .044 .470 7.982 .000 
มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ (X7) .331 .059 .507 5.606 .000 
มีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย 
วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสม (X6) 

-.188 .060 -.278 -3.149 .002 

R = .673, R Square = .453, Adjusted R Square = .447, Std. Error of the Estimate = .33145 
* p< 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพ จากผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีคุณลักษณะผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพทุกดานอยูใน
ระดับมาก โดยเฉพาะบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหารมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดในเรื่องการแตงกาย
เหมาะสมตามกาลเทศะ ซ่ึงสอดคลองกับ นฤชยา นนทยะโส (2556)  ท่ีไดศึกษาเก่ียวกับเรื่องคุณลักษณะของ
ผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบวา คุณลักษณะของผูบริหารทุกดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับ 
กิตติภัช กนกธาดาสกุล (2546, หนา 84-86 ) ไดศึกษาเรื่องลักษณะผูบริหารมืออาชีพตามทัศนะของผูบริหาร
และครูในโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา พบวา ผูบริหารและครูมีทัศนะวาผูบริหารมีคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพโดยรวมอยูในระดับมาก 
แสดงใหเห็นวา ผูบริหารมีการสรางบุคลิกภาพดานภาพลักษณท่ีนาเชื่อถือแกผูพบเห็นและเนื่องจากหลาย
โรงเรียนในจังหวัดพะเยามีการสรางเอกลักษณในการแตงกายดวยชุดทองถ่ินของผาภาคเหนือโดยเฉพาะ
ขาราชการในหนวยงานตาง ๆ ขาราชการครูก็เชนเดียวกัน และอีกสาเหตุหนึ่งคือจังหวัดพะเยาเปนจังหวัดท่ีมี
ขนาดเล็ก จํานวนโรงเรียนในเขต 1 มีเพียง 85 โรงเรียน ซ่ึงถือวามีไมมาก สวนใหญจํานวนครูในแตละโรงเรียน
มีจํานวนนอย เนื่องจากเปนโรงเรียนขนาดเล็ก ผูบริหารและครูตองรวมมือรวมใจในการทํางานโดยผูบริหารจะ
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เปนผูนําในการทํางานในทุก ๆ เรื่อง จึงทําใหครูเห็นวาผูบริหารโรงเรียนมีคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพใน
ทุกดานและเปนบุคคลท่ีคอยเปนตัวแทนของครูในการชวยเหลือและการนําพาครูในการจัดการเรียนการสอน
และการนําองคกร 
 

2. แรงจูงใจในการทํางานครูในโรงเรียน จากผลการวิจัย พบวา แรงจูงใจในการทํางานของครูใน
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมากในทุกดาน 
โดยเฉพาะความสําเร็จในการทํางาน ซ่ึงสอดคลองกับ ชนันดา โตใหญดี (2554, หนา 74-75) ไดศึกษาเก่ียวกับ
แรงจูงใจในการทํางานของครู กลุมโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาระยอง เขต 1 
ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการทํางานของครูกลุมโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก 
และสอดคลองกับ ผกามาศ สมัครการ (2554, หนา 46-48) ไดศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการทํางานของครูในกลุม
โรงเรียนเครือขาย 40(2) สํานักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการ
ทํางานของครู โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับแนวคิด ทฤษฎี ลําดับข้ันความตองการ
ของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs theory) ท่ีมองวาความตองการของมนุษยมีลักษณะเปนลําดับ
ข้ันจากระดับต่ําสุดไปยังระดับสูงสุดซ่ึงระดับสูงสุด คือ ความสําเร็จ เปนความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self 
– actualization) เปนความตองการสูงสุดของแตละบุคคล แสดงใหเห็นวาครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีความตองการแรงจูงใจในการทํางานอยูในระดับมาก โดยเฉพาะ
ความสําเร็จในการทํางาน เนื่องจากครูในปจจุบันถือเปนอาชีพขาราชการท่ีตองปฏิบัติหนาท่ีและบทบาทใน
หลายๆ อยาง ท้ังดานการจัดการเรียนการสอน งานเอกสารวิจัย งานบริหารจัดการหองเรียน งานใหคําปรึกษา
ตาง ๆ และสิ่งสําคัญนอกจากบทบาทหนาท่ีดังกลาว ครูตองมีภาระหนาท่ีในการดูแลครอบครัว สิ่งสําคัญจําเปน
หลักจึงเปนรายไดของครู ซ่ึงรายไดหลัก คือ เงินเดือน การข้ึนเงินเดือนของขาราชการตองดูท่ีผลการประเมิน
การทํางาน และระดับของการข้ึนเงินเดือนคิดเปนรอยละ ดังนั้นความสําเร็จของการทํางานยอมมีผลตอการ
ประเมินผลงานและมีผลตอการเลื่อนข้ันเงินเดือน หากครูประสบความสําเร็จในการทํางานก็จะไดรับ
ความกาวหนาในตําแหนงงาน กลายเปนบุคคลท่ีไดรับการยอมรับนับถือ มีกําลังใจในการทํางานเต็มท่ีและจะ
ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานท่ีทาทายมากข้ึนจากผูบริหาร สิ่งเหลานี้จึงทําใหผลการวิจัย พบวา แรงจูงใจ
ดานความสําเร็จในการทํางานของครูมีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดและแรงจูงใจในทุก ๆ ดานก็อยูในระดับมาก 
  

3. คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงในการทํางานของครู จากการวิเคราะห
ความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s product moment of correlation 
coefficient) ผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพกับแรงจูงในการทํางานของครูใน
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 มีความสัมพันธเชิงบวกในทุก ๆ ดาน 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Naileand Selesho (2014) ไดศึกษาเรื่อง บทบาทของการเปนผูนําในการสราง
แรงจูงใจพนักงาน เปนการศึกษาเพ่ือพัฒนาภาวะผูนํา และวิจัยนี้ตั้งใจท่ีจะสรางบทบาทของลักษณะความเปน
ผูนําในการสรางแรงจูงใจใหพนักงาน (ครู) ในการมุงม่ันในการจัดการเรียนการสอนจากการศึกษา พบวา มี
ความสัมพันธท่ีอยูในระดับมาก แสดงใหเห็นวาคุณลักษณะของผูบริหารเปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหครูมีแรงจูงใจใน
การทํางาน เม่ือผูนํามีภาวะผูนําและมีคุณลักษณะท่ีเหมาะสมในการเปนผูนําจะทําใหผูใตบังคับบัญชาเชื่อม่ันใน
การรวมทํางานและจะกอใหเกิดกําลังใจหรือมีแรงจูงใจในการทํางานเพราะเชื่อวาผูบริหารมีความยุติธรรมใน
การตัดสินผลงานและเชื่อวาถาครูทํางานรวมกับผูบริหารท่ีมีคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพความสําเร็จในงาน
และความกาวหนาของครูจะเกิดข้ึนตามมา และจากการวิเคราะหหาปจจัยท่ีดีท่ีสุดท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
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ทํางานของครู โดยใชการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) พบวา ตัวแปรพยากรณท่ีดีท่ีสุดท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครู คือ มีความรูทางวิชาการ
บริหารศาสตร เนื่องจากโรงเรียนเปนแหลงบมเพาะวิชาการและเปนองคกรท่ีตองมีความนาเชื่อถือดานวิชาการ
ผูบริหารตองเปนผูนําทางวิชาการในการบริหารเพ่ือนําพาองคกรใหประสบความสําเร็จ และปจจุบันโรงเรียนแต
ละแหงตองมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เก่ียวกับวิชาการ เชน การทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การแขงขันใน
กิจกรรมวิชาการตาง ๆ เพ่ือสรางชื่อเสียงใหโรงเรียน ถาผูบริหารมีวิสัยทัศนดานวิชาการ ดานบริหารจะทําให
โรงเรียนนั้นเปนท่ีนาเชื่อถือและไววางใจแกผูรับบริการ โดยเฉพาะในจังหวัดพะเยาท่ีสวนใหญเปนโรงเรียน
ขนาดเล็กผูบริหารจําเปนตองมีบทบาทสําคัญในการบริหารจัดการดานวิชาการจึงทําใหผลการวิจัยพบวา 
คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการทํางานของครูมากท่ีสุด คือ การมีความรู
ทางวิชาการ บริหารศาสตร  
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาสามารถสรุปภาพรวมของการวสิจัย ดังนี้ ผูบริหารควรประกอบไปดวยคุณลักษณะมือ
อาชีพ 7 ประการ ไดแก ไดแก 1) เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและพัฒนา 2) ริเริ่มสรางสรรคในการบริหารเพ่ือให
เกิดการพัฒนาทุกดาน 3) ใชระบบคุณธรรม จริยธรรม ในการพิจารณาผลงาน 4) มีความรูทางวิชาการบริหาร
ศาสตร 5) มีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหาร 6) มีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธ
อยางเหมาะสม และ 7) มีทักษะในการวินิจฉัยสั่งการ แรงจูงใจในการทํางานของครูควรประกอบไปดวย 5 
ประการ ไดแก 1) ความสําเร็จในการทํางาน 2) การไดรับการยอมรับนับถือ 3) ความกาวหนาในตําแหนงการ
งาน 4) ลักษณะของงาน และ 5) ความรับผิดชอบ และคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจใน
การทํางานของครูมี 3  ประการ ไดแก มีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร รองลงมา คือ มีทักษะในการวินิจฉัย
สั่งการซ่ึงมีผลทางบวก และมีวิสัยทัศนสามารถกําหนดนโยบาย วางแผนกลยุทธอยางเหมาะสมมีผลทางลบ 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัย 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 1) สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีจะนําผลการวิจัย “คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอ
แรงจูงใจในการทํางานของครู” ไปใชนั้น ควรมีกระบวนการในการพัฒนาและการอบรมผูบริหารใน 2 ดาน ท่ี
ผลการวิจัยพบวามีความสัมพันธและสงผลตอกัน คือ ดานมีความรูทางวิชาการบริหารศาสตร และมีทักษะใน
การวินิจฉัยสั่งการ เพ่ือพัฒนาผูบริหารใหเปนผูบริหารมืออาชีพท่ีจะทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํางานของครูใหดี
ยิ่งข้ึน 
 2) ผูบริหารโรงเรียนท่ีจะนําผลการวิจัยคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
ทํางานของครูไปใชนั้น ควรมีความเขาใจเรื่องผูบริหารมืออาชีพและแรงจูงใจในการทํางานพรอมกับเปดใจ
ยอมรับความคิดเห็น ขอเสนอแนะของครู และพรอมท่ีจะพัฒนาตนเองใหเปนผูบริหารมืออาชีพเนื่องจาก
ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพขอท่ีมีคาเฉลี่ยมาก 3 อันดับแรก คือ มีบุคลิกภาพท่ี
เหมาะสมในการเปนผูบริหาร ริเริ่มสรางสรรคในการบริหารเพ่ือใหเกิดการพัฒนาทุกดาน และมีทักษะในการ
วินิจฉัยสั่งการ ถาผูบริหารพรอมท่ีจะพัฒนาคุณลักษณะดังกลาวนี้ จะทําการนําผลการวิจัยนี้ไปใชประสบ
ความสําเร็จในการสรางแรงจูงใจในการทํางานของครู 
 3) ผูบริหารโรงเรียนควรตระหนักในเรื่องการสนับสนุนความสําเร็จในการทํางานของครูโดยการ
สนับสนุนใหครูไดมีความกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงานตามความเหมาะสม และเปนธรรม ควรมีการสั่งงาน
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ท่ีชัดเจนสามารถปฏิบัติใหประสบผลสําเร็จได เพราะผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการทํางานของครูท่ีมี
คาเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ความสําเร็จในการทํางาน ถาผูบริหารตองการใหการดําเนินการของสถานศึกษาเปนไป
ดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ ผูบริหารตองบริหารจัดการใหครูไดรูสึกวาตนเองทํางานแลวมี
ความกาวหนา ม่ังคง และจะประสบความสําเร็จ จะทําใหครูมีแรงจูงใจในการทํางาน ถาผูบริหารนําผลการวิจัย
ดานแรงจูงใจของครูดังกลาวไปใชจะทําใหประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการโรงเรียน 

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1) เนื่องจากการวิจัยฉบับนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและเปนการสอบถามเฉพาะครู อาจทําใหไดขอมูล
เฉพาะความคิดเห็นของครูหากมีการวิจัยในครั้งตอไปควรทําการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Methods 
Research) ท้ังดานปริมาณและคุณภาพ คือ มีการเก็บขอมูลและการสัมภาษณ ประชุมสนทนากลุม เปนตน จะ
ทําใหไดขอมูลเชิงลึกมากข้ึนและควรทําการเก็บขอมูลจากผูบริหารดวยวามีความคิดเห็นอยางไรตอคุณลักษณะ
ของผูบริหารมืออาชีพกับแรงจูงใจในการทํางานของครูจะทําใหไดขอมูลเพ่ือมาเปรียบเทียบระหวางความ
คิดเห็นของครูและผูบริหารตอไป 
 2) เนื่องจากการวิจัยฉบับนี้เปนการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของผูบริหารท่ีสงผลตอแรงจูงใจในการ
ทํางาน แตในสภาพการทํางานคุณลักษณะของผูบริหารอาจสงผลตอการทํางานในหลายๆดาน ดังนั้นควรจะมี
การศึกษาในประเด็นอ่ืนๆ นอกจากแรงจูงใจในการทํางานของครู เชน คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ี
สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานของครู หรือคุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพท่ีสงผลตอ
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนในยุค 4.0 เปนตน จะทําใหไดขอมูลในมิติตาง ๆ มากข้ึน 
 3) เนื่องจากผลการวิจัย พบวา คุณลักษณะของผูบริหารมืออาชีพมีท้ังหมด 7 ดาน แรงจูงใจในการ
ทํางานของครูมีท้ังหมด 5 ดาน หากจะทําใหผลการวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณและเปนประโยชนมาก ควร
ศึกษาวิจัยในแตละประเด็นของคุณลักษณะผูบริหารมืออาชีพ และแรงจูงใจในการทํางานครู เชน “รูปแบบการ
พัฒนาบุคลิกภาพท่ีเหมาะสมในการเปนผูบริหารมืออาชีพ” หรือ การพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาของผูบริหารมืออชีพ” หรือ การพัฒนาทักษะในการวินิจฉัยสั่งการเพ่ือประสิทธิผลของการดําเนินงาน
สําหรับผูบริหารมืออาชีพ” หรือ “ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จในการทํางานของครู” เปนตน 
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คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

การศึกษาการจัดการเรียนการสอนโสตทักษะในระดับอุดมศึกษา 

กรณีศึกษา หลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

พิมตะวัน ลาภวณิชย01, พิมลมาศ พรอมสุขกุล1

2, ชาลินี สุริยนเปลงแสง2

3, ปรีญานันท พรอมสุขกุล3

4 

 

บทคัดยอ 

 งานวิจัยเชิงคุณภาพนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิชาโสตทักษะในระดับปริญญาตรี 

ใน 5 ดาน ประกอบดวย 1) ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน 2) ดานวิธีการสอน 3) ดานเนื้อหาสาระ

การเรียนการสอน 4) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 5) ดานการวัดผลและประเมินผล โดยศึกษาขอมูลจากการ

สัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางและการสังเกตการสอนแบบไมมีสวนรวม จากอาจารยผูสอนรายวิชาการฝกโสตและการ

อานโนต จํานวน 3 คน ตัวแทนนักศึกษาชั้นปท่ี 4 จํานวน 3 คน และหัวหนารายวิชาการฝกโสตและการอานโนต 

จํานวน 1 คน 

 ผลวิจัยพบวา 1) ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน กําหนดโดยหัวหนารายวิชา ผูสอนสวนใหญ

เนนการสอนเรื่องเสียงประสาน และผูสอนอีก 1 คน เนนการสอนในทุกดาน 2) ดานวิธีการสอน มุงเนนใหผูเรียนได

ฝกปฏิบัติ ใชวิธีการสอนแบบผสมผสาน คือ การบรรยาย การสาธิตและการปฏิบัติ 3) ดานเนื้อหาสาระในการเรียน

การสอน เปนไปตามคําอธิบายวิชาและเปนทิศทางเดียวกันเสมอ มีการนัดหมายเพ่ิมเติมใหแกผูเรียนในหัวขอท่ี

ผูเรียนสนใจหรือยังปฏิบัติไดไมดี 4) ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ข้ันตอนและกิจกรรมข้ึนอยูกับผูสอนแตละคน 

และมีเปยโนเปนสื่อการสอนอยูเสมอ 5) ดานการวัดผลและประเมินผล การวัดผลจะเปนการเก็บคะแนนและมีการ

แบงสัดสวนคะแนนอยางชัดเจน มีการวัดผลท้ังระหวางเรียนและหลังเรียนและมีการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการ

วัดผล โดยจากการสัมภาษณอาจารยผูสอนและผูเรียน ไดใหขอเสนอแนะเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน

วา ควรกําหนดจุดประสงคอยางชัดเจนเพ่ือใหผูสอนปฏิบัติตามไดถูกตองและเปนทิศทางเดียวกันและควรมีการ

ประชุมรวมกันอยูเสมอ ควรใชวิธีการสอนแบบผสมผสาน คือ การบรรยาย การสาธิต การปฏิบัติ ควรจัดเวลาใน

การสอนเสริมในหัวขอท่ีผูเรียนสนใจหรือยังปฏิบัติไดไมดี ผูสอนควรใชเปยโนเปนสื่อการสอนและมีสื่อการสอน

เพ่ิมเติม เชน สื่อทางเทคโนโลยี และควรมอบหมายการบานใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติ การวัดผลควรแบงสัดสวนของ

คะแนนชัดเจน 

 

 

 

 

                                                           
1 นักศึกษาปริญญาโทหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีตะวันตก (ดนตรีศึกษา) วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
2 อาจารยประจําสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
3 อาจารยประจาํสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
4 อาจารยประจําสาขาวิชาดนตรีศึกษา วทิยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล 



40 
 

คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

The Study of Music Instruction for Ear Training in Graduate Studies 

A Case Study: Bachelor of Music Program, College of Music, Mahidol University 

 

Pimtawan Lapwanich5, Pimonmas Promsukkul6, Chalinee Suriyonplengsaeng7, Preeyanun Promsukkul8 

 

Abstract 

 This qualitative research aimed to investigate the following five dimensions of music 
instruction methods for ear training in undergraduate studies : 1)  Defining teaching objectives; 2) 
Teaching methods; 3) Teaching content; 4) Learning activities and 5) Evaluation by studying data 
collected from the semi-structured interviews and non-participant observation of 3 instructors of 
ear training, 3 student representatives and 1 course leader in ear training. 
 The results on the five dimensions revealed the following:  1)  In defining teaching 
objectives, the objectives in the course description were determined by the course leader; 2 
instructors focused on teaching in harmony and 1 instructor focused on all content.   2)  For 
teaching methods, the focus was on self- practice and the use of integrated teaching methods, 
namely lecture, demonstration and practice.  3)  The teaching content was based on the course 
description and was always in the same direction.  Additional appointments were made with 
students on the topics in which the students were either interested or not performing well. 4) As 
for learning activities, the steps and activities depended on each instructor and always included a 
piano as teaching media.  5)  In the area of evaluation, the evaluation should be clearly divided 
into sections and evaluated both during and after the course.  In the interviews with instructors 
and students, it was suggested that clear objectives should be set for instructors to follow correctly 
and in the same direction.   Furthermore, meetings should always be held together with the use 
of integrated teaching methods, namely lecture, demonstration and practice.  Extra time should 
be arranged on topics of student interest or areas in which students are not performing well. 
Instructors should always have a piano and technology as teaching media.  Instructors should give 
assignments for students to practice, while the evaluation should show clear scoring categories.  
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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ในปจจุบันวิชาดนตรีเปนแขนงวิชาหนึ่งท่ีมีความสําคัญและเปนท่ีนิยมในประเทศไทย ผูคนเริ่มใหความ

สนใจในการศึกษาวิชาดนตรีมากข้ึน เม่ือเปรียบเทียบกับในอดีต จึงทําใหเกิดหลักสูตรดนตรีตาง ๆมากมาย ท้ัง
โรงเรียนในระบบหรือนอกระบบและสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ตางก็มีการพัฒนาหลักสูตร เนื้อหาสาระการเรียนการ
สอน วิธีการสอนตาง ๆ ใหทันยุคทันสมัย เพ่ือตอบโจทยในการเรียนการสอนดนตรีใหมีประสิทธิภาพสูงสุด วิชา
ดนตรีจึงถือเปนอีกแขนงหนึ่งท่ีสําคัญในการศึกษาของประเทศไทย ในการเปนนักดนตรีท่ีสมบูรณ ตองประกอบไป
ดวยองคประกอบหลากหลายดาน เชน การปฏิบัติเครื่องดนตรี ทฤษฎีดนตรี การอานโนต การเขียนโนต และการ
ฟงโนต องคประกอบเหลานี้ลวนแตมีความสําคัญอยางมาก และในการเปนนักดนตรีท่ีดีและสมบูรณ วิชาโสตทักษะ
เปนวิชาหนึ่งท่ีสําคัญกับการเรียนดนตรีสากล เพราะการท่ีนักเรียนจะปฏิบัติเครื่องดนตรีไดดี การฟงท่ีดีจึงเปนสิ่ง
สําคัญ วิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหนักเรียนเขาใจ และซาบซ้ึงตอการเรียนดนตรีไดดีท่ีสุด คือ การใหความรูความเขาใจ
ดวยการใหประสบการณการเรียนรูจริง เชน การเลนดนตรี การทํากิจกรรมดนตรี การฟงดนตรี (ประพันธศักดิ์ พุม
อินทร, 2555) 

ดนตรีเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับเรื่องของเสียง ไมวาจะเปนผูปฏิบัติเอง หรือผูฟง ลวนแลวแตมีความสัมพันธ
เก่ียวกับเสียงท้ังสิ้น ซ่ึงการเลนหรือการฟงเสียงดนตรีนั้นตองใชทักษะการทํางานของระบบโสตประสาท โดยมีหูเปน
อวัยวะท่ีสําคัญในการรับรูเสียงตาง ๆ ดนตรีเปนศิลปะแขนงหนึ่ง ท่ีถูกถายทอดออกมาดวยเสียง ฉะนั้นการรับรูของ
เสียงจึงเปนสิ่งสําคัญมากของผูท่ีเรียนดนตรี การฟงเสียงเปนทักษะหนึ่งท่ีสําคัญและเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งใน
กระบวนการการรับรูดานเสียง (นิอร เตรัตนชัย, 2562) วิชาโสตทักษะในดนตรีเบื้องตน วัตถุประสงคหลักคือการ
พัฒนาการไดยินเสียงและสามารถแยกแยะลักษณะของเสียงได ท้ังดานทํานอง จังหวะ เสียงประสาน เปนตน 
 ในองคประกอบทุก ๆ ดานของดนตรี ไมวาจะเปนการปฏิบัติ การบรรเลง การรอง การแตงบทเพลง หรือ

การฟงเพลง จําเปนจะตองใชทักษะดานโสตประสาท เพราะเสียงและทํานองของดนตรีนั้นเปนองคประกอบท่ีสําคัญ

องคประกอบหนึ่งของดนตรี ดวยเหตุนี้ในการเรียนดนตรีจึงจําเปนตองมีการเรียนและฝกในดานโสตประสาท 

ดังเชนในงานวิจัยของจารุวรรณ สุริยวรรณ (2549) ไดกลาวถึงความสําคัญของการฝกทักษะดานโสตประสาท เปน

สวนสําคัญในการเรียนดนตรี ผูท่ีผานการฝกดานโสตทักษะ สามารถจําระดับเสียงไดแมนยําและสามารถจําแนก

แยกเสียงตาง ๆ ได จะชวยใหการศึกษาในดานดนตรีมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จเปนอยางดี (สมชาย 

อมะรักษ, 2532) 
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ในการเรียนดนตรีระดับอุดมศึกษา วิชาโสตทักษะถือวามีความสําคัญและเปนพ้ืนฐานสวนหนึ่งในการเรียน 

เพ่ือใหนักศึกษาไดฝกฝนในเรื่องของการฟงและการรองโนตใหถูกตอง เนื่องจากทํานองและจังหวะเปนหัวใจหลัก

ของดนตรี ถาการฟงไมดี อาจจะทําใหการเลนดนตรีผิดเพ้ียนและการเรียนการสอนดนตรีจะไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร โดยจะพบวา ในทุก ๆ สาขา อันไดแก สาขาการแสดงดนตรี สาขาดนตรีศึกษา สาขาการประพันธเพลง 

สาขาธุรกิจดนตรี หรือสาขาเทคโนโลยีดนตรี ยังตองเรียนวิชาโสตทักษะและเม่ือนักศึกษามีทักษะดานโสตประสาท

ท่ีดีแลวท้ังดานทํานอง จังหวะและเสียงตาง ๆ จะทําใหการเลนดนตรีไดไพเราะ ถูกตอง ไมผิดเพ้ียน และ

นอกจากนั้นยังสามารถแยกแยะองคประกอบตาง ๆ ในดนตรีไดดีและนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติดนตรีใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคลองกับ จุฑารัตน มณีวัลย (2551) ไดกลาวถึงความสําคัญของการเรียนการสอนโสต

ทักษะไววา นักวิชาการและครูสอนเปยโนไดใหความสําคัญตอการสอนโสตทักษะเพราะจัดไดวาเปนประสบการณท่ี

จําเปนและสําคัญเพ่ือนํามาซ่ึงการรับรูทางดานดนตรี สําหรับผูท่ีเรียนดนตรีทุกแขนง ทุกระดับ เพราะทําใหผูเรียน

เกิดความเขาใจ ความซาบซ้ึงในดนตรี และความสามารถจําแนกแยกเสียงตาง ๆ ไดแมนยําและถูกตอง ซ่ึงเปน

ประโยชนอยางมากในการเรียนเครื่องดนตรีและการรอง ทําใหเกิดพัฒนาการการไดยินภายใน (Inner Hearing) 

และสามารถทราบไดทันทีเม่ือเสียงผิดเพ้ียนไปจากโนตจริง 

ปญหาท่ีพบสวนใหญของการเรียนการสอนวิชาโสตทักษะ พบวามีหลายดาน ท้ังในดานผูเรียน ดาน

อาจารยผูสอนและดานเนื้อหาสาระในการเรียน เนื่องจากวิชาโสตทักษะยังไมไดมีแนวทางหรือหลักการในการเรียน

การสอนท่ีเห็นไดอยางชัดเจนเปนรูปธรรมในหลักสูตรตาง ๆ ผูสอนหรือผูเรียนในบางครั้งยังไมไดเห็นความสําคัญ

ของการเรียนวิชาโสตทักษะเทาท่ีควร อันเนื่องมาจากตัวหลักสูตรและแนวทางตาง ๆ ยังไมชัดเจน จากการศึกษา

งานวิจัยเก่ียวกับการเรียนการสอนโสตทักษะ พบวา งานวิจัยสวนมากจะศึกษาผลของการฝกโสตประสาทท่ีมีตอ

ทักษะดนตรีดานอ่ืน การศึกษาการสอนโสตทักษะตามแนวสุดา พนมยงค (นิอร เตรัตนชัย, 2562) การนํา

แนวความคิดโคดายไปประยุกตใชในการเรียนการสอนรองเพลงของครูและนักเรียน (วิมลรัตน วิมลรัตนกุล, 2547) 

ในขณะท่ีงานวิจัยท่ีศึกษาแนวทางการจัดการเรียนการสอนวิชาโสตทักษะระดับอุดมศึกษายังมีเปนจํานวนนอย 

วิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล เปนวิทยาลัยดนตรี เปดสอนวิชาเก่ียวกับดนตรีโดยตรง ตั้งแต

ระดับเตรียมอุดมดนตรี (ม.4 – ม.6) จนถึงระดับปริญญาเอก ครอบคลุมในทุก ๆ ดานของดนตรี ท้ังดนตรีไทยและ

สากลและวิชาโสตทักษะเปนหนึ่งวิชาท่ีถูกระบุลงในหมวดวิชาเฉพาะ กลุมวิชาแกนดนตรีในหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

2561 นี้ ซ่ึงมีท้ังหมด 4 รายวิชา เริ่มจากวิชา ดศทพ 131 การฝกโสตและการอานโนต 1 ดศทพ 132 การฝกโสต

และการอานโนต 2 ดศทพ 231 การฝกโสตและการอานโนต 3 และดศทพ 232 การฝกโสตและการอานโนต 4 

และเนื้อหาสาระท่ีเรียนในวิชาการฝกโสตและการอานโนตของสถาบันการศึกษานี้ อาจารยผูสอนไดนําแนวทาง

หลายแนวทางท่ีเปนท่ียอมรับมาใชในการเรียนการสอน อันไดแก แนวทางของโคดาย ซ่ึงโคดายเปนนักการศึกษา

ดานดนตรีและเปนผูประพันธเพลงคนสําคัญของฮังการี ซ่ึงเขามีการจัดลําดับเนื้อหาการเรียนการสอนดนตรี

ตามลําดับจากงายไปยาก จะเนนการรองเพลงเปนหลักควบคูกับการอานและเขียนโนต โคดายมีแนวคิดวา ดนตรี

ตองมีการพัฒนาเชนเดียวกับภาษา เด็กควรท่ีจะฟงดนตรีกอนท่ีจะเลนหรือรอง เม่ือเด็กมีประสบการณมากพอก็

สามารถฝกการอานและเขียนโนตดนตรีได โดยมีการใชสัญลักษณมือในกิจกรรมการเรียนการสอน ใชการอานโนต

ระบบ ซอล-ฟา เรียงลําดับจากข้ันงายไปสูข้ันยาก ผูเรียนจะไดท้ังดานจังหวะ ทํานอง ระดับเสยีง และการประสาน
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เสียงดวยการรองตามแบบฝกหัดของโคดาย ตามลําดับและความเหมาะสมของระดับผูเรียน (ประพันธศักดิ์ พุม

อินทร, 2555) และแนวทางของอารโนลด โชนเบิรก เปนผูประพันธเพลงไวหลายรูปแบบตามแนวความคิดในชวงปลาย

สมัยโรแมนติก เอกลักษณเฉพาะตัวโดยเขาไดริเริ่มคิดการแตงเพลงโดยใชแนวคิดใหมคือใชระบบทเว็ลฟ-โทน (Twelve 

Tone System) คือการนําเสียงสูง - ต่ําท้ังหมด 12 เสียง มาเรียงกันเปนลําดับท่ีแนนอน โดยหลีกเลี่ยงไมใหมีเสียงหลัก 

(Tonic) นอกจากผลงานดานดนตรี โชนเบิรกยังมีผลงานการเขียนดวย ไดแก “ทฤษฎีแหงเสียงประสาน” (Harmonielehre) 

ในป ค.ศ.1911 ซ่ึงไดรับการแปลเปนภาษาอังกฤษ (Theory of Harmony) ในป ค.ศ.1947 เนื้อหาสาระในหนังสือ Theory 

of Harmony มีอยูหลายหัวขอ เชน ความกลมกลืน โหมด คอรด การเชื่อมโยงและความสัมพันธของคอรด การประสาน

เสียง เปนตน ซ่ึงรายวิชาการฝกโสตและการอานโนต ไดใชแนวคิดและทฤษฎีของหนังสือเลมนี้ในการเรียนการสอนเชนกัน 

ซ่ึงถือวาเปนแนวทางท่ีดีและไดมาตรฐาน มีการเรียนท่ีเห็นเปนรูปธรรมในการเรียนดนตรีในระดับอุดมศึกษาเปน

อยางดี จะเห็นไดวาหลักสูตรของวิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล เปนหลักสูตรท่ีมุงเนนเพ่ือพัฒนาทักษะ

ในทุก ๆ ดานในการเรียนดนตรีอยางสมบูรณ เพ่ือใหผูเรียนหรือนักศึกษาทางดานดนตรี มีทักษะท่ีดีและได

มาตรฐานอยางเต็มท่ี 

จากเหตุผลและความสําคัญท่ีกลาวมาขางตน แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการศึกษาวิชาโสตทักษะ ซ่ึง

วิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล ถือเปนสถาบันการศึกษาทางดนตรีท่ีไดรับการยอมรับในการจัดการเรียน

การสอนดนตรีใหกับผูเรียน โดยการจัดการเรียนการสอนวิชาโสตทักษะของวิทยาลัยดุริยางคศิลป มีระบบแบบแผน 

มีมาตรฐานและมีความทันสมัยเปนสากล ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญของการศึกษาการจัดการเรียนการสอนวิชาโสต

ทักษะของวิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล เพ่ือเปนแนวทางการจัดเรียนการสอนวิชาโสตทักษะท่ีถูกตอง

ในระดับอุดมศึกษาสําหรับผูสนใจตอไป 

 

วิธีการวิจัย 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาการจัดการเรียนการสอนโสตทักษะในระดับอุดมศึกษา กรณีศึกษา หลักสูตรดุริ

ยางคศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล ผูวิจัยไดทําการศึกษาทฤษฎีการออกแบบหลักสูตร

ของ ทาบา (Taba,1962) และสรุปจุดเนนของกระบวนการของทาบาได 4 ขอ คือ วัตถุประสงค เนื้อหาสาระ 

ประสบการณการเรียนรูและกลยุทธในการประเมิน นอกจากทฤษฎีการออกแบบหลักสูตรของทาบา ผูวิจัยไดศึกษา

ทฤษฎีเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน โดยพบวาการสอนถูกขับเคลื่อนดวยตัวบุคคลท่ีใชหลักสูตร คือ ครูผูสอน 

ผูวิจัยจึงไดเสริมการศึกษาในดานวิธีการสอนเขาไป ซ่ึงมีหลักการในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้ แบงเปน 5 ดาน คือ 

 1. ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน 

 ศึกษาวิธีการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอนของวิชาการฝกโสตและการอานโนต วามี

จุดประสงคในดานใดบางท่ีจะทําใหผูเรียนไดรับองคความรูท่ีถูกตอง ครบถวนและเปนลําดับ 

 2. ดานวิธีการสอน 
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 ศึกษาวิธีการสอนของอาจารยแตละทาน วามีวิธีการสอนในหองเรียนอยางไร ใชเทคนิคแบบ

ใดบางในการสอนวิชาการฝกโสตและการอานโนต เพ่ือใหผูเรียนเกิดประโยชนสูงสุดในการเรียนวิชาการฝกโสตและ

การอานโนต 

 3. ดานเนื้อหาสาระการเรียนการสอน 

   การรองระดับเสียงและทํานอง (Sight Singing) 

   การตบจังหวะ (Sight Clapping) 

   การฟงและบันทึก (Dictation) 

   ข้ันคูเสียง (Interval) 

   คอรด (Chord) 

  ประสานเสียง 4 แนวทํานอง (4 Parts Harmony) 

 4. ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

 ศึกษาวิธีการเลือกกิจกรรมของอาจารยผูสอนวาอาจารยผูสอนมีการใชกิจกรรมแบบใดใน

หองเรียน และมีผลอยางไรตอผูเรียน 

  5. ดานการวัดผลและประเมินผล 

 ศึกษาวิธีการวัดผลและประเมินผล วามีวิธีการวัดผล มีข้ันตอน และมีระยะเวลาการวัดผลใน

ชวงเวลาใด เพ่ือเปนแนวทางในการนําไปปรับใชตอไป 

ในการวิจัยครั้งนี้มี กลุมผูใหขอมูล ประกอบดวย 

 1. อาจารยผูสอนท้ังหมดในรายวิชาการฝกโสตและการอานโนต 3 คน 

 2. ตัวแทนนักศึกษาชั้นปท่ี 4     3 คน 

 3. หัวหนารายวิชาการฝกโสตและการอานโนต   1 คน 

โดยผูวิจัยทําการเก็บขอมูลท่ี วิทยาลัยดุริยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล จ.นครปฐม และผูวิจัยดําเนินการ

เก็บขอมูลระหวางเดือน ตุลาคม - พฤศจกิายน ปการศึกษา 2562 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เปนวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูวิจัยเลือกใชเครื่องมือแบบสัมภาษณก่ึง

โครงสราง (Semi-Structured Interview) เปนการสัมภาษณท่ีมีการเตรียมเนื้อหาเฉพาะและคําสําคัญมาใช แต

เปดโอกาสใหผูใหขอมูลไดพูดเนื้อหาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกับประเด็นท่ีผูวิจัยตองการ และการสังเกตการสอนแบบไมมีสวน

รวม (Non-Participant Observation) เปนการสังเกตแบบไมเขารวมในกิจกรรมขณะนั้น แคเฝาสังเกตการอยาง

เดียว 

แบบสัมภาษณ 

แบงเปน 3 ชุด ไดแก 

1. แบบสัมภาษณอาจารยผูสอน โดยมีคําถามสัมภาษณ 5 ดาน ดังนี้ 

  ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอนดานวิธีการสอน 
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  ดานวิธีการสอน 

  ดานเนื้อหาสาระการเรียนการสอน 

  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

  ดานการวัดผลและประเมินผล 

2. แบบสัมภาษณตัวแทนนักศึกษา โดยมีคําถามสัมภาษณในดานเนื้อหาสาระตาง ๆ ในการเรียน 

ประโยชนและการนําไปใช เพ่ือมาทําการเปรียบเทียบกับจุดประสงคของรายวิชาการฝกโสตและการอาน

โนต 

3. แบบสัมภาษณหัวหนารายวิชา โดยมีคําถามสัมภาษณในดานการจัดการและบริหารในดาน

ภาพรวมของรายวิชาการฝกโสตและการอานโนต 

  แบบสังเกตการสอน 

สังเกตการสอนใน 5 ดาน ดังนี้ 

  ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน 

  ดานวิธีการสอน 

  ดานเนื้อหาสาระการเรียนการสอน 

  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

  ดานการวัดผลและประเมินผล 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณอาจารยผูสอนรายวิชาการฝกโสตและการอานโนต ตัวแทน

นักศึกษา และหัวหนารายวิชาการฝกโสตและการอานโนต ควบคูไปกับการสังเกตการสอนในหองเรียน จะทําการ

เก็บขอมูลภาคสนามนี้ในภาคเรียนท่ี 2 ของปการศึกษา 2562 ไดแบงการเก็บรวบรวมขอมูลเปน 2 สวน ดังนี้ 

 1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณ แบงเปน 

  1.1 การสัมภาษณอาจารยผูสอน 

  ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลจากการไปสัมภาษณกับอาจารยผูสอน 3 คน ในเดือน ตุลาคม – 

พฤศจิกายน พ.ศ.2562 ตามคําถามท้ัง 5 ดาน ดังท่ีกลาวไปขางตน ผูวิจัยจะทําการบันทึกเสียงขณะทําการ

สัมภาษณ เพ่ือไดขอมูลท่ีถูกตองและครบถวน 

  1.2 การสัมภาษณตัวแทนนักศึกษา 

  ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษาชั้นปท่ี 4 จํานวน 3 คน เดือน 

พฤศจิกายน พ.ศ.2562 ซ่ึงมาจากการเลือกของอาจารยผูสอนแตละทาน ท่ีเห็นวาสามารถในการสื่อสารใหเขาใจ

และมีความยินยอมในการใหขอมูล และเปนนักศึกษาท่ีไมเคยสอบตกในรายวิชาการฝกโสตและการอานโนตและไม

เคยลงเรียนวิชาปรับพ้ืนฐานการฝกโสตและการอานโนต ผูวิจัยจะทําการบันทึกเสียงขณะทําการสัมภาษณ เพ่ือได

ขอมูลท่ีถูกตองและครบถวน 

 

  1.3 การสัมภาษณหัวหนารายวิชา 
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  ผูวิจัยจะทําการเก็บขอมูลจากการสัมภาษณหัวหนารายวิชา 1 คน ในเดือน พฤศจิกายน พ.ศ.

2562 ซ่ึงหัวหนารายวิชา เปนผูท่ีทําหนาท่ีในการสอนรายวิชานี้ดวยเชนกัน ซ่ึงจะไดมาดวยขอมูลท่ีเปนจริง ผูวิจัย

จะทําการบันทึกเสียงขณะทําการสัมภาษณ เพ่ือไดขอมูลท่ีถูกตองและครบถวน 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสังเกตการสอน 

 ผูวิจัยจะทําการนัดหมายกับอาจารยผูสอน เพ่ือเขาไปสังเกตการสอนแบบไมมีสวนรวมในหองเรียน ใน

เดือน พฤศจิกายน พ.ศ.2562 โดยในภาคเรียนท่ี 2 นี้ จะเปนวิชาการฝกโสตและการอานโนต 2 และ 4 โดยมีการ

เรียนการสอนตามจริง ผูวิจัยจะทําการจดบันทึกรายละเอียดตาง ๆ ตามหัวขอในแบบสัมภาษณท้ัง 5 ดาน ท่ีกลาว

ไปขางตน 

การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยใชการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา (Triangulation) ซ่ึงใชการตรวจสอบดานขอมูล (Data 

Triangulate) เพ่ือพิสูจนความถูกตองของขอมูลท่ีไดมาจากแหลงขอมูลตาง ๆ โดยพิจารณาเวลา สถานท่ีและบุคคล

ท่ีแตกตางกัน ผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูลเปน 2 สวน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ 

ผูวิจัยทําการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูล กลุมละ 1 ครั้ง โดยเริ่มจากอาจารยผูสอนรายวิชาการฝก

โสตและการอานโนต จํานวน 3 คน  ตัวแทนนักศึกษาชั้นปท่ี 4 จํานวน 3 คน ท่ีเคยผานการเรียน

วิชาการฝกโสตและการอานโนตครบท้ัง 4 วิชา และหัวหนารายวิชาจํานวน 1 คน ตามลําดับ และได

นําขอมูลจากการสัมภาษณมาถอดเทป วิเคราะหขอมูล และสรุปผล 

2. การวิเคราะหขอมูลจากการสังเกตการสอน 

ผูวิจัยทําการเขาไปสังเกตการสอนในหองเรียนจริง 1 ครั้ง ตออาจารยผูสอน 1 คน เพ่ือนําขอมูลท่ี

ไดจากการสังเกตการสอนมาประกอบกับการสัมภาษณของกลุมผูใหขอมูล โดยทําการสังเกตการสอน

หลังจากท่ีผูวิจัยไดทําการสัมภาษณอาจารยผูสอน และนําขอมูลจากการสังเกตการสอน มาทําการ

ตรวจสอบกับขอมูลการสัมภาษณ เพ่ือเปนขอมูลเพ่ิมเติมในการทําวิจัยครั้งนี้ 

เม่ือไดขอมูลจากการสัมภาษณและการสังเกตการสอน ผูวิจัยจะนําขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะห กําหนด

ประเด็นเนื้อหา นําเสนอขอมูลตามวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไว และใชวิธีพรรณนาวิเคราะหเปนหลัก จากนั้นสรุปเปน

แนวทางข้ึนมาและนําแนวทางท่ีไดมาตรวจสอบขอมูลกับอาจารยผูสอนและหัวหนารายวิชาอีกครั้ง เพ่ือไดแนวทาง

ท่ีถูกตอง 

 

ผลการวิจัย 

ผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูล 3 กลุมและการสังเกตการสอน โดยจะ

นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

  ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน 

  อาจารยผูสอนท้ัง 3 คน ไดกลาวเหมือนกันวา ผูสอนยึดการกําหนดจุดประสงคตามคําอธิบาย

รายวิชาการฝกโสตและการอานโนต ซ่ึงหัวหนารายวิชาจะเปนผูกําหนดเนื้อหาการเรียนการสอนและจุดประสงค
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ของคําอธิบายรายวิชา ผูสอนสวนใหญจะเนนการสอนในเรื่อง เสียงประสาน (Harmony) เปนหลัก เนื่องจากเปน

เนื้อหาท่ีคอนขางยากสําหรับผูเรียน ผูสอนสวนใหญไดกลาวเหมือนกันวา ผูเรียนทําตามจุดประสงคท่ีตั้งไวไดเปน

สวนนอย เนื่องจากเหตุหลายปจจัย เชน ผูเรียนมีความแตกตางและหลากหลาย ข้ึนอยูกับความรูเดิมของผูเรียนแต

ละคนดวยเชนกัน แตผูเรียนจะมีคะแนนเก็บในสวนอ่ืน ๆ มาชวยดวยเชนกัน เชน คะแนนการเขาหองเรียน คะแนน

สอบยอย คะแนนสอบปลายภาค เปนตน 

  ดานวิธีการสอน 

  ผูสอนสวนใหญใชตัวผูสอนเปนหลัก กลาวคือ ผูสอนควรเปนผูนําและกําหนดกฎเกณฑ ใชวิธี

พฤติกรรมนิยม เพ่ือควบคุมพฤติกรรมของผูเรียนดวยคะแนนตลอดเวลา ซ่ึงแตกตางกับผูสอนอีกทานหนึ่ง ไดกลาว

วา ใชตัวผูเรียนเปนหลัก เนื่องจาก ผูเรียนมีความแตกตางกัน ท้ังตัวบุคคลและกลุมของหองเรียน ผูสอนจะดูวา

บริบทของแตกลุมเปนอยางไรและปรับวิธีการสอนตามบริบทของกลุมนั้น ๆ ในดานรูปแบบการสอน ผูสอนท้ัง 3 

คน กลาวคลายกันวา ควรจะเปนไปในแบบผสมผสาน คือมีการบรรยาย การปฏิบัติ การสาธิต เนื่องจากผูเรียน

จะตองเขาใจเนื้อหาสาระและฝกปฏิบัติดวยตนเอง ผูเรียนถึงจะผานประสบการณดวยตนเองโดยตรง 

  ในดานวิธีการสอน หัวหนารายวิชาไดใหขอมูลไววา ผูสอนสามารถกําหนดและปรับเปลี่ยนวิธีการ

สอนไดดวยตนเอง เนื่องจากผูเรียนมีความแตกตางและหลากหลาย ผูสอนจึงสามารถออกแบบวิธีการสอนไดตาม

บริบทขณะนั้นเชนกัน และจะมีการประเมินอาจารยผูสอนและการนิเทศการสอนกันภายในโดยการพูดคุยและ

ประชุมรวมกันอยูเสมอ ซ่ึงสอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณของตัวแทนนักศึกษา ตัวแทนนักศึกษากลาววา ผูสอน

จะมีวิธีการสอนท่ีแตกตางกัน ผูสอนบางทานจะทําการเรียนการสอนไปอยางชา ๆ เพ่ือเก็บรายละเอียดทุกอยางให

ครบถวน แตกตางกับผูสอนอีกทานหนึ่ง ท่ีผูสอนจะดูบริบทของผูเรียนเปนหลัก และปรับเปลี่ยนวิธีการสอนไปตาม

บริบทของกลุมผูเรียน เปนตน 

  ดานเนื้อหาสาระในการเรียนการสอน 

  เนื้อหาสาระหลักของวิชานี้ คือ การรองทํานอง การตบจังหวะ การฟงและบันทึกเสียงประสาน 

ทํานอง และจังหวะ สอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษา ตัวแทนนักศึกษากลาววา ไดรับความรูดาน

โสตทักษะครบถวน อยางท่ีกลาวมาขางตน ไดนําความรูท่ีได นําไปใชควบคูกับการเรียนในวิชาอ่ืน ๆ ซ่ึงเปน

ประโยชนตอตนเองมาก อาจารยผูสอนบางทานไดกลาววา เนื้อหาสาระในการเรียนการสอนวิชาการฝกโสตและการ

อานโนตควรท่ีจะสัมพันธและบูรณการกันท้ัง 3 วิชา ดังนี้ วิชาการฝกโสตและการอานโนต วิชาทฤษฎีดนตรีและวิชา

คียบอรด เนื่องจาก การเรียนวิชาการฝกโสตและการอานโนตเปนพ้ืนฐานของการฟง การรอง การจําแนกเสียงตาง 

ๆ วิชาทฤษฎีดนตรีเปนพ้ืนฐานในเรื่องความรู ความเขาใจในภาคทฤษฎี และวิชาคียบอรดเปนพ้ืนฐานในเรื่องการ

ปฏิบัติดนตรี เนื้อหาสาระของท้ัง 3 วิชานี้ จึงควรเปนไปในทิศทางเดียวกันและสัมพันธกันเสมอ จะทําใหผูเรียน

เขาใจเนื้อหาสาระและสามารถปฏิบัติดนตรีไดดีและถูกตอง 

  หนังสือท่ีใชในการเรียนการสอน คือ หนังสือแบบฝกหัดโคดาย ซ่ึงมีท้ังหมด 4 เลม คือ 333, 77, 

66 และ 55 และหนังสือ Theory of Harmony ตามแนวคิดของโชนเบิรก โดยหนังสือแบบฝกหัดโคดาย ผูสอนจะ

ใชสอนในเรื่อง การรองทํานองเปนหลัก และหนังสือ Theory of Harmony ตามแนวคิดของโชนเบิรก ผูสอนจะใช

สอนในเรื่องของการฟงและบันทึกเสียงประสานเปนหลัก โดยจะมีการสอนเนื้อหาสาระเพ่ิมเติมแกผูเรียน เชน สราง
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แบบฝกหัดข้ึนมาเอง เพ่ือยกตัวอยางใหผูเรียนเห็นภาพชัดข้ึน เขาใจมากข้ึน โดยใชเกณฑจากการท่ีผูเรียนไมเขาใจ

ในหัวขอนั้น ๆ หรือหัวขอท่ีผูเรียนสนใจเปนพิเศษ แตจะอิงกับเนื้อหาสาระหลักเสมอ และจะตองผานการประชุม

ของรายวิชาแลวดวยเชนกัน 

  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

  ข้ันตอนและกิจกรรม ผูสอนแตละคนสามารถสลับข้ันตอนไดตามบริบทของหัวขอการเรียนการ

สอนของวันนั้น ๆ แตจะอยูภายใตเนื้อหาสาระของคําอธิบายรายวิชาเสมอ สอดคลองกับขอมูลการสัมภาษณจาก

หัวหนารายวิชาและตัวแทนนักศึกษา คือ ผูสอนมีการลําดับข้ันตอนและกิจกรรมตางกันออกไป ผูสอนสามารถ

ออกแบบและปรับเปลี่ยนข้ันตอนและกิจกรรมไดตามบริบทของตนเองและผูเรียน 

สิ่งท่ีเหมือนกันของการเรียนการสอนวิชานี้ คือ สื่อการเรียนการสอน ผูสอนจะใชเปยโนและ

หนังสือแบบฝกหัดในการเรียนการสอนเสมอ เนื่องจาก ผูสอนจะทําการบรรยายและสาธิตไปในเวลาเดียวกัน เปยโน

จึงเปนสิ่งสําคัญในการเรียนวิชานี้ แตกตางจากผูสอนบางทาน จะมีสื่อการเรียนการสอนเพ่ิมเติม คือ สื่อทาง

เทคโนโลยี เชน Google Form, Youtube, MP3 Player เปนตน ผูสอนจะใหผูเรียนอัดคลิปวีดีโอการปฏิบัติของ

ตนเอง แบบฝกหัดตาง ๆ และอัพโหลดลงใน Youtube และใหผูเรียนสงลิงคผลงานการฝกซอมผานทาง Google 

Form ท่ีผูสอนเตรียมไวให ผูสอนสามารถตรวจผลงานและใหคะแนนไดเชนกัน ซ่ึงสะดวกและงายดายตอผูเรียน 

ผูเรียนสามารถปฏิบัติไดหลายครั้งและสามารถเลือกครั้งท่ีดีท่ีสุด เพ่ือมาสงใหแกผูสอน ผูสอนเห็นวาเทคโนโลยี

เหลานี้เปนตัวชวยใหผูเรียนไดฝกซอมและปฏิบัติดวยตนเอง 

  ดานการวัดผลและประเมินผล 

  ผูสอนทุกคนจะใชเกณฑในการวัดผลและประเมินผล ดังนี้ 

   การเขาชั้นเรียน      20% 

   การสอบยอย      20% 

   การสอบเดี่ยว สอบรองทํานอง    30% 

   การสอบขอเขียน ฟงและจดบันทึก ข้ันคู เสียงประสาน 30% 

  ผูสอนกลาววา คะแนนการเขาชั้นเรียนมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง เนื่องจากวิชานี้ผูเรียนควรเขามา

ปฏิบัติและรับประสบการณดวยตนเอง จึงจะสงผลดีตอผูเรียน และเม่ือผูสอนทําการวัดผลประเมินผลผูเรียน แลว

พบวาผูเรียนมีจุดออน ผูสอนจะทําการนัดผูเรียนในเวลาพิเศษเพ่ือมาเรียนเพ่ิมเติมได จะมีการคุยสอบถามขอมูล

ตาง ๆ และทําการนัดหมาย ผูเรียนจะไดเรียนเต็มท่ี สามารถแกไขจุดบกพรองตาง ๆ ได แตท้ังนี้ก็ข้ึนอยูกับผูเรียน

ดวยเชนกันวาผูเรียนมีความขยันมากนอยเพียงใด 

 จากขอมูลการสัมภาษณตัวแทนนักศึกษา ผูเรียนกลาววา บางครั้งผูเรียนยังไมมีความชํานาญใน

บางหัวขอของการเรียนการสอนวิชานี้ จึงสงผลตอการสอบวัดผล เนื่องจาก เนื้อหาสาระของแตละกลุมไมเทาเทียม

กัน เชน ผูสอนกลุมท่ี 1 สอนในรูปแบบคอยเปนคอยไป เก็บรายละเอียดไปอยางชา ๆ จึงสงผลใหผูสอนไมไดเนนใน

บางหัวขอใหแกผูเรียน แตกตางกับอีกกลุมหนึ่ง ซ่ึงอาจจะทําการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีรวดเร็วและเรียนไดครบ

ในทุกหัวขอ ซ่ึงปจจัยเหลานี้สงผลแกผูเรียน ในขณะท่ีมีการสอบวัดผลประเมินผล เปนตน ซ่ึงตัวแทนนักศึกษาไดให
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ขอเสนอแนะไววา ควรจัดกลุมผูเรียนตามระดับความสามารถ เพ่ือท่ีผูเรียนท่ีมีความสามารถเทา ๆ กัน จะไดเรียน

ในหัวขอตาง ๆ ไปพรอมกัน 

 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาและเก็บขอมูลท้ัง 5 ดาน จากการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลและสังเกตการสอนรายวิชาการ

ฝกโสตและการอานโนต สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ดานการกําหนดจุดประสงคการสอน 

 อาจารยผูสอนทําตามจุดประสงคการเรียนการสอนของคําอธิบายรายวิชาจากหัวหนารายวิชา ซ่ึง

หัวขอและเนื้อหาสาระจะครอบคลุมประเด็นสําคัญของการเรียนเรียนการสอนโสตทักษะ นอกจากนี้ 

ผูสอนสวนใหญกลาววา ผูเรียนยังปฏิบัติไดไมดีเทาท่ีควร เนื่องจากหลายปจจัย วิชานี้จึงจําเปนตองเนนการ

ปฏิบัติและใหความสําคัญของการเขาชั้นเรียนของผูเรียน เพ่ือผานประสบการณดวยตนเอง และนํา

ประโยชนจากวิชานี้ไปใชกับวิชาอ่ืน ๆ หรือใชกับการทํางานดนตรีดานอ่ืน ๆ เชนกัน สอดคลองกับ อัญชนา 

สุตมาตร (2546) ท่ีกลาวถึงการเตรียมการสอนหรือการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอนไววา การ

เตรียมการสอน เปนสิ่งท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางมากสําหรับผูสอน เพราะการเตรียมตัวทางดาน

เนื้อหา แนวคิดตาง ๆ จะทําใหผูสอนมีความพรอมในการสอน เปนการวางแผนลวงหนาวาในกิจกรรมท่ีจะ

ทํา อะไรจะเกิดข้ึนบางในกิจกรรม อยางเปนข้ันเปนตอน ซ่ึงทําใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู และทําใหการ

สอนดําเนินไปไดดวยดี 

 ดานวิธีการสอน 

ผูสอนสวนใหญใชตัวผูสอนเปนหลัก และผูสอนใชวิธีการสอนแบบผสมผสาน คือ การบรรยาย 

การสาธิต และการปฏิบัติ แตหัวใจสําคัญของการเรียนการสอนวิชานี้คือ ผูสอนควรมอบหมายการบานและ

ทําใหผูเรียนฝกปฏิบัติดวยตนเอง นอกจากนี้วิธีการสอน ข้ันตอนและลําดับการตาง ๆ ในหองเรียน ผูสอน

สามารถออกแบบเองได ตามบริบทของตนเองและบริบทของผูเรียน ซ่ึงจะมีการประเมินกันภายใน โดย

การพูดคุยและประชุมรวมกันอยูเสมอ เพ่ือปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนไปในทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคลอง

กับแนวคิดของ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2544) ไดอธิบายความเหมาะสมของวิธีการสอนใน

ระดับอุดมศึกษา ควรคํานึงถึงสิ่งตอไปนี้ ความมุงหมายของการเรียน ธรรมชาติของเนื้อหา ลักษณะของ

เนื้อหาและบทเรียน วัยของผูเรียน เครื่องมือและวัสดุอุปกรณท่ีใชในการเรียนการสอน จํานวนของผูเรียน 

ซ่ึงเม่ือพิจารณาพบวา ผูสอนใชวิธีดังกลาว คือ ผูสอนใชลักษณะและธรรมชาติของเนื้อหาในการเรียนการ

สอนเปนท่ีต้ัง โดยมีตัวผูสอนเปนหลัก เพ่ือกําหนดและควบคุมพฤติกรรมของผูเรียนดวยคะแนน โดยคํานึงถึง

จุดมุงหมายและองคความรูท่ีผูเรียนจะไดรับจากการเรียนวิชานี้ ซ่ึงถือเปนการเลือกใชวิธีการสอนท่ีดี 

 ดานเนื้อหาสาระในการเรียนการสอน 

ผูสอนทําการสอนเนื้อหาสาระตามคําอธิบายรายวิชาและเปนไปในทิศทางเดียวกันเสมอ ตอง

ครอบคลุมเนื้อหาท่ีจําเปนสําหรับโสตทักษะและทําใหผูเรียนสามารถนําประโยชนของการเรียนวิชานี้ไปใช
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กับวิชาหรืองานดนตรีอ่ืน ๆ ได และมีการสอนเนื้อหาสาระเพ่ิมเติมในหัวขอท่ีผูเรียนสนใจหรือหัวขอท่ี

ผูเรียนยังปฏิบัติไดไมดี โดยการนัดหมายเพ่ิมเติมนอกเหนือจากคาบเรียนปกติ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ 

Taba (1962) ท่ีกลาวถึงการเลือกเนื้อหาสาระในการเรียนการสอน ไววา การเลือกเนื้อหาสาระในการเรียน

การสอนเปนสวนสําคัญในรายวิชา เนื่องจากแตละรายวิชานั้นมีลักษณะเฉพาะ กระบวนการคิดรวบยอด

ของแตละรายวิชาจึงแตกตางกัน นอกจากนี้ในการนัดหมายเพ่ิมเติมควรมีการหยิบทฤษฎีการให

ความสําคัญกับกิจกรรมเสริมเพ่ือพัฒนาผูเรียน 

 ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

ผูสอนแตละคนจะมีข้ันตอนและลําดับการในการสอนแตกตางกันไป แตหนึ่งในหัวใจสําคัญคือเนน

การปฏิบัติและเขาใจทฤษฎี ซ่ึงสอดคลองกับณรุทธ สุทธจิตต (2538) กลาวถึง หลักการสอนดนตรี

โดยท่ัวไป มีรูปแบบคลายกับหลักการจัดการเรียนการสอนดนตรีของเพสตารอสซ่ี คือ ควรใชการอุปนัย 

(Induction) ในการสอน หมายถึง การใหตัวอยางในการฝกปฏิบัติ แลวคอยสรุปเปนหลักการหรือทฤษฎี 

และยังสอดคลองกับแนวคิดของ อาภรณ ใจเท่ียง (2537) ท่ีไดกลาวถึงเรื่องกิจกรรมการเรียนการสอนไววา 

กิจกรรมการเรียนการสอน เปนองคประกอบท่ีสําคัญของการเรียนการสอน ซ่ึงจะทําใหผูเรียนนั้นเกิดการ

เรียนรูอยางแทจริง โดยหลักการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ควรคํานึงถึง คือ ตองสอดคลองกับ

เจตนารมณของหลักสูตร มีความสอดคลองกับจุดประสงคการสอน ซ่ึงตองเหมาะสมกับวัย ความสามารถ 

ความสนใจของผูเรียน มีการจัดลําดับข้ันตอนของกิจกรรมท่ีมีความนาสนใจ คือใหผูเรียนนั้นเปนผูทํา

กิจกรรม เพ่ือการเรียนรูดวยตนเอง ในระหวางทํากิจกรรมนั้น ผลท่ีผูเรียนจะไดรับคือ เกิดการพัฒนา

ตนเองทางความคิด การปฏิบัติ การแกปญหา การทํางานรวมกันเปนกลุม มีการวางแผนการจัดการ และ

เทคนิคตาง ๆ ซ่ึงมีคุณคามากกวาตัวความรู 

เปยโนเปนสื่อการสอนท่ีสําคัญในวิชานี้ เพ่ือสาธิตใหผูเรียนไดฟงและเขาใจมากข้ึน แตข้ันตอน 

กิจกรรมการเรยีนการสอนและเนื้อหาสาระจะอยูภายใตหัวขอของคําอธิบายรายวิชา 

 ดานการวัดผลและประเมินผล 

ผูสอนใชเกณฑการวัดผลประเมินผลเดียวกัน ซ่ึงแบงสัดสวนโดยชัดเจน การเช็คชื่อเขาหองเรียน

ของผูเรียนเปนสิ่งสําคัญ ผูเรียนจําเปนตองเขาเรียนเพ่ือรับประสบการณดวยตนเอง การเขาหองเรียนและ

การปฏิบัติจึงเปนหัวใจหลักในรายวิชานี้ การวัดผลจะมีตลอดปการศึกษา โดยถาพบวาผูเรียนมีจุดออน 

ผูสอนจะทําการนัดหมายเรียนเพ่ิมเติมใหแกผูเรียน นอกจากนี้ อาจารยบางทาน มีการใชเทคโนโลยีเขามา

ชวยในการวัดผลประเมินผล จึงทําใหสะดวก งายดายมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ นิศาชล บังคม 

(2553) ไดกลาวถึงเรื่องการวัดผลไววา การวัดผลประเมินผล เปนสิ่งท่ีจําเปนในการสอน เพราะเปนตัว

ชี้ใหเห็นวาการเรียนการสอนบรรลุผลไปตามเปาหมายหรือไมอยางไร การกําหนดการวัดผลจึงตอง

สอดคลองกับวัตถุประสงคและกิจกรรมท่ีผูเรียนไดทํา โดยท่ัวไปจะใชการสังเกต วาผูเรียนสามารถทํา

กิจกรรมนั้น ๆ ไดหรือไม นอกจากนี้ยังมีการวัดผลในตอนทายของการเรียนแตละคาบ เพ่ือวัดผลในแตละ

คาบเรียน 



51 
 

คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

ในการจัดการเรียนการสอนวิชาโสตทักษะระดับอุดมศึกษา หลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต วิทยาลัยดุริ

ยางคศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล วิชาการฝกโสตและการอานโนต เปนวิชาท่ีเนนการปฏิบัติดวยตนเอง โดยผานการ

ฝกซอมของผูเรียนเปนหลัก เพ่ือผูเรียนจะไดรับประสบการณโดยตรง ซ่ึงหัวใจหลักของการเรียนดนตรีนั้น คือการ

ฝกฝนและปฏิบัติอยูสมํ่าเสมอ การเรียนวิชานี้โดยเนนการปฏิบัติจึงถือวาเปนการเรียนดนตรีท่ีถูกตองและมี

ประสิทธิภาพ และจุดแข็งอีกอยางหนึ่งของวิชานี้ คือ การนําเนื้อหาสาระมาบูรณาการกับ 3 วิชา คือ วิชาการฝก

โสตและการอานโนต วิชาทฤษฎีดนตรี และวิชาคียบอรด ซ่ึงท้ัง 3 วิชานี้มีความสอดคลองกัน ดังนั้นเนื้อหาสาระใน

การเรียนการสอนควรท่ีจะเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

สิ่งท่ีควรเพ่ิมเติมจากการท่ีผูวิจัยสัมภาษณดานปญหาตาง ๆ และขอเสนอแนะของอาจารยผูสอน ตัวแทน

นักศึกษาและหัวหนารายวิชานั้น คือ 1) ผูสอนควรหาวิธีการตาง ๆ ทําใหผูเรียนไดฝกซอมและปฏิบัติจริง 2) ผูสอน

ควรเขาใจถึงธรรมชาติของผูเรียนและธรรมชาติของเนื้อหาและพัฒนาตนเองอยูเสมอเพ่ือใหเขากับผูเรียน ใสใจผล

การเรียน เก็บขอมูลและนําไปปรับปรุงแกไข 3) ผูสอนควรทําการสอนเนื้อหาสาระของแตละกลุม ใหมีความเทา

เทียมและไปพรอมกัน เพ่ือใหผูเรียนแตละกลุมเรียนในหัวขอเดียวกันหรือใกลเคียงกัน เนื่องจากจะมีผลตอการสอบ

ของผูเรียนเชนกัน 4) ควรจัดกลุมของผูเรียนตามระดับความสามารถของผูเรียน เพ่ือผูเรียนจะไดมีความเทาเทียม

กันและสามารถเขาใจเนื้อหาสาระไปพรอมกันมากข้ึน 

 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. สถาบันท่ีมีความสนใจเปดสอนในรายวิชาโสตทักษะ ในระดับอุดมศึกษา ควรมีการวางแผนการจัดการ

เรียนการสอนในดานตาง ๆ ไมวาจะเปน ดานการกําหนดจุดประสงคการเรียนการสอน ดานวิธีการสอน ดานเนื้อหา

สาระการเรียนการสอน ดานกิจกรรมการเรียนการสอน และดานการวัดผลและประเมินผล ใหเหมาะสมและ

สอดคลองกับบริบทของผูสอน ผูเรียนและสถานศึกษา 

 2. สถาบันท่ีมีความสนใจเปดสอนในรายวิชาโสตทักษะ ในระดับอุดมศึกษา ควรมีการวางแผนการจัดการ

เรียนการสอนใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาผูเรียน 

 3. เนื้อหาสาระในการเรียนการสอนควรท่ีจะมีความเขมขนและครอบคลุมในทุก ๆ ดานของการฝกโสต

ทักษะ คือ การรองทํานอง การตบจังหวะ การฟงและบันทึกเสียงประสาน ทํานอง และจังหวะ สําหรับผูเรียนท่ี

เลือกเรียนทางดานดนตรีโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา เพ่ือการจัดการเรียนสอนท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโสตทักษะ ระดับอุดมศึกษา ในดานตาง 

ๆ ออกไป เชน ดานปญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนโสตทักษะ เปนตน 

 2. ควรมีการทําการวิจัยเก่ียวกับ การศึกษาการจัดการเรียนการสอนโสตทักษะ ระดับอุดมศึกษาของสถาบัน

อ่ืน ๆ เพ่ือจะนําไปสูการพัฒนา ปรับปรุงและแกไขการจัดกระบวนการจัดการเรียนการสอนโสตทักษะ ใน

ระดับอุดมศึกษาใหดีข้ึนไป 
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 3. ควรมีการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาโสตทักษะ ระดับอุดมศึกษา เชน ปจจัยดาน

หลักสูตร ครูผูสอน หรือระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการจัดรายวิชาวา ควรมีการเรียนการสอนวิชาโสตทักษะก่ีรายวิชา

ตลอดหลักสูตรเพ่ือใหพัฒนาผูเรียนไดมากท่ีสุด ท้ังนี้เพ่ือเปนแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงและแกไขกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนใหดีข้ึนไป 
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บทคัดยอ 
 งานวิจัยเชิงคุณภาพนี้มีวัตถุประสงคดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 
สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียน
การสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร ใน 5 ดาน 
ประกอบดวย 1) ดานหลักสูตร 2) ดานผูสอนและผูเรียน 3) ดานการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริม
หลักสูตร 4) ดานสื่อ อุปกรณและสถานท่ี 5) ดานการวัดผลและประเมินผล โดยศึกษาขอมูลจากเอกสาร การ
สัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางและการสังเกตแบบไมมีสวนรวมจากผูสอนสาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขต
กรุงเทพมหานครจํานวนท้ังหมด 3 คน และผูเรียนจํานวน 12 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือกผูเรียนจากการ
ลงทะเบียนเรียนไมนอยกวา 2 คอรสเรียนข้ึนไป  
 ผลการวิจัยพบวาผูสอนสวนใหญจบการศึกษาในระดับปริญญาตรีทางดานดนตรี มีประสบการณในการ
สอนระหวาง 20ป-30ป ผูสอนมีการจัดการเรียนการสอนแบบรายบุคคล โดยใหผูเรียนไดเรียนรูท้ังเนื้อหาสาระตาง 
ๆ รวมท้ังไดฝกปฏิบัติทักษะตาง ๆ จนสามารถปฏิบัติไดดีและประสบผลสําเร็จไดในเวลาเรียนท่ีจํากัดเพราะผูเรียน
สวนมากไมมีพ้ืนฐานความรูทางดานดนตรีมากอน ผูสอนเริ่มสอนจากทฤษฎีดนตรีสากลท่ีผูสอนไดจัดทําข้ึนมาไวใน
เอกสารประกอบการเรียนและลงสูการปฏิบัติ มีกิจกรรมเสริมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดแสดงความสามารถใน
กิจกรรมตาง ๆ ภายในสถานศึกษา สื่อและอุปกรณดนตรีมีใหผูเรียนครบถวนมีคุณภาพไดมาตรฐาน มีการวัดผล
และประเมินผลในกระบวนการเรียนการสอนตลอดการเรียน ปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนพบวา 
การเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นมีความยืดหยุนสูง เพราะหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นเปดโอกาสให
ประชาชนท่ัวไปสามารถเขารับการฝกอบรมไดโดยไมจํากัดวัยวุฒิและคุณวุฒิ ผูเรียนสวนมากไมมีเครื่องดนตรี
สวนตัวจึงใชเวลาฝกซอมสวนใหญในชั่วโมงเรียน เครื่องดนตรีท่ีใชในการสอนในปจจุบันไมมีความทันสมัยเพราะใช
ในการเรียนการสอนเปนเวลานานแลว หองท่ีใชประกอบการเรียนการสอนไมเหมาะสมกับเครื่องดนตรีบางประเภท 
หองเรียนเดี่ยวแยกตามเครื่องดนตรีไมมีเพราะสถานท่ีของสถานศึกษามีจํานวนจํากัด ผูสอนวัดผลและประเมินผล
ผูเรียนเปนรายบุคคล ท้ังนี้ในการสอบและการใหคะแนนแตละครั้งข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูสอน 
 
คําสําคัญ: แนวทางการจัดการเรียนการสอนดนตรี/หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น/ปญหาและอุปสรรค 
 
 
                                                           
1 นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาดนตรีตะวันตก (ดนตรีศึกษา) วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

2 อาจารยประจาํสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
3 อาจารยประจาํสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

4 อาจารยประจาํสาขาวิชาดนตรี คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา   
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Study of Learning Management in A Vocational Short-Course Program, Faculty of Music,  
Vocational Music At Polytechnic Colleges in the Bangkok Metropolitan Area 

Panupong Pengruang5, Pimonmas Promsukkul6,  
Chalinee Suriyonplengsaeng7, Rungkiat Siriwongsuwan8 

ABSTRACT 
           This qualitative study was conducted to meet the following objectives:  1) To study 
learning management in a vocational short-course program in faculties of music at polytechnic 
colleges in the Bangkok Metropolitan area; 2) To study the problems and barriers to learning 
management in a vocational short-course program in faculties of music at polytechnic colleges in 
the Bangkok Metropolitan area in terms of the following five dimensions:  1) Course curriculum; 2) 
Instructors and students; 3) Activities for promoting learning; 4) Media, equipment and place; 5) 
Grading and performance evaluation by studying data from documents, semi-structured interviews 
and observations without involvement from three music instructors at Bangkok Polytechnic 
College, twelve students who studied no less than two courses. According to the findings, most 
instructors have teaching experiences from 20 – 30 years. The instructors managed learning 
individually and used a Learning-by-Doing model. Most of the students had no basic knowledge 
of music. The instructors began teaching music theory in documents accompanying learning and 
taught in practice with a focus on developing individual students. Activities were added to learning 
to allow students to express abilities in activities in education facilities. Students were provided 
with all quality musical media and instruments that meet standards. Learning achievements were 
measured and assessed throughout the learning process. In the area of problems and barriers in 
learning management, the vocational short-course program was found to have high flexibility 
because the vocational short-course program allowed the general public to be trained without 
age and gender limitations. Most students did not own any music instruments so they spent most 
of their time practicing in the class hour.  The musical instruments used in current teaching were 
not modern because the instruments were used in teaching for a long time. Classrooms were not 
suitable for certain musical instruments and no single classrooms separated by instruments were 
available due to education facility limitations. Instructors measured and assessed students 
individually. Each test and grading was dependent on the instructors’ judgment. 
Keywords: musical learning and teaching idea, vocational short-course program, problems and barriers 

                                                           
5 Graduate Student, M.A. in Music Education, College of Music, Bansomdejchaopraya Rajabhat University 
6 Lecturer of Western Music, College of Music, Bansomdejchaopraya Rajabhat University 
7 Lecturer of Western Music, College of Music, Bansomdejchaopraya Rajabhat University 
8 Lecturer of Music Education, Faculty of Music, Suan Sunandha Rajabhat University   
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การศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ัน สาขาวิชาดนตรี 
ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร 

 
ภานุพงศ เพ็งเรือง8

9, พิมลมาศ  พรอมสุขกุล9

10,  
ชาลินี  สุริยนเปลงแสง10

11, รุงเกียรติ  สิริวงษสุวรรณ11

12 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การศึกษานั้นเปนปจจัยหนึ่งท่ีสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย อันเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาของ
ประเทศ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา ในระยะใกลของตนเอง และของสังคม หากมองใหไกล
ออกไปอีกก็เพ่ือท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคคลและเพ่ือพัฒนาสังคม แตในปจจุบันนั้นเปนท่ียอมรับกันท่ัวไปแลววา
การศึกษานั้นเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาคนและสังคมการศึกษานั้นจะมีท้ังในระบบโรงเรียนและนอกระบบ
โรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นก็นับวา       มีสวนสําคัญในระดับหนึ่งของประเทศไทย เพราะวาเปน
การศึกษาท่ีจะเพ่ิมคุณภาพชีวิต มีความรู ความสามารถ ทักษะในการประกอบอาชีพไดตามท่ีควรแกวัยและ
ความสามารถ ตลอดจนทําคุณประโยชนใหแกสังคมและประเทศชาติ การศึกษา        นอกระบบโรงเรียนนั้นเปน
กิจกรรมการศึกษาโดยเฉพาะหรือเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมอ่ืน การศึกษานั้นก็เพ่ือท่ีจะมุงเนน        ใหผูเรียนได
รูจักการแกไขปญหาฝกอาชีพ หรือพัฒนาความรูเฉพาะอยางตามความตองการและความสนใจของผูเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนมากข้ึนในทุกประเทศ สามารถเขาเรียนตามความจําเปน 
และดวยเหตุนี้การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเกิดข้ึนและพัฒนาไปอยางไมหยุดยั้งและไดรับความสนใจมากข้ึนท่ี
หลายคนเรียกวา เปนความคาดหวังใหมทางการศึกษา การศึกษานอกระบบโรงเรียนสามารถจัดบริการใหแก
ประชาชน ทุกเพศ ทุกวัย เพ่ือตอบสนองความตองการของแตละบุคคลไดอยางท่ัวถึง 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 4 พ.ศ 2562 เนนการปฏิรูปการศึกษาโดยเนนใหผูเรียนมีโอกาส
เรียนรูตลอดชีวิตตามความถนัดตามความสนใจและไดรับการบริการดานการศึกษาจากรัฐ โดยในแนวทางการจัด
การศึกษาไดกลาวถึงการจัดกระบวนการเรียนรูไว โดยใหจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจ
และความถนัดของผูเรียน       โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การ
เผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกปญหาจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจาก
ประสบการณจริง จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูตาง ๆ สงเสริมสนับสนุนสื่อการเรียนและสิ่ง
อํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู จัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ฉบับท่ี 4, 2562) การอาชีวศึกษานั้นเปนการจัดการศึกษาทางดานวิชาชีพเพ่ือ
ตอบสนองความตองการและความสนใจของบุคคล ชวยเพ่ิมพูนทักษะความสามารถของบุคคล เม่ือความสามารถ
เพ่ิมข้ึนสงผลใหมีโอกาสทํางานและมีทางเลือกในการประกอบอาชีพมากข้ึน ซ่ึงจะนําไปสูการมีรายไดท่ีสูงข้ึนแลวยัง
รวมถึงการสรางอาชีพดวย ดังนั้นการอาชีวศึกษาจึงเปนกลไกหนึ่งของสังคมท่ีชวยใหคนมีทางเลือกในการประกอบ
อาชีพเพ่ิมข้ึน (อนุชัย รามวรังกูร, 2558) รัฐบาลจึงไดจัดบริการทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนข้ึนมา เพ่ือท่ีจะให
                                                           
9 นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาดนตรีตะวันตก (ดนตรีศึกษา) วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

10 อาจารยประจาํสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
11 อาจารยประจาํสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
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ประชาชน สวนใหญท่ีอยูนอกระบบโรงเรียนไดมีโอกาสท่ีจะเขามาศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมกับการจัดการศึกษา
วิชาชีพหลักสูตรระยะสั้นโดยไมจํากัดวัยวุฒิและคุณวุฒิ จะไดนําความรูและความสามารถท่ีไดรับจากการฝกอบรม
ไปประกอบอาชีพหรือนําไปใชในชีวิตประจําวัน ตลอดจนปรับปรุงงานท่ีทําอยูเดิมใหดียิ่งข้ึน (สํานักมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาและวิชาชีพ, 2553)  
 
1. นักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาดนตรีตะวันตก (ดนตรีศึกษา) วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

2. อาจารยประจําสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

3. อาจารยประจําสาขาวิชาดนตรีตะวันตก วิทยาลัยการดนตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

4. อาจารยประจําสาขาวิชาดนตรี คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา   
 หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นเปนหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาท่ีมุงเนนดานการเรียน
การสอนใหกับผูท่ีประสงคจะเรียนรูวิชาท่ีตองการเรียนโดยใชเวลาสั้น ๆ เพ่ือนําไปใชประโยชนหลากหลายประการ 
เชนนําไปใชใหเกิดประโยชนในชีวิตประจําวัน นําไปใชในการเสริมสรางบุคลิกภาพและใชในการสรางอาชีพ เปนตน 
ผูท่ีมาเรียน   จะมาจากการสมัครเรียนตามรายวิชาท่ีตองการเรียนซ่ึงมีความหลากหลาย สาขาวิชาดนตรีเปนหนึ่งใน
รายวิชาท่ีเปดสอนในหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น ซ่ึงมีผูใหความสนใจมากและมีความแตกตางกันมากท้ังดานวัยวุฒิ
และคุณวุฒิ (สุชาติ สิมมี, 2555) สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดเล็งเห็นความสําคัญของวิชาดนตรีจึงให
มีการจัดการเรียนการสอนดนตรีในอาชีวศึกษา โดยใหวิทยาลัยสารพัดชางจัดทําหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นและเปด
ทําการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 
 ในปจจุบันทางวิทยาลัยสารพัดชางไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น
สาขาวิชาดนตรี โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูเรียนไดมีทักษะในการฟง การปฏิบัติเครื่องดนตรี เพ่ือท่ีจะไดนําไป
ประกอบเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม สรางเจตคติท่ีดีในทางดานดนตรี พัฒนาบุคลิกภาพและดําลงชีวิตอยูใน
สังคมไดอยางมีความสุข (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2553) ซ่ึงมีการพัฒนาหลักสูตรมาอยางตอเนื่อง
จนถึงพุทธศักราช 2558 เพ่ือใหประชาชนท่ัวไปท่ีมีความสนใจท่ีจะศึกษาในสาขาวิชาดนตรี โดยใชเวลาฝกอบรม
ต้ังแต 6 ชั่วโมง จนถึง 150 ชั่วโมง โดยใหประชาชนท่ัวไปท่ีมีความสนใจไดลงทะเบียนเรียนไมจํากัดวัยวุฒิและ
คุณวุฒิ (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2558)  

อยางไรก็ตามแมวาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นสาขาวิชาดนตรีท่ีเปดสอนในวิทยาลัย
สารพัดชางมีการเปดสอนท่ัวประเทศมาเปนเวลานาน แตพบวายังมีการศึกษาคนควาในแนวทางการจัดการเรียน
การสอนหรือการพัฒนาหลักสูตรไมมากนัก โดยสวนใหญจะเนนไปในดานใดดานหนึ่ง เชนดานการศึกษา
กระบวนการสอนหรือศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
ดังท่ี ปริวัฒน ถานิสโร (2540) ไดทําการศึกษาเรื่อง กระบวนการสอนวิชาดนตรีสากลในวิทยาลัยสารพัดชาง ท้ังนี้
ผลวิจัยพบวา ทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของในกระบวนการสอนวิชาดนตรีในวิทยาลัยสารพัดชางตองการใหมีการศึกษา
และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน ในขณะท่ี กิจจา เวสประชุม (2540) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการ 
ดานการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น ของวิทยาลัยสารพัดชาง ตามการรับรูของผูบริหาร ครู และ
นักศึกษาผูใหญ กรุงเทพมหานคร พบวา การรับรูของผูบริหารครูและนักศึกษาผูใหญ มีการรับรูเก่ียวกับสภาพ
ปญหา และความตองการทางการเรียนการสอน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นในดานหลักสูตรกิจกรรมการเรียนการ
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สอน ครูผูสอนสื่อการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และสถานท่ีท่ีใชสอนและฝกงานมีสภาพอยูในระดับท่ี
กลุมผูตอบเห็นวาเปนจริงตามประเด็นท่ีใหประเมินและมีปญหา สวนความตองการในทุกประเด็นพบวามีความ
ตองการในระดับมาก  ท้ังนี้การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นสาขาวิชาดนตรีในวิทยาลัยสารพัดชาง
มีองคประกอบการจัดการเรียนการสอนในหลายดาน เชน สถานภาพของผูสอนและผูเรียน วิธีการสอน เครื่องดนตรี 
อุปกรณ สถานท่ี ตํารา แบบเรียน สื่อการสอน เปนตน การศึกษาแบบแยกสวนจะทําใหไมสามารถนํามาเปนแนว
ทางการพัฒนาการเรียนการสอนไดอยางเปนระบบ ดังท่ีอาภรณ ใจเท่ียง (2553) ไดกลาวไววาในการศึกษาการ
จัดการเรียนการสอน ตองศึกษาจากองคประกอบท่ีครบสมบูรณประกอบดวย หลักสูตร ผูสอนและผูเรียน การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร ดานสื่ออุปกรณ และการวัดประเมินผล ท้ังนี้แตละ
องคประกอบมีความทับซอนและเปนสวนเสริมสรางใหเกิดการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและมีคุณคาแกผูเรียน 
การศึกษาการจัดการเรียนการสอนในทุกองคประกอบจะชวยใหไดแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน            
อันจะนําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอนนั้นอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 จากท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญท่ีจะศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 
สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานครมีวิทยาลัยสารพัดชางพระนครและวิทยาลัยสารพัดชาง
ธนบุรีซ่ึงจะศึกษาในดานหลักสูตร ผูสอนและผูเรียน การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร สื่อ 
อุปกรณ สถานท่ี การวัดผลและประเมินผล เพ่ือนําผลท่ีไดจากการวิจัยมานําเสนอ เพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง
และพัฒนาการจัดการเรียน    การสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นสาขาวิชาดนตรี ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตอไป 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง              
เขตกรุงเทพมหานคร 
 2. เพ่ือศึกษาปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ใน
วิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปดวย ผูสอนสาขาวิชาดนตรีท้ังหมดจํานวน 3 คน และตัวแทน
ผูเรียนสาขาวิชาดนตรีจํานวน 12 คน โดยมีเกณฑในการคัดเลือกจากผูเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนไมนอยกวา 2 คอร
สเรียนข้ึนไป  
 2. ทําการศึกษาวิจัยการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นสาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัด
ชาง    เขตกรุงเทพมหานคร ท้ังหมด 5 ดาน ไดแก 
  - ดานหลักสูตร 
  - ดานผูสอนและผูเรียน   
  - ดานการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  - ดานสื่อ อุปกรณและสถานท่ี 
  - ดานการวัดผลและประเมินผล 
 3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลระหวางเดือนกันยายนถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ 2562 ณ วิทยาลัยสารพัด
ชางพระนครและวิทยาลัยสารพัดชางธนบุรี 
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ภาพท่ี 1 : กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การจัดการเรยีนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี  
ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร 

 

การจัดการเรยีนการสอนของ

สถานศึกษาท่ีเก่ียวของกับ 

- หลักสูตร 

- ผูสอนและผูเรียน 

- การจัดการเรียนการสอนและ   
  กิจกรรมเสรมิหลักสูตร 

- สื่อ อุปกรณและสถานท่ี 

- การวัดผลและประเมินผล 

ปญหาและ
โอกาสในการ

พัฒนา  
 

สรุป เช่ือมโยง  

องคความรู 

แนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น     

สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง 

 

วิเคราะห 

สัมภาษณผูสอน
และผูเรียน 

สังเกตการจัด 
การเรยีนการสอน 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 งานวิจัยชิ้นนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง
และ    การสังเกตแบบไมมีสวนรวม โดยมีระเบียบวิธีการดําเนินการ ดังนี้ 
 1. ผูใหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบไปดวย ผูสอนสาขาวิชาดนตรีท้ังหมดของวิทยาลัยสารพัดชาง                   
เขตกรุงเทพมหานครจํานวนท้ังหมด 3 คน ไดแก 
  1.1 ผูสอนสาขาวิชาดนตรี วิทยาลัยสารพัดชางพระนคร 1 คน 
  1.2 ผูสอนสาขาวิชาดนตรี วิทยาลัยสารพัดชางธนบุรี 2 คน 
 2. ตัวแทนผูเรียนสาขาวิชาดนตรี โดยมีเกณฑในการคัดเลือกจากผูเรียนท่ีลงทะเบียนเรียนไมนอยกวา 2 
คอรสเรียน         ข้ึนไป พบวามีผูเรียนท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑมีจํานวน 12 คน ไดแก 
  2.1 ผูเรียนสาขาวิชาดนตรี วทิยาลัยสารพัดชางพระนคร 4 คน 
  2.2 ผูเรียนสาขาวิชาดนตรี วทิยาลัยสารพัดชางธนบุรี 8 คน 
 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสัมภาษณเพ่ือทําการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูใหขอมูลหลัก โดยใชแบบสัมภาษณก่ึง
โครงสราง โดยสรางเปนคําถามท่ีครอบคลุมตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โครงสรางคําถามจะแบงออกเปน 
 1. คําถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูใหขอมูล 
 2. คําถามเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัด
ชาง          เขตกรุงเทพมหานคร ในดานหลักสูตร ดานผูสอนและผูเรียน ดานการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
เสริมหลักสูตร ดานสื่อ อุปกรณและสถานท่ี และดานการวัดผลและประเมินผล โดยผูวิจัยสรางขอคําถามให
ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา และหาคาความเชื่อม่ันของแบบสัมภาษณดวย
วิธีการ IOC นําขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญมารวบรวมและปรับแกกอนนําไปใชจริง 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 
โดยใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง กําหนดคําถามใหครอบคลุมในประเด็นตาง ๆ โดยในการสัมภาษณนั้นจะ
ทําการสัมภาษณจนกวาจะไมพบขอสงสัยหรือท่ีเรียกวาขอมูลอ่ิมตัว (Data Saturation) จึงหยุดการสัมภาษณ โดย
ในการสัมภาษณผูวิจัยใชการจดบันทึกสรุปประเด็นสําคัญ และขอมูลอ่ืน ๆ เชน ทาทาง น้ําเสียงของผูใหขอมูล เม่ือ
ไดขอมูลท้ังจากการบันทึกเสียง และการจดบันทึก ขอมูลจะถูกนํามาถอดเทป และบันทึกเพ่ือตรวจสอบขอมูลท่ีไม
ครบถวนหรือไมชัดเจนเพียงพอ เพ่ือนําไปสัมภาษณหรือหาขอมูลอีกครั้ง จากนั้นนํามาตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลอีกครั้ง 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
  4.1 ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากแบบสัมภาษณผูสอนและผู เรียนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น               
สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร นํามาทบทวนและวิเคราะหเพ่ือใหเกิดความเขาใจใน
ขอมูลท่ีไดมา 
  4.2 วิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และกําหนดประเด็นเนื้อหา 
  4.3 นําเสนอขอมูลตามวัตถุประสงคท่ีไดตั้งไว 
  4.4 ผูวิจัยไดนําขอมูลท้ังหมดมารวบรวมเขาดวยกันและนํามาเขียนสรุป 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยการศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัย
สารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร ท้ัง 5 ดาน สามารถสรุปไดดังนี้ 
  1.1 ดานหลักสูตร 
  จากการสัมภาษณพบวา ผูสอนใชหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นเพ่ือกําหนดทิศทางในการจัดการเรียน
การสอน โดยผูสอนจะกําหนดจุดประสงครายวิชาใหสอดคลองกับตัวหลักสูตร แลวปรับรายละเอียดในเนื้อหาของ
การเรียนการสอนในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใหสอดคลองกับผูเรียน โดยผูสอนกลาววา “หลักสูตรวิชาชีพระยะ
สั้นนั้น มีความยืดหยุนสูงตามสภาพของผูเรียน ผูสอนจึงกําหนดเนื้อหาและวิธีการสอนเองโดยดูจากหลักสูตรและ
กําหนดจุดประสงครายวิชาไวคราว ๆ จากนั้นปรับรายละเอียดในเนื้อหาของการเรียนการสอนในภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติใหสอดคลองกับผูเรียนเม่ือเริ่มดําเนินการสอนไปไดระยะหนึ่ง” ท้ังนี้จากการวิเคราะหเนื้อหาสาระ 
เปาหมายและขอบเขตทางการศึกษา สามารถสรุปไดตามตารางท่ี 1 ดังนี้ 
 

ผูสอน เปาหมายและขอบเขตทางการศึกษา 
ครูวิชา 
ดนตรีสมัยนิยม 
(วิทยาลัยสารพัด
ชาง 
พระนคร) 

1.ความรูท่ัวไปเก่ียวกับเครื่องดนตรีท่ีเลือกปฏิบัติไดแก คียบอรด กีตาร กีตาร
เบส กลองชุด และแซกโซโฟน 
2.สวนประกอบของเครื่องดนตรี และอุปกรณ 
3.การบํารุงรักษาอุปกรณและเครื่องดนตรี 
4.บันไดเสียง 
5.คอรด 
6.การปฏิบัติเครื่องดนตรีตามจังหวะการเลนตาง ๆ 
7.เทคนคิพิเศษสําหรับเครื่องดนตรี 
8.การบรรเลงเพลงสมัยนิยมดวยโนตสากล 

ครูวิชา 
กีตารคลาสสิค 
(วิทยาลัยสารพัด
ชางธนบุรี) 

1.ความรูท่ัวไปเก่ียวกับการปฏิบัติกีตารคลาสสิค 
2.แบบฝกโนตสากล 
3.คอรด 
4.การกระจายคอรด 
5.บันไดเสียง C major 
6.บันไดเสียง A minor 
7.บันไดเสียง Chromatic 1 Octave 
8.ปฏิบัติตามโนตสากลท่ีกําหนด 
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ครูวิชา 
คียบอรด 
(วิทยาลัยสารพัด
ชาง 
ธนบุรี) 

1.ความรูท่ัวไปเก่ียวกับคียบอรด 
2.ทฤษฎีดนตรีสากลเบื้องตนเพ่ือการฝกปฏิบัติคียบอรด ปฏิบัติมือขวา มือซาย 
3.การยืดนิ้วเพ่ือการปฏิบัติคียบอรด 
4.ปฏิบัติเพลงตามโนตสากล 
5.คอรด 
6.สัดสวนโนตตัวดํา ตัวขาว ตัวกลม โนตเขบ็ตหนึ่งชั้น โนตตัวขาวประจุด  
โนตตัวดําประจุด ตัวหยุด โนตท่ีถูกเครื่องหมายทาย 

 
ตารางท่ี 1 เปาหมายและขอบเขตทางการศึกษาของหลักสูตรวิชาชีพระยะส้ันสาขาวิชาดนตร ี

 
  1.2 ดานผูสอนและผูเรียน 
  จากการสัมภาษณผูสอนพบวา ผูสอนมีวุฒิการศึกษาท่ีจบการศึกษาทางดานดนตรีโดยตรงและมี
ความรูความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติและการถายทอดความรูทางเครื่องดนตรีนั้น ๆ จึงทําใหผูสอนสามารถกําหนด
จุดประสงคของเนื้อหารายวิชาไดตรงตามของสภาพผูเรียนและนอกจากการเรียนการสอนตามจุดประสงคของ
หลักสูตรแลว ผูสอนจะเนนการสอนเปนรายบุคคลซ่ึงเปนการสอนท่ัวไปสําหรับการสอนปฏิบัติเครื่องดนตรี ระหวาง
การเรียนการสอนนั้น ผูสอนไดมีการวัดและประเมินผลผูเรียนทุกครั้งดวยวิธีการจดบันทึกหลังการสอน จากการ
สังเกตพบวา ผูสอนมีการเอาใจใสผูเรียนทุกคนดี ในขณะท่ีผูเรียนสวนใหญมีความแตกตางกันในดานวัยวุฒิและ
คุณวุฒิและไมมีความรูพ้ืนฐานทางดานดนตรี และจากการสัมภาษณผูเรียนพบวาผูสอนใหความดูแลเอาใจใสผูเรียน
ทุกคนดี ผูเรียนสวนใหญกลาววา “ท่ีมาลงทะเบียนเรียนดนตรีในหลักสูตรระยะสั้นนี้ ไมไดหวังวาจะตองเลนดนตรี
เกง แตหวังแคใหพอท่ีจะเลนดนตรีเปนบางและใชเวลาวางใหเกิดประโยชน สามารถนําความรูท่ีไดไปตอยอดและ
ฝกฝนดวยตัวเองได” 
  1.3 ดานการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  จากการสัมภาษณผูสอนพบวา ผูสอนท้ังหมดใชรูปแบบการสอนเดียวกันคือ การจัดการเรียนการ
สอนแบบรายบุคคล และจากการสังเกตพบวา ผูสอนไดสอนเปนรายบุคคลโดยท่ีผูเรียนนั่งอยูกับท่ีของตัวเองแลว
ผูสอนจะเดินเขาไปหาผูเรียนเพ่ือแนะนําและอธิบายขอสงสัยและมอบหมายงานใหผูเรียนเปนรายบุคคลและจด
บันทึกหลังการสอนของผูเรียนทุกครั้งเปนรายบุคคล ผูสอนท้ังหมดไดกลาวไววา “การสอนแบบรายบุคคลนี้เปนการ
สอนท่ีดีท่ีสุดของการเรียนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นสาขาวิชาดนตรี เพราะผูเรียนมีความแตกตางกันในดานวัยวุฒิ
และคุณวุฒิ ผูเรียนสวนใหญไมมีความรูพ้ืนฐานทางดานดนตรีมากอนผูสอนจึงตองปรับวิธีการสอนใหเขากับผูเรียน
ทุกคน” จากการสังเกตผูเรียน ผูเรียนสามารถทําความเขาใจในการสอนของผูสอนไดดีและผูเรียนทุกคนไดเรียนรู
และพัฒนาตามความสามารถของตนเอง 
  ในดานกิจกรรมเสริมหลักสูตรผูวิจัยพบวา กิจกรรมเสริมสวนใหญจะเปนกิจกรรมภายใน
สถานศึกษา เชน กิจกรรมประจําป โดยจะใหผูเรียนไดรวมแสดง สวนกิจกรรมในชั้นเรียนจะใหผูเรียนไดปฏิบัติตาม
หัวขอเอกสารประกอบการสอนหนาชั้นเรียน ผูสอนไดกลาวเสริมในดานกิจกรรมเสริมหลักสูตรวา “กิจกรรมตาง ๆ 
ท่ีจัดข้ึนนี้ก็เพ่ือเปนการใหผูเรียนไดมีความกลาแสดงออกและไดมีประสบการณในการแสดงดนตรี” 
  1.4 ดานสื่อ อุปกรณและสถานท่ี 
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  ดานสื่อ จากการสังเกตและการสัมภาษณผูสอนพบวา สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนตาง ๆ 
ผูสอนไดจัดทําข้ึนมาเอง โดยการท่ีผูสอนไดศึกษาคนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ นํามาประยุกตใหเขากับการเรียน
การสอนของหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น จัดทําเปนในรูปแบบเอกสารประกอบการสอนโดยแยกตามแตละประเภท
ของเครื่องดนตรี ผูสอนกลาววา “ไดปรับปรุงสื่อการสอนตลอดเวลา สื่อดานภาคทฤษฎีดนตรีผานการทดลองใชกับ
ผูเรียนตามข้ันตอนกระบวนการทางสื่อการศึกษาทุกอยาง และสื่อภาคปฏิบัติปรับปรุงโนตเพลงใหมีความทันสมัย
อยูตลอดเวลา” ผูสอนยังไดจัดทําเว็บไซตของสาขาวิชาดนตรีข้ึนมา เพ่ือท่ีจะไดเปนแหลงคนควาหาความรูใหกับ
ผูเรียน 
  ดานอุปกรณ จากการสังเกตและการสัมภาษณผูสอนพบวา ทางสถานศึกษาจัดงบประมาณ
สนับสนนุเครื่องดนตรีและอุปกรณการเรียนการสอนเพียงพอตอจํานวนของผูเรียน เพราะผูเรียนสวนใหญไมมีเครื่อง
ดนตรีสวนตัว ผูสอนกลาววา “ทางสถานศึกษาจัดเครื่องดนตรีและอุปกรณการเรียนการสอนเพียงพอตอจํานวนของ
ผูเรียน ทําใหผูเรียนทุกคนไดปฏิบัติเครื่องดนตรีจริง” 
  ดานสถานท่ี จากการสังเกตพบวา บรรยากาศในชั้นเรียนมีความเปนกันเอง ทางสถานศึกษาไดจัด
สถานท่ีไวใหเพียงพอตอจํานวนผูเรียน 
  1.5 ดานการวัดผลและประเมินผล 
  จากการสังเกตและการสัมภาษณผูสอนและผูเรียนพบวา ผูสอนไดแจงเกณฑการประเมินผลให
ผูเรียนทราบกอนเรียนทุกครั้ง ผูสอนเนนการวัดผลดวยการสังเกตการพัฒนาของผูเรียนและจัดทําบันทึกหลังการ
สอนเปนรายบุคคล ทายบันทึกหลังการสอนจะมีแบบประเมินการปฏิบัติในแตละหัวขอของจุดประสงคระบุไว จะ
ดําเนินการวัดและประเมินผลตลอดการเรียนโดยจะเปนการวัดผลและประเมินผลระหวางเรียน ซ่ึงเปนการสอบยอย
ในทุกครั้ง หลังจุดประสงคการเรียนรู ไมวาจะเปนภาคทฤษฎี หรือภาคปฏิบัติ โดยพิจารณาจากความกาวหนาใน
การปฏิบัติ ความตั้งใจ ความขยันฝกซอมและพัฒนาการของผูเรียนเอง ท้ังนี้การสอบและการใหคะแนนข้ึนอยูกับ
ดุลยพินิจของผูสอนโดยวัดจากการพัฒนาดานทักษะการปฏิบัติของผูเรียนเปนรายบุคคล จากการสัมภาษณผูสอน
กลาววา “ไดจัดทําเกณฑการวัดผลและประเมินผลของผูเรียนแตละบุคคลตางกันไปตามศักยภาพของผูเรียน เชน 
กลุมผูเรียนท่ีเปนผูสูงอายุและกลุมผูเรียนท่ีเปนเด็กพิเศษ จะตั้งเกณฑการวัดผลและประเมินผลต่ํากวากลุมผูเรียน
ปกติท่ัวไป” และจากการสัมภาษณผูเรียนกลาววา “ผูสอนมีความยุติธรรมในการใหคะแนนทุกคน เพราะผูสอน
สังเกตจากพัฒนาการของผูเรียน” 
 2. ปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัย
สารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร 
 จากการสังเกตและการสัมภาษณผูสอนและผูเรียนพบวา หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นนั้นมีความยืดหยุนตาม

สภาพของผูเรียนมากเกินไปทําใหผูเรียนขาดความกระตือรือรนในการเรียนการซอม ซ่ึงเปนเหตุท่ีทําใหผูเรียนไมมี

การพัฒนาทักษะไดตรงตามจุดประสงคของหลักสูตรท่ีผูสอนไดกําหนดไวในเนื้อหาการเรียน จากการสัมภาษณ

ผูสอนกลาววา “หลักสูตรนี้ถูกออกแบบมาเพ่ือใหเหมาะสมกับประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจในดนตรี ผูเรียนสวนใหญจะ

เปนผูสูงอายุ เขามาเรียนเพ่ือใชเวลาวางใหเกิดประโยชน ถามีเวลาก็มาเรียน ถาวันไหนไมวางก็ขาดเรียนได 

ประกอบกับผูเรียนสวนใหญไมมีเครื่องดนตรีสวนตัว” ตรงกับท่ีผูเรียนกลาววา “ไมมีเครื่องดนตรีสวนตัว เวลาซอม

ก็จะใชเวลาซอมในชั่วโมงเรียน” ในดานสื่ออุปกรณเครื่องดนตรีท่ีใชในการเรียนการสอนอยูในปจจุบันแมวาจํานวน

จะมีเพียงพอตอผูเรียน แตสื่ออุปกรณเครื่องดนตรีมีอายุการใชงานนานมากแลว ผูสอนกลาววา “ดวยงบประมาณ
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ประจําปท่ีจํากัดของสถานศึกษาจึงไมสามารถจัดซ้ืออุปกรณใหมท่ีทันสมัยได เพราะงบประมาณประจําปท่ีไดมาก็

นํามาซอมแซมอุปกรณเดิมท่ีชํารุดทรุดโทรมและซ้ืออุปกรณเล็กนอยก็หมดแลว” ทางสถานศึกษาไดจัดสถานท่ีไวให

เพียงพอตอจํานวนผูเรียน แตจากการสังเกตหองท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน หองมีขนาดเล็กและไมเหมาะสม

กับสภาพของเครื่องดนตรีบางประเภท หองเรียนเด่ียวแยกตามเครื่องดนตรีไมมี จากการสัมภาษณผูสอนกลาววา 

“ดวยงบประมาณและสถานท่ีของสถานศึกษามีจํานวนจํากัดจึงไมสามารถขยายหรือเพ่ิมเติมหองเรียนได” 

อภิปรายผล 
 1.  อภิปรายผลการวิจัยการศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ใน
วิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร ท้ัง 5 ดาน ดังนี้ 
  1.1 ดานหลักสูตร 
  หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นนั้นมีความยืดหยุนตามสภาพของผูเรียน ผูสอนไดกําหนดจุดประสงคและ
เนื้อหาการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับตัวหลักสูตร มุงเนนในการวางพ้ืนฐานทางการปฏิบัติท่ีถูกตองใหกับ
ผูเรียน เพ่ือท่ีจะทําใหผูเรียนสามารถตอยอดและพัฒนาองคความรูไดอยางตอเนื่องและยั่งยืนในอนาคต สวนการ
กําหนดจุดประสงคและเนื้อหารายวิชาจะเปนการกําหนดแบบกวาง ๆ เพ่ือท่ีผูสอนจะไดสอดแทรกเนื้อหาอ่ืนและ
กิจกรรมเสริมการเรียนเขาไปดวยและสอนใหเหมาะกับผูเรียนในแตละบุคคล ซ่ึงท่ีผานมาจะมีการปรับปรุง
จุดประสงคและเนื้อหาการเรียนการสอนทุก ๆ 2 ป เพ่ือใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียนมากท่ีสุด สวนผูเรียนสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองดวยการถายทอดความรูจากผูสอนไดอยางเขาใจตามพัฒนาการของตัวผูเรียนเอง ซ่ึง
สอดคลองกับ ชัยวัฒน สุทธิรัตน (2556, น.3) ไดใหความหมายของหลักสูตรไววา หลักสูตร คือ มวลประสบการณ
ท้ังหลายซ่ึงเปนแนวทางสําหรับจัดประสบการณเรียนรูท่ีโรงเรียนจัดข้ึนเพ่ือพัฒนาผูเรียน ในขณะท่ี ณรุทธ สุทธ
จิตต (2555, น.183-196) ไดกลาววา หลักสูตรกําหนดความประสงคของผูจัดทําหลักสูตร โดยออกแบบและพัฒนา
ตามทฤษฎีของหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใชในเรื่องของการเรียนการสอนซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญอีกอยางหนึ่ง
ทางการศึกษา โดยในกระบวนการเรียนการสอนผูท่ีเก่ียวของสําคัญคือ ผูเรียนและผูสอน ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญ 
  1.2 ดานผูสอนและผูเรียน 
  ผูสอนมีวุฒิการศึกษาท่ีจบการศึกษาทางดานดนตรีโดยตรงและมีความรูความเชี่ยวชาญในการ
ปฏิบัติและการถายทอดความรูทางเครื่องดนตรีนั้น ๆ ผูสอนจะเนนการสอนเปนรายบุคคลซ่ึงระหวางการเรียนการ
สอนนั้นผูสอนไดวัดและประเมินผลผูเรียนทุกคนและจดบันทึกหลังการสอนผูเรียนเปนรายบุคคลทุกครั้ง เพ่ือจะไดรู
การพัฒนาการของแตละบุคคล สอดคลองกับ ดําริห บรรณวิทยกิจ (2545, น.57-58,62-63) ไดกลาวถึง
องคประกอบของครูไววา ตองเปนผูมีความรูความเขาใจในเครื่องดนตรีของตน มีความรักดนตรี มีทักษะในการ
สื่อสาร จึงจะสามารถถายทอดความรูไปสูนักเรียนไดดี ในขณะท่ี สุรางค โควตระกูล (2553, น.22-25) ไดกลาวไว
วา ผูสอนควรรูวาผูเรียนท่ีจะสอนนี้มีความรูอะไรบางเก่ียวกับบทเรียนท่ีตนเองจะสอน และรูความแตกตางของ
บุคคลระหวางผูเรียนเก่ียวกับความรูพ้ืนฐานในวิชาท่ีตนเองสอนวาเหลื่อมล้ํากันอยางไร 
  ผูเรียนสวนใหญท่ีมาลงทะเบียนเรียนดนตรีในหลักสูตรระยะสั้นนี้ไมไดหวังท่ีจะตองเลนดนตรีให
เกง แคพอท่ีจะเลนดนตรีเปนบางเล็กนอยและใชเวลาวางใหเกิดประโยชน เพ่ือท่ีจะสามารถนําความรูท่ีไดไปตอยอด
และฝกฝนดวยตัวเองได สอดคลองกับ ณรุทธ สุทธจิตต (2555, น.13) ไดกลาววา การเรียนดนตรีชวยทําใหผูเรียน
พัฒนาความมีดนตรีการตามความสามารถของแตละบุคคนจนถึงท่ีสุด ท้ังในฐานะผูแสดงดนตรีและผูฟงดนตรี 
  1.3 ดานการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
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  ผูสอนใชรูปแบบการสอนแบบเดียวกันท้ังหมดคือ การจัดการเรียนการสอนแบบรายบุคคลจะทํา
ใหผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนใหเขากับผูเรียนแตละบุคคล เพราะผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกันในดาน
วัยวุฒิและคุณวุฒิ สวนในดานกิจกรรมเสริมหลักสูตรสวนใหญจะเปนกิจกรรมภายในสถานศึกษา เชน กิจกรรม
ประจําป โดยจะใหผูเรียนไดรวมแสดง สวนกิจกรรมในชั้นเรียนจะใหผูเรียนไดปฏิบัติตามหัวขอเอกสารประกอบการ
สอนหนาชั้นเรียน สอดคลองกับ อาภรณ  ใจเท่ียง (2550, น.73-76) ไดกลาวไววา ควรจัดกิจกรรมใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับวัย ความสามารถ ความสนใจของผูเรียน ในสวนของการจัดกิจกรรมท่ีใหนักเรียนมีสวนรวมในการ
แสดงใหมีกิจกรรมอยางสมํ่าเสมอ แตอยางไรก็ตามหากผูเรียนไดมีโอกาสรวมกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการหรือ
การชมคอนเสิรตบาง ก็จะเปนการสรางแรงบันดาลใจและเสริมประสบการณทางดนตรีใหผูเรียนอีกทางหนึ่ง 
  1.4 ดานสื่อ อุปกรณและสถานท่ี 
  สื่อท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนตาง ๆ ผูสอนไดจัดทําข้ึนมาเอง โดยการท่ีผูสอนไดศึกษา
คนควาจากแหลงขอมูลตาง ๆ ซ่ึงทุกอยางมีแหลงขอมูลท่ีมาท้ังหมดและนํามาประยุกตใหเขากับการเรียนการสอน
ของหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นและจัดทําเปนในรูปแบบเอกสารประกอบการสอน ซ่ึงจะแจกใหกับผูเรียนทุกคน โดย
แยกตามแตละประเภทของเครื่องดนตรีและไดปรับปรุงสื่อการสอนดานภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ ใหมีความทันสมัย
อยูตลอดเวลา มีเว็บไซตของสาขาวิชาดนตรีเพ่ือท่ีจะไดเปนแหลงคนควาหาความรูใหกับผูเรียน เชน การรับชมการ
แสดงดนตรีท่ีผูสอนไดคัดเลือกมาไวใหผูเรียนไดรับชมทางเว็บไซตของสาขาวิชาดนตรี สอดคลองกับ ประพันธศักดิ์ 
พุมอินทร (2553, ออนไลน) ไดกลาวไววา การท่ีนักเรียนไดชมวีดีทัศนเก่ียวกับ คีตกวี หรือการแสดงดนตรี ยอมทํา
ใหนักเรียนเกิดความรูความเขาใจในดนตรี ชัดเจนข้ึน เปนการสรางแรงจูงใจอยากเลนดนตรีใหเกงข้ึน และชดเชย
การชมการแสดงดนตรีสดได 
  เครื่องดนตรีและอุปกรณการเรียนการสอนทางสถานศึกษาไดสนับสนุนใหเพียงพอตอจํานวนของ
ผูเรียน ซ่ึงเปนขอดีท่ีทําใหผูเรียนทุกคนไดปฏิบัติเครื่องดนตรีจริงโดยท่ีไมตองเสียเวลานั่งรอเพ่ือท่ีจะปฏิบัติตอ
ผูเรียนคนอ่ืน สอดคลองกับ ณรุทธ สุทธจิตต (2544, น.167-172) กลาวไววา ในการสอนทักษะการปฏิบัติ ผูเรียน
ควรเปนเจาของเครื่องดนตรี และควรเปนเครื่องดนตรีท่ีมีคุณภาพ และทนทาน   
  สวนบรรยากาศในชั้นเรยีนมีความเปนกันเอง หองท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนมีขนาดเล็กและ
ไมเหมาะสมกับสภาพของเครื่องดนตรีบางประเภท เชน กีตาร กลองชุด เครื่องดนตรีประเภทเครื่องเปา ซ่ึงเวลาทํา
การเรียน  การสอนเสียงจะดังรบกวนผูเรียนคนอ่ืน สอดคลองกับ ประพันธศักดิ์ พุมอินทร (2553, ออนไลน) กลาว
ไววา ความเหมาะสมของสถานท่ีฝกซอม การจัดสถานท่ีฝกซอมดนตรีท่ีเหมาะสมใหกับนักเรียนยอมสงผลดีตอ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดนตรี ท่ีดี     โดยหองซอมดนตรีท่ีดีในบานควรเปนหองทีมีอากาศถายเทหรือมี
เครื่องปรับอากาศ เปนหองท่ีไมไดทํากิจกรรมอยางอ่ืน ในขณะท่ีผูเรียนกําลังฝกซอมดนตรี ตองมีความสงบ เงียบ 
ปราศจากเสียงรบกวนสมาธิ 
  1.5 ดานการวัดผลและประเมินผล 
  ผูสอนจะมีเกณฑการวัดผลและประเมินผลผูเรียนตามจุดประสงครายวิชา และจะแจงใหผูเรียนได
ทราบกอนถึงเกณฑการวัดผลและประเมินผลกอนเรียนทุกครั้ง ผูสอนเนนการวัดผลดวยการสังเกตการพัฒนาของ
ผูเรียนและจัดทําบันทึกหลังการสอนเปนรายบุคคล เพราะจะไดทราบถึงความกาวหนาในการปฏิบัติ ความตั้งใจ 
ความขยันฝกซอมและพัฒนาการของผูเรียนเอง ทายบันทึกหลังการสอนจะมีแบบประเมินการปฏิบัติในแตละหัวขอ
ของจุดประสงคระบุไว จะเปนการวัดผลและประเมินผลระหวางเรียน ซ่ึงเปนการสอบยอยในทุกครั้ง หลัง



65 
 

คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 19 ฉบับที่ 2 

จุดประสงคการเรียนรู แตท้ังหมดนี้การสอบและการใหคะแนนข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูสอนเพียงผูเดียว จัดทํา
เกณฑการวัดผลและประเมินผลของผูเรียนแตละกลุมบุคคลตางกันไปตามศักยภาพของผูเรียน เชน กลุมผูเรียนท่ี
เปนผูสูงอายุและกลุมผูเรียนท่ีเปนเด็กพิเศษ จะต้ังเกณฑการวัดผลและประเมินผลต่ํากวากลุมผูเรียนปกติท่ัวไป 
สอดคลองกับท่ี ณรุทธ สุทธจิตต (2555, น.248-249) กลาววา การประเมินผลระหวางเรียนและหลังเรียนเกิดข้ึน
เสมอในการเรียนปฏิบัติ เครื่องดนตรี เพราะการประเมินผลระหวางการเรียนการสอนทําใหไดทราบถึง
ความกาวหนาของผูเรียนและผลการสอนของผูสอนในชวงระยะเวลาหนึ่งระหวางการเรียนการสอน ซ่ึงประโยชน
ของการประเมินผลทําใหทราบถึงขอดีขอเสียท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการเรียนการสอน เปนตัวชี้วัดเพ่ือใหปรับปรุง
แกไขกระบวนการเรียนการสอนในชวงเวลาตอมา ซ่ึงเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพของการเรียนการสอนหรือแกไขบาง
สิ่งบางอยางได 
 2.  อภิปรายผลการวิจัยดานปญหาและอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น 
สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชาง เขตกรุงเทพมหานคร 
 หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นนั้นมีความยืดหยุนตามสภาพของผูเรียน ทําใหผูเรียนขาดความกระตือรือรนใน
การเรียนและการซอม และดวยความยืดหยุนของตัวหลักสูตรท่ีเปดโอกาสใหประชาชนท่ัวไปเขามาศึกษาไดโดยไม
จํากัดวัยวุฒิและคุณวุฒิ และตัวหลักสูตรมีระยะเวลานอยเกินไป ซ่ึงเปนเหตุท่ีทําใหผูเรียนไมมีการพัฒนาทักษะได
ตรงตามจุดประสงคของหลักสูตรท่ีผูสอนไดกําหนดไวในเนื้อหาการเรียน ดวยการท่ีหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นนั้นมี
ความยืดหยุนตอผูเรียนสูง เพราะตัวหลักสูตรนี้ถูกออกแบบมาเพ่ือใหเหมาะสมกับประชาชนท่ัวไปท่ีสนใจในดนตรี 
ซ่ึงผูเรียนสวนใหญจะเปนผูสูงอายุ เขามาเรียนเพ่ือใชเวลาวางใหเกิดประโยชน ถามีเวลาก็มาเรียน ถาวันไหนไมวาง
หรือไมมีเวลาก็จะขาดเรียนไป สวนผูสอนก็มีหนาท่ีพิเศษท่ีไดรับมอบหมายนอกเหนือจากการสอนมีหลายหนาท่ี 
เม่ือมีคําสั่งทางราชการใหไปปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีนอกเหนือจากการสอน ผูสอนจะแจงใหผูเรียนทราบลวงหนาเพ่ือให
ผูเรียนหยุดเรียน ทําใหการเรียนและการซอมขาดความสมํ่าเสมอ ผูเรียนสวนใหญไมมีเครื่องดนตรีสวนตัวเวลาซอม
จะใชเวลาซอมในชั่วโมงเรียนเปนหลัก ซ่ึงจะทําใหไมสามารถพัฒนาตนเองไปไดอยางท่ีควรเปน สอดคลองกับท่ี 
อภิชัย เลี่ยมทอง (2555, น.30-38) ไดกลาววา การฝกซอมท่ีไมสมํ่าเสมอการบรรเลงหรือขับรองไปเรื่อย ๆ โดยไมมี
จุดหมายการฝกท่ีแนชัดจะไมสามารถแกไขปญหาในการบรรเลงใด ๆ ได แลวอาจจะเกิดการย้ําและซํ้าสิ่งท่ีผิดพลาด
เกิดข้ึนบอยจนเปนความเคยชินในสิ่งท่ีผิดพลาดนั้นซ่ึงจะทําใหเกิดความลําบากในการนํากลับมาแกไขใหถูกตองใน
ภายหลัง เม่ือขาดการฝกซอมบอยครั้งจะทําใหการพัฒนาทักษะไดตรงตามจุดประสงคเปนไปไดยาก 
 ในดานสื่ออุปกรณเครื่องดนตรีท่ีใชในการเรียนการสอนอยูในปจจุบันมีอายกุารใชงานนานมากแลว เครื่อง
ดนตรีมีสภาพเกาไมทันสมัย ดวยงบประมาณประจําปท่ีจํากัดของสถานศึกษาจึงไมสามารถจัดซ้ืออุปกรณใหมและ
ทันสมัยได เพราะงบประมาณประจําปท่ีไดมาไมสามารถท่ีจะจัดซ้ือเครื่องดนตรีใหมได หองท่ีใชในการจัดการเรียน
การสอน หองมีขนาดเล็กและไมเหมาะสมกับสภาพของเครื่องดนตรี ซ่ึงเวลาทําการเรียนการสอนเสียงจะดังรบกวน
ผูเรียนคนอ่ืน และดวยขอจํากัดของสถานท่ีและงบประมาณจึงไมสามารถเพ่ิมหองเรียนเดี่ยวแยกตามเครื่องดนตรีได 
ซ่ึงอาจจะสงผลตอประสิทธิภาพของการเรียนการสอนได สอดคลองกับ อภิชัย เลี่ยมทอง (2555, น.30-38) ท่ีกลาว
ไววา สถานท่ีฝกซอมท่ีดีควรเปนสถานท่ีท่ีมีความเงียบ ไมมีเสียงรบกวนและเสียงดนตรีของการฝกซอมไมควร
รบกวนผูอ่ืน สถานท่ีฝกซอมท่ีดีไมจําเปนตองมีขนาดใหญ แตไมควรมีขนาดเล็กจนทําใหผูฝกซอมรูสึกอึดอัด 
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แนวทางการพัฒนา 
 เนื่องจากหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นเปนหลักสูตรท่ีพัฒนาโดยผูสอนท่ีปฏิบัติการสอนสาขาวิชาดนตรี ใน
วิทยาลัยสารพัดชาง เพราะฉะนั้นผูสอนจะตองพัฒนาปรับแกจุดประสงคและเนื้อหาใหสอดคลองกับหลักสูตรและ
สภาพผูเรียนทุก ๆ   2 ป เปนประจํา ผูสอนจะตองมีการเรียนรูอยูตลอดเวลา เชน หม่ันศึกษาคนควาหาความรู
เพ่ิมเติม เขารับการฝกอบรมการเรียนการสอนตาง ๆ เพ่ือท่ีจะไดทันตอการเปลี่ยนแปลงยุคสมัย และสิ่งท่ีควร
พัฒนาก็คือ อุปกนณท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนทางดนตรี ทางสถานศึกษาควรจัดสรรและสนับสนุน
งบประมาณเพ่ิมเติม เพ่ือท่ีจะไดจัดซ้ือเครื่องดนตรีท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนใหมีความทันสมัย ซ่ึงจะทําให
การเรียนการสอนเปนไปไดดวยความเต็มประสิทธิภาพ สถานศึกษาควรจัดการฝกอบรมครูดนตรีในอาชีวศึกษาท่ัว
ประเทศ เพ่ือท่ีจะทําใหผูสอนสาขาวิชาดนตรีมีทิศทางในการจัดการเรียนการสอนไปในทิศทางเดียวกันและนํา
ความรูท่ีไดมาพัฒนาการเรียนการสอนสถานศึกษาของผูสอน ใหสถานศึกษาไดจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดแสดงออก
ทางดานดนตรีมากกวานี้ เพ่ือท่ีจะสงเสริมใหผูเรียนมีความกลาแสดงออกและเปนการกระตุนใหผูท่ีสนใจท่ีอยากจะ
ศึกษาทางดานดนตรีเขามารับการเรียนการสอนในหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรีมากข้ึน ผูสอนควร
พัฒนาในดานเอกสารประกอบการสอนใหมีความหลากหลาย เพ่ือท่ีจะเปนการตอยอดความรูของผูเรียนตอไป ใหมี
การเพ่ิมหองหรือขยายหองเรียนเพ่ือความเหมาะสมกับจํานวนผูเรียนเพราะหองเรียนท่ีมีอยูในปจจุบันไมมีความ
เหมาะสมกับสภาพเครื่องดนตรีท่ีใชในการเรียนการสอนและเพ่ิมในเรื่องของระบบอินเตอรเน็ตเพ่ือท่ีจะใหผูเรียน
สามารถใชในการศึกษาคนควาหาความรูออนไลนเพ่ิมเติม ผูสอนจะตองศึกษาคนควาหาขอมูลเพ่ิมเติมอยู
ตลอดเวลา เพ่ือท่ีจัดทําสื่อการสอนเอกสารการสอนของตัวผูสอนเองเพราะวาไมมีสื่อการสอนใดท่ีจะสามารถ
ตอบสนองการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นไดดี และจะตองจัดทําสื่อการสอนท่ีมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา ตอง
มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริงของผูเรียนเปนรายบุคคลและมีเกณฑการวัดผลและประเมินผลท่ีหลากหลาย
เพ่ือท่ีจะไดเลือกใชใหตรงกับผูเรียนแตละคน เชน ผูเรียนท่ีเปนกลุมผูสูงอายุ ใหต้ังเกณฑการประเมินไวสําหรับ
ผูเรียนกลุมนี้และสําหรับผูเรียนกลุมท่ัวไป ตั้งเกณฑการประเมินไวเปนพ้ืนฐาน จะตองแกไขปรับปรุงเกณฑการ
วัดผลประเมินผลอยูตลอดเวลาเพ่ือใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียนและการฝกอบรมในปจจุบัน 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรมีการทําการวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ใน
วิทยาลัยสารพัดชาง ท่ัวประเทศ อันจะนําไปสูการพัฒนา ปรับปรุงและแกไขกระบวนการจัดการเรียนการสอนใหดี
ยิ่ง ๆ ข้ึนไป 
 2. ควรมีการวิจัยเชิงสํารวจเก่ียวกับการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนทุกคนท่ีเรียนหลักสูตร
วิชาชีพระยะสั้น สาขาวิชาดนตรี ในวิทยาลัยสารพัดชางท่ัวประเทศ  
 3. ควรมีการจัดสัมมนากลุมสําหรับผูจัดทําหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นสาขาวิชาดนตรีท้ังหมด เพ่ือใหได
แนวทางในการจัดทําหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้นในวิทยาลัยสารพัดชางใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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THE THAI GOVERNMENT’S MANAGEMENT OF MIGRANT WORKERS: A CASE STUDY OF 
THE MOU BETWEEN THAILAND AND MYANMAR MIGRANT WORKERS 

 
Kaninnart Siriwat1 and Sasiphattra Siriwato2 

 
Abstract      
 In 2003, an MOU between the government of Thailand and the government of 
Myanmar for Cooperation in the Employment of Workers was signed to organize a system for 
legally registering migrant workers. This study examines the problems of the MOU system to 
identify existing obstructions and offer appropriate solutions for greater effectiveness of the 
system. The data were collected using semi-structured interviews with nine participants 
selected according to their relevant experiences in the area of migrant workers from Myanmar 
to Thailand. Five documented Burmese workers and four officers from the Ministry of Labor 
and the Ministry of Defense were interviewed. The results of the interviews illustrate the 
government’s current efforts to manage the documented workers through the MOU system, 
such as solving social problems and human trafficking, and establishing transparent 
employment contract. The results also indicate that there are three problems with the MOU, 
such as overly complicated procedures, high and unregulated expenses, and long registration 
periods. After the MOU system was implemented, the government proposed solutions by 
arranging bilateral meetings, extending registration times, and solving exploitation of migrant 
workers by agencies. This study recommends two solutions for improving migrant worker 
management. The first solution is that the governments of Thailand and Myanmar must improve 
the details of the MOU for more suitable and practical benefits for workers and employers. The 
governments, through regular bilateral meetings with relevant officers, to share problems and 
discuss solutions for proper procedures, expenses, and effective management. The second 
solution is to improve public relations and public understanding of the MOU system to increase 
legal employment in Thailand. 
 
Keywords: Myanmar, Burmese worker, migrant worker, worker-management, memorandum 
of understanding, MOU on migrant worker. 
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THE THAI GOVERNMENT’S MANAGEMENT OF MIGRANT WORKERS: A CASE STUDY OF 
THE MOU BETWEEN THAILAND AND MYANMAR MIGRANT WORKERS 

 
Kaninnart Siriwat1 and Sasiphattra Siriwato2 

 
บทคัดยอภาษาไทย 
 ในป 2546 รัฐบาลไทยและรัฐบาลเมียนมาไดลงนามในบันทึกความเขาใจ (MOU) วาดวยความรวมมือ
ดานการจางงานแรงงาน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือบริหารจัดการระบบการนําเขาแรงงานอยางถูกกฏหมาย 
งานวิจัยนี้ศึกษาปญหาระบการนําเขาแรงงานผานระบบ MOU เพ่ือระบุปญหาและอุปสรรค รวมท้ังเสนอแนว
ทางแกไขท่ีเหมาะสม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการนําเขาแรงงานผานระบบ MOU งานวิจัยนี้ไดทําการ
รวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง-(Semi-structured-Interview)-โดยคัดเลือกผูให
สัมภาษณ-9-คน ท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการเขามาทํางานในประเทศไทยของแรงงานชาวเมียนมา โดยเปน
แรงงานเมียนมาถูกกฏหมาย 5 คน และเจาหนาท่ีรัฐ 4 คน จากกระทรวงแรงงาน และกระทรวงกลาโหม ผล
จากการสัมภาษณแสดงใหเห็นวารัฐบาลมีความพยายามท่ีจะบริหารจัดการ ในการนําเขาแรงงานถูกกฏหมาย 
ผานกระบวนการ MOU เพ่ือแกปญหาสังคม การคามนุษย และมีการกําหนดสัญญาจางงานท่ีมีความโปรงใส 
ผลการวิจัยยังแสดงใหเห็นวา ปญหาของการดําเนินการนําเขาแรงงานผานระบบ MOU มี 3-ประเด็น คือ 
ระบบ MOU มีข้ันตอนท่ียุงยาก มีราคาแพงและไมมีการควบคุม และการท่ีรัฐไมมีความเด็ดขาดในการ
กําหนดการลงทะเบียน หลังจากมีการใชงานระบบ MOU รัฐบาลมีการเสนอแนวทางการแกไขปญหา โดยการ
จัดการประชุมกหารือแบบทวิภาคี การพิจารณาขยายเวลาบังคับใหแรงงานลงทะเบียนผานระบบ MOU และ
การแกปญหาการเอารัดเอาเปรียบของบริษัทนําเขาแรงงานตางดาว งานวิจัยนี้เสนอแนวทางในการแกไข
ปญหาในการบริหารแรงงานตางดาว 2 แนวทาง เพ่ือเปนการพัฒนาระบบการนําเขาแรงงานนี้ แนวทางแรกคือ 
รัฐบาลของประเทศไทยและเมียนมา ตองปรับปรุงรายละเอียดของ MOU เพ่ือใหมีความเหมาะสมและสามารถ
นําไปปฏิบัติไดจริง รัฐบาลตองมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาท่ีพบ และหารือเก่ียวกับแนว
ทางแกไข เพ่ือเปนการกําหนดการดําเนินการ คาใชจาย และการบริหารจัดการท่ีเหมาะสม แนวทางท่ีสองคือ 
การเพ่ิมการประชาสัมพันธและสรางความเขาใจ เก่ียวกับระบบ MOU เพ่ือเปนการเพ่ิมจํานวนการจางงานถูก
กฏหมายในประเทศไทย   

 
คําสําคัญ : เมียนมา, แรงงานเมียนมา, แรงงานตางดาว, การบริหารจัดการแรงงาน, บันทึกความ

เขาใจ, บันทึกความเขาใจดานแรงงานตางดาว 
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THE THAI GOVERNMENT’S MANAGEMENT OF MIGRANT WORKERS: A CASE STUDY OF THE 
MOU BETWEEN THAILAND AND MYANMAR MIGRANT WORKERS 

Kaninnart Siriwat5 and Sasiphattra Siriwato6 
 
1. Background and significance of problems 

Over the years, migrant workers working in Thailand have had several problematic impacts 
on Thai society, which can be divided into three areas: social, security, and public health (Ministry 
of Public Health, 2016).  Burmese workers are mostly employed in the provinces along the border 
with Myanmar, such as Tak, Chiang Mai, and Ranong, and down to the lower central region, which 
is the economic center of the country and is a concentrated industrial area (Pruekudom, 2019).  

To determine the appropriate employment procedures, the proper expenses, and efficient 
return methods for completed worker contracts, the Thai government signed the Memorandum 
of Understanding (MOU) on Employment Corporation between Thailand and neighboring 
countries. This MOU was signed in 2003 in order to solve chronic worker migration management 
problem. The main objective of MOU is to reduce the undocumented migrant workers. The MOU 
is designed to have complete entire operations to control process from the origin to the 
destination, until returning to origin when the contract expires. However, there are complicated 
processes such as expensive expense and inefficient protection of the rights of migrant workers 
(Taotawin, 2011).  

This study examines those problems with the MOU system to identify existing obstructions 
and offer appropriate solutions for greater effectiveness of the system. The more effective of MOU 
is the more legal employment in the state. The MOU aims to controlling the appropriateness of 
the amount of worker, reducing the exploitation of employers, and also reduce human trafficking. 
After MOU was enforced, it could not success as it objective. Without the clearly identified 
problems of MOU and taking steps to solve them, MOU will be an unsuccessful tool of the 
government that not able to control the illegal employment. 
2. Research Objectives 

1) To examine the situation of Burmese migrant workers in Thailand. 
2) To analyze the management of migrant workers in Thailand after the application of an MOU. 
3) To propose a solution for the Thai government to have a more productive worker 

management system. 

                                                           
5 Institute of Diplomacy and International Studies, Rangsit University 

6 Institute of Diplomacy and International Studies, Rangsit University 



69 
 
 

 

คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

3. Background of Burmese Migrant Workers in Thailand 
Thailand needs migrant workers to substitute the demand for workers in business and 

investment in the areas of agriculture, factory, and service sectors. The following section is divided 
into three main parts, which are: migrant workers from Myanmar in Thailand, Thai government 
action concerning migrant worker management, and documented workers in Thailand. 

1) Migrant workers from Myanmar in Thailand  
There are three to four million undocumented migrant workers smuggled into Thailand, 

most of them are low-skilled workers from neighboring countries (Myanmar, Lao PDR, and 
Cambodia). In Thailand, about 92 percent of migrant workers are Burmese. The causes of the 
migration of Myanmar people are the result of internal conflicts in their country, and most of 
them also experience severe poverty problems (Ministry of Labor, 2017). The number of Burmese 
workers in Thailand by the MOU system is gradually increasing in line with the growth of all migrant 
workers in Thailand. According to the Ministry of Labor (2019), there are 3,090,825 migrant workers 
registered through the MOU system working in Thailand. Approximately 989,145 workers are 
documented working under the MOU process; 504,996 are Burmese workers (Ministry of Labor, 
2019). 

2) Thai government actions on Migrant worker management 
In the last five yesrs, Thai government try to solve the problems of undocumented 

migrant workers. The latest action was on 20 Aug 2019, when the Thai cabinet agreed on a 
resolution for the extension of the process to approve VISAs for migrant workers. After 31 March 
2022, which is the end date of allowance, migrant workers who want to continue working in 
Thailand have to operate according to the MOU system (Ministry of Labor, 2019). Interestingly, the 
government has only focused on is the security implications by eradicating undocumented migrant 
workers.  

3) Documented workers in Thailand 
There are two main mechanisms to become documented worker in Thailand. The first 

mechanism is permission for undocumented workers through the Nationality Verification (NV) 
process, which will no longer be enforced by 2022. The second mechanism is registration through 
the MOU system (Ministry of Labor, 2019)  
4. Research Methodology 

Nine participants were selected and interviewed using semi-structured, open-ended 
questions. These participants were divided into two groups. The first group included five 
documented migrant workers from Myanmar. Three workers were registered through the MOU 
system, and the other two workers were registered through the Nationality Verification process 



70 
 
 

 

คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

(NV). The interviewed workers have at least five years of work experience in Thailand in order to 
provide direct experiences regarding the legal registration process and work permit extension. 
Selected workers must have no criminal record and came to work by the agency.  

The second group included four officers from the Ministry of Labor and Ministry of Defense. 
Two officers from the Ministry of Labor are Mr. Aranya Raksayon, chief of consideration for the 
migrant worker, work permit section, Department of employment, and Ms. Saowaree Pansri, chief of 
migrant worker section, Bangkok Employment Office seven. The other two officers from the Ministry 
of Defense are Myanmar interpreters who had direct experience with Myanmar workers: Squadron 
Leader, Tanawat Rattasamakke, an officer at the Armed Forces Security Center; and Flight 
Lieutenant, Noppadon Panlong Officer at External Relation, Office of The Permanent Security for 
Defense.These officers have work experience in the field of migrant workers for at least five years. 
In order to protect the anonymity of participants who are migrant workers, this research will 
identify them as follows: Worker A, Worker B, Worker C, Worker D, and Worker E.   
5. Research Findings 

The research results were collected by semi-structured interviews with the Burmese 
workers in Bangkok and government officials who are working relevant to migrant worker 
employment. There are three main reasons why Myanmar workers decided to work in Thailand 
which are 1) Myanmar does not have enough jobs. All interviewed workers mention that millions 
of Burmese workers decided to travel from Myanmar to work in Thailand because Myanmar has 
high unemployment rate. 2) Thailand has a higher minimum wage. The minimum wage in Myanmar 
is only 100 to 120 baht per day. The minimum wage in Thailand is higher at 300 baht per day and 
is equal to the minimum wage of a Thai citizen. In some case of experienced worker, they can 
receive a wage of 500 to 600 baht per day. 3) Thailand has a better living standard. The quality of 
life in Thailand is better than Myanmar. Interviewed workers stated that coming to work in Thailand 
means better welfare as they have social security insurance. 
 5.1 MOU system 

The issues that have been mentioned in the MOU system are divided into three parts 
which are 1) Process of MOU: All interviewed Burmese workers commented that the MOU 
procedure is complicated and has a long process causing employers to give up and proceed by 
themselves. To employ migrant workers through the MOU system, both employer and worker 
must prepare the following official documents: documents of a registered business, clear 
employment contracts, and the MOU contract. 2) Expenses of the MOU process: Burmese workers 
provided information about the costs for the migrant worker through the MOU process. The 
situation is divided into two cases. The first case is the worker who gets into the MOU system the 
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first time they come to Thailand. The worker and the employer accept the worker’s expenses and 
conditions before making a decision. The worker must pay about 20,000 to 30,000 baht to the 
agency. The second case is the worker who has already worked in Thailand and has to register 
through the MOU system. This case must pay for agencies both in Thailand and in Myanmar 
because they must return to complete the processes in Myanmar. The expense of agency service 
is obviously high. 3) Healthcare expenses for the documented migrant workers are protected by 
Thai law, and they have the right to social protection from the Social Security Office (SSO), which 
includes cases of illness, childbirth, disability, death, child allowance, elderly, and unemployment. 
To have social protection, the migrant worker must have a passport and work permit. However, 
even if documented migrant workers do not have social protection, they still have insurance 
coverage from hospitals.  
 5.2 Interview with relevant officers 

The researcher interviewed four officers whose work is related to migrant workers. Two 
officers are from the Ministry of Labor and  two officers from the Ministry of Defense. From these 
four interviews, all the officers mentioned the objective of the MOU system by providing the reason 
for using the MOU. Before the enforcement of the MOU system, Thailand faced a shortage of low 
skilled or unskilled workers.  

All the interviewed officers mentioned the benefits of the MOU system and the latest 
policies of the Thai government to control the situation of undocumented migrant workers by 
creating standard regulations for migrant worker employment. The employment is under the 
control of and is acknowledged by the two governments. The worker and employer can have an 
explicit employment contract that specifies the employer profile, workplace, salary, days off, and 
working hours. When compared with the previous situation of the undocumented worker in 
Thailand, workers were arriving with no historical profile, and the employer had only a verbal 
contract. Pansri, ministry of labor, mentioned that: 

The operation of the MOU system has been improved. The government 
agencies continue to work together to improve the documented status of 
migrant workers. However, there are millions of migrant workers in Thailand 
with different personal conditions causing delays in the registration 
processes for all workers. (Pimsri, Ministry of Labor) 

The two officers from the Ministry of Labor explained that the expenses of MOU are divided 
into two parts. First is the expense of the formal process that has been set. The second part is the 
expense that workers must pay for agencies in Myanmar and Thailand. The agency will provide better 
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access to the employer by using their expertise and by working with the official to process large groups 
of 50 to 100 workers at a time. The prices vary depending on the agency company.  
 All interviewed officers provided information on the process of the MOU that takes two to 
three months as the government must approve the process of Thailand and Myanmar. The 
process on the Thai side takes about 15 days, which has been determined by the Ministry of 
Labor. The process in Myanmar takes about two months because of the management. 

Raksayon, Ministry of Labor, recommended that the Thai government should develop a 
better public relations program because many employers still do not know that the MOU system 
is being enforced and that workers must register before the deadline.  
6. Discussion 
 6.1 Current situation 
  Four essential points will make the MOU better for migrant workers: The first point is solving 
social problems and human trafficking. The implementation by the two governments makes the 
employment legal with transparent registration programs and by establishing a continuous process 
that will not open the opportunity for human trafficking. The second point is the employment 
contract will specify the details of employment The explicit contract will reduce confusion and 
disagreement between workers and employers. The documented workers also have the right to 
social welfare programs, including social insurance and medical care. The third point in the MOU 
system is that migrant workers cannot bring their family to Thailand. The reason is due to cases 
of unemployment among the family members. The last point is that the agencies must be 
registered with the Ministry of Labor to avoid the risk of human trafficking by procuring migrant 
workers for illegal employment purposes.  

 
Figure 1 MOU migrant workers from Myanmar, Lao PDR, and Cambodia 

Figure 6.1  shows that there is an increasing number of Burmese migrant workers registered 
through the MOU process every year. Also, there are more workers from those countries with 
MOUs with Thailand, including Myanmar, Lao PDR, and Cambodia, which represent most of the 
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migrant workers in Thailand. The result from the effort of the government that has helped migrant 
workers into legal employment under the joint agreement of the MOU. 

The research titled, The Analysis of trends and impacts on Offenses in Thailand by migrant 
workers entering the ASEAN Community by Jomdet Trimek, Suppakorn Poonyarith, and Sasiphattra 
Siriwato (2017) identifies the Myanmar government’s support of Myanmar workers to have legal 
employment in Thailand by issuing a purple covered passport to work only in Thailand. Myanmar 
authorities issued a purple Passport to workers who have passed NV. Today, Myanmar does not 
issue purple passports anymore. Burmese workers must have the red cover passport to register 
with the MOU. A migrant worker who is holding a purple passport needs to return to Myanmar to 
acquire a red cover passport. Unfortunately, issuing the passport in Myanmar is challenging, and 
requires too many documents, time, and expense. These burdens on the migrant worker may be 
why many migrant workers do not choose to register with the MOU system.  

 In the problems of the expenses of the MOU process, Worker C and Worker E have not 
chosen to complete their registration through the MOU system because they do not want to 
waste time and pay a lot more money. They decided to continue their work by extending their 
NV registration, which is easier and cheaper. Even though the government has regulated its fees, 
the agency cost is still expensive. In 2016, the Ministry of Labor announced new service rates and 
cost of agency fees be set at 25% service charge for 1 to 12 workers, 20% service charge for 13 to 
45 workers, 15% service charge for 46 to 90 workers and 10% service charge for more than 91 
workers. If there is a violation, the agency company will be found guilty and forfeit its security 
deposit with the Ministry of Labor in the amount of five million baht (Ministry of Labor, 2019). The 
result is that workers are still paying exorbitant fees to agencies. Therefore, the government must 
develop a more useful measure that can control the high service charges of agencies.  
 Although the Thai government requires workers to register through the MOU, there has 
always been an extension for registration time. The latest announcement on 20 August 2019 that 
the Thai cabinet approved guidelines for work management of migrant workers (2019 to 2020) 
stipulates that workers are allowed to extend their legal employment for one to two years. That 
means documented migrant workers (NV) can continue their legal status until 2021 to 2022. After 
that, workers have to register through the MOU system. However, this extension has been 
announced by the Thai cabinet several times in the past five years. Unfortunately, this multiple 
extension of registration announcements results in some workers and agencies do not see 
registering through the MOU as an urgent matter.  
 There are studies that identify the complicated and expensive process of MOU, such as 
Migrant worker problems of three nationalities in Thailand by Sirimachan, P. (2013) identifies that 



74 
 
 

 

คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
“วารสารสหศาสตร” ปที่ 20 ฉบับที่ 1 

MOU are not reach its achievement as the readiness of Burmese government, the complicated 
process, and expensive payment. Also, the research of MOU for transnational labor employment 
neoliberalism, labor protection, and adjustment of the state’s regulation strategy by Taotawin, P., 
and Satrakom, S. (2011) mentioned about there are too much processs of MOU which cause its 
expensive and wasting much time, and can not attract undocumented migrant worker to see the 
benefits of being documented worker. In the past, the government policies have been aimed at 
solving immediate problems by issuing the temporary measures, not looking into the long term 
solution. These show that the government policy is discontinued. The government only defensive 
for the entering of migrant worker without the state’s policy of migrant worker management. There 
are still the ineffectiveness between official to solve the problems.  
 
6.2 The management of Thai government 

When compared to the number of all workers in Thailand, the MOU process is not working 
very well. Three operations have been done by the Ministry of Labor which are:  
 1) Finding the solution by the bilateral meeting. The latest meeting is the Myanmar-
Thailand Technical Meeting that was held in Nay Pyi Taw, Myanmar, 13 to 14 January 2020. The 
meeting considered all relevant factors, such as procedures, costs, public relations, guidelines for 
changing employers, medical service and training course. The bilateral meeting is definitely an 
appropriate solution. However, the results from the former meetings are only short term solutions 
such as providing convenience for migrant workers to easily extent their work permit or an 
extension of time forcing migrant worker to register through the MOU.  
 Bilateral Meeting is a collaboration to solve the problem of worker shortage in Thailand, 
protection of worker rights and benefits, including register through the MOU with convenience and 
transparency. (Pornchaiwiseskul, Director-general Department of Employment, 2020). Panlong, 
Ministry of defense, mentioned that the development of the MOU depends on the 
implementation of each country’s management. Some problems still exist, such as the long 
process partly as a result from the difficulty in Burmese citizenship approval process. Also the high 
cost problem that neither goverment can solve the problem effectively.  
 2) The government always extends the time of registration with the MOU because the 
policy to encourage the worker to register the MOU system and have the legal working status as 
much as it could. This is an effort to prevent human trafficking. In 2015 , Thailand was ranked by 
The Trafficking in Persons Report (TIP Report), an annual report issued by the U.S. State 
Department’s Office to Monitor and Combat Trafficking in Persons, to be Tier 3.  Tier 3 means the 
government is not fully complying with the minimum standards and is not making significant efforts 
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to do so. To solve the situation, the Thai government has improved the policy of prevention and 
suppression of human trafficking by using law enforcement and providing assistance to victims of 
human trafficking. In 2019, Thailand’s rank in the TIP report was lowered to Tier 2 which is countries 
whose governments do not fully comply with minimum standards but are making significant efforts 
to bring them into compliance with those standards.  
 3) To solve the exploitation among agencies by overcharging for document and registration 
in the MOU, or the exploitation of migrant workers for human trafficking, the government has 
issued a Decree on Importing Migrant Workers to Work with Employers in the Country (2016) which 
forces every agency to proceed according to the law and regulations that the government has set 
for the procurement of migrant workers. However, controlling the price of agency was not very 
successful. Migrant workers who come to work through an agency still have to pay extra charge. 
If there are many agencies in the process, the payment will be increased  (Prachachart, 2017). 
Some workers are still unaware of the MOU expense that specified by the government. Worker A 
mentioned that he need to pay a commission to agency both in Myanmar and Thailand, which 
was very high. However, he wants the government to control the price the agency to be cheaper. 
6.3 The appropriate solutions  
 There are two appropriate solutions for migrant worker management. The first solution is 
that the governments of Thailand and Myanmar must arrange a bilateral meeting with the relevant 
officers. The Ministry of Labor must improve the details of the MOU to be more suitable and 
practical for workers and employers. Data sharing is essential in order to improve the MOU system. 
The second solution is to increase the effective public relations of the MOU system. Migrant 
workers must know their benefits from the MOU system, such as safety in work, income, work 
hours, welfare, and many other rights.  
7. Recommendations 

For Government 
Promoting and developing the MOU system, the implementation of the cooperation of 

migrant workers has been continuously improved. These improvements can be seen from the 
increase in the number of workers registering in the MOU system every year. If the MOU system is 
developed to be more suitable for the current situation, it will result in the success of international 
worker-management cooperation. 

However, it cannot deny that the MOU process is a mutual cooperation in solving international 
problem. Therefore the effectiveness of MOU must come from the effort of the governments of both 
countries. From conducting interviews with government officers, this research found that one of the 
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most difficult process is the nationality identification of Burmeses which their government is facing the 
problems of nationality approval as the various of ethic groups.     

For the Ministry of Labor 
1) Reducing the procedure to be concise and more convenient. The problems of 

complicated procedures must be solved both in Thailand and Myanmar.  
2) Consider setting up appropriate expenses and improving better services. The payment 

must be fair and keep service procedures transparent with no corruption.    
3) Controlling the expense of agencies by regulating charges for services. There are two 

factors in the difficulty of controlling expense of MOU. First factor is there are agencies from 
Thailand and Myanmar that need to be controlled by both sides. Second factor is it needs 
seriously actions from authority officials which are immigration bureau and local police officer to 
control agency, employers and workers. However, many government officials are reported on 
corruption in both countries. 

4) Review complaints from workers and employers for lessons learned and distribute to 
employers and workers as a case study for migrant worker employment. In some cases, workers 
decided not to complain in the unfair treatment or even being exploited as they are fear of being 
depatriated if there is a problem during employment. The government must ensure that the 
worker who make complaint will be protected. Including the guarantee of employment in the 
matter of termination. In addition, it is the duty of government officials to increase inspection 
areas for migrant workers out of working hours or outside the working place to search for the 
offenses without waiting for migrant worker to submit a report to the official. 

For Burmese migrant worker 
1) Register for employment through the MOU system.  
2) Understanding the benefits and state welfare of being a documented worker of the 

MOU system as a documented migrant worker has the rights equal to Thai people in welfare, 
social protection, and medical service.  

 For employers 
1) Hiring a documented worker through the MOU process. The employer will know the 

background of worker that has been checked by their government. 
2) Choose to hire a reliable employment agency that has registered with the government. The 

legal agency will provide consulting services to the employer for all the MOU processes. 
3) Understanding the regulations of employment of the migrant worker. Legal employment 

comes with a contract that has to be enacted under the law. From conducting interviews, this 
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research found that most employers did not update new regulations and processes. Therefore, 
employers sometime did not understand updated regulations and processes very well.  
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ธีรศักดิ์  พันธุจริยา 0

1 
ผศ.ดร.ฉัตรวรัญ องคสิงห 1

2

  
บทคัดยอ 

  
 การวิจัยเรื่อง การวิเคราะหสัญญะการสรางภาพลักษณดารา เซเลบรีต้ี ในประเทศไทยผูทําวิจัยมี

จุดประสงค คือ เพ่ือวิเคราะหการประกอบสรางความหมายเชิงสัญญะผานดาราท่ีไดรับการยอมรับในสังคมไทย 
จากการวิจัยศึกษา พบวา การสรางภาพดาราท่ีเกิดข้ึนสามารถสะทอนใหเห็นความเชื่อของมนุษยท่ีมีตอภาพ
ตัวแทนมายาคติในสังคมนั้น ๆ ไดไมมากก็นอย และภาพดาราท่ีเห็นนั้นจึงอาจจะเปนเพียงการเห็นตนเองในภาพ
เหลานั้นโดยไมรูตัว ภาพดาราในสังคมหลังสมัยใหมเปนเพียงภาพท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือความพึงพอใจของมนุษย เพ่ือ
เสริมสรางภาพจินตนาการข้ึนในจิตใจ เปนภาพท่ีเกิดข้ึนวาควรจะเปนอยางนั้นหรืออยางใดอยางหนึ่งอยางท่ีใจ
ตองการ เปนสิ่งท่ีมีน้ําหนักเนื้อหา มีความหมาย เปนการสรางภาพข้ึนมาหรือเปนความรูสึกนึกคิดท่ีมาจากความ
เปนจริงท้ังหลายท่ีมีอยู เปนกระบวนการของจิตใจในการสรางภาพสัญลักษณข้ึนในสมอง การคาดคะเน 
สถานการณเหตุการณข้ึนในจิตใจหรือแนวคิดเพ่ือลดความรูสึกติดขัดและความตึงเครียดท่ีมีอยูในตัวบุคคล ลักษณะ
ของจินตนาการเพอฝนจะเปนการคิดฝนโดยไมรูตัว ยังตื่นอยู เปนความคิดท่ีอิสระ เปนการคิดท่ีไมมีแนวทาง ไมมี
จุดหมาย ไมมีขอบเขตและการสรุปผล สิ่งเหลานี้มีผลมาจากการไดรับแนวความคิดจาการสรางภาพมายาคติโดย
แฝงการถายทอดความคิดโดยสื่อมวลชน นอกจากนี้ ภาพดาราท่ีไดพบเห็นจากสื่อบันเทิงไมวาจะเปนในรูปแบบ
ของสื่อโทรทัศน ภาพยนตร สิ่งพิมพตาง ๆ นั้น เปนเพียงภาพมายาคติท่ีชวยสรางความสุขทางจิตใจ สราง
จินตนาการความฝนไปกับภาพอันสวยงามท่ีพบเห็นนั้น แตในความจริงแลวภาพท่ีไดพบเห็นนั้นเปนธุรกิจบันเทิง
และปจจัยทางสังคมท่ีผานกระบวนการทางศิลปะเพ่ือโนมนาวจิตใจของเราเพ่ือประเด็นทางการคา และจะมีการ
พัฒนาควบคูการเติบโตของเทคโนโลยีอยางไมจบสิ้น การมีสติและวิจารณญาณในการรับสื่อ โดยเฉพาะสื่อบันเทิง
จึงเปนหนทางท่ีจะดํารงชีวิตอยูในสังคมไดโดยรูเทาทันและปรับใชไดกับชีวิตท้ังปจจุบันและอนาคต 
 
คําสําคัญ: สัญญะ, ภาพลักษณ, ดารา 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1
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Abstract 

 
This research aims to analyze the composition of semiology meaning through celebrities 

that are recognized in Thai society.  The analysis found that the creation of a star image that can 
reflect the beliefs of human beings in the image of the illusion of society in a more or less, and 
the image of the star that is seen, therefore, may only be able to see himself in those images 
without knowing it. The star image in the postmodern society is just an image created for human 
satisfaction to enhance the imagination in the mind Is a picture that happens that should be like 
that or one that you want Is something that has weight, content, meaning, is to create an image 
or is a feeling that comes from all the reality that exists is the process of the mind in creating a 
symbol in the brain, predicting situations, events in the mind or a concept to reduce the feeling 
of confusion and tension in the person The imaginative nature of the dream will be unconsciously 
dreamed, still awakened as an independent thought.  Is an idea that has no pointless path, no 
boundaries.  Conclusions of these results are derived from the concept of creating illusions by 
conveying ideas by mass media. In addition, the star image that has been seen from entertainment 
media, whether in the form of television media, movies, publications, is just a myth that helps to 
create mental happiness, create a dream of a beautiful image.  But in truth, the images that are 
seen are entertainment businesses and social factors through the artistic process to convince our 
minds for commercial issues, and will continue to develop in parallel with the growth of 
technology Consciousness and judgment in receiving media Especially entertainment media is a 
way to live in society by knowing and adjusting to both current and future. 
 
Keyword : symbol, image, celebrity 
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บทนํา 
 

สื่อบันเทิงทางโทรทัศนมีความสําคัญตอชีวิตประจําวันของผูคนในปจจุบัน เพราะผูชมไดรูสึกวา  “โลกแหง
จินตนาการ” มาอยูเปนสวนหนึ่งใน “โลกแหงความเปนจริง”  ทําใหคนเหลานี้เอาชีวิตรอดอยางมีความสุขดวยการ
ใชละครโทรทัศนมาทดแทน ทําใหคนเหลานี้เกิดความรูสึกรวม เกิดความรักความเปนดาราท่ีแสดงภาพตัวแทนนั้น 
นอกจากนี้ความเปนดารายังไดขับเคลื่อนธุรกิจขนาดใหญและเคลื่อนไหวไปตามความรูสึกนึกคิดของสังคม มี
อิทธิพลสามารถชี้นําสังคม เยาวชน ใหเชื่อและปฏิบัติตามภาพมายาท่ีเห็นนั้น โดยผานผูสงสารคือตัวละคร นักกีฬา 
ผูเลน พระเอก นางราย ฯลฯ ท้ังนี้ยังมีปรากฏการณท่ีนาสนใจในภาพมายามาแสดงออกสะทอนภาพชีวิต กรอบวิธี
คิด นัยยะของสังคม (เฉิดฉาน สาธุวงษ, 2551)   

กลุมคนในวงการบันเทิงเปนกลุมคนท่ีมีอาชีพในการผลิตผลงานผานสื่อตาง ๆ สูสาธารณชน เรียกคนกลุมนี้
วา “ศิลปน” และเม่ือใดก็ตามท่ีศิลปนคนนั้นกลายเปนศิลปนท่ีมีชื่อเสียงจะถูกเรียกวา “ดารา”  เซเลบริตี้ หมายถึง 
คนท่ีมีชื่อเสียง เปนไฮโซ หรือชาติตระกูลดีรวมถึงบุคคลท่ีเปนท่ีรูจักเปนอยางดีในแวดวงสังคมนั้น ๆ รวมไปถึงเหลา
ดารา ศิลปน นักรอง ดวยเชนกัน Cashmore (2006) กลาววา กระแสของวัฒนธรรมคนดังมีบทบาทในสังคม
ปจจุบัน ถูกจัดการในอุตสาหกรรมวัฒนธรรม ประกอบกับปจจุบันเราเขาถึงเซเลบดาราไดมากข้ึน และมีปฎิสัมพันธ
กับคนท่ัวไป ผาน New media ทําใหเซเลบดารานั้นใชชีวิตเสมือนเปนท่ีคุมขัง ท่ีมีการเฝาจับตาโดยผูคุมอยู
ตลอดเวลาจากมุม ๆ เดียว (Balakrishnan and Kumar, 2011) สงผลให   เซเลบดารากลายมาเปนคุณคาของ
ความสนใจของคนในสังคมปจุบัน นอกจากนี้ การเปน “ผูมีชื่อเสียง” เกิดข้ึนจากผลของการท่ีสื่อมวลชนไดนําเสนอ
ผลงานและเรื่องราวของศิลปนดาราเหลานั้นผานสื่อตาง ๆ ซ่ึงเปนกลไกท่ีทําหนาท่ีเผยแพร และสรางความมี
ชื่อเสียง ซ่ึงระดับของ “ชื่อเสียง” รวมถึงรูปแบบและลักษณะของ “ชื่อเสียง” เปนตัวแปรท่ีจะสงผลตอจํานวนของ
งาน และรายไดท่ีเพ่ิมมากข้ึนหรือลดลง และยังสงผลตอการอนาคตในวงการบันเทิงของตัวศิลปนดาราวาจะ
สามารถกาวไปสูการเปน “ศิลปนดัง” หรือ “ศิลปนยอดนิยม” และกาวไปจนถึงจุดท่ีเรียกวา “ซูเปอรสตาร” ของ
เหลาศิลปนดาราไดหรือไมอีกดวย (Boon and Lomore, 2001) 

Boorstin (1973: 45) กลาววา การท่ีจะสรางและรักษาชื่อเสียงของศิลปนดาราใหประสบความสําเร็จจน
ไดรับการยอมรับจากประชาชนในฐานะ “ซูเปอรสตาร” สามารถท่ีจะนําเอาแนวคิดกลยุทธในการสรางแบรนดมา
ใช ซ่ึงเปนกระบวนการสําคัญท่ีทําใหคนคนหนึ่งเปลี่ยนแปลงตัวเองจากคนธรรมดามาสูคนท่ีเปนท่ีรูจักของสังคม 
ไดรับการยอมรับจากสังคม (เสรี วงษมณฑา, 2550: 16) การสรางแบรนดตัวเองหมายถึงการสรางภาพลักษณ
ประจําตัวใหโดดเดน เปนเอกลักษณ และมีคุณคาสําหรับกลุมเปาหมายหรือสังคม  โดยตองพ่ึงพาการประกอบ
สรางความหมายท้ังท่ีปรากฏใหเห็นอยางชัดเจน และท่ีอยูในตัวของศิลปนดารา คือ วิธีการวิเคราะหสัญญะใน
ทฤษฎีสัญญะวิทยา การสรางสัญญะของดาราแตละคนไดสะทอนใหเห็นถึงสภาพท่ีเลื่อนไหลไปมาของธรรมชาติ
ระหวาง "ความจริง" กับ "ความเปนจริง" และบทบาทการทํางานของสถาบันสื่อมวลชนในการสรางความเปนจริง
ข้ึนมาแวดลอมบุคคล (ทองทิพา วิรยิะพันธุ, 2546: 131)  ดังนั้น ผูชม หรือประชาชนท่ัวไปจึงถูกทําใหเชื่อในความ
เปนจริงของบางสิ่งบางอยางท่ีไมสามารถรับรูความจริงบางอยางท่ีแตกตางออกไปก็ตาม แตในตอนนี้ผูชม หรือ
ประชาชนท่ัวไปไดถูกกระตุนใหเชื่อในเรื่องราวของดาราคนนั้น แมวาจะไมสามารถหาหลักฐานใด ๆ มาพิสูจนได 
(Friedman and Friedman, 1978) 

ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะทําการศึกษาเรื่อง การวิเคราะหสัญญะการสรางภาพลักษณดารา เซเลบรีตี้ ใน
ประเทศไทย เพ่ือศึกษาถึงสัญญะตาง ๆ ท่ีดาราในกลุมตัวอยางแสดงออกมาสูสังคมไทยเพ่ือใหเกิดการยอมรับ ซ่ึง
สิ่งเหลานี้จะเปนแนวทางในการสรางภาพลักษณท่ีดีสําหรับบุคคลใหกับศิลปนดารา หรือบุคคลท่ีตองการกาวสู
วงการบันเทิงในฐานะศิลปนดาราในประเทศไทยใหสามารถประสบความสําเร็จในการสรางและรักษาชื่อเสียงจน
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สามารถกาวไปสูความมีชื่อเสียงในระดับซูเปอรสตาร โดยจะเริ่มจากการศึกษาศิลปนดาราท่ีเปนท่ีนิยมและไดรับ
การยอมรับในสังคม ท้ังทางดานท่ีดี และไมดี โดยทําการศึกษาถึงสัญญะท่ีดาราแสดงออกมาวาสัญญะนั้นเปนแบบ
ใด สื่อสารอยางไร เพ่ือใหเกิดการยอมรับจากสังคม สามารถยืนหยัดอยูในวงการบันเทิงไดอยางสงาผาเผย มี
ภาพลักษณท่ีดี และสามารถเปนตนแบบใหกับคนในสังคมไทยโดยเฉพาะกลุมวัยรุน อีกท้ังยังเปนการสรางสรรค
วงการบันเทิงไทยใหเปนวงการบันเทิงท่ีเต็มไปดวยบุคลากรท่ีมีคุณภาพโดยเฉพาะกลุมบุคลากรท่ีเปนคนเบื้องหนา
อยางกลุมศิลปนดารา 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

เพ่ือวิเคราะหการประกอบสรางความหมายเชิงสัญญะผานดาราท่ีไดรับการยอมรับในสังคมไทย 
 
คําถามการวิจัย 

ทําไมสัญญะท่ีปรากฏอยูในดาราจึงไดรับการยอมรับ   สัญญะเหลานั้นทํางานสรางความหมายอยางไรถึงทํา
ใหเกิดการยอมรับในสังคมไทย 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยใชวิธีการศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพเพ่ือใหไดขอมูล ความคิดเห็น มุมมองของกลุมดารา 
และผูมีชื่อเสียงในหลากหลายมิติ โดยผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก และ การศึกษาเชิงเอกสาร โดยผูให
ขอมูลหลัก คือ นักแสดง สื่อมวลชน และผูจัดการดารา 
 
ผลการวิจัย 
 การสรางความหมายของสัญญะในโลกของดารา 

จุดเริ่มตนงานในวงการบันเทิงของนักแสดงแตละคนมีความแตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับจังหวะและโอกาส 
โดยอาจมีจุดเริ่มตนจากโมเดลลิ่ง เอเยนซ่ี หรือการประกวดจากเวที ท้ังยังมีสิ่งตาง ๆ ท่ีคอยผลักดันใหมีความพรอม
ในอาชีพนี้มากยิ่งข้ึน นักแสดงแตละคนมีผลงานท่ีสรางชื่อเสียงใหเปนท่ียอมรับตางกันออกไปเริ่มตนงานในวงการ
บันเทิงจากการเปนนักรองหรือนายแบบแลวพัฒนามาเปนนักแสดงละครท่ีเปนท่ีถูกใจผูชม เม่ือละครประสบ
ความสําเร็จยอมหมายถึงงานอ่ืน ๆ ท่ีตามมา มีโอกาสในการเลือกทํางานไดมากข้ึนคาตอบแทนท่ีไดรับก็สูงข้ึน และ
สงผลใหมีผูชมคอยสนับสนุนผลงานชิ้นตอ ๆ ไป เม่ือเปนท่ียอมรับจากผูชมสวนมากแลวผูจัดละครก็จะนึกถึง 
รวมถึงขยายการทํางานในวงการบันเทิงในสาขาอ่ืน ๆ เพ่ือใหไดแสดงความสามารถอยางหลากหลาย สงผลใหเปน
นักแสดงท่ีมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับคําสัมภาษณของ ณเดชน คูกิมิยะ “เริ่มงานดานการเดินแบบเปน
ครั้งแรกในงานการกุศลของศูนยศิลปาชีพบางไทร จากนั้นก็เริ่มมีผลงานถายแบบใหกับนิตยสาร และผลงาน
ภาพยนตรโฆษณาหมากฝรั่งไทรเดนท รีแคลเดนท คูกับพัชราภา ไชยเชื้อ ตอมาไดรับการคัดเลือกนักแสดงทาง
สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 โดยผานการคัดเลือกใหเขามาเปนนักแสดงหนาใหม เพ่ือรวมแสดงในละคร
โทรทัศน เงารักลวงใจ” ซ่ึงความนิยมไดรับเลือกใหเปนผูนําเสนอในภาพยนตรโฆษณาสินคาเพ่ิมข้ึนมากมาย 

เม่ือนักแสดงทํางานในวงการนานข้ึน ประชาชนจะเริ่มซึบซับความเปนตัวตนท่ีแทจริงของนักแสดงมากกวา
การยึดติดกับบทบาทในละคร ในชวงแรก ๆ ประชาชนจะเขาใจและรูสึกวานักแสดงทานนั้นมีบุคลิกลักษณะและ
นิสัยสวนตัวเหมือนในละคร แตเม่ือเวลาผานไป คําสัมภาษณของนักแสดง การออกงาน ออกรายการตาง ๆ จะ
สะทอนใหเห็นความเปนตัวตนท่ีแทจริงของนักแสดงออกมา ประชาชนก็เริ่มท่ีจะแยกแยะชีวิตจริงและเรื่องสวนตัว
ออกจากกันได และเขาใจในเรื่องของความเปนธรรมชาติของมนุษยไดมากข้ึน การเขามาสูวงการบันเทิงไทยใน
ปจจุบันนั้นทําไดงายกวาในอดีตมาก แตชวงอายุงานของนักแสดงแตละคนก็ไมยืนยาวเทานักแสดงในอดีต เพราะ
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สาเหตุหลายประการ ท้ังรูปรางหนาตา ความประพฤติ ฝมือ โอกาสจากผูใหญ การตอบรับจากประชาชน ฯลฯ แต
สิ่งสําคัญท่ีจะดึงดูดใหนักแสดงมีงานทําอยางตอเนื่อง นั้นคือลักษณะเดนท่ีเปนจุดขาย ทําใหนักแสดงทานนั้นโดด
เดนจากนักแสดงอ่ืน ๆ เปนตัวเลือกลําดับตน ๆ ท่ีทําใหผูวาจางนึกถึง เม่ืองานละครประสบความสําเร็จทําใหตนได
สัมผัสกับชื่อเสียง และเปดโอกาสใหไดรับสิ่ง ดี ๆ มากมาย ท้ังยังสงผลตองานตอมาท่ีไดรับ ชื่อเสียงท่ีเขามาในชวง
รุงโรจนนั้น ดาราทุกคนยอมตองการประคับประคองใหอยูกับตนไปยาวนานท่ีสุดเทาท่ีจะทําได เพราะหมายถึง
ผลประโยชนอ่ืน ๆ ท่ีตามมาอยางมหาศาล สิ่งท่ีสําคัญมากท่ีดาราตางเล็งเห็น คือ การรับผิดชอบในผลงานใหดีท่ีสุด 
เพราะเปนสิ่งท่ีบงบอกถึงความตั้งใจท่ีมี และสงผลตอชื่อเสียง และควรสรางความแตกตางใหกับงาน เม่ือผาน
ชวงเวลารุงโรจนของชีวิตไปแลว ชื่อเสียงนั้นลดนอยถอยลง ซ่ึงดาราสวนใหญเขาใจ และมองวาเปนเรื่องปกติของ
วงการบันเทิง เพราะอาชีพดาราไมมีอะไรท่ีแนนอน ตองหาทางอาชีพอ่ืน ๆ ท่ีจะมารองรับในอนาคต สิ่งท่ีดารา
คํานึงถึงคือเรื่องผลงานเปนหลัก ถาผูจัดละครเห็นวายังสามารถทํางานใหได ก็ทําอยางเต็มความสามารถ  

อาชีพดารา นักแสดงเปนอีกอาชีพหนึ่งท่ีทํารายไดคอนขางสูงมาก และยิ่งเปนดาราท่ีอยูเหนือกระแสท่ีทํา
อะไรคนก็จับตาดูเปนพิเศษ ยิ่งคนพูดถึงมากเทาไหร ลูกคาก็ยิ่งจางมาออกงานอีเวนท เลนละคร นักแสดงท่ีอยูใน
วงการมาเปนเวลานานแลวยังมีงานตอเนื่อง ทําใหมีอํานาจตอรอง เรียกคาตัวไดสูงกวานักแสดงท่ีเพ่ิงแจงเกิด ใน
การกําหนดราคาคาตัวศิลปน ผูจัดการศิลปน สังกัดบริษัทตั้งราคาคาตัวของศิลปนตามขอตกลงของบริษัท กรณีท่ี
เปนงานละครของสถานีโทรทัศน ศิลปนก็จะไดรับคาตัวจากการท่ีทางสถานีโทรทัศนเปนผูกําหนด หรือในบางครั้งมี
การตกลงกันระหวางสถานีโทรทัศนกับศิลปนในการจายอัตราคาตัวเปนเงินเดือนและไดคาเลนละครตอตอนหรือ
เหมาจายตอเรื่อง และมีการประกันรายไดใหกับศิลปนตอการเลนละคร ตลอด 1 ป สอดคลองกับคําสัมภาษณของ 
ณเดชน คูกิมิยะ ท่ีกลาวไววา “ราคาคาตัวของศิลปนมาจากผลงานท่ีทําและการตอบรับจากประชาชน เม่ือท่ีเวลาท่ี
ศิลปนไปทํางานหรือถูกจางไปออกงานจะมีการกําหนดราคาคาตัว ซ่ึงเจาของงานจะเปนผูท่ียินยอมจายในราคานั้น 
ดาราท่ีมีชื่อเสียงไดรับเรทคาตัวในงานตาง ๆ ท่ี แตตางกันออกไป องคประกอบหลาย ๆ อยางมีสวนในการ
กําหนดคาตัวศิลปนใหมีมูลคาข้ึนมาท้ังจากฝมือการแสดง การเลือกรับงาน การวางภาพลักษณ บุคลิกภาพ รูปราง 
หนาตา และโชคชะตา”  

เม่ือนักแสดงเขาวงการมาเปนเวลานาน ไดรับมอบหมายงานใหทําหลายรูปแบบมากข้ึน จนเกิดการซํ้าในรูป
แบบเดิม ๆ เกิดความเคยชินในสายตาของคนดู ไมมีความแปลกใหมทําใหกระแสความนิยมลดนอยลง ทําให
นักแสดงหนาเกาถูกเฉลี่ยงานออกไป วิธีหนึ่งท่ีนักแสดงเลือกทําก็คือการเปลี่ยนแปลงในการทํางาน การรักษาความ
ดังใหคงท่ี ดาราหลายๆ คนเลยพยายามทําตัวใหมีกระแสตลอดเวลา กันคนหลงลืม เพราะถาหลุดออกจากวงโคจร
ไปแลว ยากท่ีจะกลับเขามามีงานเหมือนเดิม  

การสรางภาพลักษณใหเปนท่ีจดจําไดดี เปนการสรางโอกาสใหมีงานเขามามากข้ึน การสรางกระแสขาวเพ่ือ
สงเสริมภาพลักษณใหดูดียิ่งข้ึน เปนการเสริมภาพลักษณใหประชาชนเห็นวาเปนนักแสดงท่ีใสใจสังคมรอบขาง 
กอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ทําใหประชาชนพรอมสนับสนุนในผลงานตอไป แตในทางกลับมีคนดังหลายคนท่ีตองตก
เปนขาวอ้ือฉาว กับการพยายามสรางภาพลักษณท่ีหลายคนมองวามันเกินจริงมากเกินไป ผานโลกออนไลน ซ่ึงกลับ
เปนการเปดโอกาสใหตนเปนหนึ่งทางเลือกใหถูกวาจางทํางานมากข้ึน ดังท่ี ณเดชน คูกิมิยะ ไดใหสัมภาษณไววา 
“ภาพลักษณของดารานักแสดงท่ีถูกนําเสนอออกมาสูสายตาประชาชนนั้นเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญและสงผล
กระทบตอสังคมโดยรวมไดงาย เพราะเม่ือมีการนําเสนอพฤติกรรมใดออกมาบอย ๆ จะสรางความเคยชินใหกับผูท่ี
พบเห็น จนเกิดเปนความคุนเคย และคิดวาเปนสิ่งท่ีควรปฏิบัติตาม เกิดเปนคานิยมข้ึน” ซ่ึงหากเปนเรื่องท่ีถูกตอง
และเหมาะสม คานิยมนั้นจะนําพาใหเกิดสิ่งดี ๆ แตในทางกลับกัน ถาคานิยมท่ีเกิดข้ึนเปนเรื่องท่ีไมดี เม่ือ
ประชาชนไดรับขาวสารบอย ๆ จะเกิดความเคยชินและไมเห็นวาเปนเรื่องแปลก เพราะแมแตนักแสดงท่ีหลายคน
ยึดเปนแบบอยางยังปฏิบัติเชนนั้น จึงสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะสงผลเสียตอสังคมได  ดังนั้นจากเหตุผล
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ขางตนท่ีนําเสนอ จะเห็นไดวา การสรางภาพลักษณของดารานักแสดง และการประกอบสรางดาราซ่ึงเกิดจาก
สื่อมวลชน ผานทางสื่อตาง ๆ ท้ังท่ีเกิดจากกระแสขาวท้ังทางบวก และทางลบ  

วัฒนธรรมประชานิยมคือวัฒนธรรมของการผลิตเพ่ือผูบริโภค ความนิยมของผูเสพจึงนับวามีอิทธิพลโดยตรง
ตอผูผลิตหรือผูสรางในวัฒนธรรมประชานิยม เปนปรากฎการณท่ีมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงเต็มไปดวยพลวัต 
อันเชื่อมโยงกับบริบทของโลกยุคหลังทันสมัย ไดแก กระแสโลกาภิวัตน การขยายตัวของเมือง และชนชั้นกลางใน
เมือง อิทธิพลของสื่อมวลชน การผลิตแบบมวลชนอุตสาหกรรม กระแสบริโภคนิยมและกระแสทองถ่ินนิยม ซ่ึงทํา
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโฉมหนาของวิถีชีวิตประจําวัน การดําเนินชีวิตของคนในปจจุบันเปลี่ยนแปลงไป การผลิต
สื่อตาง ๆ ยอมเปลี่ยนตามแนวโนมความนิยมของผูเสพ เพราะผูผลิตผลงานในกระแสทุนนิยมตองการผลกําไรจาก
การขาย จึงกอใหเกิดการผลิตซํ้าในแตละรูปแบบท่ีตางไปตามสื่อเพ่ือตอบสนองความตองการของผูเสพ ซ่ึงใน
ปจจุบันสื่อท่ีอยูในความนิยมชมชอบของผูเสพคือสื่อบันเทิงรวมสมัยซ่ึงมีอิทธิพลและสงผลกระทบตอพฤติกรรม
ของมนุษยท้ังทางตรงและทางออม ทําใหเกิดการรวมกลุมกันหรือยึดสถานท่ีบางแหงเปนจุดศูนยรวมในการ
ถายทอดพฤติกรรมและการแสดงออกถึงคานิยมในรูปแบบตาง ๆ  

เสนทางในการเขาสูวงการของดารานักแสดงในอดีต ดังท่ี ณเดชน คูกิมิยะ กลาวไว “วัยรุนในอดีตมีการพลิก
ผันชีวิตของตนเองจากเด็กวัยรุนธรรมดาเปนดารานักแสดงคิวทองได ซ่ึงบางคนไดเขามาทํางานตรงจุดนี้ดวยความ
บังเอิญ บางคนเขามาทํางานตรงสวนนี้ดวยความตั้งใจ และบางคนมาจากการประกวดประชันความงามตาง ๆ 
จนกระท่ังเปนท่ีถูกใจผูสรางหนังในสมัยกอน ซ่ึงผูสรางหนังในสมัยกอนนั้นมักทําหนาท่ีเปนเสมือนโมเดลลิ่งหรือ
แมวมองในปจจบุันไปในตัว ทําใหวัยรุนในอดีตมองวา วงการบันเทิงเปนเรื่องของคนกลุมหนึ่ง บางคนก็มองวาดารา
เปนสิ่งท่ีสูงสงมาก ดวยปจจัยตาง ๆ ทําใหวงการบันเทิงเปนสิ่งท่ียากในการท่ีจะเขามามีสวนรวม ในยุคปจจุบัน 
หรือเปนยุคของวัฒนธรรมสมัยนิยม เปนยุคท่ีสังคมไทยเปดกวางในดานสื่อ และขาวสาร สงผลทําใหเสนทางในการ
เขาสูวงการบันเทิงนั้นเปนเรื่องงายกวาในอดีต โดยการเขามาเปนดารานักแสดงในปจจุบันสวนใหญจะผานโมเดล
ลิ่ง และเอเจนซ่ี เพ่ือใหไดไปคัดตัวเปนนักแสดง ซ่ึงในปจจุบันมีหลากหลายชองทางในการเขามาเปนดารา 
เนื่องจากวงการบันเทิงใหโอกาสในการแสดงมากกวาในอดีต”  

ปจจุบันกระแสการทําศัลยกรรมจากสื่อตาง ๆ ท่ีเผยแพรการทําศัลยกรรม ตัวอยางท่ีไดรับความสนใจอยาง
มาก เชน “กรณีการทําศัลยกรรมพริตตี้ทานหนึ่งใหมี ใบหนาละมายคลายกับ อ้ัม พัชราภา” หรืออยางกรณี 
“พริตตี้หญิงแยท่ีศัลยกรรมเปลี่ยนชีวิตจากเด็กสาวหนาตาธรรมดาใหกลายเปนพริตตี้เงินลานข้ึนมา” จากกระแส
ตาง ๆ ท่ีเผยแพรในสังคมไทย ทําใหผูบริโภคหลาย ๆ คน เริ่มหันมาใหความสนใจกับการทําศัลยกรรมกันมากข้ึน 
เพราะการทําศัลยกรรมไมเพียงแตจะเปลี่ยนรูปรางหนาตาเทานั้น แตยังสามารถเปลี่ยนชีวิตความเปนอยูใหดีไดข้ึน
อีกดวยดังเชนกรณีของพริตตี้ ท่ีไดกลาวมาแลวในขางตน คานิยมเปนสิ่งหนึ่งท่ีทําใหผูบริโภคหันมานิยม
ทําศัลยกรรม คือบุคคลตัวอยางจากวงการบันเทิง ซ่ึงถือไดวาเปนบุคคลสาธารณะท่ีมีอิทธิพลสูง หากมีขาววา ดารา
ท่ีหนาตาสวย หลอ มีการทําศัลยกรรม ยิ่งเปนการกระตุนใหผูบริโภคสนใจและมีความคิดอยากท่ีจะทําศัลยกรรม
มากข้ึน จนกระท่ังทําใหกลายเปนคานิยมท่ีทําใหผูบริโภครูสึกอยากสวย อยากหลอ อยางดารา นักแสดงท่ีตนเอง
ชื่นชอบบาง ดังนั้นจะเห็นไดวา ดารากับศัลยกรรม กลายเปนของคูกัน เติมนิด เพ่ิมหนอยเพ่ือใหดูดีข้ึน เพ่ิมเติม
ความสวย ความหลอ เรียกความม่ันใจ บางคนมีเหตุจําเปนท่ีทําใหตองพ่ึงมีดหมอ หลักจากนั้นงานทางวงการ
บันเทิงก็เริ่มติดตอเขามา สงเสริมใหมีผลงานออกมาใหคนดูไดดูกันอยางตอเนื่อง  

 
 โลกของดารากับโลกมายา 

ความชื่นชอบของประชาชนท่ีมีตอศิลปน หรือ แฟนคลับ คือ ความจงรักภักดีของผูท่ีอุทิศตนเพ่ือการกีฬา
และงานบันเทิงตาง ๆ ปจจุบันความกาวหนาของเทคโนโลยีในปจจุบันสงผลใหเกิดการนําสื่อใหมมาใชในการ
สื่อสาร ซ่ึงทําใหผูรับสารไดรับขอมูลท่ีแตกตางไปจากการใชสื่อเกา แตในสื่อใหมนั้นผูสงสารเปนใครก็ได และผูรับ
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สารสามารถเลือกเปดรับไดอยางมีเสรีภาพตามประโยชนและความพึงพอใจท่ีตนเองตองการ มีโอกาสท่ีจะพูดคุย
และมีปฏิสัมพันธกัน หรือแมแตการพูดคุยกับศิลปนนักรองท่ีตนเองชื่นชอบได ดังนั้นการรวมตัวกันของคนท่ีสนใจ
ศิลปนนักรองท่ีตนเองชื่นชอบเดียวกันมีปริมาณเพ่ิมข้ึนและมีความเหนียวแนนรวมกันเปนกลุมกอนมากข้ึนกวาใน
อดีต ท้ังนี้คนไทยจํานวนไมนอยมีรูปแบบการใชชีวิตท่ีไดรับอิทธิพลมาจากวัฒนธรรมตางประเทศโดยการหาขอมูล
และติดตามขาวสารเก่ียวกับศิลปนนักรองท่ีตนเองชื่นชอบจากสื่ออินเทอรเน็ต แฟนคลับเหลานี้มีพฤติกรรมการ
รวมกลุมกันเพ่ือสนับสนุนศิลปนดาราท่ีตนชื่นชอบ บางกลุมแสดงถึงความสนใจใครรูเก่ียวชีวิตสวนตัวของศิลปน
ดารามีการเชื่อมโยงตนเองเขากับศิลปนท่ีชื่นชอบ และรูสึกใกลชิดผูกพันเหมือนเปนตนใกลตัว ในขณะท่ีบางกลุม มี
ปญหาดานสุขภาพจิต ดังนั้น แฟนคลับ มีการลงมือทํากิจกรรม   ตาง ๆ ท่ีนอกเหนือจากการดู หรือการอานขาว
ของดารานักแสดง ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงความผูกพันทางอารมณ กับผลงาน หรือตัวบุคคลในสื่อ และไมวาเนื้อหาท่ี
ถูกนําเสนอเก่ียวกับดารานักแสดงท่ีชื่นชอบจะมีการเปลี่ยนแปลงอยางไร แตแฟนคลับก็ยังมีการติดตามผลงานและ
พรอมท่ีจะสนับสนุนดารานักแสดงท่ีตนเองชื่นชอบอยูเชนเดิม นอกจากนั้น การแบงบทบาทหนาท่ีในกลุมแฟนคลับ
ยังแสดงใหเห็นถึงโครงสรางอํานาจท่ีกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานความคิด และพฤติกรรม จะเห็นไดวา สื่อ 
ทําใหผูท่ีมีความชื่นชอบในสิ่งเดียวกันมีปฏิสัมพันธกันภายในกลุม มีการรวมตัวกันเพ่ือสรางวัฒนธรรมใหม ๆ ท่ี
เหมาะสมกับกลุมของตนเอง การใชสื่อออนไลนเปนชองทางในการสื่อสารจนเกิดเปนเครือขายแฟนคลับขนาดใหญ
นั้นแตกตางจากสื่อมวลชนตรงมุมมองในการรับขอมูลขาวสารของดารานักแสดงท่ีตนชื่นชอบ ซ่ึงการรับขอมูล
ขาวสารจากสื่อมวลชนจะเปนเพียงการรับขอมูลในมุมมองของคนท่ีไมใชแฟนคลับ ขอมูลท่ีนําเสนอเปนเพียงขอมูล
เบื้องตนและนําเสนอไปตามหนาท่ีเทานั้น แตการรับขอมูลขาวสารจากสื่อออนไลนโดยตรงจากดารานักแสดงท่ีตน
ชื่นชอบนั้นจะเปนการรับขอมูลขาวสารจากกลุมคนท่ีเปนแฟนคลับของดารานักแสดงคนนั้น ซ่ึงจะมีความเขาใจใน
ตัวดารานักแสดง และเนื้อหาในการนําเสนอมากกวา ทําใหแฟนคลับเกิดความรูสึกรวมไปกับขอมูลขาวสาร เกิด
เปนความสัมพันธระหวางดารานักแสดงกับแฟนคลับท่ีเปนเหมือนการสรางจินตนาการในโลกเสมือนจริง อันเปน
ความรูสึกในรูปแบบของมิตรภาพท่ีเกิดข้ึนเพียงฝายเดียวของแฟนคลับ ซ่ึงเกิดจากการมีสวนรวมในการรับรู
เรื่องราวของดารานักแสดงมากกวามีปฏิสัมพันธกันอยางแทจริง ทําใหแฟนคลับมีความรูสึกผูกพันกับดารานักแสดง
มากข้ึน  ถึงแมวาความสัมพันธในลักษณะนี้จะไมไดข้ึนอยูกับรูปแบบของสื่อหรือตัวพรีเซนเตอร แตบุคคลในสื่อ
หรือดารานักแสดงมีสวนในการทําใหเกิดปฏิสัมพันธทางสังคมก่ึงความจริง ซ่ึงองคประกอบสําคัญท่ีทําใหเกิด
ปฏิสัมพันธทางสังคมก่ึงความจริงท่ีนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม คือ ระดับความสนใจในตัวแบบ คือ ยิ่งผูชม
เลือกท่ีจะสนใจบุคคลผูทําหนาท่ีเปนแมแบบในสื่อสาระบันเทิงมากเทาไหร ยิ่งทําใหสื่อสาระบันเทิงดังกลาวมี
โอกาสกระตุนการเปลี่ยนแปลงของบุคคลไดมากเทานั้น สังเกตไดจากการเลียนแบบดารานักแสดงท้ังในดาน
ความคิด และทัศนคติ รวมถึงการบริโภคสินคา เชนเดียวกันกับดารานักแสดง การสนับสนุนดารานํากแสดงดวย
การจัดกิจกรรมพิเศษ หรือการติดตามดารานักแสดงไปพบเจอตัวจริงของดารานักแสดงในสถานท่ีตาง ๆ เปนตน 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับระดับความสนใจในตัวแมแบบหรือดารานักแสดงของแฟนคลับแตละบุคคลดวยวามีความชื่นชอบ
และติดตามดารานักแสดงอยูในระดับใด   

อาชีพในวงการบันเทิงของประเทศไทย ไมวาจะเปนดารานักแสดง นักรอง หรือนายแบบนางแบบ ลวน
แลวแตเปนอาชีพท่ีสามารถสรางรายไดใหแกผูประกอบอาชีพนี้ไดเปนจํานวนมาก และในเวลาอันรวดเร็ว รวมไปถึง
ชื่อเสียงและความมีหนามีตาในสังคมท่ีดารานักแสดงจะไดรับมาโดยงาย เม่ือไดเปนดารานั้นยอมมีคนรูจักมากข้ึน 
จึงเปรียบเสมือนมีใบเบิกทางในการท่ีจะทํากิจการอ่ืน ๆ ตอไป โดยเฉพาะขณะนี้การเปดรานอาหารของดารา เปด
รานเสริมสวย รานขายเสื้อผา เครื่องสําอางค และอ่ืน ๆ ของดารานั้นกําลังเปนท่ีนิยม ดังนั้นการมีชื่อเสียงจึงทําให
มีชองทางในการประกอบอาชีพท่ีม่ันคงในดานอ่ืน ๆ ไดมากข้ึน นอกจากนี้แลวยังไดรับสิทธิพิเศษบางอยางอันเปน
ผลมาจากการเปนดารานักแสดง เชน การไดไปตางประเทศ ไดเปนเจาของสินคาท่ีตนโฆษณา หรือมีสปอนเซอรให
สินคามาใชโดยไมตองเสียเงินซ้ือ เปนตน สงผลใหวัยรุนบางคน อาจจะมองวาอาชีพในวงการบันเทิงเปนอาชีพท่ีมี
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เกียรติ สามารถสรางฐานะไดในเวลาอันรวดเร็ว ทําใหอาชีพในวงการบันเทิงกลายเปนสิ่งท่ีนานิยมตางกับในอดีตท่ี
ผูประกอบอาชีพลักษณะนี้มักถูกดูถูก 

จากเหตุผลดังกลาวในขางตนสงผลใหในปจจุบันมีการเดินตามแนวทางของดารานักแสดงท่ีชื่นชอบ หาก
พิจารณาจากขาวบันเทิง ขาวท่ีเก่ียวของกับดาราท่ีไดรับความสนใจท้ังจากสื่อและจากประชาชนโดยมากแลวมักจะ
เปนขาวฉาว ซ่ึงกอใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ การเดินตามแนวทางของดาราท่ีเปนขาวเกิดข้ึน คานิยมท่ีดารามี
อิทธิพลตอวัยรุน และดาราท่ีอยูในความสนใจก็มักจะเปนดาราท่ีมีขาวลบ สิ่งเหลานี้จะชักนําสังคมไปในทิศทางลบ 
นอกจากนั้นปจจุบันยังมีการเลียนแบบพฤติกรรมการอยากมีรูปรางสูง ผอมบาง เหมือนดาราในสื่อ เพราะเชื่อวา 
ตองมีรูปรางแบบดาราจึงจะแตงตัวตามแฟชั่นไดสวยงาม ความปรารถนาท่ีจะมีรูปรางผอมบางสรางแรงกดดันและ
ความเครียดใหกับบุคคลดังกลาว ซ่ึงคานิยมดังกลาวนี้เกิดข้ึนเพราะสื่อสารมวลชนเปนตัวกระตุน โดยผลเสียท่ี
ตามมา คือ วิธีการในการทําใหตนเองรูปรางผอมเหมือนดาราโดยการใชยาลดความอวน การฝงเข็ม การอดอาหาร 
เปนตน อาจกลาวไดวา สังคมและวัฒนธรรมของประเทศไทยไดรับอิทธิพลจากสื่อสารมวลชนตะวันตก อิทธิพลนี้
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต ท้ังเรื่องของความเปนอยู การดําเนินชีวิตในประจําวัน ตลอดจนเรื่องการ
รับประทานอาหาร ดังนั้นจะเห็นไดวา รูปลักษณ มีอิทธิพลตอความเปนอยูและพฤติกรรมของบุคคล  

นอกจากนี้สื่อมวลชน นับวามีความสําคัญไมแพกันท่ีสามารถสรางกระแสหรือคานิยมพฤติกรรมทางลบของ
บุคคลใหเกิดข้ึนไดในสังคม สามารถสราง ไอดอล ดานลบในชวงขามคืนได โดยรูเทาไมถึงการณ จึงควรรวมมือกัน
สรางคานิยมใหมๆท่ีดีๆ ใหกับสังคมใหมากข้ึน ดวยการ ยึดจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีดีในการเผยแพรขอมูลขาวสาร ไม
นําเสนอความรุนแรงซํ้าๆ หรือนําเสนอขาวสาร ดวยอารมณหรือความเห็นท่ีรุนแรง หรือเนนย้ํา ใหความสําคัญกับ
บุคคลท่ีมีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม แตควรเสนอถึงผลกระทบ การปองกัน และ การจัดการแกไขปญหาท่ีถูกตอง
และเหมาะสมแทน ตลอดจน สังคม ท่ีควรรวมกัน เฝาระวัง แจงเตือนหรือแจงลบ เพจหรือเนื้อความท่ีไมเหมาะสม 
หลีกเลี่ยงการสงตอท่ีจะยิ่งขยายความรุนแรงหรือเกิดพฤติกรรมเลียนแบบในทางลบมากยิ่งข้ึน 

 
 สัญญะท่ีผานการกํากับของส่ือ 

ปจจุบันสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการเสนอขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางอิสระ และสามารถเขาไปถึง
กลุมเปาหมายตาง ๆ อยางไมมีการปดก้ัน ไมมีการจํากัดวากลุมเปาหมายและสามารถสื่อสารไดในระยะเวลา
อันรวดเร็ว การนําเสนอขาวสารเก่ียวกับความบันเทิงตาง ๆ ท่ีเปนเรื่องของคนท่ีสังกัดในวงการบันเทิง  นักแสดง
หรือดาราท่ีกําลังดังอยูในขณะนั้น สื่อก็จะหันมาสนใจท่ีจะมาทําขาวในทันที ถาหากคนดังหรือคนบันเทิงนั้นทําสิ่ง
ใดข้ึนมาใหตกเปนขาว สื่อก็จะใหความสนใจท่ีจะทําขาวนั้นมากเปนพิเศษ  จนทําใหคนในวงการบันเทิงบางทาน
ถึงกับคิดวาเปนการทําลายโลกสวนตัวของพวกเขา  ลืมไปวาการท่ีเราจะเปนคนดังนั้นเราจะตองลืมคําวา “โลก
สวนตัว”  เพราะการเปนคนดังเปรียบเปนบุคคลท่ีเปนคนของสาธารณชน แตมีบางคนยังไมดังพออยากสราง
สถานการณของตนเองใหออกมาปรากฏอยูหนาสื่อตาง ๆ อยูเสมอ  ดังนั้นพวกเขาเหลานี้อาจจะทําอะไรท่ีทําอะไร
แตกตางจะบุคคลท่ัวไปจนมีคาควรแกการเปนขาว จรรยาบรรณของสื่อมวลชนเปนสิ่งท่ีนักสื่อสารมวลชนยึดถือ
เปนหลักประจําใจในการปฏิบัติงานหรือไม  หลายครั้งท่ีสื่อถูกกลาวหาวากลายเปนเครื่องมือหรือเหยื่อของ
แหลงขาว หรือบุคคลผูซ่ึงไดคัดเลือก หรือหยิบยกเรื่องราวของเขามาเสนอโดยไมรูเทาทัน  โดยเฉพาะคนดังหรือผูมี
อิทธิพลในสังคมนั้นใชสื่อเปนเครื่องมือในการหลอกลอเพ่ือหาประโยชนตาง ๆ เพ่ือใชในการแสวงหาผลประโยชน
ของตนเอง แมเปนไปตามบทบาทและหนาท่ีของสื่อ แตหลายฝายกับมองวาเปนเหมือนถูกหลอกใช  โดยกลุม
บุคคลท่ีอยูในขาวนั้นสงเสริมหรือสรางภาพขาวใหกับตนเองกลายเปนวาสื่อรายงานขาวท่ีถูกสรางข้ึนมา โดยความ
จงใจจากใครบางคนแกประชาชน 

สื่อเปนเครื่องมือกลไกลท่ีสําคัญในการสรางวัฒนธรรมใหม ๆ  ใหกับสังคม โดยผานทางการนําเสนอเนื้อหา
ตาง ๆ ไปสูผูรับสาร ในปจจุบันสื่อรูปแบบตาง ๆ เกิดข้ึนอยางมากมาย และขยายขอบเขตจากรูปแบบเดิม นับจาก
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สื่อแบบเกาไปจนถึงสื่อในรูปแบบท่ีเรียกกันวาวัฒนธรรมแบบประชานิยม  หรือ “วัฒนธรรม   ปอบ” ดังนั้น การ
รูเทาทันอิทธิพลจากสื่อท้ังแบบเกาและแบบใหมจําเปนตองมีกรอบความคิดท่ีชัดเจนเพ่ือใหเห็นถึงปจจัยตาง ๆ  
ของสื่อและประเภทท่ีซับซอนและเก่ียวพันซ่ึงกันและกัน สื่อมวลชนสายขาวบันเทิงทําหนาท่ีเสนอขาวคราวความ
เคลื่อนไหวตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมแวดวงบันเทิง ขาวสารจะสงไปยังผูรับไดดวยกระบวนการของ “สื่อสาร” เม่ือ
นํากระบวนการนี้มาใชกับสื่อมวลชนจึงเรียกวา ”สือ่สารมวลชน” การสื่อสารทุกรูปแบบลวนเปนวาทกรรมท่ีใชเพ่ือ
ประกอบสรางความเปนจริง  ทุก ๆ ครั้งของการสรางภาพตัวแทนในโลก เชน การวาดภาพผูหญิงท่ีสวยจะตองขาว  
ผอมเพรียวหุนบาง  และรักเด็ก  หรือถาเปนมุสลิมแลวจะตองหัวรุนแรงไปเสียท้ังหมด และทุก ๆ ครั้งของการสราง
เรื่องเลาตาง ๆ ของสื่อ อาจพบเห็นไดจากรายการสนทนนาขาว  ท้ังทางวิทยุ  โทรทัศน  หนังสือพิมพ  และ
อินเตอรเน็ต  รายการปกิณกะบันเทิง รายการละครท้ังหมดคือความพยายามท่ีจะอธิบายหรือนิยามเปนจริง และใน
บางครั้งคือ “การประกอบสราง” สิ่งท่ีปรากฏตอสายตาของเรานั้น  ไดผานการคัดเลือกหรือจัดเรียบเรียง 
รายละเอียดขอมูลเนื้อหาสาระ  หรือภาพตาง ๆ  มาแลวเปนอยางดีเพ่ือท่ีจะสื่อสารความเปนจริงตามมุมมองของ 
”ผูสราง” หรือผูเขียน วาทกรรมแบบเลาเรื่องออกมา ทําใหสารท่ีสื่อนํามาเสนอเหมือนจริงแตไมมีความเปนกลาง 
มีอคติของผูสราง  

จากคําสัมภาษณของนักขาวสายบันเทิง มีรายละเอียดวา “สื่อและดาราตางก็ใชเปนเครื่องมือในการทํามา
หากิน เพราะตางฝายตางตองไดประโยชนซ่ึงกันและกัน หากสื่อขาดแหลงขาวท่ีเปนคนดังเปนดารา นักการเมือง 
คนดังท่ีมีบทบาทกับสังคมดานตาง ๆ จะไมมีขาวของคนดังมาเขียนขาว สวนดารานั้นจะขาดสื่อไมได ท้ังสองฝาย
ตางเอ้ือประโยชนกันและกัน” อยางหนึ่งท่ีท้ังสื่อและคนดังตองใหความสําคัญ คือ ความรับผิดชอบตอสังคม การท่ี
สื่อคํานึงวาเปนขาวท่ีแรง นาสนใจ แตอาจเปนขาวท่ีเปนผลเสียตอเยาวชน หรือสังคมไดในทางออม สื่อจะตอง
คํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคมจํานวนมาก สวนดารานั้นเปนบุคคลท่ีมีชื่อเสียง การทําอะไรนอกจากไดรับ
ผลประโยชนสวนตนแลวยังตอมีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคมอีกดวย การท่ีเปนคนสาธารณะตองตอบแทนคุณคืน
แกสาธารณะดวยเชนกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 

จากผลการศึกษาสามารถสรุปไดวา   
การสรางภาพดาราท่ีเกิดข้ึนสามารถสะทอนใหเห็นความเชื่อของมนุษยท่ีมีตอภาพตัวแทนมายาคติในสังคม

นั้น ๆ ไดไมมากก็นอย และภาพดาราท่ีเห็นนั้นจึงอาจจะเปนเพียงการเห็นตนเองในภาพเหลานั้นโดยไมรูตัว ภาพ
ดาราในสังคมหลังสมัยใหมเปนเพียงภาพท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือความพึงพอใจของมนุษย เพ่ือเสริมสรางภาพจินตนาการ
ข้ึนในจิตใจ เปนภาพท่ีเกิดข้ึนวาควรจะเปนอยางนั้นหรืออยางใดอยางหนึ่งอยางท่ีใจตองการ เปนสิ่งท่ีมีน้ําหนัก
เนื้อหา มีความหมาย เปนการสรางภาพข้ึนมาหรือเปนความรูสึกนึกคิดท่ีมาจากความเปนจริงท้ังหลายท่ีมีอยู เปน
กระบวนการของจิตใจในการสรางภาพสัญลักษณข้ึนในสมอง การคาดคะเน สถานการณเหตุการณข้ึนในจิตใจหรือ
แนวคิดเพ่ือลดความรูสึกติดขัดและความตึงเครียดท่ีมีอยูในตัวบุคคล ลักษณะของจินตนาการเพอฝนจะเปนการคิด
ฝนโดยไมรูตัว ยังตื่นอยู เปนความคิดท่ีอิสระ เปนการคิดท่ีไมมีแนวทาง ไมมีจุดหมาย ไมมีขอบเขตและการสรุปผล 
สิ่งเหลานี้มีผลมาจากการไดรับแนวความคิดจาการสรางภาพมายาคติโดยแฝงการถายทอดความคิดโดยสื่อมวลชน 
นอกจากนี้ ภาพดาราท่ีไดพบเห็นจากสื่อบันเทิงไมวาจะเปนในรูปแบบของสื่อโทรทัศน ภาพยนตร สิ่งพิมพตาง ๆ 
นั้น เปนเพียงภาพมายาคติท่ีชวยสรางความสุขทางจิตใจ สรางจินตนาการความฝนไปกับภาพอันสวยงามท่ีพบเห็น
นั้น แตในความจริงแลวภาพท่ีไดพบเห็นนั้นเปนธุรกิจบันเทิงและปจจัยทางสังคมท่ีผานกระบวนการทางศิลปะเพ่ือ
โนมนาวจิตใจของเราเพ่ือประเด็นทางการคา และจะมีการพัฒนาควบคูการเติบโตของเทคโนโลยีอยางไมจบสิ้น 
การมีสติและวิจารณญาณในการรับสื่อ โดยเฉพาะสื่อบันเทิงจึงเปนหนทางท่ีจะดํารงชีวิตอยูในสังคมไดโดยรูเทาทัน
และปรับใชไดกับชีวิตท้ังปจจุบันและอนาคต 
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ขอเสนอแนะ 

จากการวิจัยศึกษา พบวา การสรางภาพดาราท่ีเกิดข้ึนสามารถสะทอนใหเห็นความเชื่อของมนุษยท่ีมีตอภาพ
ตัวแทนมายาคติในสังคมนั้น ๆ ไดไมมากก็นอย และภาพดาราท่ีเห็นนั้นจึงอาจจะเปนเพียงการเห็นตนเองในภาพ
เหลานั้นโดยไมรูตัว ภาพดาราในสังคมหลังสมัยใหมเปนเพียงภาพท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือความพึงพอใจของมนุษย เพ่ือ
เสริมสรางภาพจินตนาการข้ึนในจิตใจ เปนภาพท่ีเกิดข้ึนวาควรจะเปนอยางนั้นหรืออยางใดอยางหนึ่งอยางท่ีใจ
ตองการ เปนสิ่งท่ีมีน้ําหนักเนื้อหา มีความหมาย เปนการสรางภาพข้ึนมาหรือเปนความรูสึกนึกคิดท่ีมาจากความ
เปนจริงท้ังหลายท่ีมีอยู เปนกระบวนการของจิตใจในการสรางภาพสัญลักษณข้ึนในสมอง การคาดคะเน 
สถานการณเหตุการณข้ึนในจิตใจหรือแนวคิดเพ่ือลดความรูสึกติดขัดและความตึงเครียดท่ีมีอยูในตัวบุคคล ลักษณะ
ของจินตนาการเพอฝนจะเปนการคิดฝนโดยไมรูตัว ยังตื่นอยู เปนความคิดท่ีอิสระ เปนการคิดท่ีไมมีแนวทาง ไมมี
จุดหมาย ไมมีขอบเขตและการสรุปผล สิ่งเหลานี้มีผลมาจากการไดรับแนวความคิดจาการสรางภาพมายาคติโดย
แฝงการถายทอดความคิดโดยสื่อมวลชน  

จากการวิจัยพบวา ภาพดาราท่ีไดพบเห็นจากสื่อบันเทิงไมวาจะเปนในรูปแบบของสื่อโทรทัศน ภาพยนตร 
สิ่งพิมพตาง ๆ นั้น เปนเพียงภาพมายาคติท่ีชวยสรางความสุขทางจิตใจ สรางจินตนาการความฝนไปกับภาพอัน
สวยงามท่ีพบเห็นนั้น แตในความจริงแลวภาพท่ีไดพบเห็นนั้นเปนธุรกิจบันเทิงและปจจัยทางสังคมท่ีผาน
กระบวนการทางศิลปะเพ่ือโนมนาวจิตใจของเราเพ่ือประเด็นทางการคา และจะมีการพัฒนาควบคูการเติบโตของ
เทคโนโลยีอยางไมจบสิ้น การมีสติและวิจารณญาณในการรับสื่อ โดยเฉพาะสื่อบันเทิงจึงเปนหนทางท่ีจะดํารงชีวิต
อยูในสังคมไดโดยรูเทาทันและปรับใชไดกับชีวิตท้ังปจจุบันและอนาคต 
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  มหาวิทยาลัยมหิดล 

15. Dr. Mattia Salvini  คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

  มหาวิทยาลัยมหิดล 

ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 

1. ศาสตราจารย ดร. คณิต ณ นคร ขาราชการบํานาญ นักวิชาการอิสระ 

2. ศาสตราจารย ดร. จํานงค อภิวัฒนสิทธิ ์ ขาราชการบํานาญ นักวิชาการอิสระ 

3. ศาสตราจารยคลินิก นพ. อํานาจ กุสลานันท แพทยสภา 

4. ศาสตราจารย ดร.บรรเจิด สิงคะเนติ คณะนิติศาสตร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

5. รองศาสตราจารย ดร. เนาวรัตน  พลายนอย คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 
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6. รองศาสตราจารย ดร. ลือชัย ศรีเงินยวง คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

7. รองศาสตราจารย ดร. ศิริวรรณ  ไกรสุรพงศ คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

8. รองศาสตราจารย ดร. นฤนันท สุริยมณี คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

9. รองศาสตราจารย ดร. ชาย โพธิสิตา สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 

10. รองศาสตราจารย ดร. โยธิน แสวงดี สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล 

11. รองศาสตราจารย ดร. โกวิท  วงศสุรวัฒน คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

12. รองศาสตราจารย ดร. สนธิ เตชานันท ขาราชการบํานาญ นักวิชาการอิสระ 

13. รองศาสตราจารย ดร. วัลลภ รัฐฉัตรานนท คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

14. รองศาสตราจารย ดร. ภูมิ โชคเหมาะ คณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

15. รองศาสตราจารย ดร. มานพ คณะโต คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

16. รองศาสตราจารย ดร. ประภาพรรณ อุนอบ คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

17. รองศาสตราจารย ดร.พิมพวัลย บุญมงคล คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

18. รองศาสตราจารยจิราพร จักรไพวงศ คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

19. รองศาสตราจารยพรรณิภา  บูรพาชีพ ขาราชการบํานาญ นักวิชาการอิสระ 

20. รองศาสตราจารยชุษณะ รุงปจฉิม รองอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 

21. รองศาสตราจารยวุฒิชัย  มูลศิลป ขาราชการบํานาญ นักวิชาการอิสระ 

22. รองศาสตราจารยพินิจ  ทิพยมณี คณะนิติศาสตรปรีดี พนมยงค  

 มหาวิทยาลัยธุรกิตบัณฑิตย 

23. ผูชวยศาสตราจารย พ.ท.นพ.เอนก ยมจินดา    รองอธิดีกรมพินิจและคุมครองเด็กและเยาวชน 

24. ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัตนา วงศรัศมีเดือน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

25. นาวาอากาศโทหญิง ดร. ภัทราภรณ ภัทรโยธิน    วิทยาลัยพยาบาลทหารอากาศ 

26. พล.ท. ดร. วีระ วงศสรรค ผูทรงคุณวุฒิ กองบัญชาการกองทัพไทย  

27. อาจารย ดร. พรธิดา วิเศษศิลปานนท คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

28. อาจารย ดร.ประทีป ฉัตรสุภางค คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร  

 มหาวิทยาลัยมหิดล 

29. ดร.เพชรมณี วิริยะสืบพงศ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสรรพสิทธิประสงค 

30. ดร.รุงรังษี วิบูลชัย วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีสรรพสิทธิประสงค 
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ฝายจัดการ 

1. นางกนกรัตน  รีป 

 

ฝายจัดทํารูปเลมวารสาร 

1. นางกฤษณี  เสนาเกา 

 

ฝายการเงิน 

1. นางสาวสุภาภรณ  คําศิริ 

2. นางสาวอุดมศรี วัฒนสืบแถว 

 

ฝายการตลาด 

1. นายเรือง  เครือม่ิงมงคล 
 
 

******************** 
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คณะทํางานวารสารวิชาการสหศาสตร 
คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

 
๑. คณบดี ท่ีปรึกษา 
๒. รองคณบดีฝายวิจัยและวิชาการ ท่ีปรึกษา 
๓. รองคณบดีฝายบรหิารและพัฒนาระบบ ท่ีปรึกษา 
๔. รองคณบดีฝายนโยบายและยุทธศาสตร ท่ีปรึกษา 
๕. รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษาและพัฒนาคุณภาพ ท่ีปรึกษา 
๖. รองคณบดีฝายสารสนเทศและการจัดการความรู ท่ีปรึกษา 
๗. รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและสื่อสารองคการ ท่ีปรึกษา 
๘. หัวหนาภาควิชาสังคมศาสตร ท่ีปรึกษา 
๙. หัวหนาภาควิชามนุษยศาสตร ท่ีปรึกษา 
๑๐. หัวหนาภาควิชาศึกษาศาสตร ท่ีปรึกษา 
๑๑. หัวหนาภาควิชาสังคมและสุขภาพ ท่ีปรึกษา 
๑๒. หัวหนาศูนยศึกษานโยบายสาธารณสุขฯ ท่ีปรึกษา 
๑๓. หัวหนาศูนยกฎหมายการแพทยฯ ท่ีปรึกษา 
๑๔. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เชษฐ รัชดาพรรณาธิกุล ประธานคณะทํางาน 
๑๕. รองศาสตราจารย ดร.ศุภวัลย พลายนอย กรรมการ 
๑๖. รองศาสตราจารย ดร.มัลลิกา มัติโก กรรมการ 
๑๗. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปกรณ สิงหสุริยา กรรมการ 
๑๘. ผูชวยศาสตราจารย ดร.แสงเทียน อยูเถา กรรมการ 
๑๙. อาจารย ดร.วุฒินันท กันทะเตียน กรรมการ 
๒๐. นางสาวสุภาภรณ คําศิริ กรรมการ 
๒๑. นางสาวอุดมศรี วัฒนสืบแถว กรรมการ 
๒๒. นางกฤษณี เสนาเกา กรรมการ 
๒๓. นายเรือง เครือม่ิงมงคล กรรมการ 
๒๔. นางกนกรัตน รีป กรรมการและเลขานุการ 

 
 

******************** 
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ระเบียบการเสนอบทความเพ่ือตีพิมพในวารสารสหศาสตร 
 

1. เปนบทความทางดานสังคมศาสตร มนุษยศาสตร หรือศึกษาศาสตร ซ่ึงไมเคยตีพิมพเผยแพรมากอน  
2. ความยาวไมเกิน 12 หนา เขียนเปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ พิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟเวิรด 

(Microsoft Word) บนกระดาษขนาด A4 ระยะขอบตามท่ีโปรแกรมกําหนดโดยปริยาย (default) ใช
ตัวอักษร Cordia UPC ขนาด 16 pt เวนชวง 1 บรรทัด (single-spacing) 

3. ตองมีบทคัดยอภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ประกอบบทความแตละบทคัดยอมีความยาวไมเกิน 1 หนา 
และตองมีชื่อนามสกุลผูแตง พรอมดวยตําแหนงวิชาการ 

4. ในบทคัดยอ ท่ีชื่อนามสกุลผู เขียนทุกคน ใช เครื่องหมายลําดับเลข (1, 2, 3,..) ทําเชิงอรรถทายหนา 
(footnote) เพ่ือระบุตําแหนงและหนวยงาน  

5. ในบทความ ท่ีชื่อนามสกุลผูเขียนทุกคน ใชเครื่องหมายลําดับเลขทําเชิงอรรถทายเรื่อง (endnote) เพ่ือ
ระบุตําแหนงและหนวยงาน  

6. ถามีกิตติกรรมประกาศ (acknowledgment) (เชน แหลงทุน) ใหเขียนไวทายบทความ กอนท่ีจะข้ึนในสวน
บรรณานุกรม  

7. การระบุแหลงอางอิงในเนื้อเรื่อง ใชวิธีการอางแทรกตามระบบ APA 
8. การเขียนบรรณานุกรมใชระบบ APA (สามารถดาวนโหลดตัวอยางการเขียนบรรณานุกรมไดใน 

http://www.sh.mahidol.ac.th) 
9. ถามีเชิงอรรถอธิบายเนื้อหาในเนื้อเรื่อง ใหใชระบบเชิงอรรถทายเรื่อง (endnote) โดยทําเชิงอรรถดวย

เครื่องหมายลําดับเลข (1, 2, 3,..) 
10. สงตนฉบับพิมพ 1 ชุดและแผนบันทึกขอมูลท่ีมีไฟลบทความพิมพดวยโปรแกรมไมโครซอฟเวิรด (PC 

Format) 
11. กองบรรณาธิการสงวนสิทธิ์ท่ีจะไมสงคืนตนฉบับพิมพและแผนบันทึกขอมูล ตนฉบับจะตองผานการ

ประเมินคุณภาพโดยผูทรงคุณวุฒิ ท้ังนี้กองบรรณาธิการอาจขอใหผูเขียนปรับปรุงแกไขเนื้อหาและ/หรือ
รูปแบบบทความกอนการตีพิมพ 

12. บทความท่ีไดรับการตีพิมพผูเขียนจะไดรับวารสารสหศาสตรเปนอภินันทนาการ 3 เลม 
13. สงตนฉบับท่ี: กองบรรณาธิการวารสารสหศาสตร คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 

ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 
14. ผูเขียนบทความจะไดรับการติดตอกลับเพ่ือการแจงเนื้อหาการปรับปรุงบทความ หรือ เพ่ือแจงผลการ

ประเมินภายในเวลา 1-2 เดือน 
******************** 
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รายละเอียดการส่ังซ้ือ/สมัครสมาชิกวารสารสหศาสตร 
 
หนวยงานท่ีมีความประสงคตองการสั่งซ้ือ / สมัครสมาชิกวารสารสหศาสตร 
โปรดแจงความจํานง หรือสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ี  

คุณอุดมศรี วัฒนสืบแถว 
สํานักงานคณบดี คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล ตําบลศาลายา  
อําเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 
โทร. 0-2800-2840-70 ตอ 1118 
E-mail: shuwt@mahidol.ac.th 

 
 
ข้ันตอนการส่ังซ้ือ/สมัครสมาชิก 
1. กรอกรายละเอียดในแบบฟอรมสมัครสมาชิก 
2. โอนเงินผานบัญชี กระแสรายวัน 

ธนาคารไทยพาณิชย สาขามหาวิทยาลัยมหิดล 
ชื่อบัญชี คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 
บัญชีเลขท่ี 333-3-00016-7 

3. แฟกซแบบฟอรม + Pay in มาท่ี 0-2800-2879 
 
หมายเหตุ กรณีโอนเงินตางจังหวัดตองชําระคาธรรมเนียมการโอนดวย 
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แบบฟอรมใบส่ังซ้ือ / สมัครสมาชิกวารสารสหศาสตร  
คณะสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล (ปละ 2 ฉบับ) 

 
  สั่งซ้ือวารสารปท่ี..........................เลมท่ี.............................จํานวน..........................เลม  

       ราคาเลมละ 250บาท รวมคาจัดสงภายในประเทศฟรี 
 

  สมัครสมาชิกปละ 500 บาท คาจัดสงฟรี 
      สมัครสมาชิกวารสารปท่ี................................................................................................ 
 
วิธีการชําระเงิน       เงินสด        โอนเงินเขาบัญชี  รวมท้ังสิ้น...........................บาท 
วิธีการสงวารสาร    - สงหลังจากชําระเงินเรียบรอยแลวภายใน 7 วัน 

- สมาชิกกําหนดสงปละ 2 ฉบับตามกําหนดการออกวารสาร 
 

ชื่อ-ท่ีอยู (ผูประสานงาน) .........................................................................  
 ..................................................................................... 
 ..................................................................................... 
โทรศัพท ........................................... โทรสาร ..........................................  

มือถือ Email ............................................  
 

ชื่อ-ท่ีอยู (ในการออกใบเสร็จรับเงิน) ........................................................  
 ..................................................................................... 
 ..................................................................................... 
ชื่อ-ท่ีอยู (ในการจัดสงวารสาร) ................................................................  

 ..................................................................................... 
 ..................................................................................... 

 
******************** 
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