
คณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

“วารสารสหศาสตร์” ปีท่ี 25 ฉบับท่ี 1   

67 

 

 
 ผลกระทบสุขภาพทางกายท่ีเกิดจากพฤติกรรมการใช;อินเทอร>เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี 

อนงค%นาฏ ผ*านสถิน1 

อริศรา ภู*ระหงษ%2 

ญาดา สอนประดิษฐ3 

พรพนิต เครือม่ัน4 

รัตนาภรณ% อาษา5 

อานนท% จินวงษ%โปE6 

และดารภัค เย็นใจ7 

 

บทคัดยKอ 

 การศึกษานี้เปOนการวิจัยเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงค%เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต ผลกระทบสุขภาพทางกายที่ตามมาจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต รวมไปถึงปXจจัยทำนายต*อ

พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี กลุ*มตัวอย*างเปOนนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี อายุ 18-24 ป_ ไดVมาจากการสุ*มตัวอย*างแบบหลายขั้นตอน การเก็บขVอมูลใชVแบบสอบถาม การ

วิเคราะห%ขVอมูลใชVสถิติเชิงพรรณนา สถิติการวิเคราะห%ถดถอยเชิงเสVนพหุคูณแบบปกติ และสถิติการหาค*า   

สัมประสิทธิสหสัมพันธ%ของเพียร%สัน ผลการวิจัยพบว*า กลุ*มตัวอย*างมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับ

นVอย (รVอยละ 65.8) สำหรับปXจจัยทำนายพบว*า มีตัวแปรทั้งหมด 5 ตัวแปรที่มีอิทธิพลต*อพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต ไดVแก* อายุ (β=-0.69) แรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต (β=0.38) ความสามารถในการเขVาถึง

อินเทอร%เน็ต (β=0.58) รายรับต*อเดือน (β=0.01) ค*าใชVจ *ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน (β=0.08) และ

ความสัมพันธ%ทางสังคม (β=-0.06) โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัวแปรน้ีสามารถร*วมกันอธิบายพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตของนักศึกษาไดVรVอยละ 90 โดยมีความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ตเปOนตัวทำนายอันดับหน่ึง 

รองลงมาคือ แรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต นอกจากน้ียังพบว*า คะแนนพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมี

ความสัมพันธ%ทางบวกกับผลกระทบสุขภาพทางกาย (r= 0.96)  

คำสำคัญ:  ผลกระทบสุขภาพทางกาย  สุขภาพกาย  พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต  นักศึกษา 
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Abstract 

 A cross-sectional questionnaire survey was performed in this study to investigate 

internet-use behavior, physical health consequence of internet-use, and predictive factors of 

internet-use among undergraduate students in Pathum Thani Province. The sample 3 6 0 

undergraduate students aged 18-24 and currently enrolled in college or university in Pathum 

Thani Province were selected through multi-stage sampling technique. A self-administered 

questionnaire was utilized to collect the data.  The Data were analyzed using Descriptive 

statistic, Enter Multiple Linear Regression Analysis and Person’s Product Moment correlation 

coefficient. The results of the study revealed that 65.8 percent of respondents had low level 

of internet-use behavior. There were five major factors influencing internet -use behavior; age 

(β=-0 . 69 ) , motivation in internet-use (β=0 .38 ) , ease of internet access (β=0 .58 ) , monthly 

income (β=0.01), monthly internet expense (β=0.08), and social bond (β=-0.06).  It proved 

that these five factors were associated with internet-use behavior at high level (90%), in which 

the ease of internet access shown as the highest predictive power followed by the motivation 
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 in internet-use. Furthermore, a positive correlation was found between internet-use behavior 

and physical health consequence from internet-use (r= 0.96). 

 

Keywords: Physical Health, Consequence Physical Health, Internet-use Behavior, Undergraduate Student 
 

บทนำ 

 นับตั ้งแต*ป_ พ.ศ. 2560 ประเทศไทยไดVกVาวเขVาสู *ยุคดิจิตอล (Digital Era) อย*างเต็มตัว สิ ่งนี ้มี

ความสำคัญ และส*งผลกระทบกับสังคมในปXจจุบันเปOนอย*างยิ่ง โดยการกVาวเขVาสู*ยุคดิจิตอลเกิดผลกระทบในแง*

ของธุรกิจการทำงาน สาธารณูปโภค หรือเครื่องอำนวยความสะดวกต*าง ๆ ในชีวิตประจำวัน โดยยุคดิจิตอลถูก

สรVางขึ้นมาเพื่อตอบสนองความตVองการและความสะดวกสบายของมนุษย% ดVวยการนำเสนอนวัตกรรมและ

รูปแบบเทคโนโลยีใหม* ๆ ที่ใหVความทันสมัยและกVาวหนVาอยู*ตลอดเวลา จากขVอมูลผลสำรวจการใชVเทคโนโลยี

และการส่ือสารของคนไทยป_ 2564 โดยสำนักงานสถิติแห*งชาติไดVทำการสำรวจผูVใชVอินเทอร%เน็ตในประเทศไทย 

พบว*า มีผูVใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ท่ี 54.6 ลVานคน และใชVโทรศัพท%มือถือ 60.6 ลVาน ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบแนวโนVม

การใชVอินเทอร%เน็ต ระหว*างป_ 2560 - 2564 พบว*าประเทศไทยมีผูVใชVอินเทอร%เน็ตเพิ่มขึ้น จากเดิม โดยในป_ 

2560 พบการใชVงานอินเทอร%เน็ตกว*ารVอยละ 52.9 และในป_ 2564 มีรายงานการใชVอินเทอร%เน็ตเปล่ียนแปลงไป

ถึงรVอยละ 85.3 (สำนักงานพัฒนธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส%, 2562; สำนักงานสถิติแห*งชาติ, 2564) สำหรับ

แนวโนVมท่ีเพ่ิมน้ันอาจเปOนผลต*อเน่ืองมาจากการเวVนระยะห*างทางสังคม จากสถานการณ%การระบาดของโรคติด

เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งทำใหVรัฐบาลตVองมีมาตรการป�องกันและควบคุมการระบาดของเชื้อโค

วิด-19 ดVวยการใหVประชาชนงดทำกิจกรรมทางสังคมหรืองดรวมกลุ*มในคนหมู*มาก (กรมควบคุมโรค, 2565) 

เช*นนี้แลVวรูปแบบการสื่อสารและการทำธุรกรรมต*าง ๆ ในสังคม จึงมีทิศทางที่เปลี่ยนแปลงไป จากการดำเนิน

ชีวิตของประชาชนผ*านรูปแบบออนไซต%สู*การดำเนินวิถีชีวิตใหม*บนโลกออนไลน% 

 ชีวิตวิถีใหม* หรือ “New Normal” ส*งผลใหVประชาชน มีการพึ ่งพาอินเทอร%เน็ตและเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เพิ่มมากขึ้น โดยการเขVามามีบทบาทของอินเทอร%เน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลต*อกิจกรรม

ชีวิตวิถีใหม*ของคนในสังคม เช*น การประชุมงานผ*านระบบออนไลน% การสั่งซื้อสินคVาและบริการผ*านระบบ

ออนไลน% หรือการใหVคำปรึกษาระหว*างแพทย%และผูVป¢วยผ*านระบบดาวเทียม และแมVกระทั่งในระบบการศึกษา

ที่ตVองปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนจากรูปแบบออนไซต%เปOนผ*านระบบออนไลน% (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 

โดยการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น นับเปOนการกVาวเขVาสู*ยุคที่เปOนความปกติใหม* อินเทอร%เน็ตไดVเขVามาเปOนส*วนหน่ึง

ในการดำเนินชีวิตประจำวันและการเรียนรูVในระบบการศึกษา ทั้งนี้ในกลุ*มผูVใชVอินเทอร%เน็ตมีแนวโนVมเพิ่มข้ึน

ทุกภาคส*วนของภูมิภาค โดยเฉพาะพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลบริเวณแทบภาคกลางซึ่งมีรายงานผูVใชV

อินเทอร%เน็ตสูงที่สุด และเมื่อจำแนกการใชVอินเทอร%เน็ตตามกลุ*มอายุพบว*าประชาชนที่มีการใชVอินเทอร%เน็ต

มากท่ีที่สุด คือ ช*วงอายุระหว*าง 15 - 24 ป_ มี รองลงมาพบว*าเปOนกลุ*มอายุนVอยกว*า 15 ป_ (สำนักงานสถิติ

แห*งชาติ, 2564) ประชากรในกลุ*มนี้จัดอยู*ในวัยเรียน ซึ่งมีงานศึกษาวิจัยบางส*วนพบว*าพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตของพวกเขาส*งผลกระทบทางดVานลบต*อผลการเรียน โดยกลุ*มผูVที่ใชVใชVอินเทอร%เน็ตมากจะส*งผล
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 เสียต*อระดับผลการเรียน (Fatema, 2020)  นอกจากนี้ในการศึกษาของ Zewde (2022) ยังใหVรายงานว*า

ประชากรวัยเรียนเปOนกลุ*มท่ีมีแนวโนVมสูงท่ีจะเก่ียวขVองกับภาวะการติดอินเทอร%เน็ต 

 มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชปถัมภ% ตั้งอยู*ในพื้นที่จังหวัดปทุมธานี ซึ่งจัดอยู*ใน

แทบภาคกลางอันเปOนพื้นที่ ที่พบว*ามีสัดส*วนผูVใชVอินเทอร%เน็ตสูงสุด โดยมหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ%ฯ 

ประกอบดVวยนักศึกษาหลากหลายคณะ หลายระดับทั้งปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ทั้งนี้นักศึกษา

ในระดับปริญญาตรีจัดเปOนกลุ*มที่ควรเฝ�าระวังเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต เนื่องจากเปOนช*วงวัยท่ี

ยังคงอยู*ในระยะของวัยรุ*นตอนปลาย ประกอบกับเปOนช*วงจังหวะเปลี่ยนผ*านที่พวกเขาเขVาสู*การเรียนในร้ัว

มหาวิทยาลัย นักศึกษามีอิสระในการดำเนินชีวิตเพิ่มมากขึ้น การถูกควบคุมหรือจำกัดพฤติกรรมไม*เหมาะสม

บางอย*างจากผูVปกครองอาจนVอยลง ดVวยเหตุนี้เพื่อใหVทราบถึงพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% จังหวัดปทุมธานี การศึกษานี้จึงมุ*งที่จะ

สำรวจพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่ไม*

เหมาะสมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี รวมถึงศึกษาปXจจัยที่ส*งผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต โดยขVอมูล

จากการศึกษานี้จะเปOนประโยชน%อย*างยิ่งต*อผูVปกครองในการดูแลบุตรหลานเพื่อป�องกันพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตที่ไม*เหมาะสม และขVอมูลการศึกษานี้สามารถนำไปสู*การวางแผนกำหนดนโยบายหรือพัฒนา

โปรแกรมในการแกVไขปXญหาเพ่ือลดผลกระทบทางดVานสุขภาพกายของนักศึกษาต*อไป 

 

วัตถุประสงค>การวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี 

 2. เพื่อศึกษาผลกระทบสุขภาพทางกายที่เกิดจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี 

 3. เพื ่อศึกษาปXจจัยทำนายต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและผลกระทบทางสุขภาพกายของ

นักศึกษาปริญญาตรีในจังหวัดปทุมธานี  

 

สมมติฐานการวิจัย 

 1. ปXจจัยนำ ปXจจัยเอ้ือ ปXจจัยเสริม มีความสัมพันธ% กับการใชVอินเตอร%เน็ตของนักศึกษา 

  - ปXจจัยนำ ประกอบดVวยตัวแปร 1) อายุ และ 2) รายไดVเฉล่ีย 

  - ปXจจัยเอ้ือ ประกอบดVวยตัวแปรดVานความสามารถในการเขVาถึงอินเตอร%เน็ต 

  - ปXจจัยเสริม ประกอบดVวยตัวแปร 1) ค*าอินเตอร%เน็ตต*อเดือน และ 2) แรงจูงใจในการใชV

  อินเตอร%เน็ต 

 2. พฤติกรรมการใชVอินเตอร%เน็ต มีความสัมพันธ% กับผลกระทบทางสุขภาพกายของนักศึกษา 
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 การทบทวนวรรณกรรม 

 ความหมายของอินเทอร>เน็ต 

 อินเทอร%เน็ตเปOนเครือข*ายคอมพิวเตอร%ขนาดใหญ*ที่เชื่อมโยงเครือข*ายคอมพิวเตอร%จำนวนมากเขVาดVวยกัน มี

บทบาทสำค ัญในย ุคข Vอม ูลข *าวสารป Xจจ ุบ ัน เพ ื ่ออำนวยความสะดวกในการให Vบร ิการส ื ่อสารข Vอมูล  

และการแลกเปลี่ยนขVอมูลร*วมกัน สมใจ บุญศิริ (2538) กล*าวว*า อินเทอร%เน็ต คือ การเชื่อมโยงระหว*างระบบ

เครือข*ายจำนวนมหาศาลทั่วโลกเขVาดVวยกัน สามารถติดต*อสื่อสาร แลกเปลี่ยนขVอมูลถึงกันไดVโดย สะดวก รวดเร็ว ไม*

ว*าขVอมูลนั้นจะอยู*ในรูปแบบใด อาจเปOนตัวอักษรหรือขVอความภาพ เสียง ดังนั้นระยะทางจึงไม*เปOนปXญหาในการ

ติดต*อสื่อสารของมนุษย%อีกต*อไป ส*วน กิดานันท% มะลิทอง (2543) กล*าวว*า อินเทอร%เน็ต คือ ระบบของการเชื่อมโยง

เครือข*ายงานคอมพิวเตอร%ขนาดใหญ*มากครอบคลุมไปทั่วโลก เพื่ออำนวยความสะดวกในการใหVบริการการสื่อสาร

ขVอมูล เช*น การบันทึกเขVาระยะไกล (Remote Login) การถ*ายโอนแฟ�มไปรษณีย%อิเล็กทรอนิกส% และกลุ*มอภิปราย 

อินเทอร%เน็ตเปOนวิธีการเชื่อมโยงข*ายงานคอมพิวเตอร% ที่มีอยู*ใหVขยายออกไปอย*างกวVางขวางเพื่อการเขVาถึงของแต*ละ

ระบบท่ีมีส*วนร*วมอยู*  

 ความหมายของพฤติกรรมการใช;อินเทอร>เน็ต 

  จากการทบทวนความหมายของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต พบว*า มีนักวิชาการและนักวิจัยไดVใหV

ความหมายซ่ึงมีรายละเอียดท้ังในแง*ของปXจจัยทางจิตวิทยา เศรษฐศาสตร% การตลาด สังคมศาสตร% หรือการบูรณาการ

หลายๆศาสตร%เขVาดVวยกัน เช*น ภาณุวัฒน% กองราช (2554) กล*าวถึง พฤติกรรมการบริโภคอินเทอร%เน็ตของบุคคลว*า

เปOนการกระทำเพื่อเติมเต็มความตVองการของมนุษย%และช*วยชดเชยความตVองการที่ขาดหายไปของบุคคล ส*วน อัญชลี 

ทิพย%โยธิน (2555) กล*าวว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต คือ การกระทำที่แสดงออกถึงการใชVอินเทอร%เน็ต แบ*งเปOน 

4 ดVาน คือ ดVานการศึกษา ดVานความบันเทิง ดVานการติดต*อสื่อสาร และ ดVานประโยชน%ของการใชVอินเทอร%เน็ต 

ในขณะที่ จงกล พุทธิชัยกุล (2555) ใหVความหมายเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตว*า เปOนพฤติกรรมการใชV

แหล*งขVอมูลมีลักษณะเปOนสหวิทยาการ โดยสารสนเทศศาสตร%ไดVผสมผสานแนวคิดและทฤษฎีจากสาขาวิชาอ่ืน ๆ เช*น 

จิตวิทยา พฤติกรรมการ สื่อสารการตลาด และสังคมศาสตร%มาพัฒนากรอบทฤษฎี เพื่อใหVเขVาใจว*ามนุษย%แสวงหาและ

ใชVประโยชน%จากสารสนเทศอย*างไร และนำความเขVาใจนั้นออกมาแบบระบบสารสนเทศที่สนองตอบพฤติกรรมการ

แสวงหาสารสนเทศไดVอย*างมีประสิทธิภาพ สำหรับสมชาย สายบุตร (2557) กล*าวว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต 

หมายถึง ลักษณะการใชVงานในดVานต*าง ๆ ที่แตกต*างกันออกไปตามพฤติกรรมของการใชVงานอินเทอร%เน็ต เพื่อการ

ติดต*อส่ือสารคVนควVาหาความรูVแลกเปล่ียนขVอมูลระหว*างผูVใชVงานแตกต*างไปตามพฤตกรรมการใชVงานของแต*ละบุคคล  

อย*างไรก็ตาม ในยุคหลังการแพร*ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน*า (โควิด 2019) ซึ่งผูVคนต*างใชVชีวิตอยู*ที่บVานกัน

มากขึ้น และเทคโนโลยีเขVามามีบทบาทในการทำงานจากที่บVานมากขึ้น ความหมายของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต

ไดVมีรายละเอียดเพิ่มขึ้นและมีความทันต*อยุคสมัยเพิ่มขึ้น ดังเช*นงานของ  วิไลวรรณ จันทพาช และคณะ (2565) 

กล*าวถึง พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม* หมายถึง การกระทำหรือกิจกรรมการใชVบริการเครือข*าย

อินเทอร%เน็ตของนักเรียน โดยประเมินทั้งอุปกรณ%ในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต ช*วงเวลาในการเขVาใชVอินเทอร%เน็ต การใชV

สื่อสังคมออนไลน% ปริมาณการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม* และกิจกรรมที่ทำขณะที่ใชVอินเทอร%เน็ตใน 14 

กิจกรรม ไดVแก* (1) การคVนหาขVอมูลที่เกี่ยวขVองกับการเรียน (2) คVนหาขVอมูลใหม*ๆ เพื่อเพิ่มความรูVทางวิชาการ (3) 
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 อ*านข*าวหรือหนังสืออิเล็กทรอนิกส% (4) โทรหาพูดคุยกับเพื่อน ครอบครัว คนใกลVชิด         (5) การรับ - ส*ง อีเมล (6) 

เผยแพร*ขVอมูลข*าวสาร (7) ดูไลฟ«สด (8) ติดตามเน็ตไอดอล ดารา บุคคลท่ีช่ืนชอบ (9) การเล*นเกมออนไลน%ท้ังคนเดียว

หรือเปOนทีม (10) ติดตามข*าวบันเทิง เช*น ข*าวดารา ละคร ภาพยนตร% (11) ดาวน%โหลดเพลง ละคร เกม (12) ดู

โทรทัศน% ดูคลิป ดูหนังฟXงเพลงออนไลน% (13) ซื้อสินคVาออนไลน% (14) ทำธุรกรรมทางการเงินออนไลน% เช*น การ โอน

เงินเพ่ือชำระค*าสินคVาหรือบริการ 

 จากการทบทวนวรรณกรรม จึงสามารถกำหนดความหมายของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตไดVว*า หมายถึง 

“ลักษณะประสบการณ% ความรูVความสารถ และทักษะในการใชVอินเทอร%เน็ตใหVเขVาถึงสารสนเทศที่ตรงกับความ

ตVองการ ความสะดวกในการใชVเพ่ือรับส*งขVอมูลข*าวสารในดVานต*าง ๆ ไดVแก* ดVานการศึกษา การติดต*อส่ือสาร และดVาน

บันเทิง เปOนตVน” 

 

ปpจจัยท่ีเก่ียวข;องและผลกระทบตKอสุขภาพจากการใช;พฤติกรรมอินเทอร>เน็ต 

ในต*างประเทศมีงานวิจัยของ Hanna Rouvinen, Krista Jokiniemi, Marjorita Sormunen และ 

Hannele Turunen (2021) ไดVศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตกับสุขภาพในนักศึกษาระดับอุดมศึกษา

จำนวน 55 คน ระหว*าง ป_ พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2563 เนื่องจากในช*วงทศวรรษที่ผ*านมาในหมู*นักศึกษา

ระดับอุดมศึกษามีระยะเวลาท่ีใชVออนไลน%เพ่ิมขึ้น ผลการศึกษาพบว*า นักศึกษามีส*วนร*วมในกิจกรรมออนไลน%ท่ี

เก่ียวขVองกับการเรียน การทำงาน การพักผ*อน ความบันเทิง และการใชVบริการอิเล็กทรอนิกส% (e-service) และ

ยังพบว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่เพิ่มขึ้นส*งผลต*อสุขภาพของนักศึกษา โดยเฉพาะอย*างยิ่งสุขภาพจิต 

และร*างกายและความเปOนอยู *ที ่ดี และงานวิจัยของ Kyung-Yi Do และKang-Sook Lee (2018) ที ่ไดVศึกษา

ความสัมพันธ%ระหว*างปXญหาการใชVอินเทอร%เน็ต ปXญหาการนอนหลับ และสุขภาพช*องปากในวัยรุ*นเกาหลี: โดยใชVการ

ตรวจสอบความสัมพันธ%ระหว*างการใชVอินเทอร%เน็ตที่ส*งผลต*อปXญหาการนอนหลับ (ความพึงพอใจในการนอนหลับ 

ระยะเวลาการนอนหลับ) และประสบการณ%อาการของโรคในช*องปากในวัยรุ*นเกาหลี โดยจำแนกตามเพศ กับกลุ*ม

ตัวอย*างท่ีใชVในการศึกษา คือ นักเรียน 73,238 คนจาก 799 โรงเรียน (ชาย 38,391 คน หญิง 34,847 คน อายุ 13-18 

ป_) ใชVสถิติการวิเคราะห%การถดถอยโลจิสติกและแบบจำลองสมการโครงสรVาง (AMOS) ในการวิเคราะห%  ผลการศึกษา 

พบว*า  "กลุ*มเส่ียงสูง" จากการใชVอินเทอร%เน็ตท่ีมีปXญหามีประสบการณ%อาการของโรคในช*องปากเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับ

กลุ*มทั่วไป เด็กผูVชายที่ใชVอินเทอร%เน็ตเปOนเวลา 5-6 ชั่วโมง มีความเสี่ยงต*ออาการของโรคในช*องปากสูงกว*าเด็กที่ใชV

อินเทอร%เน็ตเปOนเวลานVอยกว*า 1 ชั่วโมง  สำหรับเด็กผูVหญิงพบว*า การใชVงานอินเทอร%เน็ต 5-6 ชั่วโมงมีความเสี่ยงต*อ

อาการของโรคในช*องปากสูงกว*าเด็กผูVชาย  

ในประเทศไทย มีงานวิจัยของ กิตติพศ ทูป®ยะ (2560) ไดVศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและ

สารสนเทศของนิสิตมหาวิทยาลัยบูรพา จำนวน 255 คน โดยจำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นป_ รายไดVต*อ

เดือน คณะ ค*าใชVจ*าย สถานที่ และประสบการณ%การใชVอินเทอร%เน็ต โดยใชVแบบสอบถามเปOนเครื่องมือในการเก็บ

ขVอมูล วิเคราะห%ผลดVวยการใชVสถิติค*าจำนวน ความถี่ รVอยละ การเปรียบเทียบค*าเฉลี่ยเปOนรายคู* (t-test) แลพการวิ

เคราะห%ความแปรปรวนภายในกลุ*ม (F-test) ผลการวิจัยในดVานของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต พบว*า นิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพาส*านใหญ*ใชVอินเทอร%เน็ตตามสถานที่ต*าง ๆ ที่มีจุดบริการ พบบ*อยที่สุดโดยมากจะใชVงานผ*าน
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 โทรศัพท%มือถือ/ Smartphone ในช*วงเวลา 18.01 - 24.00 น. เปOนประจำทุกวัน มีระยะเวลาการใชVงานมากกว*า 6 

ช่ัวโมง/วัน โดยเพื ่อใชVงาน Social network มากที่สุด แต*สำหรับคอมพิวเตอร% PC กับ Notebook Macbook/ 

Labtop จะใชVเพื่อการศึกษามากที่สุด ส*วนระดับของพฤติกรรมการใชVสารสนเทศอยู*ในระดับมาก ผลการทดสอบ

สมมติฐานพบว*า นิสิตที่มีเพศและระดับการศึกษาต*างกัน มีพฤติกรรมการใชVสารสนเทศไม*ต*างกัน และนิสิตที่มีอายุ 

ชั ้นป_ รายไดV กลุ*มคณะ ค*าใชVจ*ายในการใชVอินเทอร%เน็ต สถานที่ และประสบการณ%ต*างกัน มีพฤติกรรมการใชV

สารสนเทศต*างกันอย*างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ขณะที่งานวิจัย เรื่อง พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต และ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กรณีศึกษา : นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ของจอมพล เลVารุ*งเรืองทวี

ลาภ (2561) การเก็บรวบรวมขVอมูลจากนักศึกษา จำนวน 400 คน โดยการทดสอบสมมติฐานพบว*า 1) ลักษณะทาง

ประชากร ไดVแก* เพศ อายุ คณะที่ศึกษา และระยะเวลาที่เคยใชVอินเทอร%เน็ต มีความสัมพันธ%กับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักศึกษา โดยเพศหญิงมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าเพศชาย ผูVที่มีอายุ 20-22 ป_มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ดีกว*าช*วงอายุอื่น ๆ ผูVที่ศึกษาอยู*ในคณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร%มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าผูVที่ศึกษาในคณะ

อื่น ๆ และผูVที่มีระยะเวลาที่เคยใชVอินเทอร%เน็ตมาแลVวมากกว*า 10 ป_ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าผูVที่เคยใชV

อินเทอร%เน็ตมาแลVวนVอยกว*า และ 2) พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมีความสัมพันธ%กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยผูVท่ี

มีระยะเวลาในการใชVงานอินเทอร%เน็ตมากกว*า 6 ชั่วโมงต*อวันมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกว*าผูVที่มีระยะเวลาในการใชV

อินเทอร%เน็ตต*อวันนVอยกว*า นอกจากน้ียังมีการศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและผลกระทบต*อสุขภาพของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา ของ ทวีลาภ ตั๊นสวัสดิ์ และสุกัญญา ยิ้มใย (2554) โดยศึกษากับนิสิตชั้นป_ที่ 3 ป_การศึกษา 2553 

จำนวน 522 คน วิเคราะห%ขVอมูลโดยใชVสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงวิเคราะห% โดยใชVแบบสอบถามเปOนเครื่องมือใน

การการศึกษา ผลการศึกษาพบว*า  นักศึกษามีผลกระทบสุขภาพทางกายจากการใชVอินเทอร%เน็ตส*วนใหญ*อยู*ในระดับ

มาก จำนวนการใชVอินเทอร%เน็ตต*อ 1 สัปดาห%ที่มากขึ้น ส*งผลกระทบต*อสุขภาพทางกายของนิสิตมากขึ้น ในขณะท่ี

ผลกระทบต*อจิตใจ และผลกระทบต*อสังคมจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับปานกลาง และไม*สัมพันธ%กับ

จำนวนการใชVอินเทอร%เน็ตต*อ 1 สัปดาห%ที่มากขึ้น และในผลงานวิจัยล*าสุดของวิไลวรรณ จันทพาช และคณะ  (2565) 

เรื่องพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม*ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดนครสวรรค% เก็บ

ขVอมูลกับนักเรียนมัธยมศึกษาป_ที ่ 4-6 ในจังหวัดนครสวรรค% ป_การศึกษา 2564 จำนวน 409 ตัวอย*าง โดยใชV

แบบสอบถามออนไลน% วิเคราะห%ขVอมูลโดยสถิติเชิงพรรณนา สถิติที และสถิติโคสแควร% ทั้งน้ีผลการศึกษาพบว*า 

นักเรียนรVอยละ 50.4 ใชVอินเทอร%เน็ตในระดับมาก (มากกว*า 70 ชั่วโมงต*อสัปดาห%) ทั้งนี้เพศชายมีสัดส*วนการใชV

อินเทอร%เน็ตในระดับมากสูงกว*าเพศหญิง และนักเรียนท่ีมีปริมาณการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียของ

การรับรูVความสามารถตนเองในการใชVอินเทอร%เน็ต และตัวแบบจากบุคคลที่มีอิทธิพลในอินเทอร%เน็ต มากกว*า

นักเรียนที ่มีปริมาณการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับ (P < 0.05) สำหรับปXจจัยที ่มีความสัมพันธ%กับระดับการใชV

อินเทอร%เน็ตในยุคความปกติใหม* ไดVแก* เพศ (P <0.001) การรับรูVความสามารถตนเองในการใชVอินเทอร%เน็ต และตัว

แบบจากบุคคลท่ีมีอิทธิพลในอินเทอร%เน็ต (P < 0.05) 

จากการทบทวนวรรณกรรมพบว*า การใชVพฤติกรรมอินเทอร%เน็ตมีผลกระทบต*อสุขภาพ และปXจจัยท่ี

เกี่ยวขVองและนำมาใชVในการศึกษามีปXจจัยดVานเพศ อายุ ระดับการศึกษา ชั้นป_ รายไดVต*อเดือน ที่พักอาศัย ซึ่งผูVวิจัย
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 จะไดVนำมาปรับใชV รวมถึงเพิ ่มบางปXจจัย เช*น ค*าใชVจ*ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน ความสามารถในการเขVาถึง

อินเตอร%เน็ต และแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต  

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 Green, & Kreuter (2005) ไดVพัฒนาแบบจำลอง PRECEDE - PROCEED เพื่อการวิเคราะห%ปXจจัย

ต*าง ๆ ที ่มีอิทธิพลต*อพฤติกรรมในมนุษย% โดยมองว*าพฤติกรรมของบุคคลมีสาเหตุมาจากหลายปXจจัย 

(Multiple Factors) ดังนั้นจะตVองมีการวิเคราะห%ถึงปXจจัยสำคัญที่มีผลต*อพฤติกรรมนั้น ๆ ก*อนนำไปสู*การ

วางแผนและกำหนดกลวิธีในการดำเนินงานเพื่อเปลี่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรม โดยการศึกษาน้ี

เล็งเห็นถึงความสำคัญของการวิเคราะห%พฤติกรรมดังที่ Green, & Kreuter กล*าว และทำใหVเลือกประยุกต%ใชV

แบบจำลอง PRECEDE - PROCEED มาพัฒนาเปOนกรอบแนวคิดเพื่อศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตใน

นักศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% จังหวัดปทุมธานี โดย

ผู VวิจัยไดVอาศัยแนวทางจากแบบจำลอง PRECEDE – PROCEED ร*วมกับการทบทวนศึกษางานวิจัยและ

วรรณกรรมที่เกี่ยวขVองกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต ซึ่งพัฒนาเปOนกรอบแนวคิดของงานศึกษาน้ี และ

สามารถแบ*งกลุ*มปXจจัยที่มีความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในนักศึกษาฯ ไดV 3 กลุ*ม ดังน้ี 1) 

ปXจจัยนำ ประกอบดVวย อายุและรายรับเฉลี ่ยต*อเดือน 2) ปXจจัยเอื ้อ ไดVแก* ความสามารถในการเขVาถึง

อินเทอร%เน็ต และ 3) ปXจจัยเสริม ประกอบดVวย ค*าอินเทอร%เน็ตต*อเดือน และแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้เปOนการศึกษาเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional survey study) กลุ*มตัวอย*าง

ในการศึกษาเปOนนักศึกษาระดับปริญญาตรี อายุระหว*าง 18-24 ป_ ที่กำลังศึกษาอยู*ในมหาวิทยาลัย โดยท่ี

มหาวิทยาลัยต้ังอยู*ในจังหวัดปทุมธานี และเปOนผูVท่ียินดีในการเขVาร*วมการวิจัย จำนวน 360 คน ทำการคำนวณ

ขนาดตัวอย*างโดยใชVสูตรทราบจำนวนประชากรที่แน*นอนของ Daniel (1991) สำหรับการสุ*มตัวอย*างใชVการ

สุ*มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling) ดังนี้ (1) ทำการเลือกมหาวิทยาลัยในจังหวัดปทุมธานี โดย

วิธีการสุ*มอย*างง*าย (Simple random sampling) มหาวิทยาลัยท่ีเปOนหน*วยตัวอย*างคือ มหาวิทยาลัยราชภัฏว

ไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% (2) ทำการจำแนกนักศึกษาระดับปริญญาตรีตามคณะดVวยวิธีการแบ*งกลุ*ม 

(Cluster Sampling) และคำนวณขนาดตัวอย*างตามสัดส*วนของนักศึกษาแต*ละคณะ และ (3) ทำการสุ*ม

นักศึกษาแต*ละคณะดVวยวิธีการสุ*มอย*างง*าย (Simple random sampling)  

เครื่องมือที่ใชVในการวิจัยเปOนแบบสอบถาม จำนวน 42 ขVอ แบ*งออกเปOน 7 ส*วน ประกอบดVวย ส*วนท่ี 

1 ขVอมูลคุณลักษณะส*วนบุคคล ไดVแก* เพศ อายุ คณะ รายรับต*อเดือน และท่ีพักอาศัย จำนวน 5 ขVอ มีลักษณะ

ใหVผู VตอบเลือกตอบหรือเติมขVอความลงในช*องว*างตามความเปOนจริง ส*วนที่ 2 ขVอมูลเกี ่ยวกับการใชVงาน

อินเทอร%เน็ต ไดVแก* แพ็จเก็จอินเทอร%เน็ต ค*าอินเทอร%เน็ตต*อเดือน เครือข*ายโทรศัพท% แพลตฟอร%มในการใชVงาน 

และเครื่องมือ/อุปกรณ% จำนวน 5 ขVอ มีลักษณะใหVผูVตอบเลือกตอบหรือเติมขVอความลงในช*องว*างตามความ

เปOนจริง ส*วนที่ 3 พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต จำนวน 7 ขVอ มีลักษณะเปOนมาตรประมาณค*า 5 ระดับ คือ 
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 มากที่สุด (5) ถึงนVอยที่สุด (1) ส*วนที่ 4 ผลกระทบสุขภาพทางกาย จำนวน 12 ขVอ ส*วนที่ 5 ความสามารถใน

การเขVาถึงอินเทอร%เน็ต จำนวน 7 ขVอ ส*วนท่ี 6 ความสัมพันธ%ทางสังคม จำนวน 4 ขVอ และส*วนท่ี 7 แรงจูงใจใน

การใชVอินเทอร%เน็ต จำนวน 5 ขVอ ทั้งน้ีแบบสอบถามส*วนท่ี 3-7 มีการปรับแบบสอบถามมาจากนักวิจัยอ่ืน 

(พนารัตน% พรมมา, 2555; ชเนตตี สยนานนท%, 2555; ฌาน ปXทมะ, 2560; วิไลวรรณ และคณะ, 2565) โดย

สรVางขVอคำถามมีลักษณะเปOนมาตรประมาณค*า 5 ระดับ คือ มากที่สุด (5) ถึงนVอยที่สุด (1) สำหรับการแปลผล 

ทำการปรับคะแนนเปOนคะแนนเต็มรVอย (Percentage) โดยแบ*งเปOน 3 ระดับ ไดVแก* ระดับมาก (คะแนนรVอยละ 

74-100) ระดับปานกลาง (คะแนนรVอยละ 46-73) และระดับนVอย (คะแนนรVอยละ 20-45) สำหรับการ

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือไดVผ*านการตรวจสอบคุณภาพดVานความตรงเชิงเนื้อหา โดยผูVเชี่ยวชาญจำนวน 3 

ท*าน และการหาค*าความเชื ่อม ั ่นด Vวยวิธ ีหาสัมประสิทธ ิ ์อ ัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

coefficient) โดยมีค*าความเช่ือม่ันระหว*าง 0.96-0.98 

 การวิเคราะห%ขVอมูล ทำการประมวลผลดVวยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติที่ใชVในการวิจัย คือ 

(1) สถิติเชิงพรรณนา ไดVแก* การหาค*าความถี่ รVอยละ ค*าเฉลี่ย และค*าส*วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบาย

ลักษณะทั่วไปของกลุ*มตัวอย*าง (2) การวิเคราะห%ถดถอยเชิงเสVนพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Linear 

Regression Analysis) เพ่ือหาปXจจัยทำนายพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (3) 

การหาค*าสัมประสิทธิสหสัมพันธ%ของเพียร%สัน (Person’s Product Moment correlation coefficient) เพ่ือ

หาความสัมพันธ%กันเองระหว*างตัวแปร ( Multicollinearity) และการหาความสัมพันธ%ระหว*างพฤติกรรมการ

ใชVอินเทอร%เน็ตกับผลกระทบทางสุขภาพกายของนักศึกษาปริญญาตรี กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่นVอย

กว*า 0.05 

การวิจัยน้ีไดVรับการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย%มหาวิทยาลัยราชภัฏ                   

วไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% (เลขท่ีโครงการอนุมัติ 0024/2566 ลงวันท่ี 1 กันยายน พ.ศ. 2566) 

 

ผลการวิจัย 

 จากการเก็บรวบรวมขVอมูลกับกลุ*มตัวอย*างท่ีเปOนนักศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 360 ตัวอย*าง ท่ี

ศึกษาอยู*ในมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% จังหวัดปทุมธานี  พบว*า กลุ*มตัวอย*าง

ส*วนใหญ*เปOนเพศหญิง (75.3%) มีอายุระหว*าง 18-24 ป_ อายุเฉลี่ยเท*ากับ 21.02 ป_ เปOนนักศึกษาที่อยู*ใน 4 

กลุ *มการเรียน ไดVแก* (1) สายสังคมศาสตร% (ประกอบดVวย คณะครุศาสตร% และคณะมนุษย%ศาสตร%และ

สังคมศาสตร%) (2) สายวิทยาศาสตร% (ประกอบดVวย คณะวิทยาศาสตร%และเทคโนโลยี และคณะเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมการเกษตร) (3) สายวิทยาศาสตร%สุขภาพ (ประกอบดVวย คณะสาธารณสุขศาสตร%) และ (4) สาย

บริหาร (ประกอบดVวย วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ และคณะวิทยาการจัดการ) โดยกลุ*มตัวอย*างมาจากคณะ

สาธารณสุขศาสตร%มากที่สุด (25.0%)  รองลงมาคือ คณะครุศาสตร% (15.6%) และคณะวิทยาศาสตร%และ

เทคโนโลยี (13.9%) ตามลำดับ นอกจากนี้กลุ*มตัวอย*างส*วนใหญ*พักอาศัยอยู*ในเขตหอพัก (76.1%) รองลงมา

คือ บVานพักตนเอง (16.1%) และบVานญาติ (7.8%) มีรายรับต*อเดือนอยู*ระหว*าง 3,000-6,000 บาท มากที่สุด 
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 (57.8%) รองลงมาคือ 6,000-9,000 บาท (25.6%) และนVอยกว*า 3,000 บาท (7.2%) ตามลำดับ (รายละเอียด

แสดงดังตารางท่ี 1) 

 

ตารางท่ี 1  จำนวนและรVอยละขVอมูลท่ัวไป (n= 300) 

ข;อมูลท่ัวไป จำนวน (คน) ร;อยละ 

เพศ   

หญิง 211 70.3 

ชาย 89 29.7 

อายุ (ป_)   

18-19 44 14.7 

20-21 130 43.3 

> 22 125 41.0 

Min = 18, Max = 24, Mean = 20.97, SD. = 1.34   

คณะท่ีกำลังศึกษา   

 คณะครุศาสตร% 56 18.7 

 คณะวิทยาการจัดการ 46 15.3 

 คณะวิทยาศาสตร%และเทคโนโลยี            50 16.7 

 คณะมนุษยศาสตร%และสังคมศาสตร% 24 8.0 

 คณะสาธารณสุขศาสตร% 90 30.0 

 วิทยาลัยนวัตกรรมการจัดการ  34 11.3 

รายไดVเฉล่ียต*อเดือน   

     < 3,000 บาท 26 8.7 

     3,000 – 6,000 บาท 156 52.0 

     6,000 – 9,000 บาท 92 30.7 

     > 9,000 บาท 26 8.7 

ท่ีพักอาศัย   

     บVานตนเอง                                58 19.3 

     หอพัก 221 73.7 

     บVานญาติ/พ่ีนVอง   21 7.0 

 

 เมื่อพิจารณาขVอมูลเกี่ยวกับการใชVงานอินเทอร%เน็ตพบว*า กลุ*มตัวอย*างโดยส*วนใหญ*เขVาใชVอินเทอร%เน็ต

ผ*านทางโทรศัพท%มือถือ (82.5%) ซึ่งแพลตฟอร%มที่ใชVงานบ*อยมากที่สุดคือ Tik Tok (94.3%)  ทั้งน้ีมีการใชV

แพ็จเก็จอินเทอร%เน็ตดVวยระบบการเติมเงินรายเดือนมากกว*ารVอยละ 50 โดยค*าใชVจ*ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน
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 นVอยกว*า 500 บาท (83%) ซึ่งเครือข*ายโทรศัพท%ที่นักศึกษาเลือกใชVมากที่สุด คือ AIS (43.3%)  รองลงมาคือ 

TRUE MOVE (41.1%) (รายละเอียดแสดงดังตารางท่ี 2) 

 

ตารางท่ี 2 รVอยละของขVอมูลการใชVอินเตอร%เน็ต (n = 300) 

ข;อมูลการใช;อินเตอร>เน็ต จำนวน (คน) ร;อยละ 

รายจ*ายอินเตอร%เน็ตต*อเดือน   

     < 300 บาท 152 50.7 

     301 – 500 บาท 95 31.7 

     501 – 800 บาท 37 12.3 

     801 – 1,200 บาท 13 4.3 

     1,200 – 1,500 บาท 3 1.0 

แพลตฟอร%มในการใชVงาน   

     TikTok  283 94.3 

     Facebook  17  5.7 

อุปกรณ%ในการเขVาถึง   

     Smartphone  245 81.7 

     Tablet    7 2.3 

     Notebook  37 12.3 

     Computer    11 3.7 

แพ็จเก็จอินเตอร%เน็ต   

     เติมเงินรายวัน           74 24.7 

     เติมเงินรายเดือน   226 75.3 

เครือข*ายโทรศัพท%ท่ีใชV   

Ais 152 50.7 

True Move 100 33.3 

Dtac  48 16.0 

 

 สำหรับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตพบว*า กลุ*มตัวอย*างมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับ

นVอย (30.7%) รองลงมาคือ ระดับปานกลาง (65.3%) และมีเพียง 4.0% พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ใน

ระดับมาก โดยมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ ดูไลฟ«สด (2.58%) รองลงมาคือ 

อัพเดตข*าวบันเทิง เช*น ข*าวดารา ละคร ภาพยนตร% (2.49%) และดาวน%โหลดภาพเพลง ละคร เกมส% (2.45%) 

ตามลำดับ จากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตทำใหVกลุ*มตัวอย*างมีผลกระทบสุขภาพทางกายอยู*ในระดับ   ปาน

กลาง (60.3%) ซึ่งผลกระทบทางสุขภาพทางกายมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ นิ้วล็อค (3.45%) กรดไหลยVอน 
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 (3.44%)  และปวดเมื่อยบริเวณปลายนิ้ว (3.40%) นอกจากนี้ พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตทำใหVกลุ*มตัวอย*าง

มีผลกระทบต*อสุขภาพจิตในระดับนVอย (58.0%) รองลงมาคือปานกลาง (28.0%) ซึ ่งผลกระทบในดVาน

สุขภาพจิตมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ หลับยาก (1.66%) เหนื่อยง*ายไม*ค*อยมีแรง (1.63%)  และสมาธิไม*ค*อย

ดี (1.59%) 

 

 สำหรับการวิเคราะห%ปXจจัยที่มีอิทธิพลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% ใชVการวิเคราะห%ถดถอยเชิงเสVนพหุคูณแบบปกติ 

(Enter Multiple Linear Regression Analysis) ซึ่งตัวแปรที่นำมาวิเคราะห%มีทั้งหมด 6 ตัวแปร ไดVแก* (1) 

อายุ (2) ค *าใช Vจ *ายอินเทอร%เน ็ตต*อเด ือน 3) รายรับต*อเด ือน (4) แรงจูงใจในการใชVอ ินเทอร%เน็ต  

(5) ความสัมพันธ%ทางสังคม และ (6) ความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต ผลพบว*า ปXจจัยท่ีมีความสัมพันธ%

ทางบวกกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต ไดVแก* ค*าใชVจ*ายอินเทอร%เน็ตต*อเดือน (β=0.08) รายรับต*อเดือน (β 

= 0.01)  แรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต (β = 0.38) ความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต (β = 0.58)  

อย*างมีนัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.01 ขณะท่ีอายุ (β = -0.69) และความสัมพันธ%ทางสังคม (β=-0.06) มี

ความสัมพันธ%ทางลบกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.001 โดยตัวแปร

ทั้งหมดสามารถร*วมกันทำนายความแปรปรวนของพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ%ไดVรVอยละ 90 ซึ ่งความสามารถในการเขVาถึง

อินเทอร%เน็ตเปOนปXจจัยทำนายอันดับหน่ึงท่ีมีอิทธิพลพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากท่ีสุด  

 นอกจากนี้ยังพบว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย    ราช

ภัฏวไลยอลงกรณ% ในพระบรมราชูปถัมภ% มีความสัมพันธ%ทางบวกกับผลกระทบสุขภาพทางกายอย*างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.01) เมื ่อวิเคราะห%ดVวยการหาค*าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ%ของเพียร%สันแสดงค*า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ%ของเพียร%สันดVานร*างกายเท*ากับ 0.96  

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาพบว*ากลุ *มตัวอย*างนักศึกษาระดับปริญญาตรีส*วนใหญ*มีพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับปานกลางถึงนVอยรVอยละ 94.4 ทั้งน้ีอาจเพราะมากกว*าครึ่งหนึ่งของกลุ*มตัวอย*างเปOน

นักศึกษาชั้นป_ที่ 3 และ 4 (รVอยละ 31.1 และ 37.2 ตามลำดับ) โดยพวกเขาอยู*ในช*วงเตรียมพรVอมสำหรับการ

ฝ¸กงาน หรือมีการทำเล*มรายงานโครงการเพื่อจบการศึกษา ดVวยเหตุนี้พวกเขาจึงอาจใชVเวลาทุ*มเทไปกับ

การศึกษาเล*าเรียน และใชVเวลากับอินเทอร%เน็ตเพื่อความบันเทิงลดลง การศึกษาน้ีสอดคลVองกับผลการศึกษาท่ี

ผ*านมาของชเนตตี สยนานนท% (2555) ที่พบว*าพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดย

รวมอยู*ในระดับปานกลาง และรายงานของอารีนา แนจิ (2560) เกี่ยวกับพฤติกรรมการใชVโทรศัพท%มือถือของ

นักศึกษา โดยพบว*านักศึกษา มีพฤติกรรมการใชVโทรศัพท%มือถือในระดับปานกลาง รVอยละ 59.4 อย*างไรก็ตาม

เมื่อตรวจสอบความสัมพันธ%ระหว*างพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและผลกระทบทางสุขภาพกายของกลุ*ม

ตัวอย*างนักศึกษา พบว*า พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของนักศึกษามีความสัมพันธ%กับผลกระทบสุขภาพกาย 
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 โดยนักศึกษาที่มีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากจะมีแนวโนVมสูงกับการเกิดผลกระทบต*อสุขภาพกาย ทั้งน้ี

เนื่องจากในช*วงเวลาที่นักศึกษาใชVอินเทอร%เน็ตผ*านแฟลตฟอร%ม Facebook, Instagram และ TikTok เพ่ือ

สรVางความสุขหรือความบันเทิงใหVแก*ตนเอง ร*างกายจะมีการปลดปล*อยสารโดปามีนในสมอง โดยสาร  โดปา

มีนเปOนสารเคมีที่มีบทบาทอย*างมากต*อการทำใหVเกิดภาวะเสพติด จากการกระตุVนใหVบุคคลทำพฤติกรรมนั้น ๆ 

ซ้ำไปซ้ำมา (Iversen & Iversen, 2007) เช*นนี้แลVวยิ่งใชVเวลาในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ตมากเท*าใดยิ่งส*งผลเสีย

ต*อระดับการควบคุมของสารโดปามีน โดยโดปามีนที่ผิดปกติจะส*งผลเสียต*อร*างกาย อาทิ สมาธิสั้น และ

ความเครียด ในความเชื่อมโยงน้ีสอดคลVองกับค*าคะแนนเฉลี่ยของผลกระทบทางสุขภาพที่พบว*านักศึกษาที่ใชV

อินเทอร%เน็ตสูงจะไดVรับผลกระทบทางสุขภาพกาย โดยเฉพาะอย*างยิ่งต*อกลุ*มอาการใน 3 ดVาน ไดVแก* นิ้วล็อค 

เครียด และกรดไหลยVอน โดยผลลัพธ%ในการศึกษาน้ีสอดคลVองกับงานวิจัยของอัจฉริยา วงษ%อินทร%จันทร% และ

คณะ (2565) ท่ีศึกษาเร่ืองความสัมพันธ%ระหว*างการใชVส่ือออนไลน%กับปXญหาสุขภาพองค%รวมของเด็กวัยเรียนใน

ยุคไทยแลนด% 4.0 และพบว*า การใชVสื่อออนไลน%มีความสัมพันธ%กับปXญหาสุขภาพดVานร*างกาย อารมณ% สังคม

และสติปXญญา อย*างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < .05) 

 และเมื่อทำการวิเคราะห%หาปXจจัยคาดทำนายต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต พบว*า รายรับเฉลี่ยต*อ

เดือนและค*าอินเทอร%เน็ตต*อเดือน มีความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต เน่ืองจากเม่ือบุคคลมีรายรับ

ทางดVานการเงินมากขึ้น โอกาสในการจับจ*ายใชVสอยหรือซื้อสินคVาระบบบริการต*าง ๆ จึงมีมากขึ้น โดยขVอมูล

การศึกษาพบว*า นักศึกษาส*วนใหญ*ใชVแพ็จเก็จอินเทอร%เน็ตในรูปแบบรายเดือน และเสียค*าใชVจ*ายอินเตอร%เน็ต 

300 บาทต*อเดือนเปOนส*วนใหญ* ทั้งน้ีในค*าบริการอินเทอร%เน็ตดังกล*าวพบว*าจะสามารถใชVงานอินเทอร%เน็ตไดV

เพียง 10 - 20 GB (วันทรูคอลออนไลน%, 2567; บริษัท ทรู คอร%ปอเรชั่น จำกัด; 2567) ซึ่งถือไดVว*าเปOนปริมาณ

อินเทอร%เน็ตที่ค*อนขVางจำกัด เมื่อเปรียบเทียบกับการจ*ายค*าบริการที่มากกว*า 500 บาท/เดือน ท่ีผูVใชVบริการจะ

สามารถใชVงานอินเทอร%เน็ตไดVมากกว*าถึง 2 เท*า เช*นนี้แลVว จึงใหVเกิดความสอดคลVองว*ายิ่งนักศึกษาใชVค*า

อินเทอร%เน็ตต*อเดือนสูง ก็ยิ่งส*งผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่มากขึ้น ขVอมูลการศึกษาน้ีสอดคลVองกับ

งานวิจัยของกิตติพศ ทูป®ยะ (2560) ซึ ่งศึกษาพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตและสารสนเทศของนิสิต

มหาวิทยาลัยบูรพา จำนวน 255 คน และพบว*าค*าใชVจ*ายในการใชVอินเทอร%เน็ตที่ต*างกัน มีผลต*อพฤติกรรมการ

ใชVการใชVอินเทอร%เน็ตอย*างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 นอกจากนี้ ผลการศึกษายังพบว*าอายุมีความสัมพันธ%ทางดVานลบกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต น่ัน

คือ นักศึกษาในระดับปริญญาตรีที่มีอายุนVอยกว*า มีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับปริมาณที่มากกว*าผูVท่ี

มีอายุมากกว*า โดยกลุ*มตัวอย*างที่มีอายุต่ำสุดในการศึกษานี้คือ อายุ 18 ป_ ซึ่งในวัยน้ีคงอยู*ในวัยรุ*นตอนปลาย

ตามที่องค%การอนามัยโลก (World Health Organization, 2024) ไดVกำหนดไวV ซึ่งว*าดVวยในงานศึกษานี้กลุ*ม

ตัวอย*างส*วนใหญ*มีอายุระหว*าง 20 – 21 ป_ และ 22 – 24 ป_ (รVอยละ 50.6 และรVอยละ 31.2 ตามลำดับ ) โดย

ในวัยนี้นับว*าเปOนช*วงที่บุคคลเผชิญความเปOนจริงกับวัยผูVใหญ* ระยะน้ีนักศึกษาจะมีเหตุผลมากขึ้น และมีความ

รับผิดชอบในพฤติกรรมของตนเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งมีการพิจารณาเกี่ยวกับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทำของตน

มากขึ้น ตั้งแต*ในดVานการศึกษา การประกอบอาชีพ และการดำรงชีวิตในวัยผูVใหญ* เช*นนี้แลVวจึงมีความเปOนไป

ไดVว*ากลุ*มนักศึกษาที่อายุมากกว*าจะมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตที่นVอยกว*า เนื่องจากใหVความสนใจกับการ
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 ดำรงชีวิตประจำวันของตนเองมากกว*าการใชVอินเทอร%เน็ตเพื่อสรVางความบันเทิงใหVกับตนเอง ผลการศึกษาน้ี

สอดคลVองกับงานวิจัยของกิตติพศ ทูป®ยะ (2560) และพรทิพย% ช*วยเพล และคณะ (2563) ที่พบว*า นักศึกษาท่ี

มีกลุ*มอายุต*างกันจะมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตท่ีแตกต*างกัน 

 สำหรับตัวแปรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ต บ*งช้ีถึงความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต โดยนักศึกษาปริญญาตรีที่มีแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับมากจะมีคะแนนเฉลี่ยของการ

ใชVอินเทอร%เน็ตมากกว*ากลุ*มนักศึกษาท่ีมีแรงจูงใจในการใชVอินเทอร%เน็ตในระดับปกติ ระดับนัยสำคัญทางสถิติ

นVอยกว*า 0.05 สิ่งที่เกิดขึ้นนี้อธิบายไดVว*า มูลเหตุในการใชVอินเทอร%เน็ตเกิดจากความตVองการในการทำงาน หา

รายไดVเสริม หรือเพื่อเพิ่มความสะดวกสบายต*อการสื่อสารกับกลุ*มเพื่อน โดยสิ่งนี้อาจเปOนแรงกระตุVนใหVพวก

เขารูVสึกว*าอินเทอร%เน็ตใหVความสะดวก แถมประหยัดเวลา และมีประสิทธิภาพสูง จึงนำไปสู*พฤติกรรมในการใชV

อินเทอร%เน็ต โดยกลุ*มที่มีแรงจูงใจในการใชVงานสูงจะสัมพันธ%ไปกับการใชVอินเทอร%เน็ตที่เพิ่มมากขึ้น ขVอมูล

การศึกษาน้ีสอดคลVองกับงานวิจัยเรื่องพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตในยุคปกติใหม*ของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายที่ศึกษาในป_ล*าสุดของวิไลวรรณ และคณะ (2565) ซึ่งมีรายงานว*านักเรียนท่ีมีความคาดหวังต*อการ

ใชVอินเตอร%ส*งผลกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต โดยเฉพาะกลุ*มผูVที่มีความคาดหวังต*อการทำกิจกรรมดVาน

การดูไลฟ«สด การเล*นเกมออนไลน% และการดูโทรทัศน% คลิป หนัง หรือฟXงเพลงออนไลน%มาก จะเกี่ยวขVองต*อ

พฤติกรรมการใชVอินเตอร%ท่ีมากกว*า ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีนVอยกว*า 0.05 

 ความสัมพันธ%ทางสังคม เปOนปXจจัยที่มีความสัมพันธ%ทางลบกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ระดับนัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.001 ผลการศึกษาสอดคลVองกับผลการวิจัยของ 

Yusuf, Rachmawati, & Rachmawati (2020) ท่ีพบว*า พฤติกรรมการเสพติดอินเทอร%เน็ตมีความสัมพันธ%ทาง

ลบกับปฏิสัมพันธ%ทางสังคมของวัยรุ*นกับผูVปกครอง (r=−0.568), เพื่อน (r=−0.587) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ

นVอยกว*า 0.001 และมีความสัมพันธ%ทางลบกับปฏิสัมพันธ%ในสภาพแวดลVอมของโรงเรียน (r=−0.213) ท่ีระดับ

นัยสำคัญทางสถิตินVอยกว*า 0.01 จากผลการศึกษาที่พบความสัมพันธ%ทางสังคมมีความสัมพันธ%ทางลบกับ

พฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตบ*งช้ีถึงความสัมพันธ%ทางสังคมแปรผกผันกับพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต 

อนุมานไดVว*า นักศึกษาที่มีความสัมพันธ%ทางสังคมต่ำ หรือมีปฏิสัมพันธ%ทางสังคมกับผูVอื่นนVอย จะมีพฤติกรรม

การใชVอินเทอร%เน็ตมาก ซึ่งนักศึกษาที่มีการติดต*อสัมพันธ%กับผูVอื่นนVอย อาจมีความรูVสึกโดดเดี่ยว ทำใหVใชV

อินเทอร%เน็ตเปOนพื้นที่ในการเขVาสังคม เพื่อติดต*อสัมพันธ%กับผูVอื่นในโลกออนไลน%แทน ทั้งนี้ เมื่อวิเคราะห%ตาม

แนวคิดสาเหตุของพฤติการเสพติดของ Encore (1987, อVางถึงใน ครองรัตน%  ดุลลาพันธ%, 2561) อาจกล*าวไดV

ว*า หากมองในสาเหตุทางสังคม (Social Reasons) เปOนเพราะบุคคลมีความตVองการหลีกหนีจากความรูVสึก

เดียวดาย โดดเดี่ยว ทำใหVบุคคลมีความตVองการที่จะสรVางความสัมพันธ%กับผูVอื ่น หรือความตVองการเปOนท่ี

ยอมรับจากผูVอื่น หรือจากกลุ*มสังคม สอดคลVองกับผลการศึกษาของ Amichai-Hamburger, Wainapel, & 

Fox (2002) ที่พบว*า ผูVที่ชอบเก็บตัว (introvert) พยายามคVนหา "ตัวตนที่แทVจริง (real me)" ของพวกเขาทาง

อินเทอร%เน็ต ในขณะที่ผูVที่ชอบเขVาสังคม (extrovert) ไดVคVนหาตัวตนที่แทVจริงของพวกเขาผ*านการปฏิสัมพันธ%

ทางสังคมแบบด้ังเดิม (traditional social interaction)  
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  ความสามารถในการเขVาถึงอินเทอร%เน็ต จากผลการศึกษาพบว*า มีความสัมพันธ%กับพฤติกรรมการใชV

อินเทอร%เน็ต เนื่องดVวยการมีอุปกรณ%และแหล*งกระจายสัญญาณวายฟาย (Wi-Fi) ภายในพื้นที่มหาวิทยาลัยมี

ความครอบคลุมและทั่วถึงกลุ*มตัวอย*าง งานของโอมาร%และคณะ (Omar et al., 2018) ไดVกล*าวถึง การพัฒนา

เทคโนโลยีวายฟายมีอิทธิพลต*อการพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศ ซึ่งทุกวันนี้ วายฟายไดVพัฒนาไปจน

กลายเปOนส*วนสําคัญในชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัย จึงนับไดVว*าความพรVอมของอุปกรณ%มีส*วนเอื้อใหV

นักศึกษาเกิดพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากขึ้น โดยเปOนผลจากการเขVาถึงและความสะดวกสบายกับการใชV

งาน มากไปกว*านั ้นความรวดเร็วและประสิทธิภาพของสัญญาณอินเทอร%เน็ต มีบทบาทสำคัญกับการใชV

อินเทอร%เน็ตที่เพิ่มมากขึ้น ขVอมูลนี้สอดคลVองกับงานวิจัยของนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา (กิตติพศ ทูป®ยะ, 

2560) ที่รายงานว*าสถานท่ีของการใชVสารสนเทศที่แตกต*างกัน มีผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอย*างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยประสิทธิภาพของสัญญาณวายฟายมีผลต*อพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต

ของนักศึกษา 

 

ข;อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช;ประโยชน> 

 จากผลการศึกษาวิจัย แมVกลุ*มตัวอย*างมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตอยู*ในระดับนVอย แต*พฤติกรรม

การใชVอินเทอร%เน็ตกลับทำใหVกลุ*มตัวอย*างมีผลกระทบสุขภาพทางกายอยู*ในระดับปานกลาง และมีอาการของ

โรคกรดไหลยVอน นิ้วล็อค และเครียด แมVดูเหมือนว*าจะไม*ใช*อาการที่รุนแรง แต*หากมีการสะสมต*อเนื่อง ก็อาจ

เปOนอันตรายต*อสุขภาพของนักศึกษาไดV ดังนั้น ทางมหาวิทยาลัยควรวางแผนกำหนดนโยบายในการช*วย

นักศึกษาเพื่อลดผลกระทบทางกายที่เกิดจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ต เช*น การจัดคลินิก/หน*วยใหV

คำปรึกษาแก*นักศึกษา การบริการตรวจและรักษาสุขภาพนักศึกษา การใหVอาจารย%ที่ปรึกษาสอดส*องดูแล

พฤติกรรมของนักศึกษา หากนักศึกษาที่มีแนวโนVมมีพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากเกินไปจนมีผลกระทบต*อ

สุขภาพ เพื่อสามารถใหVคำปรึกษาและรักษาอาการของนักศึกษาไดVทันท*วงที ตลอดจนการเผยแพร*ขVอมูล

ความรูVเกี่ยวกับผลกระทบต*อสุขภาพจากพฤติกรรมการใชVอินเทอร%เน็ตมากเกินไป รวมถึงแนวทางในการรักษา

สุขภาพตนเองเพ่ือป�องกันไม*ใหVเกิดปXญหาสุขภาพท่ีรVายแรงต*อไปไดV 

ข;อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตKอไป 
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 3. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพร*วมดVวย เพ่ือใหVไดVรายละเอียดท่ีมากข้ึน 
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