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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสรมิการรูเทาทันสุขภาพ 

สําหรบัผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ ความตองการ และปญหาการรูเทาทันสุขภาพของ

ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 2) พัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ ใหเหมาะสม

กับผูสูงอายุที่ทํางานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน และ 3) ศึกษาผลของการใชกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการ

รู เ ท าทั นสุ ขภาพ สํ าหรั บผู สู งอา ยุ ในองค กร ธุ ร กิจภาค เอกชน กลุ ม ตั วอย า ง ในการศึ กษา คื อ  

1)  ผู สู งอายุที่ปฏิ บั ติงานในองคกร ธุร กิจภาคเอกชน จํานวน 219 คน โดยใชแบบสอบถาม และ  

2) สัมภาษณผูบริหาร และผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรตนแบบดานผูสูงอายุ คือ บริษัทเบญจมิตรบรรจุภัณฑ 

จํากัด สวนกลุมทดลอง คือ ผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน จํานวน 14 คน  

ผลการวิจัย พบวา สภาพการรูเทาทันสุขภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก (Χ = 3.60, S.D. = 0.33) 

สวนความตองการการจัดกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน ประกอบไปดวย 5 ดาน ไดแก  1) ดานทักษะวัฒนธรรม แบบแผนการดําเนินชีวิต และพฤติกรรม

เสี่ยงทางสุขภาพ 2) ดานทักษะการดูแลสุขภาพและการปองกันโรค 3) ดานทักษะการใชเทคโนโลยีและสื่อ 4) 

ดานทักษะความสัมพันธระหวางครอบครัว และองคกร ที่สนับสนุนดูแลสุขภาพ และ 5) ดานทักษะการ

ตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับสุขภาพ ชุดกิจกรรม Good fine สบายดี : 5 วิธีสุขภาพดี สมวัย 

ประกอบดวย 1) กิจกรรมพฤติกรรมดี ชีวีมีสุข 2) กิจกรรมดูแลดี ปองกันโรค 3) กิจกรรมเขาถึง รูได ใชเปน 4) 

กิจกรรมแข็งแรงไปดวยกัน และ 5) กิจกรรมแนวทางดี พ่ีทําตลอด ผลการทดลอง พบวา หลังเขารวมกิจกรรม

กลุมทดลองมีคะแนนทดสอบสูงกวากอนเขารวมกิจกรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีระดับ

ความพึงพอใจตอการรวมกิจกรรมอยูในระดับมาก (Χ = 3.92, S.D. = 0.37) 

คําสําคัญ: กิจกรรมการเรียนรู, การรูเทาทันสุขภาพ, ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 
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THE DEVELOPMENT OF LEARNING ACTIVITIES TO ENHANCE HEALTH LITERACY OF 

ELDERLY OF PRIVATE BUSINESS ORGANIZATIONS 

SAMAPORN RAGCHANYABAN3 

SIRINA JITCHARAT4 

Abstract 

The purposes of this research aim to; 1) study the conditions, needs and problems of 

learning about Health Literacy among elderly of private business organizations 2) develop 

learning activities to promote knowledge of Health Literacy amongst the elderly within 

private business organizations and 3) study the results of these Health Literacy learning 

activities amongst the elderly within private business organizations. The sample groups in this 

study is 1) the elderly within private business organizations consisted of 219 persons by 

questionnaire and 2) interviewing Executives and elderly who work in organizations for the 

elderly such as Benjamit Packaging Company Limited. From the experimental group, there 

were 14 elderly people from private business organizations.  

Research findings were as follows: The overall of Health Literacy was at a high level.  

(Χ = 3.60, S.D. = 0.33) With regard to the need for learning activities, knowledge about 

Health Literacy amongst the elderly of private business organizations consists of 5 areas: 1) 

Culture skills, lifestyle patterns, and health risk behavior. 2) Health care and prophylactic. 3) 

Technology and media skills 4) Disease relations between families that support health care 

and 5) decision-making regarding correct health practices. Good activity: 5 ways to be 

healthy, consisting of 1) Good Behavior activities 2) Good care activities 3) Good technology 

activities 4) Good relationship activities and 5) Good self-reliance activities. The results 

showed that the participants in the activity group had higher test scores after participation. 

Statistically significant activities with levels of 0.05 and with a satisfactory level of 

participation in activities high level (Χ = 3.92, S.D.0.37) 

Keywords: learning activities, Health Literacy, elderly of private business organizations 
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บทนํา 

สถานการณสังคมสูงวัยเปนแนวโนมการเปลี่ยนแปลงทางประชากรที่สําคัญในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง

ประเทศไทยไดกาวเขาสูการเปนสังคมผูสูงอายุเรียบรอยแลว โดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ (2556) ไดคาดประมาณประชากรประเทศไทยจะเปนสังคมผูสูงอายุระดับสุดยอด (super-aged 

society) คือมีผูสูงอายุมากกวารอยละ 25 ของประชากรทั้งหมดโดยพบวาในป พ.ศ. 2583 ประเทศไทยจะมี

ผูสูงอายุ 60 ปขึ้นไปจํานวนสูงถึง 20.5 ลานคนหรือเปนสัดสวนรอยละ 32.1 ของประชากรไทยทั้งหมด 

 การเขาสูสังคมผูสูงอายุ ทําใหโครงสรางทางเศรษฐกิจและสังคมเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะในมุมมอง

เศรษฐกิจดานกําลังแรงงาน จะมีผูสูงอายุเขามามีสวนรวมในกําลังแรงงานเพ่ิมขึ้น ผลจากการสํารวจของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ (2560) พบวา มีผูสูงอายุที่ทํางานจํานวน 4.06 ลานคน จากจํานวนผูสูงอายุทั้งสิ้น 

11.35 ลานคน โดยภาพรวมจากรายงานผลการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติ (2560) พบวา สวนใหญ

ผูสูงอายุทํางานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน จํานวน 495,144 คน เน่ืองจากการจางงานในภาคเอกชนของไทย 

ไมไดมีการกําหนดเก่ียวกับอายุเกษียณที่เปนทางการไวโดยกฎหมาย มีเพียงการกําหนดเกณฑอายุที่เกิดสิทธิ

ของสิทธิประโยชนประกันสังคม กรณีชราภาพ ไวที่อายุ 55 ปบริบูรณไวเทาน้ัน  

 อยางไรก็ตามแมวาประเทศไทยจะมีนโยบายเก่ียวกับการสงเสริมการจางงานของผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน แตเทาที่ผานมาพบวา ผูสูงอายุมีปญหาเก่ียวกับการทํางานในองคกรธุรกิจภาคเอกชนอยู

หลายดาน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2560) เชน ผูสูงอายุประสบกับปญหาความไมปลอดภัยในการทํางาน โดย

ผูสูงอายุที่ทํางานทั้งเพศชาย และเพศหญิง สวนใหญมีปญหาการไดรับสารเคมีเปนพิษ รองลงมาเปนเครื่องจักร 

เครื่องมือที่เปนอันตราย และประสบกับปญหาสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยพบวา ผูสูงอายุมีปญหาในเรื่อง

อิริยาบถในการทํางาน (ไมคอยเปลี่ยนลักษณะทาทางในการทํางาน) และจากการศึกษาของบรรลุ  ศิริพานิช 

(2553) เรื่องสถานการณผูสูงอายุไทย พบวา ผูสูงอายุมีปญหาในดานการดูแลสุขภาพตนเอง มีพฤติกรรมการ

ดูแลสุขภาพตนเองไมเหมาะสม เชน การรับประทานอาหาร ผูสูงอายุมักพบปญหาจากการขาดวิตามิน เชน 

วิตามินบีหน่ึงทําใหเกิดโรคเหน็บชา ชาตามปลายน้ิวมือซึ่งเปนเพราะผูสูงอายุรับประทานอาหารไมเพียงพอ 

หรือรับประทานอาหารซ้ําๆ เปนเวลานาน 

5 นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิตและการพัฒนามนุษย คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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 จากขอมูลดังกลาวทําใหเห็นวาผูสูงอายุมีจํานวนเพ่ิมมากขึ้น มีอายุยืนยาวขึ้น และมีโรคภัยไขเจ็บมาก

ขึ้นดวย เพราะเกิดจากการมีพฤติกรรมเก่ียวกับการดูแลสุขภาพที่ไมถูกตองและเหมาะสมในการดํารงชีวิต

ประจําวัน สถานการณดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงความจําเปนของการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ เพ่ือไมให

ผูสูงอายุเกิดโรค ความเจ็บปวย และมีสุขภาพที่ดีขึ้น จึงจําเปนที่ผูสูงอายุตองดูแลสุขภาพตนเองได หรือที่

เรียกวามีการรูเทาทันสุขภาพ (Health literacy) คือ การพัฒนาทักษะทางสุขภาพที่ถูกตองเพ่ือใชในการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน  โดยองคการอนามัยโลก (WHO) (1998) ไดใหความหมายของ การรูเทาทันสุขภาพ (Health 

literacy) วาเปนทักษะทางปญญา และทักษะทางสังคมของบุคคล ที่กอใหเกิดแรงจูงใจและสมรรถนะที่จะ

เขาถึง เขาใจ และใชขอมูลขาวสาร และบริการสุขภาพเพ่ือสงเสริมและดํารงรักษาสุขภาพตนเองใหดี ซึ่งจาก

ความหมายของ การรูเทาทันสุขภาพ (Health literacy) มีความสัมพันธกับผลลัพธสุขภาพ ครอบคลุมถึงการ

กระทําอยางตอเน่ืองตลอดชีวิตของบุคคลดวยการใชทักษะ และความสามารถทางปญญา และทักษะการ

ปฏิสัมพันธในการเขาถึง ทําความเขาใจ และประเมินขอมูลขาวสาร และบริการสุขภาพที่ไดรับจากสื่อสุขภาพ

ในรูปแบบตางๆ ในสภาพแวดลอมรอบดาน ซึ่งทําใหบุคคลน้ันเกิดการจูงใจตนเองใหมีการตัดสินใจเลือกวิถีทาง

ในการดูแลสุขภาพตนเอง พรอมจัดการสุขภาพตนเอง และเง่ือนไขสภาพแวดลอมเพ่ือปองกันโรค และคงรักษา

สุขภาพที่ดีของตนเองจากขอมูลตางๆ จะเห็นไดวาการใหการศึกษาแกผูสูงอายุในเรื่อง การรูเทาทันสุขภาพ 

(Health literacy) เปนเรื่องที่มีความจําเปนอยางย่ิง เน่ืองจากการศึกษาของวรรณศิริ นิลเนตร (2557) ศึกษา

เรื่องความฉลาดทางสุขภาพของผูสูงอายุไทยในชมรมผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร และ Gazmararian et 

al. (1999) ศึกษาการรูเทาทันสุขภาพของผูปวยสูงอายุที่อยูในโครงการสวัสดิการสังคม พบวา กลุมตัวอยางวัย

สูงอายุมีการรูเทาทันสุขภาพตํ่า ควรมีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความฉลาดทางสุขภาพ จากน้ันควรมีการวัด

ระดับความฉลาดทางสุขภาพซ้ําเพ่ือเปรียบเทียบผลลัพธ เน่ืองจากการรูเทาทันสุขภาพ (Health literacy) จะมี

ผลโดยตรงทําใหผูสูงอายุมีพฤติกรรมดานสุขภาพที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ซึ่งจะสงผลใหผูสูงอายุมีทักษะ

ในการดูแลสุขภาพของตนเอง ทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพดีขึ้น มีพฤติกรรมในการปฏิบัติตนในการดูแลสุขภาพที่

ถูกตอง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 จากปญหา สภาวการณ และเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงเห็นถึงความสําคัญ และความจําเปนของ

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน เพ่ือ

เปนการสงเสริมความรู ความสามารถ และทักษะของผูสูงอายุ ในการใชทักษะพ้ืนฐานเพ่ือคนหา ทําความเขาใจ 

ประเมินขอมูล และการตัดสินใจในการนําขอมูลทางสุขภาพไปใช รวมทั้งการเกิดทักษะในการปฏิสัมพันธ

แลกเปลี่ยนเรียนรูและสามารถวิเคราะหวิจารณ ขอมูลทางสุขภาพ จนเกิดการปฏิบัติตนและประยุกตใชขอมูล

ในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสมในการสงเสริมและคงไวซึ่งการมีสุขภาพดี เน่ืองจากการสงเสริมการรูเทาทัน

สุขภาพเปนวิถีทางหน่ึงในการเพ่ิมพลังใหกับประชาชนในการตัดสินใจเลือกและปฏิบัติตนในการดูแลสุขภาพ 

และชีวิตความเปนอยู ดังน้ันหากประชากรกลุมผูสูงอายุสามารถแสวงหาและเพ่ิมพูนความรูที่ถูกตอง และนํา

ความรูน้ันมาแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางตอเน่ือง จะกอใหเกิดพลังภายในกลุมสามารถ ตานทานหรือจัดการควบคุม

อิทธิพลจากสิ่งเราตางๆ อันเปนปจจัยเสี่ยงตอสุขภาพในบริบทที่ตนเองอาศัยอยูได ผูสูงอายุก็จะมีภูมิตานทาน
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ดานสุขภาพที่สรางขึ้นมาจากความรอบรูกอใหเกิดประโยชนตอสุขภาพของตนเอง และพ่ึงพาระบบบริการ

สุขภาพนอยลง และเน่ืองจากการเรียนรูของผูสูงอายุน้ันแตกตางจากวัยอ่ืนๆ  โดยผูสูงอายุน้ันสามารถเรียนรูได

ดวยตนเอง และคาดหวังวาการตัดสินใจเรียนจะไดรับการตอบสนองที่ดี ดังน้ันการจัดกิจกรรมการเรียนรูของ

ผูสูงอายุจึงตองสอดคลองเหมาะสมกับสภาพพ้ืนฐานของผูสูงอายุแตละคน  (Knowles, 1984) จากความสําคัญ

ของปญหาที่กลาวมาทั้งหมดผูวิจัยจึงพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุ

ในองคกรธุรกิจภาคเอกชน โดยใชวิธีการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบสําหรับผูสูงอายุ เน่ืองจากเปน

การพัฒนาเพ่ือใหสอดคลองกับผูเรียน โดยมุงหมายในการเสริมสรางและนําความรูประสบการณของผูเรียนมา

ใชใหสอดคลองกับความจําเปน เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหเปนผูที่มีวุฒิภาวะ มีความรับผิดชอบในการเรียนรูดวย

ตนเองไปตลอดชีวิต ซึ่งผลการวิจัยจะชวยเสริมสรางการรูเทาทันสุขภาพสําหรับผูสูงอายุ ใหผูสูงอายุเกิดความ

เขาใจและสามารถปฏิบัติตนเก่ียวกับการดูแลสุขภาพ  อีกทั้งยังชวยใหคงไวซึ่งบทบาทของผูสูงอายุในการเปน

พลังทดแทนประชากรวัยแรงงานของประเทศที่มีแนวโนมลดจํานวนลง และเปนขอมูลพ้ืนฐานใหกับหนวยงานที่

เกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายในการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสรางการรูเทาทัน

สุขภาพสําหรับผูสูงอายุอยางมีคุณภาพตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพ ความตองการ และปญหาการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน 

 2. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ ใหเหมาะสมกับผูสูงอายุที่ทํางานใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน 

 3. เพ่ือศึกษาผลของการใชกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 ขอบเขตดานเนื้อหา  

 การวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษา การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับ

ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ใน 5 ดาน ไดแก 1) ดานทักษะวัฒนธรรม แบบแผนการดําเนินชีวิต และ

พฤติกรรมเสี่ยงทางสุขภาพ 2) ดานทักษะการดูแลสุขภาพและการปองกันโรค 3) ดานทักษะการใชเทคโนโลยี

และสื่อ 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางครอบครัว และองคกร ที่สนับสนุนดูแลสุขภาพ และ 5) ดานทักษะ

การตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับสุขภาพ 

 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาสภาพ ความตองการ และปญหาการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน มีดังน้ี 
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 1. ประชากรที่ใชในการตอบแบบสอบถาม คือ ผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ที่ไดรับ

การยอมรับจากกระทรวงแรงงาน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ และมูลนิธิสถาบันวิจัยและ

พัฒนาผูสูงอายุ วาเปนองคกรตนแบบดานการจางงานผูสูงอายุ จํานวน 484 คน จาก 14 องคกร  

 2. ประชากรที่ใชในการสัมภาษณ คือ ผูบริหารองคกรธุรกิจภาคเอกชน ฝายบุคคล และผูสูงอายุที่

ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ที่ไดรับการยอมรับจากกระทรวงแรงงาน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการ

สรางเสริมสุขภาพ และมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ วาเปนองคกรตนแบบดานการจางงานผูสูงอายุ 

 กลุมตัวอยาง 

 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการตอบแบบสอบถาม คือ ผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ที่

ไดรับการยอมรับจากกระทรวงแรงงาน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ และมูลนิธิ

สถาบันวิจัยและพัฒนาผูสู งอายุ วา เปนองคกรตนแบบดานการจางงานผูสู งอายุ โดยใชสูตรของ  

Taro Yamane จาก ผูสูงอายุที่ทํางานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน จํานวน 484 คน ไดกลุมตัวอยาง ผูสูงอายุที่

ทํางานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน จํานวน 219 คน 

 2. กลุมตัวอยางที่ใชในการสัมภาษณ คือ ผูบริหารองคกรธุรกิจภาคเอกชน ฝายบุคคล และผูสูงอายุที่

ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ที่ไดรับการยอมรับจากกระทรวงแรงงานสํานักงานกองทุนสนับสนุนการ

สรางเสริมสุขภาพ และมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ วาเปนองคกรตนแบบดานการจางงานผูสูงอายุ ซึ่ง

ผูวิจัยใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยผูใหขอมูลเปน

ลักษณะ บุคลากรหลายระดับช้ัน ทั้งในระดับผูบริหาร ฝายบุคคล และผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน ที่มีความสมัครใจในการใหสัมภาษณขอมูล และมีคุณสมบัติ หรือมีความสามารถสะทอนถึง

ประสบการณการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพไดโดยไมมีการปดบัง ซอนเรน ตาม

ขอมูลที่เปนความจริง จํานวน 5 คน 

 3. กลุมตัวอยางที่ใชในการทดลองใชกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับ

ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ไดแก ผูสูงอายุที่ทํางานในองคกรธุรกิจภาคเอกชนทั้งที่ไดรับการยอมรับ วา

เปนองคกรตนแบบดานการจางงานผูสูงอายุ โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง คือ บริษัทสามมิตรมอเตอรสแมนู

แฟคเจอริง จํากัด (มหาชน) จังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 14 คน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน ใชวิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยการดําเนินการวิจัย

ประกอบดวยขั้นตอนดําเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ความตองการ และปญหาการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน (Research 1) ใชวิธีการทั้งเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม และเชิงคุณภาพโดยการ

สัมภาษณผูบริหาร และผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรตนแบบดานผูสูงอายุ  
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 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน (Development 2) โดยการประยุกตแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบของ 

Boone มาใชในการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู 

 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองนําชุดกิจกรรมการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นไปใช (Research 2) เปนการดําเนิน

กิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ไดวางไว กับกลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินและปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรู (Development 2) ในขั้นตอนน้ีผูวิจัยมีการ

ประเมินผลการทดลองใชกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน มีการประเมินผลความพึงพอใจตอกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ รวมทั้งมีการ

ประเมินชุดกิจกรรมโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน เพ่ือนําขอมูลดังกลาวมาใชในการจัดทําขอเสนอแนะและ

ปรับปรุงกิจกรรมการเรียนรูตอไป   

 

สรุปผลการวิจัย 

            การวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 สภาพ ความตองการ และปญหาในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมการรูเทา

ทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 

 1. ผลการสํารวจสภาพ การรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน  

การสํารวจสภาพ การรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก (Χ = 3.60, S.D. = 0.33) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา มีสภาพการรูเทาทันสุขภาพดานทักษะการดูแล

สุขภาพและการปองกันโรค (Χ = 4.09, S.D. = 0.45) และดานทักษะวัฒนธรรม แบบแผนการดําเนินชีวิต 

และพฤติกรรมเสี่ยงทางสุขภาพ (Χ = 3.79, S.D. = 0.43) อยูในระดับมาก สวนดานทักษะการใชเทคโนโลยี

และสื่อ (Χ = 3.38, S.D. = 0.68) ดานทักษะความสัมพันธระหวางครอบครัว และองคกร ที่สนับสนุนดูแล

สุขภาพ (Χ = 3.34, S.D. = 0.57) และดานทักษะการตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับสุขภาพ (Χ = 

3.33, S.D. = 0.48) อยูในระดับปานกลาง  

2. การศึกษาความตองการการจัดกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน 

ผลการศึกษาความตองการการจัดกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน ประกอบไปดวย 5 ดาน ไดแก  1) ดานทักษะวัฒนธรรม แบบแผนการดําเนินชีวิต 

และพฤติกรรมเสี่ยงทางสุขภาพ 2) ดานทักษะการดูแลสุขภาพและการปองกันโรค 3) ดานทักษะการใช

เทคโนโลยีและสื่อ 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางครอบครัว และองคกร ที่สนับสนุนดูแลสุขภาพ และ 5) 

ดานทักษะการตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับสุขภาพ รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับการ
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รูเทาทันสุขภาพที่ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชนช่ืนชอบมากที่สุด 3 อับดับแรก คือ การเรียนรูดวยการนํา

ตนเอง รอยละ 42.9 การฝกปฏิบัติ 20.5 การเรียนรูโดยใชสื่อออนไลน และการอภิปรายกลุม รอยละ 7.3 ซึ่ง

ชวงเวลาที่ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชนสะดวกในการเขารวมกิจกรรมที่เก่ียวของกับการสงเสริมสุขภาพ 

3 อันดับแรก คือ ชวงเย็นหลังเลิกงาน (16.00 – 18.00 น.) รอยละ 34.2 ชวงวันหยุดงาน วันเสาร อาทิตย รอย

ละ 33.3 และชวงเชากอนทํางาน (8.00 – 9.00 น.) รอยละ 16.4 

3. ผลการศึกษาปญหาสุขภาพของผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 

ผลการสํารวจปญหาสุขภาพของผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน พบวา ผูสูงอายุที่

ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชน มีปญหาจากการทํางาน ปญหาความไมปลอดภัยจากการทํางาน และ

ปญหาจากสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 

ตอนที่ 2 กิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน 

 ผูวิจัยไดนําแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบของ Boone มาประยุกตใชในการพัฒนา

กิจกรรม ประกอบดวย 1) ขั้นการวางแผน 2) ขั้นการพัฒนาและการดําเนินการ และ 3) ขั้นการประเมินผลและ

รายงานผล ไดชุดกิจกรรม Good fine สบายดี : 5 วิธีสุขภาพดี สมวัย ประกอบดวย  

1) กิจกรรมพฤติกรรมดี ชีวีมีสุข (Good Behavior) 2) กิจกรรมดูแลดี ปองกันโรค (Good Care) 3) กิจกรรม

เขาถึง รูได ใชเปน (Good Technology) 4) กิจกรรมแข็งแรงไปดวยกัน (Good Relationship) และ  

5) กิจกรรมแนวทางดี พ่ีทําตลอด (Good Self Reliance) 

 

ตอนที่ 3 ผลการใชกิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน 

ผลการนํากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชนไปทดลองใชกับกลุมตัวอยาง จํานวน 14 คน เปนเวลา 15 ช่ัวโมง พบวา กลุมตัวอยาง ไดคะแนน

การทําแบบทดสอบกอนเขารวมกิจกรรม เฉลี่ย 29.07 คะแนน และไดคะแนนการทําแบบทดสอบฉบับเดียวกัน

ภายหลังเขารวมกิจกรรม เฉลี่ย 41.85 คะแนน ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนจาก

การทําแบบทดสอบและหลังเขารวมกิจกรรมแสดงวาผูสูงอายุมีคะแนนภายหลังเขารวมกิจกรรมสูงกวากอนเขา

รวมกิจกรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน ผูวิจัยนําเสนอการอภิปรายผลการวิจัยออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 
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1. อภิปรายผลการศึกษาสภาพ ความตองการ และปญหาในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพื่อ

สงเสริมการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 

1.1 สภาพการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 

สภาพการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

เน่ืองมาจากการศึกษาน้ีเปนการศึกษา ผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรธุรกิจภาคเอกชนที่เปนองคกรตนแบบ

ดานการจางงานผูสูงอายุ โดยสอดคลองกับการศึกษาของแสงเดือน กิ่งแกว (2559) ที่พบวา ผูที่มีความฉลาด

ทางสุขภาพในระดับสูงหรือเพียงพอ จะสามารถแสวงหาความรูเก่ียวกับการดูแลสุขภาพไดดวยตนเอง จาก

แหลงขอมูลที่หลากหลาย และเขาใจความรู / ขาวสารทางสุขภาพสามารถตัดสินใจเลือกขอมูลทางสุขภาพเพ่ือ

ดูแลสุขภาพของตนเองไดเหมาะสม รวมทั้งสามารถนําความรูมาสูการดูแลสุขภาพของตนเองใหเหมาะสมกับ

สุขภาพได  

1.2 ความตองการการจัดกิจกรรมการเรียนรูเก่ียวกับการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกร

ธุรกิจภาคเอกชน 

จากการศึกษาความตองการการเรียนรูเกี่ยวกับการรูเทาทันสุขภาพ พบวา ผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานใน

องคกรธุรกิจภาคเอกชน มีความตองการการเรียนรูเก่ียวกับการรูเทาทันสุขภาพใน 5 ดาน คือ 1) ดานทักษะ

วัฒนธรรม แบบแผนการดําเนินชีวิต และพฤติกรรมเสี่ยงทางสุขภาพ 2) ดานทักษะการดูแลสุขภาพและการ

ปองกันโรค 3) ดานทักษะการใชเทคโนโลยีและสื่อ 4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางครอบครัว องคกร ที่

สนับสนุนดูแลสุขภาพ และ 5) ดานทักษะการตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกตองเก่ียวกับสุขภาพ ซึ่งผลการศึกษา

สอดคลองกับการศึกษาของวรรณศิริ นิลเนตร (2554) ที่ไดช้ีใหเห็นวาคุณลักษณะและองคประกอบของการ

รูเทาทันสุขภาพ ไดแก  1) ดานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับสุขภาพและการปองกันโรค 2) ดานการเขาถึงขอมูล

สุขภาพ 3) ดานการสื่อสารขอมูลสุขภาพ 4) ดานการตัดสินใจ 5) ดานการจัดการตนเอง และ 6) ดานการรูเทา

ทันสื่อ  

1.3 ปญหาสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน 

จากการศึกษาปญหาสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน พบวา ผูสูงอายุประสบปญหา

สุขภาพจากการทํางาน ปญหาความไมปลอดภัยจากการทํางาน และปญหาจากสภาพแวดลอมในการทํางาน 

ซึ่งสอดคลองกับสํานักงานสถิติแหงชาติ  (2560) ที่กลาววาผูสูงอายุประสบกับปญหาความไมปลอดภัยในการ

ทํางาน โดยผูสูงอายุที่ทํางาน ทั้งเพศชาย และเพศหญิง สวนใหญมีปญหาการไดรับสารเคมีเปนพิษ รวมถึงมี

การใชเคร่ืองจักร เครื่องมือที่เปนอันตราย สงผลตออันตรายของระบบหูระบบตา และประสบกับปญหา

สภาพแวดลอมในการทํางาน โดย ผูสูงอายุมีปญหาในเรื่องอิริยาบถในการทํางาน การทํางานมีฝุน ควัน กลิ่น 

และมีแสงสวางไมพอ  

2. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน 
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กิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ผูวิจัย

ไดนําแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษาของบูน (Boone) มาเปนกรอบแนวคิดและดําเนินการพัฒนา

กิจกรรมการเรียนรูตามขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรม ซึ่งผูวิจัยศึกษาแนวคิดการศึกษานอกระบบและการ

พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบสําหรับผูสูงอายุ พบวา การเรียนรูน้ันจําเปนตองศึกษาความตองการของ

ผูเรียน เพ่ือใหการจัดกิจกรรมการเรียนรู น้ันเปนไปตามความตองการที่แทจริง และสามารถนําไปใชได 

สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรูที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น คือเปนกิจกรรมการเรียนรูที่ตองการพัฒนาความรูเปนหลัก 

มุงพัฒนาความสามารถพ้ืนฐานของปจเจกบุคคล เนนการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงที่องคความรู เจตคติ ใน

ปจเจกบุคคล และผูวิจัยยังใชแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนผูใหญ ของ Knowles (1984) มาใช

เปนแนวทางของการจัดกิจกรรมการเรียนรู เน่ืองจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูสูงอายุน้ัน จําเปนตองมี

ลักษณะที่แตกตางเน่ืองจากผูสูงอายุมีจุดมุงหมายในการเรียนรูที่แนนอน ดังน้ันผูสูงอายุจะเรียนเฉพาะในสิ่งที่

เห็นวาเปนประโยชนและสามารถนําไปใชไดทันทีทันใด และหลักการที่สําคัญในการจัดการเรียนรูสําหรับ

ผูสูงอายุตองเปนไปเพ่ือใหผูสูงอายุเขาใจในกระบวนการชราภาพตามธรรมชาติ และกระบวนการเปลี่ยนแปลง

ดานตางๆ ที่เกิดขึ้นตามขั้นตอน เพ่ือการปองกัน แกไข ดูแลตัวเอง และการเตรียมตัวกอนวัยสูงอายุ และเพ่ือ

ก า ร เ ป น ผู สู ง อ า ยุ ที่ มี คุ ณ ภ า พ  ส า ม า ร ถ มี ส ว น ร ว ม ใ น สั ง ค ม ไ ด เ ป น อ ย า ง ดี  

(ปยะพงษ ไสยโสภณ และสุภาพรรณ นอยอําแพง, 2551) และผูวิจัยไดนําแนวคิดการรูเทาทันสุขภาพมาใชใน

งานวิจัย เพราะ การที่คนเราจะมีสุขภาพที่แข็งแรงไดน้ันจะตองมีการรูเทาทันสุขภาพ (Health literacy) 

เน่ืองจากเปนการพัฒนาทักษะทางสุขภาพที่ถูกตองเพ่ือใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน ซึ่งการรูเทาทันสุขภาพ 

(Health literacy) จะมีผลโดยตรงทําใหผูสูงอายุมีพฤติกรรมดานสุขภาพที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น สงผล

ใหผูสูงอายุมีทักษะในการดูแลสุขภาพของตนเอง ทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพดีขึ้น มีพฤติกรรมในการปฏิบัติตนใน

การดูแลสุขภาพที่ถูกตอง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

 

3. ผลการใชกิจกรรมการเรียนรูเพื่อสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพ สําหรับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน 

ผูสูงอายุมีคะแนนภายหลังเขารวมกิจกรรมสูงกวากอนเขารวมกิจกรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 ทั้ง 5 ดาน จากผลการศึกษาดังกลาวแสดงวา การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามชุดกิจกรรมที่

พัฒนาขึ้นน้ันมีผลตอความรู ทักษะการปฏิบัติ และเจตคติเก่ียวกับการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุ เน่ืองจาก

การจัดกิจกรรมการเรียนรูในครั้งน้ีไดเริ่มจากการวิเคราะหสภาพ ความตองการ และปญหาการรูเทาทันสุขภาพ

ของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน มาเปนขอมูลในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ประกอบกับการมี

กิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย ทั้งการเรียนรูดวยการนําตนเอง การฝกปฏิบัติการเรียนรูโดยใชสื่อออนไลน 

การอภิปรายกลุม และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งเปนกิจกรรมที่เหมาะสําหรับผูเรียนที่เปนผูสูงอายุ โดยมี

การกําหนดระยะเวลา และจัดสถานที่สิ่งแวดลอมที่มีความสอดคลองกับกิจกรรม ดังน้ันจึงทําใหผูเขารวม

กิจกรรมเกิดความสนใจในการเขารวมกิจกรรม  
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 

 จากผลการวิจัย พบวา ผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน มีความคิดเห็นวา ไดรับประโยชนจากการ

เขารวมกิจกรรม ในเรื่องของการนําไปใชในการทํางาน และการนําไปใชในชีวิตประจําวันอยูในระดับมากที่สุด 

โดยชอบที่ไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการรูเทาทันสุขภาพ รวมทั้งรวมออกแบบวิธีการในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู ดังน้ันการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชน ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู

ที่สามารถประยุกตเน้ือหาสาระทั้งจากชีวิตการทํางาน และชีวิตประจําวันของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชน พรอมทั้งควรใหเวลากับผูสูงอายุในองคกรธุรกิจภาคเอกชนในการสะทอนทั้งความรู ความคิด และ

ความรูสึกที่มีตอกิจกรรมใหมากขึ้น 

 

 ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการติดตามผลพฤติกรรมของผูเขารวมกิจกรรมระยะยาว เพ่ือดูความเปลี่ยนแปลงของ

พฤติกรรมหลังจากเขารวมกิจกรรม 

 2. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในกลุมผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในองคกรภาคเอกชนอ่ืน ๆ เน่ืองจากใน

การศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยศึกษาเฉพาะองคกรธุรกิจภาคเอกชน ที่ไดรับการยอมรับจากกระทรวงแรงงานสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ และมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ วาเปนองคกรตนแบบดาน

การจางงานผูสูงอายุเทาน้ัน เพ่ือจะไดทราบวาผลที่ไดมีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร 

 3. ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในกลุมผูสูงอายุที่ปฏิบัติงานในภาครัฐ จะไดทราบวาผลที่ไดมีความเหมือน

หรือแตกตางกันอยางไร เพ่ือเปนประโยชนแกการนําไปใชในการสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุตอไป 

 4. การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันสุขภาพของผูสูงอายุในองคกรธุรกิจ

ภาคเอกชนในครั้งน้ี สามารถนําไปพัฒนาใชในรูปแบบอ่ืนๆ เชน การเรียนรูผานเว็บไซต เปนตน 
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