
��³สั��¤ศาสตร์Â¨³¤�»¬¥ศาสตร์

184

โลจิสติกส์การท่องเที่ยวที่มีผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว

ที่อุทยานแห่งชาติเขาใหญ่ 

��·ศา ¤�ีรัต�ร»n�Ãร��์
� ¡ั�รี ท°��Îา

� 
���วรร� ¤ัต·Ã�


� ¡�ศ�ร Å¡รÃต



�

¡·�า¤��»์ �¼¡»��า




� ศศ·ศรั�¥์ ฉัตร�Îา£¼







บทคัดย่อ

 �ารว·�ั¥�รัÊ��ีÊ¤ีวัต�»ปร³ส��์ Á¡º่°ศ¹�¬าร³�ับ�วา¤¡¹�Ä��°� 
��ัทn°�Áท่ี¥วตn°Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥ว Â¨³ว·Á�รา³ห์°·ท�·¡¨�°�Ã¨�·สต·�ส์
�ารทn°�Áที¥่วท่ี¤ตีn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที¥่ว Ã�¥รวบรว¤�o°¤¼̈ �oว¥
Âบบส°บ�า¤ �า���ัทn°�Áท่ี¥ว�าวÅท¥ท่ี¤าÁท่ี¥ว°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n
�Îา�ว� �8� รา¥ Â¨³ว·Á�รา³ห์�o°¤¼¨�oว¥ส�·ต·Á�·�¡รร��า Â¨³ส�·ต·Á�·�
°�»¤า� �¹�่�¨�ารว·�¥ั¡บวnา �ั�ทn°�Áที¥่ว¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�ตn°Ã¨�·สต·�ส์�าร
ทn°�Áที¥่วÄ�£า¡รว¤�oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡ �oา��ารÅห¨ทา��o°¤¼̈  Â¨³
�oา��ารÄหoบร·�าร°¥¼nÄ�ร³�บั¤า� �°��า��ีÊ¥ั�¡บวnา Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที¥่ว
¤°ี·ท�·¡¨ทา�บว�ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥ว°¥nา�¤�ัี¥สÎา��ัทา�ส�·ต·
ที่ร³�ับ ���� Ã�¥Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥ว�oา��ารÄหoบร·�าร¤ี�¨ตn°�วา¤


  �¼o�nว¥ศาสตรา�าร¥์ปร³�Îาสา�าว·�าÁท�Ã�Ã¨¥ี�าร�ั��าร  สÎา�ั�ว·�าÁท�Ã�Ã¨¥ีสั��¤ 
 ¤หาว·ท¥า¨ั¥Áท�Ã�Ã¨¥ีส»ร�ารี



B





  �ั�ศ¹�¬าห¨ั�ส¼ตร�าร�ั��ารบั��·ต ¤หาว·ท¥า¨ั¥Áท�Ã�Ã¨¥ีส»ร�ารี 
     



“วารสารสหศาสตร์” ปีที่ 18 ฉบับที่ 2

185

¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที¥่ว¤า�ทีส่»� สnว�Ã¨�·สต·�ส์�oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡
¤ี�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว�o°¥ที่ส»� 

ค�ำส�ำคัญ: Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥ว �วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่ว °»ท¥า� 
  Âหn��าต·Á�าÄห�n



��³สั��¤ศาสตร์Â¨³¤�»¬¥ศาสตร์

186

Tourism Logistics Affecting Tourist Satisfaction 

at Khao Yai National Park
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 7KLV UHVHDUFK DLPV WR VWXG\ WKH OHYHO RI WRXULVW VDWLVIDFWLRQ 
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1.บทน�า

 �ารทn°�Áที¥่ว¤บีทบาทสÎา��ัตn°�าร¡ั��าปร³ÁทศÂ¨³สรoา�รา¥Å�o
Äหo�»¤�� Ã�¥°»ตสาห�รร¤ทn°�Áที่¥ว�°�Åท¥Ä�ปี ¡�ศ� 2��� สรoา�รา¥Å�o
รว¤ 2��� ¨oา�¨oา�บาท หรº°�·�Áป}� 2�� �°��¨·ต£ั��์¤ว¨รว¤£า¥Ä�
ปร³Áทศ �*'3� �¹�่Áป}�รา¥Å�o�า��ั�ทn°�Áที¥่วÄ�ปร³Áทศ ��� Âส� öา�บาท 
Â¨³รา¥Å�o�า��ั�ทn°�Áที่¥วตnา��าต· 1�8 ¨oา�¨oา�บาท �ปร³�า�าต·�»ร�·�� 
2��1� ทÎาÄหo£า��ารทn°�Áที่¥ว�°�Åท¥Å�oรับ�ารส�ับส�»��า�ห�nว¥�า�
ตnา�Ç �Îา�ว�¤า� Ã�¥Áฉ¡า³�า�£า�รั� Ä�ปี ¡�ศ�2��� รั�บา¨Åท¥Ã�¥
��³�รร¤�าร�Ã¥บา¥ทn°�Áที่¥วÂหn��าต·¤ี¤ต·Äหoปี 2��1 Áป}� “ปีทn°�Áที่¥ว
ว·�ีÅท¥ Á�qÅ�q°¥nา�¥่ั�¥º�” Á¡º่°Áป}��ารสn�Áสร·¤Â¨³¢g��¢¼�ารทn°�Áที่¥ว 
�°��า��ีÊ �ร³ทรว��าร�¨ั�¥ั�¥�Áวo�£า¬ีÁ�·�Å�oบ»��¨�รร¤�าสÎาหรับ 
�ารÁ�·�ทา�ทn°�Áที่¥ว£า¥Ä�ปร³Áทศ ตา¤�Îา�ว�ท่ี�nา¥�ร·�ÂตnÅ¤nÁ�·� 
1����� บาท ��ารทn°�Áที่¥วÂหn�ปร³ÁทศÅท¥� 2��1� 
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 ��ัหวั���รรา�ส¤ีา ¤สี�า�ทีท่n°�Áที¥่วทีส่Îา��ัทา�วั���รร¤ Á�¬ตร 
ส»�£า¡ �รร¤�าต·Â¨³�าร���£¥ั °�ีทัÊ�¥ั�Áป}�ศ¼�¥์�¨า�ต¨า��ารปร³�»¤
£¼¤·£า� Áป}�ปร³ต¼ส¼n£า�ต³ว�ั°°�Áฉ¥ี�Áห�º° Â¨³¤Áีสo�ทา��¤�า�¤ทีÁ่�º°่¤
ร³หวnา�£า�ต³วั�°°�Áฉ¥ี�Áห�º° £า�ต³วั�°°� Â¨³£า��¨า� ��ัทn°�Áที¥่ว
�¹��·¥¤¤าÁที่¥วที่�ั�หวั���รรา�สี¤า Ã�¥°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n�º°Áป}�
Âห¨n�ทn°�Áท่ี¥วสÎา�ั�°ี�Âหn�ห�¹่� ที่�¹��¼��ั�ทn°�Áที่¥วที่¤าทn°�Áที่¥วทัÊ� 
Á�·��·ÁวศÂ¨³Á�·�Á�¬ตร �¹่��ั�Áป}�Âห¨n�ทn°�Áที่¥วท่ี�Îา¨ั�¤าÂร�Ä��¨»n¤ 
�ั�ทn°�Áที่¥ว��Åท¥ท่ีตo°��ารสั¤�ัส�วา¤ห�าวÁ¥È�Â¨³Ä�¨o�·��รร¤�าต·
Ã�¥Å¤nตo°�Áสี¥Áว¨าÄ��ารÁ�·�ทา�¤า��ั� ทÎาÄหo�ั�ทn°�Áที่¥วตnา�ห¨ั่�Åห¨
Á�oาÅปÄ�¡ºÊ�ที่Áป}��Îา�ว�¤า� Ã�¥Ä�ปี ¡�ศ� 2��� ¤ี�ั�ทn°�Áที่¥ว¤าÁที่¥ว
°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�nÁป}��Îา�ว� 1���8���� �� Â¨³Ä�o�nา¥Ä��ารทn°�Áท่ี¥ว
Ä���ัหว�ั��รรา�ส¤ีา��วnา 1�� ̈ oา�บาท ��ารทn°�Áที¥่วÂหn�ปร³ÁทศÅท¥� 
2����
 Ä�ป{��»บั��ีÊ�ารÂ�n��ั�Ä�£า��»ร�·�ทวี�วา¤ร»�Âร�¤า��¹Ê�  
�¼oปร³�°บ�าร£า�Á°���Â¨³ห�nว¥�า�£า�รั�ที่Á�่ี¥ว�o°��ÎาÁป}�ตo°�Á¡·่¤
�ี��วา¤สา¤าร�Ä��ารÂ�n��ั�Äหo�ับ°»ตสาห�รร¤�ารทn°�Áท่ี¥ว Ã�¥�าร 
�ั��ารÃ¨�·สต·�ส์ Áป}�Â�วทา�Ä��าร�ั�หา �ั�Á�Èบ รว¤ทัÊ���¥oา¥ป{��ั¥ 
�ÎาÁ�oาÂ¨³�¨�¨·ต Á¡º°่Äหo°��์�รสา¤าร�Äหoบร·�ารÂ¨³สรoา��วา¤¡¹�¡°Ä�
Â�n¨¼��oา �oว¥ว·�ี�ารท่ี¤ีตo�ท»�Áห¤า³ส¤ที่ส»� �&KULVWRSKHU� 2�1�� �¹่�ปี 
¡�ศ�2��� ตo�ท»�Ã¨�·สต·�ส์�°�Åท¥¤ี¤¼¨�nารว¤ 2��2��� ¡ั�¨oา�บาท หรº°
�·�Áป}� 1���� �°� *'3 �¹่�ตo�ท»�Ã¨�·สต·�ส์�°�Åท¥สnว�Äห�nÁป}�ตo�ท»�
�nา��สn� ร°�¨�¤าÁป}�ตo�ท»�Ä��าร�ั�Á�Èบส·��oา���¨ั� Ä���³ที่ตo�ท»� 
Ã¨�·สต·�ส์Áฉ¨ี¥่�°�Ã¨�°¥¼nทีร่o°¥¨³ 1��� �°� *'3 Â¨³ปร³Áทศสหร�ั°Á¤ร·�า
¤ีตo�ท»�Ã¨�·สต·�ส์Á¡ี¥�รo°¥¨³ ��� �°� *'3 �สÎา�ั��า���³�รร¤�าร
¡ั��า�ารÁศร¬��·�Â¨³สั��¤Âหn��าต·� 2��1� �ั��ัÊ� °»ตสาห�รร¤�าร 
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ทn°�Áที่¥ว�¹��วร�ÎาÂ�วทา�Ä��าร�ั��ารÃ¨�·สต·�ส์¤าปร³¥»�ต์Ä�oÁ¡º่°
�วบ�»¤ตo�ท»� ̈ �Áว¨า�ÎาÁ�·��า� Â¨³สรoา��วา¤¡¹�¡°Ä�Äหo�ับ��ัทn°�Áที¥่ว 
Á�º°่��า�Ä�°»ตสาห�รร¤�ารทn°�Áท่ี¥ว�ัÊ� �°��า��³ตo°�¤�ีารÁ�¨º°่�¥oา¥
�°�ป{��ั¥�ÎาÁ�oา °ั�Å�oÂ�n วัต�»�·บ �¨·ต£ั��์ สารส�Áทศ ²¨² Â¨oว  
Ä�°»ตสาห�รร¤�ารทn°�Áที่¥ว¥ั�¤ี�ารÁ�¨º่°�¥oา¥�°��ั�ทn°�Áที่¥ว°ี��oว¥ 
 �าร�Îาห¨ั��าร�ั��ารÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥ว¤าปร³¥»�ต์Ä�oÄ�
°»ตสาห�รร¤�ารทn°�Áท่ี¥ว สา¤าร��nว¥�¼oปร³�°บ�าร£า�Á°���Â¨³ 
ห�nว¥�า�ท่ีÁ�่ี¥ว�o°�Ä�£า�ร�ัÄ��าร��ัÁตร¥ี¤ป{��¥ั�ÎาÁ�oาที�่ÎาÁป}�สÎาหรับ
Äหoบร·�าร�ั�ทn°�Áที¥่ว �¹�่�³สn��¨Ã�¥ตร�ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä� �วา¤Åวoวา�Ä� 
�าร�¨ับ¤าÄ�oบร·�ารทn°�Áที่¥ว�ÎÊา Â¨³�ารÂ�³�ÎาÄหo�¼o°º่�¤าÁที่¥ว�°� 
�ั�ทn°�Áท่ี¥ว °ี�ทัÊ�¥ั��³สn��¨ตn°�วา¤สÎาÁรÈ�Ä�ร³¥³¥าว�°�ส�า�ท่ี 
ทn°�Áท่ี¥ว �¼o¤สีnว�Å�oสnว�Áส¥ี�°�°»ตสาห�รร¤ทn°�Áที¥่วทัÊ�ห¤� Å¤nวnา�³Áป}�
�ั�ทn°�Áที่¥ว �¼oปร³�°บ�ารทn°�Áที่¥ว �»¤�� Â¨³£า�รั� �¹�Áป}�ที่¤า�°�
�ารศ¹�¬าÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥วที่°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n Á¡º่°ศ¹�¬า
ร³�ับ�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥วที่¤ีตn°�°�Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥ว  
Â¨³Á¡º°่ศ¹�¬า°·ท�·¡¨�°�Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥วที¤่ตีn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°� 
��ัทn°�Áที¥่ว Ã�¥ห�nว¥�า�ทีÁ่�่ี¥ว�o°��ับ�ารÄหoบร·�าร��ัทn°�Áที¥่วทัÊ�£า�ร�ั
Â¨³£า�Á°���สา¤าร��Îา�o°Áส�°Â�³ท่ีÅ�o�า��ารศ¹�¬า�ีÊÅปปรับปร»� 
�าร�ÎาÁ�·��า��oา�Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥วÁ¡º่°สรoา��วา¤¡¹�¡°Ä��°� 
�ั�ทn°�Áที่¥วÅ�o

2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

 Ä��ารว·�ั¥Å�oทบทว�วรร��รร¤Á�่ี¥ว�ับ�วา¤¡¹�¡°Ä��°� 
�ั�ทn°�Áที่¥ว Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥ว Â¨³�า�ว·�ั¥ที่Á�ี่¥ว�o°��ับป{��ั¥ที่¤ี
�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว �า��ัÊ��¹��Îาห��Áป}��ร°บÂ�ว�·� 
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ส¤¤ต·�า� Â¨³�·¥า¤Á�·�ป�·บัต·�ารÄ��ารว·�ั¥ �ั��ีÊ
 2.1 ควำมพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
 �¨·ต£ั��์�ารทn°�Áที่¥ว Áป}��ารÁส�°�¨·ต£ั��์Á¡º่°ต°บส�°�
�วา¤ตo°��าร�°���ัทn°�Áท่ี¥ว �¹�่ปร³�°บ�oว¥ส·��oา บร·�าร ปร³สบ�าร�์ 
�·��รร¤ บ»��¨ ส�า�ที ่°��์�ร Â¨³สารส�Áทศ Ã�¥�ารสรoา��วา¤¡¹�¡°Ä�
Äหo�ับ�ั�ทn°�Áท่ี¥วÁป}�ส·�่�ÎาÁป}�ตn°�วา¤สÎาÁรÈ��°��¼oปร³�°บ�ารทn°�Áท่ี¥ว 
�¹�่�วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áท่ี¥ว Áป}��ารปร³Á¤·�ปร³สบ�าร�์ทีÅ่�oรบั�า�
�ารทn°�Áท่ี¥ววnาส¼�Á�·��วnา�วา¤�า�หวั��°�ต�Á°� �6XNLPDQ� 2PDU� 
0XKLEXGLQ� <XVVRI� 	 0RKDPHG� 2�1�� ทัÊ��ีÊ �วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่ว 
�º°Áป}�ตัว�ีÊวั��¨�าร�ÎาÁ�·��า�ท่ีสÎา�ั��°��¼oที่Á�่ี¥ว�o°��ับ°»ตสาห�รร¤
�ารทn°�Áที¥่ว Ã�¥�วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่ว�³สn��¨ÄหoÁ�·��ารÂ�³�Îา
�า�ปา�ตn°ปา�Äหo�¼o°º�่¤าÁที¥่ว �วา¤��ร�ั£ั��ตีn°ส�า�ท่ีทn°�Áท่ี¥ว �าร¤า
Áที่¥ว�ÎÊา หรº°�วา¤ตัÊ�Ä�¤าÁที่¥ว�ÎÊา �:DQJ� 2�1�� �ั��ัÊ� �¼oที่Á�ี่¥ว�o°��ับ
°»ตสาห�รร¤�ารทn°�Áที่¥ว�วรÄหo�วา¤สÎา�ั��ับ�ารสรoา��วา¤¡¹�¡°Ä�
�°���ัทn°�Áท่ี¥ว Å¤nวnา�³Áป}�Áรº°่��»�£า¡�°�ตวัส·��oาหรº°บร·�าร �ารÁ�·�ทา� 
ส�า�ท่ีทn°�Áที¥่ว ส·�่°Îา�ว¥�วา¤ส³�ว� หรº°สารส�ÁทศÁ�่ี¥ว�ับ�ารทn°�Áท่ี¥ว
 2.2 โลจิสติกส์กำรท่องเที่ยว
 Ã¨�·สต·�ส์ Áป}��ารÁ�¨º่°�¥oา¥ส·��oาหรº°บร·�าร สารส�Áทศ Â¨³
Á�·�Ä�Ã�n°»ปทา� Ã�¥Ã¨�·สต·�ส์�nว¥สรoา�ปร³Ã¥��์�oา�ส�า�ที่ Áว¨าÂ¨³
ปร·¤า�Äหo�ับร³บบÁศร¬��·��oว¥�ารÁ�¨º°่�¥oา¥ส·��oาหรº°บร·�ารตา¤��·�
Â¨³ปร·¤า�Åป¥ั�ส�า�ทีÂ่¨³ตา¤Áว¨าท่ีตo°��ารÄ�o�า� �/DQJOH\� &R\OH� 
*LEVRQ� 1RYDFN� 	 %DUGL� 2���� สÎาหรับ�ารทn°�Áที่¥ว�ัÊ� �°�Áห�º°�า�
�ารÁ�¨º่°�¥oา¥�°�ส·��oาหรº°บร·�าร สารส�Áทศ Â¨³Á�·�Â¨oว ¥ั�¤ี�าร
Á�¨º่°�¥oา¥�°��ั�ทn°�Áที่¥ว°ี��oว¥ �ั��ัÊ� Ã¨�·สต·�ส์สÎาหรับ�ารทn°�Áที่¥ว
�¹��ร°บ�¨»¤ทัÊ� �1� �ารÅห¨ทา��า¥£า¡ Å�oÂ�n �ารÁ�·�ทา�หรº°�ารÁ�¨º°่�¥oา¥
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ส¤ั£าร³�°��ั�ทn°�Áที¥่ว รว¤ทัÊ��าร��สn�ส·��oาสÎาหรบัÄหoบร·�าร�ั�ทn°�Áที¥่ว 
�2� �ารÅห¨ทา�สารส�Áทศ Å�oÂ�n �ารÄหo�o°¤¼̈ �nาวสารÂ�n��ัทn°�Áที¥่ว Â¨³ 
��� �ารÅห¨ทา��ารÁ�·� Å�oÂ�n �ารรบั�nา¥Á�·��°���ัทn°�Áท่ี¥ว ��¤ส�ั ส»ร·¥³� 
2��1�
 ป{��ั¥ท่ีÁ�่ี¥ว�o°��ับÃ¨�·สต·�ส์�°��ั�ทn°�Áท่ี¥วปร³�°บ�oว¥  
�1� ส·�่ท่ี¤Äีหoบร·�าร Áป}���·��°�¡าห�³Â¨³Áสo�ทา�Ä��ารÄหoบร·�าร��สn� 
�2� �ารÁ�oา�¹� Áป}��วา¤สา¤าร�Â¨³�วา¤ส³�ว��°��ั�ทn°�Áที่¥วที่�³Ä�o
บร·�าร��สn�หรº°ทn°�Áท่ี¥วÅ�o ��� สารส�Áทศ Áป}��ารÄหoสารส�Áทศท่ี�¼�ตo°�
Â¨³รว�ÁรÈวÄ��ารÁ�·�ทา�Â¨³วา�Â��ทn°�Áที¥่ว ��� Áว¨า Áป}��าร��ัตารา�
Áว¨าÄ��ารÄหoบร·�ารที่Áห¤า³ส¤ Â¨³ตร�Áว¨า ��� �าร�¼Â¨�ั�ทn°�Áที่¥ว 
Ã�¥�Îา�¹��¹�สวัส�·£า¡�°��ั�ทn°�Áที่¥ว Á�n� หo°��ÎÊา บร·�าร°าหารÂ¨³
Á�รº่°��º่¤ �ารÂ¥�¡ºÊ�ที่Å¤nส¼บบ»หรี่ �าร¤ีÁ�oาห�oาท่ีตรว�ตรา�วา¤ส�บ
Áรี¥บรo°¥Â¨³รับÁรº่°�ราวรo°�ท»��์ ��� �วา¤ส³�ว�สบา¥�°��ั�ทn°�Áที่¥ว 
��� �วา¤ป¨°�£ั¥Ä��ารÁ�·�ทา�Â¨³ทn°�Áท่ี¥ว �8� �วา¤Áป}�¤·ตร�ับ 
ส·่�Âว�¨o°¤ ��� Â¤nÁห¨È��¹��¼��ั�ทn°�Áที่¥ว Áป}�ที่ทn°�Áท่ี¥ว �า�Áทศ�า¨ 
หรº°ส·�่สÎา��ัท่ี��ัทn°�Áท่ี¥วตo°�Å¤n¡¨า�ที�่³¤าÁ¥่ี¥¤�¤ �1�� �����Á�·� 
�11� �»�ทÎาÁ�·� Áป}�ส�า�ที่ บร·�าร หรº°¥nา�ที่�ั�ÅวoสÎาหรับ�ารÄ�o�nา¥�°�
�ั�ทn°�Áท่ี¥ว Â¨³ �12� �ารสรoา��วา¤Á¡¨·�Á¡¨·�ร³หวnา��ารÁ�·�ทา� 
��¤สั� ส»ร·¥³� 2��1� 
 2.3 งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง
 �า�ว·�ั¥ท่ีÁ�่ี¥ว�o°��ับ�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥วÂ¨³ป{��ั¥ 
ที¤่�ี¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áท่ี¥ว สร»ปวnา �วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที¥่ว
ตn°ส�า�ท่ีทn°�Áที¥่ว ส·�่°Îา�ว¥�วา¤ส³�ว� �ารบร·หาร��ั�ารส�า�ทีท่n°�Áท่ี¥ว
¤�ี¨ÄหoÁ�·��วา¤£ั��ตีn°ส�า�ทีท่n°�Áท่ี¥ว �ารÂ�³�ÎาÄหo�¼o°º�่¤าÁท่ี¥ว Â¨³
�าร¤าÁที่¥ว�ÎÊา �+XOWPDQ� 6NDUPHDV� 2JKD]L� 	 %HKHVKWL� 2�1�� 
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5DPVHRRN�0XQKXUUXQ� 6HHEDOXFN� 	 1DLGRR� 2�1�� Ã�¥ 6KDKULYDU 
�2�12� ¡บวnา ป{��¥ัท่ี¤�ี¨บว�ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่วท่ีปร³Áทศ
¤าÁ¨Á�ี¥ Å�oÂ�n ป{��ั¥ทา��รร¤�าต· สั�ท�า�ารÂ¨³รoา��oา �ารÁ�oา�¹� 
Ã�ร�สรoา�¡ºÊ��า� �ารตo°�รับ บร·�าร Â¨³ตo�ท»��°�ส�า�ที่ทn°�Áที่¥ว  
สnว� +XOWPDQ Â¨³��³ �2�1�� �È¡บวnา °��์ปร³�°บ�oา��»�¨ั�¬�³ 
�°�ส�า�ที่ทn°�Áที่¥ว �¹่�ปร³�°บ�oว¥�าร¤ีÁ°�¨ั�¬�์ �วา¤หร¼หรา  
�วา¤Á�º่°�º°Å�o Â¨³�วา¤Áป}�¤·ตร�°���ทo°��·่�สn��¨บว�ตn°�วา¤ 
¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที¥่ว�าวÅตoหวั� �°��า��ีÊ�ารศ¹�¬า�°� 5DPVHRRN�
0XQKXUUXQ Â¨³��³ �2�1�� ¥ั�¡บวnา °��์ปร³�°บ�oา�£า¡¨ั�¬�์�°�
ส�า�ท่ีทn°�Áท่ี¥ว °ั�ปร³�°บ�oว¥�วา¤�¹��¼�Ä��°�ท่ีทn°�Áท่ี¥ว �·��รร¤
Ä��ารทn°�Áที¥่ว ส£า¡Âว� ö°¤ Â¨³Ã�ร�สรoา�¡ºÊ��า��°�ส�า�ท่ีทn°�Áท่ี¥ว
¤ี�¨บว�ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥วที่ปร³Áทศ¤°ร·Á�ี¥ส
 สÎาหรบั�ารศ¹�¬า�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥ว�°�Åท¥�ัÊ� ¤·�่สรร¡์ 
�าวส³°า� Â¨³��³ �2��1� Å�oศ¹�¬าÃ¨�·สต·�ส์Á�·�¡ºÊ�ท่ีร³�ับ�»¤��หoา
Âหn�Ä�¨»n¤Â¤n�ÎÊาÃ�� ¡บวnา �»�°n°��°��ารทn°�Áท่ี¥ว°¥¼nที�่ารÅห¨�°��o°¤¼̈  
ที�่³�nว¥Äหo�ั�ทn°�Áที¥่วÁ�oา�¹��»¤��Å�o°¥nา�ส³�ว� Â¨³�ารÅห¨ทา��า¥£า¡ 
Á¤º°่Á�·��ร�ีฉ»�Áฉ·� �»¤��Å¤nสา¤าร��Îา�ั�ทn°�Áที¥่ว°°�¤าÅ�o°¥nา�รว�ÁรÈว 
สnว�¡ั̈ ¨£�ั Á¡È��Îารสั� ว¨�ั¬์�¤¨ ��¥ั�� Â¨³Ãส£·�า สn�Âส� �2���� ¡บวnา 
��ัทn°�Áท่ี¥วที�่�ัหวั�ส��¨า¡¹�¡°Ä�ตn°ป{��¥ัÃ¨�·สต·�ส์Ä�ร³�บัปา��¨า� 
Ã�¥��ัทn°�Áที¥่ว¡¹�¡°Ä�ตn°�ารÅห¨�ารÁ�·�¤า��วnา�ารÅห¨ทา��า¥£า¡ 
Â¨³�ารÅห¨�°�สารส�ÁทศÅ�oรับ�วา¤¡¹�¡°Ä��o°¥ท่ีส»� สÎาหรับ���§ต 
ส»ท�·��ัทÃ�ต· �2���� Å�oศ¹�¬า�วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่วทีÁ่�า³¡³��ั 
¡บวnา �ั�ทn°�Áที่¥ว¡°Ä�ปา��¨า�ท»��oา� Å¤nวnา�³Áป}��oา�ส·่�ที่สั¤�ัสÅ�o 
°�ัÅ�oÂ�n �วา¤ส³�ว�Ä��ารÁ�·�ทา� ปjา¥บ°�ทา� �าร��ัส�า�ทีท่n°�Áที¥่ว 
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ส�า�ที�่°�ร� สา�าร�¼ปÃ£�¡ºÊ��า� ²¨² Â¨³�oา�ท่ีÁ�่ี¥ว�ับ�ารÄหoบร·�าร 
�¹�่ปร³�°บ�oว¥�วา¤�nาÁ�º°่�º° �ารต°บส�°� �วา¤Á�º°่¤ั�่ Â¨³�ารÁ°าÄ�Äสn 
�°��า��ีÊ 6XWKDWKLS 6XDQPDOL �2�1�� ¥ั�¡บวnา ตo�ท»�Ä��ารทn°�Áที่¥ว 
�ารตo°�รับ�ั�ทn°�Áที่¥ว ส£า¡Âว�¨o°¤�°�ที่ทn°�Áท่ี¥ว �·��รร¤�ารทn°�
Áท่ี¥ว �ารÁ�oา�¹�ทีท่n°�Áที¥่ว Â¨³Ã�ร�สรoา�¡ºÊ��า��°�ส�า�ทีท่n°�Áท่ี¥วท่ี¤ี
�¨บว�ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥วที่�ั�หวั�Á�ี¥�Äห¤n 
 สnว��ารศ¹�¬า�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥วÄ�£า�ต³วั�°°�
Áฉ¥ี�Áห�º°�°�ปร³ÁทศÅท¥�ัÊ� Á��·�ศ�ั�·Í �¥ั�า� �2���� Å�oศ¹�¬า�าร��ั�าร
Ã¨�·สต·�ส์สÎาหรบั�ารทn°�Áที¥่วÄ�°ÎาÁ£°ว�ั�ÎÊาÁ�ี¥ว ��ัหวั���รรา�ส¤ีา ¡บวnา 
�ั�ทn°�Áที่¥ว¡¹�¡°Ä�¤า�Ä��oา�Äหo�ารบร·�าร Âตn¡°Ä�ตn°°��์ปร³�°บ 
Ã¨�·สต·�ส์Ä�£า¡รว¤°¥¼nÄ�ร³�ับตÎ่า Ã�¥�ารÅห¨ทา��า¥£า¡Å�oรับ�วา¤
¡¹�¡°Ä��า��ั�ทn°�Áท่ี¥วตÎ่าท่ีส»� สnว��ารศ¹�¬า�ารทn°�Áท่ี¥วÁ�·��·Áวศ 
ที°่»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�nÂ¨³°»ท¥า�Âหn��าต·£¼Áรº°�°�Á��·�ศ�ั�·Í �¥ั�า� 
�2���� Â¨³�ารศ¹�¬าหnว�Ã�n°»ปทา��ารทn°�Áที¥่วÁ�·��·Áวศที°่»ท¥า�Âหn��าต·
Á�าÄห�n�°�ส»�·�า ศรÅี�¥วา� Â¨³�วั��¤¨ �°��วา �2���� ¡บวnา ป{��¥ั
�oา��ารบร·หาร�ั��ารหรº°ป{��ั¥ตo��ÎÊา ป{��ั¥�oา��ารÄหoบร·�ารหรº°ป{��ั¥
�¨า��ÎÊา �°ั�Å�oÂ�n ที่¡ั� �ารÁ�·�ทา� ส�า�ที่Â¨³�·��รร¤ Â¨³°าหารÂ¨³
�า� ี¤º°ทo°��·่�� Â¨³ป{��ั¥�oา�ร³�ับ�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥วหรº°
ป{��ั¥ป¨า¥�ÎÊา¤ี�วา¤สั¤¡ั��์�ั�Ä�ร³�ับส¼� Ã�¥ป{��ั¥ตo��ÎÊา¤ี�¨�ร³ทบ
ตn°ป{��¥ั�oา��¨า��ÎÊา Â¨³�วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่ว สnว�ป{��¥ั�¨า�
�ÎÊา�oา�ที่¡ั�¤ี�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว สÎาหรับ�ารศ¹�¬า�°�
�วั��¤¨ �°��วา Â¨³�·ตตา��ัท์ ต·�»̈  �2���� �¹�่สÎารว��»�£า¡�ารบร·�าร
�°��ารทn°�Áที¥่วÁ�·�Á�¬ตรÄ�£า�ต³วั�°°�Áฉ¥ี�Áห�º° ¡บวnา �ั�ทn°�Áที¥่ว
¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�Ä��oา�ส£า¡Âว� ö°¤ทา��า¥£า¡���วา¤Áป}��รร¤�าต·
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Â¨³ส�า�ท่ีทn°�Áท่ี¥วต�Âตn�สว¥�า¤¤า�ท่ีส»� สnว��oา��ารต°บส�°�
�วา¤ตo°��าร�°���ัทn°�Áที¥่ว ¡บวnา ¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�Ä��oา��วา¤Á¡ี¥�¡°
�°�รoา��oาที่ห¨า�ห¨า¥ หo°��ÎÊาท่ีส³°า� Â¨³�Îา�ว�ที่�°�ร� รว¤ทัÊ� 
�วา¤ส³�ว�Ä��ารÁ�·�ทา�Á�oาส¼nÂห n̈�ทn°�Áที¥่ว�oว¥ร���สn�สา�าร�³Ä�
ร³�ับ¤า� �oา��วา¤�nาÁ�º่°�º° ¡บวnา ¤ี�วา¤¡°Ä�¤า��oา�บ»�¨า�ร¤ี
�วา¤ร¼oÁ�่ี¥ว�ับส�า�ที่ทn°�Áท่ี¥วÁป}�°¥nา��ี ร³บบ�าร�¼Â¨รั�¬า�วา¤
ป¨°�£ั¥Â�n�ั�ทn°�Áที่¥ว Â¨³�ารÄหoบร·�าร�o°¤¼¨�nาวสาร°¥nา�Áป}�ร³บบ
 �า��ารศ¹�¬า�า�ว·�¥ัท่ีÁ�่ี¥ว�o°��oา�ตo� ¡บวnา�ารÅห¨ทา��า¥£า¡ 
�6KDKULYDU� 2�12� 6XWKDWKLS 6XDQPDOL� 2�1�� +XOWPDQ Â¨³��³� 2�1�� 
5DPVHRRN�0XQKXUUXQ Â¨³��³� 2�1�� ¤·่�สรร¡์ �าวส³°า� Â¨³��³� 
2��1� ¡ั¨¨£ั� Á¡È��Îารสั Â¨³��³� 2���� Á��·�ศ�ั�·Í �¥ั�า�� 2���� �ารÅห¨
�°��o°¤¼̈  �¤·�่สรร¡์ �าวส³°า� Â¨³��³� 2��1� ¡ั¨¨£ั� Á¡È��Îารสั Â¨³��³� 
2���� �วั��¤¨ �°��วา Â¨³�·ตตา�ั�ท์ ต·�»¨� 2���� Â¨³�ารÄหoบร·�าร 
�6KDKULYDU� 2�12� Á��·�ศั��·Í �ั¥�า�� 2���� ส»�·�า ศรีÅ�¥วา� Â¨³ 
�วั��¤¨ �°��วา� 2���� ¤ี�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว �ÎาÅปส¼n
�าร�Îาห���ร°บÂ�ว�·��ารว·�ั¥ “Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥วที่¤ี�¨ตn° 
�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว” Ä�หัว�o°ที่ 2��
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 2.4 กรอบแนวคิด สมมติฐำนกำรวิจัย และนิยำมศัพท์
 �ารว·�ั¥�ีÊÅ�o�Îาห���·¥า¤Á�·�ป�·บัต·�าร รว¤ทัÊ��ร°บÂ�ว�·�Â¨³
ส¤¤ต·�า�Ä��ารว·�ั¥ ��ั�£า¡ที่ 1� 
 การวิจยันี cได้กําหนดนิยามเชิงปฏิบตัิการ รวมทั cงกรอบแนวคิดและสมมติฐานในการวิจยั (ดงัภาพทีi 1

ภาพทีi 1 กรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจยั 

ภำพที่ 1 �ร°บÂ�ว�·�Â¨³ส¤¤ต·�า��ารว·�ั¥
  � �ารÅห¨ทา��า¥£า¡ ห¤า¥�¹� �วา¤ส³�ว�Â¨³�วา¤ป¨°�£¥ั 
   Ä��ารÁ�·�ทา�รว¤ทัÊ��ารทn°�Áที่¥ว �ารÁ�oา�¹�ท่ี¡ั�Â¨³ 
   Âห¨n�°าหารÅ�o°¥nา�ส³�ว� 
  � �ารÅห¨�°��o°¤¼̈  ห¤า¥�¹� �ารÄหo�o°¤¼̈ �nาวสารÂ�n��ัทn°�Áท่ี¥ว  
   �าร¤ีปjา¥บ°�ทา� ปjา¥Â�³�Îาส�า�ที่หรº°�ารÁ�·�ทา�¤า¥ั� 
   ส�า�ที่ทn°�Áที่¥วÅ�o°¥nา��¼�ตo°�
  � �ารÄหoบร·�าร ห¤า¥�¹� ส�า�ท่ีทn°�Áท่ี¥ว¤�ีวา¤ส³°า� ส³�ว� 
   สบา¥ ¤ีที่�°�ร�Â¨³หo°�ส»�าที่ส³°า�Â¨³Á¡ี¥�¡° ¤ี�»� 
   ปร³�าสั¤¡ั��์�°¥Äหoบร·�าร�o°¤¼¨�nาวสารÂ�n�ั�ทn°�Áที¥ว
  � �วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥ว ห¤า¥�¹� �วา¤ร¼oส¹�Ä�ทา�บว� 
   ที�ั่�ทn°�Áที¥่ว¤ตีn°ส�า�ทีท่n°�Áที¥่ว ทÎาÄหoÁ�·��าร�¨บั¤าÁที¥่ว�ÎÊา 
   Â¨³Â�³�ÎาÄหo�¼o°º่�¤าÁที่¥ว¥ั�ส�า�ที่�ีÊ
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3. วิธีการด�าเนินงานวิจัย

 �ารว·�ั¥�รัÊ��ีÊÁป}��ารว·�ั¥Á�·�สÎารว� ปร³�า�รÁป}��ั�ทn°�Áท่ี¥ว
�าวÅท¥ที่Á�·�ทา�¤าÁที่¥วที่°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n Ã�¥Ä�ปี ¡�ศ� 2��� 
¤�ี�ัทn°�Áท่ี¥วÁ�·�ทา�¤าÁท่ี¥ว°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n�Îา�ว� 1���8���� �� 
��ารทn°�Áที่¥วÂหn�ปร³ÁทศÅท¥� 2���� Ä��ารว·�ั¥Å�o�Îา�ว�หา��า�
ตวั°¥nา�Ã�¥�Îาห��ร³�บั�วา¤Á�º°่¤ั�่ ��� �nา�¨า�Á�¨º°่� ð�� Å�o��า�
ตัว°¥nา� �8� รา¥Â¨³Ä�o�ารส»n¤ตัว°¥nา�Âบบบั�Á°·� 
 �ารศ¹�¬า�ีÊÄ�oÂบบส°บ�า¤Á¡º่°ปร³Á¤·��วา¤¡¹�¡°Ä��°� 
�ั�ทn°�Áที่¥ว Âบบ¤าตราสnว�ปร³¤า��nา � ร³�ับ Ã�¥ร³�ับ�³Â�� � 
ห¤า¥�¹� ¡°Ä�¤า�ที่ส»� Â¨³ร³�ับ�³Â�� 1 ห¤า¥�¹� ¡°Ä��o°¥ที่ส»� �¹่�
Ä�oÁ���์�ารÂป¨�วา¤ห¤า¥ตา¤บ»ร·�ทร์ ร»���¡ั��»์ �2���� Ã�¥�³Â�� 
��21 � ���� ห¤า¥�¹� ¡°Ä�¤า�ทีส่»� �³Â�� ���1 � ��2� ห¤า¥�¹� ¡°Ä�¤า� 
�³Â�� 2��1 y ���� ห¤า¥�¹� ¡°Ä�ปา��¨า� �³Â�� 1�81 � 2��� ห¤า¥�¹� 
¡°Ä��o°¥ Â¨³�³Â�� 1��� � 1�8� ห¤า¥�¹� ¡°Ä��o°¥ที่ส»� 
 Ä��ารว·�¥ั�ีÊท�ส°บหา�วา¤Áที¥่�ตร� �YDOLGLW\� �°�Âบบส°บ�า¤
�oว¥�ารหา�nา�ั��ี�วา¤ส°��¨o°��า��¼oÁ�ี่¥ว�า� � ทnา� ¡บวnา �nา�ั��ี
�วา¤ส°��¨o°�รา¥�o°°¥¼nร³หวnา� ���� � 1��� Áป}�Åปตา¤Á���์�วา¤ 
Áที่¥�ตร�ที่�Îาห��Äหo�nา�ั��ี�วา¤ส°��¨o°�¤ี�nา ���� � 1��� �ส»ร¡�¬์  
��สตั¥์ Â¨³�ีร�าต· �รร¤ว�ศ์� 2��1� �า��ัÊ��¹��ÎาÂบบส°บ�า¤Åปท�ส°บ
�ับ��ัทn°�Áท่ี¥วท่ี¤ี̈ �ั¬�³� öา¥�¨¹��ับปร³�า�รทีต่o°��ารศ¹�¬า�Îา�ว� 
�� �� Á¡º่°ว·Á�รา³ห์�nา�วา¤Á�º่°¤ั่� �UHOLDELOLW\� �°�Âบบส°บ�า¤ 
�oว¥�nาสั¤ปร³ส·ท�·Í�ร°�บั�°ั¨¢iา ¡บวnาตัวÂปร�ารÅห¨ทา��าร£า¡  
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�ารÅห¨�°��o°¤¼¨ �ารÄหoบร·�ารÂ¨³�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว ¤ี�nา
สั¤ปร³ส·ท�·Í�ร°�บั�°ั¨¢iา ���28� ��82�� ��8��� Â¨³ ��8�� ตา¤¨Îา�ับ 
Áป}�Åปตา¤Á���์�วา¤�nาÁ�º°่�º°ที�่Îาห��Äหo�nาส¤ัปร³ส·ท�·Í�ร°�บ�ั°ั̈ ¢iา 
¤ี�nาตัÊ�Âตn ���� �¹Ê�Åป �6WDWLVWLFV 6ROXWLRQV� 2�18�
 �ารว·�ั¥�ีÊว·Á�รา³ห์�o°¤¼¨�oว¥ส�·ต·Á�·�¡รร�า�oว¥�ารหา�วา¤�่ี 
รo°¥¨³ �nาÁฉ¨ี่¥ สnว�Áบี่¥�Áบ�¤าตร�า� �nาส¼�ส»� �nาตÎ่าส»� �nา�วา¤Áบo  
�nา�วา¤Ã�n� Â¨³ส¤ัปร³ส·ท�·Íสหส¤ั¡ั��์ÂบบÁ¡ี¥ร์ส�ั รว¤ทัÊ�Ä�oÁท��·��าร
ว·Á�รา³ห์�o°¤¼̈ ห¨า¥ตวัÂปร �oว¥�ารว·Á�รา³ห์�าร���°¥Á�·�Áสo�Âบบ¡ห»�¼� 
Á¡º่°ท�ส°บส¤¤ต·�า� Ã�¥�Îาห���nาร³�ับ�ั¥สÎา�ั�ทา�ส�·ต·ที่ ����

4. ผลการวิจัย

 �ั�ทn°�Áที่¥วที่Áป}�ตัว°¥nา�สnว�Äห�nÁป}��ั�ศ¹�¬า ¤ี°า¥»ร³หวnา� 
2��2� ปี �บ�ารศ¹�¬าร³�ับปร·��าตรี ¤ีรา¥Å�oÅ¤nÁ�·� ������ บาท Â¨³
Áป}���Ä���ัหวั���รรา�ส¤ีาÂ¨³�ร»�Áท¡¤หา��ร �°��า��ีÊ �ั�ทn°�Áท่ี¥ว
สnว�Äห�nÁ�¥Á�·�ทา�¤าทn°�Áที่¥วÁ�าÄห�nตัÊ�Âตn � �รัÊ��¹Ê�Åป Ã�¥Á�·�ทา�
¤าÁที¥่ว�ับÁ¡º°่�Â¨³�ร°บ�รวั�oว¥ร�¥�ต์สnว�ตวั °�ีทัÊ�¤�ีnาÄ�o�nา¥Ä��าร
Á�·�ทา�ตn°��Å¤nÁ�·� 1���� บาท �¹่�Áหต»�¨ห¨ั�ท่ีÁ¨º°�¤าÁที่¥วÁ�าÄห�n 
�È�º° �วา¤�¹��¼��°�ส�า�ท่ีทn°�Áท่ี¥ว Á¡º่°��ั��ว� Â¨³�วา¤ส³�ว� 
Ä��ารÁ�·�ทา� ทัÊ��ีÊ รา¥¨³Á°ี¥�Á�่ี¥ว�ับ�o°¤¼¨ท่ัวÅป�°�ตัว°¥nา�Âส�� 
�ั�ตารา�ที่ 1 
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ตำรำงที่ 1 �o°¤¼¨ทั่วÅป�°��ั�ทn°�Áที่¥วที่Áป}�ตัว°¥nา�Ä��ารว·�ั¥ �8� รา¥
รำยกำร     ร้อยละ  รำยกำร   ร้อยละ
เพศ �า¥     ����  อำชีพ �ั�ศ¹�¬า  �1��
ห�·�     ����  ¡�ั��า�Á°���  2���
Å¤nร³บ»     ���  �»ร�·�สnว�ตัว  1��2
อำย ุ2� y 2� ปี    ���1  �oารา��าร�รั�ว·สาห�·�  11��
�� y �� ปี     22��  รับ�oา�ทั่วÅป  1���
�� y �� ปี     ��8  °º่�Ç   1��
�� y �� ปี     ���  พำหนะที่ใช้ในกำรเดินทำง 
�� ปี�¹Ê�Åป     ���  ร�¥�ต์สnว�ตัว  �2��
กำรศึกษำ       ร��ั�ร¥า�¥�ต์  ���
ตÎา่�วnาปร·��าตรี   �8��  ร�ปร³�Îาทา�  2��
ปร·��าตรี    ����  ร�Å¢   ��8
ส¼��วnาปร·��าตรี   ���  Á�รº่°�บ·�   ���
£¼¤·¨ÎาÁ�า ��รรา�สี¤า �2��  รำยได้ ตÎ่า�วnา 1����� บาท 2��2
�ร»�Áท¡¤หา��ร    1��8  1����1 y 2����� บาท 28��
�¨บ»รี     ���  2����1 y ������ บาท 2��2
°º่�Ç     �2��  �����1 y ������ บาท ���
จ�ำนวนครั้งที่มำเที่ยวอุทยำนแห่งชำติเขำใหญ ่ �����1 y ������ บาท ���
�รัÊ�ที่ 1     1��8  �����1 บาท�¹Ê�Åป  ���
�รัÊ�ที่ 2     18�8  Å¤nร³บ»   ���
�รัÊ�ที่ �     12��  บุคคลที่ร่วมเดินทำงมำด้วย 
�รัÊ�ที่ �     ���  �ร°บ�รัว   28��
ตัÊ�Âตn � �รัÊ��¹Ê�Åป   ���8  Á¡º่°�   ����
ค่ำใช้จ่ำยในกำรท่องเที่ยวต่อคน  Á¡º่°�Â¨³�ร°บ�รัว  21��
Å¤nÁ�·� 1���� บาท    ���8  ��Á�ี¥ว   1��
1���1 y 2���� บาท   28��  Áหต»�¨ห¨�ัที¤่าÁท่ี¥ว°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n
2���1 y ����� บาท   2��8  �วา¤�¹��¼��°�ส�า�ที่ทn°�Áที่¥ว  �8�2
����1 บาท�¹Ê�Åป   11�2  Á¡º่°��ั��ว�  2���
Å¤nร³บ»     1��  �ารÁ�·�ทา�ส³�ว�  2���
       �ารปร³�าสั¤¡ั��์Â¨³�nาวสาร ��2
       °º่�Ç   ��2
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 4.1 ระดบัควำมพงึพอใจของนักท่องเท่ียวท่ีมีต่อของโลจสิตกิส์
กำรท่องเที่ยว 
 �ั�ทn°�Áที่¥ว¤ี�วา¤¡¹�¡°Ä�Ä��าร¤าทn°�Áที่¥ว°»ท¥า�Âหn��าต·
Á�าÄห�n�รัÊ��ีÊ Â¨³¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�ตn°°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥ว
Ä�£า¡รว¤°¥¼nÄ�ร³�ับ¤า�ท»��oา� Ã�¥�ั�ทn°�Áที่¥ว¤ี�วา¤¡¹�¡°Ä� 
°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�oา��ารÅห¨ทา��าร£า¡¤า�ท่ีส»� ร°�¨�¤า�º°�oา�
�ารÅห¨�°��o°¤¼¨ Â¨³¡°Ä��oา��ารÄหoบร·�าร�o°¥ที่ส»� ทัÊ��ีÊ รา¥¨³Á°ี¥�
�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥วÂส��Ä�ตารา�ที่ 2
 �วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥วตn°°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�าร 
ทn°�Áท่ี¥วÄ�Âตn̈ ³�oา� ¡บวnา �ั�ทn°�Áที¥่ว¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�Ä�ร³�บั¤า�Ä�
�oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡ท»��o° ¥�Áวo�Áรº°่�ร³บบ��สn�¤ว¨�� ท่ี�ั�ทn°�Áที¥่ว
¡°Ä�ปา��¨า� Ã�¥ส·่�ที่�ั�ทn°�Áที่¥ว¡°Ä�¤า�ที่ส»� �º° �วา¤ส³�ว�Ä�
�ารÁ�·�ทา�Â¨³�วา¤ป¨°�£ั¥Ä��ารทn°�Áที่¥ว สnว�°��์ปร³�°บ�oา� 
�ารÅห¨�°��o°¤¼¨ �ั�ทn°�Áที่¥ว¤ี�วา¤¡¹�¡°Ä�Ä�ร³�ับ¤า�ท»��o° ¥�Áวo�
Áรº่°��าร¤ีÁ°�สารÂ�³�Îา�ารทn°�Áท่ี¥วท่ี�ั�ทn°�Áท่ี¥ว¡°Ä�ปา��¨า� 
สÎาหรบั°��์ปร³�°บ�oา��ารÄหoบร·�าร�¹�่�ั�ทn°�Áที¥่ว¤�ีวา¤¡¹�Ä�Ä�£า¡
รว¤ตÎา่ทีส่»� Ã�¥��ัทn°�Áที¥่ว¡°Ä�ตn°บร·�าร�°�ส�า�ท่ีทn°�Áที¥่ว¤า��วnา
บร·�าร�oา�°º่�Ç Â¨³¤ี�วา¤¡°Ä�Ä��n°�ทา�Ä��ารÂส���วา¤ÁหÈ��°� 
�ั�ทn°�Áที่¥ว�o°¥ที่ส»�
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 4.2 อิทธพิลของโลจิสตกิส์กำรท่องเท่ียวท่ีมต่ีอควำมพงึพอใจ
ของนักท่องเที่ยว
 �ารตรว�ส°บ�o°ต�¨�ÁบºÊ°�ตo�ทา�ส�·ต·�°�ตวัÂปร ¡บวnา ตวัÂปร
¤ี�าร�ร³�า¥ÂบบÃ�o�ป�ต· Á�º่°��า��nา�วา¤ÁบoÂ¨³�วา¤Ã�n��°�ตัวÂปร
¤ี�nาÁ�oาÄ�¨oศ¼�¥์ �ตารา�ท่ี 2� °ี�ทัÊ�°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥ว
Â¨³�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว¤ี�วา¤สั¤¡ั��์�ั�Á�·�Áสo�ตร� Ã�¥�าร
¡·�าร�า�า��nาสหสั¤¡ั��์ÂบบÁ¡ี¥ร์สั�ท่ี¤ี�ั¥สÎา�ั�ทา�ส�·ต·Ä�ตารา� 
ที่ � �°��า��ีÊ ¥ั�Å¤n¡บป{�หาตัวÂปร°·สร³¤ี�วา¤สั¤¡ั��์Á°�ส¼� Ã�¥
¡·�าร�า�า��nาส�·ต· 9DULDQFH ,QIODWLRQ )DFWRU หรº° 9,) ¤ี�nาÅ¤nÁ�·� 1��� 
�+DLU� %ODFN� %DELQ� 	 $QGHUVRQ� 2�1�� �ั��ัÊ� �o°¤¼¨�า�ตัว°¥nา�Ä�
�ารว·�¥ั�ีÊ�¹�Áป}�Åปตา¤�o°ต�¨�ÁบºÊ°�ตo�ทา�ส�·ต·�°��ารว·Á�รา³ห์���°¥
Á�·�Áสo�¡ห»�¼�

ตำรำงที่ 3 �nาสหสั¤¡ั��์ÂบบÁ¡ี¥ร์สั�

ตัวแปร (1) (2) (3) (4) VIF
�1� �ารÅห¨ทา��า¥£า¡
�2� �ารÅห¨�°��o°¼¨
��� �ารÄหoบร·�าร
��� �วา¤¡¹�¡°Ä��°���ัทn°�Áที¥่ว

1
�����


�����


�����



1
�����


�����



1
�����

 1

2���8
2����
2��2�
�

ห¤า¥Áหต»� 

¤ี�ั¥สÎา�ั�ทา�ส�·ต·ที่ร³�ับ ���1
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 �¨�ารว·Á�รา³ห์¡บวnา ส¤�าร���°¥Á�·�Áสo�¡ห»�¼�Ã¨�·สต·�ส ์
�ารทn°�Áที¥่วที¤่�ี¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที¥่ว¤�ี¥ัสÎา��ัทา�ส�·ต· 
Ã�¥°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที¥่วทัÊ�สา¤�oา�°�·บา¥�ารÁป¨ี¥่�Âป¨�
ร³�บั�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที¥่วÅ�oรo°¥¨³ ���2 �°��า��ีÊ �nาส¤ัปร³ส·ท�·Í
���°¥�°�ตัวÂปร°·สร³ทัÊ�สา¤ตัว¤ี�ั¥สÎา�ั�ทา�ส�·ต· �¹�¥°¤รับ
ส¤¤ต·�า�ท่ี 1 �¹� � Ã�¥�ารÁป¨ี่¥�Âป¨�รo°¥¨³ 1 �°��oา��ารÅห¨ 
ทา��า¥£า¡ �ารÅห¨�°��o°¤¼¨ Â¨³�ารÄหoบร·�าร¤ี�¨Äหo�วา¤¡¹�¡°Ä�
�°��ั�ทn°�Áท่ี¥วÁป¨ี่¥�Âป¨�รo°¥¨³ 1���� 2���� Â¨³ ���� ตา¤¨Îา�ับ  
�¹่�°��์ปร³�°บท่ี¤ี�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว¤า�ที่ส»� �º°  
�ารÄหoบร·�าร สnว�ป{��ั¥ท่ี¤ี�¨�o°¥ที่ส»� �º° �ารÅห¨ทา��า¥£า¡ ทัÊ��ีÊ  
รา¥¨³Á°ี¥��¨�ารว·Á�รา³ห์°·ท�·¡¨ร³หวnา�ตัวÂปรÂส��Ä�ตารา�ที่ �

ตำรำงที่ 4 �¨�ารว·Á�รา³ห์°·ท�·¡¨�°�Ã¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áท่ี¥วตn°�วา¤ 
  ¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว

ตัวÂปร 8QVWDQGDUGL]HG &RHIILFLHQWV 6WDQGDUGL]HG &RHIILFLHQWV W
�nา��ที่
�ารÅห¨ทา��า¥£า¡
�ารÅห¨�°��o°¤¼¨
�ารÄหoบร·�าร

1����


��1��
 
��21�


���82



��1��


��2��


�����



�����
2����
��18�
��1��

ห¤า¥Áหต»� 

¤ี�ั¥สÎา�ั�ทา�ส�·ต·ที่ร³�ับ ���1� )   8���8�

� $GMXVWHG 52   ����2 



��³สั��¤ศาสตร์Â¨³¤�»¬¥ศาสตร์

204

5. สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

 �ารว·�¥ั�ีÊรวบรว¤�o°¤¼̈ �า���ัทn°�Áท่ี¥วทีÁ่�·�ทา�¤าÁท่ี¥ว°»ท¥า�
Âหn��าต·Á�าÄห�n �8� รา¥ ¡บวnา ��ัทn°�Áที¥่ว¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�Ä�ร³�บั¤า�
ตn°�ารÁ�·�ทา�¤าÁที่¥ว�รัÊ��ีÊ Â¨³ตn°°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥ว
ทัÊ�สา¤�oา� Ã�¥�oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡�ั�ทn°�Áท่ี¥ว¡°Ä�Áรº°่��วา¤ส³�ว�
Ä��ารÁ�·�ทา�Â¨³�วา¤ป¨°�£ั¥Ä��ารทn°�Áที่¥ว¤า�ท่ีส»� Á�º่°��า�
°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n¤ีÁสo�ทา��¤�า�¤ที่Á�º่°¤ตn°Å�oห¨า¥Áสo�ทา�  
�¹�่Áป}�ห�¹�่Ä�Áหต»�¨ห¨�ัท่ี��ัทn°�Áที¥่วÁ¨º°�Á�·�ทา�¤าท่ี°»ท¥า�Âหn��าต·
Á�าÄห�n Âตnส·�่ที�่�ัทn°�Áที¥่ว¡¹�¡°Ä��o°¥ทีส่»�Áป}�Áรº°่�ร³บบ��สn�¤ว¨�� 
Ã�¥Ä�ป{��»บั�¥ั�Å¤n¤ีร³บบ��สn�¤ว¨��ท่ีสา¤าร��Îา�ั�ทn°�Áท่ี¥วÅป¥ั�
ส�า�ทีท่n°�Áที¥่วตnา�Ç Ä�°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n ทÎาÄหo��ัทn°�Áท่ี¥วท่ีÁป}�
ตัว°¥nา�Ä��ารว·�ั¥�ีÊสnว�Äห�nÁ�·�ทา�¤า�oว¥ร�¥�ต์สnว�ตัว �¹่��¨�าร
ศ¹�¬า�ีÊส°��¨o°��ับ�¨�ารศ¹�¬า�°�Á��·�ศั��·Í �ั¥�า� �2���� ที่¡บวnา 
��ัทn°�Áที¥่วที°่ÎาÁ£°ว�ั�ÎÊาÁ�¥ีว¡¹�¡°Ä�ตn°�ารÅห¨ทา��า¥£า¡�o°¥ทีส่»� 
สÎาหรบั�oา��ารÅห¨�°��o°¤¼̈  �ารว·�¥ั�ีÊ¡บวnา ��ัทn°�Áที¥่ว¡°Ä�¤า�Ä��oา�
�ารÁ�oา�¹��o°¤¼¨�oา��ารทn°�Áที่¥ว Á�º่°��า�ป{��»บั��ั�ทn°�Áที่¥วสา¤าร�
Á�oา�¹��o°¤¼̈ Å�oท»�ทีท่»�Áว¨า�nา�ทา�°·�Áต°ร์Á�Èต Âตn¤�ีวา¤¡°Ä�ปา��¨า�
Ä�Áรº่°��าร¤ีÁ°�สารÂ�³�Îา�ารทn°�Áที่¥วÄ�Âตn¨³�»� ส°��¨o°��ับ�¨ 
�ารศ¹�¬า�°�¤·่�สรร¡์ �าวส³°า� Â¨³��³ �2��1� ที่¡บวnา�»�°n°��°�
�ารทn°�Áที่¥ว°¥¼nที่�ารÅห¨�°��o°¤¼¨ที่�³�nว¥Äหo�ั�ทn°�Áท่ี¥วÁ�oา�¹��»¤��
Å�o°¥nา�ส³�ว� �°��า��ีÊ �ารว·�¥ั�ีÊ¡บวnาÄ��oา��ารÄหoบร·�าร�ั�ทn°�Áท่ี¥ว
¤ี�วา¤¡°Ä�¤า�Áรº่°�ส�า�ที่ทn°�Áท่ี¥วรว¤ทัÊ�ส·่�°Îา�ว¥�วา¤ส³�ว� 
¤ี�วา¤Á¡ี¥�¡° ส³°า�Â¨³ส³�ว�สบา¥ ส°��¨o°��ับ�¨�ารศ¹�¬า 
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�วั��¤¨ �°��วา Â¨³�·ตตา�ั�ท์ ต·�»¨ �2���� ท่ี¡บวnา �ั�ทn°�Áที่¥วท่ี 
£า�ต³วั�°°�Áฉี¥�Áห�º°¡°Ä�¤า��ับ�ารต°บส�°��วา¤ตo°��ารÂ¨³ 
�ารÄหoบร·�ารÂ�n�ั�ทn°�Áที่¥ว 
 �ารว·�ั¥�ีÊ¥ั�¡บวnา °��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์�ารทn°�Áที่¥ว�oา� 
�ารÅห¨ทา��า¥£า¡ �ารÅห¨�°��o°¤¼¨ Â¨³�ารÄหoบร·�าร¤ี�¨บว�ตn°
�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áที่¥ว ส°��¨o°��ับ�¨�ารว·�ั¥�°� +XOWPDQ  
Â¨³��³ �2�1��� 5DPVHRRN�0XQKXUUXQ Â¨³��³ �2�1��� 6KDKULYDU 
�2�12�� 6XWKDWKLS 6XDQPDOL �2�1��� Á��·�ศั��·Í �ั¥�า� �2����� ส»�·�า 
ศรีÅ�¥วา� Â¨³�วั��¤¨ �°��วา �2���� ที่¡บวnา ป{��ั¥ที่¤ี�¨บว�ตn°
�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥ว Å�oÂ�n �ารÁ�oา�¹�ส�า�ที่ทn°�Áที่¥วÂ¨³ 
ส·่�°Îา�ว¥�วา¤ส³�ว� สารส�ÁทศÁ�่ี¥ว�ับÂห¨n�ทn°�Áท่ี¥ว �ารตo°�รับ 
Â¨³บร·�าร ทัÊ��ีÊ �ารว·�ั¥�ีÊ ¡บวnา �ารÄหoบร·�าร¤ี�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°�
�ั�ทn°�Áท่ี¥ว¤า�ที่ส»� ร°�¨�¤า�º° �ารÅห¨�°��o°¤¼¨ Â¨³�ารÅห¨ทา�
�า¥£า¡ Ä���³ท่ี��ัทn°�Áที¥่ว¤�ีวา¤¡¹�¡°Ä�ตn°°��์ปร³�°บÃ¨�·สต·�ส์
�ารทn°�Áที¥่ว�oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡¤า�ท่ีส»� ร°�¨�¤า�º° �oา��ารÅห¨
�°��o°¤¼¨ Â¨³�oา��ารÄหoบร·�าร¤ี�วา¤¡°Ä��o°¥ท่ีส»� �ั��ัÊ� Á¡º่°Äหo 
�ั�ทn°�Áที่¥ว¤ี�วา¤¡¹�¡°Ä� �¼oท่ีÁ�่ี¥ว�o°��ับ°»ตสา�รร¤�ารทn°�Áที่¥ว 
�³ตo°�ปรับปร»��ร³บว��ารÄหoบร·�าร �ารÅห¨�°��o°¤¼¨ Â¨³�ารÅห¨ทา�
�า¥£า¡ �ั��ีÊ
 �1�  �oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡ �วรปรับปร»�ร³บบ��สn�¤ว¨��  
Äหo��ัทn°�Áท่ี¥วสา¤าร�Ä�oบร·�าร��สn�สา�าร�³Ä��ารÁ�·�ทา�¤าÁท่ี¥วÅ�o 
Á�n� �าร¤ีร�Ã�¥สารปร³�Îาทา�ร³หวnา�ส�า¤บ·� ส�า�ีร�Å¢ หรº°ส�า�ี
��สn�¤า¥ั�°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n รว¤ทัÊ�¤ีบร·�ารร�สา�าร�³ร³หวnา�
ที¡ั่� ส�า�ทีท่n°�Áท่ี¥ว รoา�°าหาร ²¨² £า¥Ä�°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�nÁ¡º°่
°Îา�ว¥�วา¤ส³�ว�Ä��ารÁ�·�ทา�ÄหoÂ�n��ัทn°�Áที¥่ว ทัÊ��ีÊ�ารปรบัปร»��าร
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Åห¨ทา��า¥£า¡�ÎาÁป}�ตo°�Å�oรับส�ับส�»��าร£า�รั�Ä��าร�Îาห��Äหo¤ี
Ã�ร�สรoา�¡ºÊ��า�สÎาหรบั�ารÅห¨ทา��า¥£า¡ รว¤ทัÊ��าร��ัÄหo¤บีร·�ารร�
Ã�¥สารสา�าร�³ สÎาหรับÄ�สnว��°�£า�Á°���ที่Áป}��¼oปร³�°บ�าร
Ãร�Âร¤ รีส°ร์ท °า��³Áส�°Áป}�บร·�ารรับสn�ร³หวnา�ส�า¤บ·�หรº°ส�า�ี
��สn�Â¨³ที¡ั่� รว¤�¹�ส�า�ทีท่n°�Áที¥่ว°º�่Ç £า¥Ä�°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n
ÄหoÂ�n�ั�ทn°�Áที่¥ว �°��า��ีÊ ��Ä��»¤��บร·Áว�°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n
°า�รว¤ตัว�ั�Á¡º°่ÄหoÁปd��»ร�·�ร�Á�nา�°��»¤�� Á¡º°่Äหoบร·�ารÂ�n�ั�ทn°�Áท่ี¥ว 
Ä�¨�ั¬�³Á�¥ีว�บั *UDE 7D[L Ã�¥��Ä��»¤���Îาร�¥�ต์ ร���ัร¥า�¥�ต์ 
ร�ต¼o ร��ั�ร¥า� ²¨² �°�ต�Á°�¤าÄหo�ั�ทn°�Áท่ี¥วÁ�nาÄ��nว�Áว¨าที่ต� 
Å¤nÅ�oÄ�o�า� Á¡º่°Äหo�ั�ทn°�Áท่ี¥วที่Á�·�ทา�¤า�oว¥บร·�ารร�สา�าร�³¤ ี
¥า�¡าห�³ÅวoÄ�oร³หวnา�Á�·�ทา�ทn°�Áท่ี¥ว£า¥Ä�°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n
 �2�  �oา��ารÅห¨�°��o°¤¼̈  �วรÁ�¥Â¡รn�o°¤¼̈ Á�่ี¥ว�ับ�ารÁ�·�ทา� 
ที่¡ั� �·��รร¤ตnา�Ç Á�่ี¥ว�ับ�ารทn°�Áที่¥ว�nา�ทา�สº่°°°�Å¨�์Äหo¤า��¹Ê� 
Ã�¥Áฉ¡า³�o°¤¼¨Â�³�Îา�ารทn°�Áท่ี¥วÂตn¨³�»� �¹่�Ä�ป{��»บั��ั�ทn°�Áท่ี¥ว
สา¤าร�Á�oา�¹�°·�Áต°ร์Á�Èต�nา�ส¤าร์ทÃ¢�ที¤่�ี ö°��nา¥£า¡ ��ั�ัÊ� �¹��วร
Á�¥Â¡รn�o°¤¼̈ Â�³�Îา�ารทn°�Áท่ี¥ว�oว¥�¨·บว�ีÃี°�nา��ารสÂ���·ว°าร์Ã�oต 
� ท่ีทn°�Áท่ี¥วÂท��ารÁ�¥Â¡รn�nา�สº่°ส·่�¡·¤¡์ �°��า��ีÊ �¼oปร³�°บ�าร
หรº°ห�nว¥�า�£า�ร�ั°า�Á�¥Â¡รn�o°¤¼̈ Á�่ี¥ว�ับส�า�ทีท่n°�Áที¥่วÄ��»�Âว³
¡ั�ร³หวnา�ทา� Á�n� ป{�¤�ÎÊา¤ั� �oว¥ปjา¥Ã�¬�าหรº°สº่°ส·่�¡·¤¡์ Á¡º่°�¹��¼�
�¼oที่Á�·�ทา��nา�Äหo¤าทn°�Áที่¥วที่°»ท¥า�Âหn��าต·Á�าÄห�n 
 ���  �oา��ารÄหoบร·�าร Á�º°่��า��¨�ารว·�¥ั�ีÊ¡บวnา �ารÄหoบร·�าร
¤ี�¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä��°��ั�ทn°�Áท่ี¥�¤า�ที่ส»� Âตn�ั�ทn°�Áท่ี¥วที่Áป}�
ตัว°¥nา�Ä��ารว·�ั¥�¨ับปร³Á¤·�วnาต�Á°�¡°Ä��oา��ารÄหoบร·�ารÄ�ร³�ับ
¤า��oว¥�³Â��ปร³Á¤·�ตÎา่�วnา�oา��ารÅห¨ทา��า¥£า¡Â¨³�oา��ารÅห¨
�°��o°¤¼¨ �ั��ัÊ� ทัÊ�£า�รั�Â¨³Á°����¹��วรปรับปร»��oา��ารÄหoบร·�าร
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ทn°�Áที่¥ว¤า�ที่ส»� Ä�สnว��°��ารÄหoบร·�าร�า�£า�รั��วรปรับปร»�Äหo¤ี
หo°��ÎÊาสา�าร�³ท่ีส³°า�Â¨³Á¡ี¥�¡°ตn°�วา¤ตo°��าร�°��ั�ทn°�Áท่ี¥ว 
รว¤ทัÊ��วรÁ¡·่¤ร³บบปร³Á¤·��วา¤¡¹�¡°Ä�หรº°�n°�ทา��ารรับ¢{��วา¤ 
�·�ÁหÈ��°���ัทn°�Áที¥่ว Á¡º°่�Îา¤าปรบัปร»��ร³บว��ารÄหoบร·�าร °�ีทัÊ�¥ั�
�วร�Îา�ับ�¼Â¨Äหo¤ีบร·�าร�ั�ทn°�Áที่¥ว�oา�°º่�Ç ÄหoÁ¡ี¥�¡°Â¨³Áห¤า³ส¤ 
°าท·Á�n� บร·�ารรoา�°าหารÁ�รº่°��º่¤ รoา��Îาห�nา¥�°�ที่ร³¨¹� �°��า��ีÊ 
¥ั��วร¤�ีาร f�°บร¤บ»�¨า�รÁ¡º°่Á¡·¤่�วา¤¡รo°¤Ä��ารÄหoบร·�าร�ั�ทn°�Áที¥่ว 
รว¤ทัÊ��วรÂส��Äหo��Ä��»¤��ÁหÈ�ปร³Ã¥��์�า�°»ตสาห�รร¤ทn°�Áที่¥ว 
Á¡º่°Äหo��Ä��»¤��Áป}�Á�oาบoา�ที่�ีÂ¨³�nว¥สรoา��วา¤ปร³ทับÄ�Äหo�ับ 
�ั�ทn°�Áที่¥ว°ี�ทา��oว¥ 
 ทัÊ��ีÊ Á�º°่��า�ป{��¥ัที¤่�ี¨ตn°�วา¤¡¹�¡°Ä� �าร¤าÁท่ี¥ว�ÎÊา รว¤ทัÊ�
�ารÂ�³�ÎาÄหo�¼o°º่�¤าÁที่¥ว�°��ั�ทn°�Áที่¥ว¤ีÁป}��Îา�ว�¤า� °ี�ทัÊ�Âตn¨³
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