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บทคัดย่อ 
 

การที่มนุษย์เป็นสัตวส์ังคมอยู่รวมกันในหน่วยสังคมที่เล็กสุด คือ สถาบันครอบครัว สถาบันชุมชน มีการอบรมเลี้ยงดู
ต่างกัน ขนบธรรมเนยีมวัฒนธรรมแตกต่างกัน จึงท าให้ความเชื่อ ความศรัทธา อุดมคติและค่านิยมที่แตกต่างกันและอาจน าไปสู่
ความขัดแย้ง ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับความขัดแย้งจึงควรมีทักษะด้านความรู้ เทคนิคและวิธีการแกไ้ขความขัดแย้งท่ีเหมาะสมกับ
เหตุการณ์ โดยการพิจารณาให้กวา้งและลึกถึงสาเหตุของความขดัแย้ง ค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มพลังอ านาจต่างๆที่มีอยู่ใน
สังคม ด้วยการใช้กระบวนการแกไ้ขปัญหาและสร้างความปรองดองที่ทุกฝ่ายในสังคมให้การยอมรับและภายใต้บรรยากาศของความ
เป็นประชาธิปไตย โดยการน้อมน าพระราชด ารัสของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวฯ ท่ีพระราชทานไว้ ได้แก่ ความสามัคคี 
ความเห็นอกเห็นใจซึ่งกัน ความเอือ้เฟื้อเกื้อกูลกัน  มีความมุ่งดมีุ่งเจริญต่อกัน ปรึกษาหารือด้วยการใช้ปัญญา ร่วมคิด ร่วมท า รู้จัก
การให้ความรัก ความเมตตาต่อกัน มีน้ าใจไมตรี  ให้อภัย ไม่ถือโทษโกรธเคืองกัน  ให้การสงเคราะห์ อนุเคราะห์ โดยการมุ่งดีมุ่ง
เจริญต่อกันด้วยความบรสิุทธ์ิและจริงใจ โดยตั้งอยู่บนความเที่ยงธรรมความถูกต้อง มีคุณธรรม จริยธรรม รูจ้ักเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
การเคารพนับถือและการให้เกียรติมนุษย์ มีความจริงใจ ใช้หลักวิชาและความปรองดองด้วยการใช้ปัญญา ซึ่งเป็นการป้องกันความ
ขัดแย้งที่จะเกิดขึ้นและสามารถบรหิารความขดัแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
ค าส าคัญ : ศาสตร์พระราชา, การบริหาร, ความขัดแย้ง 
Abstract 
 

Humans are social animals living together in a society where the smallest units are families and larger ones are 
communities and other institutions. Society, with different parenting and culture, beliefs, faiths, ideologies and values, thus, 
varies that may lead to conflicts. Those involving in conflicts should, therefore, have skills, knowledge, techniques, and how to 
resolve the conflict in a particular situation by considering the wider and deeper causes of the conflict regarding the relationship 
of powers that exist in society. By using the troubleshooting process of all parties under an atmosphere of democracy, the royal 
speech of His Majesty the King needs to be adopted in conflict reconciliation. The given speech Includes harmony, compassion, 
mutual support,  courtesy complementary, best wishes for the common growth, consultation with the intelligence, sharing ideas, 
participation, loving kindness, forgiveness, not being offended, providing relief, pleasing each other with purity and sincerity 
based on justice, accuracy, integrity, ethics, empathy, respecting and honoring humans, using the principle of reconciliation with 
intelligence. All these factors help preventing and effectively managing conflicts that may occur in society. 
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บทน า 
 

รัฐ (state)  คือ ระเบียบการเมือง (political order) ที่ตั้งขึ้นมาเพื่อเป็นเสาหลักของการอยู่ร่วมกันในชุมชนมนุษย์ 
วิวัฒนาการจากมนุษย์อยู่รวมกันเป็นสังคม จนน ามาสู่การเป็นรัฐนี้เป็นวิวัฒนาการที่เกิดขึ้นมาตั้งแต่อดีตจนถึงยุคปัจจุบัน รัฐโดยมี
ผู้ใช้อ านาจรัฐท่ีปัจจุบันเรียกว่า รัฐบาล ได้แก่ คณะบุคคลซึ่งมีอ านาจเหนือกว่าคนท่ัวๆ ไปจะท าหน้าที่ในการตั้งกฎระเบียบด้วยการ
ออกกฎหมาย โดยมีสภาพบังคับส าหรับผู้ละเมิด มีอ านาจในการให้คุณให้โทษกับคนในสังคม การจั ดระเบียบเช่นนี้คือการก่อตั้ง
ระเบียบทางการเมือง ดังนั้น รัฐในแง่ของนามธรรมก็คือ ระเบียบของการเมืองที่ชุมชนยอมรับมาใช้เป็นกลไกเพื่อการอยู่ร่วมกัน 
เอื้ออ านวยต่อกัน การได้มาซึ่งอ านาจรัฐจะต้องมีความชอบธรรม (legitimacy) หมายความว่า เป็นที่ยอมรับของคนที่อยู่ในชุมชน
ภายใต้ระเบียบการเมืองนั้นๆ ความชอบธรรมอาจเกิดจากการใช้ก าลังในเบื้องต้น ความชอบธรรมในส่วนนี้มีพื้นฐานมาจากความ
กลัว จนถึงจุดๆ หนึ่งก็อาจจะกลายเป็นประเพณี เช่น การสืบทอดอ านาจจากพ่อไปสู่ลูก จากลูกไปสู่หลาน ซึ่งแม็กซ์ เวเบอร์        
(Max Weber) เรียกว่า traditional authority นอกจากท่ีกล่าวมาก็มีความชอบธรรมที่ถือว่าสอดคล้องกับกฎหมายและความมีเหตุ
มีผล (legal-rational authority) ด้วย ภายใต้ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย มีการเลือกตั้ง มีกฎกติกาของการได้มาซึ่ง
อ านาจ เหตุผลส าคัญ ก็คือ ผู้ปกครองต้องผ่านการเลือกตั้งโดยผู้อยู่ใต้ปกครอง เท่ากับการได้อาณัติจากประชาชน ดังนั้น ผู้ซึ่งชนะ
การเลือกตั้งก็จะมีความชอบธรรมตามกฎหมายและความมีเหตุมีผล ความชอบธรรมในส่วนที่สามของอ านาจจะขึ้นอยู่กับตัวบุคคล
ซึ่งคนทั่วไปเช่ือว่ามีบุญญาธิการที่จะมาแก้ปัญหาสังคม บุคคลดังกล่าวนี้บางครั้งถูกเรียกว่า“อัศวินม้าขาว” มักจะปรากฏขึ้นเมื่อ
อ านาจจากประเพณี กฎหมายและความมีเหตุมีผลได้ล่มสลาย กล่าวคือ ความชอบธรรมที่มาจากสิ่งที่เป็นนามธรรม ประเพณีที่สืบ
ทอดหรือกฎหมาย และความมีเหตุมีผลในลักษณะนามธรรมนั้นมาอยู่ที่ตัวบุคคลที่มองเห็นได้อย่างชัดแจ้ง แต่ขณะเดียวกันบุ คคล
นั้นก็มีคุณลักษณะที่เป็นนามธรรม คือ ความเชื่อของประชาชนที่เช่ือว่าบุคคลผู้นั้นสามารถแก้ไขปัญหาและเป็นที่พึ่งของประชาชน
ได้ (charismatic leader) ซึ่งมีอ านาจจาก charismatic authority ตราบเท่าที่ระเบียบการเมือง รัฐและผู้ใช้อ านาจรัฐยังคงไว้ซึ่ง
ความชอบธรรมบนฐานใดฐานหนึ่งที่กล่าวมาเบื้องต้น สังคมนั้นก็สามารถจะด าเนินไปได้โดยปกติสุขในระดับหนึ่ง แต่เมื่อใดก็ตามที่
ระบบสังคมอันได้แก่ องค์กรต่างๆ ที่มนุษย์สร้างขึ้นภายใต้ระเบียบการเมือง เช่น ระบบกฎหมาย ระบบการเมือง ระบบการบริหาร 
ระบบเศรษฐกิจและธุรกิจ องค์กรศาสนา และองค์กรอื่นๆ ขาดการยอมรับและเสยีความชอบธรรม ในการบริหารจึงไม่อาจหลีกเลี่ยง
ได้ที่จะต้องมีความขัดแย้ง ความขัดแย้งในสังคมมนุษย์แยกแยะได้ 4 ประการใหญ่ๆ คือ 1) ความขัดแย้งในเรื่องผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ เริ่มต้นจากการแบ่งอาหารที่ได้จากการไล่ล่า ใครควรจะได้สัดส่วนเท่าไหร่ มากน้อยเพียงใด จะมีความขัดแย้งเกิดขึ้น ซึ่ง
ในเบื้องต้นก็มักจะตัดสินกันโดยใช้พละก าลัง ผู้แข็งแรงท่ีสุดจะได้จ านวนอาหารมากที่สุด 2) ความขัดแย้งในแง่ของสถานะทางสังคม 
ในสังคมมนุษย์จะมีความแตกต่างกันในเรื่องเกียรติและศักดิ์ศรี ผู้ซึ่งอยู่ในฐานะได้เปรียบก็จะตั้งตนเองเป็นผู้อยู่ในฐานะสูงกว่า มี
โอกาสได้อาศัยอยู่ในถ้ าที่ใหญ่โตกว่าและสะดวกสบายกว่า เป็นต้น 3) ความขัดแย้งในเรื่องของอ านาจ ใครเป็นผู้มีอ านาจในการ
จัดการกับทรัพยากร ใครเป็นผู้มีอ านาจในการตั้งกฎเกณฑ์ต่างๆขึ้นมา อันนี้เป็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจ นอกจาก 3 ปร ะการ
ดังกล่าวแล้วก็อาจมี 4) ความขัดแย้งในเรื่องของนามธรรม เช่น ฝ่ายหนึ่งต้องการให้ปล่อยต้นไม้ใหญ่ไว้หน้าปากถ้ าเพราะมีร่มเงา
และความสวยงาม อีกฝ่ายหนึ่งต้องการตัดทิ้ง เพื่อจะได้รับแสงแดดมากกว่าเดิม ความขัดแย้งในเรื่องนี้เป็นความขัดแย้งในทาง
นามธรรมและค่านิยม แต่ก็อาจจะมีความส าคัญพอๆ กับความขัดแย้งใน 3 ประการแรก หรือในบางกรณีอาจจะมีความส าคัญ
มากกว่าเสียด้วยซ้ า เมื่อความขัดแย้งเกิดขึ้นต้องมีการหาข้อยุติ ซึ่งในเบื้องต้นก็อาจจะใช้ก าลังเข้าต่อสู้กัน ฝ่ายชนะก็จะเป็นผู้กุ ม
อ านาจและเริ่มจัดกฎเกณฑ์ต่างๆ เกี่ยวกับตัวแปร 4 ตัวที่กล่าวมาเบื้องต้น เนื่องจากความขัดแย้งในสังคมเกิดขึ้นรุนแรงถึงจุดที่
องค์กรต่างๆ ดังกล่าวไม่สามารถจะแก้ไขปัญหาได้ ก็จะน าไปสู่วิกฤตในทางการเมือง สังคมและเศรษฐกิจ นี่คือจุดเริ่มต้นของการเกดิ
ปัญหา (ลิขิต ธีรเวคิน, 2553) 
 
ปัญหาความขัดแย้งในสังคม 
 

สังคมทุกสังคมย่อมหลีกเลี่ยงความขัดแย้งไม่ได้ ความขัดแย้งในสังคมจึงเป็นเรื่องปกติ เป็นแต่เพียงว่าความขัดแย้ง
ดังกล่าวยังสามารถหาข้อยุติได้ในกรอบของกลไกที่มีอยู่สังคมนั้นก็สามารถด าเนินต่อไป หรือตราบเท่าที่ปัญหาความขัดแย้งอยู่ใน
สัดส่วนที่ไม่แผ่กระจายไปทั่วทั้งสังคมจนหาวิธีการหรือกลไกเพื่อยุติความขัดแย้งไม่ได้ สังคมนั้นก็สามารถด าเนินต่อไป โดยใน
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ภาพรวมจะถือได้ว่าสังคมนั้นยังอยู่ได้อย่างมีความสมานฉันท์ แต่เมื่อใดก็ตามที่ความขัดแย้งถึงจุดที่ไม่สามารถจะแก้ไขเยียวยาได้ 
ทางเลือกของสังคมก็จะถูกจ ากัดลง โดยมีทางออกอยู่สองทางคือ การพยายามแก้ไขความขัดแย้งโดยสันติวิธี ด้วยการเจรจาหรือไกล่
เกลี่ย หรือมิฉะนั้นก็คงต้องแก้ไขความขัดแย้งด้วยการใช้ก าลังหรือความรุนแรง ผลที่ออกมาก็คือ การที่ฝ่ายหนึ่งชนะ อีกฝ่ายหนึ่ง
พ่ายแพ้ ผู้ชนะก็จะสร้างระเบียบการเมืองขึ้นมาใหม่และถ้าเป็นกรณีที่ไม่สามารถจะเอาชนะกันได้ก็อาจจะถึงกับแตกแยกออกเป็น 2 
ส่วน หรือ 3 ส่วน (ลิขิต ธีรเวคิน, 2553) 

ความขัดแย้ง (Conflict) เป็นปรากฏการณ์หนึ่งที่เกิดขึ้นในสังคมได้ตลอดเวลา เพราะตราบใดที่มนุษย์เรายังอยู่ร่วมกันมี
ปฏิสัมพันธ์ต่อกันและต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน ที่ผ่านมาการชุมนุมเรียกร้องในประเทศไทยจะเกี่ยวข้องอยู่ 5 เรื่องใหญ่ๆ คือ 
ปัญหาที่ดินท ากิน ปัญหาอันเกิดจากการก่อสร้างโครงการของรัฐที่มีผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปัญหาหนี้สิน 
ปัญหาเขื่อนหรือโรงไฟฟ้าและการบริหารราชการหรือการด าเนินนโยบายของรัฐบาล เพราะว่าเป็น เรื่องที่อยู่ใกล้ตัวและเป็นเรื่อง
ปากท้องหรือเรื่องของสิทธิที่ประชาชนควรจะได้รับ จนอาจกล่าวได้ อย่างสรุปว่า “ความขัดแย้งกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตมนุษย์ใน
ยุคศตวรรษที่ 21”ที่มาพร้อมกับกระแสโลกาภิวัตน์และแนวคิดการปกครองแบบประชาธิปไตย ที่เน้นการกระจายอ านาจการ
ปกครองสู่ท้องถิ่น ดังนั้น ความขัดแย้งเกิดขึ้นจากจุดเล็ก เพียงจุดเดียว แต่กลายเป็นปัญหาที่มีปฏิสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันไปทั่วประเทศ 
และสามารถสื่อสาร ถ่ายทอดไปได้ทั่วโลก (พิศิษฐ สิริสวัสดินุกูล, 2557) 

ความขัดแย้งมีสาเหตุหลักๆ ก็คือ การเปลี่ยนแปลงค่านิยม (values) และปทัสถาน (norms) หมายความว่า ในสังคมซึ่งมี
ความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกันนั้นอาจจะไม่สามารถคงสภาพของการเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันนั้นอยู่ตลอดไป ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากค่านิยมและปทัสถานท่ีต่างกันของคนต่างรุ่นหรือต่างวัย ที่เห็นได้บ่อยครั้งคือระหว่างคนรุ่นเก่าและคนรุ่นใหม่ ในขณะที่
คนรุ่นเก่าซึ่งอาจจะมีประสบการณพ์ิเศษ ผ่านการต่อสู้ในทางการเมือง รวมทั้งในการท าสงคราม ในการกู้ชาติ ในการกู้เศรษฐกิจ จน
น าความสงบสุขมาสู่สังคม บุคคลกลุ่มนี้ย่อมมีค่านิยมและปทัสถานท่ีตนมีความเช่ือมั่นว่าเป็นสิ่งซึ่งถูกต้องและควรด าเนินต่อไป แต่
เมื่อเวลาผ่านไป เมื่อคนรุ่นใหม่เกิดขึ้นซึ่งมีโลกทัศน์ ค่านิยมและปทัสถานต่างจากที่เคยมีมาในอดีต ความลงรอยระหว่างคนรุ่นใหม่
กับคนรุ่นเก่าเริ่มจะเป็นประเด็นปัญหา และในทุกสังคมไม่สามารถจะเลี่ยงความขัดแย้งนี้ได้ ความขัดแย้งอันเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงของสังคม สังคมที่เคยเป็นสังคมเกษตรกรรมเมื่อมีการพัฒนาอุตสาหกรรมเกิดขึ้น มีการย้ายถิ่นจากชนบทไปสู่แหล่งที่มี
การผลิตสินค้าทางอุตสาหกรรม ที่ตั้งของโรงงานและที่พักของคนงานที่อยู่กันเป็นกลุ่มใหญ่ๆ มีการจัดตั้งเป็นสหภาพ มีการจัดตั้ง
เป็นชมรม ฯลฯ ย่อมท าให้เกิดความแตกต่างระหว่างสังคมสองส่วน คือ ส่วนของชนบทที่เป็นภาคเกษตร กับส่วนของชุมชนเมืองซึ่ง
เป็นภาคอุตสาหกรรม สภาวะที่เกิดขึ้นนี้จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ การเปลี่ยนแปลงในแง่ของประชากร จะมีการย้ายถิ่น
จากชนบทเข้ามาสู่ในเมืองมากยิ่งข้ึน ความขัดแย้งในสังคมอาจจะเกิดขึ้นกับการไหลเข้ามาของวัฒนธรรมและอารยะธรรมของต่าง
ถิ่น เช่น การเข้ามาเผยแผ่ศาสนาของชาวตะวันตกในเอเชีย แอฟริกา และลาตินอเมริกา การน าความคิดใหม่ๆ เรื่องการปกครอง
บริหารมาเผยแพร่ให้กับคนพ้ืนเมือง การน ามาซึ่งสิ่งประดิษฐ์อันเกิดจากวิทยาการสมัยใหม่คือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ย่อมจะมี
ผลกระทบต่อสังคมต่างๆ ที่รับเอาเทคโนโลยี ในขณะเดียวกันก็จะน าไปสู่ความขัดแย้งอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เช่น ผู้ซึ่งมีศรัทธาใน
ศาสนาอิสลามอาจจะไม่พอใจกับการเข้ามาของบาทหลวงที่เผยแพร่ศาสนาคริสต์ ผู้ซึ่งมีความเช่ือมั่นในศาสนาพุทธและลัทธิขงจื้อ
อาจจะมีแนวโน้มที่ไม่ยอมรับคนนอกรีตศาสนา จนน าไปสู่การต่อต้านบาทหลวงและผู้นับถือศาสนาคริสต์ ในญี่ปุ่น ในจีน ในเกาหลี 
เป็นต้น ความขัดแย้งที่ส าคัญ ก็คือความขัดแย้งทางอุดมการณ์ทางการเมือง  ความขัดแย้งที่ส าคัญในสังคมก็คือ ความขัดแย้งที่
ระเบียบการเมืองที่มีอยู่เดิม ที่คนกลุ่มหนึ่งอยู่ในฐานะเหนือกว่าทั้งในแง่ทรัพย์ศฤงคาร สถานะทางสังคมและอ านาจ (wealth, 
status and power) โดยคนกลุ่มใหญ่เป็นคนท่ีอยู่ในชนบท หรือเป็นคนช้ันล่างซึ่งมีความด้อยกว่าคนกลุ่มเล็กๆ ซึ่งอยู่บนยอดปิรา
มิดในทรัพย์ศฤงคาร สถานะทางสังคมและอ านาจ ดังที่กล่าวมาแล้ วนั้น อาจจะประสบปัญหาความขัดแย้งเมื่อเกิดความ
เปลี่ยนแปลงในทางเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้นว่า เมื่อมีการพัฒนาเศรษฐกิจจากเกษตรมาสู่อุตสาหกรรม ซึ่งย่อมส่งผลถึงการ
เปลี่ยนแปลงในด้านอื่นๆ ของสังคม เช่น การขยายตัวของการศึกษาของชุมชนเมือง ของการสื่อสาร ของสื่อมวลชน เป็ นต้น การ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวในด้านต่างๆ จะน าไปสู่ความตื่นตัวทางการเมือง โดยจะมีการเรียกร้องให้มีสิทธิในการมีส่วนร่วมทางการเมือง 
มีสิทธิที่จะได้ประโยชน์จากทรัพยากรของประเทศชาติที่ยุติธรรมมากยิ่งขึ้น ความแตกต่างที่กล่าวมาทั้งหมดเป็นมูลฐานของความ
ขัดแย้งในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคโลกาภิวัตน์ที่มีกระแสการเรียกร้องให้มีการปกครองแบบประชาธิปไตย การเคารพสิทธิ
มนุษยชน การส่งเสริมศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ การสนับสนุนให้มีประชาสังคม และการมุ่งเน้นให้เกิดการเมืองภาคประชาชน
อย่างแท้จริง (ลิขิต ธีรเวคิน, 2553)  



วารสารมหาจุฬาตานี ปริทรรศน์ มหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย 
ปีที่  1  ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2562 37 

 

จากภาวะของความขัดแย้งดังกล่าวการขับเคลื่อนประเทศให้ก้าวผ่านความขัดแย้งจ าเป็นต้องน้อมน าพระราชด ารัสขององค์
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ รัชการที่ 9 มายึดถือปฏิบัติทั้งในส่วนของภาครัฐ ภาคเอกชนและประชาชน  ซึ่งปัญหามีหลายกรณี 
เช่น ปัญหาตัวระบบสามารถคลี่คลายได้ การใช้กระบวนการสันติวิธีจึงอาจเป็นแนวทางหนึ่งที่เป็นทางเลือกในการจัดการปัญหา
ไม่ให้ไปสู่ความรุนแรง โดยสันติวิธีน้ันมีอยู่หลากหลายประเภทและวิธีการ การที่จะสามารถสร้างทางเลือกในการจัดการปัญหาความ
ขัดแย้งในแนวทางสันติวิธีกับสถานการณ์ความขัดแย้งในประเทศไทยได้ การจัดการความขัดแย้งที่ระบุถึงเง่ือนไขปัจจัยที่ท าให้การ
จัดการความขัดแย้งก่อผลกระทบต่อผู้เกี่ยวข้องและเง่ือนไขปัจจัยที่ท าให้ความขัดแย้งไปสู่ความรุนแรงจากมุมมองสันติวิธี โดยใน
การท าความเข้าใจความขัดแย้ง การจัดการความขัดแย้งและความรุนแรงที่ด ารงอยู่ในระบบดังกล่าว ต้องให้คว ามสนใจถึงระบบ 
โครงสร้างและวัฒนธรรมมีลักษณะเช่นไรที่เกี่ยวเนื่องกับความขัดแย้ง การจัดการกับความขัดแย้งและความรุนแรง ลักษณะ
ความสัมพันธ์ และทัศนคติ การจัดการความขัดแย้งและความรุนแรงตามรูปแบบความขัดแย้ง การจัดการความขัดแย้งและความ
รุนแรงในความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม จึงน ามาสู่ประเด็นค าถามถึงการเลือกใช้กระบวนการบริหารความขัดแย้งโดยน้อมน าพระราช
ด ารัสขององค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ มาบริหารความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้นภายใต้บริบทและเง่ือนไขสังคมที่เปลี่ยนไป 
 
บทวิเคราะห์ทฤษฎีการบริหารความขัดแย้งในสังคมไทย 
 
 บทวิเคราะห์ทฤษฎีการบรหิารความขัดแย้งในสังคมไทย ได้ให้ความหมาย ดังนี ้

1. ความหมายของการขัดแย้ง 
David L. Brown (1983) ความขัดแย้งเป็นพฤติกรรมที่ไม่ลงรอยกนัหรือพฤติกรรมที่ไปด้วยกันไม่ไดร้ะหว่างฝ่ายต่างๆที่มี

ความสนใจแตกต่างกัน  
Jame A.F. Stoner และ  Charles Wankel (1978) “ความขัดแย้ง หมายถึง ความไมเ่ห็นด้วยระหวา่งบุคคลตั้งแต่ 2 

บุคคลขึ้นไปหรือกลุม่บุคคลเกิดขึ้นจากความจริงที่ว่าเขาต้องแบ่งสรรปันส่วนทรัพยากรต่างๆหรือกิจกรรมการท างาน หรือเกิดจาก
ความแตกต่างในฐานะต าแหน่ง เปา้หมาย คณุค่า และการรับรู”้  

Kae  K.  Chung และ Leon C. Megginson (1981) “ความขัดแยง้ คือ การดิ้นรนต่อสูเ้พื่อให้ได้ซึ่งความต้อการ ความ
ปรารถนา ความคิด ความสนใจของบุคคลที่ไปด้วยกันไมไ่ด้ หรือที่เป็นตรงกันข้าม ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลหรือกลุม่บุคคล
ต้องเผชิญกับเป้าหมายทีไ่มส่ามารถท าให้ทุกฝ่ายพอใจ”  

Lawrence F. Shaffer และ Edward J. Shoben (1965) ได้ให้ความหมายความขัดแย้งไว้ว่า“ความขดัแย้งเป็นการเร่ง
เร้าของความเป็นปฏิปักษ์ต่อกัน อันเกิดจากความต้องการที่ไม่สอดคล้องกันหรือความต้องการทีไ่ปด้วยกันไม่ได้”  

Roy W. Pneuman และ Margaret E. Bruehe (1982) ได้ให้ความหมายของความขัดแย้งไว้ว่า “ความขัดแย้ง” เป็น
สภาพที่เกิดขึ้นเมื่อมี 2 ฝ่าย หรือมากกว่า 2 ฝ่าย ท่ีต้องท างานโดยพึ่งพาอาศัยกัน มีปฏิสัมพันธ์ มีความเห็นท่ีไปด้วยกันไม่ได้หรือไม่
สอดคล้องกัน” 

จากความหมายของความขัดแย้งข้างต้นเราอาจสรุปได้ว่า ความขัดแย้งเป็นปฏิสมัพันธ์ที่มีลักษณะของความไมเ่ป็นมิตร
หรือตรงกันข้ามหรือไม่ลงรอยกันหรือความไม่สอดคล้องกัน ซึ่งคนหรือกลุ่มคนตั้งแต่ 2 ฝ่าย หรือมากกว่า 2 ฝ่าย ลักษณะของความ
ไม่ลงรอยกันหรือไม่สอด คล้องกันนี้จะเกี่ยวข้องกับประเด็นต่างๆ หลายประเด็น เช่น เป้าหมาย ความคิด ทัศนคติ ความรู้สึก 
ค่านิยม ความสนใจ ความสัมพันธ์ เป็นต้น ประเด็นดังกลา่วไมส่ามารถที่จะตกลงกันเพ่ือหาข้อยุติได้ และต้องตดัสินใจเลือกการ
กระท าอย่างใดอย่างหน่ึง โดยที่การเลือกนั้นอาจเต็มใจเลือกและไปขดักับบุคคลหรือกลุม่บุคคลอื่น ท าให้เกิดปฏิปักษต์่อกัน สร้าง
ความไม่พอใจระหว่างกันได ้

2. ประเภทของความขัดแย้ง 
  เพื่อจะได้มีความเข้าใจในระดับของความขัดแย้งได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เราอาจจะแบ่งประเภทของความขัดแย้งโดยพิจารณาดู
จากช่องทางการไหลของการสื่อสาร (Communication Flow) มาประยุกต์ใช้กับระดับความขัดแย้งได้ดังต่อไป 1. ความขัดแย้ง
ตามแนวตั้ง (Vertical conflict) เป็นความขัดแย้งตามล าดับช้ันของสายบังคับบัญชา  2. ความขัดแย้งตามแนวนอน (Horizontal 
conflict) เป็นความขัดแย้งท่ีอยู่ในระดับเดียวกัน  และ 3. ความขัดแย้งตามแนวทแยงมุม (Diagonal conflict) เป็นความขัดแย้งที่
ต่างไปจาก 2 ประเภทที่กล่าวข้างต้น คือ เป็นไปตามแนวทแยงมุม 

3. ลักษณะของความขัดแย้ง ซ่ึงมีอยู่ 4 ระดับ คือ  
1) ความขัดแย้งส่วนบุคคล (Personal conflict) การที่บุคคลนั้นผิดหวังไม่ได้เป็นไปตามที่เขาหวังไว้ก็จะก่อให้เกิดกลไก
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การป้องกันตนขึ้น (Defense mechanism) ซึ่งเป็นลักษณะของพฤติกรรมอันเกิดจากความคับข้องใจจะแสดงออกมาให้เห็นเป็น
พฤติกรรมปรากฏชัดออกมาภายนอก อันได้แก่ การคับข้องใจ (Frustration) การก้าวร้าว (Aggression) การถอนตัว (Withdrawal) 
การสู้ชนฝา (Fixation) และการประนีประนอม (Compromise) เป็นต้น  2) ความขัดแย้งระหว่างบุคคล (Interpersonal 
conflict) เนื่องจากมีทัศนคติ ค่านิยม ความคิดเห็น ความเช่ือ ความสนใจ และประสบการณ์ ฯลฯ ที่แตกต่างกัน  3) ความขัดแย้ง
ระหว่างกลุ่ม (Intergroup conflict) ความขัดแย้งระหว่างกลุ่มอาจมีพื้นฐานมาจากเนื้อหาหรือทางอารมณ์ 4) ความขัดแย้งระหว่าง
องค์กร (Inter-organizational conflict) เช่น ความขัดแย้งระหว่างสหภาพองค์การต่างๆ ระหว่างผู้ออกกฎหมายกับผู้ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระหว่างองค์การและผู้ต้องจัดสรรหาวัตถุดิบให้ เป็นต้น 

4. สาเหตุของความขัดแย้ง  
ความขัดแย้งในสังคมไทยในอดีตมีเรื่อยมาไม่ว่าจะเป็นความขัดแย้งระหว่างชนช้ันน าที่ยุติลงด้วยการเปลี่ยนแปลงการ

ปกครองในวันท่ี 24 มิ.ย.2475 หลังจากนั้นก็เกิดความขัดแย้งเชิงอุดมการณ์ระหว่างรัฐไทยกับพรรคคอมมิวนิสต์ แห่งประเทศไทย
ตั้งแต่ปี 2492-2525 (สนั่น เล่าประวัติชัย, 2558) ซึ่งสิ้นสุดลงด้วยนโยบายการให้อภัย ตามค าสั่งที่ 66/2523 ต่อมาก็เป็นความ
ขัดแย้งระหว่างรัฐบาลเผด็จการกับกระแสเรียกร้องประชาธิปไตยของประชาชน อันก่อให้เกิดเหตุการณ์ต่างๆตามมา (บวรศักดิ์ 
อุวรรณโณ, 2553) ความขัดแย้งทางการเมืองในสังคมไทยมีสาเหตุมาจากหลายสาเหตุ  ดังนี้ 1. สาเหตุจากความขัดแย้งของ
อุดมการณ์ทางการเมืองระหว่างฝ่ายต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายเผด็จการทหารกับฝ่ายประชาธิปไตย ฝ่ายคนเมืองกับฝ่ายคนชนบท ฝ่าย
กลุ่มอ านาจเก่ากับฝ่ายกลุ่มอ านาจใหม่ “สาเหตุความขัดแย้งมาจากการต่อสู้ระหว่างประชาธิปไตยกับเผด็จการ ระหว่างอุดมการณ์
ที่ต่างกัน ระหว่างกลุ่มทหารด้วยกันเองหรือกลุ่มการเมือง” 2. สาเหตุความขัดแย้งเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การ
กระจายรายได้ที่ไม่เป็นธรรมท าให้สังคมชาวนาสูญสลาย ชาวนาเริ่มท างานนอกภาคการเกษตร เกษตรกรต้องเผชิญกับความเสี่ยง
มากขึ้น  3. สาเหตุความขัดแย้งระหว่างชนช้ันกลาง (ความรู้ใหม่) ต้องการพื้นท่ีทางการเมืองมากขึ้น ท าให้เกิดคนกลุ่มใหม่ (ความรู้
ใหม่) ขึ้นในสังคม พื้นที่การแสดงออกส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ของนักการเมืองและเปิดพื้นที่ให้แก่ภาคประชาชน ประชาสังคมและมี
บทบาทเพิ่มมากข้ึนจนท าให้ทุกฝ่ายยอมรับ 4. สาเหตุความขัดแย้งเรื่องผลประโยชน์ “ความขัดแย้งทางการเมืองมันลึกลงไปในเรื่อง
ผลประโยชน์ในเชิงธุรกิจการค้า มุมมองทางการเมืองต่างกัน ผลประโยชน์ต่างกัน ผลประโยชน์ขัดแย้ง ผลประโยชน์จัดสรรไม่ลงตวั” 
จ าเป็นต้องเกิดความขัดแย้ง 5. การเข้าไม่ถึงข้อมูลข่าวสารระหว่างคนต่างชนช้ัน 6. การมีส่วนร่วมทางการเมือง ค่านิยม 7. 
โครงสร้างของสถาบันทางการเมืองไทย การช่วงชิงอ านาจทางการเมืองโดยไม่ยึดกฎกติกา  และ 8. หากพิจารณาอย่างผิวเผินความ
ขัดแย้งนี้ เป็นเรื่อง“บุคคล”ระหว่างอดีตนายกรัฐมนตรีและผู้สนับสนุนกับฝ่ายต่อต้าน ถ้าวิเคราะห์แนวนี้ เราก็พอจะมองออกว่า 
เมื่ออดีตนายกรัฐมนตรีและผู้สนับสนุนกับฝ่ายต่อต้าน ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเลิกราไปไม่ว่าจะด้วยเหตุใด ความขัดแย้งนี้ก็จบ และประเทศ
ไทยก็เดินต่อไปได้ตามปกติแต่จุดอ่อนการวิเคราะห์แนวนี้ก็คือ ไม่ได้ดูที่“ต้นเหตุ”ของการได้มาซึ่งอ านาจการเมืองของผู้มีอ านาจเดิม
และการใช้อ านาจ (ซึ่งรวมถึงอ านาจตามกฎหมาย อิทธิพลหรืออ านาจในความเป็นจริงและเงิน) ว่ามีฐานมาจากความขัดแย้งเชิง
โครงสร้างทางเศรษฐกิจและทางสังคมที่ซ่อนตัวอยู่ ความขัดแย้งดังกล่าว มีลักษณะบุคคลของคู่ขัดแย้งอยู่ก็จริง โดยรากฐานส าคัญก็
คือความขัดแย้งเชิงโครงสร้างในการจัดสรรทรัพยากรและความมั่งคั่ง ระหว่าง “คนมี”กับ“คนไม่มี”รวมถึงแนวความคิดและความ
คาดหวังต่อระบอบประชาธิปไตยที่แตกต่างกัน 

5.ความรุนแรงของความขัดแย้ง แนวโน้มความรุนแรงไม่เกิดขึ้นเฉพาะกลุ่ม ยังขยายไปสู่กลุ่มต่างๆทีม่ีความคิดทาง
การเมืองที่ต่างกัน มีการแย่งชิงมวลชน การปลุกระดมจนมองฝ่ายตรงข้ามเป็นศัตรจูนท าให้เกิดการปะทะกันอย่างรุนแรง แนวโน้ม
ความไมเ่สมอภาคกันของสังคมไทยสูงขึ้น เศรษฐกิจเกดิความเหลื่อมล้ า เหลื่อมล้ าทางอ านาจ การรวมอ านาจของรัฐบาล การรวม
อ านาจของส่วนกลาง การต่อสู้กันของกลุ่มเสื้อตา่งสี ท่ีเกิดขึ้นในมิตขิองความเกลียดชัง มีความรุนแรงทางการเมือง  ความรุนแรง
ทางความคิดพัฒนาไปเป็นความรนุแรงของความรู้สึก ความเชื่อ โดยไม่มหีลักอ้างอิง ไม่มเีหตผุล มีแตจ่ะเพิ่มความรุนแรงข้ึนระหว่าง
ฝ่ายเสรีนิยมกับอนุรักษ์นิยม ความรุนแรงพัฒนาไปอีกแบบหนึ่งมีการใช้ความรู้ การใช้ปัญญาชน การใช้เครื่องมือท่ีทันสมัย เช่น ใช้
หน่วย Sniper ซึ่งถือว่ารุนแรงและความรุนแรงมีขึ้น ลง ตามสถานการณ์ความตึงเครียด ความเข้มขน้ในการช่วงชิงอ านาจ 
แรงเสริมความขัดแย้ง  

ความขัดแย้งในสังคมมีปัจจัยส าคัญ คือ การขาดความรู้ความเข้าใจและขาดอุดมการณป์ระชาธิปไตย ท่ีเรียกว่า พลังทาง
วัฒนธรรมที่บริสุทธ์ิ ความเข้าใจในระบอบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อุดมการณ์ทางการเมืองระหว่างเผด็จการ
กับประชาธิปไตยและกลุ่มอ านาจเก่ากับกลุ่มอ านาจใหม่  การช่วงชิงอ านาจของกลุ่มที่แปลกแยกต่างๆ การช่วงชิงอ านาจการหา
ผลประโยชน์ในทางการเมืองที่ไม่ใช่เรื่องของอุดมการณ์ อุดมคติ ความเสมอภาคทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง การเหลื่อมล้ ามี
แนวโน้มที่สูงขึ้น ระบบการเมืองไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ การเข้าถึงสิทธิเสรีภาพ สิทธิขั้นพื้นฐานของ
ประชาชน ชนช้ันกลางไม่ยอมรับนโยบายการดูแลชนช้ันล่างของรัฐบาล พัฒนาการทางการเมืองยังไม่ลงตัว ยังไม่เข้ากรอบระบบไม่
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สามารถตอบสนองและสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
 
ความขัดแย้งทางการเมือง พ.ศ. 2553 - ปัจจุบัน 
 

มูลเหตุแห่งความขัดแย้ง พยายามสืบทอดอ านาจทางการเมืองและการทหาร ท าให้ประชาชนหลากหลายกลุ่มรวมตัวกัน
ประท้วงคัดค้านและเรียกร้องประชาธิปไตย 

ภายหลังการรัฐประหารมีการยกเลิกรัฐธรรมนูญและประกาศใช้ธรรมนูญการปกครองราชอาณาจักร  พ.ศ 2534 เมื่อวันที่ 
1 มีนาคม พ.ศ 2534 ต่อมาเมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2534 เสนอโปรดเกล้าฯแต่งตั้ง นายอานันท์ ปันยาชุน เป็นนายกรัฐมนตรี และ
แต่งตั้ง สภานิติบัญญัติแห่งชาติ จ านวน 292 คน โดยมี นายอุกฤษ มงคลนาวิน เป็นประธานสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สถาบัน
พระปกเกล้า, 2555) ความขัดแย้งท่ีเกิดขึ้น คือ คุณสมบัติของนายกรัฐมนตรทีี่ไม่ตอ้งเป็นสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรซึ่งหมายถึงบุคคล
ที่ไม่ได้มาจากการเลือกตั้งเป็นนายกรัฐมนตรีได้ และข้าราชการด ารงต าแหน่งทางการเมืองในขณะเดียวกัน  (สถาบันพระปกเกล้า , 
2555) ยังมีการแต่งตั้งนายทหารในกลุ่มเครือญาติคนสนิทขึ้นมาคุมกองทัพและมีการผนึกอ านาจทางการเมืองและการทหารเป็น
ศูนย์อ านาจ  เช่น การแต่งตั้ง พลเอกอิสรพงษ์  หนุนภัคดีเลขาธิการ รสช. (ซึ่งเป็นพี่ชายของภรรยาของพลเอกสุจินดา) เป็น
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย (สถาบันพระปกเกล้า, 2555) 

ในที่สุดเมื่อวันท่ี 10 เมษายน พ.ศ 2535 ได้มีพระบรมราชโองการแต่งตั้ง พลเอกสุจินดา คราประยูร เป็นนายกรัฐมนตรี  
โดยไม่ผ่านการเลือกตั้ง จนน าไปสู่การประท้วงคัดค้านของประชาชนหลายแสนคนบนถนนราชด าเนิน และหัวเมืองใหญ่ทั่วประเทศ 
ผลที่สุดการประท้วงเรียกร้องของประชาชนก็น าไปสูก่ารปะทะกับก าลงัของเจ้าหน้าท่ีท าให้เกิดการใช้ก าลังเข้าปราบปรามประชาชน
จนมีการเสียชีวิต เหตุการณ์สงบลงโดยพระบารมีปกเกล้าของพระบาท สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวในคืนในท่ี 20 พฤษภาคม 2535 ต่อมา 
ดร.อาทิตย์ อุไรรัตน์ ประธานสภาผู้แทนราษฎรได้กราบบังคมทูลพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวให้ตั้งนายอานันท์ ปันยารชุน เป็น
นายกรัฐมนตรีอีกครั้งและได้มีการออก “พระราชก าหนดนิรโทษกรรมแก่ผู้กระท าความผิดเนื่องในการชุมนุมกัน ระหว่างวันที่ 17 
พฤษภาคม พ.ศ 2535 ถึงวันท่ี 21 พฤษภาคม พ.ศ 2535” (สถาบันพระปกเกล้า, 2555) หลังเหตุการณ์การเมืองไทยไร้เสถียรภาพ
ในการบริหารงานของรัฐบาลมีการแทรกแซงทางการเมืองระหว่างข้าราชการการเมือง และข้าราชการประจ าและมีการเลือกตั้งที่ไม่
บริสุทธิ์ยุติธรรม จึงได้มีการเรียกร้องให้มีการปฏิรูปการเมืองโดยการประกาศใช้รัฐธรรมนูญ พ.ศ 2540 และกระตุ้นให้ประชาชน
สนใจทางการเมืองมีส่วนร่วมในการร่างรัฐธรรมนูญด้วย ในที่สุดรัฐธรรมนูญนี้จึงได้รับการขนานนามว่ารัฐธรรมนูญฉบับประชาชน 
2540 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จัดท าขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาโครงสร้างทางการเมืองการปกครอง
สาระส าคัญคือ การวางรากฐานสังคมให้เข้มแข็ง ให้ประชาชนมีส่วนร่วม สร้างกลไกการตรวจสอบถ่วงดุลการใช้อ านาจของรัฐตั้ง
องค์กรอิสระต่างๆให้การจัดตั้งรัฐบาลมีเสถียรภาพ พรรคการเมืองมีความเข็มแข็งและการวางรากฐานธรรมาภิบาลและกระจาย
อ านาจไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่งเสริมให้ภาคการเมืองเข้มแข็งกลไกการตรวจสอบถ่วงดุลถูกแทรกแซง ลดขนาดภาค
ราชการลดความซ้ าซ้อนเป็นการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่และค านึงถึงความต้องการของประชาชนได้น าหลักการบริ หาร
ประเทศโดยใช้การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ โดยมีแนวคิดที่น าลักษณะการบริหารธุรกิจมาปรับใช้กับการบริหารส่งผลให้เกิด
นโยบายสาธารณะที่ได้รับความนิยมเป็นอย่างสูงของประชาชนเป็นระยะเวลารวดเร็ว (นโยบายประชานิยม) (สถาบันพระปกเกล้า , 
2555) ความมั่นคงทางการเมืองเกิดจากรากฐานการเงินของนายทุนที่มีพื้นฐานมาจากกลุ่มธุรกิจสัมปทานขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นการ
ผูกขาดส่งผลให้มีอ านาจทางการเงินที่แข็งแกร่งท าให้การบริหารประเทศมีลักษณะที่มีการรวบอ านาจเบ็ดเสร็จเหนือระบบทาง
การเมืองและระบบเศรษฐกิจเกิดกลุ่มทุนขนาดใหญ่กลุ่มใหม่ได้เข้ามามีบาทบาทในระบบเศรษฐกิจและการเมืองทดแทนกลุ่ม
การเมืองเดิม หรือกลุ่มทุ่นเก่าที่ล้มละลาย อ่อนก าลังลง ข้อได้เปรียบภายใต้โครงสร้างรัฐธรรมนูญที่มุ่งสร้างฝ่ายบริหารให้มีความ
เข็มแข็ง ฝ่ายนิติบัญญัติไม่สามารถตรวจสอบการท างานของรัฐบาลได้  รัฐบาลเข้าไปครอบง าองค์กรอิสระ การบริหารของรัฐบาล 
ความถูกต้องโปร่งใสและความทุจริตประพฤติมิชอบรัฐบาล ปัญหาจริยธรรมทางการเมืองและก่อให้เกิดกระแสวิพากษ์วิจารณ์จาก
สังคมเกิดการประท้วงกันอย่างกว้างขวาง กลุ่มสนับสนุนรัฐบาลออกมาให้การสนับสนุนจนเกิดวิกฤตของสังคมเมื่อมีความเห็น
แตกแยกกันเป็นสองฝ่ายอย่างชัดเจน วันท่ี 2 เมษายน พ.ศ 2549 เป็นการเลือกตั้งที่มีปัญหามีพรรคการเมืองบอยคอต (Boycott) 
ไม่ส่งผู้สมัครรับเลือกตั้ง บรรยากาศทางการเมืองที่เต็มไปด้วยความขัดแย้ง ศาลรัฐธรรมนูญตัดสินให้มีการเลือกตั้งเป็นโมฆะ ซึ่งเป็น
เป้าหมายสูงสุดของกลุ่มไม่เห็นด้วยกับรัฐบาลต้องการให้ผู้น ารัฐบาลยุติบทบาททางการเมือง ในขณะที่ฝ่ายสนับสนุนรัฐบาลเห็นว่า
บทบาททางการเมืองเป็นเรื่องสิทธิส่วนบุคคลและให้เป็นไปตามกติกา เกิดการแย่งชิงมวลชนมีการฟ้องร้องหมิ่นประมาทและช้ีแจง
กับประชาชนในพื้นที่ ความขัดแย้งทั้งสองฝ่ายทวีความรุนแรงขึ้นกลายเป็นข้ออ้าง ของทหารในการท ารัฐประหารยึดอ านาจจาก
รัฐบาล เมื่อวันที่  19 กันยายน พ.ศ 2549 คณะปฏิรูปการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
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(คปค.) ยึดอ านาจจากรัฐบาลโดยอ้างสาเหตุ คือ 1) ปัญหาความขัดแย้ง แบ่งฝ่าย สลายความรักสามัคคีของชนในชาติ 2) การ
บริหารราชการแผ่นดินส่อไปในทางทุจริตประพฤติมิชอบอย่างกว้างขวาง 3) หน่วยงาน องค์อิสระถูกครอบง าโดยฝ่ายการเมือง ไม่
สามารถตอบสนองเจตนารมณ์ตามรัฐธรรมนูญ 4) หมิ่นเหม่ต่อการหมิ่นพระบรมเดชานุภาพแห่งองค์พระมหากษัตริย์ (สถาบัน
พระปกเกล้า, 2555) ได้มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญช่ัวคราว พ.ศ2549 เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2549 พระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวโปรดเกล้าฯ แต่งตั้งให้ พลเอกสุรยุทธ์ จุลานนท์ องคมนตรี เป็นนายกรัฐนมตรี 
 ต่อมาได้เกิดเหตุวินาศกรรมในกรุงเทพฯ 7 จุดในกรุงเทพฯ ในวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ 2549 ท าให้มีผู้เสียหาย บาดเจ็บ 
เหตุระเบิดในพื้นที่ต่างๆ ในกรุงเทพฯ จากผลของเหตุการณ์ดังกล่าว นายกรัฐมนตรี สรุปว่า เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นเกิดจากกลุ่มอ านาจ
เก่า กลุ่มผู้เสียประโยชน์ทางการเมืองและธุรกิจกลุ่มอ านาจเก่าก็ปฏิเสธว่าเป็นการกระท าของตน (สถาบันพระปกเกล้า , 2555)  
คณะตุลาการรัฐธรรมนูญ ได้มีการวินิจฉัยท่ี 3-4/2550 ยุบพรรคการเมืองและเพิกถอนสิทธิเลือกตั้งกรรมการบริหารพรรคเป็นเวลา 
5 ปีและมีการร่างรัฐธรรมนูญปี 2550  โดยสมาชิกสภาร่างรัฐธรรมนูญและมีการออกเสียงประชามติในการรับหรือไม่รับร่าง
รัฐธรรมนูญ ในวันท่ี 11 มิถุนายน พ.ศ. 2550 และต่อมาได้มีการลงประชามตริ่างรัฐธรรมนูญ ฉบับที่ 18 ในวันที่  23  สิงหาคม พ.ศ 
2550 และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ง ร้อยละ 57.81 ลงมติรับร่างรัฐธรรมนูญดังกล่าว แต่ก็มีประชาชนจ านวนมากที่ออกเสียงไม่รับ
ร่างรัฐธรรมนูญ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ 2550 ได้ถูกประกาศใช้ในวันที่  24 สิงหาคม พ.ศ 2550 การเลือกตั้งสภา
ผู้แทนราษฎรเมื่อวันที่ 23 ธันวาคม พ.ศ 2550 (สถาบันพระปกเกล้า, 2555) พรรคพลังประชาชนได้รับการเลือกตั้งจัดตั้งรัฐบาล
ผสม ภายหลังการเลือกตั้งของรัฐบาลบริหารประเทศได้ระยะเวลาหนึ่งกลุ่มผู้เห็นต่างจากรัฐบาล ได้กลับมาด าเนินกิจ กรรมทาง
การเมืองอีกครั้งตั้งเวทีปราศรัยเพื่อถอด ส.ส. และ ส.ว. ที่เสนอญัตติแก้ไขรัฐธรรมนูญยึดท าเนียบรัฐบาลและประกาศปักหลัก
จนกว่ารัฐบาลจะลาออกโดยมีหลายภาคส่วนทั้งภาครัฐและเอกชน อาทิ พนักงานเดินรถไฟแห่งประเทศไทย พร้อมด้วยสหภาพ
ท่าเรือ สหภาพการเมืองไทย สหภาพการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย สหภาพการประปา สหภาพ ขสมก. ปิดสนามบินภูเก็ตใน
ต่างจังหวัดปิดการเดินทางโดยทางรถไฟสายใต้ ยึดสถานีโทรทัศน์ การปิดสนามบิน เหตุการณ์ระเบิด การยิงระเบิด  
 พ.ศ. 2551 หลังจากนายกรัฐมนตรีที่มาจากการเลือกตั้งพ้นจากต าแหน่งจากค าวินิจฉัยยุบพรรคการเมืองของศาล
รัฐธรรมนูญ สภาผู้แทนราษฎรได้มีมติให้ความเห็นชอบ บุคคลสมควรด ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรีโดยผู้ที่มีคะแนนสูงมากกว่ากึ่ง
หนึ่งของจ านวนสมาชิกทั้งหมดเท่าที่มีอยู่ของสภาผู้แทนราษฎร ให้ด ารงต าแหน่งเป็นนายกรัฐมนตรีตามมาตรา 172 วรรคสามของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 (3) ในวันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ.2551(สถาบันพระปกเกล้า , 2555) การด ารง
ต าแหน่งนายกรัฐมนตรีดังกล่าวท าให้แกนน าและกลุ่มคนท่ีนิยมการเมืองเก่าเกิดความไม่พอใจต่อกลุ่มการเมือง จึงมีการเคลื่อนไหว
รวมตัวกันโดยกระแสความไม่พอใจดังกล่าวปะทุขึ้นในเดือนเมษายน พ.ศ.2552  
 สถานการณ์ทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้นจนกระทั่งในเดือนเมษายน 2552 ได้เกิดเหตุการณ์ปะทะกันระหว่างกลุ่มคนเสื้อแดง
และกลุ่มคนเสื้อน้ าเงินส่งผลให้เกิดการปะทะกันระหว่างเจ้าหน้าที่ของรัฐและกลุ่มผู้ร่วมชุมนุมในกรุงเทพมหานคร ท าให้มี
ผู้ได้รับบาดเจ็บกว่า 120 คน และน าไปสู่การพยามเข้าไปจับกุมผู้ประท้วงก าลังทหารตลอดทั้งคืนของวันที่ 13 เมษายน จนกระทั่ง
ในตอนเช้า 14 เมษายน (สถาบันพระปกเกล้า, 2555) วันที่ 19 พฤษภาคม พ.ศ.2553 กองทัพได้ปฏิบัติการ“ขอคืนพื้นที่” กองทัพ 
พร้อมรถล าเลียงหุ้มเกราะเข้าโจมตีค่ายผู้ชุมนุม ซึ่งท าให้มีผู้เสียชีวิต 11 คน และผู้สื่อข่าวชาวอิตาลี 1 คน ผู้น ากลุ่มคนเสื้อแดง
ทั้งหมดยอมมอบตัวหรือพยายามหลบหนี ได้เกิดเหตุจลาจลทั่วกรุงเทพมหานครเมื่อกลุ่มผู้ชุมนุมถูกบีบบังคับให้ออกจากค่าย ได้มี
การวางเพลิงซึ่งท าลายศูนย์การค้าเซ็นทรัลเวิลด์และอาคารอื่นๆ (McElroy, Damien; MacKinnon, 2010) ยอดความสูญเสีย
ทั้งหมดเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม อยู่ที่ 85 ศพ และมีผู้ได้รับบาดเจ็บ 1,378 คน (Bangkok Post, 2010) กลุ่มผู้น าการชุมนุม
ประกาศยกเลิกการชุมนุมและยอมเข้ามอบตัวต่อเจ้าหน้าที่ต ารวจเพื่อหลีกเลี่ยงการนองเลือดที่อาจมีมากขึ้น (McElroy, Damien; 
MacKinnon, 2010)   
 การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไทยเป็นการทั่วไป พ.ศ. 2554  การเลือกตั้งครั้งนี้ได้นายกรัฐมนตรีหญิงคนแรกของ
ประเทศ ในวันที่ 5 สิงหาคม พ.ศ.2554 มีสารพัดม็อบการเมืองโผล่ขึ้นมาประท้วงรัฐบาลชุดนี้ เมื่อวันที่ 30 พ.ค.2555 พัน ธมิตร
ประชาชนเพื่อประชาธิปไตย (พธม.) เป็นม็อบการเมืองขนาดใหญ่กลุ่มแรกที่ปรากฏตัวขึ้นในรัฐบาลยิ่งลักษณ์ เมื่อนัดรวมตัวกันที่
ลานพระบรมราชานุสาวรีย์พระบรมรูปทรงม้า ก่อนเคลื่อนขบวนไปปิดล้อมทางเข้าออกรัฐสภา กระทั่ง ส.ส.ไม่สามารถเดินทางเข้า
ไปพิจารณาร่าง พ.ร.บ.ปรองดองในวันท่ี 31 พ.ค.2556 จนท้ายที่สุด “สมศักดิ์ เกียรติสุรนนท์” ประธานสภาผู้แทนราษฎร ต้องสั่ง
เลื่อนประชุมสภาฯ เพื่อพิจารณาร่าง พ.ร.บ.ปรองดอง อย่างไม่มีก าหนด เพื่อลดกระแสต่อต้านจากกลุ่มไม่เห็นด้วยหลายกลุ่ม เช่น 
กลุ่ม พธม.ยุติการชุมนุมเมื่อวันที่ 2 มิ.ย.2555 กลุ่มองค์การพิทักษ์สยาม (อพส.) โดยการน าของ “พล.อ.บุญเลิศ แก้วประสิทธิ์” 
หรือเสธ.อ้าย เมื่อวันท่ี 28 ต.ค.2555 กลุ่มแนวร่วมคนไทยหัวใจรักชาติรักษาแผ่นดิน น าโดย “ไชยวัฒน์ สินสุวงศ์”ในวันที่ 7 พ.ค.
2556 กลุ่มกองทัพประชาชนโค่นล้มระบอบทักษิณ (กปท.) หรือที่หลายคนเรียกว่า “ม็อบเสธ.อ้าย 2”เมื่อวันที่ 4 ส.ค.2556 กลุ่ม
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พรรคประชาธิปัตย์ได้จัดเวทีปราศรัยเดินหน้าผ่าความจริง หยุดล้างผิดคนโกง  เมื่อวันท่ี 6 ส.ค.2556 กลุ่มเครือข่ายนักศึกษาปฏิรูป
ประเทศไทย (คปท.) เมื่อวันที่ 11 ต.ค.2556 ทุกกลุ่มที่ออกมาชุมนุมทางการเมืองที่มีเป้ าหมายคือขับไล่รัฐบาล (ส านักข่าวอิสรา, 
2556) ผลของการชุมนุมท าให้รัฐบาลเริ่มตอบโต้การกลุ่มผู้ชุมนุมด้วยการออกพระราชบัญญัติความมั่นคงภายในราชอาณาจักร 
ระหว่างวันท่ี 9 ตุลาคม 2556 เหตุการณ์บานปลายจนท าให้ฝ่ายไม่เห็นด้วยกับรัฐบาล น าโดยนายไพบูลย์ นิติตะวัน สมาชิกวุฒิสภา
สรรหา ยื่นค าร้องต่อศาลรัฐธรรมนูญให้ถอดถอนนายกรัฐมนตรีจากต าแหน่ง ในกรณีส านักนายกรัฐมนตรีย้ายนายถวิล เปลี่ยนศรี
จากต าแหน่งเลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติไปเป็นที่ปรึกษานายกรัฐมนตรี ศาลรัฐธรรมนูญมีมติเอกฉันท์ถอดถอน
นายกรัฐมนตรีจากต าแหน่งคณะรัฐมนตรีที่เหลือเลือกนายนิวัฒน์ธ ารง บุญทรงไพศาล รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงพาณิชย์ ให้ปฏิบัติหน้าที่รักษาราชการแทนนายกรัฐมนตรี เหตุการณ์ชุมนุมทวีความรุนแรงขึ้น จนวันที่ 20 พฤษภาคม 
2557 พลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ผู้บัญชาการทหารบก ประกาศกฎอัยการศึกในรูปของประกาศกองทัพบก โดยอาศัยอ านาจตาม
พระราชบัญญัติกฎอัยการศึก พ.ศ. 2457 หลังประกาศกฎอัยการศึกแล้วให้ผู้ชุมนุมสองฝ่ายยุติการชุมนุม พลเอก ประยุทธ์ จันทร์
โอชา สั่งยุบ ศอ.รส. ซึ่งตั้งโดยรัฐบาลรักษาการ แล้วตั้งกองอ านวยการรักษาความสงบเรียบร้อย (กอ.รส.) โดยเป็นผู้บังคับบัญชาเอง 
กอ.รส. และสามารถเชิญตัวบุคคลมารายงานตัวได้  พลเอกประยุทธ์ยังสั่งให้ต ารวจ กองทัพเรือ กองทัพอากาศและ
กระทรวงกลาโหมอยู่ในบังคับของ กอ.รส. (กองทัพบก 2558.) 

ในเย็นวันที่ 22 พฤษภาคม 2557 พลเอก ประยุทธ์ ประกาศผ่านการประกาศทางโทรทัศน์ว่า กองทัพควบคุมประเทศ
แล้ว (ส านักข่าว BBC, 2558) เป็นรัฐประหารต่อรัฐบาลรักษาการอย่างเป็นทางการ และมีการจัดตั้งคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) ซึ่งเป็นคณะผู้ยึดอ านาจการปกครองขึ้น หลังรัฐประหารเมื่อเวลา 16:30 น. คสช.จับสมาชิกคณะรัฐมนตรี ตลอดจนแกนน า 
กปปส., นปช. และพรรคการเมือง หลังเชิญตัวมายังสโมสรทหารบกที่ถนนวิภาวดีรังสิตแล้วถูกน าตัวไปกักขังที่กรมทหารราบที่ 1 
รักษาพระองค์ (หนังสือพิมพ์ Post Today, 2558) โดยบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พ.ศ.2557 
คสช. ประกาศตนเองเป็นรัฐฏาธิปัตย์ หรือผู้ถือครองอ านาจอธิปไตยซึ่งเป็นอ านาจสูงสุดในการปกครองประเทศท้ังที่ไม่ได้มีฐานที่มา
ใด ๆจากปวงชน และสถาปนาระบบอ านาจ คสช. ที่ไม่เปิดให้ประชาชนสามารถโต้แย้ง คัดค้านหรือได้รับการเยียวยาจากการใช้
อ านาจของรัฐ มีผู้ที่ถูกละเมิดสิทธิมนุษยชนและได้รับผลกระทบจากการใช้อ านาจของคณะรักษาความสงบแห่งชาติอีกเป็นจ านวน
มาก กลไกการใช้อ านาจของ คสช. ตลอดสองปีเศษท่ีผ่านมา ในฐานะที่เป็นท้ังเครื่องมือส าคัญในการควบคุมและรองรับอ านาจการ
ปกครอง ถูกใช้เป็นเครื่องมือในการกดบังคับการแสดงออกทางการเมืองทุกประเภท และท าให้การละเมิดสิทธิมนุษยชนจากการใช้
อ านาจของ คสช. และเจ้าหน้าที่ทหารด าเนินไปอย่างเป็นระบบ โดยสามารถแบ่งกลไกเหล่านี้ออกเป็น 4 ประการหลักๆ ได้แก่ 1) 
การเรียกบุคคลรายงานตัวและการจับตาสอดส่องโดยรัฐ 2) การสร้าง “กฎหมาย” และ “กระบวนการยุติธรรมที่ช้ีน าโดยทหาร” 3) 
การใช้กฎหมายปกติและกฎหมายพิเศษเป็นเครื่องมือปราบปรามทางการเมือง 4)  การใช้รัฐธรรมนูญช่ัวคราว พ.ศ. 2557 รองรับ
การใช้อ านาจให้ปราศจากการรับผิด 
 
ทศวรรษแห่งกรรมการปรองดอง"สู่ (ป.ย.ป.) คณะกรรมการบริหารความขัดแย้ง 
 
 ในอดีตรัฐบาลสมัยต่างๆพยายามสร้างความปรองดองมาแล้วหลายครั้ง ไม่ว่าจะเป็นคณะกรรมการต่างๆ เช่น 
คณะกรรมการอิสระตรวจสอบและค้นหาความจริงเพื่อการปรองดองแห่งชาติ (คอป.) ปี พ.ศ. 2553 คณะกรรมการประสานและ
ติดตามผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการอิสระตรวจสอบและค้นหาความจริงเพื่อการปรองดองแห่งชาติ (ปค
อป.) ปี พ.ศ.2554 คณะกรรมาธิการวิสามัญพิจารณาศึกษาแนวทางการสร้างความปรองดองแห่ งชาติ (กมธ.ปรองดอง) ปี พ.ศ. 
2554  ร่าง พ.ร.บ.ปรองดอง และร่าง พ.ร.บ.นิรโทษกรรม 2555-2556 แต่ไม่ส าเร็จ จนกระทั่งถึงรัฐบาลชุดปัจจุบันใช้อ านาจพิเศษ
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2557 (ฉบับช่ัวคราว) ใช้มาตรา 44 ออกค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) ที่ 3/2560 (ค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ, 2560) เพื่อจัดตั้ง "คณะกรรมการบริหารราชการแผ่นดินตามกรอบ
การปฏิรูปประเทศ ตามยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคีปรองดอง" (ป.ย.ป.)" เมื่อวันที่ 17 มกราคม 2560 โดย พล.อ.
ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้า คสช. คือ ความพยายามครั้งใหม่ของฝ่ายบริหาร ในการก่อตั้ง "คณะกรรมการ
เตรียมการเพื่อสร้างความสามัคคีปรองดอง" มีจ านวนกรรมการอย่างน้อย 33 คน (ส านักข่าว BBC. ไทย, 2560) โดยมี พล.อ.
ประยุทธ์ เป็นประธาน มี พล.อ.ประวิตร วงษ์สุวรรณ รองนายกฯ และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม เป็นรองประธาน มีที่
ปรึกษาและกรรมการอื่นอีก 23 คน ประกอบด้วย 1.รองประธาน สนช.คนหนึ่งที่ได้รับมอบหมาย 2.รองประธาน สปท.คนหนึ่งที่
ได้รับมอบหมาย 3.รัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 4.รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม 5.รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการ
ต่างประเทศ 6.รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 7.รัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม 8.
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 9.ผู้อ านวยการส านักข่าวกรองแห่งชาติ 10.เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ 11.เลขาธิการ
คณะกรรมการกฤษฎีกา 12.ผู้บัญชาการทหารสูงสุด 13.ผู้บัญชาการทหารบก 14.ผู้บัญชาการทหารเรือ 15.ผู้บัญชาการทหาร
อากาศ 16.ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ 17.อัยการสูงสุด 18.เลขาธิการส านักงานศาลยุติธรรม 19.เลขาธิการสถาบันพระปกเกล้า 
20.ผู้แทน คสช. 21.ปลัดกระทรวงกลาโหม 22.ปลัดกระทรวงมหาดไทย และ 23.ผู้อ านวยการส านักนโยบายและแผนกลาโหม 
ส านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม และกรรมการที่ปรึกษาอย่างน้อย 8 คน ประกอบด้วย 1.ประธานสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (สนช.) 
2.ประธานสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ (สปท.) 3.ประธานคณะอนุกรรมการทุกคณะภายใต้คณะกรรมการเตรียมการเพื่อสร้าง
ความสามัคคีปรองดอง (ถ้ามี) 4.พล.อ.บุญสร้าง เนียมประดิษฐ์ 5.นายปณิธาน วัฒนายากร 6.นายสุจิต บุญบงการ 7.นายสุทธิพันธ์ 
จิราธิวัฒน์ และ 8.นายเอนก เหล่าธรรมทัศน์ 

ผู้เขียนเห็นว่า เมื่อพิจารณารายชื่อคณะกรรมการเตรียมการเพื่อสร้างความสามัคคีปรองดองเกือบท้ังหมด หากไม่ใช่คนใน
คณะรัฐมนตรี (ครม.) ก็เป็นข้าราชการเมืองหรือข้าราชการประจ า ถึงแม้ว่า คสช.และกองทัพจะปฏิเสธว่าทหารไม่ใช่คู่ขัดแย้ง กับ
ใครแต่หากดูจากวิกฤตการเมืองในรอบ 10 ปีท่ีผ่านมา มีการท ารัฐประหารโดยกองทัพถึง 2 ครั้งในปี 2549 และปี 2557 โค่นล้มท า
ให้ทหารกลายเป็นคู่ขัดแย้งทางการเมืองไปโดยปริยาย ถึงแม้ว่าคณะกรรมการเหล่านั้นจะออกมาแสดงความคิดเห็นว่าตนเองไม่ใช่คู่
ขัดแย้ง ผู้เขียนเห็นว่าคณะกรรมการเหล่านี้ต้องมาจากหลายภาคส่วนและเป็นคนกลางจริงๆ เช่น จากภาครัฐ  ฝ่ายการเมือง 
อาจารย์ นักวิชาการ ภาคประชาสังคม ภาคประชาชนและภาคเอกชน จึงจะได้รับการยอมรับจากทุกฝ่ายและจะท าให้เกิดเป็น
รูปธรรมและเกิดผลส าเร็จได้ 
 
บทสรุป 
 

ความขัดแย้งในสังคมไทยหยั่งลึกและกระจายไปทุกสังคมการบริหารความขัดแย้งต้องใช้ศาสตร์และศิลป์ โดยน้อม
น ากระแสพระราชด ารัสขององค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ รัชการที่ 9 มาเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย
และการสร้างความปรองดองให้เกิดขึ้นในประเทศ  กล่าวคือ ปัญหาเกิดจากความคิดต่างกันซึ่งปัญหาดังกล่าวสามารถแก้ได้จากการ
สร้างความสามัคคีและความสมานฉันท์ การใช้หลักวิชาในการแก้ปัญหาและสร้างความปรองดอง การมีความคิดแตกต่างกันได้แต่
ต้องท างานให้สอดคล้องกัน แม้จะขัดกันบ้างก็ต้องให้สอดคล้องกัน มีความรู้เหมือนกันแต่ความเห็นต่างกัน ดังนี้ ก็จะต้องปรึกษากัน
มากกว่าที่จะเถียงกัน ไม่ใช้แต่อารมณ์ ปรึกษาโดยใช้ปัญญา ปรึกษาหารือกันจนกว่าจะได้ค าตอบ เพราะว่า ความจริงมีอันเดียว  
ความเท็จมีหลายหรือทางที่ผิดมีมากมาย ความจริงทางที่ดีมีทางเดียวที่จะสามารถน าพาสู่ความส าเร็จ คือ มีความสามัคคี ร่วมคิด 
ร่วมท า รู้จักการให้ คือ ให้ความรัก ความเมตตากัน ให้น้ าใจไมตรี ให้อภัย ให้สงเคราะห์ อนุเคราะห์ โดยมุ่งดีมุ่งเจริญต่อกัน ยึดถือ
ประโยชน์ของบ้านเมืองเป็นที่หมาย ลดการคิดถึงประโยชน์เฉพาะตัวและความขัดแย้ งกันในสิ่งที่มิใช่สาระด้วยความบริสุทธิ์และ
จริงใจต่อกัน 
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