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บทคัดยอ 

  การวจิัยคร้ังน้ีมวีัตถุประสงค เพ่ือศึกษาถงึปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการบริษัท ซึง่เปนองคประกอบหน่ึงของการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี อันประกอบดวยปจจยั 4 ประการ ไดแก 

การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง ศักยภาพของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ แรงกดดันจากการแขงขัน และแรงผลักดัน

จากหนวยงานกํากับดูแล โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารของบริษัทจดทะเบียนใน

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จํานวน 143 แหง สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ของเพียรสัน และใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวจิัยพบวา ศกัยภาพของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ แรงกดดันจากการแขงขัน และแรงผลักดันจากหนวยงานกาํกับดูแล มีอิทธิพลเชิงบวกอยางมี

นัยสําคัญทางสถิตติอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีของ

บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย แตการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงไมมผีลกระทบตอความ

รับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท ผลการวิจัยในคร้ังน้ี เปนขอมูลใหเห็นถึงแนวทางในการพัฒนาการ

กํากับดูแลกิจการดานความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทใหมีประสิทธิผล ดวยการพัฒนาศกัยภาพของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศของกิจการ การตอบสนองแรงกดดันจากการแขงขัน และแรงผลักดนัจากหนวยงานกาํกับดแูลท่ี
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Abstract 

  The objective of this research was to study the factors influencing the effective responsibility  

of the boards, which are one component of the effectiveness of corporate governance of listed companies 

in the Stock Exchange of Thailand. It consists of four factors, including top management support, MIS 

competency, competitive pressure, and regulation forces. The questionnaire was used as a tool to collect 

information from the executives of 143 firms listed on the Stock Exchange of Thailand. The statistics used 

for data analysis were Pearson's correlation coefficient and using multiple regression analysis to test the 

hypothesis. The results showed that MIS competency, competitive pressure, and regulation forces had a 

statistically significant positive influence on the effective responsibility of the boards of listed firms on the 

Stock Exchange of Thailand under good corporate governance. However, top management support had 

no effect on the effective responsibility of the boards of listed firms on the Stock Exchange of Thailand. 

Finally, the results of this research provide information on the ways to improve corporate governance 

effectiveness by improving the MIS competency, responding to competitive pressures, and complying  

with related regulations forces.  

 

Keywords :  Good corporate governance, Top management support, MIS competency,  

                    Competitive pressure, Regulation force, Effective responsibility of the boards 

 

1. บทนํา 

  ในปจจุบันท่ัวโลกตางตระหนักถึงความสําคัญของการกาํกับดูแลกจิการท่ีดใีนฐานะเปนกลไกท่ีชวยสราง

คุณคาใหกจิการไดอยางยัง่ยืน (Gutterman, 2011) โดยผานกระบวนการอยางเปนระบบท่ีเชื่อมโยงความสัมพันธของ

คณะกรรมการบริษัท ฝายบริหาร และทุกคนในองคกรเขาดวยกัน รวมไปถึงผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ขณะท่ีในสวนของ

ประเทศไทยน้ัน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไดรณรงคและสงเสริมใหบริษัทจดทะเบียนไดตระหนักถึงความสําคัญ

ของการกํากับดูแลกจิการท่ีดี โดยเสนอหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีใหแกบริษัทจดทะเบียนใชเปนแนวทางปฏิบัติใน

การกาํกับดูแลกจิการ นับตั้งแตป พ.ศ. 2545 เปนตนมาจนถงึปจจบัุน โดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยรวมกับ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย และสถาบันกํากับดูแลตลาดทุนไทยไดออกหลักการ

กํากับดูแลกิจการท่ีดเีพ่ือเปนหลักปฏิบัติใหคณะกรรมการบริษัท ซึ่งเปนผูนําหรือผูรับผิดชอบสูงสุดของกจิการนําไป

ปรับใชในการกาํกับดูแลกิจการ และไดมีการปรับปรุงหลักการกาํกับดูแลกิจการโดยเทียบเคียงกับหลักการกาํกับดูแล

กิจการขององคการเพ่ือการพัฒนาและความรวมมือทางเศรษฐกจิ และตามขอเสนอแนะของธนาคารโลก อีกท้ัง

สอดคลองกับหลักเกณฑการประเมินการกํากับดูแลกจิการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในภูมิภาคอาเซียน ( ASEAN 

Corporate Governance Scorecard: ASEAN CG Scorecard) เพ่ือสรางความสามารถในการแขงขันและเพ่ิมคุณคา

ใหกับผูถือหุนในระยะยาว ภายใตกรอบการมีจริยธรรมท่ีดีโดยคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียและสังคมโดยรวม (สํานักงาน

คณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2563)  

  คณะกรรมการบริษทัเปนตัวแทนท่ีเจาของกจิการไดมอบหมายใหทําหนาท่ีบริหารกจิการโดยปฏิบัติงานตาม

นโยบายท่ีผูถือหุนคาดหวงั (พจนารถ ฤทธิเดช และคณะ, 2564) ดงัน้ัน คณะกรรมการบริษัทจึงตองเขาใจบทบาทและ
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ตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผูนําสูงสุดท่ีตองกาํกับดแูลใหกิจการมีการบริหารจดัการท่ีดี ซึ่งครอบคลุมถึง          

การกาํหนดกลยุทธ วัตถุประสงค เปาหมาย และนโยบายการดาํเนินงานท่ีสอดคลองกับหลักการกาํกับดูแลกจิการท่ีดี 

เพ่ือใหกจิการมีผลประกอบการท่ีดีในระยะยาว (Silapamahabandit & Hensawang, 2020) มีความนาเชื่อถือสําหรับ

ผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย และเพ่ือประโยชนในการสรางคุณคาใหกิจการอยางยัง่ยืน ตรงตามความมุงหวงัของท้ัง          

ภาคธุรกิจ ผูลงทุน ตลอดจนตลาดทุน และสังคมโดยรวม (พจนารถ ฤทธิเดช และคณะ, 2564) อยางไรก็ตาม 

ความรับผิดชอบอยางมีประสิทธผิลของคณะกรรมการบริษัทเปนองคประกอบหน่ึงของหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี 

ท้ังน้ี การมคีณะกรรมการบริษัทท่ีมีความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลตามแนวทางการกาํกับดูแลกิจการท่ีดีไดน้ัน     

ยังไดรับอิทธิพลจากปจจัยภายในกิจการและปจจยัภายนอกกิจการตาง ๆ หลายประการ (Sarhan & Ntim, 2018)  

โดยในงานวจิัยคร้ังน้ี สนใจศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท

ภายใตการกํากับดูแลกิจการท่ีดขีองบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยเพียง 4 ปจจัย ไดแก  

ศักยภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง แรงกดดันจากการแขงขัน และแรงผลักดัน

จากหนวยงานกาํกับดูแล  

   จากเหตุผลดังกลาวขางตน งานวิจัยคร้ังน้ี จงึสนใจทดสอบอิทธิพลของปจจยัท่ีมีตอความรับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทยท้ัง 4 ปจจัย ไดแก ศกัยภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงแรงกดดัน

จากการแขงขัน และแรงผลักดันจากหนวยงานกาํกับดูแล โดยงานวิจยัคร้ังน้ีสะทอนใหเห็นถึงประโยชนของการพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกจิการใหมีศกัยภาพมากขึ้น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการทํางานตามความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการบริษัทใหมากยิ่งขึ้น การตระหนักถึงการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง รวมถึงแนวทางการตอบสนองตอ

แรงกดดันจากการแขงขันท่ีมีอิทธพิลตอประสิทธิผลของงานตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และยังเปน

ขอมูลใหหนวยงานกํากับดูแลดานการปฏิบัติตามหลักการกํากับดแูลกิจการท่ีดีของกิจการตาง ๆ สามารถนํา

ผลการวจิยัน้ีไปใชเปนแนวทางในการผลักดันใหเกิดการพัฒนาการกํากับดูแลกจิการท่ีดตีอไป  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

  1. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของศักยภาพของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีมีตอความรับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดี 

  2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงท่ีมีตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล 

ของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดูแลกจิการท่ีด ี

  3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแรงกดดันจากการแขงขันท่ีมตีอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกิจการท่ีด ี

  4. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดูแลท่ีมีตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล 

ของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกบัดูแลกจิการท่ีด ี

 

2. เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและสมมติฐานของการวิจัย 

สภาพแวดลอมท้ังภายในกิจการและภายนอกกจิการ หรือท่ีเรียกวาปจจยัภายในกิจการและปจจัยภายนอก

กิจการ ลวนแลวแตมีผลกระทบตอการดาํเนินกจิการในทุก ๆ ดาน ผูบริหารจึงตองใหความสนใจกับสภาพแวดลอมใน

สถานการณตาง ๆ ของกจิการ และคํานึงถึงความเหมาะสมในการตัดสินใจดําเนินงานภายใตสถานการณเหลาน้ีให
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สอดคลองกับการบรรลุจุดมุงหมายท่ีกิจการตองการ กลาวคือ ตามแนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ (Contingency 

concept) ยอมมีวถิีทางท่ีดีท่ีสุดในสภาพแวดลอมทางการบริหารท่ีเหมาะสมกับแตละกจิการ ไมมวีิธีใดท่ีดีท่ีสุดวธิีเดยีว

สําหรับทุกกิจการ หรืออาจจะไมสามารถจัดการดวยวิธีเดียวกัน เพ่ือการบรรลุส่ิงท่ีตองการท่ีเหมือนกัน หากแตมี

หลากหลายวิธีในการจดัการกับปจจัยตาง ๆ เหลาน้ันเพ่ือใหบรรลุผลตามท่ีกิจการตองการ ตามหลักทฤษฎีการบริหาร

เชิงสถานการณ (Contingency theory) (Erna, 2020) ของ Fred E. Fiedler ใน ค.ศ.1967 ท่ีสรุปไดวาพฤติกรรมตาง ๆ 

เกิดขึ้นจากการตอบสนองท่ีมีตอสภาพแวดลอมของกิจการท่ีแตกตางกัน โดยหากกิจการมกีารจัดการสภาพแวดลอม

หรือปจจัยตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในกิจการท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

บริษัทไดดี ยอมนําไปสูความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทท่ีมากขึ้นภายใตการกาํกับดูแล

กิจการท่ีดี (Assunção et al., 2017) ท้ังน้ี สภาพแวดลอมหรือปจจัยตาง ๆ ท้ังภายนอกและภายในกิจการท่ีมีอิทธิพล

ตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดีท่ีผูวิจัยสนใจ

ทําการศึกษาในงานวิจยัน้ี มี 4 ปจจัย ไดแก ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ การสนับสนุนของผูบริหาร

ระดับสูง แรงกดดันจากการแขงขนั และแรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดูแล โดยแสดงกรอบแนวคดิของความสัมพันธ

ไดตามรูปภาพประกอบ 1 

 

รูปภาพประกอบ 1 

โมเดลความสัมพนัธของปจจยัที่มีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท

ภายใตการกํากับดูแลกิจการทีด่ ี

  

ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ (MIS Competency: MIC)  

ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (Management Information System: MIS) เปนระบบฐานขอมูลคอมพิวเตอร

ของขอมูลในกิจการท่ีจดัระเบียบอยางเปนระบบ ในลักษณะเปนโปรแกรมท่ีใหขอมูลเกี่ยวกับการดาํเนินงานสําหรับ 

การจัดการทุกระดับในกจิการ โดย MIS ทําหนาท่ีเปนตัวเชื่อมระหวางการวางแผน การจัดการ การควบคุม กระบวนการ 

การจดัเก็บ การเรียกคน การประเมิน และการเผยแพรขอมูล (Pastor, 2020) ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการ

จัดการเปนความสามารถในการรวบรวมขอมูล ประมวลผล จัดระเบียบ และดึงขอมูลท่ีชวยใหองคกรเพ่ิมประสิทธิผล

ศักยภาพของระบบ

สารสนเทศเพ่ือการจดัการ 

การสนับสนุนของ 

ผูบริหารระดับสูง  ความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัท 

H1 (+) 

 

H2 (+) 

แรงกดดันจากการแขงขัน 

แรงผลักดันจาก 

หนวยงานกาํกับดูแล 

H4 (+)

H3 (+) 
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ของการกํากับดูแลกจิการ (Fatima et al., 2020) โดยมีการไหลของขอมูลอยางเพียงพอเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมท่ี

เกี่ยวของกับการจัดการและการควบคมุองคกร ตลอดจนสนับสนุนกระบวนการกํากับดูแลกจิการ (Yermack, 2017) 

ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการจึงชวยเพ่ิมขดีความสามารถของผูบริหารในการวิเคราะห ประเมิน และ

ปรับปรุงประสิทธิภาพของบริษัทอยางครอบคลุม งานวจิัยในอดีตพบวา ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ 

เปนเคร่ืองมือติดตามและสนับสนุนการจัดการสมัยใหม ซึ่งสวนใหญเปนระบบอัตโนมัติเพ่ือบรรลุเปาหมายและวตัถุประสงค

ทางธุรกจิท่ีแตกตางขององคกร (Yermack, 2017) ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการมอิีทธิพลในเชงิบวก

ตอการกาํกับดูแลกิจการท่ีมีประสิทธิผล โดยเฉพาะอยางยิ่งสงเสริมความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทใหมี

ประสิทธิผลดียิ่งขึ้น (Nordberg & Booth, 2019) ดังน้ัน ศกัยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการทําใหกจิการมี

เครือขายขอมูลเพ่ือการจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถเชื่อมตอระบบตาง ๆ ในองคกรไดอยางมีประสิทธิผล  

ชวยใหคณะกรรมการและผูบริหารสามารถไดรับขอมูลท่ีเปนประโยชนเพ่ือการบริหารจัดการไดอยางรวดเร็วและ

ทันเวลา เพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล นําไปสูสมมติฐานการวจิัย ดังน้ี 

สมมติฐานท่ี 1: ศักยภาพของระบบสารสนเทศมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล 

ของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดูแลกจิการท่ีด ี 

 

การสนับสนนุของผูบริหารระดับสูง (Top Management Support: TMS) 

การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงเปนปจจยัสําคัญประการหน่ึงท่ีสงเสริมใหการกาํกับดูแลกิจการมี

ประสิทธิผล (Wahab et al., 2018) ผูบริหารระดับสูง ไดแก คณะกรรมการบริหารของกจิการท่ีมีผูนําสูงสุดในตําแหนง

ประธานเจาหนาท่ีบริหารหรือกรรมการผูจดัการ ทําหนาท่ีเปนผูขับเคล่ือนท่ีสําคัญในการนํานโยบายการกาํกับดูแล

กิจการท่ีดีจากคณะกรรมการบริษัทสูแนวปฏิบัติเพ่ือการจดัการท่ีเหมาะสมอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่สงผลตอแนวการ

ปฏิบัติงานท่ีดีของคนในองคกร การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง หมายถงึ การสนับสนุนทรัพยากรและส่ิงอํานวย

ความสะดวกตาง ๆ ท่ีเพียงพอในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย (Darma et al., 2018) รวมถึงการกาํหนดทิศทาง และ

มอบหมายอํานาจหนาท่ีใหผูปฏิบัติงานอยางเหมาะสม อีกท้ังมีการสนับสนุนการบริหารงานดานบุคลากร การฝกอบรม

พนักงาน และกระบวนการทางเทคนิค เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามนโยบายการกํากับดูแลกจิการท่ีดขีองกิจการ (Wahab 

et al., 2018) งานวจิัยในอดีต พบวา การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงมีอิทธิพลทางบวกตอการกํากับดูแลกิจการท่ีดี

ดานความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท (Yusliza et al., 2019) อยางไรกต็าม มงีานวิจยัท่ีไม

พบความสัมพันธระหวางการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงกับความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท น่ันคือ

ผูบริหารระดับสูงไมไดสนองตอบตอนโยบายการกาํกับดแูลกิจการของคณะกรรมการบริษัท (Luciano et al., 2020) 

นําไปสูสมมติฐานการวิจยั ดังน้ี 

สมมติฐานท่ี 2: การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดูแลกจิการท่ีดี  

 

แรงกดดนัจากการแขงขัน (Competitive Pressure: COP) 

   แรงกดดันจากการแขงขันเปนแรงผลักดันในเชิงบวกสําหรับกิจการใหไปถึงความสําเร็จ (Kaufman, 2015) 

การแขงขันเปนแรงผลักดันนําไปสูการกํากับดูแลกจิการท่ีมีประสิทธิผล (De Villiers & Dimes, 2021) แรงกดดันจาก

การแขงขันท่ีเกดิจากสภาวะการแขงขันท่ีรุนแรงทําใหธุรกจิตองหาวิธกีารดาํเนินงานท่ีดีท่ีสุดเพ่ือปรับตัวใหเหมาะสม

ภายใตสภาวะเศรษฐกิจท่ีแปรปรวน แนวทางใหมท่ีมีศกัยภาพหรือการประยุกตใชเทคนิคเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานของ
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คูแขงท่ีแตกตางกันอยางมีประสิทธิภาพ และ ความสามารถในการรวมทรัพยากรท่ีหลากหลายเพ่ือสรางการตอบสนอง

ท่ีเปนนวัตกรรมตอความตองการของลูกคาท่ีเหนือกวาคูแขง โดยภายใตแรงกดดันจากการแขงขัน กิจการตองปรับ

ขั้นตอนการตดัสินใจใหเหมาะสม ลดตนทุนการทําธุรกรรม และลดขอบกพรองในการทํางาน คํานึงถึงความตองการ

ของลูกคามากขึ้น ทําใหกิจการมุงมั่นตอการดาํเนินงานท่ีเปนเลิศเพ่ือใหไดผลงานท่ีดีขึ้นกวาเดิมเสมอ (Andes et al., 

2020) ท้ังน้ี แรงกดดันจากการแขงขันสงผลใหกจิการตระหนักถงึการใหความสําคญักับการตอบสนองความตองการ

ของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย ความตองการผลดําเนินงานท่ีโดดเดนอยางตอเน่ืองสงผลใหกจิการตระหนักถึงการพัฒนา

ศักยภาพและความสามารถของตนเองอยูเสมอ การใหความสําคญักับความสามารถในการปรับตวัไดอยางทันทวงที

สงผลใหกิจการตองติดตามสถานการณท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  ท้ังน้ีงานวิจยัในอดีตพบความสัมพันธทางบวก

ระหวางแรงกดดันจากการแขงขนักับการกาํกับดแูลกิจการท่ีดี โดยเมื่อกิจการไดรับแรงกดดันจากการแขงขันท่ีเพ่ิมขึ้น 

กิจการก็จะมกีารปรับปรุงกระบวนการตาง ๆ เพ่ือตอบสนองไดอยางเหมาะสม นําไปสูผลการดําเนินงานตาม              

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการท่ีมีประสิทธิผล (Kurzeja & Novak, 2017)  นําไปสูสมมติฐานการวจิัย ดงัน้ี 

 สมมติฐานท่ี 3: แรงกดดันจากการแขงขันมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  

 

แรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดูแล (Regulation Force: REF) 

 ในปจจุบันหนวยงานกาํกบัดแูลหลักท่ีผลักดันใหบริษัทจดทะเบียนไดมีการกาํกับดูแลกิจการท่ีดี ไดแก 

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) และสํานักงานคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (กลต.) 

โดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (ตลท.) ไดรณรงคและสงเสริมใหบริษัทจดทะเบียนมีกลไกในการกาํกับดูแล

กิจการท่ีดีมาอยางตอเน่ือง เร่ิมตนใน ป พ.ศ. 2545 ตลท. ไดเสนอหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีด ี15 ขอ เพ่ือใชเปน           

แนวปฏิบัติเร่ิมแรกของบริษัทจดทะเบียน ตอมาในปพ.ศ. 2549 ไดปรับปรุงหลักการของปพ.ศ. 2545 โดยเทียบเคียง

จาก OECD Principles of Corporate Governance (ป ค.ศ. 2004) ขององคการเพ่ือความรวมมอืทางเศรษฐกิจและ

การพัฒนา (The Organization for Economic Co-Operation and Development: OECD) และขอเสนอแนะของ

ธนาคารโลก ตอมาในป พ.ศ. 2555 ตลท. ไดออกหลักการกํากับดแูลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน ป พ.ศ. 2555 

ซึ่งเปนหลักการท่ีปรับปรุงขึ้นจากหลักการเดิม เพ่ือใหสอดคลองกบัหลักเกณฑการประเมินการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของ

อาเซยีน (ASEAN Corporate Governance Scorecard) ท้ังน้ี บริษัทจดทะเบียนตองเปดเผยขอมลูการปฏิบัติตาม

หลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดใีนรายงานประจาํปและแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) ท่ีตองจัดสงในป

พ.ศ. 2557 เปนตนไป ในระยะตอมา ในชวงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2560 ตลท. รวมมือกับองคกรในตลาดทุนท่ีเกีย่วของ 

อันไดแก สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย สภาวิชาชีพบัญชใีนพระบรมราชูปถมัภ 

สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

เอ็ม เอ ไอ สมาคมสงเสริมผูลงทุนไทย และสมาคมการจัดการธุรกิจแหงประเทศไทย ไดเขามามีบทบาทรวมกันใน 

การออกหลักการกาํกับดแูลกิจการท่ีดีสําหรับบริษัทจดทะเบียน ปพ.ศ. 2560 ทดแทนหลักการกํากบัดูแลกิจการท่ีดี

สําหรับบริษัทจดทะเบียน ป พ.ศ. 2555 โดยมวีัตถุประสงคสําคญั ท่ีจะสนับสนุนคณะกรรมการบริษัทจดทะเบียนใหมี

การเสริมสรางหรือพัฒนากลไกกาํกับดูแลกจิการท่ีด ีโดยตองเปดเผยการปฏิบัติตามหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดใีน

รายงานประจาํป และแบบแสดงรายการขอมูลประจาํป แบบ 56-1 ท่ีตองจดัสงในปพ.ศ. 2562 เปนตนไป (สํานักงาน

คณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย, 2563)  
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 หนวยงานท่ีมีบทบาทในการผลักดันใหบริษัทจดทะเบียนไดปฏิบัตติามหลักการกาํกับดูแลกิจการท่ีดีท่ี

สําคัญอีกแหง ไดแก สถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors: IOD) โดยไดรับการสนับสนุนจาก ตลท.

และ กลต.ในการจัดโครงการสํารวจการกาํกับดูแลกจิการบริษทัจดทะเบียนไทย เพ่ือสํารวจและวัดผลการกํากับดูแล

กิจการของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและนํามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานสากล พรอมท้ัง          

มีการใหคะแนนและจัดลําดับกิจการท่ีมีการปฏิบัติตามหลักการกาํกับท่ีดี เพ่ือผลักดันใหบริษัทจดทะเบียนมีการพัฒนา

ปรับปรุงการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดใีนเชิงเปรียบเทียบ โดยมเีกณฑชี้วัดและประเมินการปฏิบัติตาม

หลักการท่ีเปนรูปธรรมและสามารถวัดไดในเชิงปริมาณ และไดมีการทบทวนพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑฯ อยางตอเน่ือง 

ท้ังน้ี IOD ไดมีการจัดอบรมการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีเปนระยะ ๆ  (Silapamahabandit & Hensawang, 

2020) งานวจิัยในอดีตพบวาแรงผลักดันจากหนวยงานกาํกับดูแลมีความสัมพันธเชงิบวกตอประสิทธิผลของ

คณะกรรมการบริษัท ( Laoworapong et al., 2015 ;  Shukla & Limbasiya, 2015) นําไปสูสมมติฐานการวิจัย ดงัน้ี 

สมมติฐานท่ี 4: แรงผลักดันจากหนวยงานกาํกับดูแลมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดี  

 

3. วิธีการดําเนินงานวิจัย  
 3.1 ประชากรกลุมตัวอยาง 

 ประชากรกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหารของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

แหงประเทศไทย โดยไมรวมกลุมอุตสาหกรรมธุรกจิการเงินเน่ืองจากมีโครงสรางและขอบังคับตาง ๆ แตกตางจากกลุม

อุตสาหกรรมอ่ืน (Mocanu, 2010) ดงัน้ัน จํานวนประชากรกลุมตวัอยางท่ีใชในการศกึษาคร้ังน้ีมีจาํนวน 635 บริษัท 

(ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 2561) 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจยัคร้ังน้ี เปนแบบสอบถาม ซึง่สรางตามวัตถุประสงคการ

วิจัย โดยแบงออกเปน 5 ตอน ตอนท่ี 1 เปนขอมูลท่ัวไปของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ ตอนท่ี 2 เปนความคิดเห็นเกีย่วกับศักยภาพของระบบสารสนเทศ

เพ่ือการจัดการ ตอนท่ี 3 เปนความคิดเห็นเกีย่วกับการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง ตอนท่ี 4 เปนความคิดเห็น

เกี่ยวกับแรงกดดันจากการแขงขนั ตอนท่ี 5 เปนความคดิเห็นเกี่ยวกับแรงผลักดันจากหนวยงานกาํกับดูแล และ       

ตอนท่ี 6 เปนความคิดเห็นเกีย่วกบัความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดแูล

กิจการท่ีดี โดยแบงระดับการวัดความคิดเห็นตอนท่ี 2 ถึง 6 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา กําหนดตามวิธี Likert 

Scale (Anjaria, 2022) โดยแบงเปน 5 ระดับ ไดแก ระดับ 1 หมายถึงเห็นดวยนอยท่ีสุด ระดับ 2 หมายถึงเห็นดวยนอย 

ระดับ 3 หมายถึงเห็นดวยปานกลาง ระดบั 4 หมายถงึเห็นดวยมาก และระดับ 5 หมายถงึเห็นดวยมากท่ีสุด 

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนและวิธีการดังน้ี 

  3.1.1 ดําเนินการจัดทําแบบสอบถามตามจํานวนประชากรกลุมตวัอยางพรอมตรวจสอบความถูกตอง

ครบถวน และความสมบูรณของเอกสาร เตรียมนําสงทางไปรษณีย 

  3.1.2 ดําเนินการจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปใหกับประชากรกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา โดย

แนบซองจดหมายตอบกลับทางไปรษณีย  

  3.1.3 จัดสงแบบสอบถามจาํนวน 635 ฉบับ และไดรับการตอบกลับจํานวน 145 ฉบับ  

 3.1.4 ตรวจสอบความสมบูรณ ความครบถวนในเน้ือหาของแบบสอบถามท่ีไดรับการตอบกลับคืน 

พบวาเปนแบบสอบถามท่ีไมสมบูรณ จํานวน 2 ฉบับ ดังน้ัน แบบสอบถามท่ีสมบูรณมจีํานวน 143 ฉบับ โดยคิดเปน
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อัตรา การตอบกลับ เทากับ รอยละ 22.52 ซึ่งสอดคลองกับ Aaker et al. (2001) ท่ีไดกลาววา อัตราการตอบกลับใน

งานวจิัยดานสังคมศาสตรอยางนอยรอยละ 20 ถือวาเปนจาํนวนท่ียอมรับไดในการเปนตัวแทนท่ีดเีพ่ือนํามาวิเคราะห

ขอมูล 

 3.1.5 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามท่ีสมบูรณเพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูลตอไป 

 3.2 การวัดคุณลักษณะของตัวแปร 

 3.2.1 ตัวแปรตน ไดแก  

  3.2.1.1 ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ (MIS Competency: MIC) ประกอบดวย 

กิจการมีระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการท่ีผูใชสามารถคนพบขอมูลท่ีเปนประโยชนในการดาํเนินงานตามความ

ตองการไดอยางสะดวกรวดเร็ว มรีะบบเครือขายสารสนเทศเพ่ือการจัดการท่ีมีประสิทธิผลโดยสามารถเชื่อมโยง

ระบบงานตาง ๆ ในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ กจิการสนับสนุนใหมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการท่ี

ทันสมัยอยูเสมอ เพ่ือใหไดสารสนเทศท่ีมีความถูกตอง รวดเร็ว และชวยสนับสนุนในการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิผล 

และกิจการใหความสําคัญกบัการใชระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการทํางานของทุกสวนงานในองคกรเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิผลท่ัวท้ังองคกร     

  3.2.1.2 การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง (Top Management Support: TMS) ประกอบดวย  

การมุงมั่นปฏิบัติตามนโยบายดานการกาํกับดูแลกจิการ การกาํหนดงบประมาณท่ีสอดคลอง ชวยการดาํเนินงานมี

ประสิทธิภาพสูง ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีการเรียนรูและฝกอบรมเทคนิคและวิธีการทํางานใหมๆ อยูเสมอ นํามา

ซึ่งความสามารถและศกัยภาพของบุคคลากร  และผูบริหารมุงเนนใหเกดิการแบงปนความรูและประสบการณรวมกัน

อันนํามาซึ่งประสิทธิผลรวมสูงสุดในกจิการ 

  3.2.1.3 แรงกดดันจากการแขงขนั (Competitive Pressure: COP) กิจการมุงมั่นตอการดําเนินงาน

ท่ีเปนเลิศเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาและผูมีสวนไดเสียทุกฝาย สรางความไดเปรียบทางการแขงขัน อีกท้ัง

ตระหนักถึงการพัฒนาศกัยภาพและความสามารถของตนเองอยูเสมอ และใหความสําคญักับความสามารถในการ

ปรับตัวไดอยางทันทวงทีตามสถานการณท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

  3.2.1.4 แรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดแูล (Regulation Force: REF) หนวยงานกํากับดูแล ไดมี

การออกกฎระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐาน และวธิีการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของใหทันสมัยตอการเปล่ียนแปลงในระดับสากล  

ทําใหกจิการมุงมั่นในการปรับแนวทางในการปฏิบัติงานใหสอดคลองมากท่ีสุด รวมท้ังหนวยงานกาํกับดูแลไดมกีาร

สนับสนุนใหกิจการเรียนรูและทําความเขาใจเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงกฎระเบียบ ขอบังคับมาตรฐาน และวิธีการท่ี

เกี่ยวของ เพ่ือใหกิจการสามารถประยุกตใชไดอยางถูกตองเหมาะสม อีกท้ังหนวยงานกาํกับดูแลมีการตรวจสอบ

ติดตามการปฏิบัตติามกฎระเบียบ ขอบังคับ และมาตรฐานท่ีเกี่ยวของอยางตอเน่ือง พรอมท้ังมีการลงโทษอยางจริงจัง

ตอการเพิกเฉยไมปฏิบัตติามกฎระเบียบ ขอบังคับ มาตรฐานและวธิีการตาง ๆ ท่ีกาํหนดไว 

 3.2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท (Effective 

Responsibility of The Boards: ERB) ประกอบดวย คณะกรรมการมุงมั่นปฏิบัติหนาท่ีตามบทบาทหนาท่ีความ

รับผิดชอบภายใตนโยบายการกํากับดูแลกิจการท่ีดี มกีระบวนการทบทวนและปรับใชกลยุทธอยางตอเน่ือง อีกท้ัง

คณะกรรมการยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณทางธุรกิจ พรอมท้ังตระหนักถึงกระบวนการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  

ผูบริหารสูงสุดของกจิการสามารถบริหารงานอยางเปนอิสระจากคณะกรรมการบริษัท กจิการกําหนดแผนการพัฒนา

และประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของคณะกรรมการและผูบริหารอยางมีประสิทธิภาพ  
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 3.2.3 ตัวแปรควบคุม 

 3.2.3.1 ระยะเวลาดําเนินงาน (Firm Age: FIA) ไดแก จาํนวนปท่ีดาํเนินงาน  

 3.2.3.2 ขนาดกจิการ (Firm Size: FIS) ไดแก มูลคาสินทรัพยท่ีใชในการดาํเนินงาน  

 3.3 ความเชื่อม่ันและความเทีย่งตรง 

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

  3.3.1 การหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค Item-total Correlation 

ซึ่งศกัยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.758 – 0.879 การสนับสนุนของ

ผูบริหารระดับสูง อยูระหวาง 0.723 – 0.799 แรงกดดันจากการแขงขัน อยูระหวาง 0.775 – 0.866 แรงผลักดันจาก

หนวยงานกาํกับดูแล อยูระหวาง 0.614 – 0.836 และความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท  

อยูระหวาง 0.453 – 0.655 ซึ่งสอดคลองกับ Nunnally (1978) ท่ีพบวา คาเกินกวา 0.40 เปนคาท่ียอมรับไดวาเคร่ืองมือ

มีความเท่ียง 

  3.3.2 การหาคาความเท่ียงตรง (Validity) โดยนําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคําแนะนําจาก

อาจารยท่ีปรึกษา เสนอใหผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเน้ือหาดวยคาดัชนีความ

สอดคลอง (Index of Item Object Congruence: IOC) ของขอคาํถามแตละขอ หลังปรับปรุงตามคําแนะนํา

ผูทรงคุณวุฒิแลว ไดคา IOC มากกวา 0.8 ซึ่งถือวาขอคําถามมีความเท่ียงตรงและครอบคลุมวตัถปุระสงคการวิจยั 

นอกจากน้ีการตรวจสอบนํ้าหนักองคประกอบไดถกูนํามาใชในการศึกษาเกีย่วกับความสัมพันธของขอคาํถามตาม

รายการในแบบสอบถาม โดยนํามาใชเพ่ือทําใหลดจํานวนขอคาํถามท่ีมคีวามสัมพันธกันมากใหมจีํานวนลดนอยลง 

สําหรับงานวิจัยน้ี คานํ้าหนักปจจยั (Factor Loading) สําหรับศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการมคีา

นํ้าหนักปจจัยอยูระหวาง 0.708 – 0.892 การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงมคีานํ้าหนักปจจัยอยูระหวาง 0.746 – 

0.860  แรงกดดันจากการแขงขันมีคานํ้าหนักปจจัยอยูระหวาง 0.768 – 0.862 แรงผลักดันจากหนวยงานกาํกับดูแล 

อยูระหวาง 0.770 – 0.930 และความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท อยูระหวาง 0.569 – 

0.905 ซึ่งพบวา คานํ้าหนักปจจยั มีคาสูงกวา 0.40 สอดคลองกับ Hair et al. (2014) ถือวายอมรับได 

  3.3.3 การหาความเชือ่มั่น (Reliability) โดยนําแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) สอบถามผูบริหาร

กิจการท่ีไมใชกลุมตวัอยาง จาํนวน 30 ชุด แลวนําขอมูลจากแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดมาตรวจสอบความถูกตองและ

นํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อมัน่ดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)       

ผลการทดสอบ พบวา คาความเชื่อมั่นของตัวแปรมีคาอยูระหวาง 0.713 - 0.928 ซึ่งมากกวา 0.70 (Hair et al., 2014)  

ชี้ใหเห็นวาเคร่ืองมือมคีาความเชือ่มั่นเปนท่ียอมรับได  

สรุปผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัย ปรากฏในตาราง 1 
 

ตาราง 1  ผลการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัย 

         ตัวแปร                  คาอํานาจจําแนกรายขอ                                                  คาน้ําหนกัปจจัย สัมประสิทธิ์แอลฟา   

             MIC                                0.758 – 0.879   0.708 – 0.892 0.928 

            TMS                                0.723 – 0.799   0.746 – 0.860 0.883 

            COP                                0.775 – 0.866   0.768 – 0.862 0.921 

            REF                                 0.614 – 0.836   0.770 – 0.930 0.849 

            ERB                                 0.453 – 0.655   0.569 – 0.905 0.713 
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 3.4 สถิติที่ใชในการวิจัย 

 การวเิคราะหขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยางและตัวแปรท่ีทําการศกึษา ไดแก คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) คาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค 

คา factor loading และ VIF สําหรับสถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก การวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) ใชเทคนิควิธีนําเขา (Enter) เพ่ือทดสอบสมมติฐานงานวจิัย โดยเขียนตัวแบบสมการ

ถดถอยเชงิพหุไดดงัน้ี 

 ERB = α+β1MIC+β2TMS+β3COP+β4REF +β5FIS+β6FIA+ε 

โดย           ERB  = ความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการ 

MIC = ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 

TMS = การสนับสนุนของผูบริหารระดบัสูง  

COP = แรงกดดันจากการแขงขัน 

 REF = แรงผลักดันจากหนวยงานกาํกบัดูแล  

 FIS = ขนาดกิจการ 

 FIA = ระยะเวลาดาํเนินงาน 

 

4. ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล  
 ผลการวิจัย 

 1. การวเิคราะหความสัมพันธโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวาง           

ตัวแปร โดยพิจารณาวาตัวแปรอิสระท่ีใชในการวจิัยมีความสัมพันธกันเองอยูในระดับสูงหรือไม หากตัวแปรใดมคีา

ความสัมพันธเกินกวา 0.80 น่ันคือ จะเกิดปญหาตวัแปรมีความสัมพันธกันเองสูง (Multicollinearity) ซึ่งสงผลให           

ตัวแบบสมการท่ีใชในการพยากรณตัวแปรตามมคีวามคลาดเคล่ือน จากการทดสอบ พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แบบเพียรสันของตวัแปรอิสระแตละคูมีความสัมพันธเชงิบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 และมีคานอยกวา 0.80 

แสดงใหเห็นวาตัวแปรมีความสัมพันธกันในระดับท่ีไมเกิดปญหา Multicollinearity (Hair et al., 2014) นอกจากน้ี 

ผูวิจัยยงัไดทดสอบปญหา Multicollinearity โดยใชคา VIF พบวาตัวแปรทุกตวัมคีาอยูระหวาง 1.000 - 1.093 ซึ่ง           

ต่ํากวา 10 สอดคลองกับ Hair et al. (2014) แสดงวา ไมเกิดปญหา Multicollinearity ในการวิเคราะหความถดถอย

แบบพหุคูณ ดังปรากฏในตาราง 2 
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ตาราง 2  การวิเคราะหความสัมพันธของตวัแปร โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน  

ตัวแปร ERB  MIC  TMS  COP  REF  FIS  FIA  

 ERB  1.00             

MIC .398**  1.00           

TMS .356**  .599**  1.00         

COP .363**  .531**  .667**  1.00       

REF .229**  .399**  .540**  .581**   1.00     

 FIS -0.022  -0.039  -0.117  -0.116  -0.119    1.00   

 FIA -0.054  0.112  -0.007  0.054  0.015  0.122  1.00 

                **p<.01 

 

2. ผลการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ในการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดูแลกจิการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

พบวา ปจจัยท่ีทําการศึกษาในงานวิจัยน้ีมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท 

ดังน้ี ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ มีอิทธิพลทางบวก เทากับ .002 แรงกดดันจากการแขงขัน  

มีอิทธิพลทางบวก เทากับ .003  และแรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดูแล มีอิทธิพลทางบวก เทากบั .032 แตอยางไร 

ก็ตาม การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง ไมมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท 

อีกท้ัง ขนาดกิจการและระยะเวลาดําเนินงาน ซึ่งเปนตัวแปรควบคุมก็ไมมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัทเชนกัน ตัวแบบโดยรวมมคีา Sig. โดย p-value อยูท่ี 0.000 ซึ่งคาดังกลาวมีคานอยกวาระดับ

นัยสําคัญท่ีกาํหนด คือ 0.01 ถือวาตวัแบบมคีวามเหมาะสม นอกจากน้ัน คาสัมประสิทธ์ิของการพยากรณปรับปรุง 

(Adjusted R2) มีคาเทากับ 0.137 แสดงวา ปจจัยท้ังส่ีประการน้ีสามารถพยากรณความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัทไดรอยละ 13.70 น่ันคือ ยังมีปจจัยอ่ืน ๆ อีกท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัท ซึ่งยังมไิดทําการศึกษาในงานวิจยัน้ี (Nordberg & Booth, 2019) อยางไรก็ตาม ตัวแปร

ควบคมุซึ่งไดแก ขนาดกิจการและระยะเวลาดาํเนินงานไมพบอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของ

คณะกรรมการบริษทั ดงัท่ีปรากฏในตาราง 3   

สมการพยากรณคะแนนมาตรฐาน     ERB = 0.159 + 0.208 MIC + 0.198 COP + 0.137 REF  
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ตาราง 3  การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเพ่ือพยากรณอิทธิพลของปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบ 

            อยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียน 

               ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

 

ความรับผิดชอบอยางมีประสทิธิผลของคณะกรรมการบริษัท 

สัมประสิทธิ ์

การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน 
t-stat       p-value 

       คาคงท่ี   .159         .160  .997        .321 

         MIC   .208         .065 3.216        .002** 

        TMS   .003         .066 -.040        .968 

        COP   .198         .065 3.040        .003** 

        REF   .137         .063 2.163        .032** 

        FIS   .164         .113 1.446        .151 

        FIA   .232         .170 1.365        .175 

Adjusted R2 = 0.137, F-statistics = 4.551, p-value = 0.000, VIF = 1.057,  **p<.01 

 

อภิปรายผล  

 การวจิัยเร่ืองอิทธิพลของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท

ภายใตการกํากับดูแลกิจการท่ีดขีองบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สรุปผลตามวตัถุประสงค

การวจิัย ดงัน้ี  

 วัตถุประสงคท่ีหน่ึง เพ่ือศึกษาอิทธิพลของศักยภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีตอความรับผิดชอบ

อยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย

แหงประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา ศักยภาพของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบ

อยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท สนับสนุนสมมตฐิานท่ี 1 สอดคลองกับงานวจิัยในอดตีของ Nordberg 

และ Booth (2019) ท่ีพบวา ศกัยภาพของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลในเชิงบวกตอการกํากับดูแลกิจการท่ีมี

ประสิทธิผล โดยเฉพาะอยางยิ่งสงเสริมความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทใหมีประสิทธิผลดียิ่งขึ้น โดยระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีศกัยภาพ ทําใหกิจการสามารถใชประโยชนจากขอมูลขาวสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ตอบสนองความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท  

 วัตถุประสงคท่ีสอง เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงท่ีมตีอความรับผิดชอบอยาง         

มีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย ผลการวจิัยพบวา การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูงไมมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัท สอดคลองกับงานวิจยัของ Luciano et al. (2020) พบวา ผูบริหารระดับสูงไมไดสนองตอบตอ

นโยบายการกํากับดูแลกจิการของคณะกรรมการบริษัท เน่ืองจากนโยบายในการกาํกับดูแลกิจการของคณะกรรมการ

บริษัทไมชัดเจนและไมตอบสนองการเปล่ียนแปลงทางธุรกจิท่ีเกดิขึ้นอยางรวดเร็ว และบางคร้ังคณะกรรมการบริษัทก็

ไมไดเขาใจในบริบทของการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดีอยางแทจริง 
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  วัตถุประสงคท่ีสาม เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแรงกดดันจากการแขงขันท่ีมีตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดูแลกจิการท่ีดขีองบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 

ผลการวิจยัพบวาแรงกดดันจากการแขงขันมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของคณะกรรมการ

บริษัท สอดคลองกับงานวิจัยของ Kurzeja และ Novak (2017) ท่ีพบวาเมื่อกจิการไดรับแรงกดดันจากการแขงขันท่ี

เพ่ิมขึ้น กิจการกจ็ะมกีารปรับปรุงกระบวนการตาง ๆ เพ่ือการตอบสนองไดอยางเหมาะสม นําไปสูผลการดําเนินงานท่ี

สอดคลองตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการอยางมีประสิทธผิล  

  วัตถุประสงคท่ีส่ี เพ่ือศึกษาอิทธิพลของแรงผลักดันหนวยงานกาํกบัดูแลท่ีมีตอความรับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย ผลการวจิัยพบวา แรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดแูลมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท สอดคลองกับงานวิจัยของ Shukla และ Limbasiya (2015) ท่ีพบวา เมือ่มี

แรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดูแลยิ่งมาก กย็ิ่งทําใหกจิการมกีระบวนการปฏิบัตงิานภายในท่ีสนองตอบตามหลักการ

กํากบัดูแลกิจการท่ีดมีากขึ้น นําไปสูผลการดําเนินงานท่ีสอดคลองตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

อยางมีประสิทธิผล 

 

5. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคตและประโยชนของการวิจัย 
 5.1 ขอเสนอแนะสําหรับการวจิัยในอนาคต 

 การวจิัยในคร้ังน้ีเปนการศึกษาอิทธิพลของปจจยัเพียง 4 ประการท่ีมีอิทธิผลตอความรับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิผลของกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดี อันไดแก ปจจยัภายใน 2 ปจจัย คอื ศักยภาพของ

ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ และการสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง ในขณะท่ีทําการศึกษาปจจัยภายนอก           

2 ปจจัย คือแรงกดดันจากการแขงขัน และแรงผลักดันจากหนวยงานกํากับดูแล เน่ืองจาก ในการศกึษาเอกสารงานวิจยั

ในตางประเทศพบความสัมพันธของ 4 ปจจยัน้ีกับความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของกรรมการบริษัทภายใต            

การกาํกับดูแลกจิการท่ีด ีผูวิจยัจงึสนใจศกึษา 4 ปจจัยน้ีในบริบทของประเทศไทย โดยผลการวจิัยพบวา มีปจจัยท่ี

ศึกษา 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของกรรมการบริษัท และสามารถใชอธิบาย

โดยรวมไดรอยละ 13.7 (Adjusted R2) จึงเปนขอจาํกดัในงานวิจัยน้ี ท้ังน้ียังมีปจจยัอ่ืนท่ีมีอิทธิพลตอความรับผิดชอบ

อยางมีประสิทธิผลของกรรมการบริษัทภายใตการกํากับดูแลกจิการท่ีดี อาทิเชน โครงสรางขององคกร วัฒนธรรมใน

องคกร ลักษณะของธุรกิจหรืออุตสาหกรรม ฯลฯ ดังน้ัน งานวจิัยในอนาคตควรทําการศกึษาปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีอิทธิพล

เพ่ิมเติมดงักลาวตอไป 

 5.2 ประโยชนของการวิจัย 

  การวจิัยคร้ังน้ี ทําใหกิจการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของทราบถึงปจจยัท่ีมีอิทธิพลตอการสงเสริมและ

สนับสนุนใหกิจการมีการกํากับดแูลกิจการท่ีดีมีประสิทธิผล และสามารถนําขอมูลท่ีไดจากการวิจยัในคร้ังน้ีไปใชเปน

แนวทางสําหรับผูบริหารหรือผูท่ีเกี่ยวของในการพัฒนาการกาํกับดูแลกิจการดานความรับผิดชอบของคณะกรรมการให

มีประสิทธิผลมากยิง่ขึ้นได ดวยการพัฒนาระบบสารสนเทศทางการจัดการใหมีศักยภาพท่ีเพ่ิมข้ึน อีกท้ังตระหนักถึง

แนวทางในการตอบสนองแรงกดดันจากการแขงขันท่ีมีผลตอการสงเสริมการกํากับดูแลกจิการท่ีดี ท้ังน้ีผลการวจิัยใน

คร้ังน้ียังเปนขอมูลใหหนวยงานสงเสริมการกาํกับดูแลกจิการท่ีดี ไดตระหนักถงึบทบาทของตนเองในการสราง

แรงผลักดันท่ีมีอิทธิพลตอการกาํกับดูแลกิจการท่ีมีประสิทธิผลใหเกิดขึ้นในทุกกิจการ 
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6. สรุปผลการวิจัย 

วัตถุประสงคหลักของการศึกษา คือ การทดสอบอิทธิพลของปจจัยท่ีมีผลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผล

ของกรรมการบริษัทภายใตการกาํกับดูแลกจิการท่ีดขีองบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย       

ผลการศึกษา พบวา ศักยภาพของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ แรงกดดันจากการแขงขัน และแรงผลักดันจาก

หนวยงานกาํกับดูแลมีอิทธิพลทางบวกตอความรับผิดชอบอยางมปีระสิทธิผลของกรรมการบริษัท  สวนการสนับสนุน

ของผูบริหารระดับสูงไมมีอิทธิผลตอความรับผิดชอบอยางมีประสิทธิผลของกรรมการบริษัท 
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