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บทคัดยอ 

การวจิัยคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

ของพนักงาน และแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน  

จังหวดัสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม4.0 เก็บขอมูลจากพนักงานท่ีเกี่ยวของกับการผลิตจํานวน 324 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัย คือ แบบสอบถาม  และการสัมภาษณเชงิลึก สถิติท่ีใชในการวเิคราะหขอมูลคือ สถิต ิ

การถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะหเน้ือหา  

ผลการวิจยั พบวา ปจจัยเชิงสาเหตุดานแรงจงูใจในการปองกันอุบัติเหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยใน

การทํางาน ดานความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยใน    

การทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  

แนวทางการพัฒนาโรงงานควรสรางความตระหนักใหพนักงานปองกันอุบัตเิหตุ เมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกดิ

อุบัติเหตุแลวจะสงผลกระทบตอตนเอง ควรมีแผนงานประจาํปอบรมอยางนอยปละ 1 คร้ัง มคีณะกรรมการ            

ความปลอดภัย เพ่ือใหพนักงานไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท มีการใชแอพพลิเคชั่นสังคมออนไลน สําหรับ

การส่ือสารดานความปลอดภัยในการทํางาน นอกจากน้ีมีการใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน 

ความรอน เสียง เคร่ืองวัดกาซไขเนา 
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Abstract 

The purposes of this research were to study 1) The level of motivation, safety climate, knowledge 

and safety behaviors 2) causal factors  affecting safety behaviors of employees 3) guidelines for develop 

safety behaviors of employees palm oil Surat Thani province to support Industry 4.0. The sample group of 

this study were 324 samples.  The data were collected by questionnaires, in-depth interview and analyzed 

by using mean, multiple regression analysis and content analysis. 

 The study results found that : motivation, safety climate , knowledge and safety behaviors of 

employees palm oil Surat Thani province to support Industry 4.0 were high level. Motivation, safety climate, 

knowledge had positive effect on safety behaviors of employees palm oil Surat Thani province to support 

Industry 4.0.  

Guidelines for develop safety behaviors of employees by the factory should create awareness 

among employees to prevent accidents. There should be an annual plan for training, at least once a year. 

There should be a safety committee for employees to participate. Including the use of social networks, 

various safety devices and should have a safety program for use in analyzing safety data. 

 

Keywords :  Safety Behaviors, Palm oil, Industry 4.0 

 

1. บทนํา 

ประเทศไทยไดมีการพัฒนาทางดานเศรษฐกจิ และอุตสาหกรรมมาอยางตอเน่ือง จนปจจุบันรัฐบาลได

ผลักดันและสงเสริมใหประเทศไทยเขาสูยคุประเทศไทย 4.0 และเปนเคร่ืองมือในการนําประเทศใหกาวไปสูการเปน

ประเทศในโลกท่ีหน่ึงท่ีมีความมั่งคั่ง และยั่งยืน พัฒนาจากประเทศรายไดปานกลางไปสูประเทศรายไดสูงตามโมเดล

ประเทศไทย4.0 ตองมกีารปรับเปล่ียนโครงสรางภาคอุตสาหกรรมใหกลายเปนอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีอุตสาหกรรม

อาหาร เกษตร และเทคโนโลยีเปนเปาหมาย (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559)  จึงทําใหอุตสาหกรรมปาลมนํ้ามันซึ่งอยู

ในกลุมดงักลาวเปนกลุมเปาหมายในการพัฒนาของภาครัฐเพ่ือรับรองอุตสาหกรรม 4.0  

สําหรับอุตสาหกรรมปาลมนํ้ามันของประเทศไทยมีพ้ืนท่ีเพาะปลูกและผลผลิตเปนอันดับ 3 ของโลก ซึ่งพ้ืนท่ี

เพาะปลูกปาลมนํ้ามัน และโรงงานสกัดนํ้ามันปาลมดิบของประเทศไทยสวนใหญอยูในพ้ืนท่ีภาคใต (วารีรัตน เพชรสี

ชวง, 2559) โดยพ้ืนท่ีสุราษฎรธานีมีผลผลิตปาลมนํ้ามันมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 23.43 ของประเทศ (สํานักงาน

เศรษฐกิจการเกษตร, 2562) เมื่อมีผลผลิตปลูกปาลมนํ้ามันจาํนวนมาก จงึทําใหจาํนวนโรงงานปาลมนํ้ามันในจังหวัด 

สุราษฎรธานีมากขึ้นตามไปดวย เพ่ือเปนการรองรับยุคอุตสาหกรรม 4.0 โรงงานปาลมนํ้ามันในจังหวัดสุราษฎรธานี

ตองมกีารเปล่ียนแปลงในมิติดานแรงงานทักษะต่ําไปสูแรงงานท่ีมีความรู ความเชีย่วชาญ และทักษะสูง  โดยท่ีความรู

ดานความปลอดภัยในการทํางานเปนเร่ืองสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมท่ีตองดําเนินงานดาน

ความปลอดภัยของพนักงานเพ่ือใหสรางความมั่นใจและขวัญกาํลังใจใหกับพนักงาน  (มธุริน เถียรประภากุล, 2556) 

อีกท้ังจะสงผลกระทบตอการผลิตท่ีไมสามารถผลิตไดตอเน่ือง และเต็มประสิทธิภาพ ซึง่สาเหตุท่ีสําคัญของเกิด

อุบัติเหตุมากกวารอยละ 90 เกิดขึ้นจากพฤติกรรมการทํางานท่ีไมปลอดภัย (ณัฐพงศ ปานศิริ, 2558) โดยท่ีพฤติกรรม

ความปลอดภัยในการทํางาน คือการกระทําหรือแสดงออกของพนักงานในปฏิบัติงานเกีย่วกับเคร่ืองจักร และ
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ปฏิบัติงานเพ่ือปองกันอันตราย ซึง่เกีย่วของกับการรอดพนอันตรายท่ีมีโอกาสเกิดขึ้น ไดแก การบาดเจ็บ พิการ  

หรือตาย การเจบ็ปวย หรือเปนโรคท่ีเกิดจากการทํางาน (สุนทรี เสิศลํ้า, 2554)  

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานน้ันมีความสําคัญตอโรงงานปาลมนํ้ามันจงึมคีวาม

จําเปนท่ีตองคนหาปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งผูวิจยัไดทบทวนวรรณกรรม พบวา 

ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานประกอบดวย 3 ดาน ไดแกดานแรงจูงใจในการปองกัน

อุบัติเหต ุ(พีระสัณห เอ่ียมศิริ, 2552 ; ณัฐพงศ ปานศิริ, 2558 ; Neal ,Griffin & Hart , 2000) ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิ

ของ Vinodkumar and Bhasi (2010) แรงจูงใจท่ีเหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจ และความกระตือรือรนตอ

ความปลอดภัย แสดงวาแรงจงูใจดานความปลอดภัย สามารถเพ่ิมพฤติกรรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงานได 

(Khan, Ghazali and Isha, 2014) ปจจัยตอมาดานความรูเกีย่วกบัการทํางานอยางปลอดภัยบุรินทร ทองอุดม (2554) 

สุนทรี เลิศลํ้า (2554); Neal ,Griffin และ Hart (2000) และ Zulkifly et al. (2020) ผลการวิจยัพบวา ความรูเกี่ยวกับ

ความปลอดภัยในการทํางานสามารถพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน และปจจัยสุดทายคือ ปจจัย

ดานบรรยากาศความปลอดภัยจากท่ีงานวจิยัของ Smith และ DeJoy (2014) ผลการวจิัยพบวา บรรยากาศความ

ปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัย และ 

สงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย  

จากสาเหตดุังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศกึษาวจิัยใหทราบถึงปจจัยใดท่ีจะสงผลตอพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการทํางาน และแนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามันใน จงัหวดัสุราษฎรธานี เพ่ือเปนขอมูลในการการวางแผนปรับปรุงพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของ

โรงงานปาลมนํ้ามันในจังหวัดสุราษฎรธานี ใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากขึ้น เพ่ือพรอมรับอุตสาหกรรม 4.0 

 

2. วัตถุประสงค  

 2.1 เพ่ือศกึษาปจจยัเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 

 2.2 เพ่ือศกึษาแนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน 

จังหวดัสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 

 

3. เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  3.1 การทบทวนวรรณกรรม  

   3.1.1 แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Safety 

Behaviors) 

   ผูวิจัยทบทวนวรรณกรรม พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เปนการกระทําตาม

กฎระเบียบขอบังคับดานความปลอดภัยของบริษัท  (บุรินทร ทองอุดม, 2554;  กจมณี รัตติธรรม, 2555; Griffin & 

Neal, 2000) รวมถึงกระทําตามขั้นตอนดานความปลอดภัยท่ีถกูตอง และสวมอุปกรณปองกันสวนบุคคล (Neal & 

Griffin, 2006; Martinez-Corcoles et al., 2011) การอานประกาศเตือนเกี่ยวกับความปลอดภัย และการปฏิบัติตาม

เคร่ืองหมายความปลอดภัยอยางเครงครัด (ชัยพันธุ ยุวนะเตมีย, 2552; Khan, Ghazali & Isha, 2014) ซึ่งการปฏิบัติ
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ตามขอกําหนดดานความปลอดภัยเปนเร่ืองสําคัญมากสําหรับพนักงานทุกคน เพราะจะชวยเพ่ิมความตระหนักของแต

ละบุคคลเพ่ือความปลอดภัย  

   3.1.2 ปจจยัท่ีสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

   1) แรงจูงใจในการปองกันอุบัตเิหตุในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง กับ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 (พีระสัณห เอ่ียมศิริ, 2552) อีกท้ัง

สามารถพยากรณพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Neal ,Griffin & Hart, 2000) นอกจากน้ี แรงจูงใจท่ี

เหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจและความกระตือรือรนตอความปลอดภัย ดังน้ันแรงจงูใจดานความปลอดภัย

สามารถเพ่ิมพฤติกรรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงานได (Khan, Ghazali & Isha, 2014) 

   2) ปจจัยดานความรูเกี่ยวกับการทํางานอยางปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ทํางานอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (บุรินทร ทองอุดม, 2554) นอกจากน้ีความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ทํางานสามารถพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Neal, Griffin & Hart , 2000) 

   3) ปจจัยดานบรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการ

ปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัย (B=1.09, p = 0.00) และสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน

ดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย (Smith & DeJoy, 2014) สอดคลองกับSubramaniam et al. (2016) พบวา 

บรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน  

   3.2 การพัฒนาสมมุติฐานการวิจัย 

  พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เปนการกระทําตามกฎระเบียบขอบังคับดานความปลอดภัย

ของบริษัท (Griffin & Neal,2000) รวมถึงกระทําตามขั้นตอนดานความปลอดภัยท่ีถูกตอง และสวมอุปกรณปองกัน

สวนบุคคล (Neal & Griffin, 2006; Martinez-Corcoles et al., 2011) การอานประกาศเตือนเกี่ยวกับความปลอดภัย 

และการปฏิบัติตามเคร่ืองหมายความปลอดภัยอยางเครงครัด(Khan, Ghazali & Isha, 2014) ซึ่งการปฏิบัติตาม

ขอกําหนดดานความปลอดภัยเปนเร่ืองสําคัญมากสําหรับพนักงานทุกคนเพราะจะชวยเพ่ิมความตระหนักของแตละ

บุคคลเพ่ือความปลอดภัย  โดยท่ีแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตสุามารถพยากรณพฤตกิรรมความปลอดภัยในการ

ทํางาน (Neal, Griffin & Hart, 2000) นอกจากน้ี แรงจูงใจท่ีเหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจความสนใจและ

ความกระตือรือรนตอความปลอดภัย แสดงวาแรงจูงใจดานความปลอดภัยสามารถเพ่ิมพฤติกรรมดานความปลอดภัย

ใหกับพนักงานได (Khan, Ghazali & Isha, 2014) นอกจากน้ี ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสามารถ

พยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Neal, Griffin & Hart, 2000) และดานบรรยากาศความปลอดภัยท่ี

สงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการปฏิบัตติามขอกาํหนดดานความปลอดภัย และสงผลตอ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย (Smith & DeJoy, 2014) สอดคลองกับ 

Subramaniam et al. (2016) พบวา บรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

  จากการทบทวนวรรณกรรมผูวจิยัสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลตอพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานแรงจูงในในการปองกันอุบัตเิหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน ความรู 

และความเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

 

 

 



แนวทางการพััฒนาพฤติิกรรมความปลอดภััยในการทำำ�งานของพนัักงานโรงงานปาล์์มน้ำำ��มััน ฯ / ธนายุุ ภู่่�วิิทยาธร

202
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 เม.ย.- มิ.ย. 65

3.3 กรอบแนวคิดการวิจัย  

รูปภาพประกอบ 1  

กรอบแนวความคิดของการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. วิธีดําเนินงานวิจัย 

4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีศกึษาในงานวิจยัคร้ังน้ี ไดแก สถานประกอบการโรงงานปาลมนํ้ามันในจงัหวดัสุราษฎรธานี 

ท่ีใหขอมูลจาํนวน 12 แหง (อุตสาหกรรมจงัหวดัสุราษฎรธานี, 2560) โดยท่ีผูวิจยัจะเก็บขอมูลพนักงานท่ีเกี่ยวของ 

การผลิตจาํนวนโรงงานละ 27 คน โดยใชวิธีการการสุมกลุมตวัอยางแบบบังเอิญ ไดจาํนวน 324 คน ซึ่งสอดคลองกับ

การกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีนํามาใชการวิเคราะหซึง่มีตวัแปรพหุ คือ จํานวน 10-20 เทา ของตวัแปรสังเกตได 

Nunnally (1967)  ในการวจิัยคร้ังน้ีผูวิจัยมีตวัแปรสังเกตไดจาํนวน 32 ตัวแปร ซึง่เปนดานท่ีมจีํานวนตัวแปรสังเกต

ไดมากท่ีสุด ดงัน้ัน ผูวิจยัจึงเลือกขนาดกลุมตัวอยางจาํนวน 10 เทาของตัวแปร จงึไดจาํนวนกลุมตวัอยางท่ีเหมาะสม 

คืออยางนอยจาํนวน 320 แตผูวิจัยเลือกขนาดกลุมตวัอยางจาํนวน 324 คน จึงมคีวามเหมาะสมในการวเิคราะหท่ีอยู

ในระดับดี (Comrey & Lee, 1992)  นอกจากน้ี ไดการสอบถามขอมูลจากผูเชี่ยวชาญโดยการสัมภาษณเชิงลึกกับ

ผูเชี่ยวชาญท่ีเกีย่วของกับความปลอดภัยในการทํางาน ไดแก ผูบริหารโรงงาน หรือเจาหนาท่ีความปลอดภัยวิชาชีพ 

หรือผูท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัยในการทํางาน โดยกาํหนดเกณฑพิจารณาคุณสมบัติ คือ เปนผูมปีระสบการณ

ทํางานดานความปลอดภัยในโรงงานปาลมนํ้ามันไมนอยกวา 5 ป และมีความรูเร่ืองเกี่ยวกับความปลอดภัยใน 

การทํางานเปนอยางด ีจํานวน  6 คน 

4.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 การวจิัยเชิงปริมาณเคร่ืองมือท่ีใช คือ แบบสอบถาม มีจาํนวน 5 ตอน ประกอบดวย ขอมูลสวนบุคคล 

เปนแบบเลือกตอบ สวนแรงจงูใจในการปองกันอุบัตเิหตุ , บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน, ความรูและเขาใจ

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน และพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เปนมาตรสวนประมาณคา (Rating 

scale) 5 ระดับ และแบบสอบสัมภาษณมจีํานวน 5 ขอ ประกอบดวย ทานหรือหนวยงานของทานมวีิธีการสราง

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตจุากการทํางาน,วิธีการสรางบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน,ใหความรูและ

เขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน,การพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานอยางไร 

และหนวยงานของทานใชเทคโนโลยีอะไรบาง และใชเทคโนโลยีดังกลาวอยางไรในการพัฒนาพฤตกิรรมความ

ปลอดภัยในการทํางานของพนักงานเพ่ือรอบรับอุตสาหกรรม 4.0 โดยทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Validity)  

แรงจูงใจในการปองกนัอุบัติเหต ุ

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน 

ความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

ของเคร่ืองมือโดยผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5 ทาน โดยมคีา IOC เทากบั 1.00 แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) 

กับกลุมท่ีไมใชกลุมตวัอยาง จํานวน 30 ตัวอยาง ซึง่มคีาสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค ท้ังฉบับ 0.95 ซึง่อยูใน

ระดับมากกวา 0.7 สามารถนํามาใชเก็บขอมูลตัวอยางได (กัลยา วานิชยบัญชา, 2555) และไดทําการวเิคราะหหาคา

อํานาจจําแนกแบบสอบถามรายขอ (Discriminant Power) อยูระหวาง 0.307-0.830 ซึ่งสอดคลองกับนิคม ถนอมเสียง 

(2550) ไดเสนอวา เกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 0.20 ขึ้นไปถือวา ขอคาํถามมีความ

เหมาะสม 

4.3 การวิเคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูล ผูวิจยัประมวลผลขอมูลท่ีไดโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป มีรายละเอียดดงัน้ี 

   4.3.1 การวิเคราะหปจจัยเชงิสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน 

โดยใชสถติิวเิคราะหสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 

  4.3.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานโดยการวิเคราะหเชงิเน้ือหา 

(Content Analysis) 

 

5. ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล 

5.1 ผลการวิจัย 

 ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ใชสถิตวิิธกีารวเิคราะหการหาคาดวยการถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) แบบ Enter โดยมีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และตรวจสอบปญหาตวัแปรอิสระมี

ภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity)  

 

ตาราง 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม 

   นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0    

 

ตัวแปร X1 X2 X3 VIF 

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ(X1) - .34** .37** 1.18 

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน(X2)  - .68** 1.88 

ความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (X3)   - 1.92 

**p < 0.01 

 

  จากตาราง 1 ความสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  มีคาสหสัมพันธไมเกิน 0.8 และคา VIF อยูระหวาง              

1.18 -1.92  ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมถึงขั้นท่ีกอใหเกดิปญหาความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรอิสระหรือ Multicollinearity (Black, 2000) 

 



แนวทางการพััฒนาพฤติิกรรมความปลอดภััยในการทำำ�งานของพนัักงานโรงงานปาล์์มน้ำำ��มััน ฯ / ธนายุุ ภู่่�วิิทยาธร
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ของเคร่ืองมือโดยผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5 ทาน โดยมคีา IOC เทากบั 1.00 แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) 

กับกลุมท่ีไมใชกลุมตวัอยาง จํานวน 30 ตัวอยาง ซึง่มคีาสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค ท้ังฉบับ 0.95 ซึง่อยูใน

ระดับมากกวา 0.7 สามารถนํามาใชเก็บขอมูลตัวอยางได (กัลยา วานิชยบัญชา, 2555) และไดทําการวเิคราะหหาคา

อํานาจจําแนกแบบสอบถามรายขอ (Discriminant Power) อยูระหวาง 0.307-0.830 ซึ่งสอดคลองกับนิคม ถนอมเสียง 

(2550) ไดเสนอวา เกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 0.20 ขึ้นไปถือวา ขอคาํถามมีความ

เหมาะสม 

4.3 การวิเคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูล ผูวิจยัประมวลผลขอมูลท่ีไดโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป มีรายละเอียดดงัน้ี 

   4.3.1 การวิเคราะหปจจัยเชงิสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน 

โดยใชสถติิวเิคราะหสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 

  4.3.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานโดยการวิเคราะหเชงิเน้ือหา 

(Content Analysis) 

 

5. ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล 

5.1 ผลการวิจัย 

 ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ใชสถิตวิิธกีารวเิคราะหการหาคาดวยการถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) แบบ Enter โดยมีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และตรวจสอบปญหาตวัแปรอิสระมี

ภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity)  

 

ตาราง 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม 

   นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0    

 

ตัวแปร X1 X2 X3 VIF 

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ(X1) - .34** .37** 1.18 

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน(X2)  - .68** 1.88 

ความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (X3)   - 1.92 

**p < 0.01 

 

  จากตาราง 1 ความสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  มีคาสหสัมพันธไมเกิน 0.8 และคา VIF อยูระหวาง              

1.18 -1.92  ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมถึงขั้นท่ีกอใหเกดิปญหาความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรอิสระหรือ Multicollinearity (Black, 2000) 
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ตาราง 2 คานํ้าหนักความสําคัญของการพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม 

  นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0    

ตัวแปร B Beta t 

คาคงท่ี 0.43 
 

2.88* 

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ(X1) 

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน(X2) 

ความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (X3) 

0.09 

0.12 

0.71 

0.10 

0.13 

0.69 

2.76* 

2.88* 

15.75* 

R = 0.82    R2= 0.69  Adj R2 = 0.68   SEest = 0.39   F = 224.89* 

*p<0.05  

  จากตาราง 2  พบวา คานํ้าหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของปจจัยเชิงสาเหตุ ดานแรงจูงใจในการ

ปองกันอุบัตเิหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับ

อุตสาหกรรม 4.0 มีคาเทากับ 0.09 ,0.12 และ 0.71 ตามลําดับ มีคาสหสัมพันธพหุคูณของปจจัยเชิงสาเหตุ ดานแรงจูงใจใน

การปองกันอุบัติเหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เทากับ 0.82  โดยท่ีตัวพยากรณท้ัง 3 ตัวสามารถพยากรณผล

การดําเนินงานไดรอยละ 69.00 มีความคลาดเคล่ือนในการพยากรณรอยละ  39.00  

   สามารถเขียนสมการทํานายไดดังน้ี 

     คะแนนดิบ  

   พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน = 0.43 + 0.09 (ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ X1) + 

0.12 (ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน X2) + 0.71 ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน (X3) 

   สมการคะแนนมาตรฐาน 

   พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Z) = 0.10 (ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ (Z1) + 0.13 

(ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน Z2) + 0.69 (ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

(Z3) 

   สําหรับแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน 

จังหวัด  สุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งไดจากการสัมภาษณ โดยผูวิจัยสามารถสรุปโดยมีรายละเอียด 

ดังน้ี  

 5.1.1 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ และ

ดานความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน โรงงานปาลมนํ้ามันควรสรางความตระหนักใหพนักงาน

ปองกันอุบัตเิหต ุเมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกิดอุบัตเิหตุแลวจะสงผลกระทบตอตนเอง และครอบครัวขาดรายได รวมถึง

โรงงานควรมวีิธีการใหความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ดวยการฝกอบรมใหความรู

เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  การใชงานอุปกรณ และเคร่ืองมือ ขอบังคับตามมาตรฐานดานความปลอดภัยใน

การทํางาน รวมไปถึงคาํแนะนําตาง ๆ เพ่ือส่ือสารอยางชัดเจน   
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  5.1.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหพนักงานมีพฤตกิรรมการ

ปฏิบัติตามขอกําหนด และการมสีวนรวมความปลอดภัย โรงงานปาลมนํ้ามันควรมคีณะกรรมการความปลอดภัยให

พนักงานไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท  สําหรับควรมีการกําหนดวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจาํป

แกเจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมตีัวชี้วดั  

 5.1.3 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 โรงงาน

ปาลมนํ้ามันควรใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line Facebook เปนตน สําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัย

ในการทํางาน นอกจากน้ีมกีารใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวดักาซ

ไขเนา รวมถึงมกีารใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล  

   5.2 อภิปรายผล 

  5.2.1 ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของ

พนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 สอดคลองกับผลการวจิยัของพีระสัณห 

เอ่ียมศิริ (2552) พบวาแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดบัปานกลาง กับ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 นอกจากน้ี ผลการวิจัยของณัฐพงศ 

ปานศิริ (2558) พบวาการรับรูโอกาสเส่ียงในการเกิดอุบัตเิหตุ และการรับรูความรุนแรงหลังการเกดิอุบัติเหตุ สงผลตอ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อีกท้ังสอดคลองกับ Neal, Griffin และ Hart (2000) พบวา แรงจูงใจในการ

ปองกันอุบัตเิหตุ สามารถพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิของ Vinodkumar 

และ Bhasi (2010) แรงจูงใจท่ีเหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจความสนใจและความกระตอืรือรนตอความ

ปลอดภัย แสดงวาแรงจงูใจดานความปลอดภัยสามารถเพ่ิมพฤตกิรรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงานได (Khan, 

Ghazali และ  Isha, 2014) 

  5.2.2 ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัย

ในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 สอดคลองกับผลการวจิัย

ของบุรินทร ทองอุดม (2554) พบวา ปจจัยความรูความเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน สงผลตอพฤติกรรม

ความปลอดภัยในการทํางานอยางมนัียสําคัญท่ีระดับ 0.05 นอกจากน้ีผลการวิจยัของสุนทรี เลิศลํ้า (2554) และ 

Zulkifly et al. (2020) ยังใหผลท่ีสอดคลองกับผลการวิจยัขางตน ซึ่งพบวา ปจจยัดานความรูเกี่ยวความปลอดภัยใน

การทํางานมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อีกท้ังสอดคลองกับ Neal, Griffin และ Hart 

(2000) พบวา ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสามารถพยากรณพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน    

 5.2.3 ดานบรรยากาศความปลอดภัย สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน

โรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 สอดคลองกับผลการวิจัยของ Smith และ DeJoy 

(2014) พบวา บรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการปฏิบัติตาม

ขอกําหนดดานความปลอดภัย และสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการมีสวนรวมในความ

ปลอดภัย สอดคลองกับงานวจิัยของ Subramaniam et al. (2016) พบวา ดานความมุงมัน่ในการจัดการ ดาน

กฎระเบียบและนโยบายความปลอดภัย และดานการฝกอบรมความปลอดภัย สงผลตอพฤตกิรรมความปลอดภัยใน

การทํางานดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย มีคา0.470 0.279 และ 0.178 ตามลําดับ  

5.2.4 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ 

และดานความรูและเขาใจเกีย่วกบัความปลอดภัยในการทํางาน โรงงานปาลมนํ้ามันควรสรางความตระหนักให

พนักงานปองกันอุบัตเิหต ุเมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกิดอุบัติเหตแุลวจะสงผลกระทบตอตนเอง และครอบครัวขาดรายได 



แนวทางการพััฒนาพฤติิกรรมความปลอดภััยในการทำำ�งานของพนัักงานโรงงานปาล์์มน้ำำ��มััน ฯ / ธนายุุ ภู่่�วิิทยาธร

206
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 เม.ย.- มิ.ย. 65

รวมถงึโรงงานควรมีวิธกีารใหความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ดวยการฝกอบรมให

ความรูเกีย่วกับการปฏิบัตติามกฎระเบียบ  การใชงานอุปกรณ และเคร่ืองมือ ขอบังคับตามมาตรฐานดานความ

ปลอดภัยในการทํางาน สอดคลองกับพนักงานดานการเงินมองวา การท่ีสามารถทํางานตามขอบังคบั ตามนโยบาย

ของบริษัทไดอยางดี อันเน่ืองมาจากแรงจงูใจปจจยัค้าํจุนดานนโยบายและการบริหาร (สมคิด ยาเคน และธนายุทธ 

แจงมงคล, 2564) รวมไปถึงคาํแนะนําตาง ๆ เพ่ือส่ือสารอยางชัดเจน  (ปริญญา สุดอารมย และวสุธิดา นุริตมนต, 

2561; Lyu et al., 2018) ใหกับพนักงานระดับหัวหนางาน และระดับผูจัดการขึ้นไป อีกท้ังมกีารสอนงานขณะ

ปฏิบัติงานโดยหัวหนางาน และเจาหนาท่ีความปลอดภัย สอดคลองกับแนวคิดของอนุศักดิ์ ฉ่ินไพศาล (2556) กลาววา 

ความปลอดภัยในการทํางานเปนส่ิงท่ี นายจางหรือองคกรควรใหความรูแกแรงงานภายในองคกร ตลอดจนสราง

คานิยมและความตระหนักถงึความปลอดภัยในการทํางาน สอดคลองกับทฤษฎีโดมิโนของไฮนริค โดยมองวาขั้นตอน

ในการเกิดอุบัติเหตวุามีความเชื่อมโยงกันเปนลูกโซ ซึ่งวิธีการตัดตอนของการเกิดอุบัติเหตุออกในโดมิโนชิ้นท่ี 3 ในสวน

ท่ีเปนการกระทําหรือสภาพการณท่ีไมปลอดภัย เพ่ือลดโอกาสอุบัติเหตุอันเน่ืองมาพ้ืนฐาน หรือภูมิหลังของบุคคลจาก

โดมิโนชิ้นท่ี 1  และความบกพรองของบุคคลซึ่งเปนโดมิโนชิ้นท่ี 2 ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีปจจยัมนุษย ซึง่ไดกลาวถงึ

การเกิดอุบัตเิหตุมาจากสาเหตุความผิดพลาด จากการปฏิบัติงานไมชัดเจน พนักงานขาดการฝกอบรม การทํางานท่ีไม

คํานึงถึงความปลอดภัย (นัทธพงศ นันทสําเริง, 2558) 

 5.2.5 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหพนักงานมีพฤตกิรรมการ

ปฏิบัติตามขอกําหนด และการมสีวนรวมความปลอดภัย โรงงานปาลมนํ้ามันควรมคีณะกรรมการความปลอดภัยให

พนักงานไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท สอดคลองกับคมกริช นันทะโรจพงศ (2564) เสนอแนะใหผูบริหาร

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมอาจจะใชระบบเสริมแรง ดวยการใหรางวัลท้ังในรูปแบบภายในและภายนอก จะชวยให

บุคลากรตางชวยกันสรางความรูสึกในการรวมกันสรางสรรคงานใหม ๆ ใหกับองคกร  นอกจากน้ีควรมีการกําหนด

วิธีการประเมินผลการปฏิบัตงิานประจําปแกเจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมีตวัชีว้ัด สอดคลองกับอนามัย ธีร

วิโรจน เทศกะทึก (2556) ไดกลาวถึงบทบาทของ คณะกรรมการความปลอดภัย ซึ่งประกอบไปดวยตัวแทนจากแผนก

ตาง ๆ รวมท้ังผูบริหารสูงสุด ทําหนาท่ีจัดทํานโยบาย วัตถุประสงค เปาหมาย และกจิกรรมการดาํเนินงานดานความ

ปลอดภัยของสถานประกอบการ  สําหรับเจาหนาท่ีความปลอดภัยในการทํางาน มีหนาท่ี 2 อยางคอื 1) การดูแลความ

ปลอดภัยในการทํางานซึง่ดูแลเกีย่วกับการแตงกายใหถูกระเบียบ ดูแลเคร่ืองจักรใหมีความปลอดภัย ดูแลอุปกรณใหมี

ความพรอมรวมถงึดูแลความปลอดภัยเกีย่วกับสภาพแวดลอมในการทํางานตามท่ีกฎหมายกําหนด 2) การปองกันการ

เกิดอุบัตเิหตุโดยการคนหาสามาเหตุ สาเหตขุองการเกิดอุบัตเิหตุ การเลือกวิธีการปรับปรุงแกไข การดําเนินงาน

ปรับปรุงการแกไขและการเสริมสรางความปลอดภัย 

 5.2.6 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 โรงงาน

ปาลมนํ้ามันควรใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line Facebook เปนตน สําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัย

ในการทํางาน นอกจากน้ีมกีารใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวดักาซ

ไขเนา รวมถึงมกีารใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล สอดคลองกับการพัฒนาการ

จัดการบริการทางอาชวีอนามยัในอนาคต สอดคลองกับ การพัฒนาการจัดบริการอนามยัควรใชเทคโนโลยี และ

สารเคมใีหม ๆ (อนามยั ธีรวิโรจน เทศกะทึก, 2561) และอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเนนแนวคิดการพัฒนาใหกระบวนการ

ผลิตของอุตสาหกรรมกลายเปนโรงงานท่ีสามารถรองรับการเปล่ียนแปลง โดยการผลิตท่ีแบบอัตโนมัติเพ่ือทดแทน

แรงงานท่ีจะขาดแคลนในอนาคต และเนนความรวดเร็ว และประหยัดสําหรับการผลิตในปริมาณท่ีไมมากนักใน 
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ระยะเวลาส้ัน (จิตลดา หมายมั่น และสมบัติ ทีฆทรัพย, 2559) 

 

6. ขอเสนอแนะ 
 6.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  6.1.1 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรสรางความตระหนักใหพนักงานปองกันอุบัตเิหตุ 

และส่ือใหเห็นถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น ดังน้ันจึงควรสรางแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ อีกท้ังควรมีการอบรมให

ความรูเกีย่วกับกฎระเบียบ อุปกรณ และเคร่ืองมือดานความปลอดภัยในการทํางานใหกับพนักงานอยางนอยปละ 1 

คร้ัง รวมถึงระดับหัวหนางานจะตองอบรมหลักสูตร จป. หัวหนางาน สวนระดับผูจัดการขึ้นไปตองไดรับการฝกอบรมใน

หลักสูตรจป.บริหารอีกดวย 

  6.1.2 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรมวีิธีการใหความรูและเขาใจเกี่ยวกับความ

ปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน อาทิ การสอนงานขณะปฏิบัติงานโดยหัวหนางาน และเจาหนาท่ีความปลอดภัย 

  6.1.3 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรมีคณะกรรมการความปลอดภัย เพ่ือใหพนักงานได

มีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท  นอกจากน้ีควรมี Morning talk เพ่ือใชในการพูดใหพนักงานตระหนักถึง

ผลกระทบจากอุบัตเิหตุท่ีสงผลตอครอบครัว และตนเอง รวมถึงควรมีขอตกลงรวมกับพนักงาน และควรเปนสวนหน่ึง

ของการประเมินผลการปฏิบัตงิานประจาํปของพนักงาน เมื่อพนักงานมกีารทําผิดกฎระเบียบบริษทัดานความปลอดภัย  

และขั้นตอนความความปลอดภัยในการทํางานตามท่ีหนวยงานกาํหนด รวมถึงไมมกีารตรวจสอบอุปกรณ หรือ 

เคร่ืองมือกอนลงมือปฏิบัตงิาน ไมมีการแจงผูบังคับบัญชาทราบ เมื่อพบวาอุปกรณ หรือเคร่ืองจักร เกิดความชาํรุด ไมมี

การติดปายแสดงสถานะวากาํลังซอมแซมเคร่ืองจกัร และหามปดสวิทซเคร่ืองจกัรขณะซอมแซมเคร่ืองจักร เปนตน  

นอกจากน้ีเจาหนาท่ีความปลอดภัย (จป.) ตองสังเกตพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน  และควรมี

การกาํหนดวธีิการประเมินผลการปฏิบัติงานประจาํปแกเจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมตีัวชี้วัด 

   6.1.4 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรมีการใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line 

Facebook เปนตน สําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัยในการทํางาน นอกจากน้ีมีการใชอุปกรณชวย เชน มีกลอง

วงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวัดกาซไขเนา รวมถึงมีการใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความ

ปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล เพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  

 6.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวจิัยในอนาคต 

  6.2.1 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของเจาหนาท่ีความปลอดภัย (จป.) เน่ืองจากมีหนาท่ีใน

การดูแลความปลอดภัยในการทํางานและการปองกันการเกิดอุบัติเหตุของโรงงาน จึงตองมีวิธกีารท่ีพัฒนาอยางเปน

รูปธรรม 

   6.2.2 ควรศึกษาถึงการใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีแบบอัตโนมัตเิพ่ือทดแทนแรงงานท่ีจะขาดแคลนใน

อนาคต และเนนความรวดเร็ว และประหยัดสําหรับการผลิตในปริมาณท่ีไมมากนักในระยะเวลาส้ัน เพ่ือรองรับ

อุตสาหกรรม 4.0 

 

7. สรุปผลการวิจัย 

ปจจัยดานแรงจูงใจในการปองกนัอุบัติเหตุ ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน และ

ดานบรรยากาศความปลอดภัย สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน 
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จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

 7.1 ดานแรงจงูใจในการปองกันอุบัติเหตุ และดานความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน โรงงานปาลมนํ้ามันควรสรางความตระหนักใหพนักงานปองกันอุบัตเิหตุเมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกดิอุบัติเหตุแลว

จะสงผลกระทบตอตนเอง และครอบครัวขาดรายได รวมถงึโรงงานควรมวีิธีการใหความรูและเขาใจเกีย่วกับความ

ปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ดวยการฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบ  อุปกรณ  และเคร่ืองมือดานความ

ปลอดภัยในการทํางานใหกบัพนักงานระดับหัวหนางาน และระดบัผูจัดการขึ้นไป อีกท้ังมีการสอนงานขณะปฏิบัตงิาน

โดยหัวหนางาน และเจาหนาท่ีความปลอดภัย  

 7.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหพนักงานมีพฤติกรรมการปฏิบัติ

ตามขอกําหนด และการมีสวนรวมความปลอดภัย โรงงานปาลมนํ้ามันควรมีคณะกรรมการความปลอดภัยใหพนักงาน

ไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกบับริษัท สําหรับควรมกีารกาํหนดวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปแก

เจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมีตัวชี้วดั (KPIs)  

 7.3 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 โรงงาน

ปาลมนํ้ามันควรใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line Facebook เปนตนสําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัย

ในการทํางาน นอกจากน้ีมกีารใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวดักาซ

ไขเนา รวมถึงมกีารใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล สอดคลองกับการพัฒนาการ

จัดการบริการทางอาชวีอนามยัในอนาคต  
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