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บทคัดยอ 

การวจิัยคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

ของพนักงาน และแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน  

จังหวดัสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม4.0 เก็บขอมูลจากพนักงานท่ีเกี่ยวของกับการผลิตจํานวน 324 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวจิัย คือ แบบสอบถาม  และการสัมภาษณเชงิลึก สถิติท่ีใชในการวเิคราะหขอมูลคือ สถิต ิ

การถดถอยพหุคูณ และการวิเคราะหเน้ือหา  

ผลการวิจยั พบวา ปจจัยเชิงสาเหตุดานแรงจงูใจในการปองกันอุบัติเหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยใน

การทํางาน ดานความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยใน    

การทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  

แนวทางการพัฒนาโรงงานควรสรางความตระหนักใหพนักงานปองกันอุบัตเิหตุ เมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกดิ

อุบัติเหตุแลวจะสงผลกระทบตอตนเอง ควรมีแผนงานประจาํปอบรมอยางนอยปละ 1 คร้ัง มคีณะกรรมการ            

ความปลอดภัย เพ่ือใหพนักงานไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท มีการใชแอพพลิเคชั่นสังคมออนไลน สําหรับ

การส่ือสารดานความปลอดภัยในการทํางาน นอกจากน้ีมีการใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน 

ความรอน เสียง เคร่ืองวัดกาซไขเนา 

 รวมถึงมีการใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวิเคราะหขอมูลดานความปลอดภัย 
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Abstract 

The purposes of this research were to study 1) The level of motivation, safety climate, knowledge 

and safety behaviors 2) causal factors  affecting safety behaviors of employees 3) guidelines for develop 

safety behaviors of employees palm oil Surat Thani province to support Industry 4.0. The sample group of 

this study were 324 samples.  The data were collected by questionnaires, in-depth interview and analyzed 

by using mean, multiple regression analysis and content analysis. 

 The study results found that : motivation, safety climate , knowledge and safety behaviors of 

employees palm oil Surat Thani province to support Industry 4.0 were high level. Motivation, safety climate, 

knowledge had positive effect on safety behaviors of employees palm oil Surat Thani province to support 

Industry 4.0.  

Guidelines for develop safety behaviors of employees by the factory should create awareness 

among employees to prevent accidents. There should be an annual plan for training, at least once a year. 

There should be a safety committee for employees to participate. Including the use of social networks, 

various safety devices and should have a safety program for use in analyzing safety data. 

 

Keywords :  Safety Behaviors, Palm oil, Industry 4.0 

 

1. บทนํา 

ประเทศไทยไดมีการพัฒนาทางดานเศรษฐกจิ และอุตสาหกรรมมาอยางตอเน่ือง จนปจจุบันรัฐบาลได

ผลักดันและสงเสริมใหประเทศไทยเขาสูยคุประเทศไทย 4.0 และเปนเคร่ืองมือในการนําประเทศใหกาวไปสูการเปน

ประเทศในโลกท่ีหน่ึงท่ีมีความมั่งคั่ง และยั่งยืน พัฒนาจากประเทศรายไดปานกลางไปสูประเทศรายไดสูงตามโมเดล

ประเทศไทย4.0 ตองมกีารปรับเปล่ียนโครงสรางภาคอุตสาหกรรมใหกลายเปนอุตสาหกรรม 4.0 โดยมีอุตสาหกรรม

อาหาร เกษตร และเทคโนโลยีเปนเปาหมาย (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559)  จึงทําใหอุตสาหกรรมปาลมนํ้ามันซึ่งอยู

ในกลุมดงักลาวเปนกลุมเปาหมายในการพัฒนาของภาครัฐเพ่ือรับรองอุตสาหกรรม 4.0  

สําหรับอุตสาหกรรมปาลมนํ้ามันของประเทศไทยมีพ้ืนท่ีเพาะปลูกและผลผลิตเปนอันดับ 3 ของโลก ซึ่งพ้ืนท่ี

เพาะปลูกปาลมนํ้ามัน และโรงงานสกัดนํ้ามันปาลมดิบของประเทศไทยสวนใหญอยูในพ้ืนท่ีภาคใต (วารีรัตน เพชรสี

ชวง, 2559) โดยพ้ืนท่ีสุราษฎรธานีมีผลผลิตปาลมนํ้ามันมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ 23.43 ของประเทศ (สํานักงาน

เศรษฐกิจการเกษตร, 2562) เมื่อมีผลผลิตปลูกปาลมนํ้ามันจาํนวนมาก จงึทําใหจาํนวนโรงงานปาลมนํ้ามันในจังหวัด 

สุราษฎรธานีมากขึ้นตามไปดวย เพ่ือเปนการรองรับยุคอุตสาหกรรม 4.0 โรงงานปาลมนํ้ามันในจังหวัดสุราษฎรธานี

ตองมกีารเปล่ียนแปลงในมิติดานแรงงานทักษะต่ําไปสูแรงงานท่ีมีความรู ความเชีย่วชาญ และทักษะสูง  โดยท่ีความรู

ดานความปลอดภัยในการทํางานเปนเร่ืองสําคัญอยางยิ่งในการดําเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมท่ีตองดําเนินงานดาน

ความปลอดภัยของพนักงานเพ่ือใหสรางความมั่นใจและขวัญกาํลังใจใหกับพนักงาน  (มธุริน เถียรประภากุล, 2556) 

อีกท้ังจะสงผลกระทบตอการผลิตท่ีไมสามารถผลิตไดตอเน่ือง และเต็มประสิทธิภาพ ซึง่สาเหตุท่ีสําคัญของเกิด

อุบัติเหตุมากกวารอยละ 90 เกิดขึ้นจากพฤติกรรมการทํางานท่ีไมปลอดภัย (ณัฐพงศ ปานศิริ, 2558) โดยท่ีพฤติกรรม

ความปลอดภัยในการทํางาน คือการกระทําหรือแสดงออกของพนักงานในปฏิบัติงานเกีย่วกับเคร่ืองจักร และ
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ปฏิบัติงานเพ่ือปองกันอันตราย ซึง่เกีย่วของกับการรอดพนอันตรายท่ีมีโอกาสเกิดขึ้น ไดแก การบาดเจ็บ พิการ  

หรือตาย การเจบ็ปวย หรือเปนโรคท่ีเกิดจากการทํางาน (สุนทรี เสิศลํ้า, 2554)  

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานน้ันมีความสําคัญตอโรงงานปาลมนํ้ามันจงึมคีวาม

จําเปนท่ีตองคนหาปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งผูวิจยัไดทบทวนวรรณกรรม พบวา 

ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานประกอบดวย 3 ดาน ไดแกดานแรงจูงใจในการปองกัน

อุบัติเหต ุ(พีระสัณห เอ่ียมศิริ, 2552 ; ณัฐพงศ ปานศิริ, 2558 ; Neal ,Griffin & Hart , 2000) ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิ

ของ Vinodkumar and Bhasi (2010) แรงจูงใจท่ีเหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจ และความกระตือรือรนตอ

ความปลอดภัย แสดงวาแรงจงูใจดานความปลอดภัย สามารถเพ่ิมพฤติกรรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงานได 

(Khan, Ghazali and Isha, 2014) ปจจัยตอมาดานความรูเกีย่วกบัการทํางานอยางปลอดภัยบุรินทร ทองอุดม (2554) 

สุนทรี เลิศลํ้า (2554); Neal ,Griffin และ Hart (2000) และ Zulkifly et al. (2020) ผลการวิจยัพบวา ความรูเกี่ยวกับ

ความปลอดภัยในการทํางานสามารถพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน และปจจัยสุดทายคือ ปจจัย

ดานบรรยากาศความปลอดภัยจากท่ีงานวจิยัของ Smith และ DeJoy (2014) ผลการวจิัยพบวา บรรยากาศความ

ปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัย และ 

สงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย  

จากสาเหตดุังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศกึษาวจิัยใหทราบถึงปจจัยใดท่ีจะสงผลตอพฤติกรรมความ

ปลอดภัยในการทํางาน และแนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามันใน จงัหวดัสุราษฎรธานี เพ่ือเปนขอมูลในการการวางแผนปรับปรุงพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของ

โรงงานปาลมนํ้ามันในจังหวัดสุราษฎรธานี ใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากขึ้น เพ่ือพรอมรับอุตสาหกรรม 4.0 

 

2. วัตถุประสงค  

 2.1 เพ่ือศกึษาปจจยัเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 

 2.2 เพ่ือศกึษาแนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน 

จังหวดัสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 

 

3. เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  3.1 การทบทวนวรรณกรรม  

   3.1.1 แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Safety 

Behaviors) 

   ผูวิจัยทบทวนวรรณกรรม พบวาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เปนการกระทําตาม

กฎระเบียบขอบังคับดานความปลอดภัยของบริษัท  (บุรินทร ทองอุดม, 2554;  กจมณี รัตติธรรม, 2555; Griffin & 

Neal, 2000) รวมถึงกระทําตามขั้นตอนดานความปลอดภัยท่ีถกูตอง และสวมอุปกรณปองกันสวนบุคคล (Neal & 

Griffin, 2006; Martinez-Corcoles et al., 2011) การอานประกาศเตือนเกี่ยวกับความปลอดภัย และการปฏิบัติตาม

เคร่ืองหมายความปลอดภัยอยางเครงครัด (ชัยพันธุ ยุวนะเตมีย, 2552; Khan, Ghazali & Isha, 2014) ซึ่งการปฏิบัติ
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ตามขอกําหนดดานความปลอดภัยเปนเร่ืองสําคัญมากสําหรับพนักงานทุกคน เพราะจะชวยเพ่ิมความตระหนักของแต

ละบุคคลเพ่ือความปลอดภัย  

   3.1.2 ปจจยัท่ีสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

   1) แรงจูงใจในการปองกันอุบัตเิหตุในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดับปานกลาง กับ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 (พีระสัณห เอ่ียมศิริ, 2552) อีกท้ัง

สามารถพยากรณพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Neal ,Griffin & Hart, 2000) นอกจากน้ี แรงจูงใจท่ี

เหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจและความกระตือรือรนตอความปลอดภัย ดังน้ันแรงจงูใจดานความปลอดภัย

สามารถเพ่ิมพฤติกรรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงานได (Khan, Ghazali & Isha, 2014) 

   2) ปจจัยดานความรูเกี่ยวกับการทํางานอยางปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการ

ทํางานอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ 0.05 (บุรินทร ทองอุดม, 2554) นอกจากน้ีความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ทํางานสามารถพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Neal, Griffin & Hart , 2000) 

   3) ปจจัยดานบรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการ

ปฏิบัติตามขอกําหนดดานความปลอดภัย (B=1.09, p = 0.00) และสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน

ดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย (Smith & DeJoy, 2014) สอดคลองกับSubramaniam et al. (2016) พบวา 

บรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน  

   3.2 การพัฒนาสมมุติฐานการวิจัย 

  พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เปนการกระทําตามกฎระเบียบขอบังคับดานความปลอดภัย

ของบริษัท (Griffin & Neal,2000) รวมถึงกระทําตามขั้นตอนดานความปลอดภัยท่ีถูกตอง และสวมอุปกรณปองกัน

สวนบุคคล (Neal & Griffin, 2006; Martinez-Corcoles et al., 2011) การอานประกาศเตือนเกี่ยวกับความปลอดภัย 

และการปฏิบัติตามเคร่ืองหมายความปลอดภัยอยางเครงครัด(Khan, Ghazali & Isha, 2014) ซึ่งการปฏิบัติตาม

ขอกําหนดดานความปลอดภัยเปนเร่ืองสําคัญมากสําหรับพนักงานทุกคนเพราะจะชวยเพ่ิมความตระหนักของแตละ

บุคคลเพ่ือความปลอดภัย  โดยท่ีแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตสุามารถพยากรณพฤตกิรรมความปลอดภัยในการ

ทํางาน (Neal, Griffin & Hart, 2000) นอกจากน้ี แรงจูงใจท่ีเหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจความสนใจและ

ความกระตือรือรนตอความปลอดภัย แสดงวาแรงจูงใจดานความปลอดภัยสามารถเพ่ิมพฤติกรรมดานความปลอดภัย

ใหกับพนักงานได (Khan, Ghazali & Isha, 2014) นอกจากน้ี ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสามารถ

พยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Neal, Griffin & Hart, 2000) และดานบรรยากาศความปลอดภัยท่ี

สงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการปฏิบัตติามขอกาํหนดดานความปลอดภัย และสงผลตอ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย (Smith & DeJoy, 2014) สอดคลองกับ 

Subramaniam et al. (2016) พบวา บรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

  จากการทบทวนวรรณกรรมผูวจิยัสรุปไดวา ปจจัยท่ีสงผลตอพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานแรงจูงในในการปองกันอุบัตเิหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน ความรู 

และความเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 
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3.3 กรอบแนวคิดการวิจัย  

รูปภาพประกอบ 1  

กรอบแนวความคิดของการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. วิธีดําเนินงานวิจัย 

4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีศกึษาในงานวิจยัคร้ังน้ี ไดแก สถานประกอบการโรงงานปาลมนํ้ามันในจงัหวดัสุราษฎรธานี 

ท่ีใหขอมูลจาํนวน 12 แหง (อุตสาหกรรมจงัหวดัสุราษฎรธานี, 2560) โดยท่ีผูวิจยัจะเก็บขอมูลพนักงานท่ีเกี่ยวของ 

การผลิตจาํนวนโรงงานละ 27 คน โดยใชวิธีการการสุมกลุมตวัอยางแบบบังเอิญ ไดจาํนวน 324 คน ซึ่งสอดคลองกับ

การกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีนํามาใชการวิเคราะหซึง่มีตวัแปรพหุ คือ จํานวน 10-20 เทา ของตวัแปรสังเกตได 

Nunnally (1967)  ในการวจิัยคร้ังน้ีผูวิจัยมีตวัแปรสังเกตไดจาํนวน 32 ตัวแปร ซึง่เปนดานท่ีมจีํานวนตัวแปรสังเกต

ไดมากท่ีสุด ดงัน้ัน ผูวิจยัจึงเลือกขนาดกลุมตัวอยางจาํนวน 10 เทาของตัวแปร จงึไดจาํนวนกลุมตวัอยางท่ีเหมาะสม 

คืออยางนอยจาํนวน 320 แตผูวิจัยเลือกขนาดกลุมตวัอยางจาํนวน 324 คน จึงมคีวามเหมาะสมในการวเิคราะหท่ีอยู

ในระดับดี (Comrey & Lee, 1992)  นอกจากน้ี ไดการสอบถามขอมูลจากผูเชี่ยวชาญโดยการสัมภาษณเชิงลึกกับ

ผูเชี่ยวชาญท่ีเกีย่วของกับความปลอดภัยในการทํางาน ไดแก ผูบริหารโรงงาน หรือเจาหนาท่ีความปลอดภัยวิชาชีพ 

หรือผูท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัยในการทํางาน โดยกาํหนดเกณฑพิจารณาคุณสมบัติ คือ เปนผูมปีระสบการณ

ทํางานดานความปลอดภัยในโรงงานปาลมนํ้ามันไมนอยกวา 5 ป และมีความรูเร่ืองเกี่ยวกับความปลอดภัยใน 

การทํางานเปนอยางด ีจํานวน  6 คน 

4.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 การวจิัยเชิงปริมาณเคร่ืองมือท่ีใช คือ แบบสอบถาม มีจาํนวน 5 ตอน ประกอบดวย ขอมูลสวนบุคคล 

เปนแบบเลือกตอบ สวนแรงจงูใจในการปองกันอุบัตเิหตุ , บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน, ความรูและเขาใจ

เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน และพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เปนมาตรสวนประมาณคา (Rating 

scale) 5 ระดับ และแบบสอบสัมภาษณมจีํานวน 5 ขอ ประกอบดวย ทานหรือหนวยงานของทานมวีิธีการสราง

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตจุากการทํางาน,วิธีการสรางบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน,ใหความรูและ

เขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน,การพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานอยางไร 

และหนวยงานของทานใชเทคโนโลยีอะไรบาง และใชเทคโนโลยีดังกลาวอยางไรในการพัฒนาพฤตกิรรมความ

ปลอดภัยในการทํางานของพนักงานเพ่ือรอบรับอุตสาหกรรม 4.0 โดยทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Validity)  

แรงจูงใจในการปองกนัอุบัติเหต ุ

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน 

ความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน 

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

ของเคร่ืองมือโดยผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5 ทาน โดยมคีา IOC เทากบั 1.00 แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) 

กับกลุมท่ีไมใชกลุมตวัอยาง จํานวน 30 ตัวอยาง ซึง่มคีาสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค ท้ังฉบับ 0.95 ซึง่อยูใน

ระดับมากกวา 0.7 สามารถนํามาใชเก็บขอมูลตัวอยางได (กัลยา วานิชยบัญชา, 2555) และไดทําการวเิคราะหหาคา

อํานาจจําแนกแบบสอบถามรายขอ (Discriminant Power) อยูระหวาง 0.307-0.830 ซึ่งสอดคลองกับนิคม ถนอมเสียง 

(2550) ไดเสนอวา เกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 0.20 ขึ้นไปถือวา ขอคาํถามมีความ

เหมาะสม 

4.3 การวิเคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูล ผูวิจยัประมวลผลขอมูลท่ีไดโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป มีรายละเอียดดงัน้ี 

   4.3.1 การวิเคราะหปจจัยเชงิสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน 

โดยใชสถติิวเิคราะหสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 

  4.3.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานโดยการวิเคราะหเชงิเน้ือหา 

(Content Analysis) 

 

5. ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล 

5.1 ผลการวิจัย 

 ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ใชสถิตวิิธกีารวเิคราะหการหาคาดวยการถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) แบบ Enter โดยมีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และตรวจสอบปญหาตวัแปรอิสระมี

ภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity)  

 

ตาราง 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม 

   นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0    

 

ตัวแปร X1 X2 X3 VIF 

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ(X1) - .34** .37** 1.18 

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน(X2)  - .68** 1.88 

ความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (X3)   - 1.92 

**p < 0.01 

 

  จากตาราง 1 ความสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  มีคาสหสัมพันธไมเกิน 0.8 และคา VIF อยูระหวาง              

1.18 -1.92  ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมถึงขั้นท่ีกอใหเกดิปญหาความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรอิสระหรือ Multicollinearity (Black, 2000) 
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ของเคร่ืองมือโดยผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5 ทาน โดยมคีา IOC เทากบั 1.00 แลวนําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try-out) 

กับกลุมท่ีไมใชกลุมตวัอยาง จํานวน 30 ตัวอยาง ซึง่มคีาสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค ท้ังฉบับ 0.95 ซึง่อยูใน

ระดับมากกวา 0.7 สามารถนํามาใชเก็บขอมูลตัวอยางได (กัลยา วานิชยบัญชา, 2555) และไดทําการวเิคราะหหาคา

อํานาจจําแนกแบบสอบถามรายขอ (Discriminant Power) อยูระหวาง 0.307-0.830 ซึ่งสอดคลองกับนิคม ถนอมเสียง 

(2550) ไดเสนอวา เกณฑการพิจารณาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 0.20 ขึ้นไปถือวา ขอคาํถามมีความ

เหมาะสม 

4.3 การวิเคราะหขอมูล 

 การวเิคราะหขอมูล ผูวิจยัประมวลผลขอมูลท่ีไดโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป มีรายละเอียดดงัน้ี 

   4.3.1 การวิเคราะหปจจัยเชงิสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน 

โดยใชสถติิวเิคราะหสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 

  4.3.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานโดยการวิเคราะหเชงิเน้ือหา 

(Content Analysis) 

 

5. ผลลัพธการวิจัยและการอภิปรายผล 

5.1 ผลการวิจัย 

 ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ใชสถิตวิิธกีารวเิคราะหการหาคาดวยการถดถอยเชิงพหุคูณ 

(Multiple Regression Analysis) แบบ Enter โดยมีการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ และตรวจสอบปญหาตวัแปรอิสระมี

ภาวะรวมเสนตรงพหุ (Multicollinearity)  

 

ตาราง 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม 

   นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0    

 

ตัวแปร X1 X2 X3 VIF 

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ(X1) - .34** .37** 1.18 

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน(X2)  - .68** 1.88 

ความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (X3)   - 1.92 

**p < 0.01 

 

  จากตาราง 1 ความสัมพันธระหวางตัวแปรพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม

นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  มีคาสหสัมพันธไมเกิน 0.8 และคา VIF อยูระหวาง              

1.18 -1.92  ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดงวาความสัมพันธของตัวแปรอิสระไมถึงขั้นท่ีกอใหเกดิปญหาความสัมพันธระหวาง

ตัวแปรอิสระหรือ Multicollinearity (Black, 2000) 
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ตาราง 2 คานํ้าหนักความสําคัญของการพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลม 

  นํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0    

ตัวแปร B Beta t 

คาคงท่ี 0.43 
 

2.88* 

แรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ(X1) 

บรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน(X2) 

ความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน (X3) 

0.09 

0.12 

0.71 

0.10 

0.13 

0.69 

2.76* 

2.88* 

15.75* 

R = 0.82    R2= 0.69  Adj R2 = 0.68   SEest = 0.39   F = 224.89* 

*p<0.05  

  จากตาราง 2  พบวา คานํ้าหนักความสําคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของปจจัยเชิงสาเหตุ ดานแรงจูงใจในการ

ปองกันอุบัตเิหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับ

อุตสาหกรรม 4.0 มีคาเทากับ 0.09 ,0.12 และ 0.71 ตามลําดับ มีคาสหสัมพันธพหุคูณของปจจัยเชิงสาเหตุ ดานแรงจูงใจใน

การปองกันอุบัติเหตุ ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน เทากับ 0.82  โดยท่ีตัวพยากรณท้ัง 3 ตัวสามารถพยากรณผล

การดําเนินงานไดรอยละ 69.00 มีความคลาดเคล่ือนในการพยากรณรอยละ  39.00  

   สามารถเขียนสมการทํานายไดดังน้ี 

     คะแนนดิบ  

   พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน = 0.43 + 0.09 (ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ X1) + 

0.12 (ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน X2) + 0.71 ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน (X3) 

   สมการคะแนนมาตรฐาน 

   พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน (Z) = 0.10 (ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ (Z1) + 0.13 

(ดานบรรยากาศความปลอดภัยในการทํางาน Z2) + 0.69 (ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน 

(Z3) 

   สําหรับแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน 

จังหวัด  สุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งไดจากการสัมภาษณ โดยผูวิจัยสามารถสรุปโดยมีรายละเอียด 

ดังน้ี  

 5.1.1 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ และ

ดานความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน โรงงานปาลมนํ้ามันควรสรางความตระหนักใหพนักงาน

ปองกันอุบัตเิหต ุเมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกิดอุบัตเิหตุแลวจะสงผลกระทบตอตนเอง และครอบครัวขาดรายได รวมถึง

โรงงานควรมวีิธีการใหความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ดวยการฝกอบรมใหความรู

เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ  การใชงานอุปกรณ และเคร่ืองมือ ขอบังคับตามมาตรฐานดานความปลอดภัยใน

การทํางาน รวมไปถึงคาํแนะนําตาง ๆ เพ่ือส่ือสารอยางชัดเจน   
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  5.1.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหพนักงานมีพฤตกิรรมการ

ปฏิบัติตามขอกําหนด และการมสีวนรวมความปลอดภัย โรงงานปาลมนํ้ามันควรมคีณะกรรมการความปลอดภัยให

พนักงานไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท  สําหรับควรมีการกําหนดวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจาํป

แกเจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมตีัวชี้วดั  

 5.1.3 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 โรงงาน

ปาลมนํ้ามันควรใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line Facebook เปนตน สําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัย

ในการทํางาน นอกจากน้ีมกีารใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวดักาซ

ไขเนา รวมถึงมกีารใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล  

   5.2 อภิปรายผล 

  5.2.1 ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของ

พนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 สอดคลองกับผลการวจิยัของพีระสัณห 

เอ่ียมศิริ (2552) พบวาแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุในภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกในระดบัปานกลาง กับ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 นอกจากน้ี ผลการวิจัยของณัฐพงศ 

ปานศิริ (2558) พบวาการรับรูโอกาสเส่ียงในการเกิดอุบัตเิหตุ และการรับรูความรุนแรงหลังการเกดิอุบัติเหตุ สงผลตอ

พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อีกท้ังสอดคลองกับ Neal, Griffin และ Hart (2000) พบวา แรงจูงใจในการ

ปองกันอุบัตเิหตุ สามารถพยากรณพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งสอดคลองกับแนวคดิของ Vinodkumar 

และ Bhasi (2010) แรงจูงใจท่ีเหมาะสมตอพนักงานจะเพ่ิมความสนใจความสนใจและความกระตอืรือรนตอความ

ปลอดภัย แสดงวาแรงจงูใจดานความปลอดภัยสามารถเพ่ิมพฤตกิรรมดานความปลอดภัยใหกับพนักงานได (Khan, 

Ghazali และ  Isha, 2014) 

  5.2.2 ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัย

ในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 สอดคลองกับผลการวจิัย

ของบุรินทร ทองอุดม (2554) พบวา ปจจัยความรูความเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการทํางาน สงผลตอพฤติกรรม

ความปลอดภัยในการทํางานอยางมนัียสําคัญท่ีระดับ 0.05 นอกจากน้ีผลการวิจยัของสุนทรี เลิศลํ้า (2554) และ 

Zulkifly et al. (2020) ยังใหผลท่ีสอดคลองกับผลการวิจยัขางตน ซึ่งพบวา ปจจยัดานความรูเกี่ยวความปลอดภัยใน

การทํางานมีความสัมพันธกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางาน อีกท้ังสอดคลองกับ Neal, Griffin และ Hart 

(2000) พบวา ความรูเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสามารถพยากรณพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน    

 5.2.3 ดานบรรยากาศความปลอดภัย สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน

โรงงานปาลมนํ้ามัน จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 สอดคลองกับผลการวิจัยของ Smith และ DeJoy 

(2014) พบวา บรรยากาศความปลอดภัยสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการปฏิบัติตาม

ขอกําหนดดานความปลอดภัย และสงผลตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานดานการมีสวนรวมในความ

ปลอดภัย สอดคลองกับงานวจิัยของ Subramaniam et al. (2016) พบวา ดานความมุงมัน่ในการจัดการ ดาน

กฎระเบียบและนโยบายความปลอดภัย และดานการฝกอบรมความปลอดภัย สงผลตอพฤตกิรรมความปลอดภัยใน

การทํางานดานการมีสวนรวมในความปลอดภัย มีคา0.470 0.279 และ 0.178 ตามลําดับ  

5.2.4 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน ดานแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ 

และดานความรูและเขาใจเกีย่วกบัความปลอดภัยในการทํางาน โรงงานปาลมนํ้ามันควรสรางความตระหนักให

พนักงานปองกันอุบัตเิหต ุเมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกิดอุบัติเหตแุลวจะสงผลกระทบตอตนเอง และครอบครัวขาดรายได 
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รวมถงึโรงงานควรมีวิธกีารใหความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ดวยการฝกอบรมให

ความรูเกีย่วกับการปฏิบัตติามกฎระเบียบ  การใชงานอุปกรณ และเคร่ืองมือ ขอบังคับตามมาตรฐานดานความ

ปลอดภัยในการทํางาน สอดคลองกับพนักงานดานการเงินมองวา การท่ีสามารถทํางานตามขอบังคบั ตามนโยบาย

ของบริษัทไดอยางดี อันเน่ืองมาจากแรงจงูใจปจจยัค้าํจุนดานนโยบายและการบริหาร (สมคิด ยาเคน และธนายุทธ 

แจงมงคล, 2564) รวมไปถึงคาํแนะนําตาง ๆ เพ่ือส่ือสารอยางชัดเจน  (ปริญญา สุดอารมย และวสุธิดา นุริตมนต, 

2561; Lyu et al., 2018) ใหกับพนักงานระดับหัวหนางาน และระดับผูจัดการขึ้นไป อีกท้ังมกีารสอนงานขณะ

ปฏิบัติงานโดยหัวหนางาน และเจาหนาท่ีความปลอดภัย สอดคลองกับแนวคิดของอนุศักดิ์ ฉ่ินไพศาล (2556) กลาววา 

ความปลอดภัยในการทํางานเปนส่ิงท่ี นายจางหรือองคกรควรใหความรูแกแรงงานภายในองคกร ตลอดจนสราง

คานิยมและความตระหนักถงึความปลอดภัยในการทํางาน สอดคลองกับทฤษฎีโดมิโนของไฮนริค โดยมองวาขั้นตอน

ในการเกิดอุบัติเหตวุามีความเชื่อมโยงกันเปนลูกโซ ซึ่งวิธีการตัดตอนของการเกิดอุบัติเหตุออกในโดมิโนชิ้นท่ี 3 ในสวน

ท่ีเปนการกระทําหรือสภาพการณท่ีไมปลอดภัย เพ่ือลดโอกาสอุบัติเหตุอันเน่ืองมาพ้ืนฐาน หรือภูมิหลังของบุคคลจาก

โดมิโนชิ้นท่ี 1  และความบกพรองของบุคคลซึ่งเปนโดมิโนชิ้นท่ี 2 ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีปจจยัมนุษย ซึง่ไดกลาวถงึ

การเกิดอุบัตเิหตุมาจากสาเหตุความผิดพลาด จากการปฏิบัติงานไมชัดเจน พนักงานขาดการฝกอบรม การทํางานท่ีไม

คํานึงถึงความปลอดภัย (นัทธพงศ นันทสําเริง, 2558) 

 5.2.5 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหพนักงานมีพฤตกิรรมการ

ปฏิบัติตามขอกําหนด และการมสีวนรวมความปลอดภัย โรงงานปาลมนํ้ามันควรมคีณะกรรมการความปลอดภัยให

พนักงานไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท สอดคลองกับคมกริช นันทะโรจพงศ (2564) เสนอแนะใหผูบริหาร

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมอาจจะใชระบบเสริมแรง ดวยการใหรางวัลท้ังในรูปแบบภายในและภายนอก จะชวยให

บุคลากรตางชวยกันสรางความรูสึกในการรวมกันสรางสรรคงานใหม ๆ ใหกับองคกร  นอกจากน้ีควรมีการกําหนด

วิธีการประเมินผลการปฏิบัตงิานประจําปแกเจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมีตวัชีว้ัด สอดคลองกับอนามัย ธีร

วิโรจน เทศกะทึก (2556) ไดกลาวถึงบทบาทของ คณะกรรมการความปลอดภัย ซึ่งประกอบไปดวยตัวแทนจากแผนก

ตาง ๆ รวมท้ังผูบริหารสูงสุด ทําหนาท่ีจัดทํานโยบาย วัตถุประสงค เปาหมาย และกจิกรรมการดาํเนินงานดานความ

ปลอดภัยของสถานประกอบการ  สําหรับเจาหนาท่ีความปลอดภัยในการทํางาน มีหนาท่ี 2 อยางคอื 1) การดูแลความ

ปลอดภัยในการทํางานซึง่ดูแลเกีย่วกับการแตงกายใหถูกระเบียบ ดูแลเคร่ืองจักรใหมีความปลอดภัย ดูแลอุปกรณใหมี

ความพรอมรวมถงึดูแลความปลอดภัยเกีย่วกับสภาพแวดลอมในการทํางานตามท่ีกฎหมายกําหนด 2) การปองกันการ

เกิดอุบัตเิหตุโดยการคนหาสามาเหตุ สาเหตขุองการเกิดอุบัตเิหตุ การเลือกวิธีการปรับปรุงแกไข การดําเนินงาน

ปรับปรุงการแกไขและการเสริมสรางความปลอดภัย 

 5.2.6 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 โรงงาน

ปาลมนํ้ามันควรใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line Facebook เปนตน สําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัย

ในการทํางาน นอกจากน้ีมกีารใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวดักาซ

ไขเนา รวมถึงมกีารใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล สอดคลองกับการพัฒนาการ

จัดการบริการทางอาชวีอนามยัในอนาคต สอดคลองกับ การพัฒนาการจัดบริการอนามยัควรใชเทคโนโลยี และ

สารเคมใีหม ๆ (อนามยั ธีรวิโรจน เทศกะทึก, 2561) และอุตสาหกรรม 4.0 ซึ่งเนนแนวคิดการพัฒนาใหกระบวนการ

ผลิตของอุตสาหกรรมกลายเปนโรงงานท่ีสามารถรองรับการเปล่ียนแปลง โดยการผลิตท่ีแบบอัตโนมัติเพ่ือทดแทน

แรงงานท่ีจะขาดแคลนในอนาคต และเนนความรวดเร็ว และประหยัดสําหรับการผลิตในปริมาณท่ีไมมากนักใน 
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ระยะเวลาส้ัน (จิตลดา หมายมั่น และสมบัติ ทีฆทรัพย, 2559) 

 

6. ขอเสนอแนะ 
 6.1 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  6.1.1 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรสรางความตระหนักใหพนักงานปองกันอุบัตเิหตุ 

และส่ือใหเห็นถึงผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น ดังน้ันจึงควรสรางแรงจูงใจในการปองกันอุบัติเหตุ อีกท้ังควรมีการอบรมให

ความรูเกีย่วกับกฎระเบียบ อุปกรณ และเคร่ืองมือดานความปลอดภัยในการทํางานใหกับพนักงานอยางนอยปละ 1 

คร้ัง รวมถึงระดับหัวหนางานจะตองอบรมหลักสูตร จป. หัวหนางาน สวนระดับผูจัดการขึ้นไปตองไดรับการฝกอบรมใน

หลักสูตรจป.บริหารอีกดวย 

  6.1.2 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรมวีิธีการใหความรูและเขาใจเกี่ยวกับความ

ปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน อาทิ การสอนงานขณะปฏิบัติงานโดยหัวหนางาน และเจาหนาท่ีความปลอดภัย 

  6.1.3 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรมีคณะกรรมการความปลอดภัย เพ่ือใหพนักงานได

มีสวนรวม และเสนอแนะใหกับบริษัท  นอกจากน้ีควรมี Morning talk เพ่ือใชในการพูดใหพนักงานตระหนักถึง

ผลกระทบจากอุบัตเิหตุท่ีสงผลตอครอบครัว และตนเอง รวมถึงควรมีขอตกลงรวมกับพนักงาน และควรเปนสวนหน่ึง

ของการประเมินผลการปฏิบัตงิานประจาํปของพนักงาน เมื่อพนักงานมกีารทําผิดกฎระเบียบบริษทัดานความปลอดภัย  

และขั้นตอนความความปลอดภัยในการทํางานตามท่ีหนวยงานกาํหนด รวมถึงไมมกีารตรวจสอบอุปกรณ หรือ 

เคร่ืองมือกอนลงมือปฏิบัตงิาน ไมมีการแจงผูบังคับบัญชาทราบ เมื่อพบวาอุปกรณ หรือเคร่ืองจักร เกิดความชาํรุด ไมมี

การติดปายแสดงสถานะวากาํลังซอมแซมเคร่ืองจกัร และหามปดสวิทซเคร่ืองจกัรขณะซอมแซมเคร่ืองจักร เปนตน  

นอกจากน้ีเจาหนาท่ีความปลอดภัย (จป.) ตองสังเกตพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน  และควรมี

การกาํหนดวธีิการประเมินผลการปฏิบัติงานประจาํปแกเจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมตีัวชี้วัด 

   6.1.4 โรงงานปาลมนํ้ามัน จงัหวดัสุราษฎรธานี ควรมีการใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line 

Facebook เปนตน สําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัยในการทํางาน นอกจากน้ีมีการใชอุปกรณชวย เชน มีกลอง

วงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวัดกาซไขเนา รวมถึงมีการใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความ

ปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล เพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  

 6.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวจิัยในอนาคต 

  6.2.1 ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของเจาหนาท่ีความปลอดภัย (จป.) เน่ืองจากมีหนาท่ีใน

การดูแลความปลอดภัยในการทํางานและการปองกันการเกิดอุบัติเหตุของโรงงาน จึงตองมีวิธกีารท่ีพัฒนาอยางเปน

รูปธรรม 

   6.2.2 ควรศึกษาถึงการใชเทคโนโลยีการผลิตท่ีแบบอัตโนมัตเิพ่ือทดแทนแรงงานท่ีจะขาดแคลนใน

อนาคต และเนนความรวดเร็ว และประหยัดสําหรับการผลิตในปริมาณท่ีไมมากนักในระยะเวลาส้ัน เพ่ือรองรับ

อุตสาหกรรม 4.0 

 

7. สรุปผลการวิจัย 

ปจจัยดานแรงจูงใจในการปองกนัอุบัติเหตุ ดานความรูและเขาใจเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางาน และ

ดานบรรยากาศความปลอดภัย สงผลบวกตอพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานโรงงานปาลมนํ้ามัน 
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จังหวัดสุราษฎรธานีเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0  แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

 7.1 ดานแรงจงูใจในการปองกันอุบัติเหตุ และดานความรูและเขาใจเกีย่วกับความปลอดภัยในการ

ทํางาน โรงงานปาลมนํ้ามันควรสรางความตระหนักใหพนักงานปองกันอุบัตเิหตุเมื่อตระหนักไดวาเมื่อเกดิอุบัติเหตุแลว

จะสงผลกระทบตอตนเอง และครอบครัวขาดรายได รวมถงึโรงงานควรมวีิธีการใหความรูและเขาใจเกีย่วกับความ

ปลอดภัยในการทํางานของพนักงาน ดวยการฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบ  อุปกรณ  และเคร่ืองมือดานความ

ปลอดภัยในการทํางานใหกบัพนักงานระดับหัวหนางาน และระดบัผูจัดการขึ้นไป อีกท้ังมีการสอนงานขณะปฏิบัตงิาน

โดยหัวหนางาน และเจาหนาท่ีความปลอดภัย  

 7.2 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางาน เพ่ือใหพนักงานมีพฤติกรรมการปฏิบัติ

ตามขอกําหนด และการมีสวนรวมความปลอดภัย โรงงานปาลมนํ้ามันควรมีคณะกรรมการความปลอดภัยใหพนักงาน

ไดมีสวนรวม และเสนอแนะใหกบับริษัท สําหรับควรมกีารกาํหนดวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปแก

เจาหนาท่ีความปลอดภัยในลักษณะท่ีมีตัวชี้วดั (KPIs)  

 7.3 แนวทางการพัฒนาพฤตกิรรมความปลอดภัยในการทํางานเพ่ือรองรับอุตสาหกรรม 4.0 โรงงาน

ปาลมนํ้ามันควรใชแอพพลิเคชั่น สังคมออนไลน เชน Line Facebook เปนตนสําหรับการส่ือสาร ดานความปลอดภัย

ในการทํางาน นอกจากน้ีมกีารใชอุปกรณชวย เชน มกีลองวงจรปด เคร่ืองตรวจจับควัน ความรอน เสียง เคร่ืองวดักาซ

ไขเนา รวมถึงมกีารใชโปรแกรมสําเร็จรูปดานความปลอดภัยเพ่ือใชในการวเิคราะหขอมูล สอดคลองกับการพัฒนาการ

จัดการบริการทางอาชวีอนามยัในอนาคต  
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