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บทคดัยอ 

 การวจิยัครัง้นี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาทดสอบผลกระทบของการบริหารจัดการท่ีมีตอความอยูรอดของ 
กลุมที่ไดรับการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน กลุมตวัอยางคือ กลุมท่ีไดรับ
การรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน จํานวน 121 กลุม เครื่องมือที่ใชคือ
แบบสอบถาม สถติิที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหสหสัมพนัธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอย 
แบบพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา การบริหารจัดการดานการตลาดและลูกคา และดานการเงินและบัญชสีงผลกระทบเชงิ
บวกตอความอยูรอด ขอเสนอแนะจากการวิจัยชี้ใหเห็นวากลุมท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภณัฑชุมชนในเขต 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ควรตระหนักถึงความสําคัญการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถขององคกรใหดี
ยิ่งขึ้นซึ่งจะสงผลใหการดําเนินงานขององคกรประสบผลสําเร็จมีความเจริญเติบโตอยางมั่นคงและยั่งยืนตอไป 
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Abstract 

 The objective of this research was to study the effect of management on survival of community 
product standard certified groups in the upper northeast region. The sample was 121 community product 
standard certified groupsin the upper northeast region. The research instrument used in collecting data 
was questionnaires.The statistical techniques used for data analysis were multiple correlation analysis and 
multiple regression analysis. The finding showed that management dimensions of marketing and customer 
and finance and accounting have positive impacts on survival. The results suggested that community 
product standard certified groups in the upper northeast region should place the importance on applying 
management in order to help increase the capacity of organization that enhance organization success and 
sustainable growth. 
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1. บทนํา 
 ปจจุบันประเทศไทยมีการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2560 – 2579) ซึง่กรอบแนวคิด
ในการพัฒนาการผลติและการบริการใหประชาชนมีรายไดและคุณภาพชีวติที่ดีขึ้น และเปนไปตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) โดยจะเนนการพฒันาใหเศรษฐกจิมีเสถียรภาพเติบโต 
อยางมีศักยภาพสงเสริมภาคการสงออกของไทยซึ่งเปนกลไกสาํคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของไทยใหมีการขยายตวั
การลงทุนของภาครัฐและภาคเอกชนเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องเกิดความรวมมือกันมากขึ้นของภาคประชาชนและ
ผูประกอบการในการคาการลงทนุใหเขาสูระบบภาษีมากขึ้น ในสวนภาคเกษตรเนนการทําการเกษตรกรรมท่ียั่งยืนทาํ
ใหเกษตรกรมีรายไดเพิม่ขึ้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเทีย่วใหมีรายไดและวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอมให
มีบทบาทตอระบบเศรษฐกิจมากขึ้น ซึ่งแนวทางการพัฒนาที่สาํคัญประกอบดวยการบริหารการจดัการเศรษฐกจิ 
สวนการเพิม่ประสิทธิภาพของระบบการเงินและสถาบันการเงินสามารถสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การสราง
และพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของภาคการผลิตและการบริการจะเชื่อมโยงภาคการเกษตร อุตสาหกรรม
บริการ การคาการลงทุนเพื่อยกระดับการแขงขันของประเทศโดยมีการยกระดับการผลิตสินคาเกษตรและอาหารเขาสู
ระบบมาตรฐานเพื่อตอยอดความเขมแข็งของภาคอุตสาหกรรม ซึ่งในปจจุบันมีการยกระดับไปสูอุตสาหกรรมทีม่กีารใช
เทคโนโลยีขั้นสูง และมีการปรับปรุงแกไขกฎหมายและกฎระเบียบเพื่อสงเสริมการคาที่เปนธรรมและอํานวยความ
สะดวกดานการคา การลงทุน (สาํนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 2562) 
 เมื่อประเทศไทยเผชิญปญหาทางเศรษฐกจิปญหาที่สาํคัญของประชาชนในระดับรากหญาซึ่งเปนคนกลุม
ใหญของประเทศนั้นคือ ปญหาความยากจน การพัฒนาเศรษฐกจิฐานรากจงึเปนหน่ึงในนโยบายสําคัญของรัฐบาลไทย
ซึ่งไดกาํหนดนโยบายเกี่ยวกับการสงเสริมผลติภัณฑชุมชนและทองถิ่นข้ึนเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาทองถิ่นให
สามารถพึง่พาตนเองไดอยางยัง่ยืนภายใตแนวเศรษฐกิจพอเพยีงของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร  
มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรทีเ่ปนแนวทางทางการดําเนินชวีิตที่เนนทางสายกลางการกระจายความ
เสี่ยงและความไมประมาทสามารถพึ่งพาตนเองไดทัง้ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูดวยการกําหนดใหแตละชุมชน
หรือตําบลหน่ึงๆ มีผลติภัณฑหลกัอยางนอยหน่ึงประเภทซึ่งไดมกีารนําภูมปิญญาทองถิ่นหรอืทรัพยากรในทองถิ่นมา
ปรับใชในการผลติและพัฒนาสินคาหรือผลติภัณฑของแตละชมุชนรวมไปถึงสถานที่ทองเท่ียว ขนบธรรมเนียม
ประเพณีศิลปวัฒนธรรมของชุมชนแลวแตวาชมุชนใดจะมวีัตถุดิบในดานใดเปนหลกัเพื่อสนับสนุนใหประชาชนมี
รายไดมากข้ึนมคีวามเขมแข็งสามารถพึง่ตนเองใหไดมากที่สุดรวมทั้งเปนการพฒันาชุมชนใหยัง่ยนื (วลยัลักษณ   
อัตธีรวงศ, 2555) 
 การบริหารจดัการและการสงเสรมิการพฒันาผลิตภัณฑชุมชนใหไดมาตรฐาน จึงนับวามคีวามสําคญัเปน
อยางยิ่งประกอบกับแนวโนมความตองการสนิคาของผูบริโภคทั้งภายในประเทศและตางประเทศ สวนใหญตองการให
สินคาที่เลือกชือ้มคีวามปลอดภัยตอการใชงานหรือการบริโภคมีคณุภาพสม่ําเสมอรวมถึงไมดอยกวาเดิม นอกจากน้ี
ผูบริโภคยังตองการความมั่นใจวาทุกขั้นตอนของกระบวนการผลติจะตองผานการเอาใจใสเปนอยางดี ดงัน้ัน การผลิต
สินคาที่มีคุณภาพจึงถือเปนการสรางความมั่นใจใหกับผูบริโภคอันจะเปนการยกระดับผลิตภัณฑชมุชน ซึ่งจะมีผลตอ
การอยูรอดของกจิการในอนาคตดวยในกระบวนการผลตินั้นควรมีนําเทคนิคการควบคุมคณุภาพไปใชต้ังแตขั้นตอน
การคัดเลือกวตัถดุิบและการควบคุมการผลิตเพื่อใหไดผลิตภัณฑที่มีคุณภาพอันจะเปนแนวทางท่ีกลุมผลติภัณฑชุมชน
สามารถความพงึพอใจและความนาเชื่อถือใหแกผูบริโภคได (ธันยมัย เจียรกุล, 2557) 
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 จากรายงานผลการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน สาํนกังานมาตรฐานผลติภัณฑ กระทรวงอตุสาหกรรม 
พบวา ท่ีผานมาการกําหนดมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน (มผช.) มจีาํนวน 1,418 มาตรฐาน แตปจจบุันป พ.ศ. 2563 มี
การกําหนดมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน (มผช.) จํานวน 620 มาตรฐาน มีจาํนวนลดลงมากกวาสองเทาตัว โดยเฉพาะ
สถานการณปจจุบันการแขงขันในตลาดทั้งภายในประเทศและตางประเทศมีความรุนแรงมากข้ึน ผลติภัณฑมีการออก
ใหมอยูตลอดเวลาทําใหวงจรชีวิตผลติภัณฑท่ีสั้นลง ในขณะเดียวกันลกูคามีความคาดหวังทีสู่งขึน้ สิ่งเหลานี้ลวน
ผลกัดันใหผูประกอบการผลิตภัณฑชุมชนตองลงทุนและหันมาสนใจกับผลติภัณฑของตนเอง ความเจรญิกาวทาง
เทคโนโลยีและการพัฒนาสื่อสารที่มีการเปลีย่นแปลงไปอยางรวดเร็ว สอดคลองกับนโยบายไทยแลนด 4.0 เปน
วิสัยทัศนเชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยหรือโมเดลพฒันาเศรษฐกิจของรัฐบาลท่ีมีภารกิจสําคัญใน
การขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศดานตางๆ เพื่อปรับแก จัดระบบ ปรับทิศทาง และสรางหนทางพัฒนาประเทศใหเจริญ
สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคามแบบใหมๆ ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในศตวรรษที่ 21ทําใหประเทศไทยเปน
การปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจไปสู “Value–Based Economy” หรือ “เศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม”  
โดยมฐีานคิดหลักคือ เปลี่ยนจากการผลติสินคา “โภคภัณฑ” ไปสูสนิคาเชงิ “นวัตกรรม” เปลี่ยนจากการขับเคลื่อน
ประเทศดวยภาคอตุสาหกรรมไปสูการขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยี ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม เปลี่ยนจากการเนน
ภาคการผลิตสินคาไปสูการเนนภาคบริการมากขึ้น (สํานกังานมาตรฐานผลิตภัณฑ กระทรวงอุตสาหกรรม, 2563) 
 ดังนั้น ผูประกอบการผลิตภัณฑชมุชนจาํเปนจะตองมกีารพัฒนาการดําเนินงานของตนใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นดวยจึงจะสามารถอยูรอดและแขงขันไดในระดับประเทศและสากล ท้ังนีก้ารพัฒนาการบริหารจัดการที่ดีนั้น
เปนกลยุทธสาํคัญประการหนึง่ท่ีจะชวยสรางความเขมแข็งใหกับผูประกอบการผลิตภัณฑชุมชนและทองถิ่น เพราะการ
ดําเนินธุรกิจที่มกีารบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพจะชวยใหผูประกอบการตอบสนองความตองการของลูกคาไดดีท้ังยัง
ดําเนินงานไดอยางรวดเร็วภายใตตนทุนท่ีต่ําอันจะนํามาผลกําไรที่ดีตอมา  
 จากเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน การวิจัยครั้งนี้มวีัตถุประสงคเพื่อทดสอบผลกระทบของการบริหารจดัการที่มี
ตอความอยูรอดของกลุมที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบนโดยทํา
การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมทีไ่ดรับการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 
ซึ่งผลท่ีไดจากการวิจยัสามารถนาํไปประยุกตใชเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานการบริหารจัดการ
ของผูประกอบการผลติภัณฑชุมชนและทองถิ่นใหประสบความสาํเรจ็ในการทาํงาน รวมถึงเปนแนวทางสาํหรับกลุม
ผูประกอบการผลติภัณฑชุมชนและทองถิ่นตาง ๆ ในการเสริมสรางระบบการดําเนินงานใหสามารถแขงขันและอยูรอด
ไดอยางย่ังยืนตอไป 
 
2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของและสมมุติฐานของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งน้ี  การบริหารจัดการไดถูกกําหนดใหเปนตัวแปรอิสระและความอยูรอดเปนตัวแปรตามจาก
วัตถุประสงคขางตนสามารถสรุปกรอบแนวคิดได  ดังนี ้

รปูภาพประกอบ 1 
โมเดลการบริหารจัดการกบัความอยูรอดของกลุมทีไ่ดรบัการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาค

ตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนบน 
 
 

 

 

 

 

 
  
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ คณะผูวิจัยเห็นวาการบริหารจัดการกับความอยูรอดมคีวาม 
สัมพันธกันในการดําเนินของกลุมที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน
คณะผูวิจัยสามารถกําหนดตัวแปรอิสระ ไดแก การบริหารจัดการซึ่งประกอบดวย ดานการจัดองคการและบุคลากร  
ดานการตลาดและลูกคา ดานการผลิต และดานการเงินและบัญช ีมีความสัมพนัธกับตัวแปรตามไดแก ความอยูรอด 
ประกอบดวย ดานความสามารถในการทํากําไร ดานความไดเปรยีบทางการแขงขัน และดานผลิตภาพ ซึ่งม ี

การบริหารจัดการ (MGT) 
1.  ดานการจัดองคการและบุคลากร (OSM) 
2.  ดานการตลาดและลูกคา (MKC) 
3.  ดานการผลติ (OPM) 
4.  ดานการเงินและบัญชี (FAC) 

ความอยูรอด (SUV) 
1.  ดานความสามารถในการทํากําไร (PFC) 
2.  ดานความไดเปรียบทางการแขงขัน (COA) 
3.  ดานผลติภาพ (PRD) H1-4 
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รายละเอยีด  ดังนี ้
 2.1 การบรหิารจดัการ (Management)  หมายถึง  กิจกรรมทีเ่กี่ยวของกับการจัดองคการและบุคลากร  
การตลาดและลูกคา การผลติ และการเงินและบัญชี โดยมกีารจดัสรรทรัพยากรที่มอียูอยางจาํกัดเพื่อหวังผลกําไรหรือ
รายไดเปนการตอบแทนใหเกดิประโยชนสูงสุด ประกอบดวย  
  การจดัองคการและบุคลากร หมายถึง  การจดัระบบความสมัพนัธระหวางสวนงานตางๆ และบุคคล
ในองคการโดยกําหนดภารกิจ อาํนาจหนาทีแ่ละความรับผิดชอบใหชัดแจง เพื่อใหการดําเนินงานตามภารกจิของ
องคการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 

การตลาดและลกูคา หมายถึง  กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการจัดหา การเคลื่อนยายสนิคาหรือบริการ 
ไปสูผูบริโภคผานชองทางตาง ๆ โดยมีการโอนกรรมสิทธิ์ในสินคาหรือบริการเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของ
กลุมเปาหมาย 

การผลิต หมายถึง  การนําทรัพยากรทางดานแรงงาน เงินทุน เครื่องจักร วิธีการวัตถุดิบ ผาน 
กระบวนการผลติและออกมาเปนสินคาหรือบริการ  

การเงินและบัญช ีหมายถึง  การจัดทําบัญชีและการรายงานทางการเงินของกิจการที่จัดทําภายใต 
กฎเกณฑหลักการบัญชีที่รับรองท่ัวไปหรือมาตรฐานบัญชเีพื่อใชประกอบการวางแผน ควบคุม และตัดสนิใจในการ
ดําเนินการตาง ๆ เพื่อบรรลวุตัถุประสงคและเปาหมายขององคกร 
 2.2 ความอยูรอด (Survival) หมายถงึ การท่ีองคการสามารถดํารงอยูไดอยางตอเน่ืองแมจะเผชญิกับการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมที่รนุแรงโดยสะทอนไดจากความสามารถในการทํากําไร ความไดเปรียบทางการแขงขัน 
และผลติภาพ ซึ่งผลการดําเนินงานเหลานี้มีผลโดยตรงตอการอยูรอดขององคการ 
  ความสามารถในการทํากําไร หมายถงึ ศักยภาพของผูประกอบการในการสรางรายไดเพิม่ข้ึนอยาง
ตอเน่ืองเมื่อเทียบกับปที่ผานมา 
  ความไดเปรียบทางการแขงขัน  หมายถงึ การดําเนินธุรกิจโดยใชกลยุทธตาง ๆ เพือ่สรางความ
แตกตางใหเหนือกวาคูแขงขันและสามารถสรางความเชื่อมั่นใหแกลูกคาได 
  ผลติภาพ หมายถึง ความสามารถของกิจการในการปรับปรุงกระบวนการดําเนินงานตาง ๆ ท้ังดาน
คุณภาพ ตนทุน เพื่อตอบสนองความตองการของลกูคาจนทําใหกิจการบรรลผุลสาํเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 จากการทบทวนวรรณกรรมขางตนพบวาการบริหารจัดการมีแนวโนมและความไปไดที่จะสงผลใหความอยู
รอดและเสริมสรางความยั่งยืนใหกับองคกรตอไปในอนาคต ดังนั้น กลุมท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนตาง ๆ จึงใหความสําคัญกับความอยูรอดมากยิ่งข้ึน จึงตั้งเปนสมมติฐานการวิจัย
ได ดังนี ้  
 สมมติฐานการวิจยั 1 : การบริหารจัดการ ดานการจัดองคการและบุคลากรมผีลตอความอยูรอดของกลุมท่ี
ไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน 
 สมมติฐานการวิจยั 2 : การบริหารจัดการ ดานการตลาดและลกูคามีผลตอความอยูรอดของกลุมทีไ่ดรับ
การรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชน 
 สมมติฐานการวิจยั 3 : การบริหารจัดการ ดานการผลติมีผลตอความอยูรอดของกลุมท่ีไดรบัการรับรอง
มาตรฐานผลติภัณฑชมุชน 
 สมมติฐานการวิจยั 4 : การบริหารจัดการ ดานการเงินและบัญชมีีผลตอความอยูรอดของกลุมทีไ่ดรับ
มาตรฐานผลติภัณฑชมุชน 
 
3. วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 3.1 กระบวนการและวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง 
  ประชากรที่ใชในการวิจยัครั้งนี้ คอื กลุมท่ีไดรับการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนจาก 5 จังหวดั ไดแก จงัหวดัเลย จงัหวัดหนองบวัลําภ ูจังหวัดอดุรธาน ีจังหวัดหนองคาย 
และจังหวัดบึงกาฬ จํานวน 571 กลุม (สํานักงานมาตรฐานผลติภณัฑชุมชนกระทรวงอตุสาหกรรม, 2563)  
  กลุมตัวอยาง คือ กลุมท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบนจาก 5 จังหวัด ไดแก จังหวัดเลย จังหวดัหนองบัวลําภ ูจังหวัดอุดรธานี จังหวัดหนองคาย และจังหวัดบึงกาฬใช
สูตรในการคาํนวณขนาดกลุมตัวอยางเมื่อทราบจําประชากร (Vanichbuncha, 2012) ซึ่งไดกาํหนดระดับความเชื่อมั่น
รอยละ 95 และคาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาสัดสวนเทากับรอยละ 5 ไดขนาดกลุมตวัอยางจํานวน 235 
กลุม  และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางของกลุมท่ีไดรับมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขต 
 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

ลาํดบัที ่
จงัหวดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื

ตอนบน 
จาํนวนประชากร  

(กลุม) 
จาํนวนกลุมตวัอยาง (กลุม) 

1 จังหวัดเลย 25 (25/571) x 235 = 10 
2 จังหวัดหนองบัวลาํภู 96 (96/571) x 235 = 40 
3 จังหวัดหนองคาย 206 (206/571) x 235 = 84 
4 จังหวัดบึงกาฬ 174 (174/571) x 235 = 72 
5 จังหวัดอุดรธาน ี 70 (70/571) x 235 = 29 
 รวม 571 235 

 
  3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมอืท่ีใชในการวจิัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบงออกเปน 4 ตอนดังนี ้
  ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของขอมลูท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) จาํนวน 5 ขอ โดยครอบคลุมขอมลูเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชีพ และ
ตําแหนงงานปจจุบันในกลุม  
  ตอนท่ี 2 ขอมูลท่ัวไปของกลุมผลิตภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ลกัษณะ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จํานวน 5 ขอ โดยครอบคลุมขอมลูเกีย่วกับประเภทของกลุม
ผลติภัณฑชุมชน ระยะเวลาในการดําเนินงาน จํานวนสมาชิกในกลุม เงินลงทุนแรกเริ่ม และรายไดของกลุมเฉลี่ยตอ
เดือน 
  ตอนท่ี 3 ความคดิเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของของกลุมผลติภัณฑชุมชนในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 27 ขอ 
โดยครอบคลุมเน้ือหาการบริหารจัดการ 4 ดาน ประกอบดวย ดานการจัดองคการและบุคลากร จาํนวน 8 ขอ ดาน
การตลาดและลูกคา จาํนวน 7 ขอ ดานการผลิต จาํนวน 8 ขอ และดานการเงินและบัญชี จํานวน 4 ขอ  
  ตอนท่ี 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความอยูรอดของกลุมทีไ่ดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนใน
เขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 
14 ขอ โดยครอบคลุมเนื้อหาความอยูรอด 3 ดาน ประกอบดวย ดานความสามารถในการทํากาํไร จํานวน 5 ขอ ดาน
ความไดเปรียบทางการแขงขัน จาํนวน 5 ขอ และดานผลติภาพ จาํนวน 4 ขอ  
 3.3 คุณภาพของเครื่องมือวัด 
  คณะผูวิจยัไดทาํการทดสอบความตรง ความเที่ยงและคาอาํนาจจาํแนก โดยการทดสอบความตรง 
เชิงเน้ือหาผานการพจิารณาของผูเชี่ยวชาญทีม่ีความรูและประสบการณทางดานที่ทําการศึกษาวิจัย จํานวน 3 ทาน
คณะผูวิจยัไดทาํการทดสอบการหาคาอาํนาจจาํแนกเปนรายขอ (Discriminant Power) ของแตละดานโดยใชเทคนิค 
Item - total Correlation ซึ่งการบริหารจัดการ ไดคาอาํนาจจาํแนก (r)  อยูระหวาง 0.647 – 0.838 และความอยูรอดได
คาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.671-0.823 ซึ่งสอดคลองกับ Churchill (1979) เสนอวา เกณฑการพิจารณาคา
อํานาจจําแนกของแบบสอบถามท่ีมีคา 0.40 ขึ้นไปถือวามีคุณภาพในระดับดีมาก นอกจากน้ี คณะผูวิจัยไดทาํการ
ทดสอบคาความเท่ียงของเครื่องมือ (Reliability Test) ของแบบสอบถามเปนรายดาน โดยใชวิธีหาคาสัมประสทิธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการบริหารจดัการ มคีาสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู
ระหวาง 0.813 – 0.824 และความอยูรอดมคีาสัมประสิทธิ์แอลฟาอยูระหวาง 0.764 – 0.874 ซึ่งเปนคาที่ Hair et al. 
(2010) เสนอวา คาความเที่ยงของเครื่องมือท่ีมคีาเกิน 0.70 ขึ้นไป แสดงวาแบบสอบถามเปนเครือ่งมือท่ีมคีุณภาพ
นํามาใชเก็บขอมูลเพื่อทําวจิัยได 
 3.4 วธิกีารเก็บรวบรวมขอมูล 
  1. คณะผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางท้ังหมด 235 ชุด โดยกาํหนดผูใหขอมูลสาํคัญ (Key 
Informants) ในการตอบแบบสอบถาม คือ ประธานหรือรองประธานกลุมที่ไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชน
เน่ืองจากเปนผูท่ีมีความรูและความเชี่ยวชาญในดานการบริหารจดัการของกลุมทีไ่ดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑ
ชุมชนเปนอยางดี โดยคณะผูวิจัยสงหนังสอืถึงกลุมตัวอยางเพื่อชี้แจงวตัถุประสงคของงานวิจยัพรอมแนบ
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แบบสอบถามทางไปรษณยีใหกบักลุมตัวอยางและใหสงแบบสอบถามกลับทางไปรษณีย  โดยกาํหนดใหตอบกลับ
ภายในเวลา 4 สปัดาห  
  2. เมื่อครบ 4 สปัดาหแลว หากยงัไดแบบสอบถามที่สงคืนมาไมครบตามจํานวนกลุมตวัอยาง 
คณะผูวิจยัดําเนินการสงแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางเดมิท่ียังไมไดตอบแบบสอบถามกลับคืนอีกครั้ง โดยเมื่อครบ
กําหนดเวลาเก็บขอมูลไดรับแบบสอบถามตอบกลับคืนมา 121 ฉบับ คิดเปนรอยละ 51.48 เมื่อเปรยีบเทียบกับจํานวน
แบบสอบถามที่สงไปยังกลุมตัวอยาง ซึ่งสอดคลองกับ Aaker et al. (2001) เสนอวา การสงแบบสอบถามตองมีอตัรา
ตอบกลับมาอยางนอยรอยละ 20 จึงถือวายอมรับได ซึ่งรวมระยะเวลาการเก็บรวบรวมขอมลูจาํนวน 65 วัน และ
คณะผูวิจยัไดนาํแบบสอบถามท่ีตอบกลับมาทาํการทดสอบความคลาดเคลื่อนจากการไมตอบแบบสอบถาม  
(Non-Response Bias) โดยการทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ีย (t-test) ผลการทดสอบพบวา กลุมที่ตอบกลับมา
เร็วและกลุมท่ีตอบกลับมาชาไมมีความแตกตางของคาเฉลี่ยอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 
95 โดยทําการทดสอบประเภทของกลุมผลติภัณฑชมุชน (t=1.72, p >0.05) และระยะเวลาในการดําเนินงาน (t=1.58, 
p >0.05) ดังนั้น จึงไมพบปญหาความเอนเอียงจากการไมตอบแบบสอบถาม (Armstrong & Overton, 1977)  
  3. นําแบบสอบถามที่ไดมาทําการตรวจสอบความถูกตองสมบูรณของแบบสอบถาม และนาํมาทําการ 
ลงรหัสเพื่อใชวเิคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
 3.5 สถติทิีใ่ชในการวจิยั 
  สําหรับการวิจัยครัง้น้ี  คณะผูวิจยัไดใชการวิเคราะหสหสมัพันธแบบพหุคูณ  การวิเคราะหความถดถอย
แบบพหุคูณ เพื่อทดสอบความสมัพันธและอิทธิพลระหวางการบริหารจัดการกับความอยูรอด ซึ่งเขียนเปนสมการ  ดังน้ี 
 สมการ Survival (SUV) = α1 + β1OSM + β2MKC + β3OPM + β4FAC +ε1 
 เมื่อ  SUV หมายถงึ   ความอยูรอด 
   OSM  หมายถงึ   ดานการจัดองคการและบคุลากร 
   MKC  หมายถงึ   ดานการตลาดและลกูคา 
   OPM  หมายถงึ   ดานการผลิต 
   FAC  หมายถงึ   ดานการเงินและบัญช ี
 
4. ผลลพัธการวจิัยและการอภปิรายผล 
ตาราง 2 การวิเคราะหสหสมัพนัธของการบริหารจัดการกับอยูรอดของกลุมที่ไดรับการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑ 
 ชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 

ตวัแปร SUV OSM MKC OPM FAC   VIFs 

X  3.92 4.06 3.85 4.15 4.09  
S.D. 0.53 0.61 0.65 0.60 0.60  
SUV - 0.470** 0.658** 0.467** 0.619**  
OSM  - 0.554** 0.407** 0.567** 1.717 
MKC   - 0.512** 0.511** 1.738 
OPM    - 0.494** 1.508 
FAC       - 1.734 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 
 
 จากตาราง 2 พบวา ตวัแปรอิสระการบริหารจดัการแตละดานมคีวามสมัพนัธกัน ซึ่งอาจกอใหเกดิปญหา 
Multicollinearity ดังนั้น คณะผูวจิัยจงึทําการทดสอบ Multicollinearity โดยใชคา VIFs ปรากฏวา คา VIFs ของตัวแปร
อิสระการบริหารจัดการมีคาตั้งแต 1.508 – 1.738 ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดงวา ตัวแปรอิสระมคีวามสัมพันธกันแตไมมี
นัยสําคัญ ซึง่สอดคลองกับ Hair et al (2010) เสนอคา VIFs ซึ่งมคีานอยกวา 10 แสดงวาตัวแปรอิสระมีความสมัพนัธ
กันแตไมเกิดปญหา Multicollinearity 
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ตาราง 3 การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณการบริหารจัดการกับความอยูรอดโดยรวมของกลุมที่ไดรับการ 
 รับรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

การบริหารจัดการ 
ความอยูรอดโดยรวม 

t p-value สมัประสทิธิ ์
การถดถอย 

ความ 
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

คาคงที่ (α) 
1.  ดานการจัดองคการและบุคลากร (OSM) 
2.  ดานการตลาดและลกูคา (MKC) 
3.  ดานการผลติ (OPM) 
4.  ดานการเงินและบัญชี (FAC) 

1.068 
-0.009 
0.364 
0.040 
0.325 

0.263 
0.072 
0.068 
0.049 
0.073 

4.059** 
-0.121 
5.368** 
0.813 

4.449** 

<0.001 
0.904 

<0.001 
0.418 

<0.001 

F  =  34.597 p  =  <0.001  Adj R2= 0.528  
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 

  
 จากตาราง  3 พบวา 1. การบริหารจัดการดานการจัดองคการและบุคลากร (OSM) ไมมผีลตอความอยูรอด
(SUV) โดยมคีาสัมประสิทธิถ์ดถอยเทากับ -0.009 (p >0.05) เนือ่งจากปจจุบันสภาวะแวดลอมในการดําเนินงานมกีาร
เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ซึ่งองคกรธุรกจิจึงตองเสริมสรางความสามารถในการบริหารงานและดําเนินงาน  
เพื่อตอบสนองความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยการประยุกตใชการการบริหารจัดการเปนปจจัยสําคัญที่ทาํให
องคกรสามารถปรับตัวอยูในสถานการณการเปลี่ยนแปลงของธุรกจิซึ่งพบวา กลุมที่ไดรบัการรับรองมาตรฐาน
ผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ยงัไมมีการแบงแยกหนาที่หรือผูรับผิดชอบที่ชัดเจนบาง 
กลุมมีการจัดแบงหนาที่ของสมาชิกที่ทําหนาที่หลายอยางภายในกลุมทําใหการจดัการดานองคการและการจดัแบง
ภาระหนาที่ไมมปีระสิทธิภาพเทาท่ีควร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ จรินรัตน วรวงศพิทักษ และฟาริดา เอ็ลลาฮี 
(2560) พบวา กลุมผลติภัณฑจักสานจากเตยหนามอยางยัง่ยืน ชมุชนบานพงบูโละ ตําบลสะเตงนอก อําเภอเมือง
ยะลา จังหวัดยะลา มีปญหาการบริหารจัดการดานคน กลุมอาชีพจักสานจากเตยหนาม ชมุชนบานพงบูโละ สวนใหญ
เปนผูสงูอายุทําใหผลติชิ้นงานไดจํานวนจํากัด สมาชิกสวนใหญของกลุมยงัขาดความรูดานการรวมกลุม มีการแบงงาน
ไปทําที่บานของตนเอง บางครัง้สงผลถึงมาตรฐานของผลติภัณฑของกลุม ระบบการมอบหมายงานไมชดัเจน สมาชกิ
ในกลุมบางคนไมเขาใจบทบาทหนาที่ท่ีไดรับมอบหมายซึง่สอดคลองกับงานวิจัยของ ประสทิธิ์ เดชบุรีรัมย และ  
ปยาภรณ ศิริภานุมาศ (2555) ไดศึกษางานวิจัยเรื่องการบริหารจดัการกลุมอาชีพจักสานของผูสงูอายุบานหนองขาม  
ตําบลหนองพลวง อําเภอประทาย จังหวดันครราชสีมา พบวา สภาพดานการบริหารจัดการกลุมมกีารแบงอาํนาจหนาที่
กันในการทาํงานตามในขอบังคับของกลุมเทานั้นแตไมมีการจดัการภายในกลุมที่แทจรงิ กรรมการสมาชิกในกลุม 
ขาดความรูในการดําเนินงานของกลุม ระบบการทํางานไมชัดเจน และสอดคลองกับแนวคิดของ วเิชียร วิทยอดุม 
(2558) กลาววา การกระจายอํานาจสามารถชวยจัดระเบียบแบบแผนท่ีมีอยูตามโครงสรางองคกรและยินยอมให
ผูใตบังคับบัญชา ซึง่ไดรับมอบอาํนาจสามารถจะตัดสินใจไดทันทีเมื่อมเีหตุการณที่มีความจาํเปน แตถาผูท่ีไดรับมอบ
อํานาจไมมคีวามรูความสามารถแลวผลในการตัดสินใจทีไ่ดก็จะไมมีประโยชนกับองคกร และองคกรตองแบกรับกับผล
ของการตัดสินใจที่ผดิพลาดไวอยางมากมาย 
 2. การบริหารจดัการ ดานการตลาดและลูกคา (MKC) มีผลกระทบเชิงบวกตอความอยูรอด (SUV) โดยมีคา
สัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.364 (p < 0.001) เนื่องจากกลุมทีไ่ดรับการรับรองมาตรฐานผลติภณัฑชุมชนในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ใหความสําคัญถึงความแตกตางของลกูคาและสิ่งท่ีสําคัญอีกอยางหนึ่งก็คือ การเขาใจถึง
จิตใจของผูซื้อหรือผูบริโภคอยางถองแท สนิคาและบริการท่ีสามารถปรับเปลี่ยนตามความตองการของลกูคาไดที่
กําหนดราคาเองได จดัโปรแกรมสงเสริมการตลาดได หาคนงานได แตสิ่งทีก่ลาวมาขางตนทั้งหมด ถาไมเขาใจ
ความรูสกึความตองการลกึ ๆ ของผูซื้อแลว จะไมสามารถออกแบบสินคาและบริการไดอยางตรงความตองการของผู
ซื้อ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธันยมัย เจียรกุล (2557) พบวา กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตาํบลหนึ่งผลิตภัณฑจะเขาสู
การแขงขันในตลาดการคาเสรีนัน้ตองใหความสําคัญกับการพฒันาความรูและสรางกลยุทธการตลาดไมวาจะเปนการ
สรางนวัตกรรมสินคาใหม ๆ ที่มีการดําเนินการอยางตอเนื่อง มีการออกสนิคาใหมเร่ือย ๆ ใหมีมาตรฐานและรูปแบบ
ทันสมัยตามแนวโนมตลาดและควรดําเนินธุรกจิอยางมคีวามรับผิดชอบตอสงัคม ซึง่ถือเปนการสรางนวตักรรมประเภท
หนึ่งในการดําเนินธุรกิจและเปนปจจัยหนึง่ท่ีสําคัญที่คาดวาผูบริโภคในทั่วโลกจะใชเปนปจจัยในการตัดสินใจซื้อสนิคา
ในอนาคต และทําใหผูประกอบการประสบความสาํเรจ็และสอดคลองกับงานวิจยัของ อัปสร อซีอ และคณะ (2562) 
พบวา การพัฒนาผลิตภัณฑใหมที่มีอัตลักษณเฉพาะทีแ่ตกตางจากคูแขงขัน สามารถดึงดูดใจลกูคาทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศสงผลใหธุรกิจมยีอดขายและกาํไรเพิ่มมากข้ึน 



ผลกระทบของการบริหารจัดการที่มีต่อความอยู่รอดของกลุ่มที่ได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ฯ / อภิรดี ค�ำไล้ และ มงคล เอกพันธ์

112
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 ม.ค.-มี.ค. 65

 3. การบริหารจดัการ ดานการผลิต (OPM) ไมมีผลตอความอยูรอด (SUV) โดยมีคาสมัประสิทธิ์ถดถอย
เทากับ 0.040 (p > 0.05) เน่ืองจากกลุมทีไ่ดรับการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ
ตอนบน สามารถผลติสินคาไดแตเครื่องมืออุปกรณยังไมทันสมัย ทําใหผลติไดจํานวนไมมาก ถาเปนชวงเทศกาลทํา 
ไมทันหรือไมเพยีงพอตอความตองการของตลาด ในขณะที่บางกลุมยังมคีวามตองการความชวยเหลือจากหนวยงาน 
ที่เกี่ยวของในการสงเสริมพัฒนากระบวนการผลติใหไดมาตรฐานและมีประสิทธิภาพเพิม่มากข้ึนซึง่สอดคลองกับ
งานวจิัยของ วิภาดา มกุดา (2557) ไดศึกษาวิจยัเรื่องแนวทางการบริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหน่ึงตําบลหนึ่ง
ผลติภัณฑจังหวัดตาก พบวา สมาชิกขาดการพฒันาฝมือในการผลิตไมมกีารศกึษาการวางแผนการผลิตที่แทจริงควร
ใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของเขามาสงเสริมใหความรู อบรม พัฒนาปรบัปรุงกระบวนการผลติใหมีมาตรฐานซึง่สอดคลองกับ
งานวจิัยของ สลักฤทัย สมฤทธิ์ และไพฑูรย อนิตะขัน (2555) เสนอวา กลุมผูผลิตผาทอควรไดรับการสนับสนุนใหมี
เครื่องจักรท่ีทันสมัยเพื่อลดตนทนุในการผาทอและเปนการลดตนทุนการผลติจากการประหยัดตอขนาด แตการทีม่ี
เครื่องจักรท่ีทันสมัยนั้น อาจจะไมใชปจจัยแหงความสําเร็จของการผาทอของกลุมเพราะในสวนของผลผลิตของการ 
ทอผานั้นเนนจุดเดนทีต่วัผลติภัณฑเทานั้น และกลุมทอผาสามารถเพิ่มคุณคาของผลผลติที่ไดดวยการใหความสําคัญ
ใหกับสวนของการบริการซึ่งทาํใหผลผลิตโดยรวมมีคณุคาเพิ่มมากขึ้น 
 4. การบริหารจดัการดานการเงินและบัญชี (FAC) มีผลกระทบเชิงบวกตอความอยูรอด (SUV) โดยมีคา
สัมประสิทธิ์ถดถอยเทากับ 0.325 (p <0.001) เนื่องจาก กลุมท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภณัฑชุมชนในเขต 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนสวนใหญมีการจัดการดานการเงินและบัญชเีปนการบริหารใชหลักธรรมมาภิบาลและ
ใหสมาชกิของกลุมเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบและกาํกับตดิตามอยูเสมอมีการรายงานการจัดทําบัญชีและ 
งบการเงินชีแ้จงใหสมาชิกทราบทุกเดือนแนวทางเหลานี้ทําใหกลุมประสบความสาํเรจ็ของการดาํเนินของกลุมไดเปน
อยางดีชี้ใหเห็นวา กลุมที่ไดรับการรบัรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบนได
ตระหนักถึงความสาํคัญดานการเงินและบัญชี เพราะผูบริหารไดนําเทคนคิการบัญชีและการเงินมาใชในการวางแผน 
ตัดสินใจในกจิกรรมตาง ๆ ของกลุม เชน การตัดสินใจชองทางการเงินไปดําเนินกิจกรรมการออกผลิตภัณฑใหมๆ  
การจดัการการเงินสาํรองเพื่อไวชวยเหลือในยามท่ีกลุมขาดทุนหรอืขาดสภาพคลองซึ่งสอดคลองกบังานวจิัยของ  
เต็มศิริ ไกรลาศ (2560) พบวา การประยุกตใชเทคนิคการบัญชแีละการเงินมีผลกระทบเชงิบวกตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานของสหกรณออมทรัพยในประเทศไทย  และยงัสอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิฏิกานต สริุยะสาร (2559) พบวา 
การประยุกตใชขอมูลทางการบัญชีบริหารนั้นเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน พัฒนาการวางแผน การควบคุม  
และการตัดสินใจเพื่อเพิ่มศักยภาพในดานการแขงขันของธุรกิจ  
 
5. สรุปผลการวจิยั 
 ปจจุบันสภาวะการแขงขันทางธุรกิจทั้งภายในประเทศและตางประเทศมคีวามผันผวนมากขึ้น ผลิตภัณฑมี
การนําเสนอออกใหมอยูตลอดเวลาทําใหมผีลวงจรชวีิตผลติภัณฑที่สั้นลง ในขณะเดียวกัน ลูกคามคีวามคาดหวังสงูข้ึน 
สิ่งเหลานี้ลวนผลกัดันใหผูประกอบการผลติภัณฑชุมชนตองใหความสาํคัญกับผลติภัณฑของตนเองมากขึ้น การบริหาร
จัดการที่ดีจงึเปนวิธีปฏิบัติสําคัญที่ชวยใหองคกรดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่นและประสบความสําเร็จ ซึง่การวิจยั 
ครั้งน้ีจงึมวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาทดสอบผลกระทบของการบริหารจัดการที่มีตอความอยูรอดของกลุมที่ไดรับการ
รับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน โดยพบวา การบริหารจัดการดานการตลาด
และลูกคาและดานการเงินและบญัชีมีผลกระทบเชงิบวกตอความอยูรอด ดังนั้น กลุมท่ีไดรับการรบัรองมาตรฐาน
ผลติภัณฑชุมชนในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนควรมีการสงเสริมใหความสาํคญักับแผนพฒันากลยุทธในการ
ทําการตลาดและลูกคาเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา สรางความพึงพอใจใหกับลูกคาเพือ่ใหลูกคาชอบใจและ
ติดใจกับมาใชผลติภัณฑหรือบรกิารอีกตอไป รวมทั้งใหความสําคัญแผนพัฒนากลยุทธในดานการเงินและบัญชี เพื่อ
สรางความสาํเร็จและผลการดาํเนินงานใหกับกลุม องคกรและธุรกิจ ประสบความสําเรจ็ตอไป 
 
6. ขอเสนอแนะสาํหรับการวิจัยในอนาคตและประโยชนของงานวิจยั 
 1. ขอเสนอแนะสาํหรบัการวิจยัในอนาคต 
  จากผลลัพธของการวจิยัในครั้งนีช้วยในการยืนยันและสนับสนุนการวิจยัในอดตีที่เกีย่วกับการบริหาร
จัดการสงผลตอความอยูรอดไดอยางชัดเจน อยางไรก็ตามการวจิยัน้ียังมขีอเสนอแนะในการวิจยัในอนาคต ซึง่เปนการ
ขยายและสรางสรรคความรูใหมจากการวิจัยในปจจุบัน 
  1.1 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวจิัยไดศึกษาผลกระทบของการบริหารจัดการสงผลตอความอยูรอดกลุมทีไ่ดรับ
การรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน ดังน้ันในอนาคตควรศึกษาธุรกิจอื่น เชน 



ผลกระทบของการบริหารจัดการที่มีต่อความอยู่รอดของกลุ่มที่ได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน ฯ / อภิรดี ค�ำไล้ และ มงคล เอกพันธ์

113 
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 ม.ค.-มี.ค. 65

ธุรกิจอาหาร ธุรกิจเครื่องดื่ม ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจโรงพยาบาล หรือกลุมผูประกอบการ OTOP ระดับ 4-5 ดาวข้ึนไป 
เปนตน 
  1.2 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวจิัยไมไดกําหนดกรอบแนวคิดที่มตีัวแปรแทรกที่อาจมีผลกระทบการบริหาร
จัดการ ควรกาํหนดตัวแปรแทรกเพิ่มขึ้น ไดแกปจจยัสภาพแวดลอมนอกตาง ๆ เชน การเปลี่ยนแปลงทางดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผูบรโิภค หรือนโยบายการสงเสริมและลงทุนจากภาครัฐ ซึง่ปจจยั
ดังกลาวอาจสงผลตอความสัมพนัธ และผลกระทบของการบริหารจัดการที่มีตอความอยูรอด 
  1.3 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวจิัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม ดงัน้ัน ควรเพิ่มวิธีการเกบ็
รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามเปนการสอบถามแบบเชงิลกึ (In-depthInterview) เพื่อใหไดขอมลูทีต่รงกับ
วัตถุประสงคของการทาํวจิัยมากท่ีสุดและถูกตอง สามารถนําผลการวิจยัดังกลาวไปใชใหเกิดประโยชนตรงกับความ
ตองการ และกอใหเกิดประสทิธภิาพสูงสุดใหกับกลุมธุรกิจตาง ๆ เปนตน  
 2.ประโยชนของการวจิยั 
 กลุมผลติภัณฑชุมชนท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานผลติภัณฑชมุชนในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนบน 
ควรตระหนักถึงความสําคัญของกระบวนการบริหารจัดการ เนื่องจากเปนบทบาทท่ีสําคัญตอการขบัเคลื่อนความสําเร็จ
ของผลการดาํเนินงานและความอยูรอดของกลุม นอกจากการบรหิารจัดการที่ดแีลวนั้นกลุมควรใหความสําคัญกับการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมตลอดเวลา เพื่อใหสามารถปรับตวัเขากับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอันจะนํา
ความสาํเรจ็ในการอยูรอดไดในระยะยาวอยางยั่งยืน   
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