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บทคัดย่อ 
 การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค์เพื่อ 1) ศกึษาบริบทและศกัยภาพของชมุชนส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ 
ตามแนวทางการทอ่งเทีย่วชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ และ 
 2) พฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10  
ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ การศกึษาครัง้นีใ้ช้วิธีการด าเนินการวิจยัเชิงคณุภาพ เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจยั 
ได้แก่ 1) การสนทนากลุม่และสมัภาษณ์เชิงลกึ โดยมีผู้ให้ข้อมลูหลกั ได้แก่ ผู้น าชมุชน     ตวัแทนชาวบ้าน ผู้ประกอบการ และ
เจ้าหน้าที่จากหนว่ยงานภาครัฐ จ านวน 12 คน ใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง และ 2) การสนทนากลุม่และเวทีเสวนาสรุป
ในครัง้นี ้ได้แก่ ผู้น าชมุชน ตวัแทนชาวบ้าน ผู้ประกอบการ และเจ้าหน้าที่ส านกังานพฒันาชมุชนอ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ 
โดยมีผู้ให้ข้อมลูหลกั จ านวน 24 คน ใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจงและวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพโดยใช้การวเิคราะห์เชิง
เนือ้หา (content analysis) ผลการวิจยัพบวา่ ผู้น าชมุชนและชาวบ้านมีความต้องการและพร้อมให้ความร่วมมือในการพฒันา
ชมุชนตามแนวทางยทุธศาสตร์ชมุชนทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวถีิให้ประสบความส าเร็จ บนพืน้ฐานของภมูิปัญญาท้องถ่ิน 
ประเพณีวฒันธรรม วิถีชมุชน และสถานท่ีทอ่งเที่ยวส าคญัในภายชมุชน โดยมีหนว่ยงานจากภาครัฐให้การสนบัสนนุ เช่น  
ส านกังานพฒันาชมุชนอ าเภอทา่วุ้ง องค์การบริหารต าบลทา่วุ้ง เทศบาลต าบลทา่วุ้ง และมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี ส าหรับ
การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบล
เขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ มี 4 กลยทุธ์ ได้แก่ 1) กลยทุธ์เชิงรุก (SO strategy) ได้แก่ กลยทุธ์การสร้างการมีสว่น
ร่วมและสร้างเครือขา่ยพนัธมติร และกลยทุธ์การพฒันาการทอ่งเที่ยวชมุชน 2) กลยทุธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) ได้แก่ กลยทุธ์
การประชาสมัพนัธ์ และกลยทุธ์มาตรฐานความปลอดภยัด้านสขุอนามยั 3) กลยทุธ์เชิงปอ้งกนั (ST strategy) ได้แก่ กลยทุธ์
การสร้างการรับรู้และ 4) กลยทุธ์เชิงรับ (WT strategy) ได้แก่ กลยทุธ์การจดัท าฐานข้อมลูการทอ่งเที่ยวชมุชน     
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Abstract 
 The purposes of this research were to 1) study the context and potential of community for 
homestay business management followed by the guidelines of community tourism OTOP Nawat Witee:  
a case Study of moo 10 Khao Samo Khon subdistrict, Tha Wung district, Lop Buri province, and 2) develop 
the homestay business management practice followed by the guidelines of community tourism OTOP 
Nawat Witee: a case Study of moo 10 Khao Samo Khon subdistrict, Tha Wung district, Lop Buri province. 
This study was conducted as a qualitative research methodology. Research instruments comprised of  
1) the focus group and in-depth interview with 12 key informants, who were community leaders, community 
representatives, entrepreneurs, and officers from public sectors selected by the purposive sampling 
technique, and 2) the focus group and community forum with 24 key informants, who were community 
leaders, community representatives, entrepreneurs, and officers from community development office of 
Tha Wung district, selected by the purposive sampling technique. Qualitative data was analyzed in terms 
of the content analysis. Research findings demonstrated that community leaders and residents had the 
desire and willingness to collaborate for the achievement on community development followed by the 
guidelines of community tourism OTOP Nawat Witee in accordance with their wisdoms, cultures, 
community lifestyles, and attractive places. It was essential for them to have the support from public 
sectors such as community development office of Tha Wung district, Tha Wung subdistrict administrative 
Organization, Tha Wung subdistrict municipality, and Rajabhat Thepsatri university. There four homestay 
business management strategies for moo 10 Khao Samo Khon subdistrict, Tha Wung district, Lop Buri 
province. First, the SO strategies were 1) collaboration and alliance building, and 2) community-based 
tourism development. Second, WO strategies were 1) public relation strategy, and 2) tourism health and 
hygiene standards strategy. Third, ST strategy was a tourists’ perception strategy. Forth, WT strategy was 
a community-based tourism database strategy. 
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1. บทน า 
 ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) มีกรอบแนวคิดด้านการสร้างความสามารถในการแขง่ขนั ที่มุง่เน้น
การพฒันาภาคการผลติและบริการให้สามารถแขง่ขนัได้ เกิดความยัง่ยืน ประชาชนมีคณุภาพชีวติ และมีรายได้ที่ดีขึน้ 
รวมทัง้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ยทุธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจและแขง่ขนัได้อยา่งยัง่ยืน มีแนวทางเสริมสร้างขดีความสามารถการแขง่ขนัในเชิงธุรกิจของภาคบริการ 
และพนัธกิจกระทรวงมหาดไทย ข้อ 4 เสริมสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนและเศรษฐกิจฐานราก โดยการมีสว่นร่วมของ
ทกุภาคสว่นภายใต้หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดจนภารกิจอ านาจหน้าที่ของกรมการพฒันาชมุชน ในการ
สง่เสริมกระบวนการเรียนรู้และการมีสว่นร่วมของประชาชน สง่เสริมและพฒันาเศรษฐกิจชมุชนฐานรากให้มีความมัน่คง
และมีเสถียรภาพ รวมทัง้เสริมสร้างความสามารถและความเข้มแข็งของชมุชน ซึง่คณะรัฐมนตรี มีมติ เมื่อวนัท่ี 16 
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มกราคม พ.ศ. 2561 ให้ความเหน็ชอบแนวทางการจดัท างบประมาณรายจา่ยเพิม่เติมประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ใน 3 แนวทาง ได้แก่ 1) พฒันาเศรษฐกิจฐานราก ยกระดบัสวสัดกิาร สง่เสริมและพฒันาศกัยภาพ สร้างโอกาสในอาชีพ
และการจ้างงาน 2) พฒันาเชิงพืน้ท่ีผา่นกระบวนการประชาคม การเข้าถึงแหลง่เงินทนุในการพฒันาอาชีพและสร้าง
รายได้ในชมุชน สนบัสนนุวิสาหกิจชมุชน และสง่เสริมการทอ่งเที่ยวชมุชน เช่ือมโยงเส้นทางการทอ่งเที่ยวในแตล่ะ
ท้องถ่ิน และ 3) ปฏิรูปการโครงสร้างการผลติภาคการเกษตรทัง้ระบบ ควบคูก่ารสร้างมลูคา่เพิ่มสนิค้าทางการเกษตร 
และสง่เสริมการตลาดสมยัใหม ่ดงันัน้ โอกาสในการสร้างงาน สร้างอาชีพ สร้างรายได้ให้ชมุชนตามแนวทางดงักลา่ว 
จ าเป็นต้องด าเนินการพฒันาเชิงพืน้ท่ีผา่นกระบวนการประชาคม ให้ชมุชนเข้าถงึแหลง่เงินทนุในการพฒันาอาชีพและ
สร้างรายได้ในชมุชน ด้วยการสนบัสนนุวิสาหกิจชมุชน และสง่เสริมการทอ่งเที่ยวชมุชน เช่ือมโยงเส้นทางการทอ่งเทีย่ว
ในแตล่ะท้องถ่ิน (กรมการพฒันาชมุชน, 2561) 
 รัฐบาลจึงได้มีความพยายามที่จะเพิ่มความเข้มแข็งให้กบัเศรษฐกิจชมุชน โดยจดัให้มี “โครงการชมุชน
ทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวถีิ” ขึน้ เป็นการบรูณาการการพฒันาและการสง่เสริมการทอ่งเที่ยวควบคูก่บัการพฒันาและ
สง่เสริมการตลาดของสนิค้าในโครงการ “หนึง่ต าบล หนึง่ผลติภณัฑ์ (One Tambon One Product หรือ OTOP)”  
จากชมุชนตา่ง ๆ ด้วยความคิดสร้างสรรค์ มีนวตักรรมของการพฒันาและยทุธศาสตร์ในการสง่เสริม เพิ่มจ านวน
นกัทอ่งเที่ยวและเพิม่ยอดขายสนิค้า OTOP ที่เป็นเอกลกัษณ์ของแตล่ะชมุชน เพิ่มคณุคา่ให้สนิค้า OTOP ให้เป็นเสนห์่
ดงึดดูให้คนเข้าไปทอ่งเที่ยวในจงัหวดัตา่ง ๆ ที่มีสนิค้า OTOP ที่เป็นผลผลติของชมุชนตา่ง ๆ ในแตล่ะจงัหวดั เพิ่ม
รายได้จากการทอ่งเที่ยว เพิ่มรายได้จากการขายสนิค้า OTOP ที่ผลติโดยสมาชิกในชมุชน ใช้วตัถดุบิท่ีมีอยูใ่นชมุชน  
ใช้ภมูิปัญญาของคนในชมุชน เพือ่สร้างความเข้มแข็งให้เศรษฐกิจชมุชน (ไทยโพสต์, 2562)  
 อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ เป็นหนึง่ใน 11 อ าเภอที่เข้าร่วมโครงการชมุชนทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวิถี คณะผู้วิจยั
ได้เข้าร่วมสมัภาษณ์และสนทนากลุม่ (Focus group) ณ ส านกังานพฒันาชมุชนอ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ พบปัญหา 
ดงันี ้1) ชาวบ้านมีความประสงค์ที่จะพฒันาชมุชนให้เป็นหมูบ้่านทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวถีิ แตย่งัขาดความรู้โดยเฉพาะ
เร่ืองการจดัท าแผนธุรกิจส าหรับการเป็นหมูบ้่านทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวิถี โดยชาวบ้านมีความประสงค์ให้ผู้ เช่ียวชาญ 
นกัวิชาการ และนกัวิจยั เข้ามาศกึษาวิจยัและพฒันาแผนธุรกิจการทอ่งเที่ยวหมูบ้่าน OTOP นวตัวถีิสูก่ารน าไปปฏิบตัิ
และด าเนินการได้จริง  2) ชาวบ้านมีความประสงค์ให้หมูบ้่านของตนเองได้รับการพฒันาให้เป็นหมูบ้่านทอ่งเทีย่ว 
OTOP นวตัวิถี แตย่งัขาดความรู้และความเข้าใจในเร่ืองการบริหารจดัการการทอ่งเที่ยวชมุชนและการพฒันาสนิค้า
ชมุชน เช่น เร่ืองการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจโฮมสเตย์ และ 3) ชาวบ้านมีความประสงค์ให้นกัวชิาการและนกัวจิยัมาให้
ความชว่ยเหลอืด้านการจดัเส้นทางและกิจกรรมการทอ่งเที่ยวชมุชน (ไพศาล ก้อนทอง, กิตติ หตุะมาน, วนัเพ็ญ อิ่มภ,ู 
ทิตยาภรณ์ ยอดเมือง, 7 กนัยายน 2561)  
 จากสภาพปัญหาการขาดความรู้เร่ืองการบริหารจดัการการทอ่งเทีย่วชมุชนและการพฒันาสนิค้าชมุชนของ
ชาวบ้าน โดยเฉพาะเร่ืองการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจโฮมสเตย์ ในการศกึษาครัง้นี ้จงึเป็นการศกึษาวิจยัเร่ือง การมีสว่น
ร่วมของชมุชนในการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการท่องเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: 
กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ เพื่อท่ีจะชว่ยให้ชาวบ้านร่วมกนัสร้างสรรค์ชมุชนของ
ตนเองให้เป็นชมุชนทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวิถี และเป็นชมุชนเข้มแข็งที่มีรายได้และสามารถพึง่พาตนเองได้อยา่งยัง่ยืน 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 2.1 เพื่อศกึษาบริบทและศกัยภาพของชมุชนส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทาง 
การทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ   



การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการท่องเที่ยวชุมชน ฯ / สุกัญญา พยุงสิน และ จิราวรรณ สมหวัง

173 
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 ก.ค.-ก.ย. 64

4 
 

  2.2  เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP      
นวตัวถีิ: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ   
  
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยเร่ืองการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์ตาม             
แนวทางการท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศึกษาหมู่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอท่าวุ้ ง จังหวดัลพบุรี มี     
กรอบแนวคิดการวิจยั แสดงดงัรูปภาพประกอบ 1 
 

รูปภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 4.1 การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการการท่องเที่ยวชุมชน 
  การมีสว่นร่วมในการจดัการการทอ่งเที่ยวของคนในชมุชน แสดงให้เห็นถึงพลงัอ านาจในชมุชนและ
รากฐานของประชาธิปไตยที่คนในชมุชนมีสทิธิตดัสนิใจที่จะด าเนนิชีวิตด้วยตนเอง ส าหรับเคร่ืองมอืที่ผู้มีสว่นเก่ียวข้อง
ภายนอกชมุชนและนกัพฒันานิยมใช้เพื่อสง่เสริมการให้คนในชมุชนมีสว่นร่วม ได้แก่ การประเมินสภาวะชนบทแบบมี
สว่นร่วม (Participatory Rural Assessment หรือ PRA) ด้วยวิธีการสนทนากลุม่ (group discussion) ซึง่มกัจะ
ด าเนินการควบคูไ่ปกบัการวจิยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม (Participatory Action Research : PAR) โดยมี 4 
ขัน้ตอนหลกัที่ส าคญั ดงันี ้(บณุยสกฤษฏ์ อเนกสขุ, 2557, หน้า 188 - 189)  
  1. กระตุ้นให้คนในชมุชนร่วมสนทนากลุม่เพื่อค้นหาปัญหาที่แท้จริงในชมุชนและ/หรือสร้างความทรง
จ าร่วมกนั (collective memory) ทางประวตัิศาสตร์ชมุชน โดยอาจจะเกิดขึน้ควบคูก่นัหรือแยกจากกนัก็ได้ เช่น ปัญหา
เก่ียวกบัสิง่แวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ เศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรมของชมุชนท่ีเปลีย่นแปลงไปจากเดิม หรือการ
สร้างความทรงจ าร่วมกนัของชมุชนเพื่อให้คนในชมุชนน าเสนอความทรงจ าร่วมกนัเก่ียวกบัชมุชนตนเอง เพื่อน าไปสู่
การท่ีคนในชมุชนมีความรู้สกึถงึการมีอดตีร่วมกนั มีปัจจบุนัร่วมกนั และมีอนาคตร่วมกนั เช่น การบอกเลา่ถงึการ
เปลีย่นแปลงด้านตา่ง ๆ ในชมุชน การน าเสนอความคาดหวงัที่มตีอ่ชมุชนในอนาคต เป็นต้น  

ปัจจัยน าเข้า   กระบวนการ   ปัจจัยน าออก 

1. ชมุชนและผู้ มีสว่นได้เสีย  
2. หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชนที่เก่ียวข้อง 
3. ทนุของชมุชน 
(สิ่งแวดล้อม 
ทรัพยากรธรรมชาติ 
ประวตัิศาสตร์ 
ศิลปวฒันธรรม)  
  

กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
แบบมีส่วนร่วม (PAR) 

การประเมินความพร้อมและศกัยภาพ 
ของชมุชน 

การบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ 
แบบมีสว่นร่วมของชมุชน 

ผลลัพธ์ 
1. ความร่วมมือและให้การ
สนบัสนนุของทกุๆภาคสว่นที่
เก่ียวข้อง 
2. มลูคา่ที่ท้องถ่ินได้รับ เชน่ 
รายได้จากการทอ่งเที่ยวชมุชน 
3. คณุคา่ที่ท้องถ่ินได้รับ เชน่ 
ความสขุ การอนรัุกษ์และสืบสาน
ภมิูปัญญา วิถีชีวิต วฒันธรรม 
ของชมุชน 
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 2. กระตุ้นให้คนในชมุชนร่วมก าหนดขอบเขตปัญหาและ/หรือการก าหนดอนาคตร่วมกนัของชมุชน รวมถึง
ร่วมก าหนดวธีิการท่ีคนในชมุชนจะสามารถรวบรวมข้อมลูที่สะท้อนปัญหาและ/หรือแนวทางการก าหนดอนาคตชมุชน
ได้ เช่น การท าแผนท่ีเดินดินเก็บตวัอยา่ง การรวบรวมภาพถา่ย การสมัภาษณ์ การสงัเกต ฯลฯ  
 3. คณะท างานวเิคราะห์ปัญหาและ/หรือแนวทางการก าหนดอนาคตชมุชน พร้อมทัง้น าเสนอข้อมลูทัง้หมด
แก่คนในชมุชนด้วยวิธีการตา่ง ๆ ที่ท าให้คนในชมุชนเข้าใจได้โดยงา่ย เช่น ภาพประกอบ แผนภมูิ ชีแ้จง ฯลฯ โดยรับฟัง
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะคนในชมุชน  
 4. คณะท างานรวบรวมข้อคิดและข้อเสนอแนะของคนในชมุชนทัง้หมด พร้อมทัง้สรุปเป็นข้อเสนอใน 
การแก้ไขปัญหาหรือแนวทางการก าหนดอนาคตของชมุชน เช่น อาจเสนอวา่การทอ่งเที่ยวชมุชนเป็นรูปแบบหนึง่ใน 
การแก้ไขปัญหาการรักษาวฒันธรรมของชมุชนอาจจะท าให้หนุม่สาวรุ่นใหมก่ลบัมาท างานให้ชมุชน หรือการทอ่งเที่ยว
ชมุชนอาจเป็นสว่นหนึง่ของความพยายามน าเสนออตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของชมุชนให้นกัทอ่งเที่ยวและคนภายนอก
ได้รู้จกัชมุชนมากขึน้ 
 4.2 แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถ ี
  โครงการหนึง่ต าบล หนึง่ผลติภณัฑ์ หรือ โอทอป (OTOP: One Village, One Product) เป็นโครงการ
กระตุ้นเศรษฐกิจระดบัท้องถ่ิน โดยมีเปา้หมายเพื่อสนบัสนนุผลติภณัฑ์ลกัษณะเฉพาะที่ผลติและจ าหนา่ยในท้องถ่ิน   
แตล่ะต าบล ซึง่จดุเดน่ของสนิค้า OTOP คือ เสนห์่ท้องถ่ิน ผลติจ านวนไมม่าก วตัถดุิบในชมุชนทีม่อีตัลกัษณ์แตกตา่ง
จากท้องถ่ินอื่น ๆ  เช่น มีสิง่บง่ชีท้างภมูิศาสตร์ (Geographical Indication) ซึง่ถือวา่เป็นจดุขายและเป็นทรัพย์สนิ 
ทางปัญญาที่ส าคญัของชมุชนนัน้ ส าหรับการผลติสนิค้า OTOP ในอดีตผา่นมา มีรูปแบบเป็น “หว่งโซอ่ปุทานแบบผลกั 
(Supply Chain Push) ซึง่เป็นการผลติและกระจายสนิค้า ท่ีขึน้อยูก่บัการพยากรณ์ระยะยาว ลกัษณะจะเป็นการผลติ
เพื่อรอจ าหนา่ย (Make to Stock) โดยที่ยงัไมเ่กิดความต้องการของผู้บริโภค แตใ่นปัจจบุนั สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ
เปลีย่นแปลงอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะปัจจยัด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและพฤตกิรรมผู้บริโภคที่
เปลีย่นไป ท าให้เง่ือนไขการซือ้สนิค้า OTOP เปลีย่นไปด้วย สนิค้า OTOP สวยงามแตม่ีคณุลกัษณะไมร่่วมสมยั 
ผู้บริโภคน าไปใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ยาก ดงันัน้ OTOP นวตัวถีิ จงึเป็นการปรับกระบวนทศัน์ด้วยการใช้หว่งโซอ่ปุทาน
แบบดงึ (Supply Chain Pull) คอื การผลติและการกระจายสนิค้าที่เกิดจากความต้องการของผู้ซือ้โดยตรง โดยใช้    
การทอ่งเที่ยวดงึดดูความสนใจให้นกัทอ่งเที่ยวเข้ามาเทีย่วในชมุชนและซือ้สนิค้า OTOP  ทีผ่ลติจากภมูิปัญญาพืน้บ้าน 
โดยผา่นการปรับปรุงและพฒันาให้มีความ “ร่วมสมยั” ท าให้ผู้ซือ้สามารถน าไปใช้แบบ “ร่วมวิถี” ได้ ทัง้นี ้หลกัการ
จดัการการชมุชนทอ่งเทีย่ว OTOP นวตัวถีิ สามารถท าได้โดยการใช้กระบวนการ 5P มีรายละเอยีดดงันี ้              
(กรมการพฒันาชมุชน, 2561) 
 1. Place ด้านการทอ่งเที่ยว พฒันาศกัยภาพสร้างแหลง่ทอ่งเที่ยว สถานท่ีทอ่งเที่ยว เพราะเป็นแมเ่หลก็ 
ตวัแรกทีด่งึดดูความสนใจของนกัทอ่งเทีย่ว 
 2. Preserve ด้านอนรัุกษ์ ดแูลรักษาทรัพยากรที่เป็นอตัลกัษณ์ท้องถ่ิน/ชมุชน และสิง่แวดล้อม เพื่อให้
นกัทอ่งเที่ยวมาเยือนด้วยความประทบัใจ และเป็นต้นทนุท่ียัง่ยืนของชมุชน  
 3. People ด้านชมุชน พฒันาการมสีว่นร่วมของชมุชน พฒันาผู้ประกอบการชมุชนให้มีความเข้มแข็งเก่ง
ไปด้วยกนั 
 4. Product ด้านผลติภณัฑ์ พฒันาผลติภณัฑ์ สนิค้าและบริการให้มคีวามโดดเดน่ สนิค้าต้องผลติแบบรู้ใจ
คนซือ้ 
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 5. Promotion ด้านการสง่เสริม ประชาสมัพนัธ์ เพื่อสง่เสริม/สนบัสนนุการทอ่งเที่ยวและกิจกรรม 
อยา่งตอ่เนื่อง รู้จกัพลงัสือ่ เลอืกใช้สือ่ที่ประหยดัและให้ผลกว้าง (impact) 
 4.3 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์  
  การจดัการการทอ่งเที่ยวอยา่งยัง่ยืนของโฮมสเตย์ที่สอดคล้องกบัวถีิชีวติชมุชน มี 6 แนวทางที่ส าคญั 
ดงันี ้(กนกรัตน์ ดวงพิกลุ และจารุนนัท์ เมธะพนัธุ์, 2561) 
   1. การพฒันาศกัยภาพของชมุชนจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมของสถานท่ีและกิจกรรม 
ตา่ง ๆ โดยสง่เสริมให้มีรูปแบบการทอ่งเทีย่วที่หลากหลาย หาเอกลกัษณ์หรือจดุเดน่ของชมุชน หรือพฒันารูปแบบ 
การทอ่งเที่ยวเฉพาะบริบทพืน้ท่ีให้เป็นเอกลกัษณ์ของชมุชน และปรับปรุงสาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐานได้แก่ ถนน  
ปา้ยบอกทาง ระบบสญัญาณการติดตอ่สือ่สาร รวมถึงสง่เสริมให้สมาชิกกลุม่ได้รับการฝึกอบรม ศกึษาดงูาน  
มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้กบักลุม่โฮมสเตย์อื่น และน าความรู้มาปรับประยกุต์ให้สอดคล้องกบับริบทของชมุชน 
   2. การสร้างจิตส านกึในการอนรัุกษ์ทรัพยากรให้คนในชมุชนตระหนกึถึงความส าคญัของ
ทรัพยากรธรรมชาตใินท้องถ่ินและเข้ามามีสว่นร่วมในการอนรัุกษ์สิง่แวดล้อมตลอดจนวิถีชีวิต ภมูปัิญญา จะสง่ผลให้
การจดัการทอ่งเที่ยวของโฮมสเตย์พฒันาอยา่งยัง่ยืน 
   3. ผู้น ากลุม่ที่มีภาวะผู้น าสงู เป็นผู้น าที่มีความอดทนอดกลัน้ มุง่มัน่ท่ีจะพฒันาชมุชนให้มคีวาม
เป็นอยูท่ี่ดีขึน้ ท าให้เกิดความสามคัคใีนชมุชน มีขีดความสามารถในการประสาน ขอรับการสนบัสนนุจากหนว่ยงาน
ตา่ง ๆ ภายนอกได้ ผู้น าจงึเป็นแรงผลกัดนัท่ีส าคญั ที่ท าให้การจดัการทอ่งเที่ยวของโฮมสเตย์ประสบความส าเร็จ 
   4. การสือ่สารประชาสมัพนัธ์ เป็นปัจจยัส าคญัในการดงึดดูนกัทอ่งเที่ยว ได้แก่ ฐานข้อมลูออนไลน์
เก่ียวกบัการทอ่งเที่ยวและโฮมสเตย์ในจงัหวดั การจดัท าปา้ยโปสเตอร์ แผนพบัโฆษณา คูม่ือแนะน าโฮมสเตย์ ตลอดจน
การสร้างฐานเครือขา่ยโฮมสเตย์ 
   5. การกระจายรายได้ให้คนในท้องถ่ินโดยการรวมกลุม่สร้างผลติภณัฑ์ที่ผลติจากวตัถดุิบในท้องถ่ิน 
การขายสนิค้าตา่ง ๆ นอกจากอาชีพหลกั เพื่อสร้างงานและรายได้ให้กบัคนในชมุชน 
   6. ความสมดลุระหวา่งความต้องการของนกัทอ่งเที่ยว ความต้องการของชมุชนท้องถ่ิน และ                       
ขีดความสามารถของทรัพยากร 
 
5. วิธีการด าเนินงานวิจัย 
 คณะผู้วิจยัได้ด าเนินการวิจยัโดยใช้กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม (Participatory action 
research) ซึง่มีขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้
 ขัน้ตอนที่ 1 การวางแผน (Planning)  ประกอบด้วย 1) คณะผู้วิจยัเข้าพืน้ท่ีและท าความเข้าใจกบั           
ผู้ที่เก่ียวข้อง ซึง่ได้แก่ ผู้น าชมุชน และสมาชิกภายในชมุชน ตัง้แตช่ว่งเดือนตลุาคม พ.ศ. 2561 ถึงการด าเนิน
โครงการวิจยัในครัง้นี ้2) การจดัสนทนากลุม่และสมัภาษณ์เชิงลกึ โดยมีผู้ให้ข้อมลูหลกั ได้แก่ ผู้น าชมุชน ตวัแทน
ชาวบ้าน ผู้ประกอบการ (เช่น โฮมสเตย์และเจ้าของร้านค้าชมุชน) และเจ้าหน้าที่จากหนว่ยงานภาครัฐ (เช่น ส านกังาน
พฒันาชมุชนอ าเภอทา่วุ้ง องค์การบริหารต าบลทา่วุ้ง และเทศบาลต าบลทา่วุ้ง) จ านวน 12 คน ใช้วธีิการสุม่ตวัอยา่ง
แบบเจาะจง เพื่อระดมความคดิเห็นและให้ข้อมลูบริบทและศกัยภาพของชมุชนส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจ         
โฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเทีย่วชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง  
จงัหวดัลพบรีุ และ 2) คณะผู้วิจยัด าเนินการวจิยัเชิงส ารวจ (survey research) ด้วยการส ารวจพืน้ที่และการสงัเกต 
แบบมีสว่นร่วมกบัชมุชน โดยศกึษา ส ารวจ และประเมินทรัพยากรการทอ่งเที่ยวของชมุชน และ 3) คณะผู้วิจยัน าข้อมลู
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ที่ได้มาวเิคราะห์เนือ้หา (Content analysis) และวิเคราะห์ SWOT เพื่อวิเคราะห์จดุแขง็ จดุออ่น โอกาส และอปุสรรค 
ด้านความพร้อมและศกัยภาพของชมุชนส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน 
OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ 
 
 

รูปภาพประกอบ 2 
การสมัภาษณ์เชิงลกึ สนทนากลุม่ ส ารวจพืน้ท่ีและการสงัเกตแบบมีสว่นร่วมกบัชมุชน  

 
 

  
 
 
 

 

ขัน้ตอนที่  2 การปฏิบัติ (Action) ได้แก่ การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการ
ท่องเที่ยวชุมชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศึกษา หมู่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอท่าวุ้ ง จงัหวดัลพบรีุ  ซึ่งคณะผู้วิจยัจดั
สนทนากลุ่มและเวทีเสวนา โดยมีผู้ ให้ข้อมูลหลกั ได้แก่ ผู้น าชุมชน ตัวแทนชาวบ้าน ผู้ประกอบการ และเจ้าหน้าที่
ส านกังานพฒันาชมุชนอ าเภอทา่วุ้ ง จงัหวดัลพบรีุ จ านวน 24 คน ใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง เพื่อวิเคราะห์การ
ด าเนินงานและสรุปบทเรียนการหารูปแบบการแนวทางการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจ        โฮมสเตย์นวตั
วิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ ง จงัหวดัลพบรีุ ที่เหมาะสม รวมทัง้การจดัท าโปรแกรมกิจกรรม
การท่องเที่ยว สื่อประชาสมัพนัธ์ และการเพิ่มทกัษะโดยการจัดโครงการอบรมการด าเนินงานด้านกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
เก่ียวข้อง 
 

รูปภาพประกอบ 3 
การจดัสนทนากลุม่และเวทีเสวนาแนวทางการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์นวตัวิถี 
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 ขัน้ตอนที่ 3 การสังเกต (Observation) เป็นการสงัเกตการณ์การจดักิจกรรมสนทนากลุม่และเวทเีสวนา
เพื่อร่วมกนัพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวถีิ: 
กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ 
 ขัน้ตอนที่ 4 การสะท้อนผล (Reflection) เป็นการน าผลที่ได้จากการสงัเกตและการสะท้อนความคดิเห็น
ของผู้ เข้าร่วมกิจกรรมสนทนากลุม่และเวทเีสวนาสนทนากลุม่และเวทีเสวนา รวมทัง้ประเมินผลและประมวลผล
การศกึษาเพื่อก าหนดรูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวถีิ: 
กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ 
 
6. ผลการวิจัย 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเร่ือง การมีสว่นร่วมของชมุชนในการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจ
โฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเทีย่วชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง  
จงัหวดัลพบรีุ คณะผู้วิจยัได้เรียงล าดบัการน าเสนอตามวตัถปุระสงค์การวจิัย โดยแบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
 ตอนที่ 1 การศึกษาบริบทและศกัยภาพของชุมชนส าหรับการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทาง 
การทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ   
 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูบริบทและศกัยภาพของชมุชนส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนว
ทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวถีิ: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ มี
รายละเอียด ดงันี ้
  1. ผู้น าชมุชนและชาวบ้านหมู ่10 หรือ เรียกวา่ “ชมุชนบ้านท้ายไลย์”  มีความประสงค์และพร้อมให้
ความร่วมมือในการพฒันาชมุชนตามแนวทางยทุธศาสตร์ชมุชนทอ่งเที่ยว OTOP นวตัวถีิให้ประสบความส าเร็จ  
บนพืน้ฐานของภมูิปัญญาท้องถ่ิน ประเพณีวฒันธรรม วิถีชมุชน และสถานท่ีทอ่งเทีย่วส าคญัในภายชมุชน โดยมี
หนว่ยงานจากภาครัฐให้การสนบัสนนุ เช่น ส านกังานพฒันาชมุชนอ าเภอทา่วุ้ง องค์การบริหารสว่นต าบลทา่วุ้ง 
เทศบาลต าบลทา่วุ้ง และมหาวิทยาลยัราชภฏัเทพสตรี 
  2. ชมุชนบ้านท้ายไลย์ หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ มีแหลง่อารยธรรม
โบราณที่ควรคา่แก่การศกึษาและอนรัุกษ์สบืทอด เช่น วดัไลย์ ทีถ่กูสร้างขึน้ในสมยักรุงศรีอยธุยาตอนต้น และเป็นที่
ประดิษฐานของรูปหลอ่พระศรีอาริย์ หรือพระศรีอริยเมตไตร นอกจากนีภ้ายในวดัไลย์ยงัมีพิพิธภณัฑ์ที่รวบรวม
โบราณวตัถแุละศิลปวตัถทุ้องถ่ินเป็นจ านวนมาก 
  3. ชมุชนบ้านท้ายไลย์ หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ มีวิถีชีวติความเป็นอยู ่
ที่นา่สนใจ ทัง้ในเร่ืองของอาหารและขนมพืน้ถ่ินสตูรโบราณ เช่น แกงบอนกะทิ แกงคัว่มะขามเทศ ต้มย าปลาช่อนยา่ง 
ผกับุ้งกบัสายบวัดองมะขามสด ขนมเตา่ (สบืทอดมาจากบรรพบรุุษที่ได้ท าถวายพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเจ้าอยูห่วั 
รัชกาลที่ 5 ในครัง้ที่เสด็จประพาสต้นท่ีวดัไลย์) และขนมต้มญวน เป็นต้น 
  4. ชมุชนบ้านท้ายไลย์ หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ มีเรือนไทยโบราณ
สวยงาม ที่มีช่ือวา่ “เรือนหตุะมาน” ซึง่สร้างเสร็จในเดือน 9 ปีฉล ูพ.ศ. 2468 มีคณุกิตติ หตุะมาน ทายาทรุ่นปัจจบุนั
เป็นเจ้าของ บนเรือนไทยหลงันี ้มภีาพถ่าย เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ และเร่ืองราวอนัทรงคณุคา่ทางประวตัิศาสตร์มากมาย 
ควรคา่แก่การมาเยีย่มชมและศกึษาอตัลกัษณ์และประวตัิศาสตร์ของชมุชนบ้านท้ายไลย์ ซึง่คณุกิตติ หตุะมาน และ
ชาวบ้านในชมุชน มีความพร้อมและยินดีเป็นอยา่งยิ่งในการพฒันาเรือนไทยหลงังามนี ้ให้เป็นโฮมสเตย์ที่จะถ่ายทอด
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และให้ความรู้ทัง้ทางประวตัศิาสตร์ วฒันธรรม ประเพณี ภมูิปัญญาท้องถ่ิน และวิถีชีวิตของชมุชนแก่นกัทอ่งเที่ยว 
ทกุคน 
 การประเมินความพร้อมและศกัยภาพของชมุชนส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทาง 
การทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี คณะผู้วจิยัใช้การวเิคราะห์ SWOT เพื่อวิเคราะห์   จดุแขง็ จดุออ่น โอกาส และ
อปุสรรค แสดงดงัรูปภาพประกอบ 4 
 

รูปภาพประกอบ 4 
การวเิคราะห์ SWOT เพื่อประเมนิความพร้อมและศกัยภาพของชมุชน 

ส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ กรณีศกึษา หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) 
 

 
 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกของการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ชมุชนบ้านท้ายไลย์ 
หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ แสดงดงัตาราง 1 และ ตาราง 2 
 

ตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายในของการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) 
 

ปัจจัยภายในของการบริหารจัดการธุรกิจ 
โฮมสเตย์ชุมชนบ้านท้ายไลย์ 

น า้หนัก คะแนน คะแนนถ่วง
น า้หนัก 

S1: ชมุชนมีความเข้มแข็งในการให้ความร่วมมือตอ่การเป็นสว่นหนึง่ของ
กิจกรรมการทอ่งเที่ยวภายในชมุชนและพนัธมิตรเครือขา่ยโฮมสเตย์ 

0.15 5 0.75 

S2: ชมุชนมีความสามารถและมีความพร้อมในการถ่ายทอดภมูิปัญญา
ท้องถ่ิน ประเพณี วฒันธรรม และเร่ืองราววิถีชีวิตชมุชน 

0.10 4 0.40 

S3: บ้านหุตะมานเป็นเรือนไทยโบราณที่มีความสวยงาม และมีคุณค่า
ทางประวตัิศาสตร์ 

0.15 4 0.60 

S4: เจ้าของบ้านหตุะมานและชาวบ้านมีมนษุยสมัพนัธ์และไมตรีจิตท่ีดี 
รวมทัง้มีความยินดีที่จะให้บริการนกัทอ่งเที่ยวผู้มาเยือน 

0.10 4 0.40 
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ตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายในของการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) (ตอ่) 
 

ปัจจัยภายในของการบริหารจัดการธุรกิจ 
โฮมสเตย์ชุมชนบ้านท้ายไลย์ 

น า้หนัก คะแนน คะแนนถ่วง
น า้หนัก 

S5: คา่ที่พกับ้านหตุะมานมีราคาไมแ่พง  0.05 3 0.15 
S6: ท าเลที่ตัง้ของบ้านหุตะมานอยู่ใกล้สถานที่ท่องเที่ยวที่ส าคัญของ
ชมุชน 

0.05 3 0.15 

W1: บ้านหตุะมานยงัไมไ่ด้รับมาตรฐานและยงัขาดการจดัการอย่างเป็น
ระบบ โฮมสเตย์จึงยงัไมเ่ป็นท่ีรู้จกัของนกัทอ่งเที่ยวอยา่งแพร่หลาย 

0.10 1 0.10 

W2: ชุมชนยงัขาดความรู้และความเข้าใจในเชิงวิชาการส าหรับการจัด
กิจกรรมที่มีสว่นร่วมในโฮมสเตย์ 

0.10 2 0.20 

W3: ชุมชนขาดการเผยแพร่ข้อมลูเร่ืองการท่องเท่ียวภายในชุมชนอย่าง
ตอ่เนื่อง 

0.15 1 0.15 

W4: ชมุชนยงัขาดงบประมาณและองค์ความรู้ในการจดักิจกรรมที่มีสว่น
ร่วมในโฮมสเตย์ 

0.05 2 0.10 

รวม 1.00  3.00 
 

 จากตาราง 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายใน (IFAS) ของโฮมสเตย์หมู่ 10 (ชุมชนบ้านท้ายไลย์) มี
ความเข้มแข็งในการด าเนินธุรกิจเทา่กบั 3.00 
 

ตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกของการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) 
ปัจจัยภายนอกของการบริหารจัดการธุรกิจ 

โฮมสเตย์ชุมชนบ้านท้ายไลย์ 
น า้หนัก คะแนน คะแนนถ่วง

น า้หนัก 
O1: รูปแบบการท่องเที่ยวของนกัท่องเที่ยวไทยเปลี่ยนแปลงไปให้ความ
สนใจกบัการทอ่งเที่ยวชมุชนเพิ่มขึน้ 

0.25 3 0.75 

O2: รัฐบาลมีนโยบายในการสง่เสริมการท่องเที่ยว เช่น โครงการ “เที่ยว
ปันสขุฟืน้ฟูการท่องเที่ยวประเทศไทยที่ได้รับผลกระทบจากโควิด-19” 
และโครงการ “เปิดหมู่บ้าน นวัตวิถีไทยสู่ตลาดโลกต่อยอดแคมเปญ
นอกเหนือจากเมืองใหญ่” 

0.25 5 1.25 

T1: นกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมที่พกัที่ให้บริการที่สะดวกสบายกว่าการ
พกัแบบโฮมสเตย์ 

0.15 3 0.45 

T2: วิกฤติโรคระบาดโควิด -19 ส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการ
ทอ่งเที่ยวภายในประเทศ 

0.20 2 0.40 

T3: ขาดการแลกเปลี่ยนข้อมูลเชิงลึกของแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชน
ระหวา่งหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

0.15 2 0.30 

รวม 1.00  3.15 
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 จากตาราง 2 พบวา่ ผลการวเิคราะห์ปัจจยัภายนอก (EFAS) ของธุรกิจโฮมสเตย์หมู ่10  
(ชมุชนบ้านท้ายไลย์) มีโอกาสทางธุรกิจเทา่กบั 3.15 
 จากการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกของการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ชมุชนบ้านท้ายไลย์ 
หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ คณะผู้วิจยัได้น าผลคะแนนการวเิคราะห์ปัจจยัภายในและ
ปัจจยัภายนอกของการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) มาวิเคราะห์ความนา่สนใจใน 
การลงทนุด้วย GE Nine Cell Business Portfolio Matrix แสดงดงัรูปภาพประกอบ 5 

 

รูปภาพประกอบ 5 
การวเิคราะห์ความนา่สนใจในการลงทนุจดัการธุรกิจโฮมสเตย์หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) 

 

 
 

 จากรูปภาพประกอบ 5 ธุรกิจโฮมสเตย์หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) อยูใ่นช่วงการเลอืกการลงทนุ (selectivity)/ 
การรักษาสภาพเดิม (earnings) ดงันัน้ โฮมสเตย์หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) จะต้องใช้จดุแข็งของตนเองในการสร้าง
ความได้เปรียบทางการแขง่ขนัและก าไร เช่น บ้านหุตะมานเป็นเรือนไทยโบราณที่มีความสวยงาม และมีคณุคา่ทาง
ประวตัิศาสตร์ อยูใ่กล้สถานท่ีทอ่งเที่ยวที่ส าคญัของชมุชน รวมทัง้ ชมุชนมคีวามสามารถและมีความพร้อมในการ
ถ่ายทอดภมูิปัญญาท้องถ่ิน อตัลกัษณ์ ประเพณี วฒันธรรม และเร่ืองราววิถีชีวิตชมุชน 
 
 ตอนที่  2 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการท่องเที่ยวชุมชน 
OTOP นวัตวิถ:ี กรณีศึกษา หมู่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอท่าวุ้ง จังหวัดลพบุรี   
  จากการจดัสนทนากลุม่และเวทเีสวนากบักลุม่ผู้ให้ข้อมลูหลกัและข้อมลูที่ได้จากการวิเคราะห์ SWOT 
คณะผู้วิจยัได้น าข้อมลูเชิงคณุภาพมาสงัเคราะห์และวิเคราะห์เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตาม
แนวทาง OTOP นวตัวถีิ: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ  โดยใช้เคร่ืองมือดงัตอ่ไปนี ้
1) การวิเคราะห์ TOWS Matrix และ 2) แบบจ าลองรูปแบบธุรกิจ (Business Model Canvas)  

1. การวิเคราะห์ TOWS Matrix  
  คณะผู้วิจยัได้ใช้ TOWS Matrix วิเคราะห์กลยทุธ์เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์
ตามแนวทาง OTOP นวตัวิถี: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ ท าให้ได้ 4 กลยทุธ์ที่
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ส าคญั ได้แก่ กลยทุธ์เชิงรุก (SO strategy)  กลยทุธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) กลยทุธ์เชิงปอ้งกนั (ST strategy) และ  
กลยทุธ์เชิงรับ (WT strategy) แสดงดงัรูปภาพประกอบ 6 
 

รูปภาพประกอบ 6 
การวเิคราะห์ TOWS Matrix เพื่อสร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทาง OTOP นวตัวิถี 

ของชมุชนบ้านท้ายไลย์ หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ 
 

 
 
 1.1 กลยุทธ์เชิงรุก (SO strategy) มีรายละเอียดดงันี ้
    กลยุทธ์ที่ 1 กลยุทธ์การสร้างการมีส่วนร่วมและสร้างเครือข่ายพันธมิตร   
    1) จดัเวทีประชมุร่วมกนักบัผู้น าชมุชน ชาวบ้าน และรวมทัง้เจ้าหน้าที่ภาครัฐเพื่อร่วมกนั
วางแผนและบริหารจดัการการทอ่งเที่ยวชมุชนตามแนวทาง OTOP นวตัวถีิ รวมทัง้การสร้างเครือขา่ยพนัธมติรและ 
การเช่ือมโยงภาคีเครือขา่ยของแหลง่ทอ่งเที่ยวภายนอกและภายในท้องถ่ิน โดยเฉพาะทัง้ 13 หมูบ้่าน เช่นการจดั
โปรแกรมการทอ่งเที่ยวเขาสมอคอน 1 วนั พานกัทอ่งเที่ยวขึน้รถอแีตน๋หรือขี่จกัรยานชมความสวยงามของธรรมชาติ 
ป่าเขา ถ า้ สวนสมนุไพร ตลาดชมุชน และไหว้พระวดัตา่ง ๆ รวมทัง้การเรียนรู้วฒันธรรม ประเพณีของชมุชน การซือ้
ผลติภณัฑ์ชมุชนเพื่อเป็นของฝากหรือของที่ระลกึ เป็นต้น   
    2) การสร้างเครือขา่ยความร่วมมอืทางวิชาการกบัหนว่ยงานภาครัฐและภาคเอกชนตา่ง ๆ 
รวมทัง้สถาบนัการศกึษา เพื่อจดักิจกรรมหรือโครงการพฒันาทกัษะการจดัการการทอ่งเที่ยวชมุชนของผู้น าชมุชนและ
ชาวบ้าน เช่น โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ การศกึษาดงูาน หรือการเป็นพ่ีเลีย้งให้ค าแนะน าปรึกษาทัง้ในเชิงวิชาการ
และการปฏิบตัิการ 
   กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน  
    1) การจดัการแหลง่ทอ่งเทีย่วเพื่อความยัง่ยืน (Sustainable management) เช่น การดแูล
รักษาและอนรัุกษ์สถานท่ีทอ่งเทีย่วตา่ง ๆ ภายในชมุชน ให้มีสวยงาม สะอาด เป็นระเบยีบเรียบร้อย และมีความ
ปลอดภยัแก่นกัทอ่งเที่ยวในการเข้ามาเยีย่มชม  
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    2) การจดัการผลกระทบตอ่สงัคม (Socioeconomic impacts) เช่น การจดัระบบการมีสว่นร่วม
ของผู้มีสว่นได้สว่นเสยี (Stakeholders) ทกุ ๆ ภาคสว่น และการพฒันาโครงสร้างพืน้ฐาน/สาธารณปูโภคของชมุชน 
(เช่น ถนน ไฟฟา้ น า้ประปา และระบบการรักษาความปลอดภยัภายในชมุชน เป็นต้น)  
    3) การจดัการผลกระทบตอ่วฒันธรรมของชมุชน (Cultural impacts) เช่น การเผยแพร่ความรู้
และข้อมลูเก่ียวกบัประเพณี วฒันธรรม และภมูิปัญญาท้องถ่ินให้แก่นกัทอ่งเที่ยว เพื่อให้นกัทอ่งเทีย่วนัน้มจิีตส านกึ
และมีสว่นร่วมอนรัุกษ์ประเพณีวฒันธรรมอนัดีงามของท้องถ่ิน 
    4) การจดัการผลกระทบที่มตีอ่สิง่แวดล้อม (Environmental impacts) เช่น มาตรการดแูล
รักษาทรัพยากรธรรมชาติของชมุชน ระบบการจดัการขยะหรือของเสยี และการให้นกัทอ่งเที่ยวมีสว่นร่วมในการรักษา
สิง่แวดล้อม  
    5) การบรูณาการรูปแบบการทอ่งเทีย่วตา่ง ๆ ในชมุชน เช่น การออกแบบจดัเส้นทางและ
โปรแกรมการเที่ยวทอ่งชมุชนที่นกัทอ่งเที่ยวสามารถทอ่งเที่ยวได้ทัง้เชิงวฒันธรรม ทอ่งเที่ยวเชิงเกษตร ทอ่งเที่ยวเชิงนิเวศ 
และทอ่งเที่ยวเชิงสขุภาพ เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงการทอ่งเที่ยวภายในชมุชนและชมุชนใกล้เคียง  
    6) การพฒันาผลติภณัฑ์ชมุชนที่เช่ือมโยงกบัแหลง่ทอ่งเทีย่วชมุชน เพือ่สร้างรายได้และกระจาย
รายได้จากการทอ่งเที่ยวให้แกค่นในชมุชน 
 1.2 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) มีรายละเอียดดงันี ้
   กลยุทธ์ที่ 1 กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ 
   1) จดัท าสือ่และช่องทางการประชาสมัพนัธ์ เช่น สือ่สิง่พิมพ์ สือ่ออนไลน์ตา่ง ๆ นกัเลา่เร่ืองชมุชน 
หรือมคัคเุทศก์ท้องถ่ิน เพื่อประชาสมัพนัธ์ข้อมลูเก่ียวกบัการให้บริการของโฮมสเตย์ และข้อมลูการทอ่งเที่ยวชมุชน  
   2) จดัท าคูม่ือการทอ่งเที่ยวชมุชน โดยน าเสนอรูปแบบการทอ่งเที่ยวชมุชน รวมทัง้ระเบียบ 
ข้อก าหนด และข้อปฏิบตัใินการทอ่งเที่ยวชมุชน 
   3) จดัท าปฏิทินการทอ่งเทีย่วชมุชนที่แสดงรายละเอียดเก่ียวกบัลกัษณะกิจกรรมการเรียนรู้ 
กิจกรรมการทอ่งเที่ยว และเส้นทางการทอ่งเที่ยวชมุชน 
   4) จดัโปรแกรมการทอ่งเที่ยวชมุชนที่เหมาะสมกบัฤดกูาลและความต้องการของนกัทอ่งเทีย่ว 
   กลยุทธ์ที่  2 มาตรฐานความปลอดภัยด้านสุขอนามัย (Amazing Thailand Safety & Health 
Administration (SHA)) 
   สนับสนุนให้ผู้ ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวในชุมชน เช่น ร้านค้า ร้านอาหาร ยานพาหนะ และ      
โฮมสเตย์ เข้าร่วมโครงการมาตรฐานความปลอดภยัด้านสขุอนามยั หรือ  Amazing Thailand Safety& Health 
Administration (SHA) ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับการท่องเที่ยวในรูปแบบวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) โดย
สร้างความมัน่ใจในการเดนิทางทอ่งเที่ยวให้กบันกัทอ่งเที่ยว โดยเฉพาะในด้านความปลอดภยัด้านสขุอนามยัของสนิค้า
และบริการทางการทอ่งเที่ยว เพื่อปอ้งกนัและลดความเสีย่งในการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19  
 1.3 กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST strategy) มีรายละเอียดดงันี ้
   กลยุทธ์การสร้างการรับรู้ 
   การสร้างประสบการณ์การทอ่งเที่ยว (Tourism experience for visitors) ให้แก่นกัทอ่งเที่ยวด้วย
การออกแบบประสบการณ์ (Experience Design หรือ XD) โดยมุง่เน้นการได้สมัผสัประสบการณ์การทอ่งเทีย่วชมุชน 
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ และน าไปสูก่ารจดจ าความประทบัใจ การมีสว่นร่วมในการอนรัุกษ์วฒันธรรม ประเพณี 
และสิง่แวดล้อมชมุชน และการกลบัมาเยีย่มชมซ า้  
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 1.4 กลยุทธ์เชิงรับ (WT strategy) มีรายละเอียดดงันี ้
   กลยุทธ์การจัดท าฐานข้อมูลการท่องเที่ยวชุมชน     
   1) จดัท าฐานข้อมลูแหลง่ทอ่งเที่ยวภายในชมุชนและชมุชนใกล้เคียง 
   2) จดัท าระบบการจดัการฐานข้อมลูโฮมเตย์ เช่น อาชีพหลกัของเจ้าของโฮมสเตย์ จ านวนสมาชิก
ในครอบครัว จ านวนห้องและขนาดของห้องที่สามารถรับรองนกัทอ่งเที่ยวได้ เป็นต้น  
   3) จดัท าระบบฐานข้อมลูนกัทอ่งเที่ยว เช่น ระยะเวลาการเข้าพกั จ านวนนกัทอ่งเที่ยว และกิจกรรม
ที่นกัทอ่งเที่ยวสนใจ เป็นต้น 
   4) การสร้างเครือขา่ยความร่วมมือทางวิชาการกบัหนว่ยงานภาครัฐและภาคเอกชนตา่ง ๆ รวมทัง้
สถาบนัการศกึษา เพื่อช่วยเหลอื แนะน า และสนบัสนนุการจดัท าระบบฐานข้อมลูออนไลน์การทอ่งเที่ยวชมุชนบ้านท้าย
ไลย์ และชมุชนอื่น ๆ ใกล้เคียง 
 2. แบบจ าลองรูปแบบธุรกจิ (Business Model Canvas) 
  คณะผู้วิจยัใช้แบบจ าลองรูปแบบธุรกิจ (Business Model Canvas) วิเคราะห์ภาพรวมของการมีสว่น
ร่วมของชมุชนในการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: 
กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ แสดงดงัรูปภาพประกอบ 7 
 

รูปภาพประกอบ 7 
แบบจ าลองรูปแบบธุรกิจรูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์หมู ่10 (ชมุชนบ้านท้ายไลย์) 

 

 
 
7. อภปิรายผล 
 การวจิยัเร่ืองการมีสว่นร่วมของชมุชนในการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนว
ทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวถีิ: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ มีประเด็น
น ามาอภิปรายผลดงันี ้



การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการท่องเที่ยวชุมชน ฯ / สุกัญญา พยุงสิน และ จิราวรรณ สมหวัง 

184
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 13 ฉบับที่ 3 ก.ค.-ก.ย. 64

15 
 

  การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวิถี: 
กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ จากผลการวิจยัพบวา่ กลยทุธ์การบริหารจดัการ
ธุรกิจโฮมสเตย์ที่เหมาะสมส าหรับ หมูท่ี่ 10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ ประกอบด้วย 4 กลยทุธ์ 
ได้แก่  
 1. กลยทุธ์เชิงรุก ซึง่ประกอบด้วย 2 กลยทุธ์ที่ส าคญั ได้แก่  
  1.1 กลยทุธ์การสร้างการมีสว่นร่วมและสร้างเครือขา่ยพนัธมิตร ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของกลุวดี 
ละม้ายจีน (2562) ท่ีได้ศกึษาวจิยัเร่ือง การพฒันาหมูบ้่านโฮมสเตย์บนฐานแนวคดิประชารัฐเพื่อสง่เสริมการทอ่งเทีย่ว
โดยชมุชน อยา่งยัง่ยืน: ชมุชนชีทวน อ าเภอเขือ่งใน จงัหวดัอบุลราชธานี โดยผลการวิจยัพบวา่ หนึง่ในแนวทางการ
พฒันาหมูบ้่านโฮมสเตย์บนฐานแนวคิดประชารัฐเพื่อสง่เสริมการทอ่งเที่ยวโดยชมุชนอยา่งยัง่ยืนชมุชนชีทวน อ าเภอ
เขื่องใน จงัหวดัอบุลราชธานใีห้ประสบความส าเร็จ ได้แก่ การมีสว่นร่วมของภาคที่เก่ียวข้อง โดยภาคเหลา่นัน้จะมีสว่น
ร่วมในการให้ข้อมลูแนะน าสถานที่ทอ่งเที่ยวตา่ง ๆ รวมทัง้ได้มีสว่นร่วมในการแนะน าแหลง่ทอ่งเทีย่ว ท่ีพกั และอาหาร
ประจ าท้องถ่ินให้แก่นกัทอ่งเที่ยว รวมถึงค าแนะน าในการพฒันาปรับปรุงบ้านพกัโฮมสเตย์ให้ดียิง่ขึน้ และช่วยคดิชว่ย
ท ากิจกรรมในโฮมสเตย์หรือการทอ่งเที่ยวในชมุชน และสอดคล้องกบักรมสง่เสริมและพฒันาการทอ่งเที่ยวชมุชน 
(2562) ซึง่ได้อธิบายภาคีที่ส าคญัของชมุชนที่เก่ียวข้องกบัการทอ่งเที่ยว ประกอบด้วย 1) ภาคีที่เป็นชมุชน คือ คนใน
ชมุชน 2) ภาคทีเ่ป็นหนว่ยงานจากภาครัฐ คือ บคุลากรจากหนว่ยงานภาครัฐที่เก่ียวข้องกบัการทอ่งเที่ยวโดยชมุชน 3) 
ภาคที่เป็นหนว่ยงานภาคเอกชน คือ คนจากภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจการทอ่งเที่ยว 4) ภาคทีเ่ป็นองค์กรอิสระท่ี
ขบัเคลือ่นเช่ือมโยงเร่ืองการทอ่งเที่ยว และ 5) ภาคที่เป็นสถาบนัการศกึษาหรือภาควชิาการ เช่น นกัวิจยั 
 1.2 กลยทุธ์การพฒันาการทอ่งเที่ยวชมุชน สอดคล้องกบังานวจิยัของกนกรัตน์ ดวงพิกลุ, และจารุนนัท์ 
เมธะพนัธุ์ (2561) ที่ได้ศกึษาวิจยัเร่ืองโฮมสเตย์กบัการจดัการการทอ่งเที่ยวอยา่งยัง่ยืนในจงัหวดันา่น ซึง่ผลการวิจยั
พบวา่ การพฒันาศกัยภาพของการทอ่งเทีย่วชมุชนจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมของสถานท่ีและกิจกรรมตา่ง ๆ 
โดยสง่เสริมให้มีรูปแบบกิจกรรมการทอ่งเที่ยวที่หลาดหลาย การหาเอกลกัษณ์หรือจดุเดน่ของชมุชน หรือพฒันา
รูปแบบการทอ่งเที่ยวเฉพาะบริบทพืน้ท่ีให้เป็นเอกลกัษณ์ของชมุชน และปรับปรุงสาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐาน ได้แก่ ถนน 
ปา้ยบอกทาง ระบบสญัญาณการติดตอ่สือ่สาร รวมถึงการสง่เสริมให้สมาชิกกลุม่ได้รับการฝึกฝน อบรม ศกึษางาน มี
การแลกเปลีย่นเรียนรู้กบักลุม่ชมุชนอื่น ๆ โดยเฉพาะการบริหารจดัการธุรกิจโฮมสเตย์ และน าความรู้มาปรับประยกุต์
ให้สอดคล้องกบับริบทของชมุชน 
 2. กลยทุธ์เชิงแก้ไข ประกอบด้วย 2 กลยทุธ์ส าคญั ได้แก่  
 2.1 กลยทุธ์การประชาสมัพนัธ์ สอดคล้องกบังานวจิยัของชลดิา รินทร์พรหม, เปรมฤดี ขลงัวิเชียร, และ
พิธาน พงศ์นรัุกษ์ (2550) ท่ีได้ศกึษาวิจยัเร่ือง การศกึษาความยัง่ยนืของโฮมสเตย์ในอีสานใต้ ซึง่ผลการวจิยัพบวา่ 
รูปแบบการพฒันาของโฮมสเตย์ที่ยัง่ยืนในอีสานใต้ ด้านการประชาสมัพนัธ์ ต้องมีการด าเนินการดงันี ้1) โฮมเตย์ต้อง
ขึน้ทะเบียนตอ่ส านกังานพฒันาการท่องเที่ยว กระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬา 2) ต้องจดัท าเอกสารประชาสมัพนัธ์
อยา่งมีคณุภาพ และมจี านวนเพยีงพอ 3) ต้องจดัท าเว็บไซต์เพื่อการตลาด การประชาสมัพนัธ์และการพฒันาเครือขา่ย 
4) ต้องมีกิจกรรมออกร้านในงานที่จดัขึน้เพื่อสง่เสริมการทอ่งเที่ยว 5) ต้องจดัท าปา้ยบอกทางอยา่งชดัเจน มีจ านวน
เพียงพอและอยูใ่นสภาพดี และ 6) คนในชมุชนต้องพฒันาทกัษะการสือ่สารระหวา่งบคุคลและสือ่สารในกลุม่เพื่อ
ประโยชน์ด้านการตลาด กาประชาสมัพนัธ์ และการด าเนินงานตา่ง ๆ  และสอดคล้องกบังานวิจยัของกานต์ชนก        
ดาบสมเด็จ (2559) ท่ีได้ศกึษาวจิยัเร่ือง การบริหารจดัการโฮมสเตย์ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศกึษา 
ชมุชนผู้ไทยบ้านโพน อ าเภอค ามว่ง จงัหวดักาฬสนิธุ์ ซึง่ผลการวิจยัพบวา่ แนวทางการบริหารจดัการโฮมสเตย์ตาม
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แนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงด้านสง่เสริมการตลาดและประชาสมัพนัธ์นัน้ ผู้ประกอบการควรสร้างเว็บไซต์ทัง้
ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพื่อเป็นการรองรับการทอ่งเที่ยวอาเซยีนและสากล เนื่องจากการสือ่สารผา่นอินเตอร์เน็ต
ในปัจจบุนัท าได้งา่ยและสะดวกรวดเร็ว โดยในเว็บไซต์ควรระบขุ้อมลู กิจกรรมการทอ่งเที่ยว รายละเอียดคา่ใช้จ่าย การ
ติดตอ่ ที่เป็นปัจจบุนั รวมทัง้ควรมีการสร้างเครือขา่ยและเส้นทางการทอ่งเที่ยวกบัแหลง่ทอ่งอื่นในจงัหวดักาฬสนิธุ์และ
จงัหวดัใกล้เคียง  
 2.2 กลยทุธ์มาตรฐานความปลอดภยัด้านสขุอนามยั สอดคล้องกบักระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬา (2563) 
ที่จดัโครงการ Amazing Thailand Safety and Health Administration (SHA) โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อให้การทอ่งเที่ยว
เป็นสว่นหนึง่ของมาตรการควบคมุโรค ท าให้นกัทอ่งเที่ยวทัง้ชาวไทยและชาวตา่งประเทศได้รับประสบการณ์ที่ดี มี
ความสขุ และมัน่ใจในความปลอดภยัด้านสขุอนามยั จากสนิค้าและบริการทางการทอ่งเที่ยวของประเทศไทย โดยน า
มาตรการความปลอดภยัด้านสาธารณสขุผนวกกบัมาตรฐานการให้บริการท่ีมคีณุภาพของสถานประกอบการ เพื่อลด
ความเสีย่งและปอ้งกนัการแพร่ระบาดของโรคไวรัส COVID-19 และยกระดบัมาตรฐานสนิค้าและบริการทางการ
ทอ่งเที่ยวของไทย  
 3. กลยทุธ์เชิงปอ้งกนั ได้แก่ กลยทุธ์การสร้างการรับรู้ สอดคล้องกบังานวิจยัของนศิารัตน์ แสงแข และ      
วรรักษ์ สเุฌอ (2562) ท่ีได้ศกึษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัการสร้างประสบการณ์การทอ่งเทีย่วชมุชนริมน า้: กรณีศกึษาชมุชน
ริมน า้จนัทรบรู จงัหวดัจนัทรบรีุ ซึง่ผลการวจิยัพบวา่ แรงจงูใจในการเดินทางมาทอ่งเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงในทิศ
ทางบวกตอ่ปัจจยัประสบการณ์ทีไ่ด้รับจาการทอ่งเทีย่ว โดยตวัแปรท่ีรับอิทธิพลมากที่สดุหรือมีความส าคญัมากที่สดุ
ของปัจจยัประสบการณ์ที่ได้รับจากการทอ่งเที่ยว ได้แก่ ประสบการณ์ด้านกิจกรรมและการมีสว่นร่วมในกิจกรรมการ
ทอ่งเที่ยว รองลงมา ได้แก่ ด้านวฒันธรรมพืน้ถ่ิน ด้านร่องรอยสถาปัตยกรรม และด้านสิง่ดงึดดูการทอ่งเที่ยวตามล าดบั 
 4. กลยทุธ์เชิงรับ ได้แก่ การจดัท าฐานข้อมลูการทอ่งเทีย่วชมุชน สอดคล้องกบังานวิจยัของสจิุตรา วสวุตั 
และฤทยัภทัร พิมลศรี (2563) ท่ีได้ศกึษาวิจยัเร่ือง กลยทุธ์การบริหารจดัการโฮมสเตย์เพื่อสขุภาวะชมุชนบ้านโซ้ 
หมูบ้่านเกษตรวิถีพทุธ จงัหวดัพะเยา ผลการวิจยัพบวา่ กลยทุธ์การบริหารจดัการโฮมสเตย์เพื่อสขุภาวะชมุชนบ้านโซ้ 
หมูบ้่านเกษตรวิถีพทุธ จงัหวดัพะเยา ให้ประสบความส าเร็จ ในด้านการจดัการข้อมลูการทอ่งเที่ยวชมุชน มดีงันี ้
1) ต้องพฒันาองค์ความรู้ในด้านการบริการให้แก่พนกังาน เพื่อเพิม่ศกัยภาพการบริการให้ได้มาตรฐาน ตลอดจน
สนบัสนนุให้มีการจดัเก็บข้อมลูด้านการบริการ 2) มีการประมาณการจ านวนนกัทอ่งเทีย่วทีเ่ข้าพกัทัง้ปี เพื่อจะได้วาง
แผนการให้บริการ โดยเฉพาะการจดักิจกรรมการทอ่งเทีย่วในชมุชน 3) มกีารเรียนรู้ร่วมกนัของชมุชน ภาครัฐ และ
ภาคเอกชน 3) จดัเวทีแลกเปลีย่นเรียนรู้ระหวา่งผู้ประกอบการธุรกิจ และกระจายกิจกรรมตา่ง ๆ อยา่งทัว่ถงึ และ  
4) ด าเนินการอยา่งมีสว่นร่วมพฒันาสถานท่ีเป็นแหลง่เรียนรู้ชมุชน  
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1) หนว่ยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้องควรให้การสนบัสนนุ ให้ค าปรึกษาแนะน า และเป็นพ่ีเลีย้ง
ให้แก่ผู้ประกอบการบ้านหตุะมาน โฮมสเตย์ให้ผา่นการรับรองมาตรฐานโฮมสเตย์ไทย หรือมาตรฐานด้านสขุอนามยั 
(Amazing Thailand Safety & Health Administration หรือ SHA) เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่นกัทอ่งเทีย่วส าหรับ 
การทอ่งเที่ยววิถีใหม ่
  2) หนว่ยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวข้องควรสนบัสนนุด้านวชิาการให้แก่ชมุชนบ้านท้ายไลย์ 
โดยเฉพาะการฝึกอบรมเชิงปฏิบตัิการหรือศกึษาดงูานท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาการจดัการการทอ่งเที่ยวชมุชนตาม
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แนวทาง OTOP นวตัวถีิ เช่น อบรมการเป็นนกัเลา่เร่ืองเพื่อสือ่สารกบันกัทอ่งเทีย่ว หรือการออกแบบและพฒันา
ผลติภณัฑ์ชมุชน เป็นต้น 
  3) หนว่ยงานภาครัฐและเอกชนที่เก่ียวข้องควรสง่เสริมและสนบัสนนุการสร้างเครือขา่ยพนัธมติร 
ให้แก่ชมุชนบ้านท้ายไลย์ เพื่อให้เกิดการแลกเปลีย่นข้อมลูเชิงลกึของแหลง่ทอ่งเที่ยวภายในชมุชนระหวา่งหนว่ยงาน 
ที่เก่ียวข้อง 
 8.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
  1) ควรมีการศกึษาวิจยัความต้องการหรือความพงึพอใจของนกัทอ่งเที่ยวที่มีตอ่รูปแบบการบริหาร
จดัการธุรกิจโฮมสเตย์ตามแนวทางการทอ่งเที่ยวชมุชน OTOP นวตัวถีิ: กรณีศกึษา หมู ่10 ต าบลเขาสมอคอน อ าเภอ
ทา่วุ้ง จงัหวดัลพบรีุ เพื่อให้ได้ข้อมลูทัง้เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพในการพฒันาและปรับปรุงการบริหารจดัการธุรกิจ
โฮมสเตย์ให้ดียิง่ขึน้ 
  2) ควรมีการศกึษาความคาดหวงัหรือผลที่ได้รับจากการท่ีคนในชมุชนมีสว่นร่วมพฒันาการจดัการ 
การทอ่งเที่ยวชมุชนตามแนวทาง OTOP นวตัวิถี เพื่อเป็นข้อมลูส าคญัในการพฒันารูปแบบการมีสว่นร่วมของชมุชน
ทอ่งถ่ินในอนาคต 
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