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บทคัดย่อ 

 การวจิัยครัง้นี้มวีัตถุประสงค์ เพื่อทดสอบปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธภิาพในการจัดท าบัญชีของนักวิชาการเงิน
และบัญชี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีปัจจยัที่สนับสนุนให้เกดิประสิทธิภาพเป็นตวัแปรอิสระและเป็นตัวก าหนด
ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
จ านวน 98 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์
สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ  และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพ  
ด้านความเขา้ใจในขั้นตอนการจดัท าบัญชี มคีวามสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการจัดท าบญัชี
โดยรวม ดา้นเวลา ดา้นคุณภาพของงาน และด้านปริมาณงาน ดงันั้น นักวิชาการเงินและบัญชีควรมุ่งเน้นพัฒนา 
ความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชี  เพื่อท่ีจะสามารถน าความรู้ความเขา้ใจไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบัติงาน เพื่อเพิม่
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจดัท าบัญชี เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองคก์รและสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ใช้ข้อมูล
ทางการเงิน 

 
ค าส าคัญ  :   ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี   นักวิชาการเงินและบัญชี   
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Abstract 
 The purpose of this study was to verify Factors effecting on the accounting efficiency of 
Mahasarakham university finance and accounting analyst factors effecting on the accounting efficiency 
was independent variable affection accounting efficiency. Questionnaires were used as a tool for collecting 
data form 98 finance and accounting analyst. The statistics used for analyzing the collected data were 
multiple correlation analysis and multiple regression analysis. The results study showed as following :  
factors effecting on the accounting efficiency in aspect of understanding of accounting procedures had 
positive effect and relationships with accounting efficiency in aspect of time, quality of work, and work 
quantity.  Therefore, finance and accounting analyst should focus understanding of accounting procedures 
in order to apply the knowledge practice to increase efficiency and effectiveness of accounting maximize 
the benefits of the organization and create credibility for users. 
 

Keywords :  Accounting Efficiency,  Finance and Accounting Analyst 
 

1.  บทน า  
 บัญชีส่วนราชการมีการด าเนินงานไม่ได้มุ่งหาก าไร โดยมีหลักฐานการจดบันทึกการรับ การจ่ายเงินอย่างละเอียด 
และผ่านขั้นตอนตามระเบียบของหน่วยงานราชการที่ได้วางไว้ ส าหรับการบัญชีส่วนราชการในประเทศไทยมีกรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง เป็นผู้วางระเบยีบและระบบทางการบัญชีไว้ใหห้น่วยงานราชการของรัฐทกุแห่งปฏิบัติตาม การบัญชี
เป็นการเก็บรวบรวมการบันทึกรายการ การสรุปผล รวมถึงการรายงานข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลทางบัญชีแก่บุคคลต่าง ๆ  
ที่ได้น าข้อมูลไปใชใ้นการตัดสินใจในการบริหารและด าเนินงานใหม้ีประสิทธิภาพ โดยอาศยัข้อมูลทางบัญชีทีจ่ัดท าและ
น าเสนอเป็นไปตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป ซึ่งเป็นท่ียอมรับและเชื่อถือได้ส าหรับบุคคลทุกฝ่าย ปัจจุบันหน้าที่ของ
นักบัญชีไม่เพยีงจ ากดัในการจดัท างบการเงินเท่านั้น ต้องน าเทคโนโลยี มาวิเคราะห์ผสมผสานกับข้อมูลอื่น ๆ เพื่อการ
จัดท ารายงานแก่ผู้บริหารแต่ต้องยึดหลักมาตรฐานบัญชี (สภาวิชาชีพบัญชใีนพระราชบรมราชูปถมัภ์,  2560) 
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2537 เป็นนิติบุคคล
เทียบเท่ากรม สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ปัจจุบันสังกัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์วิจยัและนวัตกรรม  และเป็น
สถานศึกษาของรัฐ ท าการสอน การวิจัย ส่งเสริมงานวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ท านุบ ารุง
ศิลปะวัฒนธรรม เพื่อให้การพัฒนาและการด าเนินงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัยเป็นไปอย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพ
อันจะน าไปสู่ความเป็นเลิศทางวชิาการ สามารถด าเนินการจัดการในการบรหิารงาน มีอ านาจในการก าหนดนโยบาย แผนงาน 
โครงการ มีรายได้ทัง้ที่รัฐบาลรายได้จากการลงทะเบียนเรยีน และรายได้อื่นที่ก าหนดใหเ้ป็นรายได้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 กองคลังและพัสดุเป็นศูนยก์ลางด้านการเงิน การคลังและการพัสดุ การปฏิบัติงานดา้นการเงิน การคลัง
จะต้องมีความถูกต้อง รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง  
รวมถึงระเบียบมหาวิทยาลัยมหาสารคามว่าด้วยเงินรายได้ พ.ศ. 2539 เพื่อช่วยให้การด าเนินงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากร
ให้เกดิประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด การจัดท าบญัชีได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ันจ าเป็นอยา่งยิง่ที่ผู้ท าบัญชี 
จะต้องอาศัยความรู้ทางด้านบัญชี  ซึ่งได้มาจาการเรียนรู้  ทักษะและความช านาญซึ่งได้มาจากประสบการณ์ท างาน และ
ต้องมกีารพัฒนาความรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องอยูเ่สมอ เนื่องจากมาตรฐานและนโยบายการบัญชีส าหรับหน่วยงาน
ภาครัฐ และวิธีปฏิบัติทางการบัญชีมีการปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา  เพื่อให้ทันต่อสภาวะเศรษฐกิจและสถานการณ์ต่าง ๆ 
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ที่เปล่ียนแปลงไป ผู้ท าบัญชีจงึตอ้งเรียนรู้และท าความเข้าใจมาตรฐานและนโยบายการบัญชีส าหรับหน่วยงานภาครัฐ
อย่างสม่ าเสมอ เพื่อจะได้น ามาปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง และใหเ้กิดการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างานและสร้าง
ความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินได้ 
 ประสิทธิภาพการจัดท าบัญชี เปน็ตัวชีว้ัดระดับคุณภาพการปฏิบัติงานด้านบัญชี ว่าการปฏิบัตงิานน้ัน
ด าเนินไปดว้ยความรับผิดชอบ เอาใจใส่โดยใช้ทักษะความรู้ความสามารถอยา่งเต็มที่ เพื่อให้การน าเสนอข้อมูลใน 
งบการเงินมคีวามถกูต้อง น่าเชื่อถือและทันกาล (กิตตศิักดิ์ มะลยั, 2557) ผู้ท าบัญชเีป็นบุคลากรที่มีความส าคัญต่อ
การท างานในดา้นบัญชี โดยเฉพาะผู้ท าบัญชีทีม่ีความรูค้วามสามารถ และมีประสบการณ์จึงเป็นท่ีต้องการขององค์กร  
ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพ จะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจดัท าบัญชี ท้ังในดา้นของเวลา (Time) คุณภาพ
ของงาน  (Quality of  Work) และปริมาณงาน (Quantity of  Work) ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความมี
ประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรได้  (จันทัปปภา  ปุณยวิทิตโรจน์ และคณะ,  2563) ซึ่งถา้หากผู้ท าบัญชีมี
ความคิดสร้างสรรค์จนถึงการคิดค้นส่ิงใหม่ ๆ  ในการท างานให้เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ก็จะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ท างาน 
 ปัจจัยที่ส่งผลท าให้ผู้ท าบัญชีสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ จนน าไปสู่เป้าหมายทีต่ั้งไว้หรือ
บรรลุวัตถุประสงค์ได้ เกิดจากหลายส่วนประกอบ เช่น การใชค้วามรู้ความสามารถทางด้านบัญชี การใช้ความรู้ทาง
วิชาชีพดา้นการบัญชี การใชค้วามรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เปน็ต้น องค์กรที่มกีระบวนการบริหารงานท่ีดี ย่อมส่งผล
ให้เกดิประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น การศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบญัชีของนกัวิชาการเงินและ
บัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงาน ของนักวชิาการเงินและบัญชใีนองค์กรและเป็น
ประโยชน์แก่ผู้ท าบัญชวีา่ควรปฏิบัติงานในลักษณะใด เพื่อน าไปสู่ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชี 
 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท า
บัญชีของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพือ่ให้ทราบวา่มีปจัจัยใดบา้งที่สนบัสนุนผู้ท าบัญชี   
ให้มีการจัดท าบัญชีทีม่ีประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และพัฒนาความรู้ความสามารถ 
ในการจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชี และเพิ่มประสิทธิผลในการจัดท าบัญชีและสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน 
 
2.  เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและสมมุติฐานของการวิจัย 
 ในการวิจยัครั้งนี้ ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีถกูก าหนดให้เป็นตัวแปรอิสระและมี
ผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี จากวัตถุประสงค์ขา้งต้นสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวจิัย ได้ดงันี ้
 

รูปภาพประกอบ  1 
โมเดลของปัจจัยที่มีผลตอ่ประสิทธิภาพในการจดัท าบัญชีและประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี 

 
 
 
  
 
 
 

ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี  (FE) 
1  ความรู้ทางด้านบัญชี  (AK) 
2  ประสบการณ์ในการท าบัญชี  (AE) 
3  การฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดท าบัญชี  (AT) 
4  ความเขา้ใจในขั้นตอนจัดท าบญัชี  (UP) 

ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี  (AEF) 
1  ด้านเวลา  (TIM) 
2  ด้านคุณภาพของงาน  (QUL) 
3  ด้านปริมาณงาน  (QUN) 
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 2.1  ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธภิาพในการจัดท าบัญช ี
  ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจดัท าบัญชี คือ ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกับผู้ท าบัญชีโดยตรง ได้แก ่
ความรู้ ความสามารถทางด้านบัญชี ประสบการณ์ การฝึกอบรม ความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชี โดยประยุกต์
แนวคิดจากปัจจยัหลักที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชขีองสถาบันการเงินชุมชนของ พิมพ์พศิา วรรณวจิิตร 
และปวีนา กองจันทร์ (2560) ดังรายละเอียดต่อไปน้ี  
   2.1.1 ความรู้ทางด้านบัญชี (Accounting knowledge) ความรู้ทางด้านบัญชีของผู้ท าบัญชใีนการ
จัดท าบัญชีสิ่งส าคัญคือ ผู้ท าบัญชีต้องมีความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกับหลักการบัญชี หมวดบัญชี วงจรบัญชี และการ
รายงานทางการเงิน หากผู้ท าบญัชีไม่มีความรู้ พ้ืนฐานเกี่ยวกับบัญชีแล้ว ยากที่จะท าใหก้ารจดัท าบัญชีประสบ
ความส าเรจ็ได้  
   2.1.2 ประสบการณ์ในการท าบญัชี (Accounting experience) ประสบการณ์ในการท าบัญชี 
เป็นหน่ึง องค์ประกอบที่สะท้อนให้เห็นว่า ผู้ท าบัญชีมีความสามารถในการประยุกตใ์ชค้วามรู้ทางด้านบัญชี ผู้ท าบัญชี 
ที่มีประสบการณ์ในการท าบัญชทีี่เหมาะสมมาก่อน จะท าให้มคีวามรู้ความ เข้าใจในการจัดท าบญัชีอย่างดีและเมื่อเกิด
ปัญหาในการท าบัญชีจะอาศัยประสบการณ์ที่มีแก้ปัญหา ท่ีเกดิขึน้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
   2.1.3 การฝึกอบรมเกีย่วกับการจดัท าบัญชี (Accounting training) การฝึกอบรมถือเป็นการพัฒนา
บุคลากรใหเ้กิดความ เขา้ใจในการท างานขององคก์ร และสามารถน าความรู้ความสามารถของตน มาใช้ในการพัฒนา
องค์กรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งยังเป็นการกระตุ้นให้ผู้ท าบัญชมีีความกระตือรือร้นในการท างานอีกด้วย  
   2.1.4 ความเขา้ใจในขั้นตอนจัดท าบัญชี (Understanding of accounting procedures)  
ความเขา้ใจในขั้นตอนจัดท าบัญชีของผู้ท าบัญชี ให้มีประสิทธิภาพผู้ท าบัญชีจะต้องมคีวามเข้าใจในขั้นตอนการจัดท า
บัญชีอย่างถ่องแท้ หากขั้นตอนในการจัดท าบัญชมีี ความยุ่งยากและ ซับซ้อนต่อการปฏิบัติงาน ท าให้ผู้ท าบัญชีไม่
เข้าใจขั้นตอนการจัดท าบัญชี และไม่สามารถจัดท าบัญชตีามระเบียบของหน่วยงานส่งเสริมได้ หน่วยงานท่ีมีส่วน
เกี่ยวข้องควรมกีารประยกุตว์ิธีการจัดท าบัญชี หรือขั้นตอนในการจัดท าบัญชีใหเ้หมาะสมกับบริบทการด าเนินงาน 
ของแต่ละหน่วยงาน  
 2.2  ความรู้เกี่ยวกบัหลกัการและนโยบายการบัญชีภาครัฐ   
  2.2.1  หลักการบัญชีทั่วไป หน่วยงานท่ีเสนอรายงาน เป็นหน่วยงานของรัฐทีเ่ป็นหน่วยงานท่ีเสนอ
รายงานและจะต้องจัดท ารายงานการเงินเพื่อวัตถุประสงค์ทั่วไปส่งให้กระทรวงการคลังเพื่อจดัท ารายงานการเงินรวม
ภาครัฐ คือ หน่วยงานของรัฐตามที่ก าหนดไวใ้นพระราชบัญญัตวินิัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 ซึ่งได้แก่ 
หน่วยงานท้ังหมดที่อยูใ่นความควบคุมของรัฐบาล หน่วยงานท่ีด าเนินงานโดยใช้เงินท้ังหมดหรือเงนิส่วนใหญ่จากเงิน
งบประมาณ รวมทั้งหน่วยงานอืน่ของรัฐตามที่กฎหมายก าหนด 
   2.2.1.1  หลักการและนโยบายการบัญชีเกี่ยวกับสินทรัพย์ หน่วยงานจะรับรู้สินทรัพย์ในงบแสดง
ฐานะการเงิน และการรับรู้สินทรัพย์ พิจารณาวา่รายการใดจะรับรูเ้ป็นสินทรัพย์จะต้องเขา้หลักเกณฑ์ 2 ประการ ได้แก่ 
    2.2.1.1.1  ความหมายของสินทรัพย์  หมายถงึ  ทรัพยากรที่อยู่ในความควบคุมของหน่วยงานซึง่
เป็นผลจากเหตุการณ์ในอดีต และคาดว่าจะท าให้เกิดประโยชนเ์ชงิเศรษฐกจิในอนาคต หรือศักยภาพ ในการให้บริการ
เพิ่มขึ้นแก่หนว่ยงาน 

   2.2.1.1.2  เกณฑ์การรับรู้สินทรัพย์ มีความเป็นไปค่อนข้างแน่ท่ีหน่วยงานจะได้รับประโยชน์เชงิ
เศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพย์นั้น และมูลค่าของสินทรัพย์นั้นสามารถวัดได้อย่างมีเหตุผลน่าเชื่อถือ 
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   2.2.2 หลักการและนโยบายการบัญชีเกีย่วกับหน้ีสิน หน่วยงานจะรับรู้หนี้สินในงบแสดงฐานะ
การเงิน การรับรู้หน้ีสิน พิจารณาว่ารายการใดจะบันทึกเป็นหน้ีสินจะต้องเข้าหลักเกณฑ์ 2 ประการ ได้แก่ 
    2.2.2.1  ความหมายของหน้ีสิน หมายถึง ภาระผูกผันในปัจจุบันของหน่วยงานซึ่งเป็นผลจาก
เหตุการณ์ในอดตีโดยที่การปลดเปล้ืองภาระนั้นคาดวา่จะส่งผลตอ่การสูงเสียทรัพยากรของหน่วยงานท่ีอยูใ่นรูปของ
ประโยชน์เชงิเศรษฐกิจในอนาคต หรือศักยภาพในการให้บริการ 
    2.2.2.2  เกณฑ์การรับรู้หน้ีสิน มีความเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่ท่ีหน่วยงานจะสูญเสียทรัพยากรที่มี
ประโยชน์เชงิเศรษฐกิจเพื่อน าไปช าระภาระผูกพันน้ัน และมูลคา่ของภาระผูกพันท่ีจะต้องช าระน้ันสามารถวัดได้อย่างมี
เหตุผลน่าเชื่อถือ 
   2.2.3  นโยบายการบัญชีส าหรับส่วนทุน  

  2.2.3.1  หน่วยงานจะบันทึกบัญชีทุนเมื่อเริ่มตัง้หน่วยงานหรือเมือ่เริ่มปฏิบัติตามระบบบัญชี
เกณฑ์คงคา้ง โดยหน่วยงานจะตอ้งส ารวจสินทรัพย์และหนี้สินเพื่อตั้งยอดบัญชีดว้ยจ านวนผลต่างระหว่างสินทรัพย์
และหน้ีสินในบัญชีทุน 

   2.2.3.2  รายได้สงู/(ต่ า) กว่าค่าใช้จ่ายสะสม จะแสดงผลการด าเนินงานทางการเงินของ
หน่วยงานท่ีสะสมมาในแต่ละรอบระยะเวลาบัญชี ซึง่หน่วยงานจะน ามาบันทกึเพิ่มหรือลดสว่นทุนหรือสินทรัพย์สุทธิ ณ 
วันท่ีจัดท ารายงาน 

  2.2.4  หลักการและนโยบายการบัญชีเกีย่วกับรายได้ หน่วยงานจะรับรู้รายได้ในงบแสดงผลการ
ด าเนินงานและมีเกณฑ์การรับรู้ ดังนี้ 

  2.2.4.1  ความหมายของรายได้ หมายถึง กระแสไหลเข้าของประโยชน์เชงิเศรษฐกิจหรือ
ศักยภาพในการให้บริการในระหว่างงวดการรายงานซึ่งส่งผลต่อการเพิ่มขึ้นในสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน แต่ไม่รวมถงึการ
เพิ่มขึ้นที่เกี่ยวข้องกับส่วนสมทบจากผู้เป็นเจา้ของ 

    2.2.4.2  มีความเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่ในการเกิดขึ้นของรายได้ และสามารถวัดมูลค่าของ
รายการดังกล่าวได้อย่างมเีหตุผลน่าเชื่อถือ 

  2.2.5  หลักการและนโยบายการบัญชีเกีย่วกับค่าใชจ้่าย หน่วยงานจะรับรู้ค่าใช้จา่ยในงบแสดงผล
การด าเนินงานมเีกณฑก์ารรับรู้ ดังนี้ 

  2.2.5.1  ความหมายของค่าใช้จา่ย หมายถึง ผลประโยชน์เชิงเศรษฐกิจหรือศกัยภาพใน 
การให้บริการท่ีลดลงในงวดการรายงาน  โดยอยูใ่นรูปของกระแสไหลออก หรือการใช้ไปซึง่สินทรัพย์ต่าง ๆ หรือการก่อ
หน้ีต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการลดลงในส่วนของสินทรัพย์สุทธิ/ส่วนทุน ทั้งนี้ ไม่รวมรายการท่ีเกีย่วข้องกับการจดัสรรให้แก ่
ผู้เป็นเจ้าของ  
    2.2.5.2  มีความเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่ในการเกิดขึ้นของคา่ใช้จ่าย และสามารถวัดมูลค่าของ
ค่าใช้จา่ยได้อย่างมีเหตุผลน่าเชื่อถือ (กระทรวงการคลัง กรมบัญชกีลาง,  2561) 
 2.3  ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญช ี
  ในปัจจุบันองค์กรท่ีประสบความส าเร็จ มักจะเป็นองคก์รที่ท าการประเมินผลหรือวัดผลการปฏิบัตงิาน  
(Performance  Measurement) เป็นประจ า การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ ๆ จะท าให้เรารู้ถึงสถานะของ
องค์กรในปัจจุบันว่าเป็นอยา่งไร เราจะต้องแก้ไขปรับปรุงส่วนใดบา้งเพื่อจะได้ท าให้องค์กรอยู่รอดและเติบโตต่อไปได้
อย่างยั่งยืน การประเมินผลการปฏิบัติงานจงึมคีวามส าคัญยิ่งต่อความส าเรจ็หรือล้มเหลวขององคก์ร  
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  เกณฑ์ทีใ่ชใ้นการประเมินนับวา่เป็นเรื่องที่ส าคัญยิ่งต่อความส าเรจ็ของการประเมินผลส่ิงหน่ึงที่ควรจะ
เป็นแนวทางที่จะต้องเข้าใจไว้เกีย่วกับเกณฑ ์คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยเกณฑ์ตวัใดตวัหน่ึงเพยีงตัวเดียว 
มักจะเป็นวิธีที่ไมม่ีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพราะ ความส าเร็จของการปฏิบัติงานส่วนมากมักจะปรากฏออกมาเป็น
ปรากฏการณใ์นหลายทาง จากการศึกษาค้นพบว่า การใช้เกณฑใ์นการประเมินหลายอยา่งโดยพิจารณาจากหลาย
ด้านน้ัน เป็นส่ิงจ าเป็นทีจ่ะชว่ยให้มีการวัดผลงานได้อย่างครบถว้น  ด้วยเหตุนีใ้นการประเมินผลทกุครั้ง  การท่ีจะต้อง
น าเอาสถิติข้อมูลท่ีมาจากเกณฑต์ามทศันะต่าง ๆ เขา้มาประกอบพิจารณาพร้อมกันย่อมเป็นเรื่องจ าเป็นและส าคญัยิ่ง 
การพัฒนาเกณฑ์ส าหรับวดัผลการปฏิบัติงานในระยะหลังนั้น ไดม้ีการท าให้น้ าหนักที่พยายามมุง่หาวิธีที่จะดูผลงาน
ของแต่ละคนด้วยการวัดดว้ยเป้าหมาย  หรือความส าเร็จจากความตั้งใจที่ได้ก าหนดไวว้่าได้รับผลส าเร็จเพยีงใด   
ซึ่งส่วนใหญ่มักได้รับผลการประเมินเป็นชว่งระยะเวลาเป็นไตรมาส หรือครึ่งปี โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกรณีของการ
ประเมินนักบริหาร การวดัด้วยเกณฑ์ความส าเร็จมกัจะพจิารณาทีป่ัจจัยตา่ง ๆ เช่น การปรับปรุงวิธกีารท างาน   
ความสนใจในการประหยัดต้นทนุ ความสามารถในการประหยดัเวลา เป็นต้น การฝึกอบรม เป็นวธิีการสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่ผู้บริหาร แต่ละหน่วยงานนิยมใชก้ันมากวิธีหน่ึง การฝึกอบรมท าให้พนักงานท้ังเก่าและใหม่มี
คุณภาพในการท างานมากขึ้นชว่ยแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน  มีการแนะน าและการฝึกอบรมส่งเสริมพนักงานให้มี
โอกาสก้าวหน้า การฝึกอบรมจะท าให้ประสิทธิภาพในการท างานสูงขึ้นส่งเสริมทัศนคติที่ดตี่อองคก์รและ ประหยัด
ค่าใช้จา่ยขององค์กร (เสนาะ ติเยาว์ และคณะ, 2545)   
  ประสิทธิภาพการท างานถอืเป็นหวัใจส าคัญของทุกองค์กร โดยเฉพาะในการปฏิบัติงานเป็นกญุแจ
ส าคัญในความส าเร็จขององคก์ร หลักเกณฑ์ทีใ่ชใ้นการประเมินประสิทธิภาพการท างานของนักบัญชีเพื่อใหง้านมี
ประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้สรุปการท างานให้มีประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบัติงานอย่างราบรื่น ครบถ้วน ประหยัดเวลา 
ใช้ก าลังและทรัพยากรอยา่งคุ้มคา่ และใชค้วามรู้ความสามารถในการท างานให้เกดิการสูญเปล่านอ้ยที่สุด ประกอบไป
ด้วย  (จันทัปปภา  ปุณยวิทิตโรจน์  และคณะ, 2563) 
   1. เวลา (Time) หมายถึง นักวิชาการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถปฏิบัติงานท่ี
ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จทันตามระยะเวลาก าหนดไว้ หรือมาตรฐานท่ีตั้งไว้ ข้อมูลท่ีน าไปใชใ้นการตัดสินใจในปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องไดต้ามความตอ้งการ ผู้บริหารต้องพิจารณาเปรียบเทียบประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการรายงานท่ีทันต่อ
เวลากับความเชื่อถือได้ของรายงานน้ัน กล่าวคือ หากกิจการรอจนกระท่ังทราบข้อมูลในทุกลักษณะจึงจะเสนอรายงาน
ทางการเงิน รายงานนั้นอาจมีความเชื่อถือได้สูง แต่ไม่มีประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงินในการตัดสินใจ เนื่องจากไม่ทันต่อเวลา 
   2.  คุณภาพของงาน (Quality of Work) หมายถึง นักวิชาการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม สามารถปฏิบัตงิานที่ได้รับมอบหมาย โดยงานท่ีปฏิบัตินั้นมีคุณภาพสูงหรือดีมากน้อยเพียงใด ส่วนใหญ่
มักก าหนดวา่คุณภาพของงานจะต้องมคีวามครบถว้น ถูกต้องเชื่อถือได้ เรียบร้อยและสมบูรณ์ ตามก าหนด นอกจากนี้
ยังต้องค านึกถงึความผิดพลาดหรือข้อบกพร่องของงานน้ันด้วยการควบคุมงานเพื่อก ากับให้ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัตงิานได้
มาตรฐาน อันเป็นการตรวจตราควบคุมให้ผลผลิตของงานท่ีออกมาถูกต้องตามเกณฑม์าตรฐาน และพยายามที่จะยก
มาตรฐานให้สูงขึ้นจนเป็นที่พอใจของฝ่ายบริหารและลูกค้าหรือผู้มาใช้บรกิาร การละเลยการควบคมุงานจะมีผลต่อการ
ปล่อยปละละเลย ท าให้ผู้ปฏิบัติงานอาจไม่ปฏิบัตงิานในหน้าที่รับผิดชอบ หรือปฏิบัติผิดพลาดบกพร่องไม่ได้ผลตาม
เป้าหมายไม่ทันเวลา เกิดการสูญเปล่าของทรัพยากร 
  3.  ปริมาณงาน (Work Quantity) หมายถึง นักวิชาการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
สามารถปฏิบัตงิานท่ีได้รับมอบหมาย โดยปริมาณที่แล้วเสร็จมจี านวนมากกว่าจ านวนงานและเวลาท างานปกติ 
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  ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
จึงถือว่าเป็นตวัชี้วดัระดับคณุภาพ เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่การปฏิบัติงานทางดา้นบัญชี ได้ใช้ทักษะ ความรู้ ความสามารถ
อย่างเตม็ที่ มีความรับผิดชอบต่องานบัญชี เพื่อให้การจดัท ารายงานทางการเงินเป็นไป ตามหลักการบัญชีที่รับรอง
ทั่วไป และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ซึ่งจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพในการจัดท าบญัชี เพื่อน าไปสู่กระบวนการท างานท่ี
ดีขึ้น เกิดการเรยีนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกันในการวางแผนการท างาน มุง่ตอบสนองความต้องการของผู้บริหารท่ีจะ
เปล่ียนแปลงไปให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด ทันเวลา มคีุณภาพ มคีวามถูกต้อง สามารถสรา้งโอกาสให้กับองคก์รได้ทั้ง
ในปัจจุบันและอนาคต  ดงันั้นในการวจิัยมีสมมุตฐิาน ดงันี้ 
  สมมุติฐานการวิจยั 1  :  ปัจจัยทีม่ีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีมคีวามสัมพันธเ์ชงิบวกกบั
ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญช ี
  สมมุติฐานการวิจยั 2  :  ปัจจัยทีม่ีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีมีผลกระทบเชิงบวกต่อ
ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญช ี
 
3.  วิธีการด าเนินงานวิจัย 
 3.1 กระบวนการและวิธกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่าง 
  ประชากรกลุม่ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
จ านวน 98 คน (กองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2564 : เว็บไซต์) เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้างตามวตัถุประสงค์ และกรอบแนวคดิการวิจยัที่ก าหนดขึน้ ประกอบด้วย  
ข้อมูลท่ัวไปของนักวิชาการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ความคดิเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มผีลต่อประสิทธิภาพ
ในการจัดท าบญัชี ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี  ซึ่งผู้วิจัยส่งแบบสอบถามจ านวน 98 ชุด ได้รับ
แบบสอบถามตอบกลับจ านวน 98 ชุด ซึง่เป็นแบบสอบถามที่มคีวามครบถว้นสมบูรณ์ อัตราตอบกลับคิดเป็นร้อยละ  
100  เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไปยงักลุ่มตวัอย่าง ซึ่งสอดคล้องกับ Aaker, Kumar และ Day  
(2001)  ได้เสนอวา่ การส่งแบบสอบถามต้องมีอตัราการตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้ โดยใช้
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 40 วัน ตั้งแต่วันที่ 22 มีนาคม - 30 เมษายน 2564 
 3.2 การวัดคุณลักษณะของตัวแปร 
  ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี เป็นตัวแปรอิสระซึง่สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ดา้น  
ดังนี ้1)  ด้านความรู้ทางด้านบัญชี ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการน าเสนอความรู้ทางด้านบัญชี   
2) ดา้นประสบการณ์ในการท าบญัชี ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยค าถามครอบคลุมเกี่ยวกับประสบการณ์ในการท า
บัญชี 3) ดา้นการฝึกอบรมเกี่ยวกบัการจัดท าบัญชี ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยค าถามครอบคลุมเกีย่วกับการฝึกอบรม
เกี่ยวกับการจัดท าบัญชี 4) ดา้นความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชี ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยค าถามครอบคลุม
ความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชี 
  ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี เป็นตัวแปรตามซึง่สามารถจ าแนกออกเป็น 3 ดา้น ดังนี้ 1) ดา้นเวลา  
ประกอบด้วย 4 ค าถาม โดยครอบคลุมเกีย่วกับการทันเวลา เช่น การน าเสนอข้อมูลและรายงานทางการเงินใหเ้สร็จ
ทันเวลา มกีารวางแผน ยึดหลักการท างานท่ีมีความเป็นปจัจุบันและมีงานค้างน้อยที่สุด 2) ด้านคณุภาพของงาน  
ประกอบด้วย 7 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการให้ความส าคัญกับความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล และ  
3) ดา้นปริมาณงาน ประกอบด้วย 5 ค าถาม โดยครอบคลุมเกี่ยวกับปริมาณงานท่ีรับผิดชอบมีความเหมาะสมกับหน้าที่
ที่ได้รับ   
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 3.3  ความเชื่อมัน่และเที่ยงตรง  
  ผู้วิจัยได้ทดสอบความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง โดยการหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power)  
โดยใชเ้ทคนิค Item-total Correlation ซึ่งปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพ ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหวา่ง 0.735 - 
0.941 และประสิทธิภาพในการจดัท าบัญชี ได้คา่อ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหวา่ง 0.824 - 0.948 การหาค่าความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือ (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งปัจจัยที่
สนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพมคีา่สัมประสิทธิ์แอลฟา 0.9431 และประสิทธิภาพในการจัดท าบัญช ี0.972   
 3.4  สถิตทิี่ใช้ในการวิจัย 
  ส าหรับการวจิัยครัง้นี้ ผู้วิจยัได้ใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ทดสอบผลกระทบของปัจจยัที่มี
ผลต่อประสิทธิภาพในการจดัท าบัญชีซึ่งเขียนเป็นสมการ ดังนี ้
 

  สมการ   FE    =   β0+  β1AK  +  β2AE +  β3AT  +  β4UP  +  ε  
  

โดยที ่  FE แทน ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพโดยรวม 
  AK แทน ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพด้านความรู้ทางด้านบัญชี 
  AE แทน ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพด้านประสบการณ์ในการท าบัญชี 
  AT แทน ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพด้านการฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดท าบัญชี 
  UP แทน ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพด้านความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชี 
 
4.  ผลลัพธ์การวิจัยและการอภิปรายผล 
ตาราง  1  การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ของปัจจัยที่สนับสนุนให้เกดิประสิทธิภาพกับประสิทธิภาพ 
                ในการจัดท าบญัชีโดยรวม  ของนักวิชาการเงินและบัญชีมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ตัวแปร ATE AK AE AT UP VIF 

 

4.16 4.29 4.07 4.10 4.17  
S.D. 0.61 0.52 0.60 0.66 0.63  
ATE - 0.513* 0.641* 0.712* 0.773*  
AK  - 0.550*            0.566* 0.562* 1.637 
AE   - 0.688* 0.650* 2.129 
AT    - 0.781* 3.065 
UP     - 2.820 

*มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ  0.05 
 
 จากตาราง  1  พบว่า  ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธก์ันหรือเกิดเป็น  Multicollinearity  ดังนั้น  
ผู้วิจัยจงึท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏวา่ค่า VIF ของตัวแปรอิสระนวัตกรรมในการท างาน มี
ค่าตัง้แต่ 1.637 – 3.065 แสดงวา่ ความสัมพันธ์ของตวัแปรอิสระไม่ถึงขั้นก่อให้เกิดปัญหา Multicollinearity สอดคล้อง
กับ Black (2006) ได้เสนอว่า ค่า VIF ควรน้อยกว่า 10 แสดงวา่ ตวัแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กันเอง 
 

X
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ตาราง  2    การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชีโดยรวม 
 ของนักวชิาการเงินและบัญชมีหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธภิาพ 

ประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี
โดยรวม 

 
 
t 

 
 

p-value สัมประสิทธิ ์
การถดถอย 

ความคลาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

ค่าคงที่  (a) 0.548 0.337 1.622 0.108 
ด้านความรู้ทางด้านบัญช ี 0.040 0.094 0.429 0.669 
ด้านประสบการณ์ในการท าบัญชี 0.177 0.093 1.894 0.061 
ด้านการฝึกอบรมเกี่ยวกับการจัดท าบัญชี 0.173 0.100 1.727 0.087 
ด้านความเขา้ใจในขั้นตอนการจดัท าบัญช ี 0.482 0.101 4.775 0.000* 
F  =  42.016   p  =  0.000  Adjusted R2  =  0.628 

*มีนัยส าคัญทางสถิตทิี่ระดับ  0.05 
 
 จากตาราง 2 พบวา่ ปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพ ดา้นความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบญัชี   
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชงิบวกกับประสิทธิภาพในการจดัท าบัญชีโดยรวม ดา้นเวลา ด้านคุณภาพของงาน  
และด้านปริมาณงาน เนื่องจาก ในการจัดท าบัญชใีห้มีประสิทธิภาพ ผู้จัดท าบัญชจีะต้องมีความรู้ และความเขา้ใจ 
ในหน้าที่ของตนเป็นอย่างดีวา่หน้าที่ และความรับผิดชอบของตนนั้นมีรายละเอยีดขั้นตอน และขอบเขตของการปฏิบัติ
เป็นอย่างดี ต้องมีความเอาใจใส่ศึกษาพื้นฐานของงานเพราะถ้าไม่เข้าใจพื้นฐานของงานแล้ว จะไม่สามารถปฏิบัติงาน
ได้ดี และถูกต้องความเข้าใจเกีย่วกับงานเป็นพฤติกรรมที่แสดงถงึความเขา้ใจในหลักการและวิธีการทางการบัญชี  
สามารถเข้าใจในองค์ความรู้ในการจัดท าบัญชใีห้มีประสิทธิภาพ ผู้จัดท าบัญชจีะต้องมีทัง้ความรู้และความเขา้ใจใน
วิชาชีพ  เพราะผู้ท าบัญชีมีหนา้ทีใ่นการรวบรวม บันทึก จ าแนก สรุปข้อมูล และการให้ข้อมูลทางการเงินท่ีสะท้อนถงึ 
ผลด าเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ มารวย วชิาญยุทธนากูล (2560) กล่าววา่ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
หมายถึง ระดับความสามารถในการใช้ความรูค้วามเข้าใจหรือทักษะในการปฏิบัติงานใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และบรรลุ
วัตถุประสงค์ของงาน ตามมาตรฐานท่ีองค์กรก าหนดไว้  ภายใตเ้งื่อนไขการใช้ทรัพยากร และระยะเวลาทีม่ีอยู่อยา่ง
จ ากดัได้อยา่งคุม้คา่ที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมร โทท า (2564) พบวา่ 1) ผู้ปฏิบัติงานบัญชีของหนว่ยงาน
ภาครัฐ  มีความคิดเห็นเกีย่วกับความรูค้วามเข้าใจทางวิชาชีพบัญชี ด้านคุณค่าทางวิชาชีพ อยูใ่นระดับมากที่สุด  
2) ผู้ปฏิบัติงานบัญชีของหน่วยงานภาครัฐ มคีวามคิดเห็นเกี่ยวกบัความรู้ความเข้าใจทางวิชาชีพบัญชีโดยรวม   
ด้านทักษะทางวชิาชีพ และด้านความรู้ทางวชิาชีพ อยู่ในระดับมาก และ 3) ผู้ปฏิบัติงานบัญชีของหน่วยงานภาครัฐ  
ที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างานบัญชีหน่วยงานภาครฐัและรายไดต้่อเดอืน แตกต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรูค้วามเข้าใจทางวิชาชีพบัญชีโดยรวมและเป็นรายดา้นทุกด้าน ได้แก่ ความรูค้วามเข้าใจ
ด้านบัญชี ดา้นทักษะทางวชิาชีพ และด้านคุณคา่ทางวชิาชีพไม่แตกตา่งกัน การท่ีนักบัญชีมีความรู้ความสามารถและ 
มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานก่อให้เกิดรายงานข้อมูลทางการเงินท่ีมีคุณภาพ ที่ส าคัญช่วยให้ผู้ใช้งบการเงินรับทราบ
ข้อมูลอย่างครบถว้น สามารถเกดิความเชื่อมั่นให้กับองค์กรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันั้น เมื่อนกับัญชีมีความรู้ความ
เข้าใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชแีล้วย่อมแสดงรายงานทางการเงินครบถ้วน ถูกต้อง เชื่อถือได้ ซึง่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ฐิติรัตน์  มมีาก และคณะ (2559) พบวา่ ความรู้ความสามารถของนักบัญชี ในดา้นการประกอบวิชาชีพดว้ยความ
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มุ่งมั่นและขยันหมั่นเพยีร ด้านการใช้ความรู้ตามมาตรฐานวชิาชีพ และด้านการประกอบวชิาชีพโดยมีความสามารถ
เพียงพอ  ส่งผลต่อคุณภาพรายงานงบการเงินขององค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดนครราชสีมา และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ  วรัญญา  พันธุ์โสภณ และคณะ (2563 : บทคัดย่อ) พบว่า การเรียนรู้ทางการบัญชีที่ดดี้านตรวจสอบตนเอง 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชงิบวก กับประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานโดยรวม และด้านปริมาณการเรียนรู้ทางการ
บัญชีที่ดี ด้านการสังเกตและการศึกษา มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก  กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม  
ด้านต้นทุน และด้านปริมาณ และการเรียนรู้ทางการบัญชีทีด่ี ด้านการเรียนรูจ้ากผู้อื่น มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ 
เชิงบวก กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม ดา้นคุณภาพ ด้านต้นทุน และด้านเวลา ดงันั้น ผู้ท าบัญชีควรมุง่เน้น
พัฒนาการเรียนรู้ทางบัญชขีองตนเองในด้านการตรวจสอบตนเอง ด้านการสังเกตและการศึกษา และด้านการเรียนรู้
จากผู้อื่น  เพื่อท่ีจะสามารถน าความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ผู้บริหารองค์กรและผู้ใช้ข้อมูลทางบัญชี   
 
5.  ข้อเสนอส าหรับการวิจัยในอนาคตและประโยชน์ของงานวิจัย 
 5.1  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคต 
  การวจิัยครัง้นี้ผู้ที่สนใจสามารถน าไปศึกษาในประเด็นที่แตกตา่งในด้านตา่ง ๆ ดงันี้ 
   5.1.1 ควรท าการศึกษาและพัฒนาปัจจยัที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี กับกลุ่มตวัอยา่ง
อื่น  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ 
   5.1.2 ควรมีการศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท า
บัญชี เพื่อเป็นแนวทางในการปรบัปรุงแก้ไขให้ได้ตรงประเด็น 
   5.1.3 ควรเปล่ียนวิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม เปน็การสอบถามแบบเชิงลึก เพื่อให้
ได้ข้อมูลและความคดิเห็นที่ถกูตอ้ง และก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด   
 5.2  ประโยชน์ของการวิจัย 
   5.2.1 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ควรใหค้วามส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพของ
นักวิชาการเงินและบัญชีใหเ้ป็นผู้ท าบัญชีที่ตระหนักถึงผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน ให้สามารถจัดท าบญัชีและรายงาน
การเงินได้อยา่งถกูต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ เป็นไปตามมาตรฐานและนโยบายการบัญชีส าหรับหน่วยงานภาครัฐ 
   5.2.2 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ควรมุง่เน้นการจดัท าบญัชีให้เกิดความเขา้ใจได้ เชื่อถือได้  
เป็นข้อมูลท่ีสามารถเปรยีบเทียบกันได้ เพื่อให้ผู้ใช้ข้อมูลทางบัญชมีีความมั่นใจและสามารถน าไปสู่การตัดสินใจได้ 
   5.2.3 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ควรสนับสนุนให้ผู้ท าบญัชีของมหาวิทยาลัย ตอ้งตระหนัก 
และปฏิบัติตนให้อยู่ภายใต้กรอบจรรยาบรรณวชิาชีพทางการบัญชี เพื่อให้สามารถปฏิบัตงิานบัญชีด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต และมีประสิทธิภาพต่อไป  
   5.2.4 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ควรก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติทาการบัญชีอย่างเปน็
รูปธรรมเพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัตงิานให้ผู้ท าบัญชีรุ่นใหม่ให้สามารถปฏิบัติงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป   
 
6.  สรุปผลการวิจัย 
 ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี ดา้นความเขา้ใจในขั้นตอนการจัดท าบัญชี มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการจัดท าบัญชี ซึง่ผลการวิจยัในครั้งนี้ นักวชิาการเงินและบัญชี 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ควรให้ความส าคัญในการพัฒนาความรู้ความเข้าใจในการจัดท าบัญช ี เพื่อให้เกดิ
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ประสิทธิภาพสูงสุด ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการพัฒนาศกัยภาพของนักวิชาการเงินและบัญชี ให้เป็นผู้ท าบัญชี 
ที่ตระหนักถึงผู้ใช้ข้อมูลทางการเงิน ให้สามารถจดัท าบัญชีและรายงานการเงินได้อยา่งถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ 
เป็นไปตามมาตรฐานและนโยบายการบัญชีส าหรับหน่วยงานภาครัฐ และสามารถน าไปใชเ้ป็นข้อมลูในการพัฒนา
นักวิชาการเงินและบัญชี ให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการตัดสินใจของผู้บริหารต่อไป 
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