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บทคัดย่อ
	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อทดสอบปัจจัยของการบริหารงานพัสดุที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหาร 

งานพัสดุของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม จ�ำนวน 63 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า  

ปัจจัยของการบริหารงานพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมบ�ำรุง และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ  

มีความสัมพันธ์และมีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวม

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารงานพัสดุ ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ นักวิชาการพัสดุ
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Abstract
	 The purpose of this study was to examine the Factors of procurement administration on 

procurement administration efficiency of supply analyst in Mahasarakham University. This study used a 

questionnaire of collecting data from 63 of supply analyst in Mahasarakham University. The statistics used  

for data analysis are mean, standard deviation, multiple correlation analysis, and multiple regressions 

analysis. The results of this study indicated that procurement administration in term of purchasing, inventory 

control, maintenance, and disposal positively affects overall procurement administration efficiency.
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1. บทน�ำ
	 ประเทศไทยมีการบริหารพัสดุของภาครัฐโดยการจัดท�ำเป็นระเบียบ หรือแนวทางปฏิบัติส�ำหรับกระทรวง 

ทบวง กรม และจังหวัด โดยได้อาศัยกฎหมายแม่บทในการบริหารราชการแผ่นดิน คือ กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหาร

ราชการแผ่นดิน และออกเป็นระเบียบคณะรัฐมนตรีหรือระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ ซึ่งมีการก�ำหนดขึ้น

ตั้งแต่ยุคการเปลี่ยนแปลงการปกครอง ปีพุทธศักราช 2475 เป็นต้นมา และได้มีการปรับปรุงแก้ไขหรือการยกร่าง 

เป็นฉบับใหม่เรื่อยมาตามล�ำดับ โดยระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุได้ใช้มาตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2535  

และมีการแก้ไขเพิ่มเติมในบางเรื่องให้รัดกุมและทันสมัยมากขึ้น ซึ่งในปัจจุบันการบริหารงานพัสดุของภาครัฐได้มีการ

เปลี่ยนแปลงโดยด�ำเนินการยกเลิกการใช้ระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พุทธศักราช2535 และได้ประกาศ

ใช้พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พุทธศักราช 2560 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ

จัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พุทธศักราช 2560 รวมถึงกฎกระทรวงการคลังขึ้นมาแทนระเบียบเดิม ซึ่งมี

แนวคิดเพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุของภาครัฐ มีการใช้เงินงบประมาณอย่างมี

ประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่า และเพื่อป้องกันปัญหาการทุจริต โดยให้หน่วยงานของรัฐปฏิบัติตามแนวทางของ 

พระราชบัญญัติ ระเบียบ กฎกระทรวง และประกาศของคณะกรรมการที่ออกตามความในพระราช บัญญัติ โดยให้ความ

ส�ำคัญกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุของหน่วยงานของรัฐต้องก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงานของรัฐ 

(ผาณิต นิติทัณฑ์ประภาศ, 2560) 

	 การบริหารงานพัสดุ (Procurement Administration) เป็นการบริหารงานเพื่อให้ได้มาซึ่งพัสดุ โดยจะเริ่มต้น

จากการก�ำหนดความต้องการหรือการวางแผนการจัดท�ำงบประมาณการจัดหาพัสดุ การจัดหาพัสดุ การควบคุม การซ่อม

บ�ำรุงรักษา และการจ�ำหน่ายพัสดุ เป็นต้น (ธีรยุทธ์ ส�ำราญทรัพย์, 2551) โดยการบริหารงานพัสดุเป็น ส่วนหนึ่งของการ

บริหารงานขององค์การ ซึ่งถือว่าเป็นงานที่ให้บริการเพื่อช่วยเหลือสนับสนุนงานหลักหรือโครงการต่าง ๆ ให้ด�ำเนินไปตาม

เป้าหมาย (สุวรรณ นิสดล, 2549 : 39) เพื่อให้การบริหารงานพัสดุที่มีประสิทธิภาพ ผู้ปฏิบัติงานควรประยุกต์ใช้กลยุทธ์

การบริหารงานพัสดุเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนาการบริหารงานพัสดุ เพื่อให้การบริหารงานพัสดุมี

ความถูกต้องตามระเบียบ เกิดความคุ่มค่าในการใช้เงิน และมีความเป็นธรรมและโปร่งใส และมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลต่อ (ทัศนีย์ เสียงดัง, 2560) ซึ่งการบริหารงานพัสดุมีองค์ประกอบ 4 ด้าน (เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2556) 

ประกอบด้วย ด้านการจัดหาพัสดุ (Purchasing) ด้านการควบคุมพัสดุ (Inventory Control) ด้านการซ่อมบ�ำรุง 

(Maintenance) และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ (Disposal) 



ปัจจัยของการบริหารงานพัสดุที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม / เฉลิมชัย อุทการ

57 
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ม.ค.-มี.ค. 63

	 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ (Procurement Administration Efficiency) เป็นความสามารถของผู้ปฏิบัติ

งานและองค์กรในการร่วมมือกันด�ำเนินงานด้านการบริหารงานพัสดุให้ดีขึ้น เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนา การบริหารงานพัสด ุ

ให้มีประสิทธิภาพ (เบญญาภา ยาโตปมา และพิพัฒน์ ไทยอารี, 2558) โดยประสิทธิภาพ การบริหารงานพัสดุมีความ

ส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานของหน่วยงานทุกแห่ง ทั้งนี้ เพราะพัสดุเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึ้น การบริหารงานพัสดุจึงเป็นสิ่งที่มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากจะก่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด  

ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบันแล้ว ซึ่งการมีความพร้อมด้านวัสดุ ครุภัณฑ์ จะท�ำให้องค์กรด�ำเนินงานได้ประสบผลส�ำเร็จ 

ตามเป้าหมายที่วางไว้ ดังนั้น หากองค์กรใดขาดหลักบริหารงานพัสดุที่ดีแล้ว การท�ำงานย่อมจะเกิดความซ�้ำซ้อน  

สิ้นเปลือง และจะท�ำให้องค์กรนั้นด้อยประสิทธิภาพด้วย ประกอบกับงานพัสดุเป็นงานที่สนับสนุนแผนงานและโครงการ

ต่าง ๆ ให้มีพัสดุเพียงพอต่อการใช้งาน เป็นผลท�ำให้งานและโครงการสามารถด�ำเนินงานไปได้ตามแผนการด�ำเนินงาน 

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2554) ซึ่งประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุมีองค์ประกอบ 4 ด้าน (พระราชบัญญัต ิ

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560) ประกอบด้วย ด้านความคุ้มค่า (Worthiness) ด้านความโปร่งใส 

(Transparency) ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) และด้านการตรวจสอบ 

(Inspection)

	 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (Mahasarakham University) เป็นสถานบันการศึกษาของรัฐที่เปิดสอนใน  

ระดับปริญญาตรี โท และเอก รวมถึงเป็นสถาบันที่มุ่งมั่นในการสั่งสม แสวงหาความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยศึกษา 

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ผสมผสานกับวิทยาการที่เป็นสากลให้เกิดความงอกงามทางสติปัญญา สามารถพัฒนาตนเอง 

ให้เพียบพร้อมด้วยวิชาการ จริยธรรม และคุณธรรม (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2562) ทั้งนี้ มหาวิทยาลัยได้มีนโยบาย

และการพัฒนามหาวิทยาลัยมหาสารคามในหมวดนโยบาย หมวดภารกิจหลัก และหมวดการบริหารจัดการ โดยเป็น

สถาบันที่มีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ สร้างความน่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับของสังคม มีการพัฒนา 

ทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะการท�ำงานที่ดี สร้างความมั่นคงและความสุขในท�ำงาน และสามารถยกระดับคุณภาพชีวิต

บุคลากรเพื่อขับเคลื่อนภารกิจของสถาบันได้ มีระบบการเงิน การบัญชี การบริหารงานพัสดุและการบริหารงาน 

งบประมาณที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพและสามารถตรวจสอบได้ (กองคลังและพัสดุ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2562)  

เพื่อให้การด�ำเนินงานสอดคล้องกับนโยบายการบริหารจัดการด้านพัสดุที่ดี กลุ่มการบริหารงานการพัสดุ มหาวิทยาลัย

มหาสารคามได้ให้ความส�ำคัญของนโยบายดังกล่าว จึงได้ส่งเสริมให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานทางด้านพัสดุมีการพัฒนาองค์

ความรู้ โดยการจัดการอบรม การสัมมนา เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมที่เป็นผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ ทุกคน 

ได้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ เพื่อลดปัญหาในการปฏิบัติงานด้านพัสดุ

	 จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาปัจจัยของการบริหารงานพัสดุที่มีต่อประสิทธิภาพ  

การบริหารงานพัสดุของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบว่าการบริหาร 

งานพัสดุ มีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุหรือไม่ อย่างไร โดยท�ำการเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัย สามารถน�ำไปเป็นแนวทางใน  

การพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานพัสดุให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังเป็นข้อมูลในการพิจารณาและประเมิน

ผลการปฏิบัติงานของนักวิชาการพัสดุของหน่วยงาน และเป็นข้อมูลส�ำหรับนักวิชาการพัสดุในการที่น�ำ หลักการบริหาร

งานพัสดุไปยึดถือปฏิบัติ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานด้านพัสดุให้มีความถูกต้องตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ

ต่าง ๆ 
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2. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสมมุติฐานของการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งนี้ การบริหารงานพัสดุได้ถูกก�ำหนดให้เป็นตัวแปรอิสระ และมีผลกระทบกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานพัสดุที่ถูกก�ำหนดให้เป็นตัวแปรตาม จากวัตถุประสงค์การวิจัยข้างต้นสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิด ในการ

วิจัยได้ดังนี้

ภาพประกอบ 1 

โมเดลการวิจัยการบริหารงานพัสดุและประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

การบริหารงานพัสดุ (PRM)

1.	 ด้านการจัดหาพัสดุ (PUR) 

2.	 ด้านการควบคุมพัสดุ (INC) 

3.	 ด้านการซ่อมบ�ำรุง (MAI) 

4.	 ด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ (DIS)

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ (PAE)

1.	 ด้านความคุ้มค่า (WOR) 

2.	 ด้านความโปร่งใส (TRA) 

3.	 ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล (EAE) 

4.	 ด้านการตรวจสอบ (INS)

	 2.1	 การบริหารงานพัสดุ (Procurement Administration) 

		  การบริหารงานพัสดุ หมายถึง การบริหารจัดการเกี่ยวกับพัสดุ เพื่อให้ได้มาซึ่งพัสดุ โดยมีขั้นตอนตั้งแต่ 

การจัดหาพัสดุ การควบคุมพัสดุ การซ่อมบ�ำรุง และการจ�ำหน่ายพัสดุ องค์ประกอบเหล่านี้จะสนับสนุนและสนอง 

ความต้องการในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน โดยการบริหารงานพัสดุประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน  

(เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2556) ดังนี้

			   2.1.1	 ด้านการจัดหาพัสดุ (Purchasing) หมายถึง กระบวนการหรือวิธีปฏิบัติ เพื่อให้ได้มาซึ่งพัสดุ  

ที่ต้องการโดยการซื้อ จ้าง เช่า แลกเปลี่ยน หรือโดยนิติกรรมอื่นตามที่ก�ำหนดในกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ

			   2.1.2	 ด้านการควบคุมพัสดุ (Inventory Control) หมายถึง การด�ำเนินการเกี่ยวกับการจัดการพัสดุ 

โดยมีวัตถุประสงค์ส�ำคัญเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีพัสดุที่ต้องการใช้งานให้เพียงพอ มีจ�ำนวนไม่มากจน

เกินไป และไม่น้อยจนเกินไป เพื่อเป็นการประหยัดงบประมาณขององค์กร

			   2.1.3	 ด้านการซ่อมบ�ำรุง (Maintenance) หมายถึง การกระท�ำใด ๆ ที่มีความมุ่งหมายที่จะรักษา

พัสดุ ให้อยู่ในสภาพพร้อมที่จะใช้งานได้ เช่น การท�ำความสะอาด การตรวจสอบสภาพ การวัดและการทดสอบ  

การซ่อมแซม การดัดแปลงแก้ไข รวมทั้งการรวบรวมข้อมูลในการซ่อมบ�ำรุง เพื่อใช้ในการวิเคราะห์และประเมินค่าใช้จ่าย

ในการซ่อมบ�ำรุงรักษา

			   2.1.4	 ด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ (Disposal) หมายถึง การตัดยอดพัสดุออกจากบัญชีคุม โดยการ

ด�ำเนินการปลดพัสดุในครอบครองของหน่วยงานออกจากความรับผิดชอบด้วยวิธีการต่าง ๆ ได้แก่ การขาย การโอน  

การบริจาค การแลกเปลี่ยน การน�ำไปใช้ประโยชน์อย่างอื่น รวมถึงการแปรสภาพหรือท�ำลาย

	 2.2	 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ (Procurement Administration Efficiency) 

		  ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ หมายถึง ความสามารถของผู้ปฏิบัติงานและองค์กรในการร่วมมือกัน

ด�ำเนินงานด้านการบริหารงานพัสดุให้ดีขึ้น เพื่อน�ำไปสู่การปรับปรุงและการพัฒนาการบริหารงานพัสดุให้มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงาน โดยประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุประกอบด้วยองค์

ประกอบ 4 ด้าน (พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560) ดังนี้
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			   2.2.1	 ด้านความคุ้มค่า (Purchasing) หมายถึง การน�ำความรู้ความสามารถมาใช้ในการจัดซื้อ

จัดจ้างให้ได้พัสดุที่มีคุณภาพ หรือมีคุณลักษณะที่ตอบสนองตามความต้องการใช้งานของหน่วยงาน มีราคาที่เหมาะสม  

มีแผนการบริหารพัสดุที่เหมาะสม และมีความชัดเจน

			   2.2.2	 ด้านความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง การน�ำความรู้ความสามารถมาใช้ในการจัดซื้อ 

จัดจ้างและการบริหารพัสดุที่กระท�ำโดยเปิดเผย เปิดโอกาสให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม มีการปฏิบัติต่อผู้ประกอบการ

ทุกรายโดยเท่าเทียมกัน มีระยะเวลาที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการยื่นข้อเสนอ มีหลักฐานการด�ำเนินงานชัดเจน และมี

การเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุในทุกขั้นตอน

			   2.2.3	 ด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) หมายถึง การน�ำความรู้

ความสามารถมาใช้ในวางแผนการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุล่วงหน้า เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ

เป็นไปอย่างต่อเนื่อง และมีการก�ำหนดเวลาอย่างเหมาะสม รวมถึงการประเมินและเปิดเผยผลสัมฤทธิ์ของการจัดซื้อ 

จัดจ้างและการบริหารพัสดุ

			   2.2.4	 ด้านการตรวจสอบ (Inspection) หมายถึง การน�ำความรู้ความสามารถมาใช้ในการจัดเก็บ

เอกสาร การรวบรวมข้อมูลของการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุให้เป็นระบบ เพื่อใช้ประโยชน์ในการตรวจสอบ

	 2.3	 พัสดุ หมายถึง วัสดุ ครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง รวมทั้งทรัพย์สินที่เป็นของใช้สิ้นเปลือง

		  จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การบริหารงานพัสดุมีความส�ำคัญกับการบริหารงานขององค์กร  

ซึ่งการบริหารงานพัสดุเป็นงานที่ให้บริการเพื่อช่วยเหลือสนับสนุนงานหลักขององค์กรและโครงการต่าง ๆ ให้ด�ำเนินไป

ตามเป้าหมายขององค์กร ผู้วิจัยจึงตั้งข้อสมมุติฐานไว้ดังนี้

	 สมมติฐานการวิจัย: การบริหารงานพัสดุมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ 

การบริหารงานพัสดุของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

3. วิธีการด�ำเนินการวิจัย
	 3.1	 กระบวนการและวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง

		  ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

จ�ำนวน 75 คน (กองการเจ้าหน้าที่ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2562)

		  กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

จ�ำนวน 63 คน โดยเปิดตาราง Krejcie และ Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) และใช้การสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ 

(Stratified Random Sampling) โดยจ�ำแนกตามหน่วยงานที่สังกัด ประกอบด้วย สังกัดหน่วยงานคณะ/วิทยาลัย/บัณฑิต 

สังกัดหน่วยงานกอง สังกัดหน่วยงานส�ำนัก/สถาบัน และสังกัดหน่วยงานโรงเรียน

	 3.2	 การวัดคุณลักษณะของตัวแปร 

		  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ 

ตรวจสอบรายการ (Checklist) จ�ำนวน 6 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท�ำงาน  

รายได้ต่อเดือนที่ได้รับในปัจจุบัน และหน่วยงานที่สังกัด ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุของนัก

วิชาการพัสดุ ในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

จ�ำนวน 17 ข้อ ซึ่งสามารถจ�ำแนกออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการจัดหาพัสดุ จ�ำนวน 5 ข้อ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับ

กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง วิธีการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ด้านการควบคุมพัสดุ จ�ำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุม 
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เกี่ยวกับ การด�ำเนินการเกี่ยวกับการควบคุมพัสดุ การประมาณการความต้องการใช้พัสดุให้มีจ�ำนวนเพียงพอต่อ 

การใช้งาน ด้านการซ่อมบ�ำรุง จ�ำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการบ�ำรุงรักษาพัสดุให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน  

การรวบรวมข้อมูลการซ่อมบ�ำรุงเพื่อการวิเคราะห์และประเมินค่าในการใช้จ่าย ด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ จ�ำนวน 4 ข้อ  

โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการตัดยอดพัสดุออกจากบัญชีคุมพัสดุ การด�ำเนินการจ�ำหน่ายพัสดุที่ไม่จ�ำเป็นต่อการใช้งาน  

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ�ำนวน 16 ข้อ ซึ่งสามารถจ�ำแนกออกเป็น  

4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความคุ้มค่า จ�ำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างที่ได้พัสดุมีคุณภาพ  

การจัดซื้อจัดจ้างที่ตอบสนองความต้องการใช้ และการมีแผนการบริหารพัสดุที่เหมาะสมและชัดเจน ด้านความโปร่งใส 

จ�ำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุที่กระท�ำโดยเปิดเผย การเปิดโอกาสให้ม ี

การแข่งขันอย่างเป็นธรรม และมีการเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุในทุกขั้นตอน ด้านประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล จ�ำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการวางแผนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ  

ที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีก�ำหนดเวลาที่เหมาะสม ด้านการตรวจสอบ จ�ำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการจัดเก็บ

ข้อมูลของการจัดซื้อจัดจ้าง การรวบรวมข้อมูลของการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารพัสดุอย่างเป็นระบบเพื่อประโยชน ์

ในการตรวจสอบ

	 3.3	 คุณภาพของเครื่องมือ

		  ผู้วิจัยได้ทดสอบความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยท�ำการทดสอบกับนักวิชาการ

พัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ด้วยการหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค 

(Item – total Correlation) ซึ่งการบริหารงานพัสดุ มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.5050 – 0.7300 และประสิทธิภาพ

การบริหารงานพัสดุ มีค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.5150 – 0.7310 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978) ได้น�ำเสนอ

ว่าการทดสอบค่าอ�ำนาจจ�ำแนกมีค่ามากกว่า 0.4 เป็นค่าที่ยอมรับได้ และท�ำการทดสอบค่าความเชื่อมั่นของ

แบบสอบถาม โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการบริหารงาน

พัสดุ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.8270 – 0.9020 และประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ มีค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา อยู่ระหว่าง 0.8110 – 0.8990 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978) ได้น�ำเสนอว่าค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

มีค่ามากกว่า 0.7 เป็นค่าที่ยอมรับได้ โดยระดับความเชื่อมั่นของแบบสอบถามอยู่ในระดับดี ดังนั้น แบบสอบถาม 

มีความน่าเชื่อถือและสามารถน�ำไปศึกษากับกลุ่มตัวอย่างจริงได้

	 3.4	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

		  ส�ำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอย  

แบบพหุคูณ เพื่อทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบระหว่างการบริหารงานพัสดุกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

ของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งสามารถเขียนเป็นสมการได้ดังนี้ 

	 สมการ Procurement Administration Efficiency = β
0
 + β

1 
Purchasing + β

2
 Inventory Control 

+ β
3 
Maintenance + β

4
 Disposal + Ɛ
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4. ผลลัพธ์การวิจัยและการอภิปรายผล
ตาราง 1 	 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณของการบริหารงานพัสดุกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของ

	 นักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ตัวแปร PAE PUR INC MAI DIS VIFs

X 4.16 4.16 4.15 4.20 4.21

S.D 0.37 0.45 0.51 0.43 0.37

PAE – 0.719* 0.734* 0.727* 0.664*

PUR – 0.626* 0.622 * 0.608* 2.225

INC – 0.627* 0.487* 1.956

MAI – 0.520* 1.986

DIS – 1.689
* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตาราง 1 พบว่า การบริหารงานพัสดุในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ  

โดยมีค่าสหสัมพันธ์ระหว่าง 0.664 - 0.734 มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในล�ำดับต่อมา พบว่า การบริหารงานพัสดุ

ในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา Multicollinearity ดังนั้นผู้วิจัย จึงท�ำการทดสอบ Multicollinearity 

โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่าค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.689 – 2.225 แสดงว่าการบริหารงานพัสดุในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน

แต่ไม่ถึงขั้นก่อให้เกิดปัญหาการร่วมเส้นตรงเชิงพหุ ซึ่งสอดคล้องกับ Black (2006) ได้เสนอว่าค่า VIF ที่มีค่าน้อยกว่า 10 

แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่เกิดปัญหาการร่วมเส้นตรงเชิงพหุ

ตาราง 2 	 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ โดยใช้ตัวแปรตามเป็นประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวมของ

	 นักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม

การบริหารงานพัสดุ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

โดยรวม (PAE)
t p-value

สัมประสิทธิ์

การถดถอย

ความคลาดเคลื่อน

มาตรฐาน

ค่าคงที่ (a) 0.505 0.305 1.656 0.103

ด้านการจัดหาพัสดุ (PRU) 0.164 0.082 2.006** 0.046

ด้านการควบคุมพัสดุ (INC) 0.230 0.068 3.369* 0.001

ด้านการซ่อมบำ�รุง (MAI) 0.239 0.081 2.938* 0.005

ด้านการจำ�หน่ายพัสดุ (DIS) 0.242 0.087 2.792* 0.007

F = 41.132 p < 0.0001 Adj R2 = 0.721
* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05



ปัจจัยของการบริหารงานพัสดุที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของนักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม / เฉลิมชัย อุทการ

62
วารสารการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ปีที่ 12 ฉบับที่ 1 ม.ค.-มี.ค. 63

	 จากตาราง 2 พบว่า การบริหารงานพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวม เนื่องจาก การจัดหาพัสดุเป็นกระบวนการจัดหาพัสดุเพื่อมาใช้ในหน่วยงาน  

ซึ่งหากหน่วยงานมีการจัดหาพัสดุที่มีความเหมาะสม ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับย่อมจะท�ำให้การปฏิบัติงาน

ด้านพัสดุมีประสิทธิภาพ ได้พัสดุตรงตามความต้องการใช้งาน และไม่ก่อให้เกิดปัญหาเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุ  

ซึ่งสองคล้องกับงานวิจัยของ แววมยุรา เนียมสา (2555 : 97) พบว่า การบริหารพัสดุเชิงกลยุทธ์ ด้านการจัดหาพัสดุ  

มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน เนื่องจาก การจัดหาพัสดุเป็นกระบวนการส�ำคัญที่

สถานศึกษาจะต้องด�ำเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ โดยการจัดหาพัสดุจะต้องค�ำนึงถึง

ความเหมาะสมของพัสดุต่อการปฏิบัติงาน ตรงตามความต้องการ ซึ่งสถานศึกษาใดมีกระบวนการจัดหาพัสดุที่ดีย่อมจะ

ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการด�ำเนินงาน มีผลการด�ำเนินงานเป็นที่พึงพอใจต่อบุคคลที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ เฉลิมชัย อุทการ (2559 : 30) พบว่า ความรู้ด้านการบริหารงานพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ มีความสัมพันธ์และ 

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เนื่องจากการจัดหาพัสดุ มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานขององค์กร 

ซึ่งผู้ปฏิบัติงานพัสดุต้องเป็นบุคคลที่มีทักษะ ความรู้ ความสามารถ เพื่อจะได้จัดหาพัสดุที่มีคุณสมบัติที่ตรงตาม 

ความต้องการใช้งาน มีจ�ำนวนที่ถูกต้องและราคาที่เหมาะสม เพื่อช่วยเหลือสนับสนุนการด�ำเนินงานหรือโครงการต่าง ๆ 

ขององค์กรให้สามารถด�ำเนินไปตามเป้าหมายที่วางไว้ และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (2560) ได้บัญญัติไว้ว่า การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุของหน่วยงานต้องก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดแก่หน่วยงาน โดยพัสดุที่จัดซื้อจัดจ้างต้องมีคุณภาพหรือคุณลักษณะที่ตอบสนองวัตถุประสงค ์

ในการใช้งาน เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานของหน่วยงาน

	 การบริหารงานพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ การบริหาร

งานพัสดุโดยรวม เนื่องจากการควบคุมพัสดุมีความส�ำคัญต่อประสิทธิภาพของการบริหารงานพัสดุ เพราะการด�ำเนินงาน

ขององค์กรต้องมีการใช้พัสดุอย่างต่อเนื่อง หากองค์กรมีการควบคุมพัสดุที่ดีแล้ว ย่อมท�ำให้องค์กรมีจ�ำนวนพัสด ุ

เพียงพอต่อการใช้งาน มีจ�ำนวนไม่มากเกินไปและไม่น้อยจนเกินไป จึงเป็นผลท�ำให้การด�ำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น  

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แววมยุรา เนียมสา (2555 : 97) พบว่า การบริหารพัสดุเชิงกลยุทธ์ ด้านการควบคุมพัสดุ  

มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน เนื่องจากการควบคุมพัสดุเป็นกระบวนการหนึ่ง 

ในการบริหารพัสดุที่มีความส�ำคัญมากที่จะท�ำให้การบริหารพัสดุมีประสิทธิภาพ ซึ่งการควบคุมพัสดุที่ดีและมี

ประสิทธิภาพนั้นจะส่งผลให้การด�ำเนินงานขององค์กรเป็นไปตามนโยบายขององค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของ 

วรรณวิมล อัมรินทร์นุเคราะห์ (2547 : 175) ได้กล่าวไว้ว่า การควบคุมพัสดุของส่วนราชการมีจุดมุ่งหมายส�ำคัญ  

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและความประหยัด การควบคุมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพจะต้องมีพัสดุเพียงพอต่อความต้องการ

ของหน่วยงาน และการควบคุมเพื่อประหยัดจะต้องเก็บพัสดุด้วยจ�ำนวนที่น้อยที่สุด แต่สามารถน�ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์

ได้มากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ รุ่งทิวา วงศ์ราษฎร์ (2559 : 74) พบว่า การบริหารงานพัสดุ ด้านแจกจ่ายและ

ควบคุมพัสดุ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ เนื่องจากการบริหารงานพัสดุ ด้านแจกจ่ายและ

ควบคุมพัสดุมีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานขององค์กร เพราะการด�ำเนินงานขององค์กรต้องมีการใช้พัสดุอย่างต่อเนื่อง 

เมื่อองค์กรมีการควบคุมพัสดุที่ดีโดยมีปริมาณพัสดุที่เพียงพอต่อการใช้งาน จึงเป็นส่วนช่วยสนับสนุนให้องค์กรสามารถ

ด�ำเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง และไม่เกิดปัญหาการขาดแคลนพัสดุที่จะน�ำมาใช้งาน

	 การบริหารงานพัสดุ ด้านการซ่อมบ�ำรุง มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ การบริหารงาน

พัสดุโดยรวม เนื่องจากการซ่อมบ�ำรุงเป็นการดูแลพัสดุให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน และเป็นการซ่อมบ�ำรุงพัสดุที่ช�ำรุด

เสียหายให้กลับคืนสู่สภาพที่ใช้งานได้ หากองค์กรสามารถดูแลพัสดุโดยมีการตรวจสภาพ การดัดแปลงแก้ไข และ 

การซ่อมคืนสภาพเพื่อรักษาพัสดุให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานได้เสมอ จึงเป็นผลท�ำให้องค์กรสามารถด�ำเนินงานได ้
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อย่างต่อเนื่อง สามารถใช้ครุภัณฑ์ได้อย่างคุ่มค่าและสามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในการซ่อมบ�ำรุง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด

ของ วรรณวิมล อัมรินทร์นุเคราะห์ (2547 : 133) ได้กล่าวไว้ว่า การซ่อมบ�ำรุงรักษามีความส�ำคัญต่อการบริหารงานของ

หน่วยงานทุกแห่ง เพราะการบ�ำรุงรักษามีผลเกี่ยวพันไปยังขั้นตอนต่าง ๆ ของ การปฏิบัติงาน เช่น ถ้าหน่วยงานใดไม่มี

การบ�ำรุงรักษาพัสดุหรืออุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว จะมีผลต่อการด�ำเนินงาน การปฏิบัติงาน

ของหน่วยงานนั้น คือ เมื่อพัสดุมีการเสียหาย เสื่อมสภาพเร็วกว่าปกติย่อมมีผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน งานเกิดความ

ล่าช้า และก็จะต้องมีการจัดซื้อหรือจัดหาของใหม่มาเพิ่มเติมหรือทดแทนมากขึ้น ดังนั้น ไม่ว่าองค์กรประเภทใดก็ตามจะ

ให้ความสนใจในด้านการบ�ำรุงรักษา เพราะจะช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย ในค่าวัสดุและครุภัณฑ์นั้น ๆ สอดคล้องกับแนวคิด

ของ เกียรติศักดิ์ จันทร์แดง (2550) ได้กล่าวไว้ว่า การซ่อมบ�ำรุงเครื่องมือเครื่องใช้และอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพพร้อม 

ใช้งานให้ได้เต็มสมรรถนะในเวลาที่ปฏิบัติงาน โดยไม่มีการช�ำรุด จะท�ำให้ระบบการท�ำงานสามารถด�ำเนินการไปได ้

อย่างต่อเนื่องตามแผนที่ได้ก�ำหนด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เฉลิมชัย อุทการ (2559 : 31) พบว่า ความรู้ด้านการ

บริหารงานพัสดุ ด้านการซ่อมบ�ำรุง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เนื่องจากการซ่อมบ�ำรุงรักษา

เป็นงานที่มุ่งหมายที่จะรักษาให้ครุภัณฑ์ต่าง ๆ อยู่ในสภาพ ที่ใช้งานได้ โดยมีการตรวจสภาพ การทดลอง การบริการ  

การคัดแยก การซ่อมสร้าง การดัดแปลงแก้ไข และการซ่อมคืนสภาพเพื่อรักษาพัสดุให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งาน  

จึงท�ำให้องค์กรสามารถด�ำเนินงานได้อย่างต่อเนื่องไม่หยุดชะงักในในขณะปฏิบัติงาน

	 การบริหารงานพัสดุ ด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ การบริหาร

งานพัสดุโดยรวม เนื่องจากการจ�ำหน่ายพัสดุมีความส�ำคัญต่อการบริหารงานพัสดุของหน่วยงาน ซึ่งกระบวนการจ�ำหน่าย

พัสดุเป็นการน�ำพัสดุที่ไม่มีความจ�ำเป็นที่ต้องใช้งาน หรือพัสดุที่ช�ำรุด เสื่อมสภาพออกจาก การครอบครองของหน่วยงาน 

จึงท�ำให้หน่วยงานสามารถประหยัดงบประมาณและค่าใช้จ่ายในการดูแลรักษา หรือค่าซ่อมบ�ำรุงพัสดุที่ไม่มีความ 

จ�ำเป็นที่ต้องใช้งาน ซึ่งสองคล้องกับงานวิจัยของ แววมยุรา เนียมสา (2555 : 98) พบว่า การบริหารพัสดุเชิงกลยุทธ์  

ด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพ การด�ำเนินงาน เนื่องจากการจ�ำหน่ายพัสดุ

เป็นขั้นตอนในการด�ำเนินงานเพื่อจ�ำหน่ายพัสดุที่หมดอายุการใช้งานหรือประสิทธิภาพการใช้งานลดน้อยลง ซึ่งหลังจาก

การจ�ำหน่ายพัสดุจะมีด�ำเนินการจัดหาพัสดุใหม่เพื่อน�ำมาทดแทนของเดิม จึงท�ำให้หน่วยงานได้ใช้พัสดุใหม่ที่มีคุณภาพ

และพร้อมใช้งานได้เสมอ และสอดคล้องกับแนวคิดของ วรรณวิมล อัมรินทร์นุเคราะห์ (2547 : 145) ได้กล่าวไว้ว่า  

การจ�ำหน่ายพัสดุ เป็นการปลดเปลื้องความรับผิดชอบ ที่เกี่ยวกับพัสดุ ครุภัณฑ์ ออกจากการควบคุมและความรับผิดชอบ

ของผู้ใช้หรือผู้บริหาร ซึ่งสาเหตุของการจ�ำหน่ายพัสดุ เนื่องจากพัสดุเหลือใช้ พัสดุล้าสมัย พัสดุเสื่อมสภาพหรือหมดอายุ

การใช้งาน ซึ่งสาเหตุเหล่านี้จะก่อให้เกิดปัญหา ความสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บและบ�ำรุงรักษา ดังนั้น องค์กรต้อง

มีการจ�ำหน่ายพัสดุเหล่านี้ออกจากบัญชี เพื่อเป็นการลดค่าใช้จ่ายจากการจัดเก็บและบ�ำรุงรักษาพัสดุที่ไม่จ�ำเป็นต่อการ

ใช้งานแล้ว

5. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในอนาคตและประโยชน์ในการวิจัย
	 5.1	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในอนาคต

			   5.1.1	 การวิจัยในครั้งนี้การบริหารงานพัสดุได้ถูกก�ำหนดเป็นตัวแปรอิสระ ซึ่งในการวิจัยครั้งต่อไป

ควรมีการศึกษาตัวแปรอิสระอื่น ๆ เช่น ผลกระทบของความเครียด โดยศึกษาผลกระทบของความเครียดมีผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุหรือไม่ อย่างไร เพื่อองค์กรจะได้ใช้เป็นแนวทางในการป้องกันปัญหาการเกิด

ความเครียดที่จะเกิดขึ้นในการท�ำงานของบุคลากรในองค์กร

			   5.1.2	 การวิจัยในครั้งนี้ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุได้ถูกก�ำหนดเป็นตัวแปรตาม ซึ่งในการวิจัย 

ครั้งต่อไปควรมีการศึกษาตัวแปรตามอื่น ๆ เช่น ความส�ำเร็จขององค์กร โดยศึกษาว่าการบริหารงานพัสดุมีผลกระทบต่อ
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ความส�ำเร็จขององค์กรหรือไม่ เป็นอย่างไร เพื่อองค์กรจะได้ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านพัสดุให้เกิด

ประสิทธิภาพและบรรลุผลส�ำเร็จขององค์กร 

			   5.1.3	 การวิจัยในครั้งนี้ได้ด�ำเนินการในช่วงเริ่มต้นของการประกาศใช้พระราชบัญญัติการจัดซื้อ

จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่งอาจมีข้อจ�ำกัดในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนั้น ในการวิจัยครั้งต่อไป

นอกจากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามแล้ว ควรใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีอื่นบ้าง เช่น การสัมภาษณ์

เชิงลึก (Depth-Interview) เพื่อให้ได้ข้อมูลรายละเอียดที่ตรงประเด็นมากยิ่งขึ้น

	 5.2	 ประโยชน์ในการวิจัย

		  นักวิชาการพัสดุในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถน�ำผลของการวิจัยปัจจัยของการบริหารงานพัสด ุ

ที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุไปใช้ประโยชน์ โดยการให้ความส�ำคัญเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุในทุก ๆ ด้าน 

ประกอบด้วย ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมบ�ำรุง และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ เนื่องจากการ

บริหารงานด้านพัสดุเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญอย่างยิ่งของการบริหารงานขององค์กร และเป็นกลไกที่จะขับเคลื่อน

กระบวนการต่าง ๆ ในองค์กรให้สามารถด�ำเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่องค์กร 

ได้ตั้งไว้ และในปัจจุบันการบริหารงานด้านพัสดุมีแนวทางปฏิบัติเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้น นักวิชาการพัสดุจ�ำเป็นต้อง  

มีการเพิ่มองค์ความรู้ทั้งด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมบ�ำรุง และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ  

ความเข้าใจถึงหลักการปฏิบัติงานตามระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ในภาคราชการ รวมทั้งค�ำนึงถึงประโยชน์  

ของส่วนรวม เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานด้านพัสดุมากยิ่งขึ้น

6. สรุปผลการวิจัย
	 การบริหารงานพัสดุ ด้านการจัดหาพัสดุ ด้านการควบคุมพัสดุ ด้านการซ่อมบ�ำรุง และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ 

มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวม ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การบริหารงาน

พัสดุได้มีบทบาทและมีความส�ำคัญในการช่วยสร้างประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของนักวิชาการพัสดุ ดังนั้น  

นักวิชาการพัสดุต้องให้ความส�ำคัญกับการบริหารงานพัสดุ โดยการจัดหาพัสดุที่มีคุณภาพ มีราคาที่เหมาะสม มีวางแผน

การจัดซื้อจัดจ้างที่ดี เพื่อให้ได้มีพัสดุเพียงพอต่อการใช้งาน และมีการเก็บรวบข้อมูลเกี่ยวกับ การซ่อมบ�ำรุง เพื่อใช้ในการ

ประเมินค่าใช้จ่ายการซ่อมบ�ำรุง รวมถึงการตัดยอดพัสดุที่ไม่จ�ำเป็นต่อการใช้งานออกจากบัญชีคุมพัสดุ
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