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การศึกษาอัตลักษณ์วัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ปกาเกอะญอในนิทานพื�นบ้าน
Student perceptions of learning hospitality related English
vocabulary using the Line social networking application on
mobile devices in the classroom at the undergraduate level
การศึกษาความไม่แปรเปลี�ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษา
คณะอุตสาหกรรมบรกิาร
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันความมีอิสระแห่งตนของนิสิตวิชาชีพครู
การศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรยีนรูน้อกห้องเรยีนเรื�องการผลิตสื�อการสอน
ออนไลน์สาํหรบันักศึกษาชั�นป�ที� 4 สาขาวิชาวิศวกรรมเครื�องกล คณะครุศาสตร์
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ
เว็บไซต์และสื�อการเรยีนรูส้าํหรบัภาษามือเบื�องต้น
การศึกษาสภาพ ป�ญหาและความต้องการในการเรยีนการสอนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กรณีศึกษา คณะบรหิารธุรกิจ
และคณะศิลปศาสตร์
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วัตถุประสงค5ของวารสาร 

วารสารศิลปศาสตรL มทร.กรุงเทพ (RMUTK Journal of Liberal Arts) มีวัตถุประสงคLเพื ่อสdงเสริมสนับสนุนใหg

คณาจารยL ขgาราชการ นักวิชาการ ตลอดจน นิสิต นักศึกษา และบัณฑิต ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ไดgมีโอกาสเผยแพรd

ผลงานวิชาการ งานวิจัย แลกเปลี่ยนเรียนรูgวิชาการใหมd ๆ ที่หลากหลายจากสถาบันตdาง ๆ โดยเฉพาะองคLความรูg ในสาขา      

ศิลปศาสตรLและสังคมศาสตรL 

ลักษณะของวารสาร 

วารสารศิลปศาสตรL มทร.กรุงเทพ เปyนวารสารที่รวบรวม เผยแพรdผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ ดgานศิลปศาสตรL และ

สังคมศาสตรL อาทิ ภาษา ภาษาศาสตรL การทdองเที่ยว การโรงแรม อุตสาหกรรมบริการ ศิลปวัฒนธรรม การออกแบบผลิตภัณฑL 

การศึกษา หลักสูตรและการสอน เทคโนโลยีทางการศึกษา กฎหมาย สังคมวิทยา มนุษยวิทยา จิตวิทยา แนะแนว และ

บริหารธุรกิจ 

นโยบายการจัดพิมพ5วารสาร 

1.  เรื่องที่จะนำลงพิมพLในวารสารนี้ตgองไมdเคยเผยแพรdในวารสาร รายงาน หรือสิ่งพิมพLอื่นใดมากdอน 

2.  เนื ้อหา บทความ หรือขgอคิดเห็นที่พิมพLในวารสารเปyนความคิดเห็นของผูgเขียนเทdานั ้น กองบรรณาธิการไมd

จำเปyนตgองเห็นดgวย 

3.  เจgาของบทความตgองรับรองเรื่องจริยธรรมนักวิจัยในเอกสารแบบฟอรLมรับรองสิทธิ์ กdอนสdงบทความ 

4.  ตgนฉบับจะตgองไดgรับการกลั่นกรองจากผูgทรงคุณวุฒิกdอนตีพิมพL 

กำหนดออกวารสาร 
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การสEงต+นฉบับ 

- สdงไฟลLตgนฉบับในรูปแบบไฟลL .doc และ .pdf  

- สdงผdานระบบออนไลนL สามารถเขgาไปไดg http://www.lartsjournal.rmutk.ac.th เทdานั้น 

- เมื่อสมัคร (Register) และเขgาระบบ (Login) ใหgกรอกขgอมูลประวัติ (View Profile) ประกอบดgวย ที่อยูd เบอรLโทรศัพทL 

กdอนสdงเอกสาร 

- เมื่อไดgร ับเอกสารตอบรับการพิจารณาบทความ ใหgเจgาของบทความสdง แบบรับรองสิทธิ ์บทความที ่ลงพิมพLใน             
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บทบรรณาธิการ 

 

การศึกษาใน “ความปกติใหมd” หรือ “New Normal” ที่จะตgองสอดรับกับวิถีชีวิตใหมdเปyนความทgาทายในสภาวะ 

Social distancing ที่นักการศึกษาทุกระดับจะตgองเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูg และปรับใชgนวัตกรรม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน 

การจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้นักการศึกษาจึงตgองสรgางความรูgในหลากหลายมิติ และนำเสนอผลงานในรูปแบบการวิจัย อันเปyน

ภารกิจสำคัญของบุคลากรทางการศึกษา อาจารยLมหาวิทยาลัย รวมถึงนักศึกษาในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา จาก

สถานการณLดังกลdาวทางคณะกรรมการกองบรรณาธิการวารสารศิลปศาสตรL มทร.กรุงเทพ ไดgใหgความสำคัญตdอการสนับสนุนการ

เผยแพรdผลงานวิจัย โดยไดgดำเนินการอยdางตdอเนื่องมาเปyนป#ที ่2 ฉบับที่ 2  กรกฎาคม - ธันวาคม 2563 ไดgแลgวเสร็จสมบูรณL  

วารสารฉบับนี้เปyนวารสารสายสังคมศาสตรL จัดทำโดยคณะศิลปศาสตรL มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ         

ไดgรวบรวมบทความวิชาการและบทความวิจัย ทั ้งบทความภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทุกบทความจะไดgร ับการประเมิน                 

โดยผู gทรงคุณวุฒิ (peer review) พิจารณาอยdางนgอยเรื ่องละ 2 คนที ่ม ีความเชี ่ยวชาญ หรือเกี ่ยวเนื ่องกับเนื ้อหาบทความ                  

ทั้งนี้ผูgทรงคุณวุฒิที่พิจารณาจะไมdอยูdในสังกัดเดียวกันกับผูgเสนอบทความ เปyนการประเมินแบบ double-blinded review บทความ

คุณภาพสูงทั้งบทความวิชาการ บทความวิจัย ที่มีประโยชนLในวงการศึกษา จะไดgรับการตีพิมพLในวารสารศิลปศาสตรL มทร.กรุงเทพ  

ในรูปแบบออนไลนL ซึ่งเปyนการตอบรับแนวคิดนวัตกรรมการศึกษาในยุคความปกติใหมd และสำหรับบทความที่ไดgตีพิมพLในวารสาร

ฉบับนี้ มีทั้งสิ้น 9 บทความ แบdงเปyนบทความภายนอก 6 บทความ บทความภายใน 3 บทความและแบdงเปyนประเภทบทความวิจัย     

8 บทความ และบทความวิชาการ 1 บทความ มีรายละเอียดดังนี้  

บทความวิจัย 8 บทความ ดังนี ้  1)  การศึกษาวัฒนธรรมของกลุ dมชาติพันธุ Lปกาเกอะญอในนิทานพื้นบgาน ผูgเขียน:                

ว ิ เชษฐชาย กมลส ัจจะ  2)  Student perceptions of learning hospitality related English vocabulary using the Line social 

networking application on mobile devices in the classroom at the undergraduate level ผูgเขียน: Alan Robert White and 

Parawee Namwong  3)  การศึกษาความไมdแปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

ผูgเขียน: ชมพู โกติรัมยL, นฤมล พระใหญd และนริศรา ศิริพันธศักดิ์  4)  การวิเคราะหLองคLประกอบเชิงยืนยันความมีอิสระแหdงตนของ

นิสิตวิชาชีพครู ผูgเขียน: นฤมล พระใหญd, ธรรมโชติ เอี่ยมทัศนะ และ นริศรา ศิริพันธศักดิ์  5)  การศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูg

นอกหgองเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลนL สำหรับนักศึกษาชั้นป#ที่ 4 สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล คณะครุศาสตรLอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ผูgเขียน: สุกิจ ชีรนรวนิชยL, สราณียL สุทธิศรีปก 6)  เว็บไซตLและสื่อการเรียนรูg เรื่อง ความรูg

เบื้องตgนภาษามือ ผูgเขียน: นิกร กรรณิกากลาง, รุdงทิพยL โคบาล, กิตติศักดิ์ ยิ้มชgาง, วิฑูร ดาศรี และ ปารรวี ขำแจgง  7)  การศึกษาสภาพ

ป�ญหา และความตgองการในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กรณีศึกษา         

คณะบริหารธุรกิจและคณะศิลปศาสตรL ผูg เข ียน: ร ัตนสุวรรณ ระวรรณ, พัสภLชญา พานพิชยLทวี และ ดร.ร ุจจิพร บัวแกgว                        

8)  การประเมินความสุขจากการทdองเที่ยวโดยชุมชน: เกาะโหลน ตำบลราไวยL จังหวัดภูเก็ต ผูgประพันธL: ดร.มนรัตนL ใจเอื้อ และบทความ

วิชาการ 1 บทความดังนี้  9)  ลิขสิทธิ์ในงานวิชาการยุคเทคโนโลยีดิจิทัล ผูgเขียน: ผศ.ดร.สุวิมล พิชญไพบูลยL  

วารสารศิลปศาสตรL มทร.กรุงเทพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ไดgมุdงมั่นในการสรgางความเขgมแข็ง

และสdงเสริมความกgาวหนgาทางวิชาการในสายสาขาสังคมศาสตรL อุตสาหกรรมบริการ ศิลปศาสตรL มนุษยศาสตรL เพื่อเปyนฐาน

กำลังสำคัญตdอบทบาทของนักวิชาการไทย ทั้งนี้กองบรรณาธิการขอขอบคุณนักการศึกษา นักวิชาการ นักวิจัย อาจารยL

มหาวิทยาลัย ที่ใหgความสนใจ และรdวมบทความเพื่อตีพิมพL รวมทั้งขอขอบคุณผูgทรงคุณวุฒิทุกทdานที่เสียสละเวลาอันมีคdา           

ในการกลั่นกรองทุกบทความคุณภาพ ทำใหgวารสารศิลปศาสตรL มทร.กรุงเทพ ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณLอยdางมีคุณคdายิ่ง  

 

ผูgชdวยศาสตราจารยL ดร.ลีชัย  ป�ญญาวงศLงาม 
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บทคัดย5อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงคLเพื่อศึกษาอัตลักษณLวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏในนิทาน

พื้นบ[าน โดยศึกษานิทานพื้นบ[านของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ของหมูWบ[านหนองเตWา ตำบลแมWริม อำเภอแมWวาง          

จังหวัดเชียงใหมW จากหนังสือนิทานชุด “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” จำนวน 15 เรื่อง ผลการศึกษาพบวWา นิทานพื้นบ[าน         

ปกาเกอะญอปรากฏวัฒนธรรมทางด[านที่เกี่ยวกับวัตถุ 5 ประเภทหลัก ได[แกW  1)  เครื่องมือเครื่องใช[  2)  พาหนะ  3)  อาหาร

และเครื่องดื่ม  4)  เครื่องดนตรี และ  5)  เครื่องแตWงกาย ซึ่งสิ่งเหลWานี้สะท[อนให[เห็นถึงวัฒนธรรมทางวัตถุที่ เกิดจาก

ความสามารถ และภูมิปpญญาของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ดำเนินชีวิตผูกพัน ผสมกลมกลืนกับธรรมชาติ โดยเฉพาะปrาได[

เปdนอยWางดีในด[านวัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทางวัตถุ ปรากฏ 4 ประเภทหลัก ได[แกW  1)  ด[านความเชื่อ  2)  ด[านภาษา         

3)  ด[านการเลี้ยงชีพและการดำเนินชีวิต และ  4)  ด[านประเพณี ซึ่งทำให[เห็นบริบททางสังคม และภาพสะท[อนทางวัฒนธรรม

ด[านตWาง ๆ ของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอผWานตัวบทนิทานพื้นบ[านได[อยWางชัดเจน  
 

คำสำคัญ: อัตลักษณLวัฒนธรรม, กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ, นิทานพื้นบ[าน 
 

ABSTRACT 

This academic article was aimed to examine the Pga K’nyau culture identity appeared in 

folktales. Pga K’nyau folktales of Nong Tao, Mae Wang, Chiang Mai Province. This was investigated through 

fifteen folktale books of “Fish is Mom, Water is Dad”. It was found that Pga K’nyau folktales appeared the 

material culture consisted of 5 main types which were 1) implements 2) vehicle 3) food and beverage      

4) musical instruments and 5)costume. All of these reflected the material culture was built up by Pga 

K’nyau ability and wisdom. It was living in nature perfectly, especially living in a wild. Non-material culture 

appeared for 4 main types which were 1) belief 2) languages 3) living and lifestyle and 4) tradition which 

indicated Pga K’nyau social context and other cultural reflection through the folktales obviously. 
 

Keyword: Pga K’nyau culture, folktales, cultural identity 
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1.  บทนำ 

 มนุษยLมักมีเรื่องเลWาสืบตWอกันมาตั้งแตWรุWนบรรพบุรุษจนถึงคนรุWนหลัง นิทานเปdนเรื่องเลWาประเภทหนึ่งที่แตWละกลุWม

ชาติพันธุLตWางมีประจำถิ่นของตน ซึ่งการเลWานิทานเกิดจากความคิด ความเชื่อ จารีต ประเพณี และวิถีชีวิตของท[องถิ่นผนวกเข[า

กับจินตนาการของผู[เลWาที่ถWายทอดแบบมุขปาฐะ เพื่อให[เกิดความบันเทิง ความเพลิดเพลิน และแทรกคติสอนใจแกWผู[ฟpง ดังที่

เอื้อมพร จรนามล (2556: 29) ได[กลWาวถึงนิทานไว[วWา “นิทานเปdนเรื่องเลWาประเภทหนึ่งที่แตWละกลุWมชนตWางมีประจำถิ่นของตน 

ซึ่งการเลWามักเปdนไปตามความเชื่อ คตินิยม จารีตประเพณี ตลอดจนวิถีชีวิตของชุมชน” และ ขวัญชนก นัยจรัญ (2557: 1)    

ยังได[กลWาวถึงนิทานไว[วWา “นิทานเปdนเครื่องชWวยผWอนคลายอารมณLความตึงเครียดจากสถานการณLตWาง ๆ การฟpงนิทาน นอกจาก

จะได[รับความผWอนคลายแล[ว ยังทําให[ได[รับข[อคิด คติเตือนใจอีกด[วย” 

 นิทานเปdนภูมิปpญญาของมนุษยL มักจะถูกกำหนดโดยวัฒนธรรมของแตWละท[องถิ่น จึงเปรียบเสมือนกระจกที่สะท[อน

ความคิด ความเชื่อ จารีต ประเพณี และวิถีชีวิตของท[องถิ่นนั้น ๆ ดังที่สร[อยแก[ว คำมาลา (2552: 8) ได[กลWาวถึงความสัมพันธL

ระหวWางนิทานกับวัฒนธรรมไว[วWา “นิทานเปdนผลึกแหWงภูมิปpญญาซึ่งผWานการสั่งสม บWมเพาะ รวมไว[ซึ่งมิติทางสังคม วัฒนธรรม 

ความเชื่อ วิถีและพิธีกรรม” การศึกษานิทานจึงชWวยให[ผู[ศึกษามองเห็นภาพของวัฒนธรรมของแตWละท[องถิ่นผWานเนื้อหา และ  

ตัวละครที่ปรากฏในนิทานได[อยWางชัดเจน 

กลุWมชาติพันธุLปญาเกอะญอเปdนกลุWมชาติพันธุLหนึ่งที่ให[ความสำคัญกับนิทาน เนื่องจากกลุWมชาติพันธุLนี้มักตั้ง          

ถิ่นฐานอยูWบนภู เขา สWวนใหญWอยูWทางภาคเหนือ และกระจายอยูWทางภาคตะวันตกของไทย หWางไกลจากสิ่งอำนวย              

ความสะดวก สื่อ และความเจริญก[าวหน[าทางด[านเทคโนโลยีตWาง ๆ ยังมีไมWมาก ความบันเทิงของชนเผWาจึงอยูWที่การละเลWน    

ตWาง ๆ โดยเฉพาะนทิาน ดังที่ ณัฐฬส วังวิญ�ู (2547: 14 ) ได[กลWาวถึงนิทานของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอไว[วWา   
 

 “นิทาน หรือปรัมปราคติเป<นเรื่องราวอีกแบบหนึ่งที่มีอิทธิพลตHอการดำเนินชีวิต และ

การกระทำของผูOคน โดยเฉพาะในสังคมดั้งเดิม เชHน ชุมชนปกาเกอะญอ (กะเหรี่ยง) ที่โทรทัศนY

ยังไมHใชHนักเลHาเรื่องหลักของครอบครัวอยHางที่เป<นอยูHทั่วไปนั้น การเลHานิทานและตำนานตHาง ๆ 

ถือเป<นการสรOางความหมายใหOกับการดำเนินชีวิต  จนบางครั้งเราแทบแยกไมHออกระหวHาง

นิทาน การรับรูO และการดำเนินชีวิต” 

 

สำนักพิมพLสวนเงินมีมาเล็งเห็นความสำคัญของนิทานปกาเกอะญอจึงได[รวบรวมเปdนชุดนิทานผWานการเลWาเรื่อง   

โดยจอนิ โอWโดเชา จากบ[านหนองเตWา อำเภอแมWวาง จังหวัดเชียงใหมW แปลและเรียบเรียงโดย นาโก�ะลีและศิวกร โอWโดเชา       

มีทั้งหมด 3 เลWม ชื่อชุด “กำพร[าขนนก” “จอเกอะโดะ คนขี้เกียจ” และ“แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ”เปdนการอนุรักษL และเผยแพรW

ภูมิปpญญาของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ซึ่งผู[ศึกษาได[เลือกนิทานชุด “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ”นำมาเปdนข[อมูลในการศึกษา

ครั้งนี ้โดยเปdนชุดนิทานเลWมลWาสุดที่มีการตีพิมพLเผยแพรW 

ด[วยเหตุนี้ผู[ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาอัตลักษณLทางวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏใน

นิทานพื้นบ[านวWาจะปรากฏวัฒนธรรมในด[านใดบ[าง และจะมีลักษณะเปdนอยWางไร เพื่อให[เห็นภาพสะท[อนสังคม และวัฒนธรรม

ในด[านตWาง ๆ ที่เปdนอัตลักษณLเฉพาะของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ นอกจากนี้ยังทำให[เห็นถึงความแตกตWาง และลักษณะรWวม

ทางวัฒนธรรม อันนำไปสูWการสร[างความเข[าใจซึ่งกันและกันในฐานะเพื่อนมนุษยLที่อาศัยอยูWในภูมิประเทศเดียวกัน แตWตWางกัน

ทางกลุWมชาติพันธุL และวัฒนธรรม  
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2.  วัตถุประสงค,ของการวิจัย 

เพื่อศึกษาวัฒนธรรมทางด[านวัตถุ และไมWเกี่ยวข[องกับทางวัตถุของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏใน          

นิทานพื้นบ[าน สามารถสะท[อนอัตลักษณLทางวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ 
 

3.  วิธีดำเนินการวิจัย 
การศึกษาวิเคราะหLอัตลักษณLวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[าน ผู[ศึกษาได[ใช[

วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ได[ดำเนินการศึกษาตามลำดับตWอไปนี้ 

 1)  ขั้นรวบรวมข,อมูล 

 1.1)  รวบรวมนิทานของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ บ[านหนองเตWา ตำบลแมWริม อำเภอแมWวาง            

จังหวัดเชียงใหมW จากหนังสือชุดนิทานปกาเกอะญอ ที่มีการบันทึก และแปลเปdนภาษาไทย โดยเลือกเลWมลWาสุด ป� 2552 ชื่อชุด 

“แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” จำนวน 15 เรื่อง นิทานชุดนี้ได[มีการคัดสรร ตรวจสอบ และเรียบเรียงตัวบทนิทาน แล[วนำมาตีพิมพL

เผยแพรWโดยสำนักพิมพLสวนเงินมีมา ผู[ศึกษาจึงเลือกชุดข[อมูลนี้มาใช[ในการศึกษา 

 1.2)  รวบรวมเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข[องกับวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ 

 1.3)  รวบรวมเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข[องกับการศึกษาวัฒนธรรมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[าน 

 1.4)  รวบรวมข[อมูลจากการสัมภาษณLปราชญLชุมชน ผู[ เลWา ผู[แปล และผู[ เรียบเรียงชุดหนังสือ                      

นิทานปกาเกอะญอ บุคคลเหลWานี้เปdนคนในกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอจึงสามารถให[ข[อมูลเชิงลึกที่สอดคล[องสัมพันธLกันระหวWาง

วัฒนธรรมปกาเกอะญอกับตัวบทนิทานพื้นบ[านได[เปdนอยWางด ี           

 2)  ขั้นศึกษาข,อมูล 

 2.1)  ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข[องกับวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ 

 2.2)  ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข[องกับการศึกษาวัฒนธรรมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[าน 

 2.3)  ศึกษาข[อมูลจากการสัมภาษณL 

 3)  ขั้นวิเคราะห< 

 3.1)  วิเคราะหLอัตลักษณLวัฒนธรรมทางด[านที่เกี่ยวกับวัตถุของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏ            

ในนิทานพื้นบ[าน 

 3.2)  วิเคราะหLอัตลักษณLวัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทางด[านวัตถุของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏ         

ในนิทานพื้นบ[าน 

 4)  ขั้นสรุปและอภิปรายผล 

 5)  ขั้นรายงานผลการศึกษา ผู[ศึกษารายงานผลการศึกษาด[วยวิธีพรรณนาวิเคราะหL 

 

4.  ทบทวนวรรณกรรม 

 1)  บริบททางสังคม และวัฒนธรรมของกลุJมชาติพันธุ<ปกาเกอะญอ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับบริบททางสังคม และวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ                         

มีรายละเอียดดังตWอไปนี้ 

 ณั ฎ ฐL ช รั ช ชL  ส าระห งษL  แ ล ะค ณ ะ  (2561: 1) ได[ เขี ย น บ ท ค วาม เรื่ อ ง  ศั ก ยภ าพ ท างวั ฒ น ธรรม ขอ ง                        

ชาวปกาเกอะญอ: พลวัตการจัดการทWองเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยชุมชน จังหวัดแมWฮWองสอน มีวัตถุประสงคLเพื่อศึกษา                  

ความเปdนมา และลักษณะชุมชนของชาวปกาเกอะญอ ศึกษาศักยภาพทางวัฒนธรรมของชาวปกาเกอะญอในจังหวัดแมWฮWองสอน 

และศึกษาพลวัตการจัดการทWองเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยชุมชนปกาเกอะญอ ในจังหวัดแมWฮWองสอน ผลการวิจัยพบวWา ปกาเกอะญอ 

อพยพมาตั้งถิ่นฐานบ[านเรือนอยูWในเขตพื้นที่ฝp�งตะวันออกของสหภาพเมียนมารL และภาคเหนือของประเทศไทยกWอน             
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กลุWมชาติพันธุLอื่น ๆ มีอุปนิสัยรักความสันโดษ ใช[ชีวิตเรียบงWาย พร[อมที่จะเรียนรู[สิ่งใหมW ๆ และการผจญภัย แตWไมWชอบการตWอสู[     

ในด[านศักยภาพทางวัฒนธรรมของชาวปกาเกอะญอ ในจังหวัดแมWฮWองสอน มีลักษณะที่ โดดเดWน 3 ลักษณะ ได[แกW                

1)  การดำรงชีวิตบนพื้นฐานของปpจจัยสี่  2)  สร[างความมั่นคงของกลุWมสังคม  3)  การปรับตัวเข[ากับธรรมชาติ หรือ

สิ่งแวดล[อม หรือนิเวศวัฒนธรรม  ในด[านพลวัตการจัดการทWองเที่ยวทางวัฒนธรรม แบWงเปdน 3 ระดับ ได[แกW  1)  ระดับชัดเจน 

2)  ระดับกระบวนการ  3)  ระดับกWอตัว โดยที่ความสำเร็จของการจัดการทWองเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยชุมชน หนWวยงานภาครัฐ 

บริษัทนำเที่ยว นักทWองเที่ยวมีความเข[าใจบริบทสังคม วัฒนธรรม มีกระบวนการจัดการความรู[ และภูมิปpญญารWวมกัน         

โดยมุWงเน[นที่การคงอยูW และการเรียนรู[วัฒนธรรมชุมชนมากกวWาผลประโยชนLด[านการเงิน 

ปกาเกอะญอ หมายถึง คน หรือมนุษยL หรือเรียกอีกอยWางวWากะเหรี่ยงสะกอรL มีถิ่นฐานอยูWที่ประเทศพมWา แตWถูก

รุกรานจากสงคราม ชาวกะเหรี่ยงสWวนหนึ่งอพยพเข[ามาอาศัยอยูWในประเทศไทย แตWเดิมจะนับถือผี เชื่อเรื่องต[นไม[ ปrาใหญW        

แตWภายหลังหันมานับถือศาสนาพุทธ และศาสนาคริสตL มีภาษาเขียนเปdนของตนเอง มีมิชชันนารีเปdนผู[คิดค[นดัดแปลง          

ชาวปกาเกอะญอสWวนใหญWประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีการปลูกพืชอื่น ๆ ที่ได[รับการสนับสนุนจากโครงการหลวงเปdนอาชีพ

เสริม ด[วยสภาพแวดล[อมทางภูมิศาสตรLที่ล[อมรอบไปด[วยภูเขา ทำให[พื้นที่ไมWสม่ำเสมอ เปdนที่ลาดเอียงและสูงชันตาม           

แนวสันเขา จึงปลูกข[าวเปdนขั้นบันได และด[วยสภาพอากาศที่มีฝนตกน[อย จึงทำให[การทำนาเปdนนาป�  

ประเพณีที่สืบตWอกันมานับตั้งแตWบรรพบุรุษ คือประเพณีการผูกข[อมือ วัฒนธรรมของชาวปกาเกอะญอที่สำคัญ คือ 

“เดปอทู” พิธีกรรมการเกิดของชาวปกาเกอะญอ เมื่อใดที่มีเด็กเกิดผู[เปdนพWอจะต[องตัดสายสะดือใสWกระบอกไม[ไผWไปติดไว[ตาม

ต[นไม[ โดย 3 วันหลังจากผูกเสร็จแล[วจะมีพิธีการปาสายสะดือให[ตกลงมา และห[ามตัดต[นไม[นั้น มิฉะนั้นจะเกิดเรื่องไมWเปdน        

สิริมงคลกับเจ[าของสะดือ สWวนเรื่องการแตWงงาน ผู[หญิงต[องเปdนฝrายไปสูWขอผู[ชาย มีการฆWาหมูจำนวน 4 ตัว แล[วนำครึ่งตัวสWวนหัว

ไปผูกติดกับเสาโรงทำพิธีทั้ง 4 ด[าน จะแหWเจ[าบWาวไปทำพิธีที่บ[านเจ[าสาว พอเสร็จพิธีก็แหWกลับมากินข[าวที่บ[านเจ[าบWาวอีกรอบ 

การบWงบอกถึงการเปdนชาวปกาเกอะญอนั้น สามารถดูได[จากหลาย ๆ อยWาง ไมWวWาจะเปdนการแตWงกายที่เปdน

เอกลักษณL ภาษา อาหาร ที่มีลักษณะเฉพาะของชาวปกาเกอะญอ ถึงแม[ในปpจจุบันชาวปกาเกอะญอจะมีการแตWงตัวตามยุค

สมัยที่เปลี่ยนไป แตWเมื่อมีพิธีกรรมทางศาสนา หรือพิธีกรรมตWาง ๆ ภายในหมูWบ[านชาวปกาเกอะญอจะใสWชุดพื้นเมืองของ

ชาวปกาเกอะญอซึ่งเปdนผ[าทอด[วยมือ โดยผู[ชายสWวนใหญWจะสวมชุดสีแดง ผู[หญิงจะสวมชุดสีดำ (มหาวิทยาลัยศิลปากร         

คณะวิทยาการจัดการ.  2556: 36-38) 

 2)  สภาพแวดล,อมที่สJงผลตJอเนื้อหานิทานกลุJมของชาติพันธุ<ปกาเกอะญอ 

 จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับนิทานกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ มีรายละเอียดดังตWอไปนี ้

นิทานปกาเกอะญอถูกบันทึกผWานกาลเวลา บอกเลWาสืบทอดสWงตWอกันมาครั้งบรรพชน สWงผWานไปสูWการรับรู[ของชนรุWน

หลังจากรุWนสูWรุWน นิทานเหลWานี้เปdนผลึกแหWงภูมิปpญญาผWานการสั่งสมบWมเพาะ รวมไว[ซึ่งมิติทางสังคม วัฒนธรรม ความเชื่อ วิถี 

และพิธีกรรม ตลอดจนมิติทางจิตวิญญาณของชนปกาเกอะญอ นิทานบางเรื่องอาจมีแนวคิด เนื้อหาที่แตกตWาง และจำเพาะ    

จนยากที่สายตาภายนอกจะทะลุลอดผWานมWานวัฒนธรรมไปได[ หากบางเรื่องกลับคลับคล[ายนิทานพื้นราบ เหตุอาจเนื่องมาจาก   

การเชื่อมตWอถึงกันของโลกยุคดิจิทัล กระทั่งหลายเรื่องราวถูกเลWาขาน แลกเปลี่ยนสูWกัน การสWงผWานข[ามวัฒนธรรมเริ่มมีให[เห็น 

อาจกลWาวได[วWา “นิทาน” เปdนเครื่องมือสำคัญรูปแบบหนึ่งที่ผู[เฒWาปกาเกอะญอชWวยกันธำรงไว[ เพียรพยายามบอกเลWาสูWลูกหลาน

ให[เรียนรู[จิตวิญญาณชนเผWา และวิถีที่จะอยูWรWวมกันกับธรรมชาติอยWางสมดุล (สร[อยแก[ว คำมาลา. 2552: 8) 

นิทาน หรือปรัมปราคติเปdนเรื่องราวอีกแบบหนึ่งที่มีอิทธิพลตWอการดำเนินชีวิต วิธีคิด และการกระทำของผู[คน 

โดยเฉพาะในสังคมดั้งเดิม เชWน ชุมชนปกาเกอะญอ (กะเหรี่ยง) ที่โทรทัศนLยังไมWใชWนักเลWาเรื่องหลักของครอบครัวอยWางที่เปdนอยูW

ทั่วไปนั้น การเลWานิทาน และตำนานตWาง ๆ ถือเปdนการสร[างความหมายให[กับการดำเนินชีวิต จนบางครั้งเราแทบจะแยกไมWออก

ระหวWางนิทาน การรับรู[ การเรียนรู[และการดำเนินชีวิต นิทานไมWใชWเรื่องที่แตWงขึ้นมาโดด ๆ หากเชื่อมโยงกับความเข[าใจใน

ธรรมชาติของชีวิตในวัฒนธรรมปกาเกอะญอ หากฟpงดี ๆ แล[ว เราจะพบวWาเรื่องราวที่ เลWามักผูกโยงความรู[สึกนึกคิด               

การมองโลก มองชีวิตของมนุษยLในชWวงเวลา และวัฒนธรรมหนึ่ง ๆ ไว[ในนิทานเสมอ สำหรับปกาเกอะญอ คนสูงอายุยังคงชอบ
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ฟpงนิทานกัน อาจเปdนเพราะความเปdนมุขปาฐะนั้นมีความสด ใหมWเสมอ เพราะจะเปdนการเลWาออกมาจากความทรงจำ และ

จินตนาการของผู[เลWาเอง ฉะนั้นแม[วWาเปdนเรื่องเดิม แตWไมWเคยซ้ำเดิมเลย ความที่นิทานมีพลังของการใช[ระบบสัญลักษณLในการให[

ความหมาย โดยเฉพาะสัญลักษณLที่ดำรงอยูWในระบบธรรมชาติ เชWน ข[าว นกเงือก นกแซงแซว หมี ช[าง หนู เปdนต[น ที่ดำรงชีวิต

อยูWอยWางเชื่อมโยงกันและกัน ใน และนอกนิทานเหลWานี้ด[วย อีกทั้งยังเปdนสิ่งที่เป�ดให[กับการตีความของผู[ฟpงเอง เมื่อกWอนตีความ

เรื่องหนึ่งอยWางไร เมื่อเวลาผWานไป การตีความนั้นอาจเปลี่ยนไปด[วยก็เปdนได[ การเลWา และการฟpงนิทานจึงเปdนเรื่องสนุกสำหรับ

ชนทุกวัย (ณัฐฬส วังวิญ�.ู 2547: 14-15) 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับบริบททางสังคม วัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ และสภาพแวดล[อม

ที่สWงผลตWอเนื้อหานิทานกลุWมของชาติพันธุLปกาเกอะญอ ทำให[ผู[ศึกษามีองคLความรู[ไปใช[ในการวิเคราะหLศึกษาอัตลักษณL

วัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[าน อีกทั้งจากการทบทวนวรรณกรรมเห็นได[วWายังไมWมีผู[ใด

ศึกษาในประเด็นนี ้ผู[ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษา  

 

5.  สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาวิเคราะหLอัตลักษณLวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[าน พบวWาปรากฏ

วัฒนธรรมที่สร[างอัตลักษณLเฉพาะของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ดังนี้ 
1)  วัฒนธรรมด,านที่เกี่ยวข,องกับทางวัตถุ (material culture) 

วัฒนธรรมด[านที่เกี่ยวข[องกับวัตถุ คือ สิ่งของหรือวัตถุที่มนุษยLสร[างขึ้น เชWน เครื่องมือตWาง ๆ รถยนตL สิ่งกWอสร[าง 

อาคาร บ[านเรือน เปdนต[น (เมตตา วิวัฒนานุกูล. 2548: 52) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ 

ปรากฏวัฒ นธรรมด[ านที่ เกี่ ย วข[ อ งกับ วัตถุ  5 ป ระ เภท  ได[ แกW  เครื่ อ งมื อ เครื่ อ งใช[  พ าหนะ อาหาร เครื่ อ งดื่ ม                               

เครื่องดนตรี และเครื่องแตWงกาย ดังตWอไปนี้ 

1.1)  เครื่องมือเครื่องใช[  

กะเหรี่ยง มีอุปกรณLเครื่องมือทำมาหากิน ที่ทำขึ้นเองมาตั้งแตWสมัยบรรพบุรุษ มีการคิดค[น และทำขึ้นมา

จากวัสดุธรรมชาติ สิ่งเหลWานี้ล[วนมาจากภูมิปpญญาของชาวกะเหรี่ยง นับได[วWาเปdนความกลมกลืนกับธรรมชาติได[อยWางยิ่ง      

(บือพอ. 2543: 72) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอพบเครื่องมือเครื่องใช[ แบWงเปdน 2 ประเภท ได[แกW ภาชนะใสWของ 

และอุปกรณLในการประกอบอาชีพ ดังตัวอยWาง 
  1.1.1)  ภาชนะใสWของ คือ สิ่งที่กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอประดิษฐLคิดค[นขึ้นเพื่อเปdนเครื่องบรรจุ

สิ่งของตWาง ๆ จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ พบภาชนะ 4 ประเภท ได[แกW กระบอกน้ำ แชW กึ๊เสWอรอ และก�วย                     

ดังตัวอยWาง 

 1.1.1.1)  กระบอกน้ำ หรือ “ทีเตWอ” เปdนอุปกรณLที่ทำมาจากลำไม[ไผW (หวWากรึ) เปdนวัสดุที่

หาได[งWายในชุมชนกะเหรี่ยง ประโยชนLของ “ทีเตWอ” คือ เพื่อบรรจุน้ำไว[สำหรับอุปโภคบริโภคในครัวเรือน และเวลาไปทำงาน

ในไรWในนา (ศิวกร โอWโดเชา, 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏกระบอกน้ำ ดังตัวอยWาง 

 

ลูกชายเห็นแม_ก็รีบปล_อยแหวนใหcไหลไปโดนกระบอกน้ำของแม_ ตะโฮวาเห็นแหวนก็รูcว_าลูก

มาแลcวจึงมองหา เมื่อไดcเห็นหนcาต_างก็ดีอกดีใจร่ำไหcดcวยความยินด ี

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 59) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “นางเก[งขาว” เด็กชายในเรื่องได[นำแหวนของตนลอยน้ำไปให[ชน

กับกระบอกน้ำของตะโฮวาผู[เปdนแมW เพื่อให[แมWจำตนได[ กระบอกน้ำจะพบในนิทานจำนวนหลายเรื่อง ซึ่งถือวWาเปdนพาชนะหนึ่ง

ที่สำคัญของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ใช[บรรจุน้ำ และพกพาไปยังสถานที่ตWาง ๆ 
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1.1.1.2)  แชW เปdนภาชนะสำหรับใสWข[าวขนาดใหญW สานด[วยไมWไผW และเอาขี้ควายโปะ                                  

(จอนิ โอWโดเชา. 2552: 47) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏแชW ดังตัวอยWาง 
 

คีเล_วากลัวยักษqจะมากินยายจึงออกไปตามหาคีเล_กรู_ โดยเอายายไปซ_อนไวcในแช_ แลcวคีเล_วาก็บิน

ไปตามหาคีเล_กรู_ 
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 47) 

 

 จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด�าะเซWอก�ะ(ยักษL)” ในเรื่องตัวละครได[นำยายไปซWอนไว[ในแชW  

ทำให[เห็นภาพของแชWที่มีขนาดใหญW ตัวของมนุษยLสามารถลงไปได[ แชWเปdนภาชนะขนาดใหญWที่ปกาเกอะญอใช[บรรจุสิ่งของ     

ตWาง ๆ ที่มีขนาดใหญW หรือบรรจุในปริมาณมาก ๆ 

1.1.1.3)  กึ๊เสWอรอ เปdนภาชนะที่ทำมาจากไม[ไผW มีความแข็งแรงและหนา สานแบบละเอียด

มีความคงทนสามารถใช[ได[นาน สมัยกWอนใช[เก็บเสื้อผ[า หรือเก็บเมล็ดข[าว ข[าวโพด เพราะมีความถี่ไมWรั่ว สามารถเก็บวัสดุตWาง ๆ 

ได[อีกหลายชนิด และเวลาไปไรWไปสวนจะใช[แบกของจำพวกผักกลับบ[าน (จอนิ โอWโดเชา. 2552: 88) จากการศึกษานิทาน       

ปกาเกอะญอปรากฏกึ๊เสWอรอ ดังตัวอยWาง 
 

ตามอบกึ๊เส_อรอกับชายหนุ_ม พรcอมกำชับว_า ถcายังไม_มีครอบครัวหcามเปwดจะเปwดไดcก็ต_อเมื่อ

เขามีครอบครัวแลcวเท_านั้น 
(จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 88) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” ในเรื่องกึ๊เสWอรอเปdนของวิเศษที่ตาของ

ชายหนุWมมอบให[ไว[กWอนเสียชีวิต ในกึ๊เสWอรอบรรจุเงินทองจำนวนมาก อีกทั้งยังบรรจุคนรับใช[ไว[อีกด[วย ในความเปdนจริงนั้น   

กึ๊เสWอรอเปdนภาชนะชนิดหนึ่งของปกาเกอะญอที่ใช[เก็บสิ่งของตWาง ๆ ที่มีขนาดเล็ก และละเอียด เชWน ข[าวและข[าวโพด เปdนต[น 

 1.1.1.4)  ก�วย เปdนภาชนะสำหรับใสWของ คล[ายกระบุง หรือตะกร[าแตWใหญWกวWา สูงกวWา       

ทำมาจากไม[ไผW ใช[สำหรับแบกโดยมีเชือกร[อยคาดไว[ที่หัว ให[ก�วยอยูWบนหลัง ปpจจุบันยังใช[อยูWทั่วไปในหมูWบ[านปกาเกอะญอ                          

(จอนิ โอWโดเชา. 2547: 122) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏก�วย ดังตัวอยWาง 
 

เฒ_าผูcแก_ก็บอกใหcเอาดินมาใส_สามก"วย เขาก็ไปแบกดินมาใส_ที่พื้นหินสามกzวย ผูcเฒ_าผูcแก_บอก

ใหcไปเก็บเศษไมc เศษหญcา เศษใบไมcมาสามกzวย เขาก็ไปเก็บมาใส_ 
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 55) 

 

 จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “นางเก[งขาว” ชายหนุWมในเรื่องใช[ก�วยในการขนดิน ขนเศษไม[ 

เศษหญ[า เปdนการเตรียมดินเพื่อที่จะทำไรW ในความเปdนจริงนั้นปกาเกอะญอก็ใช[ก�วยเชWนเดียวกับในนิทานพื้นบ[าน คือ การขน

ย[ายดิน เศษหญ[า และเศษไม[ 
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  1.1.2)  อุปกรณLในการประกอบอาชีพ คือ สิ่งที่กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอประดิษฐLคิดค[นขึ้น 

เพื่อใช[ในการประกอบอาชีพ เชWน อุปกรณLที่ใช[ในการทำเกษตร อุปกรณLที่ใช[ในการลWาสัตวL เปdนต[น จากการศึกษานิทานพื้นบ[าน     

ปกาเกอะญอ พบอุปกรณLในการประกอบอาชีพ 4 ประเภท ได[แกW เสียม ลอบ เบ็ด และอวน ดังตWอไปนี้ 

 1.1.2.1)  เสียม เปdนอุปกรณLที่สำคัญกับวิถีเกษตรของกะเหรี่ยง ลักษณะเสียมด[ามจะยาว 

จังหวะการขุด หรือพรวน จะไมWทำลายหน[าดินมากนักเพื่อป องกันการไหลของหน[าดิน (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จาก

การศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏเสียม ดังตัวอยWาง 

 

อีกาสองตัวก็บินมาคุยกันอีกว_า ถcาชายคนนี้ฉลาดจริง คราวหนcาเวลาที่ผูcหญิงเหล_านั้นเมา

หลับไป ก็ใหcไปเอาเสียมในสวนของพระราชาหมา ไปตั้งไวcหนcาประตูแลcวเรียกพระราชาหมาออกมา  
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 103) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “ราชาหมา” ในเรื่อง ตัวละครใช[เปdนอุปกรณLเพื่อสังหารศัตรู แตW

ในความเปdนจริงปกาเกอะญอใช[เสียมเพื่อการขุดดิน ใช[ในการเกษตร 

 1.1.2.2)  ลอบ เปdนอุปกรณLประมงชนิดหนึ่งของชาวกะเหรี่ยงที่ใช[สำหรับหาปลา สร[างขึ้น

จากไม[ไผW มีชWองวWางสำหรับให[ปลาวWายน้ำเข[าไปติด (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทาน ปกาเกอะญอ   

ปรากฏลอบ ดังตัวอยWาง 
 

บึงแห_งนี้เองเป�นที่ที่ยักษqมาวางลอบดักปลาไวcเสมอ พอรุ_งเชcายักษqจะมาดูว_ามีปลาติดอยู_

หรือไม_ แต_ก็พบเด็กชายนอนอยู_ 
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 86) 

 

 จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” ในเรื่องยักษLเปdนผู[วางลอบดักปลา     

พอรุWงเช[าปรากฏวWามีเด็กติดอยูWในลอบ จึงเก็บมาเลี้ยงดู ในความเปdนจริงนั้นปกาเกอะญอใช[ลอบในการทำประมง เปdนอุปกรณL

อยWางหนึ่งที่ปกาเกอะญอนิยมใช[ในการดักสัตวLน้ำ 

 1.1.2.3)  เบ็ด เปdนอุปกรณLประมงชนิดหนึ่งของชาวกะเหรี่ยงที่ใช[สำหรับหาปลา คันเบ็ดทำ

จากไม[ไผWขนาดเล็ก สายเบ็ดทำจากเชือก หรือเอ็น  ตัวเบ็ดเปdนตะขอ (บือพือ. 2543: 73) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอ  

ปรากฏเบ็ด ดังตัวอยWาง 
 

 “ขอใหcลูกเขยทั้งหมดไปหามาใหcเรากิน ใครที่ทำไม_ไดcจะถูกประหาร” พูดเสร็จเจcาเมืองก็นำ

อุปกรณqหาปลา เช_น อวน เบ็ด แจกจ_ายใหcกับลูกสาวทั้งหกเพื่อนำไปใหcกับสามีตน แต_ยกเวcนลูกสาว

คนสุดทcาย เจcาเมืองไม_มีใหc 

(จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 38) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด็กกำพร[าจWอจWอป�¡” ในเรื่องพระราชาต[องการกลั่นแกล[งลูกเขย

คนสุดท[าย โดยให[ลูกเขยทุกคนไปหาปลามาให[ พระราชาให[อุปกรณLเปdนอวน และเบ็ดแกWลูกเขยคนที่หนึ่งถึงหก แตWไมWให[อวน 

และเบ็ดแกWลูกเขยคนสุดท[าย คือ คนที่เจ็ด ในความเปdนจริงนั้น  ปกาเกอะญอก็ใช[เบ็ดในหาปลาเชWนกัน โดยจะใช[เหยื่อเปdนขี้

เดือน หรือไส[เดือน 
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1.1.2.4)  อวน เปdนอุปกรณLประมงชนิดหนึ่งของชาวกะเหรี่ยง มีลักษณะเปdนผืนผ[าสี่เหลี่ยม

ทำด[วยเชือก มักใช[จับสัตวLน้ำจำนวนมาก (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏอวน   

ดังตัวอยWาง 
ขอใหcลูกเขยทั้งหมดไปหามาใหcเรากิน ใครที่ทำไม_ไดcจะถูกประหาร พูดเสร็จเจcาเมืองก็นำ

อุปกรณqหาปลา เช_น อวน  เบ็ด แจกจ_ายใหcกับลูกสาวทั้งหกเพื่อนำไปใหcกับสามีตน แต_ยกเวcนลูกสาว

คนสุดทcาย เจcาเมืองไม_มีใหc 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 38) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด็กกำพร[าจWอจWอป�¡” ในเรื่องพระราชาต[องการกลั่นแกล[งลูกเขย

คนสุดท[าย โดยให[ลูกเขยทุกคนไปหาปลามาให[ พระราชาให[อุปกรณLเปdนอวน และเบ็ดกับลูกเขยคนที่หนึ่งถึงหก แตWไมWให[อวน 

และเบ็ดแกWลูกเขยคนสุดท[าย ในความเปdนจริงนั้นปกาเกอะญอก็ใช[อวนในหาปลาเชWนกัน ซึ่งมักจะใช[จับปลาในจำนวนมาก ๆ 

จะตWางจากเบ็ดที่จับปลาได[ในจำนวนน[อย 

1.2)  พาหนะ  

กะเหรี่ยง มักใช[สัตวLเปdนพาหนะในการเดินทางไปยังสถานที่ตWาง ๆ หรือประดิษฐิ์คิดค[นขึ้นจากวัสดุจาก

ธรรมชาติ (บือพือ. 2543: 80) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปากาเกอะญอ พบพาหนะ แบWงเปdน 2 ประเภท ได[แกW พาหนะที่

เปdนสัตวL และพาหนะที่ประดิษฐLขึ้น ดังตWอไปนี้ 

 1.2.1)  พาหนะที่เปdนสัตวL คือ การนำสัตวLขนาดใหญWมาเปdนพาหนะในการเดินทาง จากการศึกษา

นิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ พบพาหนะที่เปdนสัตวL  2 ชนิด ได[แกW ช[าง และม[า ดังตWอไปนี้ 

 1.2.1.1)  ช[าง เปdนสัตวLที่กะเหรี่ยงเลี้ยงไว[เพื่อใช[เปdนพาหนะในการเดินทางไปยังที่ตWาง ๆ 

จนกระทั่งใช[ลากไม[ซุง ทำบ[านเรือน ชWวงปลูกข[าวเกี่ยวข[าวเสร็จ จะใช[แรงงานช[างในการขนสWงมาเก็บไว[ในยุ[งฉาง (บือพือ. 

2543: 100) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏช[างที่เปdนพาหนะ ดังตัวอยWาง 
 

ชcางตัวนี้ท_าทางจะเชื่องมาก เด็กกำพรcาจึงลองขี่คอชcางดู และเขาก็ตcองประหลาดใจเป�นอย_าง

มาก เมื่อขึ้นขี่คอมันเท_านั้น ชcางเผือกก็เดินขึ้นจากหลุมเอง เมื่อขึ้นมาไดc ชcางเผือกก็ปล_อยเขาลงและ

ถอดงามอบใหc 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 23) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “ชายเจ็ดพี่น[อง” ในเรื่องเด็กกำพร[าไปดักช[าง และพบช[างเผือก   

จึงขึ้นขี่คอช[าง ในความเปdนจริง ชาวปกาเกอะญอมีการใช[ช[างเปdนพาหนะในการเดินทางมากที่สุด เนื่องจากช[างสามารถเปdนทั้ง

พาหนะในการเดินทาง และลากสิ่งของ หรือลากซุงขนาดใหญW อีกทั้งสามารถขนสWงสัมภาระขนาดใหญW หรือปริมาณมากได[อีกด[วย 

 1.2.1.2)  ม[า เปdนสัตวLที่กะเหรี่ยงเลี้ยงไว[เพื่อใช[เปdนพาหนะในการเดินทาง มักใช[เมื่อต[องการ

เดินทางเรWงดWวน (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏม[าที่เปdนพาหนะ ดังตัวอยWาง 
 

คนเลี้ยงควายรูcตัวว_าจะตcองตายจึงรีบขึ้นมcาควบจากไป เขาคิดว_าตcองหนีไปเพื่อผีจะตามมา

ฆ_าไม_ทัน แต_แลcวเขาก็หนีไม_รอด เพราะเขาผิดคำสัญญาจึงถูกผีทวงเอาวิญญาณไป 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 21) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “คนเลี้ยงควาย” ในเรื่องตัวละครใช[ม[าเปdนพาหนะในการหนีผี 

เนื่องจากตนทำผิดสัญญาไว[กับผีวWาจะไมWบอกความลับแกWผู[อื่น ในความเปdนจริง ปกาเกอะญอใช[ม[าเปdนพาหนะในการเดินทางที่

ต[องอาศัยความเรWงดWวน มักจะสะดวกและรวดเร็วกวWาช[าง ซึ่งสัมภาระที่นำไปจะมีไมWมากเทWากับการใช[ช[างเปdนพาหนะ 
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 1.2.2)  พาหนะที่ประดิษฐLขึ้น คือ การประดิษฐLคิดค[นสิ่งตWาง ๆ ขึ้น โดยนำวัสดุมาสร[างเปdนพาหนะ

เพื่อใช[ในการเดินทาง จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ พบพาหนะที่ประดิษฐLขึ้น 1 ชนิด ได[แกW เกวียน ดังตWอไปนี้ 

 1.2.2.1)  เกวียน เปdนพาหนะที่ถูกสร[างขึ้น มีล[อ 2 ล[อ ใช[ควาย หรือวัวเทียม (ศิวกร โอWโดเชา. 

2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏเกวียน ดังตัวอยWาง  

 

เจcาเมืองไม_เชื่อ จะเอากcอนหินไปขายใหcไดc แต_เจcาเมืองก็ไม_สามารถเดินทางออกจากเมืองไดc 

ไม_ว_าจะเดินทางดcวยวิธีไหนก็ไปไม_ไดcทั้งนั้น ขึ้นเกวียน เกวียนก็ไปไม_ไดc 
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 29) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “ชายเจ็ดพี่น[อง” ในเรื่องเจ[าเมืองใช[เปdนพาหนะในการเดินทาง

เพื่อนำหินวิเศษไปขาย ในบริบทสังคมความเปdนจริง ชาวปกาเกอะญอมีการใช[เกวียนอยูWบ[าง ในปpจจุบันเทคโนโลยีได[เข[าไปมี

บทบาท จึงทำให[มีการใช[รถจักรยานยนตL รถยนตLเปdนพาหนะในการเดินทาง 

 1.3)  อาหาร และเครื่องดื่ม 

อาหารเปdนสWวนหนึ่งของทุกชีวิตทุกเผWาพันธุL อาหารกะเหรี่ยงจะมีเอกลักษณLของตนเอง โดยนำวัตถุดิบจาก

ธรรมชาติ  และสัตวL เลี้ ยงมาประกอบอาหาร (พ[ อ เลปr า. 2536: 105) จากการศึกษานิทานพื้ นบ[ านปกาเกอะญอ                     

พบอาหารและเครื่องดื่มที่สำคัญ 3 ชนิด ได[แกW ไกW หมู และเหล[า ดังตัวอยWาง  

 1.3.1)  ไกW เปdนสัตวLชนิดหนึ่งที่ชาวกะเหรี่ยงทุกครัวเรือนจะต[องเลี้ยงไว[ เนื่องจากเปdนวัตถุดิบสำคัญ

ที่ใช[ในการประกอบพิธีกรรมตWาง ๆ และเปdนอาหารเพื่อรับประทาน สWวนใหญWจะออกมาในรูปแบบของการต[ม (ศิวกร โอWโดเชา. 

2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏไกWที่เปdนอาหาร ดังตัวอยWาง 

 

คีเล_วารีบบอกใหcคีเล_วารีบบอกใหcคเลกรู_รูcว_ายักษqมาแลcว กำลังจะกินยาย เขาตcองรีบกลับไป                   

คีเลกรู_ไดcฟ�งเช_นนั้นก็รีบกลับ กลับไปถึงบcานก็ฝนดาบพรcอมตcมไก_กินหนึ่งตัว 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 48) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด�าะเซWอก�ะ(ยักษL)” ในเรื่องตัวละครกำลังต[มไกWเปdนอาหาร      

ในความเปdนจริงนั้นปกาเกอะญอก็ใช[วิธีการต[มไกW ซึ่งถือเปdนวัตถุดิบที่สำคัญในการประกอบอาหารในพิธีกรรมตWาง ๆ อีกด[วย 

1.3.2)  หมู เปdนสัตวLอีกชนิดหนึ่งที่ชาวกะเหรี่ยงทุกครัวเรือนจะต[องเลี้ยงไว[เชWนเดียวกับไกW 

เนื่องจากเปdนวัตถุดิบสำคัญที่ใช[ในการประกอบพิธีกรรมตWาง ๆ สWวนใหญWจะออกมาในรูปแบบของการต[ม (ศิวกร โอWโดเชา. 

2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏหมูที่เปdนอาหาร ดังตัวอยWาง 
 

บcานของหน_อเส_อดาถูกเตรียมไวcดcวย เหลcา หมู ไก_ พรcอมหุงขcาวไวcแลcว ชายหนุ_มมองลงไป

บอกว_าคืนนี้เขาจะไปหาหน_อเส_อดา 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 90) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” ในเรื่องตัวละครหญิงสาวได[เตรียมหมู 

และอาหารตWาง ๆ เพื่อจะให[ยักษLกิน แตWชายหนุWมกลับกินอาหารจนหมด ทำให[ยักษLโกรธ ในความเปdนจริงปกาเกอะญอมี      

การนำหมูมาต[ม เปdนวัตถุดิบที่สำคัญในการประกอบอาหาร และประกอบพิธีกรรมเชWนเดียวกับไกW โดยที่แตWละบ[านจะมี       

การเลี้ยงหมูไว[ใต[ถุนบ[าน 
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1.3.3)  เหล[า เปdนเครื่องดื่มที่สำคัญในการเซWนไหว[ หรือการจัดพิธีกรรม ในอดีตจะดื่มเฉพาะใน

พิธีกรรม แตWปpจจุบันเหล[ากลายมาเปdนคWานิยมที่ชาวกะเหรี่ยงนิยมดื่ม (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทาน  

ปกาเกอะญอปรากฏเหล[า ดังตัวอยWาง 
 

บcานของหน_อเส_อดาถูกเตรียมไวcดcวย เหลcา หมู ไก_ พรcอมหุงขcาวไวcแลcว ชายหนุ_มมองลงไป

บอกว_าคืนนี้เขาจะไปหาหน_อเส_อดา 
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 90)  

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” ในเรื่องหญิงสาวได[เตรียมเหล[าไว[เพื่อ

เซWนยักษL ในความเปdนจริง เหล[าถือวWาเปdนสิ่งที่สำคัญของชาวปกาเกอะญอ เพราะในแตWละพิธีกรรมจะต[องใช[เหล[าใน      การ

ประกอบพิธ ี

1.4)  เครื่องดนตรี  

ดนตรีของกะเหรี่ยงเปdนวัฒนธรรมที่เข[าไปมีบทบาทสำคัญในด[านความบันเทิง สำหรับพิธีกรรมในรอบป� 

ดนตรีมีหน[าที่เปdนสื่อกลาง และเพื่อนำจิตใจของผู[เข[ารWวมพิธีให[มีความศรัทธา ความภาคภูมิใจในเอกลักษณLของตนเอง                  

(ศิริธร สาวเสม. 2555: 1) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปาเกอะญอ พบเครื่องดนตรี 2 ชนิด ได[แกW ฆ[อง และระนาด                    

ปวอแควะ ดังตัวอยWาง 

1.4.1)  ฆ[อง เปdนเครื่องดนตรีที่ใช[บรรเลงในพิธีมงคลของปกาเกอะญอ เชWน พิธีแตWงงาน งานขึ้นป�

ใหมW เปdนต[น (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏฆ[อง ดังตัวอยWาง 
 

วันนี้ตาคงตcองจากเจcาไปแลcว ขอใหcเจcาเอาฆcองกับเสื้อตัวใหญ_ของตามา ถcาเจcาสวมเสื้อแลcวตี

ฆcองเจcาจะเหาะไดc 

(จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 88) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” ซึ่งในเรื่อง ฆ[องเปdนของวิเศษที่ผู[เปdนตา

ให[ไว[แกWชายหนุWม ในความเปdนจริงฆ[องเปdนเครื่องดนตรีที่ใช[ในงานมงคล จะบรรเลงรWวมกับฉาบ และกลองเปdนสWวนใหญW  

ชาวปกาเกอะญอถือวWาดนตรีทั้สามชนิดจะขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไมWได[ 

 1.4.2)  ระนาดปวอแควะ เปdนระนาดเอกของปกาเกอะญอ ที่ทำขึ้นจากกระบอกไม[ไผW (จอนิ โอWโดเชา. 

2552: 115) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏระนาดปวอแควะ ดังตัวอยWาง 

 
เมื่อใกลpถึงเวลาจะไดpเกี่ยวขpาว พี่นpองสองคนก็นอนเฝuานา ยามวvางก็ชวนกันตีปวอแควะ รpอง

เพลงกันทั้งวัน  

 (จอนิ โอvโดเชา. 2552: 115) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “สองพี่น[อง” ในเรื่องตัวละครได[ตีระนาดปวอแควะ ร[องเพลง  

เลWนดนตรีกันอยWางสนุกสนาน ระหวWางที่เฝ านา ในความเปdนจริงระนาดชนิดนี้เปdนเครื่องดนตรีที่ชาวปกาเกอะญอประดิษฐL

คิดค[นขึ้น ทำจากกระบอกไม[ไผW เพื่อเปdนเอกลักษณLของชาติพันธุL 
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1.5)  เครื่องแตWงกาย 

การแตWงกายของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอมีเอกลักษณLที่โดดเดWน ชาวปกาเกอะญอจะมีความเชื่อเกี่ยวกับ

เสื้อผ[าที่สวมใสW โดยในแตWละชWวงวัย และเพศจะมีลักษณะที่แตกตWางกัน ไมWวWาจะเปdนลวดลาย สี และเครื่องประดับตWาง ๆ 

สะท[อนถึงภูมิปpญญาของกลุWมชาติพันธุL จากการศึกษานิทานพื้นบ[านของกลุWมชาติพันธLปกาเกอะญอพบวWามีการกลWาวถึงเครื่อง

แตWงกาย ดังตัวอยWาง 
 

สายตาก็บังเอิญไปเห็นหีบใบที่สี่ ซึ่งเป�นใบเล็ก ๆ ไม_น_าจะซุกซ_อนอะไรที่น_ากลัวอีกแลcว เขา

เลยตัดสินใจเปwดดู แลcวเขาก็พบเสื้อเก_า ๆ ขาด ๆดูซอมซ_อผืนหนึ่ง แต_ถูกพับไวcอย_างดี เจcาหนุ_มนcอย

เลยหยิบมาใส_ หลังจากใส_เสื้อแลcวตัวเขาก็ลอยขึ้นจากพื้น 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 35) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด็กกำพร[า จWอ จWอ ป�¡” ในเรื่องได[นำอนุภาคเสื้อผ[ามาใช[เปdนของ

วิเศษของตัวละครเอก เมื่อตัวละครเอกสวมใสWจะสามารถเหาะเหินเดินอากาศได[ จากการศึกษาสังเกตได[วWานิทาน ปกาเกอะญอ

จะมีการใช[อนุภาคเสื้อผ[ามาเปdนของสำคัญในหลายเรื่อง สะท[อนให[เห็นวWาชาวปกาเกอะญอให[ความสำคัญกับเสื้อผ[าของกลุWม

เปdนอยWางมาก ลักษณะของการแตWงกายจะมีความแตกตWางกันออกไป อาทิ เด็กผู[หญิงปกาเกอะญอจะแตWงกายด[วยเสื้อผ[าสีขาว 

ซึ่งแสดงถึงความบริสุทธิ์ เมื่อแตWงงานแล[วผ[หญิงจะเปลี่ยนจากชุดสีขาวเปdนชุดสีดำ เพื่อแสดงสถานภาพของตนเอง เด็กผู[ชายจะ

แตWงกายด[วยเสื้อพื้นบ[านโทนสีแดง สWวนผู[ชายที่แตWงงานแล[วก็ยังคงใสWเสื้อผ[าพื้นบ[านโทนสีแดงเชWนเดิม การแตWงกายของ    

ชาวปกาเกอะญอจึงเปdนสิ่งสำคัญที่สะท[อนอัตลักษณLของกลุWมชาติพันธุLได[อยWางชัดเจน 

จากข[างต[นสรุปได[วWา วัฒนธรรมที่เกี่ยวข[องกับทางวัตถุปรากฏ 5 ประเภทหลัก ได[แกW เครื่องมือเครื่องใช[ พาหนะ 

อาหารและเครื่องดื่ม เครื่องดนตรี และเครื่องแตWงกาย สิ่งเหลWานี้สะท[อนให[เห็นวัฒนธรรมทางวัตถุที่เกิดจากความสามารถและ

ภูมิปpญญาของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ดำเนินชีวิตผูกผัน ผสมกลมกลืนกับธรรมชาติได[เปdนอยWางดี  
 

2)  วัฒนธรรมที่ไมJเกี่ยวข,องกับทางด,านวัตถุ (non-material culture) 

วัฒนธรรมประเภทนี้ที่เน[นสิ่งที่ไมWเปdนรูปธรรม กลWาวคือ เปdนนามธรรม (abstract) ได[แกW ภาษาถ[อยคำที่ใช[พูด ความคิด 

คWานิยม ประเพณี ความเชื่อเกี่ยวกับศาสนา ลัทธิการเมือง วัฒนธรรมประเภทนี้บางครั้งรวมเอากติกา การแขWงกีฬา ความชำนาญของ 

ผู[เลWน หรือผู[แขWงขัน แนวความคิดเกี่ยวกับยุทธวิธีของผู[แขWงขันรวมทั้งพฤติกรรมที่เปdนที่มาของผู[แขWงขัน และผู[ดูแลการแขWงขันไว[ด[วย 

(เมตตา วิวัฒนานุกูล. 2548: 52) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอปรากฏวัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทาง

วัตถุ 4 ประเภท ได[แกW ความเชื่อ ภาษา การเลี้ยงชีพ และการดำเนินชีวิต และประเพณี  

2.1)  ความเชื่อ 

ระบบความเชื่อของชาวกะเหรี่ยงมีความเชื่อเกี่ยวกับอำนาจนอกเหนือธรรมชาติอันเปdนความเชื่อดั้งเดิม 

และคลี่คลายกลายเปdนความเชื่อกับศาสนา ชาวกะเหรี่ยงได[แสดงออกมาในรูปของประเพณี และพิธีกรรม (ศิริธร สาวเสม. 

2555: 29) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ สามารถแบWงความเชื่อได[เปdน 4 ประเภท ได[แกW ความเชื่อเกี่ยวกับศาสนา        

ความเชื่อเกี่ยวกับเลขมงคล ความเชื่อเกี่ยวกับขวัญ ความเชื่อเกี่ยวกับผ ีและอมนุษยL  
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2.1.1)  ความเชื่อเกี่ยวกับศาสนา  

ความเชื่อในศาสนาแสดงออกในการดำเนินชีวิตประจำวันของผู[นับถือศาสนานั้น ๆ มีกฎ หรือ

ข[อบัญญัติตWางกัน จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ สามารถแบWงความเชื่อเกี่ยวกับศาสนาได[เปdน 2 ประเภท  

ดังตWอไปนี้  

ก.  ความเชื่อเกี่ยวกับการเวียนวWายตายเกิด จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏความเชื่อดังกลWาว ดังตัวอยWาง 
 

เตมิญะยังพยายามนึกถึงอดีต จึงเขcาใจไดcว_าชีวิตตนเมื่อคราครั้งโนcน สรcางความดีความชั่วไวc 

ชีวิตจึงวนเวียนไปทั้งนรกทั้งสวรรคq แลcวก็กลับมายังโลกมนุษยqอีก  

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 51) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เตมิญะ” เปdนการระลึกชาติของตัวละคร ชาวปกาเกอะญอมี

ความเชื่อดังกลWาวเชWนเดียวกัน จึงมีการทำบุญ ถือศีลที่วัด โดยเฉพาะครอบครัวที่นับถือศาสนาพุทธ 

ข.  ความเชื่อเกี่ยวกับบาป บุญ และการชดใช[กรรม จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏความเชื่อดังกลWาว     

ดังตัวอยWาง 
 

ท_านยมบาลบอกนางว_า วิญญาณของนางจะไปผุดไปเกิดเป�นคนยังไม_ไดc เพราะนางมีบาปติด

ตัวอยู_ นางขโมยเงินมายี่สิบบาท นางตcองชดใชcกรรม ดังนั้นนางจึงไปเกิดเป�นหมาตัวหนึ่ง 

(จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 61) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “นางบาป” ตัวละครหญิงสาวได[ขโมยเงินของเจ[านาย เมื่อตายจึง

ตกนรก และกลับมาชดใช[กรรม เกิดมาเปdนสุนัข ชาวปกาเกอะญอก็มีความเชื่อดังกลWาว จึงมีการถือศีล ไมWประพฤติผิด ปฏิบัติ

ธรรมตามคำสอนในพระพุทธศาสนาเชWนเดียวกับชาวไทยพุทธ  

2.1.2)  ความเชื่อเกี่ยวกับเลขมงคล  

ชาวปกาเกอะญอมีความเชื่อเกี่ยวกับเลขมงคล คือ เลข 7 ซึ่งมีความหมายเกี่ยวข[องกับหลายมิติ 

เชWน การนับเวลาตามปฏิทิน ข[างขึ้นข[างแรม แผWนดิน 7 ชั้น แผWนฟ า 7 ชั้น ชาวปกาเกอะญอจึงถือวWาเลข 7 เปdนเลขมงคล       

(ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏความเชื่อดังกลWาว ดังตัวอยWาง 

 

ยังมีครอบครัวหนึ่งที่พ_อแม_ไดcตายจาก ปล_อยลูกชายทั้งเจ็ดกลายเป�นเด็กกำพรcา…คืนวันที่

เจ็ดนั้นเอง ขณะนั่งรcานบนตcนไมcนcองชายก็ไดcยินเสียงชcางตกหลุมอีก เขาจึงลงไปดูปรากฏว_าเป�น

ชcางเผือก...ระหว_างนั้นพบหญิงสาวเดินออกมาจากงา จึงพากันไปใหcถึงที่ราบเจ็ดที่ ดอยเจ็ดดอย หcวย

เจ็ดหcวย 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 24) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “ชายเจ็ดพี่น[อง” ในนิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอจะใช[เลขเจ็ดเปdน

สWวนใหญW เชWน คนเจ็ดคน วันที่เจ็ด เจ็ดห[วย เจ็ดดอย ฯลฯ ในความเปdนจริงนั้น ชาวปกาเกอะญอก็เชื่อวWาเลขเจ็ดเปdนเลขนำโชค 

เปdนเลขมงคล การกระทำ หรือการกำหนดสิ่งตWาง ๆ มักจะเปdนเลขเจ็ดเสียสWวนใหญW 
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2.1.3)  ความเชื่อเกี่ยวกับขวัญ  

กะเหรี่ยงมีความเชื่อเกี่ยวกับขวัญวWา ทุกคนมีขวัญประจำกาย และทำหน[าที่ปกป องคุ[มครองให[

เจ[าของมีความสุข หากขวัญของเราทWองเที่ยวไปตามที่ตWาง ๆ ไมWอยูWกับเนื้อกับตัวของตนเอง และอาจไมWพบกับสิ่งที่ไมWดี อาทิ 

ภูตผีวิญญาณจับเอาไว[ จะทำให[เจ[าของขวัญเจ็บปrวยถึงแกWชีวิตได[ (ศิริธร สาวเสม. 2555: 31) จากการศึกษานิทาน                      

ปกาเกอะญอปรากฏความเชื่อดังกลWาว ดังตัวอยWาง 
 

ยักษqสังเกตเห็นว_าเด็กชายกินขcาวนิดเดียว ยักษqสองผัวเมียเลยคิดว_าเด็กคงตกใจ ขวัญหนี 

หรือเปล_า ดังนั้นวันรุ_งขึ้นก็มัดมือเรียกขวัญใหc  

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 87) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “แมWเปdนปลา พWอเปdนน้ำ” ในเรื่องเปdนการกลWาวถึงยักษLที่คิดวWา

ขวัญของเด็กชายหนีหายไป จึงทำพิธีเรียกขวัญให[ในความเปdนจริงนั้นชาวปกาเกอะญอก็มีความเชื่อเกี่ยวกับขวัญเชWนกัน โดยจะ

ออกมาในรูปแบบพิธีกรรม เชWน การเรียกขวัญตอนเกิด การเรียกขวัญป�ใหมW เปdนต[น 
 

2.1.4)  ความเชื่อเกี่ยวกับผ ีและอมนุษยL 

กะเหรี่ยงดั้งเดิมจะมีความเชื่อเกี่ยวกับผี และอมนุษยL โดยจะมีการนับถือผีผWานพิธีกรรมการบวงสรวง 

เซWนไหว[ตWาง ๆ เชWนความเชื่อเรื่องขวัญ หรือกิจกรรมตWาง ๆ จะต[องมีการเซWนเจ[าที่บอกกลWาวบรรพชนให[ค้ำจุน ชWวยให[การดำเนินชีวิต

เจริญรุWงเรือง มีความสุขสบาย จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอพบวWา ปรากฏความเชื่อเกี่ยวกับผี และอมนุษยL ดังนี้ 

ก. ผี จากการศึกษานิทานพื้นบ[านของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอพบวWา มีการเลWาถึง “ผี” ในนิทานแตWละเรื่อง     

จะเห็นได[ดังตัวอยWาง 
 

คนเลี้ยงควายรูcตัวว_าจะตcองตายจึงรีบขึ้นมcาควบจากไป เขาคิดว_าตcองหนีไปเพื่อผีจะตามมา

ฆ_าไม_ทัน แต_แลcวเขาก็หนีไม_รอด เพราะเขาผิดคำสัญญาจึงถูกผทีวงเอาวิญญาณไป 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 21) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “คนเลี้ยงควาย” ได[กลWาวถึงผีที่จะมาทวงวิญญาณ เนื่องจากคน

เลี้ยงควายผิดสัญญาที่เคยให[ไว[วWาจะไมWเลWาความลับกับใคร จะเห็นได[วWาบริบททางสังคมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอมี       

ความเชื่อเกี่ยวกับผี ในอดีตชาวปกาเกอะญอนับถือผี มีความเคารพ และเกรงกลัวผีมาก ถWายทอดผWานพิธีกรรมบวงสรวงตWาง ๆ 

ในสัมคมปกาเกอะญอจึงปรากฏผีตWาง ๆ เชWน ผีน้ำ ผีฝาย ผีปrา ผีเขา ฯลฯ หากกระทำผิดตWอจารีต ประเพณี จะเชื่อวWาทำผิดตWอ

ผีนั้น ๆ ด[วย จะมีการทำพิธีขอขมาตWอผี นิทานจึงเปdนเครื่องมือในการอบรมสั่งสอน และปลูกฝpงวัฒนธรรม จารีต ประเพณี

อยWางหนึ่งให[แกWเด็กในกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ 
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ข.  ยักษL จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอพบวWา นิทานมีการนำ “ยักษL”มาใช[เปdนตัวละครดำเนินเรื่องในนิทานอยูW

จำนวนมาก จะเห็นได[ดังตัวอยWาง 
 

หมู_บcานนี้มียักษqมากินคนหลายครั้งหลายหนแลcว คนตcองหลบหนีใหcดี เพราะคนสูcยักษqไม_ไดc 

มีแต_คีเล_กรู_เท_านั้นพอที่จะสูcกับยักษqไดc  
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 47) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด�าะเซWอก�ะ (ยักษL)” ในเรื่องได[ใช[ยักษLมาเปdนตัวละครปฏิปpกษL

กับคีเลWกรูWเปdนตัวละครเอก ในเรื่องชาวบ[านหวาดกลัวยักษLเปdนอยWางมาก เนื่องจากยักษLจะมากินชาวบ[านอยูWเปdนประจำ 

ตอนท[ายเรื่องตัวละครเอกได[เกิดการตWอสู[จนยักษLตายในที่สุด สังเกตได[วWานิทานปกาเกอะญอปรากฏตัวละคร “ยักษL” ในหลาย

เรื่อง จะมีทั้งยักษLฝrายด ีและฝrายร[าย แตWปฏิกิริยาของตัวละครชาวบ[านก็จะแสดงความหวาดกลัวยักษLในทุกเรื่อง สะท[อนให[เห็น

ความเชื่อเรื่องยักษLในวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอได[อยWางชัดเจน ตัวละคร “ยักษL” จึงเปdนเครื่องมือหนึ่งใน

กระบวนการขัดเกลาทางสังคมที่ผู[ใหญWใช[สอนเด็กให[เกิดความเกรงกลัว ไมWกล[ากระทำผิดกฎ หรือจารีตของกลุWมผWานตัวบท

นิทานพื้นบ[าน 

2.2)  ภาษา 

ภาษากะเหรี่ยงจัดอยูWในตระกูลธิเบต-พมWา ลักษณะโครงสร[างประโยค และคำ เหมือนกับภาษาไทย คำใน

ภาษากะเหรี่ยงมีทั้งคำพยางคLเดียว สองพยางคL และหลายพยางคL การสร[างคำประสมก็เหมือนกับภาษาไทย กลWาวคือ มีสWวน

ขยายตามหลัง โครงสร[างประโยคเปdนแบบ ประธาน กริยา กรรม (ศิริธร สาวเสม. 2555: 90) จากการศึกษานิทาน               

ปกาเกอะญอ สามารถแบWงภาษาปกาเกอะญอได[เปdน 4 ประเภท ได[แกW ภาษาเกี่ยวกับคำเรียกบุคคล คำเรียกเครื่องมือเครื่องใช[ 

คำเรียกพืช และคำเรียกสัตวL ดังตWอไปนี ้

2.2.1)  คำเรียกบุคคล คือ คำที่กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอใช[เรียกบุคคล 

 2.2.1.1)  พีหมื่อแม จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏคำวWา “พีหมื่อแม” ดังตัวอยWาง 

 

รุ_งเชcาตื่นขึ้นมาก็มองดูไปรอบ ๆ เห็นว_าพีหมื่อแมอาศัยอยู_ในโพรงไมc ไม_มีบcาน ทั้งสองจึงคุย

กันว_าเราน_าจะสรcางบcานเล็ก ๆ ใหcพีหมื่อแมอยู_ 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 123) 

 

 จากตัวอยWางข[างต[น พบคำวWา “พีหมื่อแม” หมายถึง แมWมWาย หรือหญิงมWาย จะพบคำนี้เปdนจำนวนมากในนิทาน

พื้นบ[านปกาเกอะญอ ตัวละครในเรื่องมักจะเปdนหญิงมWายที่คอยให[ความชWวยเหลือตัวละครเอก 

2.2.1.2)  หนWอ จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏคำวWา “หนWอ” ดังตัวอยWาง 

 

หน_อวาเลอที เป�นลูกสาวคนเดียวของพ_อแม_ ซึ่งยากจนไม_มีทรัพยqสิน ไม_มีไร_นา  

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 119) 

 

 จากตัวอยWางข[างต[น พบคำวWา “หนWอ” หมายถึง นาง หรือนางสาว เปdนคำนำหน[าชื่อของเพศหญิงชาวปกาเกอะญอ 

เชWน หนWอวาเลอที หนWอเสWอดา เปdนต[น สWวนคำนำหน[าเพศชายจะใช[คำวWา “พา” เชWน พามีฉุ พาเค เปdนต[น 
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2.2.2)  คำเรียกเครื่องมือเครื่องใช[ คือ คำที่กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอใช[เรียกเครื่องไม[เครื่องมือ 

2.2.2.1)  ก�วย จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏคำวWา “ก�วย” ดังตัวอยWาง 
 

ผูcเฒ_าผูcแก_ก็บอกใหcเอาดินมาใส_สามกzวย เขาก็ไปแบกดินมาใส_ที่พื้นหินสามกzวย ผูcเฒ_าผูcแก_

บอกใหcไปเก็บเศษไมc เศษหญcา เศษใบไมcมาสามกzวย เขาก็ไปเก็บมาใส_ 
 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 55) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น พบคำวWา “ก�วย” หมายถงึ ภาชนะสำหรบัใสWของ คล[ายกระบุง หรอืตะกร[าแตWมีขนาดใหญW และ

สูงกวWา ทำมาจากไม[ไผW ใช[สำหรับแบกโดยมีเชือกคาดไว[ที่หัวให[ก�วยอยูWบนหลัง ปpจจุบันยังใช[อยูWทั่วไปในหมูWบ[านปกาเกอะญอ 

2.2.2.2)  กึ๊เสWอรอ จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏคำวWา “กึ๊เสWอรอ” ดังตัวอยWาง 

 

ตามอบกึ๊เส_อรอกับชายหนุ_ม พรcอมกำชับว_า ถcายังไม_มีครอบครัวหcามเปwด จะเปwดไดcก็ต_อเมื่อ

เขามีครอบครัวแลcวเท_านั้น 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 88) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น พบคำวWา “กึ๊เสWอรอ” หมายถึง กระเป¦าสะพาย สานด[วยไม[ไผW เปdนภาชนะที่บรรจุของที่มีขนาด

เล็กและละเอียด เชWน ข[าว เมล็ดข[าวโพด เกลือ เปdนต[น 

2.2.3)  คำเรียกพืช คำที่กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอใช[เรียกพืช 

2.2.3.1)  สะดุยซา จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏคำวWา “สะดุยซา” ดังตัวอยWาง 
 

พีหมือแม ขอใหcเอานางไปฝ�งไวcที่ระหว_างตcนสะดุยซา 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 126) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น พบคำวWา “สะดุยซา” หมายถึง ต[นมะเดื่อ ในเรื่องเปdนต[นไม[ที่ใช[บอกตำแหนWงหลุมฝpงศพของพีหมือแม 

2.3)  การเลี้ยงชีพและการดำเนินชีวิต 

ชาวกะเหรี่ยงมีความคิด ความเชื่อในอำนาจเหนือธรรมชาติ และสิ่งคุ[มครองธรรมชาติ การดำเนินชีวิตของ

คนกะเหรี่ยงในเรื่องการทำมาหากินจึงอยูWในลักษณะพึ่งพาอาศัยเกื้อกูลตWอกัน ดังนั้นการประกอบอาชีพสWวนใหญWจะเกี่ยวกับ

เรื่องเกษตรกรรม (ศิริธร สาวเสม. 2555: 39) จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ สามารถแบWงการเลี้ยงชีพ และ           

การดำเนินชีวิตได[เปdน 4 ประเภท ได[แกW การทำไรW การเลี้ยงสัตวL การรับจ[าง และการทอผ[า ดังตWอไปนี้ 

2.3.1)  การทำไรW เปdนอาชีพหลักของชาวกะเหรี่ยง เชWน ไรWข[าว ข[าวโพด มัน พริก มะเขือ เปdนต[น 

สมัยกWอนเปdนการปลูกเพื่อบริโภค และการแบWงขาย สำหรับการปลูกสับปะรดเพิ่งมานิยมภายหลัง (ศิริธร สาวเสม. 2555: 40)                   

จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏการทำไรW ดังตัวอยWาง 

 

เขาปลูกขcาว ปลูกฟ�ก ซึ่งเมล็ดพันธุqขcาวกับเมล็ดพันธุqฟ�กที่มีนcอยนิดก็หมดพอดีกับพื้นที่เล็ก ๆ 

นั้น เด็กกำพรcาเฝ�าดูแลทุกวัน ทำรcานใหcฟ�ก ทำกzวยเล็ก ๆ มาห_อลูกฟ�กไวcอย_างดี 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 55) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “นางเก[งขาว” ในเรื่อง ตัวละครได[เตรียมการปลูกข[าว และ        

ฟpก โดยมีเมล็ดพันธุLจากที่พWอแมWทิ้งไว[ให[กWอนเสียชีวิต ในความเปdนจริงปกาเกอะญอก็มีการทำการเกษตรเชWนกัน เปdนอาชีพหลัก

ของกลุWมชาติพันธุL พืชสWวนใหญWที่นิยมปลูก คือ ข[าว เพราะเปdนอาหารหลัก 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 16 

2.3.2)  การเลี้ยงสัตวL เปdนอาชีพรองของชาวกะเหรี่ยง เชWน การเลี้ยงวัว การเลี้ยงควาย เปdนต[น                 

(ศิวกร โอWโดเชา. 2559: สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏการเลี้ยงสัตวL ดังตัวอยWาง 
 

หนุ_มกำพรcาไดcเหาะมาถึงเมืองเมืองหนึ่ง ดcวยความหิวเขาจึงเหาะลงมาที่เมืองนั้น คิดว_าจะหา

อาหารกินที่นั่น แต_เขาก็เห็นหนุ_มเลี้ยงวัวเลี้ยงควายมาออกันอยู_หนcาประตูมากมายเต็มไปหมด 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 36) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เด็กกำพร[าจWอจWอป�¡” ในเรื่องหนุWมกำพร[าได[เห็นคนเลี้ยงวัวเลี้ยง

ควายเปdนจำนวนมากในความเปdนจริงนั้นอาชีพเลี้ยงสัตวLเปdนอาชีพรองจากการทำไรW สัตวLที่นิยมเลี้ยง คือ วัวและควาย 

2.3.3)  การรับจ[าง เปdนอาชีพที่ชาวกะเหรี่ยงเพิ่งมานิยมภายหลัง (ศิริธร สาวเสม. 2555: 40) จาก

การศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏการรับจ[าง ดังตัวอยWาง 
 

นานมาแลcว เมื่อครั้งที่คนในหมู_บcานนิยมออกไปรับจcางในเมือง ไดcมีหญิงคนหนึ่งไปเป�น

ลูกจcางทำงานบcานใหcกับพ_อเลี้ยงคนหนึ่งซึ่งมีฐานะร่ำรวย 

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 61) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “นางบาป” บWงบอกวWาชาวปกาเกอะญอในยุคนั้นนิยมออกจาก

หมูWบ[านไปทำอาชีพรับจ[างในเมือง สืบเนื่องมาจนถึงปpจจุบัน 

2.3.4)  การทอผ[า ชาวกะเหรี่ยงนิยมทอผ[า มักทำหลังจากวWางจากการทำไรW ทำสวน บางคนทอไว[

สำหรับใสWในงานพิธีสำคัญ หรือทอให[กับลูกหลาน ญาติพี่น[องเปdนของขวัญ (ศิริธร สาวเสม. 2555: 40) จากการศึกษานิทาน 

ปกาเกอะญอปรากฏการทอผ[า ดังตัวอยWาง  

 

ตะโฮวาทอเสื้อตัวใหม_ใหcผัวใส_...จวบจนทอเสร็จแลcวเธอก็นำไปใหcผูcเฒ_าผูcแก_ดู พวกเขาตก

ตะลึงและพากันบอกว_ามันเป�นเสื้อที่งดงามมาก     

 (จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 56) 

 

 จากตัวอยWางข[างต[น  เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “นางเก[งขาว” ในเรื่องนางตะโฮวาได[ทอเสื้อให[แกWสามี           

การทอเสื้อของนางมีความสวยงามอยWางมาก ในความเปdนจริงนั้นชาวปกาเกอะญอนิยมทอผ[าหลังจากที่วWางจากการทำไรW     

ทำนา เสื้อผ[าของปกาเกอะญอล[วนแตWมีความหมายที่สื่อออกมา เชWน วัยเด็ก วัยหนุWม วัยสาว วัยชรา จะมีสี และลวดลายที่

แตกตWางกันออกไป อีกทั้งเสื้อผ[ายังเปdนสิ่งสำคัญที่บWงบอกความเปdนตัวตนของกลุWมชาติพันธุLอีกด[วย 

 

2.4)  ประเพณี 

ประเพณีของชาวกะเหรี่ยงจะมีความสัมพันธLกับธรรมชาติ ความเชื่อ และศาสนา เนื่องจากกะเหรี่ยงมีวิถี

ชีวิตที่ต[องพึ่งพาอาศัยธรรมชาติมาโดยตลอด จึงมีประเพณีสำคัญที่เกี่ยวข[องกับธรรมชาติ (ศิริธร  สาวเสม. 2555: 106)         

จากการศึกษานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอ สามารถแบWงประเพณีได[เปdน 3 ประเภท ได[แกW การผูกมือรับขวัญ การทำศพ และ

การบวช ดังตWอไปนี้ 

2.4.1)  การผูกมือรับขวัญ  

กะเหรี่ยงมีความเชื่อเกี่ยวกับเรื่องขวัญ จึงเกิดประเพณีการผูกมือรับขวัญขึ้น อาทิ ผูกมือรับขวัญ

ตอนเกิด ผูกมือรับขวัญเมื่อเกิดเหตุการณLที่ผิดปกติให[แกWคนในครอบครัว ผูกมือรับขวัญป�ใหมW (ศิวกร โอWโดเชา. 2559: 

สัมภาษณL) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏการผูกมือรับขวัญ ดังตัวอยWาง 
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เด็กกำพรcาอยู_กับเจcาฟ�าบนสวรรคq จนตรบหนึ่งป�เด็กกำพรcาอยากกลับบcาน เจcาฟ�าก็อนุญาต

ใหcกลับ เมื่อกลับมาถึงบcาน ยายเห็นหลานก็ดีใจมาก มามัดมือใหc 

(จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 73) 

 

จากตัวอยWางข[ างต[น  เปdนความตอนหนึ่ งจากเรื่อง “ผีขาเขียว” ใน เรื่องยายทำพิ ธีมัดมือให[แกWหลาน                   

ที่ประสบเจอเรื่องร[าย ๆ ในความเปdนจริงนั้นชาวปกาเกอะญาก็มีพิธีกรรมมัดมือ หรือการผูกมือ เปdนพิธีกรรมที่                     

สืบเนื่องมาจากความเชื่อเรือ่งขวัญ กระทำขึ้นเพื่อเปdนการปpดเปrาสิ่งชั่วร[าย และสร[างสิริมงคลให[แกWชีวิต 

2.4.2)  การทำศพ 

การจัดงานศพของชาวกะเหรี่ยงเปdนงานที่สำคัญที่สุดในชีวิตของชาวกะเหรี่ยง พี่น[องเพื่อนฝูง และ

คนรู[จัก แม[จะอยูWกันตWางหมูWบ[านก็จะมารWวมงานกัน ถ[าใครไมWไปงานศพถือวWาเปdนคนใจดำ มีการสวดแปรธาตุ และขับลำนำ  

เลWนดนตรี เพื่อคลายจากความโศกเศร[า การจัดการกับศพมีทั้งการฝpง และการเผา (พีระชัย ลี้สมบูรณLผล. 2539: 142-145)   

จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏการทำศพ ดังตัวอยWาง 
 

ก_อนตายพีหมื่อแมก็ไดcสั่งเสียใหcเจ�าะโพ_แค และเจ�าะเซช_วยนำศพของนางไปฝ�งไวcใกลc ๆ กับ 

เจ_อลี สามีของนางที่ตายไปก_อนหนcานี ้
(จอนิ โอ_โดเชา. 2552: 126) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “หนุWมกำพร[ากับหนุWมผู[กล[า” ซึ่งตัวละครมีการทำศพให[แกWแมWมWาย 

โดยการนำไปฝpง ในการเปdนจริงชาวปกาเกอะญอมีการทำศพทั้งแบบฝpง และเผา จะกระทำกันในปrาช[าเปdนปrาที่อุดมสมบูรณL

ที่สุด เพราะมีความเชื่อวWาเปdนที่อยูWของผีบรรพบุรุษ  

 

2.4.3)  การบวช 

การบวช เปdนประเพณีที่ชาวปกาเกอะญอรับมาจากชาวไทยพื้นราบ ตั้งแตWที่อพยพเข[ามาในประเทศ

ไทย (ศิริธร สาวเสม. 2555: 29) จากการศึกษานิทานปกาเกอะญอปรากฏการบวช ดังตัวอยWาง 

 

เจpาฟuาลงมายังลานประหารแลpวจัดพิธีบวชใหpเตมิญะ เตมิญะก็เขpาใจไดpทันทีวvา การบวชเป�น

หนทางที่จะไดpใชpชีวิตตามวิถีทางที่ดีงาม โดยไมvตpองกvอกรรมทำเวรตvอไป 

 (จอนิ โอvโดเชา. 2552: 53) 

 

จากตัวอยWางข[างต[น เปdนความตอนหนึ่งจากเรื่อง “เตมิญะ” ในเรื่องเจ[าฟ า หรือเทวดาลงมาจัดพิธีบวชให[แกW        

เตมิญะ ชาวเมืองเลื่อมใสตWางก็พากันบวช จนกลายเปdนเมืองพุทธในที่สุด ในความเปdนจริงชาวปกาเกอะญอก็มีประเพณีการบวช

เชWนกัน โดยเฉพาะผู[ที่นับถือศาสนาพุทธ มีชาวปกาเกอะญอจำนวนมากที่นับถือศาสนาพุทธแบบชาวไทยพื้นราบ จึงมีพระสงฆL

และวัดอยูWในชุมชน 

จากข[างต[นสรุปได[วWา วัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทางวัตถุปรากฏ 4 ประเภทหลัก ได[แกW ด[านความเชื่อ ด[านภาษา 

ด[านการเลี้ยงชีพ และการดำเนินชีวิต และด[านประเพณี สิ่งเหลWานี้สะท[อนวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอผWานตัวบท

นิทานพื้นบ[านได[อยWางชัดเจน  
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6.  การอภิปรายผล 

จากการศึกษาวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[าน พบวWาวัฒนธรรมที่เกี่ยวข[องกับ

ทางวัตถุปรากฏ 5 ประเภทหลัก ได[แกW  1)  เครื่องมือเครื่องใช[ พบประเภทของภาชนะใสWของ เชWน กระบอกน้ำ แชWกึ๊เสWอรอ 

และก�วย สWวนเครื่องมือในการประกอบอาชีพ เชWน เสียม ลอบ เบ็ด และอวน  2)  พาหนะ พบพาหนะที่เปdนสัตวL เชWน ช[าง ม[า 

สWวนพาหนะที่ประดิษฐLขึ้น เชWน เกวียน  3)  อาหารและเครื่องดื่ม พบอาหารที่เปdนวัตถุสำคัญของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ 

เชWน ไกW หมู และเหล[า  4)  เครื่องดนตรี พบฆ[อง และระนาดปวอแควะ และ  5)  เครื่องแตWงกาย ซึ่งเหลWานี้สะท[อนให[เห็นถึง   

อัตลักษณLทางวัฒนธรรม และภูมิปpญญาของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอได[เปdนอยWางด ี

ในด[านวัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทางวัตถุปรากฏ 4 ประเภทหลัก ได[แกW  1)  ด[านความเชื่อ พบความเชื่อเกี่ยวกับ

ศาสนา ความเชื่อเกี่ยวกับเลขมงคล และความเชื่อเกี่ยวกับขวัญ  2  )ด[านภาษา พบคำเรียกบุคคล คำเรียกเครื่องมือเครื่องใช[ 

และการเรียกพืช  3)  ด[านการเลี้ยงชีพ และการดำเนินชีวิต พบการทำไรW การเลี้ยงสัตวL การรับจ[าง และการทอผ[า                   

4)  ด[านประเพณี พบการผูกมือรับขวัญ การทำศพ และการบวช สิ่งเหลWานี้สะท[อนวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ

ผWานตัวบทนิทานพื้นบ[านได[อยWางชัดเจน  

จากข[อสรุปทำให[เห็นวWานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอปรากฏวัฒนธรรมที่รับมาจากชาวไทยพื้นราบ เห็นได[จากผล

การศึกษาในด[านความเชื่อที่เกี่ยวกับศาสนา ที่ปรากฏความเชื่อเกี่ยวกับศานาพุทธ ไมWวWาจะเปdนความเชื่อที่เกี่ยวกับการเวียน

วWายตายเกิด การชดใช[กรรม นรก สวรรคL นอกจากนี้ยังเห็นได[จากประเพณีการบวชที่ปรากฏในนิทาน ซึ่งแตWเดิม              

ชาวปกาเกอะญอนับถือผี เมื่อมีการติดตWอสื่อสารกันจึงเกิดการรับวัฒนธรรมจากชาวไทยพื้นราบ เกิดการผสมผสานกลมกลืนจน

กลายเปdนวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุL กลWาวคือ มีทั้งความเชื่อดั้งเดิมเกี่ยวกับผีและนับถือพระพุทธศาสนาไปพร[อมกัน 

นอกจากนี้ยังมีประเด็นที่นWาสนใจ คือ จากการศึกษาวัฒนธรรมที่เกี่ยวข[องกับทางวัตถุ พบสิ่งที่เกี่ยวกับเครื่องมือเครื่องใช[มาก

ที่สุด ไมWวWาจะเปdน ภาชนะ อุปกรณLในการประกอบอาชีพ และอาวุธ สะท[อนให[เห็นวWาชาวปกาเกอะญอมีการใช[ชีวิตผูกพันกับ

ธรรมชาติ เครื่องใช[ไฟฟ า หรือเครื่องอำนวยความสะดวกยังมีไมWมาก กลุWมชาติพันธุLจึงเกิดภูมิปpญญาในการประดิษฐLคิดค[น         

โดยใช[วัสดุทางธรรมชาติมาสร[างเปdนเครื่องไม[เครื่องมือ  

การศึกษาวัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทางวัตถุ ในด[านการเลี้ยงชีพและการดำเนินชีวิต พบวWา นอกจากอาชีพการทำ

ไรW ทำนา การเลี้ยงสัตวL การลWาสัตวL และการทอผ[า เปdนอาชีพดั้งเดิมของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ยังปรากฏอาชีพรับจ[างใน

นิทานหลายเรื่อง สะท[อนให[เห็นวWา ในชWวงเวลาที่กำเนิดนิทานมีชาวปกาเกอะญอเปลี่ยนอาชีพจากการทำการเกษตร การเลี้ยง

สัตวL มาประกอบอาชีพรับจ[าง เพราะอาจเกิดจากความคิด ความเชื่อที่วWาอาชีพรับจ[างในเมืองจะทำให[มีคุณภาพชีวิตที่ดีกวWา

อาชีพดั้งเดิมของตน 

ในด[านภาษา พบภาษาที่ใช[เรียกบุคคล คำวWา “พีหมื่อแม” หมายถึง แมWหม[าย มากที่สุด สะท[อนให[เห็นวWาในสังคม 

ปกาเกอะญอจะมีสตรีที่มีสถาพภาพเปdนมWายจำนวนมาก เพราะชาวปกาเกอะญอมีธรรมเนียมปฏิบัติแบบผัวเดียวเมียเดียว เมื่อ

สามีเสียชีวิต หรือจบความสัมพันธLกัน สตรีชาวปกาเกอะญาจึงมีสถานภาพเปdนหญิงมWายเสียสWวนใหญW อีกทั้งยังมีธรรมเนียมที่วWา 

ถ[าหากบ[านใดมีผู[เสียชีวิตต[องรื้อบ[าน ถ[าเปdนชายจะรื้อเฉพาะฝากั้นห[อง แตWถ[าเปdนหญิงจะรื้อทั้งหลัง เพราะถือวWาผู[หญิงเปdน

เจ[าของบ[าน ดั้งนั้นหญิงมWายจึงแยกตัวออกไปอยูWผู[เดียวเพื่อไมWให[ลูกหลานต[องรื้อบ[านตนเอง ในสังคมปกาเกอะญอจึงให[

ความสำคัญกับหญิงมWายเปdนอยWางมาก เนื่องจากเปdนบุคคลที่นWาสงสาร   

จะเห็นได[วWานิทานพื้นบ[านปกาเกอะญอแตWละเรื่องปรากฏวัฒนธรรมด[านตWาง ๆ ทั้งที่เปdนวัฒนธรรมทางด[านวัตถุ และ

วัฒนธรรมที่ไมWเกี่ยวข[องกับทางวัตถุ เหลWานี้สะท[อนอัตลักษณLของกลุWมชาติพันธุLอยWางเดWนชัด ทำให[เห็นความเปdนอยูWของกลุWมชาติ

พันธุLปกาเกอะญอที่ดำเนินชีวิตอยWางเรียบงWายผสมกลมกลืนกับธรรมชาติ ปrา และสรรพสัตวL จึงทำให[เกิดภูมิปpญญา และพิธีกรรม

ความเชื่อที่เปdนเฉพาะกลุWม กลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอจึงมีอัตลักษณLของกลุWมที่โดดเดWน และนWาสนใจ กลWาวได[วWานิทานพื้นบ[าน  

ปกาเกอะญอถือเปdนสื่ออยWางหนึ่งที่นำเสนอตัวตนทางวัฒนธรรมของกลุWมชาติพันธุL ปกาเกอะญอออกมาได[อยWางชัดเจน 
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7.  ขBอเสนอแนะ     

 การศึกษาครั้งนี้เปdนการศึกษาเฉพาะวัฒนธรรมที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[านกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ ในการศึกษา

ครั้งตWอไปอาจศึกษาในประเด็นโลกทัศนLที่ปรากฏในนิทานพื้นบ[านของกลุWมชาติพันธุLปกาเกอะญอ หรือศึกษาเปรียบเทียบกับ

กลุWมชาติพันธุLอื่น เพื่อให[เห็นวิธีคิดและการมองโลกของกลุWมชาติพันธุLดังกลWาว 

 

8.  กิตติกรรมประกาศ  

 ผู[ศึกษาขอขอบพระคุณคุณศิวกร โอWโดเชา และพะตีจอนิ  โอWโดเชา ปราชญLชาวบ[านและผู[เขียน ที่ให[โอกาสผู[ศึกษา

ในการสัมภาษณL และให[ความรู[ในเชิงลึก ขอขอบพระคุณผู[ชWวยศาสตราจารยL ดร. สมชาย สำเนียงงาม ที่ให[ความรู[เกี่ยวกับ      

การสื่อสารข[ามวัฒนธรรม และให[ข[อเสนอแนะเกี่ยวกับบทความนี้ ซึ่งเปdนประโยชนLอยWางมากแกWผู[ศึกษา 
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ABSTRACT 
Thai graduates from hospitality and tourism programs need English vocabulary related to their 

industry in order to communicate with foreign visitors. Acquiring enough vocabulary to confidently converse 

in a foreign language though requires regular practice. Social networking applications are used by instructors 

to assist students in learning vocabulary for specific purposes. This study aimed to examine students’ 

perceptions of using the Line social networking application for learning hospitality related English vocabulary 

as part of a classroom lesson. The mean averages gained from the 5 point Likert scale questionnaire showed 

significant differences from the neutral value of 3.40. Perception of learning was found to be 4.36, satisfaction 

was 4.31, ease of use was 4.51 and media quality was 4.50. This study found that students were satisfied 

when learning through the Line application in a university level course.    

 

Keywords: English, vocabulary, hospitality, social networking application 
 

1.  INTRODUCTION 
In Thailand many people are at risk of unemployment in the coming years with millions of workers 

possibly being replaced through automation and artificial intelligence. Stronger global competition from 

neighbouring countries will also add to this problem. Unfortunately, these job losses could affect nearly half of 

Thailand’s workforce. Although the outlook appears alarming, opportunities will arise in other sectors.                        

To meet the higher level of proficiency required a more flexible and creative approach to teaching and learning 

is required. Advances in technology have changed and are changing how people study and learn. The use 

of technology can assist in the training of Thai students in both classroom and online environments. 

Instructors and students of all ages and abilities must be able to adjust to teaching and learning through  

 

 

     
1 Ph.D. scholar, Graduate School of Advanced Technology Management, Assumption University, Bangkok, Thailand 
2 Undergraduate, ABAC Faculty of Communication Arts majoring in Computer Generated Imagery (CGI), Assumption University,   

Bangkok, Thailand 

* Corresponding author: E-mail address: alan.w@mail.rmutk.ac.th 



วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 21 

technology. Approaches to teaching must be developed that recognise the limitations of available resources 

such as time, money and skill levels in relation to technology. Social networking applications can be             

used by instructors as free, easily accessed  and widely used tools to aid students in learning and reviewing 

course content. Content specific to a particular profession can be taught, practiced and regularly reviewed 

through a mobile device and a social networking application. For example, English vocabulary that is specific 

to the hospitality and tourism industry can be practiced on a regular basis using a social networking 

application on a student’s own mobile device. Studies have shown that the use of technology can be 

motivating and more enjoyable than traditional classroom-based instruction (Choosri, 2014; Elgort, 2018; 

Thalheimer, 2006). This study aims to examine students’ perceptions of using the Line social networking 

application as an educational tool in order to learn and regularly practice and review hospitality related 

English vocabulary.   

 

2.  STATEMENT OF THE PROBLEM AND RATIONALE 

Learners of English should possess enough vocabulary to be able to engage in a conversation or  

be able to be understood by another English speaker. This is important when a learner relies on speaking 

English for business, work and career. Acquiring enough vocabulary to converse in English requires regular 

practice and time investment and, the acquisition of language needs an understanding of how to learn 

(Elgort, 2018). 

Thai graduates face competition in the hospitality and tourism business from neighbouring 

countries such as Vietnam and Malaysia. To reflect the digital age, universities and colleges that                       

offer hospitality and tourism programs need to adapt the way English instruction is delivered. From an early 

age, Thai students are required to take English classes but quite often the results are insufficient for                  

the globalized workplace. Content is often learnt by rote memorization in a teacher centred environment. 

This  leads to demotivation and low satisfaction and achievement levels when students study                          

the subject. Although rote learning has been shown to be an inadequate instructional technique in many 

instances, regular exposure and practice of a language is important (Choosri, 2014; Khamkhien, 2010; Noom-

Ura, 2013).  

A single exposure to learning material during a classroom lesson is often inadequate for long-term 

memory retention. What is learnt in the classroom is often forgotten the following week due to a lack of 

practice or review. If content is not understood or remembered during the first exposure then students have 

a tendency to struggle in future lessons. At the end of the course, the content must either be re-learnt 

through a process of cramming or through a process of rote memorisation in order to pass an exam.                

The content may then be remembered for a short period afterwards but not retained over a longer length 

of time. These approaches are far from suitable when English skills are needed in a future career. Studies 

have found that spaced learning over a period of time can help students to learn more quickly and 

remember information for longer periods of time. Long periods of review and revision during a lesson though 

can prove tedious for students. A more fun and interesting approach is therefore needed (Elgort, 2018; 

Suwantarathip & Orawiwatnakul, 2015; Thalheimer, 2006).  
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Instructors are influenced by the teaching methods that they were exposed to as students.                 

It is easy for instructors to become comfortable with familiar teaching methods and develop a fear of   

change though the method is not delivering the higher levels of English proficiency required. Research has 

shown that a fear of change results in negative consequences for the instructor and students. Change though 

is not always good and using technology with little thought or planning can often result in wasted time and 

a lack of overall improvement. It is important that technology is correctly integrated within a course.               

This requires the collection of data and information, so the instructor is well informed when integrating 

technology. Results from collected data can help an instructor feel confident in their approach to teaching 

through technology (Baba, 2014; Ellis & Loveless, 2013). Educators are becoming more interested in                 

the potential of social networking applications on mobile devices for language learning. Currently though, 

there is a lack of data on how social networking applications and mobile devices can be used for teaching 

and learning English, the research that is available suggests that these tools have the potential to                      

aid language learning. Instructor must consider the usability of the tool before using it for teaching purposes. 

Social networking applications should be familiar, easy to use and intuitive (Liu et al., 2015).  

 

3.  RESEARCH QUESTIONS 

1)  What are students’ level of satisfaction when studying English vocabulary using Line on                

a mobile device?  

2)  What are students’ perceptions of learning when studying English vocabulary using  Line on            

a mobile device? 

3)  What are students’ perceptions of ease of use when studying English vocabulary using Line on 

a mobile device? 

4)  What are students’ perceptions of media quality when studying English vocabulary using Line 

on a mobile device? 
 

4.  LITERATURE REVIEW 

In recent years, mobile devices and applications in education have attracted the attention of 

educators and researchers. Various studies have shown the use of mobile devices and related applications 

to be an engaging, motivating, informal and authentic method to increase students’ satisfaction levels. 

Satisfaction with a program can in turn help increase knowledge and attainment levels among students 

(Martin & Ertzberger, 2013).  

Currently, there is a shift from desktop and laptop computers to mobile devices such as 

smartphones and tablets. The majority of students now own a mobile device that can be connected to         

the World Wide Web. Students are therefore well equipped for learning and studying through mobile 

devices. Research has shown that the use of smartphones and appropriate mobile applications can produce 

positive effects and results when learning English as a foreign language. The educational use of mobile 

devices and applications is beneficial in the development of learners’ vocabulary levels (Klímová, 2017).        

As students have their own mobile devices it is no surprise that educational institutions across                           
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the globe are taking advantage of this situation. Many educational institutions are now adopting a                    

Bring Your Own Device (BYOD) policy. The (BYOD) policy has advantages for educational institutions. Students 

owning mobile devices can connect to the World Wide Web and use these devices for studying,                         

so no expensive hardware or software is required to be purchased by the school, college or university.     

The use of smartphones and related applications for learning languages is an area that requires                    

further research to ensure students are satisfied with learning through this medium. Instructors need to 

ensure that applications are easy to use and the media quality is acceptable (Afreen, 2014). 

Although research has shown the use of mobile devices has educational benefits, instructors in 

colleges and universities have been slow to adopt and use them. Instructional methodologies have      

generally not kept pace with the needs of the students and the modern-day world. When used as 

educational tools and managed and integrated correctly into a program, mobile devices have significantly 

improved students’ English language skills. Hwang, Chen, Shadiev, Huang, and Chen’s (2014) study revealed 

that English as a foreign language (EFL) students’ English language abilities showed a significant level of 

improvement when mobile devices were used for learning and studying. Students in the experimental         

group that learnt through mobile devices showed higher learning achievement levels than those in                 

the traditional classroom control group. Students in the experimental group commented that the activities 

were fun and therefore they were more inclined to maintain interest and motivation in their learning (Hwang 

et al., 2014).  

Mobile devices and applications have been shown to be popular for learning and studying           

English. A study of higher education students in China conducted by Li, Li, and Li (2016) found that                    

the use of mobile devices for learning was welcomed by most learners. Students mentioned that                    

they enjoyed using new and multiple applications for learning purposes. They were willing to experiment 

and try new applications if they believed they would be of some educational use. The researchers              

noted though that students required guidance in their choice of application. The use of applications by 

students was sometimes disorganized with no learning goal in mind. Li, Li and Li (2016) recommend that 

instructors should guide students in their choice of mobile applications.   

The practise of studying English through social networking applications is a relatively recent idea. 

However, the data from previous studies is encouraging. A study by Fattah (2015) evaluated the effectiveness 

of using the WhatsApp social networking application as an instructional tool for improving English              

language skills. The participants were thirty students from the department of English language of                          

a Saudi Arabian university, split into 2 groups. The experimental group used WhatsApp while the control 

group was taught using a textbook. The results showed that the experimental group outperformed                  

the control group (Fattah, 2015). A study in Turkey examined the use of smartphones and social networking 

applications for learning English. Again, the results of the study revealed that the participants in                          

the experimental group performed significantly better than the traditionally taught control group (Basal, 

Yilmaz, Tanriverdi, & Sari, 2016). Hayati, Jalilifar and Mashhadi (2013) examined the use of an instant 

messaging application for learning English idioms. The study used a spaced repetition system to push         

English idioms to the learners. This approach encouraged regular practice and aided acquisition and    
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retention of the content. The results showed students that received the lessons through the messaging 

service were more enthusiastic learners and gained higher levels of achievement (Hayati, Jalilifar, & Mashhadi, 

2013). The results of these studies demonstrate the effectiveness of using a mobile device and social 

networking application to learn English. 

Vocabulary is a crucial part of being able to communicate in any language. Specialist vocabulary 

is an important aspect of the hospitality and tourism industry. Mobile devices can provide a great               

number of advantages in the learning process and various applications are now successfully being used to 

learn English language vocabulary. Suwantarathip and Orawiwatnakul (2015) studied the effects of                      

in-class paper-based vocabulary exercises with those to students learning outside the classroom.                    

The six week study showed that the participants in the experimental group, learning outside of                         

the classroom, outperformed those in the control group. The technology lead approach was deemed more 

effective than the traditional classroom approach to learning (Suwantarathip & Orawiwatnakul, 2015). 

Cavus and Ibrahim (2009) examined the potential of learning technical English language vocabulary 

through push messages. The study focused on the achievement levels of 45, 1st year undergraduate 

students. Before the study, a pre-test was administered to the students to assess their knowledge.                   

The tests required the students to provide a meaning for each word. Over a nine day period, sixteen     

different short messages were sent to the participants. During the process the same messages were        

repeated at multiple intervals. After nine days a post-test was given to the study participants.                           

The students’ level of knowledge showed a significant increase between the pre and post-tests.                      

The process of spaced repetition was seen as an important factor in the increase in achievement levels                            

(Cavus & Ibrahim, 2009).  

Lawrence (2014) used the WhatsApp social networking application for teaching Afrikaans 

vocabulary to undergraduate university students. During the 7 week-long study, the researcher used visual 

imagery and text to teach vocabulary. The results of the study found that the WhatsApp application               

was an effective tool for practicing a foreign language and was well received by students (Lawrence, 2014).   

Lai (2014) examined the use of the WhatsApp messaging application over a three month              

period for learning a vocabulary list of 200 high-frequency English verbs. The study was conducted with an 

experimental and control group. The net gain in vocabulary scores between the pre-test and post-test          

was used to measure the level of vocabulary acquired over the period of the study. The results of                   

the study were shown to be positive and data from the experimental group showed a significant correlation 

between application usage frequency and vocabulary acquisition (Lai, 2014). 

Basoglu and Akdemir (2010) used smartphone applications and a visual flash card format to 

improve students’ English vocabulary acquisition levels. The participants were sixty students studying               

in an English program at a Turkish university. Data were collected through multiple choice pre and post-

tests. The differences from the pre-test to post-tests scores of the experimental group were found                     

to be statistically higher than the control group. The results showed that using smartphone applications         

for learning vocabulary was more effective (Basoglu & Akdemir, 2010).  
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Students have been shown to require interaction and an interpersonal learning environment     

when studying using technology. Many vocabulary learning applications do not meet these requirements.              

Data collected in China and Hong Kong regarding perceptions and experiences of using applications for 

learning vocabulary items showed that students value the ability to interact with each other. The findings 

suggest that interpersonal learning is essential to learner engagement and learning effectiveness.                   

(Zou, Wang, Xie, & Kohnke, 2018).  

Instructors should teach in an effective, efficient, and enjoyable manner. Research has shown        

that the use of technology for instruction has benefits. The use of technology can remove the usual 

restrictions of class-based learning and provide the instructor with opportunities to teach in a more novel 

manner. In addition, technology can help motivate students and encourage learning through increased 

participation (Andersson, Reimers, & Maxwell, 2013; Siegle, 2014). To remain relevant in the 21st century, 

instructors need to constantly evaluate, develop and adapt their approach to teaching. This should           

include the use of the most up-to-date and popular technology available. Technology that is familiar, freely 

available and can be accessed anytime and anywhere there is an Internet connection (Buabeng-Andoh, 

2012; Prensky, 2001). 

 This study aims to determine students’ perceptions of learning, satisfaction levels and gain data 

on media quality and ease of use when using social networking applications for learning English vocabulary 

as part of a taught lesson. The results gained from this research project provides useful data, information 

and guidance for researchers and instructors of the English language. The findings can be used as a source 

of reference when conducting further research on the use of social networking applications and mobile 

devices for learning foreign languages.  
 

5.  METHOD 

A sample of 44, 2nd year hospitality students participated in this study. The students were chosen 

as they possessed the characteristics necessary for this study, requiring specialist English vocabulary in            

their future careers. Also, the sample group was taught by one of the researchers and was thus conveniently 

available for this study. During the semester, hospitality related English vocabulary was practiced on                    

a weekly basis through the Line social networking application. The tasks involved answering a question 

based on a visual clue. The media was carefully chosen for viewing on smartphones. The data were 

collected through a 5 point Likert scale questionnaire that measured levels of agreement. The questions 

were in both Thai and English to help ensure there was no language barrier for the students. The 

questionnaire was based on previous studies and checked for reliability through Cronbach's alpha and 

checked for validity by 4 suitably qualified lecturers working at a Thai public university in Bangkok.                    

The validity of the items was computed as 1.00. Polit and Beck (2006) state that a rating of 1.00                             

is acceptable when there are fewer than 5 reviewers. The questionnaire was checked for reliability and            

all Alphas were found to be above .70 which is seen as reliable for final data collection purposes                       

(DeVellis, 2003) (see Table 1). 
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Table 1. Results for the questionnaire Cronbach’s Alpha reliability test. 

Variable Alpha 

1)  Perception of Learning .72 

2)  Satisfaction .83 

3)  Ease of Use .85 

4)  Media Quality .76 

 

The questionnaire data were analysed using a one sample t-test that measured a mean value for 

each variable against a perceived upper neutral value of 3.40. The neutral value was taken from                       

the following interpretation: 1.00-1.80=Strongly Disagree, 1.81-2.60=Disagree, 2.61-3.40=Neutral, 3.41-

4.20=Agree and 4.21-5.00=Strongly Agree. This scale has been used to analyse data in social science          

studies (Ozyurt, 2015). In this study, a higher mean value is a positive endorsement of the media and               

the use of the Line application for learning English vocabulary.  
 

6.  RESULTS 

 The results of the study found the use of social networking technology for learning hospitality 

English vocabulary to be well received by most of the students (see Table 2). The mean averages for 

perception of learning, satisfaction, ease of use and media quality were all above 4.21. According to                

the scale used in this study, a mean average over 4.21 suggests a very high level of agreement and a positive 

endorsement of the Line social networking application as a learning tool.  

 

Table 2. The results of the questionnaire data analysis showing the mean and standard deviation. 

Variable Mean   SD 

1) Perception of Learning 4.36 .34 

2) Satisfaction 4.31 .38 

3) Ease of Use 4.51 .40 

4) Media Quality 4.50 .41 

 

The data was then analysed  to establish whether the mean averages were significantly above a 

neutral value of 3.40. T-tests showed the data to be statistically significant for perception of learning 

(t=18.62, df=43, p=.00), satisfaction (t=15.74, df=43, p=.00), perceived ease of use (t=18.53, df=43, p=.00), 

and media quality (t=17.78, df=43, p=.00). The results from the data show very high levels for all 4 variables 

and thus the study produced a positive outcome (see Table 3). 
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Table 3. The results of the t-test showing mean difference and significance from the questionnaire data. 

Variable M.D   Sig. 

1) Perception of Learning  .96 .00 

2) Satisfaction  .91 .00 

3) Ease of Use 1.11 .00 

4) Media Quality 1.10 .00 

 

7.  DISCUSSION 
The importance of the English language for Thai hospitality graduates cannot be underestimated. 

Many of today’s students connect through mobile devices and social networking applications such as      

Line. Previous research has shown that the use of social networking applications in an educational            

context can be beneficial for learning (Lai, 2014; McCarty, Sato, & Obari, 2016). The participants in this study 

reported strong agreement (x̄=4.36) in regard to perception of learning.  Rott (1999) suggests that six 

encounters with a word may be enough for recall. In this study, continual review over the length of                
the course  strengthened students’ full recall of the taught vocabulary. Previous research has shown that 

spaced review and practice of vocabulary aids longer term memory retention when compared to mass 

practice. The ability to recognise words can explain the high values related to perception of learning. 

Researcher observations revealed strong recall of the taught vocabulary. Regular, weekly practice of 

vocabulary items aids longer term retention when compared to mass practice before an examination or 

test. The results gained from this study are similar to those in comparable studies on vocabulary acquisition 

(Bloom & Shuell, 1981; Rott, 1999). 

This research found the Line application to be engaging and effective for learning the English 

language. Students have positive attitudes and participate more actively when learning English                  

through the Line application, in a traditional Thai classroom, students are often too shy to actively 

participate. The Line application allows students to participate during an activity without the embarrassment 

of making an error in front of the class. Furthermore, the familiarity of social networking applications              
can explain the results for ease of use. A learning tool that is easy to use is more likely be adopted                 
by the students. Media was chosen for small screen devices and explains the high values for media quality. 

The high values for perception of learning, ease of use and media quality would also help to explain 

students’ high satisfaction levels (Dehghan, Rezvani, & Fazeli, 2017; Khamkhien, 2010; Liao & Lin, 2016; 

McCarty, Sato & Obari, 2016; Noom-Ura, 2013). 
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8.  CONCLUSION 

Overall, the students were satisfied with the experience and believed it helped them to learn.       
In the future, technology will become ever more common within education. Instructors should therefore 

consider integrating technology and social networking applications into their courses. Policymakers and 

administrators should ensure that instructors have adequate support and the skills to use and integrate 

technology into their teaching practices. The findings from this study will be useful for instructors                  
that want to use social networking applications in language learning classes. Further research is required 

with a larger sample size that employs control and experimental groups. Pre and post-tests could then be 

used to determine the effectiveness of the Line application as a tool for learning vocabulary. The use of 

the Line application provides a free and relatively straightforward method for improving teaching                       
and learning in a foreign language based subject. The methods and ideas outlined in this study can be 

adapted and used as necessary in future courses and programs. 
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บทคัดย+อ 
งานวิจัยนี้มีจุดมุ6งหมายเพื่อตรวจสอบความสอดคล^อง และเพื่อศึกษาความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะ

ทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานีจำแนกตามชั้นปh กลุ6มตัวอย6างที่ใช^ในการวิจัยครั้งนี้เปiนนักศึกษา

คณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานีจำนวน 410 คน ได^มาจากการสุ6มกลุ6มตัวอย6างแบบง6าย เครื่องมือที่ใช^ในการวิจัยครั้งนี้

เปiนแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ มีค6าอำนาจจำแนกอยู6ระหว6าง 0.25-0.66 มีค6าความเชื่อมั่น

เท6ากับ 0.92 สถิติที่ใช^ในการวิจัยประกอบด^วย การวิเคราะห-องค-ประกอบเชิงยืนยัน และการวิเคราะห-กลุ6มพหุ 

ผลการวิจัยพบว6า โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความสอดคล^อง

กลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ- โดยการสื่อสาร มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานสูงสุด รองลงมาคือ การกำกับตนเอง 

อารมณ- จิตอาสา และการคิดแก^ไขปuญหา ตามลำดับ และโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรม

บริการมีความไม6แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลจากกลุ6มนักศึกษาที่มีชั้นปhต6างกัน 
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ABSTRACT 

The purposes of this research were to investigation and to study of invariance of social 

competence measurement model at faculty of industrial service students in college year’s group.                   

The sample of research was four hundred ten at faculty of industrial service students Dusit Thani College 

from simple random sampling. This research instruments used for study was of social competence at Faculty 

of Industrial Service Students scale with discrimination of 0.25-0.66 and a reliability coefficient of 0.92.            

The statistical analyses employed were confirmatory factor analysis and multiple group analysis.  

 The social competence measurement model at faculty of industrial service students in 

accordance fit with the empirical data. The factor of each, in descending order as follows: communication, 

self-regulation, emotion, public mind and problem solving thinking and the social competence 

measurement model at faculty of industrial service students was invariance according to different groups of 

college year’s group. 
 

Keywords: Invariance, Social Competence, Faculty of Industrial Service Students 
 

1.  บทนำ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห6งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได^กล6าวถึง การพัฒนาคนให^มีสุขภาพกาย

และใจที่ดี มีทักษะการเรียนรู^ และทักษะชีวิตให^มีคุณธรรมจริยธรรม มีทักษะทางสังคม มีจิตสำนึกต6อส6วนรวม สามารถปรับตัว

ให^เท6าทันกับการเปลี่ยนแปลงรอบตัวที่เกิดขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแห6งชาติ. 2560: 1; 8; 

65) ส6วนแผนการศึกษาแห6งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได^กล6าวถึง การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคคลนั้น ควรให^

บุคคลได^รับการศึกษาตามความความสนใจ และความถนัด เพื่อให^บุคคลมีความรู^ ความสามารถ มีบุคลิกภาพ และคุณลักษณะ

ที่เหมาะสม มีทักษะทางสังคม และทักษะการทำงานที่สอดคล^องกับความต^องการของตลาดแรงงาน เพื่อให^บุคคลสามารถ

ดำเนินชีวิตอยู6ร6วมกับผู^อื่นได^อย6างมีความสุข (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2560: 108-109) 

สมรรถนะทางสังคม (Social Competence) เปiนความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ-ร6วมกับผู^อื่น มีความสามารถใน

การสื่อสาร สามารถตระหนักรู^ในตนเอง ควบคุมอารมณ-ของตนเอง แก^ไขปuญหาที่เกิดขึ้น และสามารถปรับตัวให^เข^ากับผู^อื่นได^ 

(Gorlmly & &Brodzinsky, 1993: 54-68) ส6วนออร-พินาสและโฮน (Orpinas & Horne. 2006: 108) ได^กล6าวว6า สมรรถนะ

ทางสังคม เปiนความสามารถในการสร^างสรรค-ให^บุคคลสามารถอยู6ร6วมกับผู^อื่นในชุมชนและสังคมได^อย6างสงบสุข และสมคิด 

กอมณี (2558: 65) กล6าวว6า สมรรถนะทางสังคม เปiนความสามารถในการคิดแก^ไขปuญหา การสื่อสาร อารมณ- การกำกับ

ตนเอง และมีจิตอาสาเพื่อผลประโยชน-ส6วนรวม ซึ่งสมรรถนะทางสังคมนั้น ทำให^บุคคลมีสัมพันธภาพที่ดีต6อกัน มีความเข^าใจ

และยอมรับซึ ่งกันและกัน ทำให^สามารถทำงานร6วมกันได^อย6างมีคุณภาพ บุคคลมีการเสียสละผลประโยชน-ส6วนตน              

เพื่อประโยชน-ส6วนรวม ย6อมทำให^สังคมมีความสงบสุข แต6ในทางกลับกันถ^าบุคคลที่มีสมรรถนะทางสังคมต่ำ ย6อมกลัวที่จะมี

ปฏิสัมพันธ-กับผู^อื่น จึงเก็บตัว และหนีปuญหา ก6อให^เกิดการแยกตัว และไม6สนใจสังคม (เติมศักดิ์ คทวณิช. 2546: 242) รวมถึง

บุคคลอาจมีการฝ�าฝ�นลักษณะที่สังคมได^กำหนดไว^ ก6อให^เกิดความก^าวร^าว และนำไปสู6ความรุนแรงในสังคมได^ในที่สุด 

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2544: 682) 
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จากการศึกษาสมรรถนะทางสังคมในข^างต^นนั้น จะเห็นได^ว6า สมรรถนะทางสังคมมีความสำคัญต6อการดำเนินชีวิต 

ในฐานะที่ผู^วิจัยหลักทำหน^าที่สอนนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ จะเห็นได^ว6างานด^านอุตสาหกรรมบริการ เปiนงานที่

เกี่ยวข^องกับการสร^างความสะดวกสบาย และการสร^างความพึงพอใจแก6ผู^รับบริการ จึงทำให^คณะผู^วิจัยมีความสนใจที่จะ

ตรวจสอบความสอดคล^อง และทำการศึกษาความไม6แปรเปลี ่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษา            

คณะอุตสาหกรรมบริการ เพื่อนำผลการศึกษาไปเปiนแนวทางในการจัดการเรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนาผู^เรียนต6อไป 
 

2.  วัตถุประสงค\ของการวิจัย 

1)  เพื่อตรวจสอบความสอดคล^องของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

2)  เพื่อศึกษาความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

จำแนกตามชั้นปh 

 

3.  การทบทวนวรรณกรรม 
การวิจัยครั้งนี้ทำให^ทราบว6าโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการที่คณะผู^วิจัย

พัฒนาขึ้นมีองค-ประกอบที่สอดคล^องกับสมรรถนะทางสังคมตามแนวคิดทฤษฎีหรือไม6 และผลที่ได^จากการทดสอบความไม6

แปรเปลี ่ยนของรูปแบบโมเดลระหว6างนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการที่มีชั ้นปhแตกต6างกัน ย6อมนำไปสู6การนำเสนอ

สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน การแนะแนวการศึกษา และการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการให^

เหมาะสมยิ่งขึ้น ทำให^คณะผู^วิจัยได^ทำการศึกษา และทบทวนวรรณกรรมในหัวข^อสมรรถนะทางสังคม และการวิเคราะห-     

ความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดล ดังรายละเอียดต6อไปนี ้

1)  สมรรถนะทางสังคม (Social Competence) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการมีปฏิสัมพันธ-ร6วมกับ

ผู^อื่น โดยบุคคลมีความเชื่อมั่นในตนเอง มีความสามารถในการดูแลตนเอง มีความสามารถในการคิด และตัดสินใจด^วยตนเอง    

มีความสามารถในการรับผิดชอบในสิ่งที่ตนเองกระทำ (Caplan. 1997: 157-189; Craighead & Nemberoff. 2001: 1555) 

โดยบุคคลมีความสามารถในการควบคุมอารมณ- ความสามารถในการกำกับตนเอง ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถ

ในการแก^ปuญหา ความสามารถในการตระหนักรู ^ในตนเอง และการตระหนักรู ^ในสังคม (Gorlmly & Brodzinsky. 1993:          

54-68; Corsini. 1999: 912) และความสามารถในการทำงานร6วมกับผู^อื ่น (ชวลิต ศรีคำ. 2554: 13) ทำให^บุคคลสามารถ

ปรับตัวอยู6ร6วมกับผู^อื่นในชุมชน และสังคมได^อย6างมีความสุข (Orpinas & Horne. 2006: 108) โดยสมรรถนะทางสังคม มี

จำนวน 5 องค-ประกอบ ดังนี้ (Gorlmly & Brodzinsky. 1993: 54-68;Caplan. 1997: 157-189; Corsini. 1999: 912; 

Craighead & Nemberoff. 2001: 1555; สมคิด กอมณี 2558: 8-9)  

1.1)  การคิดแก^ไขปuญหา (Problem Solving Thinking) เปiนความสามารถทางสังคมของบุคคลที ่ใช^

กระบวนการคิดในการแก^ปuญหาด^วยตนเอง มีการขอ และให^ความช6วยเหลือผู^อื่น เพื่อหาทางออกของปuญหาทีเ่กิดขึ้น 

1.2)  การสื่อสาร (Communication) เปiนความสามารถทางสังคมในการใช^ภาษาถ^อยคำที่มีเหตุผล และใช^

ภาษาท6าทางที่สอดคล^องกัน เพื่อถ6ายทอดความรู^ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร6วมกัน เพื่อสร^างความเข^าใจร6วมกันใน

สถานการณ-ที่เกิดขึ้น  

1.3)  อารมณ- (Emotion) เปiนความสามารถทางสังคมในการแสดงอารมณ-ในการปฏิสัมพันธ-กับผู^อื่นทั้ง

ทางบวก และทางลบ และเมื่อเกิดความโกรธ ความขัดแย^ง ความคับข^องใจในสถานการณ-ที่เกิดขึ้น บุคคลย6อมมีการจัดการ

อารมณ-ที่ไม6พอใจได ̂

1.4)  การกำกับตนเอง (Self-Regulation) เปiนความสามารถทางสังคมในการควบคุมตนเองให^ปฏิบัติตน

ตามเป�าหมาย หรือข^อตกลงที่กำหนดไว^ 
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1.5)  จิตอาสา (Public Mind) เปiนความสามารถทางสังคมของบุคคลในการให^ความร6วมมือกับผู ^อื่น        

มีความตระหนักรู^ และคำนึงถึงผลประโยชน-ของส6วนรวมมากกว6าผลประโยชน-ของตนเอง และมีการเสียสละ เพื่อประโยชน-ของ

ส6วนรวม 

2)  การวิเคราะหAความไมCแปรเปลี่ยนของโมเดล (Invariance Model) หมายถึง การวิเคราะห-โมเดลการวัดของกลุ6ม

ตัวอย6างหลายกลุ6มพร^อมกัน โดยกลุ6มประชากร หรือกลุ 6มตัวอย6างมีลักษณะเปiนการแบ6งกลุ 6มตามตัวแปรจัดประเภท เช6น                

ตัวแปรเพศ ระดับชั้นปh คณะวิชา สถานศึกษา เปiนต^น ซึ่งการวิเคราะห-ความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดลนั้นมีความสอดคล^องกลมกลืน

เชิงประจักษ-ในทุกกลุ6ม จะเปiนโมเดลการวัดมีความไม6แปรเปลี่ยน หรือมีความยืนยงระหว6างกลุ6ม โดยหลักการตรวจสอบความไม6

แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัด มีดังนี้ (นงลักษณ-  วิรัชชัย. 2542: 238-245) 

2.1)  การทดสอบรูปแบบโมเดล (Model from) เปiนการทดสอบว6าโมเดลตามทฤษฎีมีความสอดคล^อง

กลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ-ของกลุ6มประชากรในแต6ละกลุ6ม ประกอบด^วย จำนวนตัวแปรในโมเดล รูปแบบลักษณะ

โครงสร^างของความสัมพันธ-ระหว6างตัวแปรเปiนแบบเดียวกันทุกกลุ6ม เมทริกซ-พารามิเตอร-ทั้ง 8 เมทริกซ- มีขนาดของเมทริกซ-

เท6ากัน มีรูปแบบเมทริกซ- และสถานะของเมทริกซ-เปiนแบบเดียวกัน คณะผู^วิจัยใช^เฉพาะการทดสอบความไม6แปรเปลี่ยนของ

รูปแบบโมเดลของกลุ6มตัวอย6างแต6ละกลุ6มในการศึกษาครั้งนี ้

2.2)  การทดสอบค6าพารามิเตอร- (Parameter) เปiนการทดสอบค6าพารามิเตอร-ในแต6ละเมทริกซ-มีค6าเท6ากัน

ทุกกลุ6มประชากร โดยทำการตรวจสอบความไม6แปรเปลี่ยนของพารามิเตอร-ที่มีความเข^มงวดน^อยที่สุดไปถึงการทดสอบความ

ไม6แปรเปลี่ยนของเมทริกซ-พารามิเตอร-ที่มีความเข^มงวดมากที่สุด  
 

4.  สมมติฐานการวิจัย 
1)  โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิง

ประจักษ- 

2)  โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการชั้นปhที่ 1 ชั้นปhที่ 2 ชั้นปhที่ 3 และ      

ชั้นปhที่ 4 มีความไม6แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล 

 

5.  ระเบียบวิธีวิจัย 
1)  ประชากร 

ประชากรที่ใช^ในการวิจัย เปiนนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 2,639 คน (วิทยาลัย

ดุสิตธานี. 2561) 

2)  กลุCมตัวอยCาง 

กลุ6มตัวอย6างที่ใช^ในการวิจัย เปiนนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 410 คน ซึ่งผู^วิจัยทำ

การส ุ 6 มต ั วอย 6 า งแบบง 6 าย  (Simple Random Sampling)  ด ^ วยว ิ ธ ี การจ ับฉลากเล ือกสาขาว ิชา  ประกอบด ^วย                      

สาขาวิชาการจัดการครัว และศิลปะการประกอบอาหาร สาขาวิชาการจัดการโรงแรม และรีสอร-ท สาขาวิชานวัตกรรมการ

บริการในอุตสาหกรรมการท6องเที่ยว สาขาวิชาการจัดการนิทรรศการ และการประชุม  

3)  การสรXางเครื่องมือการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช^ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ มีขั้นตอนใน

การดำเนินการสร^างเครื่องมือการวิจัย ดังนี้ 

3.1)  คณะผู^วิจัยทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข^องกับสมรรถนะทางสังคม จากนั้นคณะผู^วิจัย

ดำเนินการสร^างแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ โดยมีลักษณะเปiนมาตราประมาณค6า 

(Rating Scale) มีจำนวน 5 ระดับ ประกอบด^วย จริงมาก จริง จริงบ^างไม6จริงบ^าง จริงน^อย และจริงน^อยที่สุด 
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3.2)  คณะผู^วิจัยนำแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการไปให^อาจารย-

ผู ^เชี ่ยวชาญทางด^านจิตวิทยา จำนวน 3 ท6าน เพื่อพิจารณาความสอดคล^องของเนื้อหาตามนิยามศัพท-เฉพาะ ได^ค6าดัชนี           

ความสอดคล^องของทุกข^อเท6ากับ 0.67-1.00 ได^ข^อคำถามจำนวน 40 ข^อ 

3.3)  คณะผู^วิจัยนำแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการไปให^นักศึกษา   

คณะอุตสาหกรรมที่มีลักษณะที่ใกล^เคียงกับกลุ6มตัวอย6าง จำนวน 40 คน มีค6าอำนาจจำแนกอยู6ระหว6าง 0.25-0.66 และมี            

ค6าความเชื่อมั่นเท6ากับ 0.92 ดังตาราง 1 

 

ตารางที่ 1 ค6าอำนาจจำแนกและค6าความเชื่อมั่นของสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ (n=40) 

สมรรถนะทางสังคม จำนวนขXอ คCาอำนาจจำแนก คCาความเชื่อมั่น 

การคิดแก^ไขปuญหา  10 0.27-0.62 0.80 

การสื่อสาร 8 0.30-0.63 0.75 

อารมณ- 8 0.34-0.57 0.76 

การกำกับตนเอง 7 0.41-0.69 0.78 

จิตอาสา 7 0.32-0.48 0.68 

สมรรถนะทางสังคมโดยรวม 40 0.25-0.66 0.92 

 

3.4)  คณะผู^วิจัยนำแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการไปทำการเก็บข^อมูล

จริงกับนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จากนั ้นทำการคัดเลือกแบบวัดที ่ตอบครบถ^วนสมบูรณ-                  

ได^จำนวนทั้งสิ้น 410 ชุด จากนั้นทำแบบวัดมาทำการวิเคราะห-ข^อมูลทางสถิติต6อไป 

4)  การเก็บรวบรวมขXอมูล 

คณะผู^วิจัยขอหนังสือความร6วมมือ เพื่อการวิจัยจากคณบดีคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานีเพื่อขอ        

ความร6วมมือให^นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ วิทยาลัยดุสิตธานี จำนวน 410 คน เปiนกลุ6มตัวอย6างได^ตอบแบบวัดตามวัน

และเวลาที่กำหนดไว^ จากนั้นผู^วิจัยนำแบบวัดมาทำการวิเคราะห-ข^อมูลทางสถิติต6อไป 

5)  การวิเคราะหAขXอมูล 

5.1)  การตรวจสอบความสอดคล^องของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรม

บริการ ด^วยการวิเคราะห-องค-ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) มีการประมาณค6าพารามิเตอร-โดยใช^

วิธีการประมาณค6าความเปiนไปได^สูงสุด (Maximum Likelihood: ML)  

5.2)  การศึกษาความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรม

บริการ จำแนกตามชั้นปh ด^วยการวิเคราะห-กลุ6มพหุ (Multiple Group Analysis) 
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6.  ผลการศึกษา 

1)  คณะผู^วิจัยทำการศึกษาข^อมูลทั่วไปของกลุ6มตัวอย6างพบว6า นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการส6วนใหญ6เปiน 

เพศหญิง จำนวน 214 คน คิดเปiนร^อยละ 52.20 และเปiนเพศชาย จำนวน 196 คน คิดเปiนร^อยละ 47.80 โดยนักศึกษาส6วน

ใหญ6ศึกษาอยู6ชั้นปhที่ 1 จำนวน 112 คน คิดเปiนร^อยละ 27.30 รองลงมาคือ ชั้นปhที่ 3 จำนวน 105 คน คิดเปiนร^อยละ 25.60 

ชั้นปhที่ 2 จำนวน 99 คน คิดเปiนร^อยละ 24.10 และชั้นปhที่ 4 จำนวน 94 คน คิดเปiนร^อยละ 22.90 และนักศึกษาส6วนใหญ6

ศึกษาอยู6สาขาวิชาการจัดการครัว และศิลปะการประกอบอาหาร จำนวน 303 คน คิดเปiนร^อยละ 73.90รองลงมา คือ                          

การจัดการโรงแรมและรีสอร-ท จำนวน 67 คน คิดเปiนร^อยละ 16.34 นวัตกรรมการบริการในอุตสาหกรรมการท6องเที่ยว 

จำนวน 22 คน คิดเปiนร^อยละ 5.37 และการจัดการนิทรรศการและการประชุม จำนวน 18 คน คิดเปiนร^อยละ 4.39 ตามลำดับ 

2)  คณะผ ู ^ว ิจ ัยทำการตรวจสอบความสอดคล ^องของโมเดลการว ัดสมรรถนะทางส ังคมของน ักศ ึกษา                     

คณะอุตสาหกรรมบริการ ดังตาราง 2 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห-องค-ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

(n=410) 

โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคม SC SE t CR 

การคิดแก^ไขปuญหา  0.64 0.04 14.30** 0.41 

การสื่อสาร 0.92 0.04 21.53** 0.85 

อารมณ- 0.83 0.04 19.02** 0.68 

การกำกับตนเอง 0.87 0.05 19.35** 0.76 

จิตอาสา 0.79 0.04 17.85** 0.63 

χ!= 0.47, df = 2, p =0.79, GFI = 1.00, AGFI = 1.00, CFI = 1.00, RMSEA = 0.00, SRMR = 0.00 

**p<0.01 

 

 จากตาราง 2 พบว6า โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความสอดคล^อง

กลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ- ในดัชนีกลุ6มสัมบูรณ- พบว6า ค6าไค-สแควร- (χ!) เท6ากับ 0.47 df=2, p=.79, ค6า GFI=1.00,      

ค6า AGFI=1.00, ค6า RMSEA=0.00, ค6า SRMR=0.00 ส6วนในดัชนีกลุ6มเปรียบเทียบ พบว6า ค6า CFI=1.00 เมื่อพิจารณาตาม

เกณฑ-ตามสอดคล^อง พบว6า ค6าไค-สแควร- ไม6มีนัยสำคัญทางสถิติ และดัชนีอื่น ๆ ยังชี้ให^เห็นว6า โมเดลการวัดสมรรถนะทาง

สังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ- โดยโมเดลการวัดสมรรถนะทาง

สังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานอยู6ระหว6าง 0.64-0.92 ซึ่งทุกองค-ประกอบมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยการสื่อสาร มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท6ากับ 0.92 มีความแปรฝuนร6วมกับ

โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมอยู6ในระดับมาก (ร^อยละ 85) รองลงมา คือ การกำกับตนเอง และอารมณ- มีค6าน้ำหนัก

องค-ประกอบมาตรฐานเท6ากับ 0.87 และ 0.83 มีความแปรฝuนร6วมกับโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมอยู6ในระดับมาก         

(ร^อยละ 76 และร^อยละ 68) ส6วนจิตอาสา มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานเท6ากับ 0.79 มีความแปรฝuนร6วมกับโมเดลการวัด

สมรรถนะทางสังคมอยู6ในระดับปานกลาง (ร^อยละ 63) ส6วนการคิดแก^ไขปuญหา มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานต่ำสุด

เท6ากับ 0.64 มีความแปรฝuนร6วมกับโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคม อยู 6ในระดับปานกลาง (ร^อยละ 41) ตามลำดับ                

ดังภาพประกอบ 
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χ!=0.47 df=2 p=.79 GFI=1.00 AGFI=1.00 CFI=1.00 RMSEA=0.00 SRMR=0.00 

 

ภาพที่ 1 โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

 

3)  คณะผ ู ^ว ิจ ัยทำการศ ึกษาความไม 6แปรเปล ี ่ยนของโมเดลการว ัดสมรรถนะทางส ังคมของน ักศ ึกษา                  

คณะอุตสาหกรรมบริการ จำแนกตามชั้นปh ดังตาราง 3 
 

ตารางที่ 3 การทดสอบความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

จำแนกตามชั้นปh (n=410) 

สมมติฐาน χ" df χ"/df p GFI NFI 

H from 24.51 19 1.29 .18 0.97 0.99 

 

 จากตาราง 3 พบว6า การทดสอบความไม6แปรเปลี่ยนของรูปแบบโดยไม6มีการกำหนดพารามิเตอร-ในโมเดลการวัด

สมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการชั้นปhที่ 1 ชั้นปhที่ 2 ชั้นปhที่ 3 และชั้นปhที่ 4 พบว6า โมเดลการวัด

สมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ จำแนกตามชั้นปhที่แตกต6างกันมีความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูล

เชิงประจักษ- โดยมีค6า	χ!/df มีค6าเท6ากับ 1.29 ค6านัยสำคัญทางสถิติเท6ากับ .18 ค6า GFI และค6า NFI มีค6าเท6ากับ 0.99 ซึ่งเมื่อ

พิจารณาตามดัชนีความกลมกลืนอื่น ๆ พบว6า GFI และ NFI มีค6าเข^าใกล^ 1.00 แสดงให^เห็นว6า โมเดลการวัดสมรรถนะทาง

สังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความไม6แปรเปลี่ยนระหว6างกลุ6มนักศึกษาที่มีชั้นปhต6างกัน 
 

7.  สรุปผลการวิจัย 
1)  โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิง

ประจักษ- (χ!=0.47 df=2 p=.79 GFI=1.00 AGFI=1.00 CFI=1.00 RMSEA=0.00 SRMR=0.00) โดยการสื่อสาร มีค6าน้ำหนัก

องค-ประกอบมาตรฐานสูงสุด รองลงมาคือ การกำกับตนเอง อารมณ- จิตอาสา และการคิดแก^ไขปuญหา ตามลำดับ 

2)  รูปแบบของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความไม6แปรเปลี่ยน

ระหว6างชั้นปhที่ต6างกัน 
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8.  อภิปรายผล 

1)  โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิง

ประจักษ- ซึ่งสอดคล^องกับสมมติฐานข^อที่ 1 ที่โมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมี         

ความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ- ซึ่งมีค6า (χ!) มีค6าเท6ากับ 0.47 ค6าองศาอิสระ (df) มีค6าเท6ากับ 2 ค6านัยสำคัญ

ทางสถิติ (p) มีค6าเท6ากับ .79 จะเห็นได^ว6า ค6าไคสแควร- (χ!) ไม6มีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายได^ว6า ข^อมูลเชิง

ประจักษ-มีความสอดคล^องกับโมเดลการวัด ซึ่งพูลพงศ- สุขสว6าง (2556: 15-16) ได^กล6าวว6า ยิ่งค6าไค-สแควร- (Chi-Square)        

ยิ่งมีค6าเข^าใกล^ศูนย-และมีค6าต่ำมากเท6าไหร6 ย6อมทำให^โมเดลมีความสอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ-มากขึ้นเท6านั้น 

ส6วนค6าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ค6าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก^แล^ว (AGFI) และค6าดัชนีวัดความสอดคล^อง

เปรียบเทียบ (CFI) มีค6าเท6ากันเท6ากับ 1.00 ค6าดัชนีรากของค6าเฉลี่ยกำลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) 

และค6าดัชนีรากมาตรฐานของค6าเฉลี่ยกำลังสองของส6วนที่เหลือ (SRMR) มีค6าเท6ากับ 0.00 แสดงให^เห็นว6าโมเดลมีความ

สอดคล^องกลมกลืนกับข^อมูลเชิงประจักษ- (พูลพงศ- สุขสว6าง. 2556: 15-16) โดยโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคม มีจำนวน            

5 องค-ประกอบ ประกอบด^วยการคิดแก^ไขปuญหา การสื่อสาร อารมณ- การกำกับตนเอง และจิตอาสา ซึ ่งสอดคล^องกับ          

สมคิด กอมณี (2558: 65) ที่ได^สรุปองค-ประกอบของสมรรถนะทางสังคม มีจำนวน 5 ประกอบ ประกอบด^วยการคิดแก^ไข

ปuญหา การสื่อสาร อารมณ- การกำกับตนเอง และจิตอาสา 

นอกจากนี้ การศึกษาโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการในรายองค-ประกอบ 

พบว6า การสื่อสาร มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานสูงสุดเท6ากับ 0.92 ทั้งนี้เปiนเพราะวิทยาลัยดุสิตธานีมุ6งเน^นในการจัดการ

เรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทย และภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร รวมถึงมีการเชิญวิทยากรที่เปiนศิษย-เก6าที่ประสบ

ความสำเร็จในสายวิชาชีพอุตสาหกรรมบริการมาถ6ายทอดความรู^ในการสื่อสาร และประสบการณ-การทำงานที่ผ6านมา ทำให^

นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของการสื่อสาร จึงทำให^นักศึกษามีความมุ6งมั่นตั้งใจในการฝ¦กฝนการสื่อสารเพื่อให^พร^อมเข^าสู6

สายอาชีพอุตสาหกรรมบริการในอนาคต ดังคำกล6าวของสมโภชน- เอี่ยมสุภาษิต (2549: 48; 51-52) ที่กล6าวถึงทฤษฎีการเรียนรู^

ทางปuญญาสังคมไว^ว6า พฤติกรรมของบุคคลมีการเรียนรู^ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากพฤติกรรมภายใน โดยบุคคลมี        

การเรียนรู ^จากการสังเกตตัวแบบที่เปiนบุคคลที่เปiนตัวอย6างที ่ดี และการเรียนรู ^จากการสังเกตตัวแบบที่เปiนสื ่อต6าง ๆ                 

ในชีว ิตประจำวัน ย6อมทำให^บุคคลมีความพึงพอใจในตัวแบบนั ้น ย6อมมีการจดจำเรื ่องราว พฤติกรรมของตัวแบบ                      

มีการเลียนแบบ และแสดงพฤติกรรมออกมาตามตัวแบบ ทำให^บุคคลมีการปรับพฤติกรรมใหม6ที ่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

รองลงมาคือ การกำกับตนเอง มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานเท6ากับ 0.87 ทั้งนี้เปiนเพราะนักศึกษามีความคิด ทัศนคติ 

และมีใจรักต6อการเรียนในคณะอุตสาหกรรมบริการ ย6อมทำให^นักศึกษาพยายามมุ6งมั่นตั้งใจเรียนในทุกรายวิชาอย6างสุด

ความสามารถ ถึงแม^ว6าจะพบเจอความยากลำบากในการฝ¦กงานมากมายเพียงใดก็ตาม นักศึกษาก็ย6อมมีการควบคุมตนเอง         

มีใจสู^ และมีความอดทนไม6ย6อท^อ จนสาสามารถฝ�าอุปสรรคได^ในที่สุด ดังคำกล6าวของสมโภชน- เอี่ยมสุภาษิต (2549: 54) ที่ได^

กล6าวถึงการกำกับตนเองไว^ว6า การกำกับตนเองไม6ได^เกิดจากการเสริมแรง และการลงโทษเพียงอย6างเดียว แต6เกิดจากการที่

บุคคลมีความสามารถในการควบคุมความคิด ความรู^สึก และการกระทำของตนเอง โดยการฝ¦กฝน พัฒนาด^วยความตั้งใจ และ

ปรารถนาในการกระทำสิ่งต6าง ๆ ด^วยตนเอง ส6วนอารมณ- มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบเท6ากับ 0.83 ทั้งนี้เปiนเพราะ นักศึกษาได^

เรียนในรายวิชาจิตวิทยาการบริการ ทำให^นักศึกษามีความเข^าใจตนเอง และผู^อื่นมากขึ้น มีความเข^าใจในงานให^บริการเปiนงาน

ที่ต^องเผชิญกับสภาพความกดดันในการทำงานอยู6เสมอ จึงจำเปiนต^องมีการควบคุมอารมณ-ของตนเองไม6ให^หวั่นไหวกับการถูก

วิพากษ-วิจารณ- และมีการปรับอารมณ-ให^มีความสดชื่นแจ6มใสอยู6เสมอ เพื่อให^มีความพร^อมที่จะบริการ และช6วยเหลือผู^อื่น 

(รวีวรรณ โปรยรุ6งโรจน-. 2551:11; 70)  
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ส6วนจิตอาสา มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานเท6ากับ 0.79 ทั้งนี้เปiนเพราะวิทยาลัยดุสิตธานีมีการจัดการเรียน

การสอน และมีการจัดกิจกรรมจิตอาสา โดยมุ6งเน^นให^นักศึกษาได^รู^จักการคำนึงถึงผลประโยชน-ของส6วนรวม เช6น การจัด

กิจกรรมบริจาคเลือด การจัดกิจกรรมบริจาคสิ ่งของให^ผู ^ยากไร^ การจัดกิจกรรมค6ายอาสา เปiนต^น ดังคำกล6าวของ              

วิทวัฒน- ขัตติยะมาน (2549: 59-60) ได^กล6าวว6า การจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริงนั้นเปiนการใช^บุคคล หรือสถานการณ-

จริง เพื่อให^นักศึกษาได^มีการเรียนรู^ได^อย6างลึกซึ้งในการเปiนจิตอาสา มีแนวทางการวางแผน และการแก^ไขปuญหาที่ต^องนำไปใช^

จริงด^วยการทำงานร6วมกันเปiนทีม ทำให^นักศึกษามีความคิด ทัศนคติ การแก^ปuญหาร6วมกัน ก6อให^เกิดการเรียนรู^การเปiน        

จิตอาสาเพิ่มขึ้น และการคิดแก^ไขปuญหา มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานต่ำสุดเท6ากับ 0.64 ทั้งนี้เปiนเพราะ นักศึกษามี

มุมมองต6อสถานการณ-ที่เปiนปuญหาว6าตนเองสามารถจัดการสถานการณ-ที่เกิดขึ้นในชีวิตโดยใช^ความรู^และประสบการณ-เดิมมา

แก^ไขปuญหา ทำให^มีวิธีการแก^ไขปuญหาได^ไม6หลากหลาย ส6งผลให^เกิดความเครียดต6อปuญหาที่เกิดขึ้นได^ดังคำกล6าวของ ลักขณา 

สริวัฒน- (2558: 193-194) ได^กล6าวถึงข^อคำนึงในการแก^ไขปuญหานั้น ควรมีการระบุปuญหาให^ถูกต^อง และชัดเจน มีการหา

ข^อมูลเพื่อหาแนวทางการแก^ปuญหาให^หลากหลาย มีการใช^เหตุผลในการแก^ไขปuญหา โดยรับฟuงความคิดเห็นของผู^อื่น และ

ประเมินผลการแก^ปuญหานั้น เพื่อหาแนวทางในการแก^ไขปuญหาที่ดีที่สุดต6อไป  

2)  การศึกษาความไม6แปรเปลี่ยนของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการ 

จำแนกตามชั้นปh พบว6า รูปแบบของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีความไม6

แปรเปลี่ยนระหว6างชั้นปhที่ต6างกัน ซึ่งสอดคล^องกับสมมติฐานข^อที่ 2 ที่ว6าโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะ

อุตสาหกรรมบริการชั้นปhที่ 1 ชั้นปhที่ 2 ชั้นปhที่ 3 และชั้นปhที่ 4 มีความไม6แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล แสดงให^เห็นว6า 

นักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการที่ศึกษาอยู6ในชั้นปhที ่ต่ำ และนักศึกษาที่อยู 6ในชั้นปhที ่สูง ยังคงมีสมรรถนะทางสังคมที่

ประกอบด^วย 5 องค-ประกอบ ประกอบด^วย การคิดแก^ไขปuญหา การสื ่อสาร อารมณ- การกำกับตนเอง และจิตอาสาที่

เหมือนกัน ซึ่งตรงกับทฤษฎีของของบอลเลน (วรรณี แกมเกตุ. 2540: 24 อ^างอิงจาก Bollen. 1989) ที่กล6าวถึง โมเดลจาก

กลุ6มประชากรตั้งแต6สองกลุ6มขึ้นไป มีรูปแบบของโมเดลที่ไม6แปรเปลี่ยนต6อเมื่อตัวแปรทุกตัวในโมเดลมีโครงสร^างความสัมพันธ-

ระหว6างตัวแปรในโมเดลทั้งสี่เปiนแบบเดียวกัน โดยมีขนาดของเมทริกซ- สถานะของพารามิเตอร-เปiนแบบกำหนดที่มีอิสระ และ

การบังคับในเมทริกซ-เดียวกัน 
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9.  ขiอเสนอแนะ 

1)  ขXอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชXงาน 

1.1)  การพัฒนาองค-ประกอบของสมรรถนะทางสังคมนั้น ควรจะเริ่มต^นพัฒนาองค-ประกอบที่มีค6าน้ำหนัก

องค-ประกอบมาตรฐานสูงสุดไปหาต่ำสุด เนื่องจากองค-ประกอบที่มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบมาตรฐานสูงสุดสามารถเข^าถึงบริบท

การพัฒนาองค-ประกอบได^ง6ายกว6าองค-ประกอบที่มีค6าน้ำหนักองค-ประกอบต่ำสุด 

1.2)  แบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการที่คณะผู^วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถวัด

สมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการในทุกชั ้นปhได^ โดยแบบวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษา            

คณะอุตสาหกรรมบริการสามารถนำไปใช^เปiนแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมเพื่อ

เสริมสร^างให^นักศึกษามีสมรรถนะทางสังคมได^ในทุกด^าน 

2)  ขXอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตCอไป 

2.1)  ควรทำการศึกษาปuจจัยเชิงสาเหตุที่ส6งผลต6อสมรรถนะทางสังคมเพื่อหาปuจจัยที่สนับสนุน หรือช6วย

กระตุ^นให^เกิดสมรรถนะทางสังคม เพื่อนำไปสู6การพัฒนา และส6งเสริมสมรรถนะทางสังคม 

2.2)  ควรทำการศึกษาความไม6ผันแปรของโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคม จำแนกตามเพศ และสาขาวิชา 

เพื่อตรวจสอบความไม6ผันแปรของโมเดลการวัดต6อไป 

2.3)  ควรนำโมเดลการวัดสมรรถนะทางสังคมของนักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการไปทำโปรแกรม       

การเสริมสร^าง และพัฒนาเพื่อใหน̂ักศึกษาคณะอุตสาหกรรมบริการมีสมรรถนะทางสังคมเพิ่มสูงขึ้น 
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บทคัดย8อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค_เพื่อวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู กลุ,มตัวอย,าง 

คือ นิสิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จำนวน 316 คน ไดjมาจากการเลือกกลุ,มตัวอย,างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชj

ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความมีอิสระแห,งตน มีค,าอำนาจจำแนกอยู,ระหว,าง 0.23-0.59 มีค,าความเชื่อมั่นเท,ากับ 0.87 

สถิติที่ใชjในการวิเคราะห_ขjอมูล คือ การวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยัน ผลการวิจัยพบว,า โมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตน

ของนิสิตวิชาชีพครู มีความสอดคลjองกลมกลืนกับขjอมูลเชิงประจักษ_ (χ!=1.22 df=1 p=.26 GFI=1.00 AGFI=0.98 CFI=1.00 

RMSEA=0.02 SRMR=0.00) การรูjจักหนjาที่ของตนเองมีค,าน้ำหนักองค_ประกอบสูงสุด รองลงมา คือ การคิดและตัดสินใจดjวย

ตนเอง และการควบคุมอารมณ_ ตามลำดับ  
 

คำสำคัญ: การวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยัน, ความมีอิสระแห,งตน, นิสิตวิชาชีพครู  
 

ABSTRACT 
The purpose of this research was to study factor analysis of self-autonomy for professional 

teacher. The samples of this study were three hundred sixteen for professional teacher of Srinakharinwirot 

University selected by purposive sampling. This research instrument used for this study was self-autonomy 

questionnaire with the discrimination ranges from 0.23 to 0.59 and the reliability coefficient of 0.87. The 

statistical was analyzed by confirmatory factor analysis. The research was measure model of self-autonomy 

for professional teacher in accordance fit with the empirical data (χ!=1 . 2 2  df=1 p=.26 GFI=1.00 AGFI=0.98 

CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.00). The factor of each, in descending order as follows: know your duty, Think 

and decide for yourself and emotional Regulation. 
 

Keyword: Confirmatory Factor Analysis, Self-Autonomy, Professional Teacher  
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1.  บทนำ    

ครูเป�นอาชีพที่มีความสำคัญต,อการพัฒนาประเทศใหjมีความเจริญกjาวหนjา ซึ่งความคาดหวังทางสังคมต,อหลักสูตร

การผลิตนิสิตนักศึกษาครูนั้น ควรผลิตนิสิตนักศึกษาครูที่มีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน และมีองค_ความรูjที่มี        

ความหลากหลาย รวมถึงการมีคุณลักษณะของครูที่ดี ไม,ว,าจะเป�นการมีความเป�นตัวของตัวเอง มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลjาคิด

และกลjาตัดสินใจดjวยตนเอง โดยมีความคิดสรjางสรรค_ และสามารถแกjป�ญหาต,าง ๆ ดjวยตนเอง มีความอดทน สามารถควบคุม

อารมณ_ของตนเองไดj มีการใฝ�หาความรูj พัฒนาตนเองอย,างสม่ำเสมอ และต,อเนื่อง (สันติ บุญภิรมย_ 2557: 67) ส,วนสุรางค_ 

โคjวตระกูล (2544: 422) กล,าวว,า ครูทุกคนมีส,วนในการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค_ของผูjเรียน ซึ่งนิสิตนักศึกษาครูที่กำลัง

เขjาสู,การศึกษาวิชาชีพครูนั้น ตjองมีการปรับความคิด ความรูjสึก พฤติกรรม และคุณลักษณะต,าง ๆ ใหjมีความสอดคลjองกับ

คุณลักษณะของครูที่ดีตั้งแต,เริ่มตjนจนสำเร็จการศึกษา โดยมีการปรับตัวใหjเขjากับสิ่งแวดลjอมในการดำรงชีวิตในมหาวิทยาลัย  

มีการปรับวิธีการเรียนรูj มีการวางแผน สามารถควบคุมตนเองใหjปฏิบัติไดjตามแผนที่กำหนด และมีความรับผิดชอบต,อ           

การแสวงหาความรูjจากแหล,งต,าง ๆ ดjวยตนเองเพิ่มมากขึ้น ลักษณะดังกล,าวมีความสอดคลjองกับทัศนะของโด�กอิน (Dworkin. 

1988: 20) ที่กล,าวว,า บุคคลที่มีความอิสระแห,งตนนั้นจะสามารถใชjความคิดไตร,ตรองอย,างพินิจพิจารณาต,อทางเลือกตาม

ความตjองการ หรือความปรารถนาของตนเอง มีความเพียรพยายามที่จะเปลี่ยนแปลง และเลือกในสิ่งที่ตjองการใหjความหมาย

ในทางบวก เพื่อใหjเกิดความสอดคลjองกับชีวิตของตนเอง และรับผิดชอบต,อสิ่งที่ตนเองเป�น 

ความมีอิสระแห,งตน (Self-Autonomy) เป�นลักษณะของบุคคลที่มีความคิด ความรูjสึก และการแสดงออกที่                   

เป�นตัวของตัวเอง มีสัมพันธภาพที่ดีและไม,อยู,ภายใตjอิทธิพลของบุคคลอื่น เป�นตัวแปรภายในทางจิตวิทยาที่เกี่ยวขjองกับ

กระบวนการในการปกครองตนเอง (Self-Rule) ดjวยการกำกับทั้งพฤติกรรม และประสบการณ_ของตนเองจากพื้นฐานความมี

อิสรภาพ (Freedom) เอกลักษณ_ (Identity) ความรับผิดชอบ (Responsibility) และการควบคุมตนเอง (Self-control)          

ใหjเป�นไปตามธรรมชาติ (Spontaneity) ดjวยการตระหนักรูjถึงขีดความสามารถของตน มีความมั่นคงหนักแน,นในการเลือก

วิธีการดำเนินชีวิตแบบมีความเป�นตัวของตัวเอง และแสวงหาประสบการณ_ต,าง ๆ บนพื้นฐาน การเรียนรูjดjวยการลงมือกระทำ

ดjวยความชื่นชอบ มีความพึงพอใจในการกระทำสิ่งนั้นดjวยตนเอง และสามารถยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทำต,าง ๆ        

ในมุมมองที่สรjางสรรค_ (Ryan. 1991: 210) ส,วนนุม (Noom. 1999: 6) ไดjเสนอแนวคิดเกี ่ยวกับความมีอิสระแห,งตนนั้น       

เป�นการที่บุคคลสามารถเลือก กำหนดทิศทางชีวิตของตนเองไดjดjวยกำหนดเป�าหมายของตนเองใหjชัดเจน มีความเชื่อมั่นใน 

การควบคุมอารมณ_ ความคิด และพฤติกรรม รูjจักหนjาที่ของตน เพื่อที่จะบรรลุต,อเป�าหมายที่ตั้งไวj และเบ็คเคิร_ท (Beckert. 

2005: 586) กล,าวว,าความมีอิสระแห,งตน เป�นความสามารถของบุคคลเป�นการควบคุมตนเองใหjความสามารถกำหนดทิศทาง

ชีวิตของตนเองไดjดjวยการใชjความคิดในการเลือก และนิยามเป�าหมายของตนเองมีความรูjสึกเชื่อมั่นในทางเลือกเป�าหมาย และ

กลวิธีการเพื่อที่จะบรรลุต,อเป�าหมายของตนเอง  

คณะผูjวิจัยไดjศึกษาขjอมูลเชิงประจักษ_ดjวยการสัมภาษณ_นิสิตวิชาชีพครูจำนวน 5 คน ใชjคำถามปลายเป�ดถามนิสิต

ว,า “ความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู” มีลักษณะอย,างไร ผลการสัมภาษณ_พบว,า นิสิตวิชาชีพครูตอบคำถามในลักษณะ

ที่คลjายคลึงกัน คือ ความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู ประกอบดjวย การพึ่งพาตนเอง โดยมีการพึ่งพาผูjอื่นใหjนjอยที่สุด    

มีความรับผิดชอบต,อตนเอง รูjจักการวางแผนถึงเป�าหมายในอนาคต ตjองรูjจักการประเมินตนเอง และยอมรับตนเองตามสภาพ

ความเป�นจริงที่เกิดขึ้น มีการดูแลตนเองใหjพjนจากอันตราย มีความกลjาที่จะลองถูกผิด มีความมั่นใจในตนเอง และกลjา

แสดงออกที่เหมาะสม  

นอกจากนี้ คณะผูjวิจัยยังไดjสัมภาษณ_อาจารย_ที่ปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครูจำนวน 5 คน ใชjคำถามปลายเป�ดถาม

ว,า “จากประสบการณ_ที่ท,านไดjปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครูท,านเห็นว,านิสิตวิชาชีพครูที่มีความมีอิสระแห,งตนมีลักษณะ

อย,างไร” ไดjขjอมูลกล,าวสรุปโดยรวมไดjว,า นิสิตวิชาชีพครูที่มีความมีอิสระแห,งตน มีลักษณะดังนี้ มั่นใจในความสามารถของ

ตนเอง ร ู jจ ักควบค ุมตนเองในเร ื ่องการเร ียน การทำก ิจกรรม ม ีความพยายาม และแสวงหาความร ู jด jวยตนเอง                          

มีความรับผิดชอบในการเรียนสูง การกลjาแสดงออกอย,างถูกกาลเทศะ ดูแลชีวิตตนเองไดjดี สามารถแกjป�ญหา สามารถเอาชนะ
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อุปสรรคไดjในการเรียนไดjสำเร็จ รูjจักหนjาที่อย,างเสมอตjนเสมอปลาย ชอบการเรียนรูjแบบลงมือทำ มีความคิดสรjางสรรค_ และ

บริหารจัดการเวลาไดjดี 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขjองกับความมีอิสระแห,งตนและผลการขjอมูลเชิงประจักษ_โดยการสัมภาษณ_นิสิต

วิชาชีพครู และอาจารย_ที ่ปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครู สรุปเบื ้องตjนเกี ่ยวกับลักษณะสำคัญของความมีอิสระแห,งตน 

ประกอบดjวย ความเป�นตัวของตัวเองอย,างอิสรภาพ มีเอกลักษณ_เฉพาะตน มีความรับผิดชอบเสมอตjนเสมอปลาย สามารถ

ควบคุมตนเองไดjทั้งเรื่องเรียน และการทำกิจกรรม สามารถตัดสินใจเลือกกระทำสิ่งต,าง ๆ ในแบบของตัวเองรูjจักการปฏิบัติ

หนjาที่ของตนอย,างพึงพอใจ มีการพึ่งพาตนเองเป�นหลัก รูjจักการวางแผนอนาคต ตjองรูjจักการประเมินตนเองตามความเป�นจริง  

ดูแลตนเองไดjใหjปลอดภัยไดj กลjาที่จะเรียนถูกเรียนผิด มีกาลเทศะ มีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง มีความพยายามที่

จะแสวงหาความรูjดjวยตนเอง มีการแกjป�ญหาโดยใชjเหตุผล รูjจักหนjาที่ชอบการเรียนรูjแบบลงมือทำ และมีความคิดสรjางสรรค_  

จากขjอมูลที่กล,าวมาในขjางตjน คณะผูjวิจัยจึงมีความสนใจที่จะวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันความมีอิสระแห,งตน

ของนิสิตวิชาชีพครูว,าประกอบดjวยอะไรบjาง เพื่อที่จะไดjองค_ประกอบสำคัญของความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูไปเป�น

แนวทางในการพัฒนานิสิตครูต,อไป 
 

2.  วัตถุประสงค*ของการวิจัย 
เพื่อวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู  

 

3.  การทบทวนวรรณกรรม 
1)  แนวคิดเกี่ยวกับความมีอิสระแห8งตน 

คำว,า ความมีอิสระแห,งตน (Self-Autonomy) คือ ความสามารถของบุคคลในการปกครองตนเอง (Beckert. 

2005: 586) ส,วนรัสเซล และบาคเคน (Russel & Bakken. 2002: 1) ใหjความหมายของความมีอิสระแห,งตนเป�นความสามารถ

ของบุคคลในการคิด รูjสึก ตัดสินใจ และกระทำดjวยตนเอง และดอร_คินอิน (Dworkin. 1988: 108) กล,าวว,า ความมีอิสระแห,ง

ตน คือ ความสามารถขั้นรองที่บุคคลใชjไตร,ตรองอย,างพินิจพิเคราะห_ต,อทางเลือกความตjองการ หรือความปรารถนาของตนเอง

ที่อยู,ในขั้นที่สูงกว,า และขีดความสามารถของบุคคลในการยอมรับ หรือเพียรพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงทางเลือกความตjองการ 

หรือความปรารถนาเหล,านั้น จากทางเลือก และค,านิยมที่อยู,ในระดับที่สูงขึ้น ดjวยการแสดงออกถึงความสามารถดังกล,าว 

บุคคลจะนิยามธรรมชาติของตนเองดjวยการใหjความหมาย การสรjางความสอดคลjองใหjกับชีวิตของตนเอง และรับผิดชอบต,อสิ่ง

ที่ตนเองเป�น นอกจากนี้ แฟรงเคน (Franken. 2001: 56) กล,าวว,า ความมีอิสระแห,งตน เป�นพลวัตของบุคลิกภาพที่เป�น

ความสามารถของบุคคลในการแสดงออกมาเพื่อคjนหาวิธีการอยู,รอด แสวงหาความสุข และเติมเต็มศักยภาพของตนเอง 

จากความมีอิสระแห,งตนในขjางตjนนั้น ความอิสระแห,งตนมีความสำคัญที่หลากหลาย ไม,ว,าจะเป�นมีความเชื่อมั่น              

ในตนเอง สามารถตัดสินใจดjวยตนเองอย,างอิสระ มีการกำหนดแผนไวjล,วงหนjาอย,างเหมาะสม สามารถจัดการกับภารกิจของ

ตนเองใหjบรรลุวัตถุประสงค_ มองเห็นคุณค,าในตนเองและคุณค,าของสิ่งต,าง ๆ ที่ไดjกระทำดjวยตนเอง การพัฒนาความมีอิสระ

แห,งตนในเชิงสรjางสรรค_ย,อมนำไปสู,การเป�นผูjใหญ,ที่มีพัฒนาการในทางบวกที่เป�นประโยชน_ต,อตนเอง และผูjอื่น 

2)  การวัดความมีอิสระแห8งตน 

การวัดความมีอิสระแห,งตน (Self-Determination Scale : SDS) มีขjอคำถาม 10 ขjอ ประกอบ 2 ดjาน คือ ขjอตกลงต,อ

ตนเอง (Self-Contact) และ การสรjางทางเลือก (Choicefulness) มีค,าความเชื่อมั่นอยู,ระหว,าง 0.86-0.92 (Sheldon. 1995: 27) 

ส,วนวิลเลียมและเดซี (Williams & Deci. 1996: 767) พัฒนาแบบสอบถามอิสระแห,งตน (Learning Climate Questionnaire: 

lCQ) จากทฤษฎีการกำหนดตนเองจากความตjองการที่ติดตัวบุคคล 3 ประการ คือ ความตjองการมีความสามารถ ความตjองการมี

ความสัมพันธ_ และความตjองการเป�นตัวของตัวเอง ทั้ง 3 ประการถูกนำมาพัฒนาเป�นแบบสอบถามการสนับสนุนการรับรูjความมี

อิสระแห,งตน: บรรยากาศแห,งการเรียนรูj (Perceived Autonomy Support : The Learning Climate Questionnaire ต,อมา
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แบล็กและเดซี (Black & Deci. 2000: 747) ไดjทำการปร ับแบบสอบถามบรรยากาศแห,งการเร ียนรูj  (Learning Climate 

Questionnaire) เพื่อใชjสำหรับวัดการรับรูjการส,งเสริมอิสระแห,งตนของนิสิตที่มาจากอาจารย_ผูjสอนซึ่งเป�นการสะทjอนถึงระดับ

อิสระแห,งตนของนิสิต ซึ่งแบบวัดนี้ไดjถูกนำมาใชjอย,างแพร,หลายในเวลาต,อมา 

ในการวิจัยครั้งนี้คณะผูjวิจัยไดjประยุกต_ใชjแนวคิดของแบบวัดอิสระแห,งตน (Learning Climate Questionnaire: 

lCQ) และสรjางแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูที่ครอบคลุมนิยามศัพท_ไดjจำนวนทั้งสิ้น 27 ขjอ 

3)  องค=ประกอบของความมีอิสระแห8งตน 

คณะผูjวิจัยไดjทำการศึกษาขjอมูลเชิงประจักษ_ โดยการสัมภาษณ_นิสิตวิชาชีพครูและอาจารย_ที่ปฏิบัติการสอนใน

วิชาชพีครู ทำใหjไดjองค_ประกอบของความมีอิสระแห,งตน มีจำนวน 3 องค_ประกอบ ดังนี้ 

 1)  การควบคุมอารมณ_ เป�นการที่บุคคลมีความรูjสึกยับยั้งชั่งใจในอารมณ_ และการแสดงออกทางพฤติกรรม

ในสิ่งที่เกิดจากความตjองการของตนเอง และคงการกระทำของตนเองไวjไดj (เสรี ใหม,จันทร_. 2553: 11) 

2)  การรูjจักหนjาที่ของตนเองเป�นการที่บุคคลสามารถวางแผนดjานการเรียน และการดำเนินชีวิต สามารถ

ทำงานที่ตนเองไดjรับมอบหมายดjวยตนเอง โดยมีการพึ่งพาตนเอง และไม,พึ่งพิงผูjอื่น มีความรับผิดชอบต,อตนเอง เพื่อไปสู,

เป�าหมายที่กำหนดไวj (เกศรินทร_ บริบูรณ_. 2559: 91) 

3)  การคิด และตัดสินใจดjวยตนเองเป�นการที ่บุคคลมีการรับรู jว ,าตนเองสามารถคิดวางแผน และมี             

การตัดสินใจในการดำเนินชีวิตดjวยตนเอง เมื่อบุคคลสามารถดำเนินชีวิตสำเร็จไดjตามเป�าหมายที่วางไวj บุคคลย,อมเกิด          

การเรียนรูj และมีประสบการณ_โดยตรง ทำใหjบุคคลมีความคิด ความมั่นในตนเองจะพยายามดำเนินชีวิตใหjบรรลุเป�าหมาย

ตามที่ตjองการ (สมโภชน_ เอี่ยมสุภาษิต. 2556: 58-59) 

จากองค_ประกอบของความมีอิสระแห,งตน สามารถสรุปไดjว,า ความมีอิสระแห,งตน มีจำนวน 3 องค_ประกอบ 

ประกอบดjวย การควบคุมอารมณ_ การรูjจักหนjาที่ของตนเอง  การคิด และตัดสินใจดjวยตนเอง 

4)  งานวิจัยที่เกี่ยวขCองกับความมีอิสระแห8งตน 

คณะผูjวิจัยไดjทำการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวขjองกับความมีอิสระแห,งตน ดังนี้  

เสรี ใหม,จันทร_ (2553: 207; 210) ไดjทำการวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันของความอิสระแห,งตนของนักเรียน

วัยรุ,น ผลการวิจัยพบว,า โมเดลการวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันความอิสระแห,งตนของนักเรียนวัยรุ,นมีความสอดคลjอง

ก ล ม ก ล ื น ก ั บ ข j อ ม ู ล เ ช ิ ง ป ร ะ จ ั ก ษ_  (χ!=302 p=.11 GIF=0.98 AGFI=0.97 CFI=0.99 RMSEA=0.01 SRMR=0.02)                    

ความอิสระแห,งตนของนักเรียนวัยรุ ,น มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบอยู,ระหว,าง 0.88-0.96 การพึ่งพาตนเอง มีค,าน้ำหนัก

องค_ประกอบเท,ากับ 0.96 รองลงมาคือ ความเชื่อมั่นในตนเอง และความรับผิดชอบต,อตนเอง มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบเท,ากัน

เท,ากับ 0.95 ความเชื่อในความสามารถของตนเอง มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบเท,ากับ 0.94 การประเมินตนเอง มีค,าน้ำหนัก

องค_ประกอบเท,ากับ 0.90 การกลjาแสดงออกที่เหมาะสม มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบเท,ากับ 0.89 และการกำกับตนเอง              

มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบเท,ากับ 0.88 ตามลำดับ 

นูมเดทโววิท และมีอัส (Noom, Deckovic & Meeus. 2001: 588; 590) ไดjทำการศึกษาองค_ประกอบเชิงยืนยัน

ของความอิสระแห,งตนของวัยรุ ,นชาวเนเธอร_แลนด_ จำนวน 400 คน ผลการวิจัยพบว,า ความอิสระแห,งตนของวัยรุ,น                

ชาวเนเธอร_แลนด_มีความสอดคลjองกลมกลืนกับขjอมูลเชิงประจักษ_ (χ!/df=2.80 GFI=0.93 AGFI=0.90 RMSEA=0.05)    

โดยความอิสระแห,งตน มีจำนวน 3 องค_ประกอบ ประกอบดjวย  1)  อิสระแห,งตนดjานเจตคติ เป�นความคิด และความเชื่อว,า

ตนเองมีความสามารถในการตัดสินใจดjวยตนเอง  2)  อิสระแห,งตนดjานอารมณ_ เป�นความสามารถในการเขjาใจ และยอมรับ

สถานการณ_ที ่เกิดขึ ้น และสามารถปรับตัวเขjากับสถานการณ_ที ่เกิดขึ ้นไดj และ  3)  อิสระแห,งตนดjานการปฏิบัติหนjาที่                

เป�นความทjาทาย และความสนุกสนานที่ไดjทำสิ่งใหม, เพื่อนำไปสู,เป�าหมายที่กำหนดไวj 
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เบ็คเคิร_ท (Beckert. 2005: 586) ไดjทำการศึกษาองค_ประกอบความอิสระแห,งตนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

จำนวน 147 คน ผลการวิจัยพบว,า ความอิสระแห,งตนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา มีจำนวน 5 องค_ ประกอบดjวย  

1)  การประเมินความคิด มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานอยู,ระหว,าง 0.63-0.77  2)  การแสดงความคิดเห็นดjวยตนเอง         

มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานอยู,ระหว,าง 0.59-0.85  3)  การตัดสินใจดjวยตนเอง มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานอยู,

ระหว,าง 0.47-0.67  4)  การรับรูjตนเอง มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานอยู,ระหว,าง 0.70-0.80 และการใหjเหตุผลเชิง

เปรียบเทียบ มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานอยู,ระหว,าง 0.57-0.66 โดยทุกองค_ประกอบสามารถอธิบายความอิสระแห,งตน

ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาไดjรjอยละ 55.56 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวขjองสามารถสรุปไดjว,า ความอิสระแห,งตน ประกอบดjวย ความมีอิสระแห,งตนดjานความคิด    

เป�นความคิด และความเชื่อในการตัดสินใจในการดำเนินชีวิตดjวยตนเอง ความอิสระแห,งตนดjานเจตคติ เป�นการรับรูjต,อตนเอง 

ก,อใหjเกิดความเชื่อมั่นในตนเอง มีความเขjาใจ ยอมรับสถานการณ_ที่เกิดขึ้น และความมีอิสระแห,งตนดjานการปฏิบัติตน        

เป�นการพึ่งพาตนเอง มีความรับผิดชอบต,อตนเอง และมีความกลjาแสดงออกทางพฤติกรรมไดjอย,างเหมาะสม 
 

4.  กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขjองกับความมีอิสระแห,งตนของ ดอร_คิน และนูม (Dworkin. 1988: 3; Noom.1999: 

3) และเบ็คเคิร_ท (Beckert. 2005: 586) และขjอมูลเชิงประจักษ_ที่ไดjจากการสัมภาษณ_นิสิตนักศึกษาวิชาชีพครู และอาจารย_ที่

ปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครู คณะผูjวิจัยไดjสังเคราะห_ขjอมูลดังกล,าว เพื่อกำหนดกรอบแนวคิดการวัดความมีอิสระแห,งตนของ

นิสิตวิชาชีพครู ดังภาพประกอบ 1 

 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู 

 

5.  ระเบียบวิธีวิจัย 

ประชากรและกลุ8มตัวอย8าง 

ประชากรที่ใชjในการวิจัยครั้งนี้ เป�นนิสิตวิชาชีพครู ชั้นป¦ที่ 2 คณะศึกษาศาสตร_ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

จำนวน 374 คน 

กลุ,มตัวอย,างที่ใชjในการวิจัยครั้งนี้ เป�นนิสิตวิชาชีพครู ชั้นป¦ที่ 2 คณะศึกษาศาสตร_ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

จำนวน 316 คน ไดjมาจากการเลือกกลุ,มตัวอย,างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
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6.  เคร่ืองมือท่ีใชaในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชjในการวิจัยครั้งนี้ เป�นแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตน เป�นแบบมาตราส,วนแบบประเมินค,า (Rating 

Scale) มีจำนวน 5 ระดับ ประกอบดjวย จริงมากที่สุด จริงมาก จริงบjางไม,จริงบjาง จริงนjอยที่สุด และไม,จริงเลย คณะผูjวิจัยมี

ขั้นตอนในการสรjางเครื่องมือในการวิจัยดังนี ้

1)  คณะผูjวิจัยทำการศึกษาเอกสารที่เกี ่ยวขjองกับองค_ประกอบของความมีอิสระแห,งตนเพื่อเป�นแนวทางใน          

การกำหนดโครงสรjางแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตน  

2)  คณะผูjวิจัยศึกษาขjอมูลเชิงประจักษ_โดยการสัมภาษณ_นิสิตวิชาชีพครูจำนวน 5 คน โดยใชjคำถามปลายเป�ดถาม

นิสิตวิชาชีพครวู,า “ความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพคร”ู มีลักษณะอย,างไร 

3)  คณะผูjวิจัยศึกษาขjอมูลเชิงประจักษ_โดยการสัมภาษณ_อาจารย_ที่ปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครูจำนวน 5 คน         

โดยใชjคำถามปลายเป�ดถามว,า “จากประสบการณ_ที่ท,านไดjปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครูท,านเห็นว,านิสิตวิชาชีพครูที่มีความมี

อิสระแห,งตนมีลักษณะอย,างไร”  

4)  คณะผู jว ิจัยนำขjอมูลจากเอกสารที ่เกี ่ยวขjองกับความมีอิสระแห,งตน และขjอมูลขjอมูลเชิงประจักษ_จาก              

การสัมภาษณ_นิสิตวิชาชีพครู และอาจารย_ที ่ปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครู มาสังเคราะห_ร,วมกันเพื ่อกำหนดนิยามศัพท_        

กรอบแนวคิดการวัดความมีอิสระแห,งตน และของนิสิตวิชาชีพครู ไดj 3 ดjาน ประกอบดjวย การควบคุมอารมณ_ การรูjจักหนjาที่

ของตนเอง การคิด และการตัดสินใจดjวยตนเอง 

5)  คณะผูjวิจัยสรjางแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูไดjจำนวน 27 ขjอ จากนั้นนำแบบสอบถาม

ความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูไปใหjอาจารย_ผูjเชี่ยวชาญที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอกในสาขาจิตวิทยา และมี

ประสบการณ_ในการปฏิบัติการสอนในวิชาชีพครู จำนวน 3 ท,าน พิจารณาความสอดคลjองของขjอคำถามกับนิยามศัพท_ และใหj

คะแนนความสอดคลjองของแบบสอบถาม แบบสอบถามความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูจำนวน 27 ขjอ มีค,าดัชนี        

ความสอดคลjองระหว,าง 0.67-1.00 จากนั้นคณะผูjวิจัยทำการปรับปรุงแกjไขตามขjอเสนอแนะของผูjเชี่ยวชาญ 

6)  คณะผูjวิจัยนำแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูไปทดลองใชj (Try Out) กับนิสิตวิชาชีพครูที่

มีคุณสมบัติคลjายกลุ,มตัวอย,าง จำนวน 50 คน แลjวนำขjอมูลที ่ไดjมาวิเคราะห_หาค,าอำนาจจำแนกรายขjอโดยวิเคราะห_               

ค,าความสัมพันธ_ระหว,างคะแนนรายขjอกับคะแนนรวม (Item-Total Correlation) ไดjค,าอำนาจจำแนกรายขjออยู,ระหว,าง 

0.23-0.59 และมีค,าความเชื่อมั่นเท,ากับ 0.87 

7)  คณะผูjวิจัยนำแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตนไปเก็บขjอมูลกับนิสิตวิชาชีพครูที่เป�นกลุ,มตัวอย,างในการวิจัย

ต,อไป 
 

7.  การเก็บรวบรวมขaอมูล 
1)  คณะผูjวิจัยทำการเก็บขjอมูลโดยส,งแบบสอบถามความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูใหjกับนิสิตวิชาชีพครู 

จำนวน 374 คน และคัดเลือกแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ_ ไดjจำนวนทั้งสิ้น 316 ชุด คิดเป�นรjอยละ 84.49 

2)   คณะผูjวิจัยนำคะแนนความมีอิสระแห,งตนของนิสิตครูมาทำการวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันต,อไป 
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8. สถิติท่ีใชaในการวิเคราะห*ขaอมูล 

การวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) โดยมีการประมาณค,าพารามิเตอร_ โดยใชj

วิธีการประมาณค,าความเป�นไปไดjสูงสุด (Maximum Likelihood: ML) ซึ่งพิจารณาจากค,าไค-สแควร_ (𝑥!) ค,าดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) ค,าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที ่ปรับแกjแลjว (Adjusted Goodness of Fit 

Index)  ค , าด ัชน ีรากของค ,า เฉล ี ่ ยกำล ั งสองของความคลาดเคล ื ่ อนโดยประมาณ (Root Mean Square Error of 

Approximation) และค,าด ัชนีรากมาตรฐานของค,าเฉลี ่ยกำลังสองของส,วนที ่ เหลือ (Standard Root Mean Square 

Residual) 
 

9.  ผลการศึกษา 

 ตอนที่ 1 ขCอมูลทั่วไปของนิสิตวิชาชีพคร ู

 ผลการวิเคราะห_ขjอมูลทั่วไปของนิสิตวิชาชีพครกูลุ,มตัวอย,างโดยการหาจำนวน และรjอยละ ดังตาราง 1 

ตารางที่ 1 จำนวนและรjอยละขjอมูลทั่วไปของนิสิตวิชาชีพคร ู(n=316 คน) 

ข_อมูลทั่วไป จำนวน (คน) ร_อยละ 

1. เพศ   

ชาย 94 29.70 

หญิง 222 70.30 

รวม 316 100.00 

2. สาขาวิชา   

การประถมศึกษา 36 11.50 

คณิตศาสตร( 29 9.20 

วิทยาศาสตร( 28 8.90 

ดนตรีศึกษา 28 8.90 

การศึกษาปฐมวัย 26 8.20 

ศิลปศึกษา 24 7.60 

สังคมศึกษา 23 7.30 

จิตวิทยา และการแนะแนว 22 7.00 

เคม ี 19 6.00 

สุขศึกษา และพลศึกษา 17 5.40 

อุตสาหกรรมศึกษา 15 4.70 

เทคโนโลยีการศึกษา 14 4.40 

นาฏศิลป�ศึกษา 14 4.40 

พลศึกษา 12 3.80 

การศึกษาพิเศษ 9 2.80 

รวม 316 100.00 

3. คณะ   

ศึกษาศาสตร( 121 38.30 

วิทยาศาสตร( 76 24.10 

ศิลปกรรมศาสตร( 67 20.20 

พลศึกษา 29 9.20 

สังคมศาสตร( 23 7.30 

รวม 316 100.00 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 49 

 จากตาราง 1 พบว,า นิสิตวิชาชีพครกูลุ,มตัวอย,างส,วนใหญ,เป�นเพศหญิง คิดเป�นรjอยละ 70.30 และเป�นเพศชาย คิดเป�น

รjอยละ 29.70 โดยนิสิตวิชาชีพครูส,วนใหญ,ศึกษาอยู,สาขาวิชาการประถมศึกษา คิดเป�นรjอยละ 11.50 รองลงมาคือ คณิตศาสตร_ 

คิดเป�นรjอยละ 9.20 วิทยาศาสตร_และดนตรีศึกษา คิดเป�นรjอยละ 8.90 การศึกษาปฐมวัย คิดเป�นรjอยละ 8.20 ศิลปศึกษา คิดเป�น

รjอยละ 7.60 สังคมศึกษา คิดเป�นรjอยละ 7.30 จิตวิทยาและการแนะแนว คิดเป�นรjอยละ 7.00 เคมี คิดเป�นรjอยละ 6.00 สุขศึกษา

และพลศึกษา คิดเป�นรjอยละ 5.40 อุตสาหกรรมศึกษา คิดเป�นรjอยละ 4.70 เทคโนโลยีการศึกษา และนาฏศิลป©ศึกษา คิดเป�นรjอย

ละ 4.40 พลศึกษา คิดเป�นรjอยละ 3.80 และการศึกษาพิเศษ คิดเป�นรjอยละ 2.80 และนิสิตวิชาชีพครูส,วนใหญ,ศึกษาอยู,                         

คณะศึกษาศาสตร_ คิดเป�นรjอยละ 38.30 รองลงมา คือ คณะวิทยาศาสตร_ คิดเป�นรjอยละ 24.10 คณะศิลปกรรมศาสตร_ คิดเป�น  

รjอยละ 20.20 คณะพลศึกษา คิดเป�นรjอยละ 9.20 และคณะสังคมศาสตร_ คิดเป�นรjอยละ 7.30 ตามลำดับ 

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห=องค=ประกอบความมีอิสระแห8งตนของนิสิตวิชาชีพครู  

ผลการวิเคราะห_ค,าเฉลี่ย ส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค,าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ_ของความมีอิสระแห,งตนของนิสิต

วิชาชีพครูดังตาราง 2-3 

 

ตารางที่ 2 ค,าเฉลี่ย ส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค,าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ_ของความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู 

(n=316 คน) 

องค*ประกอบ 

ของความมีอิสระแหkงตน 

การควบคุม

อารมณ* 

การรู_จักหน_าที ่

ของตนเอง 

การคิดและตัดสินใจ 

ด_วยตนเอง 

1. การควบคุมอารมณ( 1.00   

2. การรู�จักหน�าที่ของตนเอง 0.55** 1.00  

3. การคิดและตัดสินใจด�วยตนเอง 0.57** 0.71** 1.00 

X" 3.88 3.78 3.87 

S.D. 0.58 0.41 0.51 

Bartlett’s Test of Sphericity χ!=366.71 KMO=0.69 MSA=0.66-0.80 df=3 p=.00 

**p<.01 

 

จากตาราง 2 พบว,า ความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูมีค,าเฉลี่ยอยู,ระหว,าง 3.78-3.88 การควบคุมอารมณ_ มี

ค,าเฉลี่ยสูงสุดเท,ากับ 3.88 มีส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท,ากับ 0.58 อยู,ในระดับมาก ส,วนการรูjจักหนjาที่ของตนเอง มีค,าเฉลี่ย

ต่ำสุดเท,ากับ 3.78 มีส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท,ากับ 0.41 อยู,ในระดับมาก ตามลำดับ ส,วนความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพ

ครู มีค,าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ_อยู,ระหว,าง 0.55-0.71 ทุกองค_ประกอบมีความสัมพันธ_กันอย,างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

โดยองค_ประกอบดjานการรูjจักหนjาที่ของตนเอง และดjานการคิดและตัดสินใจดjวยตนเอง มีค,าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ_สูงสุด

เท,ากับ 0.71 ส,วนดjานการควบคุมอารมณ_และดjานการรูjจักหนjาที่ของตนเอง มีค,าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ_ต่ำสุดเท,ากับ 0.55 

ตามลำดับ 

การตรวจสอบขjอตกลงเบื้องตjน พบว,า เมทริกซ_สหสัมพันธ_ขององค_ประกอบความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู 

ไม,เป�นเมทริกซ_เอกลักษณ_ ซึ่งมีความสัมพันธ_กันเพียงพอที่จะสามารถนำมาวิเคราะห_องค_ประกอบต,อไปไดj (Bartlett’s Test: 

χ!=366.71df=3 p=.00) เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกตไดj พบว,า ไคเซอร_-ไมเยอร_-โอลคิน (KMO) เท,ากับ 0.69 และค,าพิสัย

ความเพียงพอของกลุ,มการเลือกกลุ,มตัวอย,างโดยรวม (MSA) มีค,าอยู,ระหว,าง 0.66-0.80 แสดงว,า องค_ประกอบความมีอิสระ

แห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒมีความสัมพันธ_กันเพียงพอที่จะนำมาใชjในการวิเคราะห_องค_ประกอบ

เชิงยืนยันต,อไปไดj 
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู (N=316 คน) 

ความมีอิสระแหkงตน SC SE t CR 

การควบคุมอารมณ( 0.67 0.05 12.47** 0.44 

การรู�จักหน�าที่ของตนเอง 0.86 0.05 18.87** 0.75 

การคิดและตัดสินใจด�วยตนเอง 0.83 0.05 16.90** 0.69 

**p<.01 

χ!=1.22 df=1 p=.26 GFI=1.00 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.00 
 

จากตาราง 3 พบว,า ผลการตรวจสอบความสอดคลjองของโมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู  

กับขjอมูลเชิงประจักษ_ ในดัชนีกลุ,มสัมบูรณ_ พบว,า ค,าไค-สแควร_(χ!)=1.22,df=1 p=.26, ค,า GFI=1.00, ค,า AGFI=0.98,        

ค,า RMSEA=0.02, ค,า SRMR=0.00 ส,วนในดัชนีกลุ,มเปรียบเทียบ พบว,า ค,า CFI=1.00 เมื่อพิจารณาตามเกณฑ_ตามสอดคลjอง 

พบว,า ค,าไคสแควร_ไม,มีนัยสำคัญทางสถิติ และดัชนีอื่น ๆ ยังชี้ใหjเห็นว,าโมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู    

มีความสอดคลjองกลมกลืนกับขjอมูลเชิงประจักษ_ โมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู มีค,าน้ำหนัก

องค_ประกอบมาตรฐานอยู,ระหว,าง 0.67-0.86 การรู jจักหนjาที ่ของตนเอง มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบสูงสุดเท,ากับ 0.86            

มีความแปรผันร,วมกับความมีอิสระแห,งตนอยู,ในระดับสูง (รjอยละ 75) รองลงมาคือ การคิด และตัดสินใจดjวยตนเอง มีค,า

น้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานเท,ากับ 0.83 มีความแปรผันร,วมกับความมีอิสระแห,งตนอยู,ในระดับสูง (รjอยละ 69) ส,วน         

การควบคุมอารมณ_ มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานต่ำสุดเท,ากับ 0.67 มีความแปรผันร,วมกับความมีอิสระแห,งตนอยู,ใน

ระดับปานกลาง (รjอยละ 44) ตามลำดับ ดังภาพ 2 

 

 
χ!=1.22 df=1 p=.26 GFI=1.00 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.00 

 

ภาพที่ 2 โมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู 
 

10.  สรุปผลการวิจัย 
โมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูมีความสอดคลjองกับขjอมูลเชิงประจักษ_ (χ!=1.22 df=1 

p=.26 GFI=1.00 AGFI=0.98 CFI=1.00 RMSEA=0.02 SRMR=0.00)  ความอ ิสระแห ,งตน ม ีจำนวน 3 องค _ประกอบ 

ประกอบดjวย การรูjจักหนjาที่ของตนเอง การคิด ตัดสินใจดjวยตนเอง และการควบคุมอารมณ_ของตนเอง 
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11.  อภิปรายผลการวิจัย  

โมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูมีความสอดคลjองกับขjอมูลเชิงประจักษ_ซึ่งมีค,าไคสแควร_ (χ!) 

มีค,าเท,ากับ 1.22 ค,าองศาอิสระ (df) มีค,าเท,ากับ 1 ค,านัยสำคัญทางสถิติ (p) มีค,าเท,ากับ .26 จะเห็นไดjว,า ค,าไค-สแควร_ (χ!) 

ไม,มีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายไดjว,า โมเดลการวัดมีความสอดคลjองกับขjอมูลเชิงประจักษ_  ซึ่งหมายความว,า

ถjาค,าไคสแควร_ (Chi-Square) ยิ่งมีค,าเขjาใกลjศูนย_และมีค,าต่ำมากเท,าไหร, ย,อมทำใหjโมเดลมีความสอดคลjองกับขjอมูลเชิง

ประจักษ_มากขึ้น (พูลพงศ_ สุขสว,าง. 2556: 15-16) ส,วนค,าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค,าเท,ากับ 1.00 ค,าดัชนีวัด

ระดับความกลมกลืนที่ปรับแกjแลjว (AGFI) มีค,าเท,ากับ 0.98 และค,าดัชนีวัดความสอดคลjองเปรียบเทียบ (CFI) มีค,าเท,ากัน

เท,ากับ 1.00 แสดงใหjเห็นว,า โมเดลการวัดที ่มีค,าเขjาใกลjหนึ ่ง ย,อมมีความสอดคลjองกลมกลืนกับขjอมูลเชิงประจักษ_                

(พูลพงศ_ สุขสว,าง. 2556: 15-16) รวมถึงการพิจารณาค,าดัชนีรากของค,าเฉลี่ยกำลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ 

(RMSEA) มีค,าเท,ากับ 0.02 และค,าดัชนีรากมาตรฐานของค,าเฉลี่ยกำลังสองของส,วนที่เหลือ (SRMR) มีค,าเท,ากับ 0.00 แสดง

ใหjเห็นว,าโมเดลมีความสอดคลjองกลมกลืนกับขjอมูลเชิงประจักษ_ ดังคำกล,าวของพูลพงศ_ สุขสว,าง (2556: 15-16) ที่กล,าวว,า    

ค,าดัชนีรากของค,าเฉลี่ยกำลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) และค,าดัชนีรากมาตรฐานของค,าเฉลี่ยกำลัง

สองของส,วนที่เหลือ (SRMR) ยิ่งมีค,าเขjาใกลjศูนย_แสดงว,าโมเดลการวัดยิ่งมีความสอดคลjองกลมกลืนกับขjอมูลเชิงประจักษ_ 

แสดงใหjเห็นว,า โมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูที ่สรjางขึ้นมีความสอดคลjองกับขjอมูลเชิงประจักษ_            

โดยโมเดลการวัดความมีอิสระแห,งตน มีจำนวน 3 องค_ประกอบ ประกอบดjวย การรูjจักหนjาที่ของตนเอง การคิด ตัดสินใจดjวย

ตนเอง และการควบคุมอารมณ_ของตนเองสอดคลjองกับงานวิจัยของเสรี ใหม,จันทร_ (2553: 254) ไดjทำการวิเคราะห_

องค_ประกอบเชิงยืนยันอิสระแห,งตนของนักเรียนวัยรุ,น ผลการวิจัยพบว,า โมเดลการวิเคราะห_องค_ประกอบเชิงยืนยันอิสระ   

แห,งตน ประกอบดjวย 7 องค_ประกอบ ไดjแก, ความเชื ่อในความสามารถของตนเอง การกำกับตนเอง การพึ่งพาตนเอง               

ความเชื่อมั่นในตนเอง ความรับผิดชอบต,อตนเอง การกลjาแสดงออกที่เหมาะสม และการประเมินตนเอง 

นอกจากนี้ การศึกษาความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูในรายองค_ประกอบ พบว,า การรูjจักหนjาที่ของตนเอง 

มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบสูงสุดเท,ากับ 0.86 ทั้งนี้เป�นเพราะ นิสิตวิชาชีพครูมีเจตคติทางบวกต,อวิชาชีพครู ทำใหjนิสิตวิชาชีพครู

มีความมุ,งมั่นตั้งใจในการเรียนทั้งภาคทฤษฎ ี ภาคปฏิบัติอย,างเต็มที่ มีความรับผิดชอบในหนjาที่ของตนเอง และผูjอื่นเป�นอย,างดี 

โดยไม,ทjอแทjต,ออุปสรรคในการเรียนที่เกิดขึ้น ดังงานวิจัยของมานี แสงหิรัญ และคณะ (2551: 75) ไดjทำการพัฒนารูปแบบ

ความสัมพันธ_เชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต,อประสิทธิผลการผลิตครู ผลการวิจัยพบว,า รูปแบบความสัมพันธ_เชิงสาเหตุของป�จจัย

ระดบัป�จจยัของนกัศกึษามคีวามสอดคลjองกลมกลนืกบัขjอมลูเชงิประจกัษ_ โดยประสทิธผิลการผลติครไูดjรบัอทิธพิลทางตรงจาก

พฤติกรรมการเรียน เจตคติวิชาชีพครู ความรูjพื ้นฐานเดิม ส,วนพฤติกรรมการเรียนไดjรับอิทธิพลทางตรงจากแรงจูงใจใน          

การเรียน และเจตคติต,อวิชาชีพครู รองลงมาคือ การคิด และตัดสินใจดjวยตนเอง ทั้งนี้เป�นเพราะหลักสูตรการผลิตครูมี           

การจัดการเรียนการสอนที่มุ,งเนjนใหjผูjเรยีนไดjเรียนรูjควบคู,กับการฝ¯กปฏิบัติจริง เพื่อใหjนิสิตวิชาชีพครูมีความรูjความสามารถใน

การคิดริเริ่มสรjางสรรค_ คิดวิเคราะห_ สังเคราะห_ และประเมินผลที่ตามมา ทำใหjนิสิตนักศึกษาครูมีการรับรูjในการคิดของตนเอง 

มีความเขjาใจในความรู jความสามารถ และศักยภาพของตนเอง รวมถึงจุดเด,น และจุดดjอยของตนเอง ทำใหjบุคคลเกิด          

การเรียนรูj และมีการเปลี่ยนแปลงตนเอง กลjาคิด และกลjาตัดสินใจดjวยตนเอง มีการปรับปรุง พัฒนาตนเองเพื่อนำไปสู,          

การเป�นครูที่ดีในอนาคต สอดคลjองกับ สมโภชน_ เอี่ยมสุภาษิต (2556: 58-59) กล,าวว,า การรับรูjความสามารถของตนเอง         

เป�นการที่บุคคลมีการรับรูj และคาดหวังในตนเอง เมื่อบุคคลมีการกระทำใดที่เป�นไปตามเป�าหมายที่กำหนดไวj บุคคลเกิด        

การเรียนรูjจากประสบการณ_โดยตรง บุคคลย,อมมีความเชื่อว,าตนเองสามารถทำสิ่งนั้นไดj ก็จะมีความคิด และตัดสินใจดjวย

ตนเอง เพื่อนำไปสู,เป�าหมายที่กำหนดไวj แต,ในทางกลับกันถjาบุคคลมีความเชื่อว,าตนเองไม,มีความสามารถ ย,อมทำใหjบุคคล

หลีกเลี่ยงที่จะกระทำสิ่งนั้น และสอดคลjองกับงานวิจัยของฤตินันท_ สมุทร_ทัย (2556: 1) ไดjทำการศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวขjองกับ

การผลิตครูในศตวรรษที่ 21 ผลการวิจัยพบว,า การผลิตครูในศตวรรษที่ 21 ประกอบดjวย การมีคุณธรรมจริยธรรมใน             

การดำเนินชีวิต การมีความรูjความสามารถในการดำเนินชีวิต ความสามารถในการคิดวิเคราะห_ สังเคราะห_ และแกjไขป�ญหาดjวย
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ตนเอง การมีความสามารถในการนำตนเอง ส,วนการควบคุมอารมณ_ มีค,าน้ำหนักองค_ประกอบมาตรฐานต่ำสุดเท,ากับ 0.67 

ทั้งนี้เป�นเพราะ นิสิตวิชาชีพครูไดjเรียนในรายวิชาจิตวิทยาสำหรับครู ทำใหjนิสิตวิชาชีพครูมีความเขjาใจในตนเองและผูjอื่น            

มีความเขjาใจในงานวิชาชีพครูที่ตjองเผชิญกับความกดดันในการทำงานอยู,เสมอ ทำใหjตjองควบคุมอารมณ_ตนเองใหjเหมาะสม 

เพื่ออบรมสั่งสอนแก,ผูjเรียน ดังงานวิจัยของชมพูนุท ร,วมชาติ (2548: 196-201) ไดjทำการศึกษาอนาคตของหลักสูตรวิชาชีพครู

ในทศวรรษหนjา (พ.ศ. 2550-2559) ผลการวิจัยพบว,า หลักสูตรวิชาชีพครูในทศวรรษหนjาควรมุ,งเนjนคุณลักษณะทางวิชาชีพครู 

ประกอบดjวย การควบคุมอารมณ_ มีความอดทนต,อสิ่งเรjาที่มากระทบ การมีคุณธรรมจริยธรรม การเป�นตัวอย,างที่ดีแก,นักเรียน 

มีความเมตตากรุณา เสียสละ มีความรับผิดชอบในการสอน มีจรรยาบรรณความเป�นครู และมีบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับ         

การเป�นคร ู

จากการอภิปรายผลการวิจัยขjางตjน สามารถสรุปไดjว,า ความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู มีจำนวน                

3 องค_ประกอบ ประกอบดjวย การรูjจักหนjาที่ของตนเอง การคิด และตัดสินใจดjวยตนเอง และการควบคุมอารมณ_ของตนเอง 

  

12.  ขaอเสนอแนะ ประโยชน*ท่ีคาดว8าจะไดaรับ และการนำไปใชaในอนาคต 
1)  ขCอเสนอแนะ 

1.1)  นำแบบวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูที่มีความตรงเชิงโครงสรjางไปประยุกต_ใชjในบริบท

ของนิสิตนักศึกษาวิชาชีพครูในคณะศึกษาศาสตร_ และครุศาสตร_ของมหาวิทยาลัยที่มีหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต 

1.2)  ควรมีการหาค,าคะแนนมาตรฐานของแบบวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพคร ู

2)  ประโยชน=ที่คาดว8าจะไดCรับ 

2.1)  ไดjองค_ความรูjใหม,เกี่ยวกับองค_ประกอบของความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูที่ประกอบดjวย

ดjานการรูjจักหนjาที่ของตนเอง ดjานการคิด ตัดสินใจดjวยตนเอง และดjานการควบคุมอารมณ_ของตนเอง ซึ่งเป�นองค_ประกอบที่

สามารถนำไปพัฒนาใหjนิสิตวิชาชีพครูมีความมอีิสระแห,งตนไดjเพิ่มมากขึ้น 

2.2)  ไดjแบบวัดความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครู และสามารถนำไปประยุกต_ใชjในบริบทของนิสิต

นักศึกษาวิชาชีพครูในมหาวิทยาลัยในสังกัดต,าง ๆ ไดj 

3)  การนำไปใชCในอนาคต 

3.1)  นำองค_ประกอบของความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูที่ประกอบดjวยดjานการรูjจักหนjาที่ของ

ตนเอง ดjานการคิด ตัดสินใจดjวยตนเอง และดjานการควบคุมอารมณ_ของตนเอง ไปเป�นแนวทางในการจัดกิจกรรมเสริมทักษะ

การเป�นคร ู

3.2)  จัดการเรียนรูjในรายวิชาชีพครูเพื่อเสริมสรjางความมีอิสระแห,งตนของนิสิตวิชาชีพครูโดยมุ,งใหjนิสิตครู 

รูjจักหนjาที่ของตนเอง ใชjการคิด ตัดสินใจดjวยตนเอง และมีการควบคุมอารมณ_ของตนเอง 

 

13.  เอกสารอaางอิง 

เกศรินทร_ บริบูรณ_.  (2559).  การศึกษาองค=ประกอบพลังอำนาจแห8งตนของนักศึกษาคณะครุศาสตร= มหาวิทยาลัยราชภัฎ

ในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.  ปริญญานิพนธ_การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัย และพัฒนาศักยภาพมนุษย_

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  

ชมพูนุท ร,วมชาติ.  (2548).  อนาคตของหลักสูตรวิชาชีพครูในทศวรรษหนCา (พ.ศ. 2550-2559).  ปริญญานิพนธ_การศึกษา

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัย และพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

พูลพงศ_ สุขสว,าง.  (2556).  โมเดลสมการโครงสรCาง.  กรุงเทพฯ: วัฒนาพาณิช.  



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 53 

มานี แสงหิรัญและคณะ.  (2551).  การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ_เชิงสาเหตุแบบพหุระดับของป�จจัยที ่มีอิทธิพลต,อ

ประสิทธิผลการผลิตครู.  วารสารวิจัยและวัดผลการศึกษา. 6(1), 75. 

สมโภชน_ เอี ่ยมสุภาษิต.  (2549).  ทฤษฎีและเทคนิคการปรับพฤติกรรม.  พิมพ_ครั ้งที ่ 5.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ_

 มหาวิทยาลัย. 

สนติ บุญภิรมย_.  (2557).  การบริหารจัดการในชั้นเรียน (Classroom Management).  กรุงเทพฯ: ทริปเป�²ล เอ็ดดูเคชั่น. 

สุรางค_ โคjวตระกูล.  (2544).  จิตวิทยาการศึกษา.  พิมพ_ครั้งที่ 3.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย. 

เสรี ใหม,จันทร_.  (2553).  การวิเคราะห=องค=ประกอบและการเสริมสรCางอิสระแห8งตนของนักเรียนวัยรุ8นโดยการใหCคำปรึกษา

กลุ8ม.ปริญญานิพนธ_ การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการใหjคำปรึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

ฤตินันท_ สมุทร_ทัย.  (2556).  การวิจัยนำร8องการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสำหรับศตวรรษที่ 21.  รายงานการวิจัย. 

เชียงใหม,: มหาวิทยาลัยเชียงใหม,.  

Beckert, Troy E.  (2005).  Cognitive Autonomy and Self-Evaluation in Adolescence: A Conceptual. 

Investigation and Instrument Development.  9, 586.  

Black, A.E, & Deci, E.L.  (2000).  The Effects of instructor’s Autonomy Support and Student’ Autonomous 

Motivation on Learning Organic Chemistry: A self-Determination Theory Perspective.Science 

Education.  84, 747.  

Dworkin, Gerald.  (1988).  The Theory and Practice of Autonomy.  Cambridge: Cambridge University Press. 

Franken.  (2001).  Identity and Cultural Memory in the Fiction of A. S. Byatt.  England: Palgrave Macmillan. 

Noom, Marc.  (1999).  Adolescent Autonomy: Characteristics and Correlates.  Delft: Eburon Publishers. 

Noom, Marc J., Dekovic, Maja; & Meeus, Wim.  (2001).  Conceptual Analysis and Measurement of Adolescent 

Autonomy.  Journal of Youth and Adolescence.  30, 588-590. (October). 

Russel, Stephen; & Bakken, Rosalie J.  (2002). Development of Autonomy in Adolescence. University of 

Nebraska: NebGuide.  

Ryan, Richard. M.  (1991).  The Nature of the Self in Autonomy and Relatedness.  In G. R. Goethals; & J. 

Strauss (Eds.), Multidisciplinary perspectives on the self.  New York: Springer-Verlag. 

Sheldon, Kennon M.  (1995).  Creativity and Self-Determination in Personality.  Creativity Research Journal.  8, 27. 

Williams, G.C & Deci, E.L.  (1996).  Internalization of Biopsychosocial Values by Medical Student: A Test of Self-

Determination Theory.  Journal Personality and Social Psychology.  70, 767.  

 

 

 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 54 

การศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู3นอกห3องเรียนเร่ืองการผลิตส่ือการสอนออนไลน< สำหรับนักศึกษา

ช้ันปCท่ี 4 สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล คณะครุศาสตร<อุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

THE STUDY OF OUTDOOR LEARNING ON ONLINE TEACHING MEDIA FOR YEAR 4 

MECHANICAL ENGINEERING STUDENT, FACULTY OF TECHNICAL EDUCATION, 

RAJAMANGALA UNIVERSITY OF TECHNOLOGY KRUNGTHEP  
 

สุกิจ ชีรนรวนิชย-1*, สราณยี- สุทธิศรีปก2 
Sukit Chiranorawanit1*, Saranee Suthisripok2 

 
1, 2  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

Rajamangala University of Technology Krungthep 

 

(Received: January 3, 2020; Revised: April 23, 2020; Accepted: July 10, 2020) 

บทคัดยdอ 

 การวิจ ัยนี ้เป8นการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู @นอกห@องเรียนเรื ่องการผลิตสื ่อการสอนออนไลน-                  

มีวัตถุประสงค-เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- สำหรับ

นักศึกษาชั ้นปQที ่ 4 สาขาวิศวกรรมเครื ่องกล คณะครุศาสตร-อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ              

กลุUมตัวอยUางเป8นนักศึกษาชั้นปQที่ 4 สาขาวิศวกรรมเครื่องกล คณะครุศาสตร-อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

กรุงเทพ ซึ่งเลือกแบบเจาะจง จำนวน 12 คน เครื่องมือที่ใช@ในการวิจัย คือ แบบทดสอบกUอน และหลังเรียน ซึ่งเป8นข@อคำถาม

แบบเติมคำ ทั้งนี้แบบทดสอบได@รับการตรวจสอบคุณภาพด@านความตรงเชิงเนื้อหาจากผู@เชี่ยวชาญ ในการเก็บรวบรวมข@อมูลนั้น 

ผู@วิจัยได@ให@นักศึกษาตอบข@อคำถามในแบบทดสอบกUอนเรียน กUอนการเข@ารับการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียน จากนั้นได@

ให@นักศึกษาตอบแบบทดสอบอีกครั ้งหลังการจัดกิจกรรม ในการวิเคราะห-ข@อมูลนั ้น ผู @วิจัยใช@คUาความถี่ และร@อยละใน              

การพิจารณาลักษณะคำตอบในแตUละข@อคำถาม ผลการทดสอบกUอนเรียนพบวUาร@อยละ 17(S.D 2.31)  อธิบายความหมาย 

ลักษณะของสื่อการสอนออนไลน-ได@ และร@อยละ 10(S.D 2.92) สามารถอธิบายขั้นตอน การวางแผนการผลิตสื่อการสอน

ออนไลน-ได@ และผลการทดสอบหลังเรียนพบวUา ร@อยละ 58(S.D 3.06) ตอบวUาสื่อออนไลน- คือ การศึกษาที่ไมUมีการลงทะเบียน

เรียนหรือการสอบเข@า เป8นการเรียนที่ไมUจำกัดจำนวนรับ ร@อยละ 100(S.D 4.32) สามารถอธิบายขั้นตอนการผลิตสื่อการสอน

ออนไลน-ได@อยUางถูกต@อง และร@อยละ 83(S.D 4.26) สามารถอธิบายการวางแผนกUอนการผลิตสื่อการสอนออนไลน-ได@ นอกจากนี้

ยังพบวUาการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- มีผลให@นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

สูงขึ้นอยUางมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 

 

คำสำคัญ: สื่อการสอนออนไลน-, การเรียนรู@นอกห@องเรียน, สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล 
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ABSTRACT 

 The study of Outdoor Learning on Online Teaching Media for the 4th Year Mechanical Engineering 

student, Faculty of Technical Education, Rajamangala University of Technology Krungthep is to find the 

students’ learning achievement from outdoor learning on online teaching media.  The purposive sample 

technique were used to select 12 of the 4th year mechanical engineering students, Faculty of Technical 

Education, Rajamangala University of Technology Krungthep.  The research instruments were the pre and 

posttests in the form of Fill in the bank type. The experts assessed the content of the test.  Respondents 

did the pretest before attending the Outdoor Learning on Online Teaching Media. And after the outdoor 

media activity, respondents did the posttest. Frequency and percentage were utilized to calculate the raw 

data.           

The results of this study revealed that the regarding pre-test: 17 per cent (S.D 2.31) could explain 

the meaning of online teaching media, 10 per cent (S.D 2.92) could demonstrate the steps and planning of 

how to do the online teaching media whereas the post-test: 58 percent (S.D 3.06) could explain the meaning 

of the online teaching media, 100 percent (S.D 4.32) could demonstrate the steps of how to do the online 

teaching media, and 83 per cent (S.D 4.26) could demonstrate the planning of how to do the online teaching 

media. Pretest scores and Posttest score were discovered significantly different at .01 level. Hence, this 

study project of outdoor learning on online teaching media could assist to increase higher students’ 

achievement. 
 

Keyword: online teaching media, outdoor learning media, Mechanical Engineering students 

 

1.  บทนำ 

ป�จจุบันประเทศไทยก@าวเข@าสูUยุคการศึกษา 4.0 เป8นยุคการศึกษาเชิงสร@างสรรค-และผลิตภาพ ผู@เรียนจะต@องได@รับ

การพัฒนาให@สร@างผลงานหรือนวัตกรรมที่เป8นผลผลิต (Product) และเป8นผลผลิตที่ดีมีคุณภาพ การจัดการเรียนการสอนจึง

เน@นทักษะการทำได@ มิใชUเพียงการอUานออก เขียนได@ ปรับตัวให@เข@ากับสังคม เรียนรู@เทUาทันเทคโนโลยีเทUานั้น จึงเป8นการศึกษา 

4.0 ที่ยิ่งกวUาการศึกษา (ไพฑูรย- สินลารันต-, 2560)  ผู@สอนควรพิจารณาเลือกวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับ

ผู@เรียน การนำวิธีการเรียนนอกห@องเรียนหรือทัศนศึกษามาใช@เพื่อกระตุ@นความสนใจในการเรียนรู@ของผู@เรียน เป8นวิธีสอนที่

สอดคล@องกับการศึกษา 4.0 สอดคล@องกับระดับของการเรียนรู@ทุกด@าน และเกือบทุกระดับ ได@แกU ด@านพุทธิพิสัย (Cognitive 

Domain) ใช@การเรียนรู@นอกห@องเรียนได@ตั้งแตUระดับการนำไปใช@ การวิเคราะห- การสังเคราะห- และการประเมินคUา ด@านเจตคติ 

(Affective Domain) ใช@การเรียนรู @นอกห@องเรียนได@ตั ้งแตUระดับแรก การรับรู @ส ิ ่งเร@า การตอบสนอง การสร@างคุณคUา               

การจัดระบบคุณคUา และการสร @างล ักษณะนิส ัย ส Uวนด@านทักษะพิส ัย (Psychomotor Domain) ใช @ได @ต ั ้งแต Uระดับ                  

การตอบสนองตามที่มีผู@นำ ปฏิบัติได@ การตอบสนองที่ซับซ@อน การดัดแปลง และการจัดระบบคุณคUา (ฉันทนา วิริยะเวชกุล, 

2559) การเรียนรู@นอกห@องเรียนเป8นสหวิทยาการที่บูรณาการศาสตร-ตUาง ๆ เข@าด@วยกัน เพิ่มพูนประสบการณ-ในการเรียนรู@                 

เป�ดโลกทัศน- ทั้งยังชUวยพัฒนาทักษะพื้นฐานที่สำคัญ ได@แกU การตั้งคำถาม การคิดเชิงวิจารณญาณ การแก@ป�ญหา การสื่อสาร 

ความคิดสร@างสรรค- (อรนุช ลิมตศิริ. 2560)   
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นักวิชาการหลายทUานได@ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู@นอกห@องเรียนไว@ อาทิ ดวงกมล แก@วแดง (2560) พัฒนารูปแบบ

กิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียน โดยใช@ระบบ ClassStart เพื่อให@นักศึกษา Block Courses ที่เรียนรายวิชาการจัดการ          

การปฏิบัติการ ภาคเรียนที่ 2/2558 ระดับชั ้นปQที ่ 4 มหาวิทยาลัยนอร-ทกรุงเทพ จำนวน 27 คน เกิดการพัฒนาตนเอง             

ด@านความรับผิดชอบ ความกระตือรือร@น และความคิดสร@างสรรค- ที่นำไปสูUการออกแบบผลงานในรูปแบบที่แตกตUางจากเดิม 

และนำไปสูUการประยุกต-ใช@ในการทำงานได@ด@วย  

สสิธร พรเพทาย, ราชันย- บุญธิมา และกุลยา ตันติผลาชีวะ (2557) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของความสามารถ        

ด@านการเขียนของเด็กปฐมวัย ที ่ได@จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู @นอกห@องเรียนประกอบการบันทึก กลุ UมตัวอยUาง คือ              

เด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุ 4-5 ปQ ชั้นอนุบาลปQที่ 1 จำนวน 15 คน ผลการวิจัย พบวUาเด็กปฐมวัยที่ได@รับการจัดกิจกรรม           

การเรียนรู@นอกห@องเรียนประกอบการบันทึกข@อมูล มีความสามารถด@านการเขียน ในแตUละชUวงสัปดาห-แตกตUางกันอยUางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

อรนุช ลิมตศิร ิ (2560ก) การศึกษาเจตคติและพฤติกรรมในการอนุร ักษ-ส ิ ่งแวดล@อม ของนักศึกษาวิชาเอก                     

การประถมศึกษา ที่เรียนด@วยวิธีสอนแบบนอกห@องเรียน กลุUมตัวอยUางจำนวน 62 คน ได@จากการสุUมอยUางเจาะจง พบวUา นักศึกษา            

มีเจตคติการอนุรักษ-สิ่งแวดล@อม กUอนเรียน และหลังเรียนด@วยวิธีสอนแบบนอกห@องเรียน โดยภาพรวมอยูUในระดับมาก มีพฤติกรรม

การอนุรักษ-สิ่งแวดล@อมกUอนเรียน และหลังเรียนด@วยวิธีสอนแบบนอกห@องเรียน โดยภาพรวมอยูUในระดับปานกลาง  

อรนุช ลิมตศิริ (2560ข) ยังได@กลUาวถึงการศึกษานอกห@องเรียนเพื่อเสริมสร@างทักษะการเรียนรู@ในศตวรรษที่ 21        

วUาเป8นการศึกษาที่เน@นประสบการณ-นอกห@องเรียน และนำเสนอรูปแบบการเสริมสร@างทักษะการเรียนรู @นอกห@องเรียน            

การจัดการศึกษานอกห@องเรียนนับเป8นการขยายประสบการณ-เรียนรู@ในห@องเรียน เพื่อให@ผู@เรียนมีความรู@ ความเข@าใจ เกิดทักษะ 

มีเจตคติ และเกิดความตระหนักตUอสิ่งแวดล@อม นอกจากนี้การศึกษานอกห@องเรียนยังสUงเสริมประสบการณ-ในการเรียนรู@ และ

การคิดในระดับสูงเป8นแนวคิดหลักของการเรียนรู@ และการดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ทั ้งยังเป8นการสร@างแรงจูงใจใน           

การเรียน และปลูกฝ�งคุณลักษณะของการเป8นผู@ใฝ�เรียนรู@ตลอดชวีิตอีกด@วย 

Price, Alan Charles. (2017) ได@ศึกษาการเรียนรู@นอกห@องเรียนเพื่อพัฒนาการด@านอารมณ- สังคมกับนักเรียนที่มี

ป�ญหาด@านอารมณ- และความประพฤติ ซึ่งกลุUมตัวอยUางเป8นเด็กนักเรียนในโรงเรียนพิเศษสำหรับเด็กที่มีป�ญหาด@านอารมณ- และ

ความประพฤติ ในประเทศอังกฤษ พบวUาการเรียนรู@นอกห@องเรียนมีผลให@นักเรียนมีพฤติกรรมที่ดีขึ ้น เห็นได@จากการเข@า

ห@องเรียนสม่ำเสมอ ความตรงตUอเวลาในการเข@าชั้นเรียน และการมีแรงจูงใจในการทำกิจกรรม 

จะเห็นได@วUา งานวิจัยตUาง ๆ ที่กลUาวมายังมีน@อย ไมUมีกลุUมตัวอยUางเป8นนักศึกษาสายอาชีพ ที่เกี่ยวข@องสัมพันธ-กับ 

การเรียนรู@นอกห@องเรียน จึงมีความจำเป8นที่ครูอาชีวศึกษา และเทคนิคศึกษาควรคัดเลือกเนื้อหาให@สอดคล@องกับวิธีการนำ

นักศึกษาไปเรียนรู@นอกห@องเรียน เพื่อรับความรู@ และประสบการณ-ตรงที่แปลกใหมU โดยคัดเลือกจากเนื้อหาที่มีความสำคัญ และ

ถUายทอดได@ยาก (ฉันทนา วิริยะเวชกุล. 2559) ผู@วิจัยจึงได@จัดกิจกรรมเรียนรู@นอกห@องเรียนเพื่อพัฒนาผู@เรียนนักศึกษาสายอาชีพ 

กระตุ@นความสนใจ และเป�ดใจในการเรียนรู @เนื ้อหาใหมU ๆ ในครั ้งนี้ โดยกำหนดหัวข@อ MOOC (Massive Open Online 

Course) บทเรียนออนไลน- ซึ ่งมีลักษณะเป8นชุดการสอนรูปแบบหนึ่งในรายวิชาการผลิตชุดการสอน นักศึกษาต@องรู @จัก

ความหมาย รูปแบบ ลักษณะ ตลอดจนวิธีการผลิตให@เข@าใจ สมควรให@นักศึกษาครูชUางสายอาชีพได@รู@จัก และศึกษาไว@เป8นแหลUง

เรียนรู@ตUอไปได@ในอนาคต การจัดการเรียนรู@นอกห@องเรียนในครั้งนี้ ประกอบไปด@วย การบรรยายสรุปขั้นตอนการผลิต MOOC 

การทำ Workshop ในห@องสตูดิโอ และเยี ่ยมชมสถานที ่ของสาขาวิชาเทคโนโลยี การโทรทัศน- และวิทยุกระจายเสียง            

คณะวิทยาศาสตร- และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ  
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2.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู@วิจัยได@ใช@วิธีการจัดประสบการณ-การเรียนรู@นอกห@องเรียนเป8นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน เพื่อให@นักศึกษาได@เรียนรู@กระบวนการในการผลิตสื่อการเรียนการสอนออนไลน- จากนั้นทำการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนกUอน และหลังการจัดกิจกรรม 
 

3.  วัตถุประสงค<ของการวิจัย 

 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาการผลิตชุดการสอนออนไลน-โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียน 

สำหรับนักศึกษาชั้นปQที่ 4 สาขาวิศวกรรมเครื่องกล คณะครุศาสตร-อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

 

4.  วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป8นการวิจัยกึ่งทดลอง ซึ่งผู@วิจัยได@ทำการทดลองแบบอาศัยการทดลองแบบกลุUมเดียว ทั้งนี้ผู@วิจัยได@ให@

นักศึกษามีประสบการณ-จากการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- โดยให@นักศึกษาทำแบบทดสอบกUอน

และหลังการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- 
 

5.  ประชากรและกลุdมตัวอยdาง 

 ผู@วิจัยได@ใช@ประชากรซึ่งเป8นนักศึกษาชั้นปQที่ 4 สาขาวิศวกรรมเครื่องกล คณะครุศาสตร-อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีกรุงเทพ ที่กำลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปQการศึกษา 2562 เป8นกลุUมตัวอยUาง จำนวน 12 คน 
 

6.  เคร่ืองมือท่ีใช3ในการวิจัย 
 การวิจัยนี้ผู@วิจัยได@ใช@เครื่องมือในการเก็บข@อมูล ดังนี ้

 1)  แบบทดสอบกUอนเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- แบบเติมคำ 

 2)  แบบทดสอบหลังเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- แบบเติมคำ 
  

7.  การเก็บรวบรวมข3อมูล 
 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน-นั้น ผู@วิจัยได@ชี้แจงถึงวัตถุประสงค-ของ

การเรียนรู@ และให@นักศึกษาทำแบบทดสอบกUอนเรียน จากนั้นให@นักศึกษาเรียนรู@ถึงลักษณะ รูปแบบ และขั้นตอนการผลิต        

สื่อการเรียนรู@ออนไลน- จากการเรียนภาคปฏิบัตินอกสถานที ่หลักจากนั้นจึงให@นักศึกษาทำแบบทดสอบหลังเรียน 

  

8.  การวิเคราะห<ข3อมูล 
 ผู@วิจัยได@เก็บรวบรวมข@อมูลแบบทดสอบกUอน และหลังเรียนซึ่งเป8นแบบเติมคำ ผู@วิจัยได@จำแนกลักษณะของคำตอบ

ในแตUละข@อคำถาม จากแบบทดสอบแบบเติมคำ เพื่อดูความเข@าใจของนักศึกษา โดยใช@คUาร@อยละในการคำนวณลักษณะคำตอบ

ในแตUละข@อคำถาม และทำการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกUอน และหลังการทำกิจกรรมนอกห@องเรียน โดยใช@ t-test 
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9.  ผลการวิเคราะห<ข3อมูล 

 จากการเก็บข@อมูลจากแบบทดสอบกUอนเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- ซึ่งมีคำถามดังนี้ 1) อธิบายลักษณะ

ของสื่อการสอนออนไลน- 2) อธิบายขั้นตอนการผลิตสื่อการสอนออนไลน- 3) อธิบายการวางแผนกUอนการผลิตสื่อการสอน

ออนไลน- พบวUากลุUมตัวอยUาง คิดเป8นร@อยละ 17 สามารถอธิบายความหมาย และลักษณะของสื่อการสอนออนไลน-ได@ และ        

ร@อยละ 10 สามารถอธิบายขั้นตอน และการวางแผนการผลิตสื่อการสอนออนไลน- 

 หลังจากที่นักศึกษาได@ศึกษาการจัดการเรียนรู@นอกสถานที่เรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- พบวUาผลการตอบ       

ข@อคำถาม ในแตUละข@อมีดังนี ้

 คำถามที่ 1: อธิบายลักษณะของสื ่อการสอนออนไลน- พบวUาสามารถแบUงลักษณะคำตอบของนักศึกษา ดังนี้          

กลุUมตัวอยUางร@อยละ 25 ตอบวUา ลักษณะของสื่อการสอนออนไลน- เป8นสื่อที่ผู@เรียนสามารถเรียนได@จากวิดีโอเพื่อฟ�งการบรรยาย 

ฝ¢กปฏิบัติ ทำแบบทดสอบ หรือแบบฝ¢กหัด รวมถึงการรUวมสนทนากับผู@อื่นได@ ร@อยละ 58 ตอบวUาการศึกษาที่ไมUมีการลงทะเบียน

เรียน หรือการสอบเข@า เป8นการเรียนที่ไมUจำกัดจำนวนรับ เป8นการเป�ดโอกาสทางการศึกษาให@กับผู@ที่สนใจ ร@อยละ 17 ตอบวUา

สื่อการเรียนรู@ออนไลน-ประกอบด@วยสื่อการเรียนรู@และกิจกรรมการเรียนการสอน มีทั้งแบบที่มีคUาใช@จUาย และไมUมีคUาใช@จUาย 

 คำถามที่ 2: อธิบายขั้นตอนการผลิตสื่อการสอนออนไลน- พบวUานักศึกษาร@อยละ 100 สามารถอธิบายขั้นตอน           

การผลิตสื่อการสอนออนไลน- ได@อยUางถูกต@อง ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้  1)  ศึกษาแบบการเรียนการสอน  2)  วัตถุประสงค-  3)  หัวข@อ

บทเรียน ได@แกU การแนะนำรายวิชา การสร@างรายวิชา การกำหนดกฎเกณฑ- การเตรียมการสอนออนไลน- การจัดการเรียน     

การสอนออนไลน- และแหลUงความรู@เพิ่มเติม  4)  คุณสมบัติผู@เรียน  5)  เกณฑ-การวัดผล 

 คำถามที่ 3: อธิบายการวางแผนกUอนการผลิตสื่อการสอนออนไลน- นักศึกษาร@อยละ 83 สามารถอธิบายการวางแผน

กUอนการผลิตสื ่อการสอนออนไลน-ได@ ได@แกU การเลือกหัวข@อที ่สนใจ การศึกษา รวบรวมข@อมูล การวิเคราะห-ข@อมูล                  

การตรวจสอบเนื้อหา ลิขสิทธิ์ และการสรุป 
 

10.  สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- สำหรับนักศึกษา

วิศวกรรมเครื่องกล คณะครุศาสตร-อุตสาหกรรม พบวUาการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อออนไลน- ทำให@นักศึกษาได@เห็น

วิธีการ และขั้นตอนการผลิตสื่อการสอนออนไลน-อยUางชัดเจน เป8นรูปธรรม กUอให@เกดิความเข@าใจได@อยUางรวดเร็ว เห็นได@จากผล

คะแนนการตอบแบบทดสอบกUอน และหลังเรียน จะมีความแตกตUางกันเป8นอยUางมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 ทั้งนี้สอดคล@องกับ 

อรนุช ลิมตศิริ (2560ข) ที่กลUาววUาการศึกษานอกห@องเรียนทำให@ผู@เรียนได@รับประสบการณ- เกิดทักษะ มีความรู@ และการคิดใน

ระดับสูง นอกจากนี้จากการศึกษาของ สสิธร พรเพทย, ราชันย- บุญธิมา และกุลยา ตันติผลาชีวะ (2557) พบวUาการศึกษานอก

ห@องเรียนทำให@เด็กปฐมวัยมีความแตกตUางด@านการเขียนอยUางมนีัยสำคัญ 
 

11.  การอภิปรายผล 

ในการศึกษาการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน-ครั้งนี้ ถ@านักศึกษาได@ทำการศึกษาข@อมูล 

การผลิตสื่อการสอนออนไลน-ด@วยตนเองลUวงหน@า จะทำให@เกิดความเข@าใจในการเรียนรู@ได@ดียิ่งขึ้น และคะแนนการทดสอบกUอน

เรียนอาจสูงขึ้น  

หลังจากที่นักศึกษาได@ศึกษานอกห@องเรียนทำให@เกิดความเข@าใจการผลิตการสอนออนไลน-มากยิ่งขึ้น เห็นได@จาก 

การที่กลุUมตัวอยUางสามารถตอบแบบทดสอบหลังเรียนได@มากขึ้น ทั้งนี้การเรียนรู@การผลิตสื่อการสอนออนไลน-นั้นควรมีการลง

มือปฏิบัติ ดังนั้นหากกลุUมตัวอยUางมีโอกาสได@ฝ¢กภาคปฏิบัติจะทำให@สามารถประเมินความสามารถของผู@เรียนได@ดียิ ่งขึ้น        

และผู@เรียนจะมีความรู@ความเข@าใจในเรื่องดังกลUาวมากขึ้น 
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12.  กิตติกรรมประกาศ 

การศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู@นอกห@องเรียนเรื่องการผลิตสื่อออนไลน- สำหรับนักศึกษาวิศวกรรมเครื่องกล 

คณะครุศาสตร-อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ครั้งนี้ ผู@วิจัยขอขอบคุณ ผู@ชUวยศาสตราจารย- ดร นรีรัตน- 

สร@อยศรี และสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน- และวิทยุกระจายเสียง คณะวิทยาศาสตร-และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ที่ได@สนับสนุนสถานที่ อุปกรณ- และให@ข@อมูลความรู@ เรื่องการผลิตสื่อการสอนออนไลน- แกUผู@วจิัย 

และนักศึกษาเป8นอยUางด ี
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บทคัดยVอ 
โครงการเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น มีวัตถุประสงค0เพื่อสร<างเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู< 

สำหรับภาษามือเบื้องต<น เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น และเพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มี

ต ,อเว็บไซต0 และสื ่อการเรียนรู <สำหรับภาษามือเบื ้องต<น สถิติที ่ใช< คือ ค,าเฉลี ่ยส,วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test  

ผลศึกษาประสิทธิภาพของสื ่อการเรียนรู <สำหรับภาษามือเบื ้องต<น คือ สื ่อมีประสิทธิภาพ และสามารถนำไปส,งเสริม 

การเร ียนร ู <สำหร ับผ ู <พ ิการได < เพราะคะแนนแบบทดสอบหลังเรียนม ีค ,าส ูงกว ,าคะแนนแบบทดสอบก,อนเร ียนที่  

ระดับนัยสำคัญ .01 ( p-value <.01) และผลการประเมินความพึงพอใจโดยผู<เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท,าน และผู<ใช<งาน จำนวน 

30 คน อยู,ในระดับมากที่สุด โดยมีค,าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม Cronbach’s alpha เท,ากับ 0.83 
 

คำสำคัญ: เว็บไซต0, สื่อการเรียนรู<, ภาษามือเบื้องต<น 
 

ABSTRACT 
This study was aimed to develop the website and learning media for basic sign language, to 

evaluate its efficiency, and to explore users’  satisfaction. Statistical techniques were mean, standard 

deviation and t- test to calculate the data. Results showed that the research quality could be beneficial for 

the disabled. Since the post- test score was found higher than the pre- test score with significantly different 

at . 01 ( p- value <. 01) . Moreover, the overall satisfaction of both3 experts and 30 users were found at very 

good level.The questionnaire was tested by Cronbach’s alpha at 0.83. 

 

Keyword: Website, Learning media, Basic sign language 
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1.  ท่ีมาและความสำคัญ 

มนุษย0แตกต,างจากสิ่งที่มีชีวิตชนิดอื่นตรงสมองอันทรงคุณค,า ยิ่งไปกว,านั้นสมองของมนุษย0สามารถเรียนรู<สิ่งต,าง ๆ 

และสามารถจดจำนำเอาไปประยุกต0ให<เกิดประโยชน0ได<อย,างมหาศาล ภาษาเป�นตัวอย,างที่ดีเลิศสำหรับความสามารถของสมอง

มนุษย0 ตามนิยามความหมายของคำว,า “ภาษา” ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ 2542 ได<ให<ความหมายไว<ว,า 

“ภาษา” หมายถึง ถ<อยคำที่ใช<พูด หรือเขียนเพื่อสื่อความเฉพาะวงการ เช,น ภาษาราชการ ภาษากฎหมาย ภาษาธรรม เสียง 

ตัวหนังสือ หรือกิริยาอาการที่สื่อความหมายได< เช,น ภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษาท,าทาง ภาษามือ เป�นต<น (ราชบัณฑิตยสถาน, 

2549) ภาษาแบ,งออกตามลักษณะของการสื่อสารได< 2 ประเภท คือ  1.  วัจนภาษา คือ ภาษาที่ใช<ถ<อยคำในการสื่อสาร ได<แก, 

ภาษาพูดและภาษาเขียน  2.  อวัจนภาษา คือ ภาษาที่ไม,ใช<ถ<อยคำในการสื่อสาร ได<แก, ภาษาท,าทาง ภาษาหน<าตา ภาษามือ

และภาษาสัญลักษณ0 เป�นต<น (ประเภทของภาษา, 2559) นับตั้งแต,ภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษาใบ< อันประกอบด<วยอากัปกิริยา 

สีหน<า ท,าทาง ที่สามารถสื่อความหมายได< และที่ลึกซึ้งไปกว,านั้นคือภาษาที่แฝงอยู,ในสิ่งต,าง ๆ ที่มนุษย0เป�นผู<ประดิษฐ0ขึ้น 

สามารถใช<เป�นเครื่องมือสื่อความหมายได< (พูนพิศ อมาตยกุล, 2554) ภาษาเป�นเครื่องมือที่มนุษย0ใช<ในการติดต,อสื่อสารซึ่งกัน

และกัน ดังนั้นภาษาจึงมีความจำเป�นมากในการดำรงชีวิต ซึ่งภาษาเป�นเครื่องมือสื่อความหมายที่ใช<แทนสิ่งของ ความคิด 

ความรู<สึก มนุษย0สามารถจดจำเรียบเรียงสิ่งที่รู<จักใหม,ได< สามารถใช<สัญลักษณ0ทางสายตา การรับฟ�ง เพื่อช,วยในการติดต,อกัน

ได<และยังสามารถประยุกต0สิ่งต,าง ๆ มาแสดงออกทางภาษาเพื่อให<คนบรรลุสิ่งที่ปรารถนาได< (ศรียา นิยมธรรม & ประภัสสร 

นิยมธรรม, 2541) สังคม และประเทศชาติที่มนุษย0อยู,ร,วมกันได<เพราะมีภาษา ซึ่งประกอบด<วยทักษะทั้ง 4 คือ การฟ�ง การพูด 

การอ,าน และการเขียน (ดวงเดือน เทศวานิช, 2535) การเรียนรู<ภาษาเป�นสิ่งที่สำคัญยิ่งสำหรับมนุษย0 เพราะในชีวิตประจำวัน 

ต<องมีการติดต,อสื่อสารแสดงความคิดเห็น และความต<องการ โดยใช<ภาษาเป�นสื่อ ประสาทสัมผัสที่ใช<มากที่สุดในการรับรู<ภาษา 

คือ โสตประสาท (สุมานา หงส0ทอง, 2540) เด็กปกติจะเรียนรู<ภาษา โดยอาศัยประสาทสัมผัสทางการฟ�งเป�นส,วนใหญ, แต,เด็กที่

มีความบกพร,องทางการได<ยินจะไม,สามารถใช<ประสาทสัมผัสทางด<านนี้ได< เนื่องจากการสูญเสียการได<ยิน (ผดุง อารยะวิญ�ู, 

2542)  

กระทรวงศึกษาธิการได<รับรองว,า ภาษามือไทยเป�นภาษาประจำชาติของคนหูหนวกไทยในป� 2542 ภาษามือไทยมี

โครงสร<าง และไวยากรณ0เป�นของตัวเอง มีคุณสมบัติครบถ<วนตามหลักทางภาษาศาสตร0ที่ว,าด<วยเรื่องคุณสมบัติของภาษา            

มีโครงสร<าง และไวยากรณ0ของภาษามือไทยที่แตกต,างจากภาษาไทย การสื่อสารด<วยภาษามือของคนหูหนวก ทำให<คนหูหนวก

สามารถเข<าถึงข<อมูลข,าวสารต,าง ๆ ได<เหมือนคนทั่วไป ในต,างประเทศพบว,าคนหูหนวก 90% ที่มีพ,อแม,เป�นคนที่มีการได<ยิน 

แต,ในประเทศไทยมีคนหูหนวก 99% ที่มีพ,อแม,เป�นคนที่มีการได<ยิน และมีความสามารถในการใช<ภาษามืออยู,ในระดับต่ำมาก 

(จิตประภา ศรีอ,อน, 2543) 

จากข<อมูลดังกล,าวข<างต<น จะเห็นได<ว,าภาษาของคนหูหนวก คือ ภาษามือ คนหูหนวกใช<ภาษามือในการสื่อสาร และ

ใช<ตาในการรับรู<ข<อมูลข,าวสาร ส,วนคนที่มีการได<ยินใช<การพูดในการสื่อสาร และใช<หูในการรับฟ�งข<อมูลต,าง ๆ ดังนั้น ผู<ที่จะ

ประสานความแตกต,างระหว,างคนสองกลุ,มนี้ได<จะต<องเป�นผู<ที่ใช<ภาษามือ และภาษาพูดได<ดี สามารถแปลจากภาษามือมาเป�น

ภาษาพูด และแปลจากภาษาพูดมาเป�นภาษามือได< คือ ล,ามภาษามือทำหน<าที่เชื่อมความแตกต,างระหว,างภาษาทั้งสองภาษาให<

เกิดความเข<าใจกันที่ตรงกัน คนสองกลุ,มสามารถอยู,ร,วมกันได<แม<จะมีภาษาที่แตกต,างกัน ในชั้นเรียนของคนหูหนวกตั้งแต,ระดับ

อนุบาลถึงอุดมศึกษา ผู<สอนไม,สามารถใช<ภาษามือในการสื่อสารได<อย,างเต็มที่ ล,ามภาษามือจะเป�นผู<ช,วยสื่อสารที่มีความสำคัญ

ในชั้นเรียนมาก ทั้งนี้เพื่อให<ผู<เรียนได<เข<าถึงสิ่งที่ผู<สอนต<องการถ,ายทอดให<ได<มากที่สุด ดังนั้นคณะผู<วิจัยจึงพัฒนาเว็บไซต0 และ

สื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น เพื่อแก<ป�ญหาดังกล,าวมาข<างต<น 

 

 

 

 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 62 

คณะผู<วิจัยได<ทำการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข<อง ดังนี ้

อลงกรณ0 อัมพุช และวิจิตรา โพธิสาร (2561) ได<ศึกษาเรื่อง การออกแบบ และพัฒนาสื่อประสมเรื่อง ประชาคม

อาเซียน ของผู<เรียนที่มีความบกพร,องทางการได<ยิน มีวัตถุประสงค0เพื่อศึกษาความก<าวหน<าทางการเรียนรู< และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผู<เรียน กลุ,มตัวอย,าง คือ ผู<เรียนที่มีความบกพร,องทางการได<ยิน ชั้นประถมศึกษาป�ที่ 4-6 ป�การศึกษา 2556 

โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร0 จำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช<วิจัย คือ สื่อประสม และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผลวิจัยพบว,า ร<อยละของความก<าวหน<าทางการเรียนรู<เท,ากับร<อยละ 16.30 ซึ่งต่ำกว,าเกณฑ0ที่กำหนด (ร<อยละ 25) และ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู<เรียนหลังเรียนสูงกว,าก,อนเรียนที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 

จรรยา ชัยนาม (2558) ได<ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู<ภาษามือไทย เรื่อง คำศัพท0พื้นฐานเพื่อ

การออกแบบทางศิลปะ สำหรับนักศึกษาหูหนวก ระดับปริญญาตรี มีวัตถุประสงค0เพื่อสร<างสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู<ภาษา

มือไทย เรื่อง คำศัพท0พื้นฐานเพื่อการออกแบบทางศิลปะ สำหรับนักศึกษาหูหนวก ระดับปริญญาตรี เพื่อเปรียบเทียบคะแนน

ทดสอบความเข<าใจ ก,อนเรียน และหลังเรียน สำหรับนักศึกษาหูหนวก ระดับปริญญาตรี และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของ

ผู<เรียนต,อการใช<สื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู<ภาษามือไทย เรื่อง คำศัพท0พื้นฐานเพื่อการออกแบบทางศิลปะ สำหรับนักศึกษา     

หูหนวก ระดับปริญญาตรี กลุ,มตัวอย,างที่ใช<ในการวิจัย คือ นักศึกษาหูหนวกระดับปริญญาตรี ชั้นป�ที่ 2 ในป�การศึกษา 2558 

จำนวน 14 คน ได<มาโดยใช<การเลือกเจาะจง เครื่องมือที่ใช<วิจัย คือ สื่อมัลติมีเดีย แบบสอบถามความเข<าใจ และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบว,า สื่อมัลติมีเดียมีความเหมาะสมในระดับมาก สามารถนำไปใช,ได< ผลการวิเคราะห0เปรียบเทียบ

คะแนนก,อนเรียน และหลังเรียน พบว,าคะแนนแตกต,างกันอย,างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลประเมินความพึงพอใจ

อยู,ในระดับมากที่สุด 

ฌิษณุกานต0 ขำเดช และศิริพันธ0 ศรีวันยงค0 (2560) ได<ศึกษาเรื ่อง การศึกษาความเข<าใจคำศัพท0ของเด็กที่มี        

ความบกพร,องทางการได<ยินระดับหูหนวกร,วมกับมีความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับชั้นประถมศึกษาป�ที่ 1-3 จากการสอน

ตามแนวการแยกสอนทักษะส,วนย,อย (Discrete Trial Training) ร,วมกับหนังสือภาพชุดคำศัพท0ภาษามือ (Sign Language 

Picture Book) มีวัตถุประสงค0เพื่อศึกษาความเข<าใจคำศัพท0ของเด็กที่มีความบกพร,องทางการได<ยินระดับหูหนวกร,วมกับมี

ความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับเล็กน<อย จากการสอนตามแนวการแยกสอนทักษะส,วนย,อยร,วมกับหนังสือภาพชุดคำศัพท0

ภาษามือ และเพื่อเปรียบเทียบความเข<าใจคำศัพท0ของเด็กที่มีความบกพร,องทางการได<ยินระดับหูหนวกร,วมกับความบกพร,อง

ทางสติป�ญญาระดับเล็กน<อย ก,อน และหลังจากการสอนตามแนวการสอนทักษะส,วนย,อยร,วมกับหนังสือภาพชุดคำศัพท0ภาษา

มือ กลุ,มตัวอย,างในการวิจัย คือ เด็กที่มีความบกพร,องทางการได<ยินระดับหูหนวกร,วมกับมีความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับ

เล็กน<อย ซึ่งกำลังศึกษาอยู,ในระดับประถมศึกษาป�ที่ 1-3 ภาคเรียนที่ 2 ป�การศึกษา 2558 โรงเรียนโสตศึกษาชลบุรี จำนวน      

5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช<ในการวิจัย คือ แผนการจัดการเรียนรู<คำศัพท0จากการสอนตามแนวการแยกสอน

ทักษะส,วนย,อย หนังสือภาพชุดคำศัพท0ภาษามือ บัตรภาพชุดคำศัพท0ภาษามือ และแบบทดสอบความเข<าใจคำศัพท0             

ผลการศึกษาพบว,า ความเข<าใจคำศัพท0อยู,ในระดับดี และความเข<าใจคำศัพท0สูงขึ้น 

พรพรรณ0 สมบูรณ0, พฤหัส ศุภจรรยา, สุวัฒน0ชัย จันทร0เฮง, ธีราภรณ0 จิตวิริยธรรม และสร<อยทอง หยกสุริยันต0 

(2558) ได<ศึกษาเรื่อง การวิจัยพัฒนาสื่อมัลติมีเดียสอนศัพท0ภาษามือไทยด<านเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก มีวัตถุประสงค0

เพื่อพัฒนาสื่อมัลติมีเดียสอนศัพท0ภาษามือไทยด<านเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสมกับคนพิการทางการได<ยิน  

กลุ,มตัวอย,างที่ใช<ในการวิจัย คือ ผู<เชี่ยวชาญ จำนวน 9 คน และคนพิการทางการได<ยินที่กำลังศึกษาในระดับอุดมศึกษา และคน

พิการทางการได<ยินที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จำนวน 36 คน ผลการวิจัยพบว,า ผู<เชี ่ยวชาญประเมินสื่อมี

คุณภาพระดับมาก-มากที่สุด และการประเมินผลการใช<งานโดยกลุ,มตัวอย,างที่เป�นคนพิการทางการได<ยินพบว,า คะแนนจาก

การทำแบบทดสอบของกลุ,มตัวอย,างหลังเรียนเพิ่มขึ้นจากคะแนนทดสอบก,อนเรียน คิดเป�นร<อยละ 48.3 และพบว,าร<อยละ 70 

ของผู<เรียน บรรลุวัตถุประสงค0ในแต,ละข<อ 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 63 

อรทัย สุทธิจักษ0 และกชพรรณ ยังมี (2558) ได<ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเกม 2 มิติ สำหรับฝ กทักษะการแยกสี ขนาด 

และรูปทรงเรขาคณิตของเด็กที่มีความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับกลาง มีวัตถุประสงค0เพื่อการพัฒนาเกม 2 มิติ สำหรับ         

ฝ กทักษะการแยกสี ขนาด และรูปทรงเรขาคณิตของเด็กที่มีความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับกลาง และเพื่อศึกษาผล           

การเรียนรู<การใช<เกม 2 มิติ สำหรับฝ กทักษะการแยกสี ขนาด และรูปทรงเรขาคณิตของเด็กที่มีความบกพร,องทางสติป�ญญา

ระดับกลาง กลุ,มตัวอย,าง คือ เด็กนักเรียนโรงเรียนกาฬสินธุ0ป�ญญานุกูล ที่มีความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับกลาง ซึ่งไม,เป�น  

ผู<พิการซ้ำซ<อน และสามารถใช<คอมพิวเตอร0ได<เบื้องต<น จำนวน 10 คน ใช<วิธีการสุ,มแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย คือ เกม 2 มิติ 

แบบประเมินองค0ประกอบการออกแบบ และคุณภาพเกม 2 มิติ สำหรับฝ กทักษะการแยกสี ขนาด รูปทรงเรขาคณิต 

แบบทดสอบในการแยกสี ขนาด รูปทรงเรขาคณิตก,อน และหลังใช<เกม 2 มิติ และแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู<ที่แสดงออก

ขณะเล,นเกม 2 มิติ ผลการวิจัยพบว,า ผู<เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของเกม 2 มิติอยู,ในระดับสูงมาก ผลการเรียนรู<การใช<เกม 2 

มิติ โดยกลุ,มตัวอย,าง พบว,า มีคะแนนทักษะสูงขึ้น อย,างมีนัยสำคัญ .05 โดยเด็กมีทักษะในการแยกสีได<ดีมาก รองลงมาแยก

รูปทรงเรขาคณิตได<ดี และแยกขนาดได<พอใช< พฤติกรรมการเรียนรู<อยู,ในเกณฑ0ดี 
 

2.  วัตถุประสงค( 

1)  เพื่อพัฒนาเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

2)  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

3)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต,อเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 
 

3.  วิธีดำเนินการวิจัย 
1)  การศึกษาเอกสารและขั้นตอนการพัฒนาเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู< 

การดำเนินโครงการเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น คณะผู<วิจัยได<ศึกษาเอกสาร ค<นคว<าหา

ข<อมูลจากหนังสือ และเว็บไซต0ต,าง ๆ ที่เกี่ยวข<องกับการพัฒนาเว็บไซต0 และภาษามือ ได<ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข<อง เพื่อนำมา

เป�นแนวทางในการสร<างเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น แล<วออกแบบให<แอนิเมชันมีความสวยงาม 

สมบูรณ0 ถูกต<องตามหลักภาษามือ 

ขั ้นตอนการสร<างสื ่อการเรียนรู < แบ,งเป�น 12 ขั ้นตอน ดังนี้  1.  ขั ้นตอนการวิเคราะห0 (Analysis) แบ,งเป�น              

3 ขั ้นตอนย,อย ดังนี ้  1.1)  สร<างแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart) กำหนดให<ทำหัวข<อในการระดมสมอง คือ                    

สื่อการเรียนรู<แอนิเมชันเรื่องการเรียนรู<ภาษามือ  1.2)  สร<างแผนภูมิเรื่องสัมพันธ0 (Concept Chart) ในรูปแบบแผนภูมิระดม

สมอง คณะผู<วิจัยได<รวบรวมค<นคว<าข<อมูลที่สำคัญ และเกี่ยวข<องกับหัวเรื ่องมาทำการวิเคราะห0 ความถูกต<องของทฤษฎี 

หลักการ และเหตุผลความสัมพันธ0ต,อเนื ่องกันอย,างละเอียด อาจมีการตัดเพิ ่มหัวเรื ่องตามเหตุผล และความเหมาะสม             

1.3)  สร<างแผนภูมิโครงข,ายเนื้อหา (Content Network Chart) นำหัวเรื่องต,าง ๆ จากแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ0 (Concept 

Chart) มาเขียนเป�นโครงข,ายตามหลักการเทคนิคโครงข,าย คำนึงถึงลำดับการเรียนเนื้อหาก,อน-หลัง ความต,อเนื่องของเนื้อหา 

หรือเนื้อหานั้นสามารถเรียนเนื้อหาขนานกันได<แล<วทำการวิเคราะห0เหตุผลความสัมพันธ0ของเนื้อหา โดยวิธีการวิเคราะห0

โครงข,ายงาน (Network Analysis) จนสมบูรณ0 ผลที่ได<จะเป�นโครงข,ายเนื้อหาที่ต<องการ เรียกว,า แผนภูมิโครงข,ายเนื้อหา 

(Content Network Chart)  2.  ขั ้นออกแบบบทเรียน (Design) แบ,งเป�น 2 ขั ้นตอนย,อย ดังนี ้  2.1)  แผนภูมิกลวิธีการ

นำเสนอ (Strategic Presentation Plan and Behavior Objective) เริ่มจากนำแผนภูมิโครงข,ายเนื้อหา (Content Network 

Chart) มาพิจารณากลุ,ม หัวเรื่องที่สามารถจัดไว<ในหน,วยการเรียน (Module) เดียวกันได< ภายใต<กรอบเวลาที่กำหนดตีเป�น

กรอบ ๆ ไว<จนครบหัวเรื่องบนโครงข,ายเนื้อหา จากนั้นนำกรอบหน,วยการเรียน (Module) มาจัดลำดับการนำเสนอตามอันดับ

และความสัมพันธ0ให<เป�นแนวทางเดียวกับแผนภูมิโครงข,ายเนื้อหา (Content Network Chart) จะได<ผลเป�นแผนภูมิบทเรียน 

(Course Flow Chart) แสดงให<เห็นถึงลำดับการนำเสนอเรื่องราว  2.2)  ออกแบบระบบสื่อการเรียนรู<  3.  ขั้นตอนการพัฒนา
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สื่อแอนิเมชัน แบ,งเป�น 4 ขั้นตอนย,อย ดังนี้  3.1)  เขียนรายละเอียดเนื้อหาตามรูปแบบที่ได<กำหนด (Script Development) 

โดยเขียนเป�นกรอบ จะต<องเขียนไปตามที่ได<ออกแบบไว<กำหนดข<อความ ภาพ เสียง สี ฯลฯ และการกำหนดปฏิสัมพันธ0 

(Interactive) ไว<ให<สมบูรณ0  3.2)  จัดทำลำดับเนื้อหา (Storyboard Development) เป�นการนำเอากรอบเนื้อหา ที่เขียนเป�น 

Script ไว<มาเรียบเรียงลำดับการนำเสนอที่ได<วางแผนไว<  3.3)  นำเนื้อหามาตรวจสอบความถูกต<องโดยอาจารย0ที่ปรึกษา 

(Subject Specialist)  3.4)  การสร<างแบบทดสอบสำหรับนำไปใช<ในสื่อที่จะสร<าง  4.  ขั้นการนำเสนอสื่อ มี 3 ขั้นตอนย,อย 

ดังนี้ 4.1)  เลือก Software หรือโปรแกรมสำเร็จรูปที่เหมาะสมและสามารถสนองตอบต,อความต<องการที่กำหนดไว<เป�นตัว

จัดการเสนอบทเรียนบนคอมพิวเตอร0  4.2)  จัดเตรียมรูปภาพ เสียง หรือการถ,ายวิดีโอหรือภาพนิ่ง หรือ Caption ไว<ให<พร<อม

ที่จะใช<งาน โดยสร<างเป�นแฟ¨ม ๆ  4.3)  จัดการนำ Courseware เข<าในโปรแกรม (Coding) ทำการ Edit ภาพเสียง VDO           

ให<เรียบร<อยสมบูรณ0 

ข<อตกลงเบื้องต<นของการดำเนินโครงการ มีดังนี้  1.  ผู<ใช<งานทั่วไปที่ยังไม,สมัครเป�นสมาชิก จะไม,สามารถรับชมสื่อ

ทั้งหมดและไม,สามารถทำข<อสอบได< แต,สามารถรับชมได<เพียงตัวอย,างเท,านั้น  2.  การสมัครสมาชิกผู<สมัครต<องทำการยืนยัน

ผ,านตัวตนผ,าน e-mail อีกครั้ง  3.  คลังแบบทดสอบทั้งก,อนชมสื่อ และหลังชมสื่อมีข<อสอบ ตอนละอย,างน<อย 15 ข<อ โดยสุ,ม

ข<อสอบมาแสดงตอนละ 10 ข<อ และต<องทำแบบทดสอบก,อนชมสื่อให<แล<วเสร็จก,อนจึงจะสามารถรับชมสื่อในรูปแบบเต็มได<                 

4.  ในระหว,างการรับชมสื่อในครั้งแรก สมาชิกจะไม,สามารถข<าม หรือย<อนกลับสื่อไปยังเวลาที่ต<องการได<  5.  สื่อมีทั้งหมด       

3 ตอน และความยาวของสื่อรวมทั้ง 3 ตอน อยู,ระหว,าง 15 - 20 นาที  6.  สมาชิกต<องทำแบบทดสอบหลังชมสื่อให<แล<วเสร็จ

ให<ครบในทุก ๆ ตอน แบ,งเป�นตอนละ 10 ข<อ รวม 30 ข<อ โดยสุ,มมาจากแบบทดสอบก,อนชมสื่อ  7.  การแสดงผลคะแนน   

การทำแบบทดสอบจะเรียงตามลำดับการทำแบบทดสอบ  8.  การแสดงผลรวมอันดับคะแนนของสมาชิกทั้งหมด จัดเรียง

คะแนนการทำแบบทดสอบที่มีคะแนนมากที่สุด และใช<เวลาน<อยที่สุด 

2)  ประชากร และกลุ,มตัวอย,าง 

กลุ,มประชากร คือ ผู<พิการทางการได<ยินหรือผู<ที่สนใจศึกษาเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

กลุ,มตัวอย,าง คือ ผู<พิการทางการได<ยินหรือผู<ที่สนใจศึกษาเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

จำนวน 30 คน (อลงกรณ0 อัมพุช & วิจิตรา โพธิสาร, 2561) ใช<วิธีเลือกแบบเจาะจง (จรรยา ชัยนาม, 2558; ฌิษณุกานต0           

ขำเดช & ศิริพันธ0 ศรีวันยงค0, 2560; อรทัย สุทธิจักษ0 & กชพรรณ ยังมี, 2558) 

กลุ,มผู<เชี่ยวชาญ คือ ผู<เชี่ยวชาญด<านเทคนิคการผลิตสื่อแอนิเมชัน จำนวน 1 คน ผู<เชี่ยวชาญด<านการพัฒนาเว็บไซต0 

จำนวน 1 คน และผู<เชี่ยวชาญด<านภาษามือ จำนวน 1 คน 

3)  การศึกษาประสิทธิภาพ และความพึงพอใจ 

3.1)  พัฒนาเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

3.2)  ผู<เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท,าน ประเมินความพึงพอใจต,อเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือ

เบื้องต<น และปรับปรุงตามข<อเสนอแนะ 

3.3)  กลุ,มตัวอย,าง จำนวน 30 คน เข<าสู,ระบบเว็บไซต0ด<วยชื่อผู<ใช< และรหัสผ,าน เพื่อทำแบบทดสอบก,อน

ชมสื่อ 

3.4)  กลุ,มตัวอย,าง จำนวน 30 คน ศึกษาสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

3.5)  กลุ,มตัวอย,าง จำนวน 30 คน ทำแบบทดสอบหลังชมสื่อ โดยเป�นข<อสอบชุดเดียวกันกับก,อนชมสื่อ ซึ่ง

สลับลำดับของข<อ และสลับลำดับของตัวเลือก 

3.6)  เปรียบเทียบคะแนนก,อนชมสื่อ และคะแนนหลังชมสื่อ เพื่อหาประสิทธิภาพของสื่อ หาค,าเฉลี่ย    

ส,วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ t-test เป�นการเปรียบเทียบค,าเฉลี่ยของสองประชากรที่มีความสัมพันธ0กัน 

3.7)  กลุ,มตัวอย,างจำนวน 30 คน ประเมินความพึงพอใจต,อเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือ

เบื้องต<น 
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3.4)  ผลการพัฒนาเว็บไซต6 และสื่อการเรียนรู@สำหรับภาษามือเบื้องต@น 

ผลการพัฒนาเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู< ดังภาพที่ 1-8  
 

 
 

ภาพ 1 การเข<าสู,ระบบ 
 

 
 

ภาพที่ 2 การจัดการเพิ่มคำถาม 
 

 
 

ภาพที่ 3 การแสดงคะแนนโดยสิทธขิองผู<ดูแล 
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ภาพที่ 4 การแสดงแบบทดสอบก,อนชมสื่อ 

 

 
 

ภาพที่ 5 การแสดงการชมสื่อ 

 

 
 

ภาพที่ 6 การแสดงตัวอย,างฉากการสนทนาเพื่อบอกทางการขึ้นรถ 
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ภาพที่ 7 การแสดงการเฉลยแบบทดสอบสำหรับข<อที่ถูก 

 

 
 

ภาพที่ 8 การแสดงการแสดงคะแนนของผู<ใช< 

 

4.  สรุปผลการวิจัย 

ผลการประเมินความพึงพอใจ โดยผู<เชี่ยวชาญ 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจ โดยผู<เชี่ยวชาญ 

รายการประเมิน 
คRาเฉลี่ย 

(x") 

สRวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1. ด<านเนื้อหา 4.53 0.52 มากที่สุด 

2. ด<านแสง สี เสียง 4.53 0.52 มากที่สุด 

3. ด<านเทคนิคการทำภาพเคลื่อนไหว    4.38 0.50 มาก 

4. ด<านเว็บไซต0    4.40 0.51 มาก 

5. ด<านแบบทดสอบ 4.78 0.44 มากที่สุด 

คRาเฉลี่ยรวม 4.53 0.50 มากที่สุด 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 68 

จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจ โดยผู<เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน มีความพึงพอใจทุกด<านอยู,ในระดับมาก

ที่สุด มีค,าเฉลี่ย (x" = 4.53, S.D. = 0.50) เรียงลำดับจากระดับคุณภาพมากที่สุดถึงน<อยที่สุด ด<านแบบทดสอบ มีค,าเฉลี่ยอยู,ใน

ระดับมากที่สุด (x" = 4.78, S.D. = 0.44) ด<านเนื้อหา และ ด<านแสง สี เสียง มีค,าเฉลี่ยอยู,ในระดับมากที่สุด (x" = 4.53,      

S.D. = 0.52) ด<านเว็บไซต0 มีค,าเฉลี่ยอยู,ในระดับมาก (x" = 4.40, S.D. = 0.51)  ด<านเทคนิคภาพเคลื่อนไหว มีค,าเฉลี่ยอยู,ใน

ระดับมาก (x" = 4.38, S.D. = 0.50) 

ผลการประเมินความพึงพอใจ โดยผู<ใช<งาน 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจ โดยผู<ใช<งาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 2 ผลการประเมินความพึงพอใจ โดยผู<ใช<งานจำนวน 30 คน อยู,ในระดับมากที่สุด (x" = 4.66, S.D. = 

0.47) เรียงลำดับจากระดับความพึงพอใจมากที่สุดถึงน<อยที่สุดพบว,าด<านเว็บไซต0 อยู,ในระดับมากที่สุด (x" = 4.71, S.D. = 

0.45)  ด<านเนื้อหา อยู,ในระดับมากที่สุด (x" = 4.68, S.D. = 0.47) ด<านแบบทดสอบ อยู,ในระดับมากที่สุด (x" = 4.67, S.D. = 

0.47) ด<านแสง สี เสียง อยู,ในระดับมากที่สุด (x" = 4.62, S.D. = 0.49) ด<านด<านเทคนิคภาพ/ภาพเคลื่อนไหว อยู,ในระดับมาก

ที่สุด (x" = 4.64, S.D. = 0.48) 

ผลการวิเคราะห0ประสิทธิภาพของเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 
 

ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห0ประสิทธิภาพของเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 3 ผลการศึกษา ประสิทธิภาพทางการเรียนก,อนชมสื่อและหลังชมสื่อต,อเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<

สำหรับภาษามือเบื้องต<น พบว,าประสิทธิภาพทางการเรียนระหว,างกลุ,มก,อนชมสื่อ และกลุ,มหลังชมสื่อแตกต,างกันอย,างมี

นัยสำคัญ .01 (t = 30.49, p-value = .00) และเมื่อพิจารณาคะแนนสอบเฉลี่ยปรากฏว,าค,าเฉลี่ยกลุ,มก,อนชมสื่อ คะแนนเฉลี่ย 

9.43 ค,าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท,ากับ 2.08 และกลุ,มหลังชมสื่อมีคะแนนเฉลี่ยเท,ากับ 17.60  ค,าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท,ากับ 1.52 

แสดงให<เห็นว,าเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น ทำให<ผู<เรียนมปีระสิทธภิาพทางการเรียนสูงขึ้น 

 

รายการประเมิน 
คRาเฉลี่ย 

(x") 

สRวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1. ด<านเนื้อหา 4.68 0.47 มากที่สุด 

2. ด<านแสง สี เสียง 4.62 0.49 มากที่สุด 

3. ด<านด<านเทคนิคภาพ/ภาพเคลื่อนไหว 4.64 0.48 มากที่สุด 

4. ด<านเว็บไซต0 4.71 0.45 มากที่สุด 

5. ด<านแบบทดสอบ 4.67 0.47 มากที่สุด 

คRาเฉลี่ยรวม 4.66 0.47 มากที่สุด 

รายการประเมิน 
จำนวน 

(N) 

คRาเฉลี่ย 

(x") 

สRวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
t p 

คะแนนก,อนชมสื่อ 30 9.43 2.08 
30.49 .00 

คะแนนหลังชมสื่อ 30 17.60 1.52 
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5.  การอภิปรายผล 

ผลการประเมินความพึงพอใจต,อเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น โดยผู<เชี่ยวชาญประเมินทั้ง    

ด<านเนื้อหา ด<านแสง สี เสียง ด<านเทคนิคภาพ/ภาพเคลื่อนไหว ด<านเว็บไซต0 ด<านแบบทดสอบ สรุปรวมอยู,ในระดับมากที่สุด 

และกลุ ,มตัวอย,างมีความพึงพอใจทั ้งด<านเนื ้อหา ด<านแสง สี เสียง ด<านเทคนิคภาพ/ภาพเคลื ่อนไหว ด<านเว็บไซต0                    

ด<านแบบทดสอบ สรุปรวมอยู,ในระดับมากที่สุด ส,วนผลการวิเคราะห0ประสิทธิภาพของเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษา

มือเบื้องต<น พบว,าประสิทธิภาพทางการเรียนระหว,างกลุ,มก,อนชมสื่อ และกลุ,มหลังชมสื่อแตกต,างกันอย,างมีนัยสำคัญ .01       

(t = 30.49, p-value = .00) และเมื ่อพิจารณาคะแนนสอบเฉลี ่ยปรากฏว,าค,าเฉลี ่ยกลุ ,มก,อนชมสื่อ คะแนนเฉลี ่ย 9.43          

ค,าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท,ากับ 2.08 และกลุ,มหลังชมสื่อมีคะแนนเฉลี่ยเท,ากับ 17.60  ค,าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท,ากับ 1.52        

แสดงให<เห็นว,าเว็บไซต0 และสื่อการเรียนรู<สำหรับภาษามือเบื้องต<น ทำให<ผู<เรียนมีประสิทธิภาพทางการเรียนสูงขึ้น เนื่องจาก

รูปแบบการเรียนภาษามือเปลี่ยนไปจากการเรียนแบบปกติที่เรียนในห<องเรียน เปลี่ยนมาเป�นลักษณะที่มีเว็บไซต0และเป�นสื่อ

แอนิเมชัน ป�จจุบันสังคมได<เปลี่ยนไปสู,ยุคดิจิทัล ผู<คนก็หันมาใช<มือถือมากขึ้น หากปรับรูปแบบการเรียนการสอนมาอยู,ในมือถือ 

และเป�นการเรียนแบบออนไลน0ที่สามารถเรียนรู<ที่ไหน เมื่อไร ก็ได< ตามความต<องการของผู<เรียน อีกทั้งสื่อแอนิเมชันมีรูปแบบ

ทั้งแสง สี เสียง การเคลื่อนไหวของตัวละคร ที่แฝงไปด<วยเนื้อหาสาระ ที่ดึงดูด และกระตุ<น ทำให<ผู<เรียนอยากจะเรียนรู<มากขึ้น 

สรุปความสอดคล<องกับงานวิจัย คือ ทำให<ประสิทธิภาพทางการเรียนสูงขึ ้น ซึ ่งสอดคล<องกับงานวิจัยของ             

1.  อลงกรณ0 อัมพุช และวิจิตรา โพธิสาร (2561) ได<ศึกษาเรื่อง การออกแบบและพัฒนาสื่อประสมเรื่อง ประชาคมอาเซียน 

ของผู<เรียนที่มีความบกพร,องทางการได<ยิน  2.  จรรยา ชัยนาม (2558) ได<ศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อมัลติมีเดียเพื่อการเรียนรู<

ภาษามือไทย เรื่อง คำศัพท0พื้นฐานเพื่อการออกแบบทางศิลปะ สำหรับนักศึกษาหูหนวก ระดับปริญญาตรี  3.  ฌิษณุกานต0      

ขำเดช และ ศิริพันธ0 ศรีวันยงค0 (2560) ได<ศึกษาเรื่อง การศึกษาความเข<าใจคำศัพท0ของเด็กที่มีความบกพร,องทางการได<ยิน

ระดับหูหนวกร,วมกับมีความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับชั้นประถมศึกษาป�ที่ 1-3 จากการสอนตามแนวการแยกสอนทักษะ

ส,วนย,อย (Discrete Trial Training) ร,วมกับหนังสือภาพชุดคำศัพท0ภาษามือ (Sign Language Picture Book)  4.  พรพรรณ0 

สมบูรณ0, พฤหัส ศุภจรรยา, สุวัฒน0ชัย จันทร0เฮง, ธีราภรณ0 จิตวิริยธรรม, และสร<อยทอง หยกสุริยันต0 (2558) ได<ศึกษาเรื่อง 

การวิจัยพัฒนาสื่อมัลติมีเดียสอนศัพท0ภาษามือไทยด<านเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก และ  5.  อรทัย สุทธิจักษ0 และ         

กชพรรณ ยังมี (2558) ได<ศึกษาเรื่อง การพัฒนาเกม 2 มิติ สำหรับฝ กทักษะการแยกสี ขนาด และรูปทรงเรขาคณิตของเด็กที่มี

ความบกพร,องทางสติป�ญญาระดับกลาง 
 

6.  ข8อเสนอแนะ 
ด<านสื่อการเรียนรู<แอนิเมชัน ควรพัฒนาสื่อเป�นการ0ตูนในรูปแบบ 3 มิติ เพื่อความสมจริง และให<ดูน,าสนใจมาก

ยิ่งขึ้น ควรเพิ่มเนื้อหาภาษามือให<มากกว,านี้ และด<านเว็บไซต0 ควรพัฒนาให<มีได<หลายรูปแบบ เช,น แอปพลิเคชันบนมือถือ 
 

7.  กิตติกรรมประกาศ 

คณะผู<จัดทำโครงการขอขอบพระคุณผู<เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท,าน และกลุ,มตัวอย,าง จำนวน 30 คน ที่ได<เสียสละ

เวลาอันมีค,าประเมินคุณภาพ และความพึงพอใจของสื่อการเรียนรู< และชี้แนะให<คำปรึกษา ข<อเสนอแนะต,าง ๆ เกี่ยวกับ         

การพัฒนาสื่อการเรียนรู< 
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การศึกษาสภาพ ป,ญหา และความต6องการในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัย
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บทคัดยdอ 

โครงการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพ ป]ญหา และความต=องการในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กรณีศึกษา คณะบริหารธุรกิจและคณะศิลปศาสตร.นี้ จัดทำขึ้นด=วยจุดมุfงหมาย ดังนี้

เพื่อศึกษาสภาพ ป]ญหา และความต=องการ การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลกรุงเทพ โครงการวิจัยนี้เปhนวิจัยเชิงสำรวจนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร.ที่ลงทะเบียนเรียน       

วิชาภาษาอังกฤษ ในปiการศึกษา 2562/2 เทfานั้น โดยใช=แบบสอบถามจำนวน 3 ชุด คือ  1)  แบบสอบถามที่ศึกษาสภาพ          

2)  ป]ญหา และ  3)  ความต=องการการเรียนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป สุfมตัวอยfางแบบบังเอิญ แบบเฉพาะเจาะจง 

หลังจากนั้นนำข=อมูลดิบมาวิเคราะห.โดยใช=สถิติพรรณนาโดยโปรแกรม SPSS ผลการศึกษาพบวfา  1)  สภาพการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบวfา นักศึกษาทั้งคณะบริหารธุรกิจ และ 

คณะศิลปศาสตร. มีความคิดเห็นตfอสภาพการจัดการเรียนการสอนทั้ง 4 ด=าน คือ ด=านสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ        

ด=านครู ด=านผู=เรียน และด=านหลักสูตร ในระดับมาก  2)  ป]ญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไปของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ แสดงให=เห็นวfานักศึกษาทั้งสองคณะ มีความคิดเห็นตfอป]ญหาทั้ง 4 ด=าน คือ             

ด=านการจัดสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ด=านครู ด=านผู=เรียน และด=านหลักสูตร ในระดับปานกลาง  3)  ความต=องการ 

ด=านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ในรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบวfาความต=องการใน

การเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร.ที่มีตfอด=านทักษะการเรียนภาษาอังกฤษ ด=านผู=สอน

วิชาภาษาอังกฤษ ด=านการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน ด=านจำนวนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในระดับใกล=เคียงกัน 
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ABSTRACT 

A Study of State, English Language Problems and English Language Needs among Students of 

Rajamangala University of Technology Krungthep - Case Study: the Faculty of Business Administration and 

the Faculty of Liberal Arts was aimed to study the state, problems and needs of university students in the 

faculty of Business Administration and the Faculty of Liberal arts at Rajamangala University of Technology 

Krungthep. 3 questionnaires were used to collect data by the teachers themselves: 1) the study form of 

classroom climate 2) the problems of learning English and 3) the learners’ needs towards learning English 

in General Education courses. Descriptive statistics was applied to the raw data using SPSS. 

The results showed that overall perceptions of Business administration students and Liberal arts 

towards the state of English instruction of General Education towards 4 aspects i.e. classroom climate 

aspect, teacher aspect, learner aspect and curriculum aspect was observed at high level. Moreover,          

the overall perception of the two faculty students (Business Administration and Liberal Arts) towards 

problems of English instruction of General Education towards 4 aspects i.e. classroom climate aspect, 

teacher aspect, learner aspect and curriculum aspect were found at moderate level. Finally, students’ 

needs of learning various skills and subjects (teacher aspect, instruction aspects teaching media and          

the number of English subjects) from the higher ranks to the lower stood closely. 
 

Keywords: State, Problems, Needs, English  

 

1.  บทนำ 

ภาษาอังกฤษได=รับการจัดให=อยูfในสถานะภาษาตfางประเทศหลัก ตามที่ระบุไว=ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 และ พุทธศักราช 2551 กระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบายยกระดับคุณภาพการศึกษา และพัฒนา

ศักยภาพของผู= เรียน โดยเฉพาะอยfางยิ่งการสfงเสริมสมรรถนะ และทักษะการใช=ภาษาอังกฤษสำหรับการสื่อสารใน

ชีวิตประจำวัน ตามวิสัยทัศน. และเป�าหมายของแผนการศึกษาแหfงชาติ พุทธศักราช 2560-2575 ได=กำหนดตัวชี้วัดตาม

เป�าหมายที่ 5 ให=มีการพัฒนาระดับความสามารถเฉลี่ยในการใช=ภาษาอังกฤษของผู=สำเร็จการศึกษาในแตfละระดับ            

เมื่อทดสอบตามมาตรฐานความสามารถทางภาษาอังกฤษ (CEFR) สูงขึ้น โดยผู=สำเร็จการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ม.6 / 

ปวช.) จะต=องมีระดับความสามารถทางภาษาตามกรอบ CEFR เทfากับ B1  

อยfางไรก็ตาม ความสามารถในการใช=ภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ที่เพิ่งก=าวพ=นระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐานนั้นยังไมfมีแนวโน=มวfาจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงมีความจำเปhนต=องดำเนินการสำรวจสภาพ ป]ญหา รวมถึง          

ความต=องการในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา เพื่อให=เข=าใจสภาพ และป]ญหาของนักศึกษาที่ลงทะเบียน

เรียนวิชาภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ถึงแม=วfามีการศึกษาที่เกี่ยวกับ

ป]ญหา และความต=องการในการเรียนการสอนอยูfแล=วในป]จจุบัน ด=วยสภาพทางสังคมป]จจุบันเปลี่ยนแปลงไปอยfางตfอเนื่อง 

สิ่งแวดล=อมสมัยใหมfทำให=วัฒนธรรมความเปhนอยูfต=องเปลี่ยนไปตามสภาพ การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู=เรียนให=มีศักยภาพ

ตามความต=องการของสังคมยุคใหมfต=องเปลี่ยนแปลงให=สอดคล=องกับสถานการณ.ในป]จจุบัน และอนาคต จากการศึกษาข=อมูล

จากสำนักบริหาร และพัฒนาองค.ความรู= (OKMD, 2557) สรุปถึงการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู=ได=ดังนี้ คือ พฤติกรรมการเรียนรู=

ของคนเปลี่ยนไป ทำให=ระบบการศึกษาต=องปรับตัวให=สอดคล=องกับความต=องการของผู=เรียน โดยเฉพาะการเรียนรู=นอกระบบ   

มีการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู=ใหมf ๆ ของภาคเอกชนและธุรกิจ เชfน บทเรียนสำเร็จรูป สื่อออนไลน.หลากหลายวิชาความรู=   

ที่ผู=เรียนสามารถศึกษาได=ด=วยตนเองตลอดเวลาที่ต=องการ มีการปรับตัวของแตfละสายอาชีพ เชfน การทำธุรกรรมออนไลน. 
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สะดวกรวดเร็ว ประหยัดเวลา ลดพนักงานประจำ เปhนต=น อยfางไรก็ตามการแก=ป]ญหาที่ถูกต=องนั้นต=องแก=ป]ญหาจากบริบทที่

การเรียนการสอนเกิดขึ้นกับกลุfมนักศึกษาที่มีป]ญหาอยูfจึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด งานวิจัยนี้จึงเปhนงานวิจัยเชิงสำรวจที่จะทำ

ให=คณะผู=วิจัยทราบวfาสภาพ ป]ญหาการเรียนการสอนของนักศึกษาเปhนเชfนไร อีกทั้งนักศึกษามีความต=องการในการเรียน

ภาษาอังกฤษอยfางไร 

เพื่อให=เกิดการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไป ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลกรุงเทพ คณะผู=วิจัยเห็นถึงความจำเปhนของการศึกษาสภาพ ป]ญหา และความต=องการในการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ เมื่อได=รับทราบถึงสภาพ ป]ญหา และความต=องการแล=ว คณะผู=วิจัยจะสามารถหาแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร 

และการเรียนการสอน อันจะทำให=เกิดประโยชน.สูงสุดในด=านการเรียนการสอน และการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาภาษาอังกฤษ

ในศึกษาทั่วไป จะสามารถพัฒนาทักษะการใช=ภาษาอังกฤษของผู=เรียนได=อยfางมีประสิทธิภาพ 
 

2.  วัตถุประสงคJของโครงการวิจัย 
1)  เพื่อศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไป ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี               

ราชมงคลกรุงเทพ 

2)  เพื่อสำรวจป]ญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไป ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 

3)  เพื่อสำรวจความต=องการด=านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไปของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
 

3.  วิธีการวิจัย 

เครื่องมือและวิธีการเก็บข6อมูล 

แบบสอบถาม และข=อมูลเชิงประชากรศาสตร. 

โครงการศึกษานี้เปhนโครงการวิจัยเชิงสำรวจโดยใช=แบบสอบถาม 3 ชุดคือ  1)  แบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพ    

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของภาควิชาศึกษาทั่วไป  2)  แบบสำรวจป]ญหาการเรียนภาษาอังกฤษ (ของภาควิชาศึกษา

ทั่วไป) และ  3)  แบบสำรวจความต=องการการเรียนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป 

ผู=รfวมตอบแบบสอบถามเปhนนักศึกษาทุกสาขาวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไปของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ ประจำปiการศึกษา 2562/2 เทfานั้น ข=อมูลที่นำมาประมวลผลนำมาจาก

แบบสอบถามทั้งหมด สุfมตัวอยfางแบบบังเอิญ และแบบเฉพาะเจาะจง โดยคณาจารย.สอนวิชาภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษา

ทั่วไปชfวยกันเก็บข=อมูลหลังเลิกชั้นเรียน และได=ข=อมูลจากผู=ตอบแบบสอบถามดังตารางตfอไปนี้ 

 

ตารางที่ 1 จำนวนผู=ตอบแบบสอบถาม แบfงแยกตามคณะ 

คณะบริหารธุรกิจ  

แบบสำรวจเพื่อศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 114 คน 

แบบสำรวจปBญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 114 คน 

แบบสำรวจความตGองการการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 132 คน 

คณะศิลปศาสตร3  

แบบสำรวจเพื่อศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 205 คน 

แบบสำรวจปBญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 205 คน 

แบบสำรวจความตGองการการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 190 คน 
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 ผู=ตอบแบบสอบถามจากคณะบริหารธุรกิจเปhนนักศึกษาเพศชาย 27 คน (24%) และเพศหญิง 87 คน (76%) รวม          

114 คน แบfงตามชfวงอายุได=เปhน 3 ชfวง มีผู=ตอบแบบสอบถามที่อายุต่ำกวfา20 ปi  47 คน  อายุ 21 – 25 ปi  66 คน และอายุมากกวfา 

25 ปi 1 คน หากแบfงตามระดับชั้นปi มีผู=ตอบแบบสอบถามเปhนนักศึกษาชั้นปiที่ 1 จำนวน 30 คน (26%) ปi 2 จำนวน 36 คน (32%) 

ปi 3 จำนวน 16 คน (14%) ปi 4 จำนวน 30 คน (26%) และปi 5 จำนวน 2 คน (2%) 

จากข=อมูลดังกลfาวแสดงให=เห็นวfานักศึกษาสfวนใหญfที่สนใจเรียนในคณะบริหารธุรกิจเปhนเพศหญิงมากกวfาเพศชาย 

และนักศึกษาสfวนใหญfมีอายุเฉลี่ยในเกณฑ.เข=าศึกษาเปhนปกติ คือ 21-25 ปi  มีสfวนน=อยที่มีอายุมากกวfา หรือต่ำกวfา นักศึกษาที่

ลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไป มีทุกระดับชั้นปiไมfได=แตกตfางกันมากนัก 

ผู=ตอบแบบสอบถามจากคณะศิลปศาสตร.เปhนนักศึกษาเพศชาย 45 คน (22%) และเพศหญิง 160 คน (78%) รวม          

205 คนแบfงตามชfวงอายุ สามารถแบfงออกเปhน 3 ชfวง มีผู=ตอบแบบสอบถามที่อายุต่ำกวfา 20 ปi 119 คน (58%) อายุ 21 – 25 ปi       

85 คน (41%) และ อายุมากกวfา 25 ปi 1 คน (1%) หากแบfงตามระดับชั้นปi มีผู=ตอบแบบสอบถามศึกษาในปi 1 จำนวน 107 คน 

(52%) ปi 2 จำนวน 70 คน (34%) ปi 3 จำนวน 20 คน (10%) ปi 4 จำนวน 6 คน (3%) และปi 5 จำนวน 2 คน (1%) ตามลำดับ  

จากข=อมูลดังกลfาวแสดงให=เห็นวfานักศึกษาคณะศิลปศาสตร.สfวนใหญfจะลงทะเบียนเรียนวิชาภาษาอังกฤษทั่วไปตั้งแตf  

ปiที ่1 และ ปiที่ 2  

 

4.  ผลการศึกษา 

1)  แบบสำรวจเพื่อศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป 
1.1)  ด=านสภาพการจัดการเรียนการสอน  ความคิดเห็นภาพรวมของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่มีตfอสภาพ

การจัดการเรียนการสอนของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป อยูfในระดับมาก มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) เทfากับ 4.05 และ ความคิดเห็น

ภาพรวมของนักศึกษาคณะศิลปศาสตร.ที่มีตfอสภาพการเรียนภาษาอังกฤษพบวfาอยูfในระดับมากเชfนกัน โดยมีคfาเฉลี่ยเทfากับ 4.08  
 

ตารางที่ 2 ผลสำรวจด=านสภาพการจัดการเรียนการสอน 

สภาพการจัดการเรียนการสอน 
คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร3 

ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ 

หGองเรียนมีขนาดกวGางเหมาะสมกับปริมาณผูGเรียน 4.18 1 4.14 2 

จัดเวลาเรียนที่เหมาะสม ครั้งละ 3 ชั่วโมง 4.08 2 4.16 1 

จัดตารางสอบเหมาะสม 4.06 3 4.12 3 

มีหGองปฏิบัติการภาษาที่เหมาะสม 4.04 4 3.97 5 

มีอุปกรณ\ และสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 3.88 5 4.01 4 

ค]าเฉลี่ยในภาพรวม      4.05     4.08 
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1.2)  ด= านครูผู= สอน ความคิดเห็นภาพรวมของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจที่ มีตfอด= านครูผู= สอนของ                   

วิชาภาษาอังกฤษในภาควิชาศึกษาทั่วไปมีความคิดเห็นในระดับมาก มีคfาเฉลี่ยเทfากับ 3.96 และความคิดเห็นภาพรวมของนักศึกษา  

คณะศิลปศาสตร.ที่มีตfอด=านครูผู=สอนของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป มีความคิดเห็นในระดับมาก มีคfาเฉลีย่เทfากับ 4.06  

 

ตารางที่ 3 ผลสำรวจด=านครูผู=สอน 

ผูIสอน 
คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร3 

ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ 

ครูมีสื่อการสอนช]วยใหGผูGเรียนเกิดการเรียนรูG 4.30 1 4.44 1 

ครูเขGาใจลักษณะผูGเรียน 4.10 2 4.25 2 

ครูมีวิธีการสอนที่หลากหลายประทับใจ 4.07 3 4.12 3 

มีครูสอนตามหนังสือหรือตำราอย]างเดียว 3.71 4 3.70 5 

มีครูต]างชาติเปaนเจGาของภาษา 3.61 5 3.76 4 

ค]าเฉลี่ยในภาพรวม      3.96     4.06 

 

1.3)  ด=านผู=เรียน นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจมีความคิดเห็นตfอตนเองโดยเฉลี่ยในระดับมาก มีคfาเฉลี่ยเทfากับ 

3.56 และนักศึกษาคณะศิลปศาสตร.ได=แสดงความคิดเห็นตfอตนเอง โดยเฉลี่ยอยูfในระดับมากเชfนกัน มีคfาเฉลี่ยเทfากับ 3.55  

 

ตารางที่ 4 ผลสำรวจด=านผู=เรียน 

ผูGเรียน 
คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร3 

ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ 

ผูGเรียนเห็นความสำคัญของวิชาภาษาอังกฤษ 4.46 1 4.46 1 

ผูGเรียนเรียนตามแผนของหลักสูตร 4.02 2 4.02 2 

ผูGเรียนเรียนเพื่อใหGจบหลักสูตร 3.60 3 3.60 3 

ผูGเรียนลงทะเบียนตามเพื่อน 2.88 4 2.88 4 

ผูGเรียนเบื่อ และไม]ชอบวิชาภาษาอังกฤษ 2.77 5 2.77 5 

ค]าเฉลี่ยในภาพรวม 3.56 3.55 
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1.4)  ด=านหลักสูตร นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจได=แสดงความคิดเห็นตfอหลักสูตรของวิชาภาษาอังกฤษ 

ภาควิชาศึกษาทั่วไป ด=วยคfาเฉลี่ยเทfากับ 3.93 และนักศึกษาคณะศิลปศาสตร.ได=แสดงความคิดเห็นตfอหลักสูตรของ               

วิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ด=วยคfาเฉลี่ยเทfากับ 4.05 

 

ตารางที่ 5 ผลสำรวจด=านหลักสูตร 

หลักสูตร 
คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร3 

ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ ค=าเฉลี่ย ลำดับที่ 

กำหนดช]วงเล]าเรียนไดGเหมาะสม คือ 3 ชม./สัปดาห\ 4.01 1 4.17 1 

หลักสูตรน]าสนใจสอดคลGองกับสภาพสังคมปBจจุบัน 3.98 2 4.09 2 

มีรายวิชาใหGเลือกเรียนเหมาะสม 3.91 3 4.08 3 

มีมากมายหลายหลักสูตรใหGเลือกเรียน 3.91 3 3.96 4 

มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกเหนือจากการเรียนในหGองเรียน 3.84 5 3.95 5 

ค]าเฉลี่ยในภาพรวม      3.93     4.05 

 

จากผลการศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ของภาควิชาศึกษาทั่วไปของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และ

คณะศิลปศาสตร. พบวfานักศึกษาทั้งสองคณะมีความคิดเห็นในภาพรวมโดยเฉลี่ยอยูfในระดับมากเชfนเดียวกัน (คณะบริหารธุรกิจ 

(𝑥̅) = 4.05 คณะศิลปศาสตร. (𝑥̅) = 4.08) นักศึกษาทั้งสองคณะมีผลการแสดงความคิดเห็นตfอสภาพการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไปอยูfในระดับมากทั้ง 4 ด=าน คือ ด=านสภาพการเรียนการสอน ด=านครูผู=สอนด=านผู=เรียน และ        

ด=านหลักสูตร แสดงให=เห็นวfานักศึกษาทั้งสองคณะให=ความสำคัญตfอการจัดสิ่งแวดล=อมด=านการเรียนภาษาอังกฤษของ             

ภาควิชาศึกษาทั่วไปใกล=เคียงกัน  

หากพิจารณาด=านการแสดงความคิดเห็น จะพบวfานักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และนักศึกษาคณะศิลปศาสตร.ให=

ความคิดเห็นด=านการจัดการเรียนการสอน เปhนด=านที่มีคfาเฉลี่ยสูงสุดรองลงมา คือ ด=านครูผู=สอน ด=านหลักสูตร และด=านตัว

ผู=เรียนตามลำดับ สอดคล=องกับการศึกษาของ Maxwell et al. (2007; 2017) ในประเทศออสเตรเลีย Maxwell et al. 

(2007) ได=ศึกษาการจัดบรรยากาศในโรงเรียนหลาย ๆ ด=านพบวfาบรรยากาศในโรงเรียน คือ ป]จจัยที่สามารถอธิบาย การเรียนรู= 

และผลสัมฤทธิ์ของผู=เรียนได= การทดสอบด=วยข=อสอบมาตรฐานกลาง ผลสัมฤทธิ์ของผู=เรียนสามารถอธิบายได=วfา การรับรู=ของ

ผู=เรียนที่มีตfอการจัดสภาพสิ่งแวดล=อมในโรงเรียน ทำให=มีผลสัมฤทธิ์ด=านการอfานเขียน และคำนวณได= เชfนเดียวกับ Noga 

Magen-Nagar (2016) ได=เป�ดเผยผลการศึกษาวfา การจัดสภาพแวดล=อมในสถานศึกษา และระบบการเรียนการสอนที่ดี

สามารถชfวยสfงเสริมผลสัมฤทธิ์ของผู=เรียนได=  

คณะผู=วิจัยจึงสรุปวfาสิ่งสำคัญที่สุด คือ การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนพร=อมอุปกรณ. และสื่อเพื่อพัฒนา         

การเรียนการสอนนั้นจำเปhนตfอการเรียนรู=มาก จากการศึกษาการจัดสภาพการเรียนการสอนกับแปรผันตรงกับคุณภาพ             

การเรียนการสอนในสถานศึกษานั้น ๆ สอดคล=องกับผลการศึกษาของ พัชสุดา กัลยาณวุฒิ (2558) ที่พบวfา ป]จจัยที่สfงผลตfอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีพายัพ และบริหารธุรกิจทั้ง 4 ด=าน คือ ป]จจัยด=านครอบครัว 

ป]จจัยด=านสภาพแวดล=อมของวิทยาลัย ป]จจัยด=านคร ูและป]จจัยด=านผู=เรียนตามลำดับ  

พบวfาการจัดชั้นเรียน จำนวนนักเรียนในแตfละห=อง การจัดตารางเรียน ตารางสอบ ชfวงระยะเวลาที่เรียน และชfวงเวลา

สอบควรจะเหมาะสม สำหรับด=านตัวผู=เรียนเองพบวfา ต=องเอาใจใสfตfอการเรียน การให=ความรfวมมือทำกิจกรรมตfาง ๆ ด=านครูผู=สอน 

พบวfาครูผู=สอนต=องมีเทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย สามารถกระตุ=นความสนใจ และสร=างแรงจูงใจให=ผู=เรียนกระตือรือร=นมากขึ้น 

เป�ดโอกาสให=ผู=เรียนได=แสดงออก ความสัมพันธ.ที่ดีของครูและผู=เรียน เปhนบรรยากาศที่ดีทำให=เกิดการเรียนรู=และมีการพัฒนาตfอไป 

การเตรียมอุปกรณ.การศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีสื่อการเรียนรู=ภาษาอังกฤษที่ทันสมัย ได=นำมาใช=



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 78 

ประกอบการเรียนการสอน สามารถทำให=ผู=เรียนสนใจและตั้งใจเรียนมากขึ้น (วุฒิยา พยัคฆ.มาก, 2551)  จากการศึกษาครั้งนี้พบวfา

สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป จากความคิดเห็นของนักศึกษาทั้งสองคณะนั้น ด=านการจัดสภาพ   

การเรียนภาษาอังกฤษ จัดรายวิชาเปhนไปตามข=อกำหนด และระเบียบของมหาวิทยาลัย คือ จัดตามปริมาณนักศึกษา ความต=องการ

ของคณะวิชา สถานการณ.ของมหาวิทยาลัยในขณะนั้น และผลการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาทั้งสองคณะที่มีตfอด=านการจัด

สภาพแวดล=อมการเรียนการสอนตรงกันในระดับมาก แสดงวfาภาควิชาศึกษาทั่วไป และมหาวิทยาลัย จำเปhนต=องคำนึงถึง

สิ่งแวดล=อมตfาง ๆ ที่เอื้ออำนวย พร=อมทั้งสfงเสริมการเรียนรู=ภาษาอังกฤษให=แกfนักศึกษาอยfางเต็มที่ สภาพของสิ่งแวดล=อมใน         

การเรียนภาษาอังกฤษควรจะได=รับการพิจารณาอยfางละเอียด และถfองแท= เพื่อให=เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู= และเพิ่มผลสัมฤทธิ์ให=

สูงขึ้น นวพร ชลารักษ. (2559) นำเสนอผลการวิจัยวfา สภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเปhนป]จจัยหนึ่งที่อยูfในระดับมาก 

เนื่องจากผู=เรียนมีพื้นความรู=แตกตfางกัน การแก=ป]ญหาในการจัดการเรียนการสอน คือ การเลือกกิจกรรมการสอนที่หลากหลาย 

เหมาะสมตfอผู=เรียนให=เกิดพัฒนาความรู= และทักษะภาษาอังกฤษได=อยfางมีประสิทธิภาพ  

 

2)  ปOญหาการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

2.1)  คณะบริหารธุรกิจ  

2.1.1)  ด=านการจัดการเรียนการสอน นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจได=แสดงความคิดเห็นที่มีตfอป]ญหา

สภาพการจัดการเรียนการสอนของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ในระดับปานกลางโดยมีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.89 

 

ตารางที่ 1 ผลสำรวจด=านการจัดการเรียนการสอน คณะบริหารธุรกิจ 

ลำดับที่ ปMญหาสภาพการจัดการเรียนการสอนของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 ไม]ไดGใชGหGองเรียนปฏิบัติการภาษา 2.96 

2 อุปกรณ\การเรียนการสอนไม]มีคุณภาพ 2.93 

3 หGองเรียนมีขนาดไม]เหมาะสม 2.92 

4 กำหนดความถี่ในการเรียนสัปดาห\ละครั้งไม]เหมาะสม 2.83 

5 กำหนดช]วงเวลาเรียนคือ 3 ชม/ สัปดาห\ ไม]เหมาะสม 2.79 

 

2.1.2)  ด=านครูผู=สอน สfวนป]ญหาด=านครูผู=สอนในวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป นักศึกษา

แสดงความคิดเห็นในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.76 การพัฒนาอยfางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลเปhนกลไกในการ

ขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ และสังคม ให=รุดหน=ายิ่งขึ้น รวมถึงพฤติกรรมของคนที่มีการใช=เทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มขึ้นเปhนจำนวน

มาก จากการสำรวจของบริษัท We are Social พบวfาเดือนมกราคม 2561 ประเทศไทยมีผู=ใช=งานอินเทอร.เน็ตถึง 82% ของ

ประชากรทั้งหมด จากการเปลี่ยนแปลงเข=าสูfเศรษฐกิจ  
 

ตารางที่ 7 ผลสำรวจด=านครูผู=สอน คณะบริหารธุรกิจ 

ลำดับที่ ปMญหาดIานครูผูIสอนในวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 ครมูีวิธีการสอนแบบเดิม ๆ ซ้ำ ๆ 2.68 

2 ครไูม]เขGาใจวิธีการถ]ายทอดความรูG 2.64 

3 ครไูม]ไดGใชGสื่อการสอนกระตุGนผูGเรียนใหGเกิดการเรียนรูG 2.65 

4 ครูอ]านตามตำรา หรือหนังสืออย]างเดียว 2.62 

5 ครูไม]เคยใหGคำแนะนำดGานการเรียนหลังจากทราบผลการทดสอบ 2.46 
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2.1.3)  ด=านตัวผู=เรียน ในด=านป]ญหาของผู=เรียนวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไปนักศึกษาแสดงความ

คิดเห็นในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.79 
 

ตารางที่ 2 ผลสำรวจด=านตัวผู=เรียน คณะบริหารธุรกิจ 

ลำดับที่ ปMญหาดIานของผูIเรียนในวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 ผูGเรียนมีพื้นฐานภาษาอังกฤษนGอย 3.13 

2 ผูGเรียนกลัวภาษาอังกฤษ 3.00 

3 ผูGเรียนเบื่อการเรียนไม]รูGเรื่อง 2.82 

4 ผูGเรียนไม]มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 2.54 

5 ผูGเรียนไม]เห็นความสำคัญของวิชาภาษาอังกฤษ 2.43 

 

2.1.4)  ด=านหลักสูตร และป]ญหาหลักสูตรของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป พบวfานักศึกษาแสดง

ความคิดเห็นในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.93 
 

ตารางที่ 3 ผลสำรวจด=านหลักสูตร คณะบริหารธุรกิจ 

 ลำดับที่ ปMญหาดIานหลักสูตรของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 จำนวนรายวิชานGอย 3.11 

2 จำนวนรายวิชาใหGเลือกเรียนซ้ำ ๆ กัน 3.05 

3 ไม]มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกหGองเรียน 2.93 

4 หลักสูตรไม]สอดคลGองกับความตGองการของผูGเรียน 2.80 

5 หลักสูตรไม]ทันสมัยไม]สอดคลGองกับสภาพสังคมปBจจุบัน และอนาคต 2.76 

 

2.2)  คณะศิลปศาสตร.  

2.2.1)  ด=านการจัดการเรียนการสอน นักศึกษาคณะศิลปศาสตร.ได=แสดงความคิดเห็นที่มีตfอป]ญหา

สภาพการจัดการเรียนการสอนของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.75 
 

ตารางที่ 4 ผลสำรวจด=านการจัดการเรียนการสอน คณะศิลปศาสตร. 

ลำดับที่ ปMญหาสภาพการจัดการเรียนการสอนของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 ไม]ไดGใชGหGองเรียนปฏิบัติการภาษา 2.90 

2 อุปกรณ\การเรียนการสอนไม]มีคุณภาพ 2.78 

3 หGองเรียนมีขนาดไม]เหมาะสม 2.72 

4 กำหนดความถี่ในการเรียนสัปดาห\ละครั้งไม]เหมาะสม 2.69 

5 กำหนดช]วงเวลาเรียนคือ 3 ชม/ สัปดาห\ ไม]เหมาะสม 2.67 
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2.2.2)  ด=านครูผู=สอน พบวfาป]ญหาด=านครูผู=สอนในวิชาภาษาตfางประเทศ ภาควิชาศึกษาทั่วไปอยูf

ในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.48 
 

ตารางที่ 5 ผลสำรวจด=านครูผู=สอน คณะศิลปศาสตร. 

ลำดับที่ ปMญหาดIานครูผูIสอนในวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 ครมูีวิธีการสอนแบบเดิม ๆ ซ้ำ ๆ 2.60 

2 ครไูม]เขGาใจวิธีการถ]ายทอดความรูG 2.53 

3 ครูอ]านตามตำราหรือหนังสืออย]างเดียว 2.51 

4 ครไูม]ไดGใชGสื่อการสอนกระตุGนผูGเรียนใหGเกิดการเรียนรูG 2.43 

5 ครูไม]เคยใหGคำแนะนำดGานการเรียนหลังจากทราบผลการทดสอบ 2.32 

 

2.2.3)  ด=านผู=เรียน ในสfวนด=านป]ญหาของผู=เรียนวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป พบวfาอยูf

ในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.60 

 

ตารางที่ 6 ผลสำรวจด=านผู=เรียน คณะศิลปศาสตร. 

ลำดับที่ ปMญหาดIานของผูIเรียนในวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 ผูGเรียนมีพื้นฐานภาษาอังกฤษนGอย 2.98 

2 ผูGเรียนกลัวภาษาอังกฤษ 2.82 

3 ผูGเรียนเบื่อการเรียนไม]รูGเรื่อง 2.67 

4 ผูGเรียนไม]มีโอกาสแสดงความคิดเห็น 2.41 

5 ผูGเรียนไม]เห็นความสำคัญของวิชาภาษาอังกฤษ 2.15 

 

2.2.4)  ด=านหลักสูตร นักศึกษาพบวfาป]ญหาหลักสูตรของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป อยูf

ในระดับปานกลาง มีคfาเฉลี่ย (𝑥̅) = 2.84 
 

ตารางที่ 7 ผลสำรวจด=านหลักสูตร คณะศิลปศาสตร. 

ลำดับที่ ปMญหาดIานหลักสูตรของวิชาภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไป ค=าเฉลี่ย 

1 จำนวนรายวิชานGอย 3.00 

2 จำนวนรายวิชาใหGเลือกเรียนซ้ำ ๆ กัน 2.83 

3 ไม]มีกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกหGองเรียน 2.81 

4 หลักสูตรไม]สอดคลGองกับความตGองการของผูGเรียน 2.79 

5 หลักสูตรไม]ทันสมัยไม]สอดคลGองกับสภาพสังคมปBจจุบัน และอนาคต 2.75 
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ผลของการสำรวจป]ญหาการเรียนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไปของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และคณะ

ศิลปศาสตร.อยูfในระดับใกล=เคียงกัน คือ ระดับ ปานกลาง โดยมีรายละเอียดดังนี้คือ 
 

ตารางที่ 14 สรุปผลสำรวจด=านป]ญหาการเรียนภาษาอังกฤษของคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร. 

ปMญหา คณะบริหารธุรกิจ คณะศิลปศาสตร3 

ปBญหาสภาพการจัดการ 2.89 2.75 

ดGานครูผูGสอน        2.76 2.48 

ปBญหาของผูGเรียน      2.79 2.60 

ดGานปBญหาหลักสูตร     2.93 2.84 

 

ผู=วิจัยสรุปผลการศึกษาวิจัยในสfวนป]ญหานี้ได=วfาอยูfในระดับกลาง จะเห็นได=วfานักศึกษาทั้งสองคณะได=เห็นป]ญหา          

การเรียนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไปในระดับใกล=เคียงกัน โดยที่นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจแสดงความคิดเห็นตfอป]ญหา

ด=านหลักสูตรมากที่สุด รองลงมา คือ ด=านสภาพการจัดการ ด=านป]ญหาของผู=เรียน และป]ญหาด=านครูผู=สอนตามลำดับ ในขณะที่

นักศึกษาคณะศิลปศาสตร.แสดงความคิดเห็นวfาป]ญหาด=านหลักสูตรมากที่สุด ตามด=วยป]ญหาด=านสภาพการจัดการ ป]ญหา          

ด=านผู=เรียน และป]ญหาด=านครู ตามลำดับ เชfนเดียวกันกับของคณะบริหารธุรกิจ นับวfานักศึกษาให=ความสำคัญกับหลักสูตร          

การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนสภาพแวดล=อมของการเรียนภาษาอังกฤษเปhนสำคัญ สอดคล=องกับการศึกษาของ วุฒิยา            

พยัคฆ.มาก (2551) นวพร ชลารักษ. (2559) ที่พบวfา ผลสัมฤทธิ์การเรียนภาษาอังกฤษขึ้นอยูfกับหลายป]จจัย สำหรับป]จจัยด=านผู=เรียน

ได=แกf ความเอาใจใสfตfอการเรียน การฝ£กฝนทั้งใน และนอกชั้นเรียน ความรfวมมือในกิจกรรมตfาง ๆ และความกล=าแสดงออก ด=านครู 

ได=แกf เทคนิคการสอนที่หลากหลาย การกระตุ=นให=นักเรียนปฏิสัมพันธ. กล=าแสดงออก การสร=างบรรยากาศที่สนุก และเปhนกันเอง 

ด=านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ได=แกf ความหลากหลายของกิจกรรม การสfงเสริมการพัฒนาความสามารถทาง การสื่อสาร และ

การเป�ดโอกาสให=มีสfวนรfวม บรรยากาศชั้นเรียนทางกายภาพ ได=แกf สภาพชั้นเรียนที่เหมาะสม และทางจิตใจ ได=แกf ความสัมพันธ.ที่ดี

ระหวfางครู และนักเรียน บรรยากาศการเรียนการสอนที่ผfอนคลายไมfตึงเครียด ด=านสถาบัน ได=แกf การสนับสนุน  ด=านสื่ออุปกรณ. 

แหลfงเรียนรู= การบริหารจัดการที่ดี ให=ความสำคัญของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และการจัดสภาพแวดล=อมที่เอื้อตfอการเรียนรู= 

ป]จจัยด=านหลักสูตร ได=แกf การวัด และประเมินผลรวมทั้งการจัดตารางสอบ ตารางเรียน รายวิชาที่เป�ดสอน เปhนต=น การเรียนรู=ที่มี

ความสัมพันธ.กันระหวfางผู=เรียน และทักษะการดำรงชีวิต เปhนสิ่งที่จำเปhนต=องคำนึงถึง หมายถึง การเรียนรู=เพื่อนำไปประกอบอาชีพได= 

หรือเรียนภาษาอังกฤษแล=วสามารถนำไปตfอยอดในอาชีพที่ทำอยูfได=อยfางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เชfน ตำแหนfงหัวหน=าฝ¥ายบริหาร หรือ

วิศวกร ที่มีความสามารถในการใช=ภาษาอังกฤษตามเกณฑ.มาตรฐานจะได=เงินคfาตอบแทนเพิ่มขึ้น เปhนต=น นอกจากนี้ นันทิยา           

ดวงภุมเมศ และ นันธิดา จันทรางศุ (2559) ได=กลfาวในรายงานผลการวิจัยวfา ป]ญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษที่พบ คือ ป]ญหา

ด=านวิธีการสอน ประเทศไทยยังไมfมีการพัฒนารูปแบบการสอนที่เปhนต=นแบบของการสอนภาษาอังกฤษในระดับโรงเรียน และ

เหมาะสมกับสภาพแวดล=อมของผู=เรียน รวมไปถึงขาดคูfมือการสอน และสื่อการสอนที่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา จากประสบการณ.ของ

ผู=วิจัยที่พบ คือ อาจารย.ผู=สอนภาษาอังกฤษสfวนใหญfเน=นการสอนตามที่ผู=สอนถนัด ไมfได=คำนึงถึงเนื้อหาวิชา เชfน การสอน

ภาษาอังกฤษสำหรับการโรงแรม ผู=สอนภาษาอังกฤษมักจะเน=นสอนไวยากรณ.เปhนหลัก ทำให=ผู=เรียนยากที่จะนำไปประยุกต.ใช=ในอาชีพ 

จากผลการศึกษาวิจัยด=านป]ญหานี้จึงพบวfาการบริหารหลักสูตรภาษาอังกฤษต=องมีการจัดทำให=ครอบทุกขั้นตอนตอนอยfางมีระบบ 

เชfน มีวัตถุประสงค.การเรียนการสอนให=สอดคล=องกับเนื้อหาวิชา มีสื่อการสอนที่ทันสมัย มีกิจกรรมการสอนที่สอดคล=องกับ

วัตถุประสงค. ไมfใชfวัดผลด=วยข=อสอบข=อเขียนอยfางเดียว  
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สรุปได=วfานักศึกษาสองคณะ ทั้งคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร.มีป]ญหาในการเรียนภาษาอังกฤษของ

ภาควิชาศึกษาทั่วไปโดยเฉลี่ยระดับกลาง แตfให=ความสำคัญป]ญหาด=านหลักสูตรมากที่สุด รองลงมา คือ ป]ญหาด=านการจัด       

การเรียนการสอน ป]ญหาด=านผู=เรียน และป]ญหาด=านผู=สอนตามลำดับ ความต=องการในการเรียนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษา

ทั่วไปพบวfา นักศึกษาให=ความสำคัญกับการจัดหลักสูตร ได=แกf รายวิชาภาษาอังกฤษที่เป�ดสอนควรจะมีหลากหลาย สอดคล=อง

กับความต=องการของสถานการณ.ป]จจุบัน และความสนใจของผู=เรียน มีการจัดสภาพแวดล=อมการเรียนภาษาอังกฤษให=

เหมาะสม ขนาดห=องเรียน อุปกรณ.อำนวยความสะดวกในห=องเรียนควรจะมีสภาพพร=อมใช= มีห=องปฏิบัติการภาษา หรือ

ห=องเรียนภาษาอังกฤษให=ได=ฝ£กฝนนอกห=องเรียน มีสื่อการสอนที่ทันสมัยให=นักศึกษาได=ฝ£กฝนพัฒนาในเวลาวfาง มีการจัดตาราง

เรียน และตารางสอบที่เหมาะสม เปhนต=น  

 

3)  ผลสำรวจด6านความต6องการ  

3.1)  ผลสำรวจความต=องการในการเรียนภาษาอังกฤษ ภาควิชาศึกษาทั่วไปของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี       

ราชมงคลกรุงเทพ 

ผู=ตอบแบบสอบถามที่เปhนนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจมีทั้งหมด 132 คน แบfงเปhนเพศชาย 34 คน และเพศหญิง 98 คน 

คิดเปhนร=อยละ 26 และ 74 ตามลำดับ แบfงตามชfวงอายุเปhนนักศึกษาที่มีอายุต่ำกวfา 20 ปi อายุ 21 – 25 ปiและ อายุ มากกวfา  

25 ปi ผลการเก็บข=อมูลแบfงเปhน ต่ำกวfา 20 ปi 50 คน และอายุ 21 – 25 ปi 82 คน แบfงตามระดับชั้นปi มีผู=ตอบแบบสอบถาม

ศึกษาในปi 1 จำนวน 33 คน (26%) ปi 2 จำนวน 38 คน (29%) ปi 3 จำนวน 27 คน (20%) ปi 4 จำนวน 31 คน (23%) และ        

ปi 5 จำนวน 3 คน (2%) 

ผู=ตอบแบบสอบถามที่เปhนนักศึกษาคณะศิลปศาสตร.มีทั้งหมด 190 คน แบfงเปhนเพศชาย 40 คน และเพศหญิง 150 คน 

คิดเปhนร=อยละ 21 และ 79 ตามลำดับ ตามชfวงอายุ 3 ชfวง คือ ต่ำกวfา 20 ปi อายุ 21 – 25 ปiและ อายุ มากกวfา 25 ปi ผลการเก็บ

ข=อมูลแบfงเปhน ต่ำกวfา 20 ปi 108 คน อายุ 21 – 25 ปi 81 คน และ อายุ มากกวfา 25 ปi  1 คน ระดับชั้นปi มีผู=ตอบแบบสอบถาม

ศึกษาในปi 1 จำนวน 93 คน (49%) ปi 2 จำนวน 66 คน (34%) ปi 3 จำนวน 22 คน (12%) ปi 4 จำนวน 6 คน (3%) และปi 5 

จำนวน 3 คน (2%)  

3.2)  ด=านทักษะการเรียนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป ที่เป�ดสอน และวางแผนที่จะเป�ดสอน 

เรียงลำดับความต=องการดังนี้ 
 

ตารางที่ 15 ความต=องการในด=านของทักษะการเรียนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป 

ทักษะการเรียนภาษาอังกฤษ คณะบริหารธุรกิจ ลำดับที่ คณะศิลปศาสตร3 ลำดับที่ 

ทักษะการฟBง 41.67 1 47.37 1 

ทักษะการอ]าน 37.12 2 37.37 5 

ทักษะการอ]าน-เขียน 36.36 3 32.11 8 

ทักษะการพูด 34.85 4 42.11 3 

ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมสอบ TOEIC 34.85 5 44.21 2 

ทักษะการเขียน 33.33 6 36.84 6 

ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมตัวสมัครงาน 31.82 7 41.05 4 

ทักษะการฟBง-พูด 29.55 8 35.79 7 

ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมสอบ TOEFL 20.45 9 21.05 10 

บูรณาการทั้ง 4 ทักษะ 19.7 10 25.79 9 
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ตารางที่ 16 ด=านความต=องการผู=สอนวิชาภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร. 

ดIานความตIองการผูIสอนวิชาภาษาอังกฤษ คณะบริหารธุรกิจ ลำดับที่ คณะศิลปศาสตร3 ลำดับที่ 

ผูGสอนชาวไทย 50.76 1 39.47 2 

ผูGสอนทั้งชาวไทย และชาวต]างประเทศ 37.12 2 56.32 1 

ผูGสอนชาวต]างประเทศ 12.12 3 4.21 3 

ดIานการเรียน-การสอน สื่อการเรียนการสอน     

หGองปฏิบัติการการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 41.67 1 45.55 1 

อุปกรณ\เครื่องเสียงที่มีประสิทธิภาพ 36.36 2 42.93 2 

ทราบผลการเรียน และคำชี้ แนะเพื่ อพัฒนาผล       

การเรียนใหGดีขึ้น 

35.61 3 41.36 3 

หGองเรียนที่เหมาะสม 34.09 4 36.13 5 

โอกาสไดGฝsกปฏิบัติมากกว]าท]องจำอย]างเดียว 30.30 5 40.84 4 

โอกาสไดGแสดงออกความคิดเห็น 27.27 6 33.51 6 

การบูรณาการการเรียนการสอนที่หลากหลาย 21.97 7 33.51 6 

นวัตกรรมการเรียนการสอน เช]น มีสื่อการสอน

คอมพิวเตอร\ สามารถเรียนรูGเพิ่มเติมไดGดGวยตนเอง 

18.18 8 23.56 8 

ดIานจำนวนรายวิชาภาษาอังกฤษที่ตIองการเรียนต=อ

ภาคการศึกษา 

    

2 วิชาทุกภาคการศึกษา 17.42 3 37.37 1 

3 วิชาต]อหลักสูตร 4 ปt 34.85 1 26.84 2 

1 วิชาทุกภาคการศึกษา 31.06 2 24.74 3 

บทเรียนสำเร็จรูป หรือโปรแกรมการเรียนที่สามารถ

ศึกษาดGวยตนเองนอกหGองเรียน 

6.06 5 8.95 4 

1 วิชาต]อ 1 ปtการศึกษา 10.61 4 2.11 5 

 

ผลการศึกษาความต=องการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร. พบวfา ทั้ งสองคณะ                      

มีความคล=ายคลึงกันในบางด=าน และแตกตfางกันในบางด=าน ขึ้นอยูfกับวิขาชีพของนักศึกษาที่เรียน สำหรับความต=องการเรียน

ทักษะภาษาอังกฤษเรียงลำดับ 10 ป]จจัยด=วยกัน พบวfา นักศึกษาทั้งสองคณะต=องการเรียนทักษะการฟ]งเปhนอันดับหนึ่ง

เหมือนกัน สำหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจมีความต=องการเรียน ทักษะรองลงมา คือ การอfาน การอfาน-เขียน การพูด 

ภาษาอังกฤษเพื่อสอบ TOEIC (อันดับเทfากัน) การเขียน ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมตัวสมัครงาน ฟ]ง-พูด ภาษาอังกฤษ      

เพื่อการเตรียมสอบ TOEFL และบูรณาการทั้ง 4 ทักษะ ตามลำดับ ในขณะที่นักศึกษาคณะศิลปศาสตร. มีความต=องการเรียน

ทักษะรองลงมา คือ ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมสอบ TOEIC การพูด ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมตัวสมัครงาน การอfาน           

การเขียน ฟ]ง-พูด บูรณาการทั้ง 4 ทักษะ และภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมสอบ TOEFL ตามลำดับ พิจารณารายป]จจัย หรือ

ทักษะพบวfา อันดับที่ 7 ทักษะการฟ]ง-พูด นักศึกษาทั้งสองคณะมีความต=องการเหมือนกัน นอกนั้นมีความต=องการไมfเทfากัน  

ขึ้นอยูfกับความสนใจ หรือความหลากหลายของวิชาชีพที่มีความจำเปhนความต=องการในการใช=ภาษาอังกฤษไมfเหมือนกัน 

นับตั้งแตfการเตรียมความพร=อมเพื่อการสมัครงาน การสมัครงาน หรือการศึกษาตfอ  

หากพิจารณา 5 อันดับต=น ๆ ของนักศึกษาที่ต=องการเรียนภาษาอังกฤษจะพบวfาใกล=เคียงกัน คือ นักศึกษาคณะ

บริหารธุรกิจให=ความสำคัญดังนี้  ทักษะการฟ]ง ร=อยละ 41.67 ทักษะการอfาน ร=อยละ 37.12 ทักษะการอfาน-เขียน            

ร=อยละ 36.36 ทักษะการพูด และภาษาอังกฤษเพื่อสอบ TOEIC ร=อยละ 34.85 (เทfากันทั้ งสอง) ในขณะที่นักศึกษา                
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คณะศิลปศาสตร. ให=ความสำคัญดังนี้ ทักษะการฟ]ง ร=อยละ 47.37 ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมสอบ TOEIC ร=อยละ 44.21 

ทักษะการพูด ร=อยละ 42.11 ภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมตัวสมัครงาน ร=อยละ 41.05 ทักษะการอfาน ร=อยละ 37.37 สรุปได=วfา

ทักษะการฟ]ง การพูด การอfาน และการเขียนตลอดจนการเตรียมตัวสมัครงาน หรือการเตรียมตัวสอบ TOEIC เพื่อใช=

ประกอบการสมัครงาน เปhนความต=องการของนักศึกษาทั้งสองคณะในอันดับต=น ๆ เชfนกัน  

สรุปผลความต=องการด=านครูผู=สอนพบวfา นักศึกษาคณะศิลปะศาสตร. และบริหารธุรกิจต=องการครูผู=สอนชาวไทย 

และชาวตfางประเทศเทfา ๆ กัน  

สรุปผลการศึกษาด=านการเรียน-การสอน และสื่อการเรียนการสอนพบวfา นักศึกษาทั้งสองคณะมีความต=องการเรียน

ภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไปโดยใช=ห=องปฏิบัติการภาษาโดยเฉพาะเปhนอันดับหนึ่งเหมือนกัน หากพิจารณารายด=าน พบวfา

คณะบริหารธุรกิจ ต=องการด=านอุปกรณ.เครื่องเสียงที่มีประสิทธิภาพเปhนอันดับแรก รองลงมา ได=แกf ด=านทราบผลการเรียน และ

คำชี้แนะ เพื่อพัฒนาผลการเรียนให=ดีขึ้น ด=านห=องเรียนที่เหมาะสม มีโอกาสได=ฝ£กปฏิบัติมากกวfาทfองจำอยfางเดียว ด=านโอกาส

ได=แสดงออกความคิดเห็น ด=านการบูรณาการการเรียนการสอนที่หลากหลาย และด=านนวัตกรรมการเรียนการสอน เชfน มีสื่อ

การสอนคอมพิวเตอร. สามารถเรียนรู=เพิ่มเติมได=ด=วยตนเองตามลำดับ สำหรับคณะศิลปศาสตร.พบวfา ความต=องการอันดับแรก

คือ ด=านอุปกรณ.เครื่องเสียงที่มีประสิทธิภาพ รองลงมา คือ ด=านโอกาสได=ฝ£กปฏิบัติมากกวfาทfองจำอยfางเดียว ด=านห=องเรียนที่

เหมาะสม โอกาสได=แสดงออกความคิดเห็น ด=านการบูรณาการการเรียนการสอนที่หลากหลาย (อันดับเทfากัน) และ          

ด=านนวัตกรรมการเรียนการสอน เชfน มีสื่อการสอนคอมพิวเตอร. สามารถเรียนรู=เพิ่มเติมได=ด=วยตนเอง และนักศึกษาทั้งสอง

คณะมีความต=องการเรียนรู=จากนวัตกรรมการเรียนการสอน ในอันดับสุดท=ายเชfนเดียวกัน  

สรุปผลการศึกษาความต=องการเลือกเรียนวิชาภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไปของนักศึกษาทั้งสองคณะ 

พบวfา คณะบริหารธุรกิจ มีความต=องการเลือกเรียนจาก 5 อันดับ ดังนี้ อันดับที่ 1 คือ เลือกเรียน 3 วิชาตfอ หลักสูตร 4 ปi   

ตามด=วยเลือกเรียน 1 วิชาทุกภาคการศึกษา 2 วิชาทุกภาคการศึกษา ร=อยละ 17.42 1 วิชาตfอ 1ปiการศึกษาร=อยละ 10.61 

และเลือกเรียนจากบทเรียนสำเร็จรูป หรือโปรแกรมการเรียนที่สามารถศึกษาด=วยตนเองนอกห=องเรียน ตามลำดับ ในขณะที่

นักศึกษาคณะศิลปศาสตร. เลือกเรียน 2 วิชาทุกภาคการศึกษา เปhนอันดับ 1 ตามด=วย 3 วิชาตfอหลักสูตร 4 ปi 1 วิชาทุก     

ภาคการศึกษา ตามลำดับ 

ด=วยตามระเบียบข=อกำหนดของหลักสูตรระบุวfา นักศึกษาทุกรายวิชาต=องเลือกเรียนหมวดวิชาภาษาตfางประเทศ

อยfางน=อย 9 หนfวยกิต หรือ 3 วิชา ซึ่งนักศึกษาสfวนใหญfจะเลือกเรียนวิชาภาษาอังกฤษ ของศึกษาทั่วไปตั้งแตfชั้นปiที่ 1-2  

คณะผู=วิจัย และคณาจารย.ที่สอนภาษาอังกฤษพบวfา นักศึกษาบางสfวนเลือกเรียน 2 วิชาภายใน 1 ภาคการศึกษา แทนที่จะ

เรียนวิชาละ 1 ภาคการศึกษา ทำให=นักศึกษาไมfได=พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอยfางตfอเนื่อง บางสาขาวิชา เชfน การโรงแรม   

การทfองเที่ยว ยังคงมีรายวิชาภาษาอังกฤษเฉพาะด=านให=นักศกึษาได=เรียน แตfสfวนมากไมfมี คาดการวfาภายในอีก 2 ปi นักศึกษา

จะไมfได=เรียนภาษาอังกฤษอีกเลย ทำให=การพัฒนาศักยภาพการใช=ภาษาอังกฤษ หรือการเรียนรู=ภาษาอังกฤษไมfตfอเนื่อง        

ไมfสอดคล=องกับความต=องการของตลาดแรงงาน ดังจะเห็นวfานักศึกษาปiสุดท=ายมีป]ญหาเรื่องการใช=ภาษาอังกฤษในการสมัคร

งาน นับเปhนจุดอfอนของบัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ สาขาวิชาภาษาตfางประเทศ ภาควิชาศึกษาทั่วไปได=

พยายามแก=ไขจุดอfอนดังกลfาว ด=วยการจัดตำราที่มีบทเรียนออนไลน.เสริมให=นักศึกษาได=ฝ£กพัฒนา ทบทวนนอกห=องเรียน และ

มหาวิทยาลัยได=สfงเสริมการเรียนรู=ภาษาอังกฤษให=มีการพัฒนาอยfางตfอเนื่องนอกชั้นเรียน ด=วยการสั่งซื้อโปรแกรมการเรียน

ภาษาอังกฤษสำเร็จรูป ให=นักศึกษาได=ศึกษาในเวลาวfางให=เกิดประโยชน.สูงสุด จากสถิติที่ได=สำรวจไว= ผู=สอนชาวตfางประเทศมี

ปริมาณไมfมาก และจากการสำรวจครั้งนี้ พบวfานักศึกษาทั้งสองคณะต=องการเลือกเรียนภาษาอังกฤษเพื่อการเตรียมสอบ 

TOEFL อันดับสุดท=าย จากข=อมูลดังกลfาวทำให=ทราบวfานักศึกษาสfวนมากเน=นการศึกษาในระบบมากกวfาที่จะเรียนรู=ด=วยตนเอง

แม=วfาจะเปhนสfวนทบทวนก็ตาม  
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5.  สรุปผลการวิจัย 

1)  เพื่อศึกษาสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี              

ราชมงคลกรุงเทพ พบวfา นักศึกษาทั้งคณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร. มีความคิดเห็นตfอสภาพการจัดการเรียนการสอน

ทั้ง 4 ด=าน คือ ด=านสภาพการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ด=านครู ด=านผู=เรียน และด=านหลักสูตร ในระดับมาก  

2)  เพื่อสำรวจป]ญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ แสดงให=เห็นวfานักศึกษาทั้งสองคณะ มีความคิดเห็นตfอป]ญหาทั้ง 4 ด=าน คือ ด=านการจัดสภาพ

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ ด=านครู ด=านผู=เรียน และด=านหลักสูตร ในระดับปานกลาง  

3)  เพื่อสำรวจความต=องการด=านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั่วไปของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ พบวfา ความต=องการในการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ และ 

คณะศิลปศาสตร. ที่มีตfอด=านทักษะการเรียนภาษาอังกฤษ ด=านผู=สอนวิชาภาษาอังกฤษ ด=านการเรียน-การสอน สื่อการเรียน   

การสอน ด=านจำนวนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในระดับใกล=เคียงกัน  

โครงการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพป]ญหา และความต=องการในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กรณีศึกษา คณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร. นี้พบวfา การจัดการเรียน       

การสอนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป จำเปhนต=องคำนึงถึงองค.ประกอบหลักที่มีสfวนชfวยสfงเสริมการเรียนรู=ของ

นักศึกษาอยfางจริงจัง ด=วยนักศึกษาสายอาชีพในป]จจุบัน จำเปhนต=องมีความรู=ด=านภาษาอังกฤษในระดับมาตรฐานสากล         

ในลักษณะเฉพาะของแตfละอาชีพ ให=สอดคล=องกับนโยบายประเทศไทย 4.0 การจัดสภาพแวดล=อมด=านกายภาพ ได=แกf

ห=องเรียน วัสดุอุปกรณ.การเรียนการสอน ขาดห=องเรียน เปhนต=น การจัดสภาพแวดล=อมด=านวิชาการ ได=แกf หลักสูตร ตาราง

เรียน ตารางสอบ การวัด และประเมินผล เปhนต=น จำนวนครูผู=สอนต=องเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ผู=เรียน หรือนักศึกษา      

รวมถึงความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษ ตลอดจนวิธีการสร=างแรงจูงใจให=ตั้งใจเรียน มีความสัมพันธ.กับผลสัมฤทธิ์การศึกษา

ของนักศึกษาโดยตรง สอดคล=องกับการศึกษาของ สุนทร หลุfนประพันธ., 2547; สุวรรณี พันธุ.พรึกส. และ ฌัลลิกา มหาพูนทอง, 

2550; ฐานวัฒน. พุฒวิบูลย.วุฒิ, 2552; สุพิชญ.กฤตา พักโพธิ์เย็น, 2560; Maxwell, Katherine, Lee, & Subasic, 2017; 

ประมาณ อุfนพิมาย, 2561; สมศิริ สุระประเสริฐ, สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ , & สมพงษ. ป]«นหุfน, 2561 แสดงให=เห็นถึง

ความสัมพันธ.ระหวfางสภาพแวดล=อมในสถาบันศึกษาที่มีผลตfอการเรียนรู= หรือผลสัมฤทธิ์การศึกษาของผู=เรียนทั้งทางตรง และ

ทางอ=อม ขณะเดียวกันได=แสดงถึงความสำคัญของการจัดสภาพแวดล=อมในสถาบันการศึกษาที่จำเปhนต=องสอดคล=องกับหลาย

ป]จจัย ได=แกf ความสนใจของผู=เรียน ความปลอดภัย ความทันสมัย ให=ผู=เรียนได=พัฒนาทั้งความรู= สุขภาพกาย และจิตใจให=เปhนผู=

มีศักยภาพสูงสุด หรือดีที่สุด ดังนั้นการจัดการเรียนการสอน หรือระบบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของภาควิชาศึกษาทั่วไป 

มีปริมาณนักศึกษาลงทะเบียนจำนวนมาก จึงต=องคำนึงถึงประโยชน.สูงสุดของผู=เรียนเปhนหลักให=ได=มาตรฐานสากล เปhนที่

ยอมรับในตลาดแรงงาน ทำให=บัณฑิตของมหาวิทยาลัยเปhนที่ต=องการของสถานประกอบการ นับวfาเปhนการบรรลุเป�าหมายของ

มหาวิทยาลัย  
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6.  ข6อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตdอไป 

ผู=วิจัยได=เล็งเห็นวfาการศึกษาต=องมีการพัฒนาอยfางตfอเนื่องให=สอดคล=องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในป]จจุบัน 

การศึกษาต=องพัฒนาผู=เรียนให=มีคุณภาพตามความต=องการของสถานประกอบการ หรือตลาดแรงงาน ดังนั้นการทำวิจัยสถาบันนี้จึง

จำเปhนต=องมีการพัฒนาอยfางตfอเนื่อง ให=ได=บัณฑิตมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ จึงมีข=อเสนอแนะดังนี้คือ 

1)  ควรจะดำเนินการศึกษาสภาพ หรือผลการเรียนที่ผfานมา และพัฒนาตfอไปอยfางตfอเนื่อง โดยเฉพาะศึกษา         

ความต=องการของสถานประกอบการควบคูfกันไป 

2)  ควรจะมีโครงการศึกษาสภาพป]ญหา และความต=องการของผู=เรียนทุกสาขาวิชา โดยเฉพาะสาขาวิชาที่มีแนวโน=ม

ผู=เรียนน=อยลงอยfางตfอเนื่อง 

3)  สถาบันควรจะจัดสรรงบประมาณพัฒนาการศึกษาอยfางจริงจังอยfางเปhนรูปธรรม 

4)  ผู=วิจัยจำเปhนต=องศึกษาวิจัยด=วยจำนวนกลุfมตัวอยfางให=มากที่สุดเทfาที่จะทำได= เพื่อให=มีความเชื่อมั่นตfอผลการศึกษา

ที่ได=รับ 
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บทคัดย1อ 
 การศึกษาครั้งนี้ มี วัตถุประสงค& เพื่ อ 1) ประเมินความสุขจากการทMองเที่ ยวโดยชุมชน ในพื้นที่ เกาะโหลน              

ตำบล ราไวย& จังหวัดภูเก็ต และ 2) เสนอแนวทางการพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อยกระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่

เกาะโหลน ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต ประชากรที่ใช]ในการวิจัย คือ ประชาชนที่อาศัยอยูMในพื้นที่เกาะโหลน ตำบล ราไวย&         

จังหวัดภูเก็ต มีจำนวนทั้งสิ้น 238 คน แบMงเป`น 3 กลุMม ได]แกM ประชาชนที่มีสMวนรMวมทางตรงในการจัดการการทMองเที่ยว ประชาชน

ที่มีสMวนรMวมทางอ]อมในการจัดการการทMองเที่ยว และประชาชนที่ไมMมีสMวนรMวมในการจัดการการทMองเที่ยว โดยกำหนดกลุMมตัวอยMาง

จากสูตรการคำนวณขนาดกลุMมตัวอยMางตามหลักสถิติของทาโร ยามาเนM เทMากับ 150 คน และใช]วิธีการสุMมตัวอยMางแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช]ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งเป`นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของชุมชนตMอความสุขจากการทMองเที่ยว   

โดยชุมชน การวิเคราะห&ข]อมูลใช]เกณฑ&การวัดความสุข อ]างอิงตามมาตรฐานการวัดความสุขมวลรวมประชาชาติ สถิติที่ใช]ใน        

การวิเคราะห&ข]อมูล ได]แกM การแจกแจงความถี่ คMาร]อยละ คMาเฉลี่ย สMวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ f-test 

 ผลการศึกษาพบวMา ประชาชนในพื้นที่ชุมชนแหลMงทMองเที่ยว โดยภาพรวมทั้งหมดมีความสุขอยูMในระดับมากที่สุด 

โดยมีความสุขภาพรวมเชิงอัตวิสัย และความสุขภาพรวมเชิงภาวะวิสัยอยูMในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบความสุขจาก

การทMองเที่ยวโดยชุมชนของประชาชนในพื้นที่เกาะโหลนพบวMา หลังมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน ประชาชนในพื้นที่มีความสุข

มากกวMากMอนมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน แนวทางการพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อยกระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่

เกาะโหลน ได]แกM 1) กำหนดแนวทางหรือข]อปฏิบัติที่ชัดเจนในการทMองเที่ยวโดยชุมชนสำหรับคนในชุมชนหรือผู]ประกอบการ

ท]องถิ่น 2) สMงเสริมการมีสMวนรMวมทางตรงให]กับประชาชนในพื้นที่ให]มากขึ้น 3) สMงเสริมให]ชุมชนมีการพัฒนาผลิตภัณฑ&ท]องถิ่น 

เพื่อจำหนMายเป`นของฝาก หรือของที่ระลึกให]กับนักทMองเที่ยว และ 4) จัดทำปฏิทินการทMองเที่ยว เพื่อสMงเสริมให]มีการทMองเที่ยว

ได]ตลอดทั้งปp 
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ABSTRACT  

The first objective of this study is to evaluate the happiness of the community by local people 

living in  Koh Lohn, Rawai Subdistrict, Phuket, Thailand. And the second objective is to suggest the way to 

enhance the happiness level of people living in Koh Lohn, Rawai Subdistrict, Phuket, Thailand.  

The population of this research were 238 peoples who living in Koh Lon, Rawai Sub-district, 

Phuket Province. The population could be divided into 3 groups which were people who are directly 

involved in tourism management, people who are indirectly involved in tourism management, and people 

who do not participate in tourism management. The researcher used Taro Yamane sample size equation 

to stipulate the sample size equal to 150 local people and utilized the purposive sampling technique. In 

this research used questionnaire that asked the opinion of the happiness of community tourism.  To 

analyze the finding, the researcher uses the happiness indicator referable to Gross National Happiness 

( GNH)  indicator.  The statistics used in this research is frequency distribution, percentage, mean and 

standard deviation, t-test and f-test.   

The result of this study found that the local people who leave in tourist area have happiness at 

the highest level. The total of subjective well-being (SWB) and objective well-being (OWB) at the highest 

level.  A comparison results after local people were joined the community-based tourism management  

found that the local people happiness level rise than formerly.The ways to enhance happiness level of 

people living in Koh Lohn, Rawai Subdistrict, Phuket, Thailand were proposed, as followed: 1) establishes 

guidelines and procedure of community-based tourism for local people and local entrepreneur.              

2) promote and increase the direct interaction of local people in the community. 3) encourage people in 

the community to produce and/or enhance local products to become a souvenir for selling to tourists.      

4) create the all year round travel schedule to notify the tourists that the community can visit in every 

season. 

 

Keyword: Happiness Indicator,  Community Based Tourism,  Subjective Well-being,  Objective Well-being 

 

1.  บทนำ 

การพัฒนาประเทศตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหMงชาติที่ผMานมา สMงผลให]ประเทศไทยมีระดับ

การพัฒนาที่สูงขึ้นตามลำดับ กลMาวคือเศรษฐกิจไทยมีขนาดใหญMขึ้น มีฐานการผลิต บริการที่มีความเข]มแข็ง และโดดเดMนใน

หลายสาขา เกิดความรMวมมือกับตMางประเทศเพื่อขยายโอกาสด]านการค]า และการลงทุน ตลอดจนโครงสร]างพื้นฐาน และ      

การบริการทางสังคมมีการพัฒนา และครอบคลุมมากขึ้น สMงผลให]คุณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น (สำนักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหMงชาติ, 2560) ทั้งนี้การสร]างตัวชี้วัดความสำเร็จของการพัฒนาประเทศในระยะที่ผMานมาได]ให]

ความสำคัญกับการสร]างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเป`นหลัก โดยมีเครื่องชี้วัดที่เป`นที่ยอมรับกันทั่วไป คือ ผลิตภัณฑ&มวล

รวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product: GDP) และผลิตภัณฑ&มวลรวมประชาชาติ (Gross National Product: 

GNP) แตMในป�จจุบันการพัฒนาประเทศมีขอบเขตกว]างขวางมากกวMาการพัฒนาเศรษฐกิจ ประกอบกับป�ญหาทางสังคม ป�ญหา

ด]านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล]อมได]ทวีความรุนแรงมากขึ้น ประเทศไทยต]องเผชิญกับความเสี่ยงมากขึ้น เชMน           

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงโครงสร]างประชากรสูMสังคมผู]สูงวัยมากขึ้น ทำให]จำนวนประชากรวัยทำงานลดลง ป�ญหา        

ความยากจน ความแตกตMางของรายได]ระหวMางคนเมือง และคนชนบทเนื่องจากการกระจายโอกาสการพัฒนาไมMทั่วถึง ป�ญหา
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ทรัพยากรธรรมชาติเกิดความเสื่อมโทรม เป`นต]น สิ่งเหลMานี้จึงกลายเป`นข]อจำกัดของการพัฒนาที่ยั่งยืน จนเป`นเหตุให]            

การกำหนดเป�าหมายการพัฒนาต]องเปลี่ยนไป เพราะถ]าพิจารณาแล]ว การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอยMางตMอเนื่อง ไมMใชM

หลักประกันวMาจะเป`นการพัฒนาที่ยั่งยืน เนื่องจากทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล]อมถูกทำลาย วิถีชีวิตเกิดการเปลี่ยนแปลง 

ตลอดจนความสัมพันธ&ที่ดีของคนในสังคมไทย ลดน]อยลง และอาจสMงผลให]สังคมลMมสลายได]  

ด]วยเหตุผลข]างต]นจึงมีความจำเป`นที่จะต]องมีการวัดการพัฒนาประเทศ ที่มีความหมายมากกวMาการวัด              

การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ เพราะการวัดด]วยวิธีการดังกลMาวไมMได]สะท]อนถึงความเจริญเติบโตในมิติอื่น ๆ โดยเฉพาะ

ความสุข หรือความอยูMดีมีสุขของประชาชนในประเทศ ดังนั้นการสร]างเครื่องชี้วัดผลสำเร็จของการพัฒนาประเทศ ควรคำนึงถึง

มิติของความสุขทางกาย และทางใจของคนในสังคมควบคูMกันไป ในป�จจุบันพบวMาแนวคิดการพัฒนาของหลายประเทศได]ให]

ความสำคัญกับการพัฒนาความสุขมากกวMาการให]ความสำคัญกับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพียงด]านเดียว (ธนกฤต        

ทุริสิทธิ์ และชาตรี นาคะกุล, 2556)  ทั้งนี้ แนวคิดการวัดความสุขเพื่อนำไปสูMคุณภาพชีวิตที่ดี จะมีองค&ประกอบของดัชนีวัด

ทางสังคมที่สำคัญจำแนกเป`น 2 ประเภทหลัก ได]แกM  ตัวชี้วัดทางสังคมเชิงภาวะวิสัย (Objective Well-being: OWB) 

เกี่ยวข]องกับกิจกรรมทางด]านเศรษฐกิจ มุMงไปที่วัตถุ รายได]ของประชาชน และสิ่งอำนวยความสะดวกตMาง ๆ อันจะนำไปสูM

ความสุขที่เกิดจากป�จจัยภายนอก และตัวชี้วัดทางสังคมเชิงอัตวิสัย (Subjective Well-being: SWB) เกี่ยวข]องกับการวัด  

ความพึงพอใจ ความรู]สึก ความสนุกสนาน ความปลอดภัย รวมถึงชีวิตการทำงาน และครอบครัว อันจะนำไปสูMความสุขจาก

ภายใน (ศิรินันท& กิตติสุขสถิต และคณะ, 2555; Campbell, 1980) 

การทMองเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism-CBT) เป`นการทMองเที่ยวที่ชุมชนเข]ามากำหนดทิศทาง

ของการทMองเที่ยวบนพื้นฐานที่วMา ชาวบ]านในชุมชนทุกคนเป`นเจ]าของทรัพยากร และเป`นผู]มีสMวนได]สMวนเสียจากการทMองเที่ยว 

(สินธุ& สโรบล, 2555) การทMองเที่ยวโดยชุมชนจึงได]รับการยอมรับวMาเป`นเครื่องมือในการพัฒนาคน และพัฒนาชุมชนทั้งใน       

ด]านสMงเสริมคุณภาพชีวิต และพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน สร]างการมีสMวนรMวมของคนในชุมชนในการทำงานรMวมกัน และสร]าง       

ความภาคภูมิใจให]คนในชุมชน นอกจากนี้การทMองเที่ยวโดยชุมชนยังเป`นเครื่องมือในการฟ¡¢นฟูวัฒนธรรมให]ได]รับการบันทึก  

สืบทอด และเผยแพรM ตลอดจนสร]างการแลกเปลี่ยนเรียนรู]ระหวMางเจ]าของบ]านกับผู]มาเยือน สร]างการรับรู]เรื่องความผูกพัน

ระหวMางชุมชนกับทรัพยากรธรรมชาติ อีกทั้งรายได]จากการทMองเที่ยวได]มีสMวนในการสร]างกองทุนเพื่อการอนุรักษ&สิ่งแวดล]อม

และการพัฒนาชุมชน (สถาบันการทMองเที่ยวโดยชุมชน, 2556) สิ่งเหลMานี้ยMอมสMงผลตMอคุณภาพชีวิต และความสุขของคนใน

ชุมชนอันเนื่องมาจากการทMองเที่ยว ที่ไมMได]ให]ผลประโยชน&ด]านเศรษฐกิจเพียงอยMางเดียว แตMชุมชนยังได]รับประโยชน&ในมิติของ

สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดล]อมอีกด]วย  

เกาะโหลน ตั้งอยูMที่ตำบลราไวย& อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต สภาพพื้นที่ของหมูMบ]านเป`นเกาะ ที่มีน้ำทะเลล]อมรอบ 

พื้นที่บนเกาะเป`นที่ราบติดเนินเขา เหมาะแกMการเกษตร ชุมชนเกาะโหลนไมMมีไฟฟ�าใช] หากแตMใช]ไฟฟ�าจากเครื่องป�£นไฟ และ

แผงโซลาเซลล& ทำให]ชุมชนมีวิถีชีวิตความเป`นอยูMที่เรียบงMาย สงบ และไมMต]องการที่จะเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตดังกลMาว เป`นเหตุให]

คนรุMนใหมMย]ายถิ่นฐานขึ้นไปทำงานบนฝ�£ง อยMางไรก็แล]วแตM วิถีชีวิตที่เรียบงMาย ผสมผสานกับธรรมชาติที่สวยงาม สMงผลให]ชุมชน

มีศักยภาพทางการทMองเที่ยว และสามารถดึงดูดนักทMองเที่ยวได]เป`นอยMางดี สำหรับการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน ชาวบ]าน

ในชุมชนเกาะโหลนมีการรวมกลุMมกันเพื่อการทMองเที่ยว จากการเติบโตของการทMองเที่ยวที่ขยายมาถึงชุมชน ทำให]ชาวบ]านมี

อาชีพเสริม คือ การขับเรือรับจ]างนักทMองเที่ยว ในชMวงแรกมีการแยMงลูกค]ากันเกิดขึ้น ด]วยเหตุดังกลMาว ผู]นำชุมชนจึงมีการพูดคุย

กับชาวบ]าน และรวมกลุMมกันเป`นกลุMมเรือรับจ]างทMองเที่ยว เพื่อให]เกิดการกระจายรายได]อยMางเป`นธรรม หลังจากนั้นจึงได]มี      

การจัดตั้งเป`นวิสาหกิจชุมชนตำบลราไวย& เกาะโหลนขึ้น เพื่อให]การดำเนินการด]านการทMองเที่ยวโดยชุมชนมีความชัดเจน และ

เป`นรูปธรรมยิ่งขึ้น การดำเนินงานด]านการทMองเที่ยวโดยชุมชนผMานวิสาหกิจชุมชนตำบลราไวย& เกาะโหลน จะมีผู]นำชุมชนเป`น

แกนหลักในการจัดการ เมื่อมีนักทMองเที่ยวเข]ามาติดตMอใช]บริการด]านการทMองเที่ยว เชMน การใช]บริการเรือรับจ]างทMองเที่ยว    

การเข]าพักโฮมสเตย& และการทำกิจกรรมการทMองเที่ยวรMวมกับชุมชน จะมีการหักรายได]สMวนหนึ่งเข]ากองทุนสMวนกลาง ใช]ใน   
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การพัฒนาหมูMบ]าน สMวนที่เหลือจะกระจายผลประโยชน&ให]ผู]ที่มีสMวนรMวมอยMางเทMาเทียมกัน (กาหรีม สองเมือง, สัมภาษณ&,         

1 ตุลาคม 2561) 

อยMางไรก็ตาม แม]วMาชุมชนในพื้นที่เกาะโหลนจะมีการจัดการการทMองเที่ยวที่ดี แตMก็ยังมีป�ญหาเกิดขึ้น อาทิ การที่

นายทุนมาซื้อที่ดินบนเกาะเพื่อทำเป`นบังกะโล และรีสอร&ทให]นักทMองเที่ยวเข]าพัก มีความสะดวกสบายมากกวMาการเข]าพัก 

โฮมสเตย& ทำให]ป�จจุบันโฮมสเตย&เหลือแคM 2 หลัง นักทMองเที่ยวสMวนใหญMเป`นกลุMมที่ไมMพักค]างคืน และมาทำกิจกรรม ดำน้ำ      

จึงขาดการมีสMวนรMวมในการทำกิจกรรมทMองเที่ยวกับคนในชุมชน คนรุMนใหมMในพื้นที่ย]ายถิ่นฐานไปอยูMบนฝ�£ง ทำให]ขาดคน        

สานตMอเรื่องการบริหารจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน สิ่งเหลMานี้อาจสMงผลกระทบตMอความสุขมวลรวมของคนในท]องถิ่น         

จากเหตุผลดังกลMาวผู]วิจัยจึงมีความต]องการที่จะศึกษาความสุขจากการทMองเที่ยว โดยชุมชนในพื้นที่เกาะโหลน ตำบลราไวย& 

จังหวัดภูเก็ต เพื่อประเมินระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่ ข]อมูลที่ได]จากการศึกษาครั้งนี้จะนำไปใช]เป`นแนวทางใน      

การพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชนให]เหมาะสม และสอดคล]องกับความต]องการของชุมชน ตลอดจนสามารถยกระดับความสุข

จากการทMองเที่ยวโดยชุมชนของประชาชนในพื้นที่ให]เกิดขึ้นอยMางตMอเนื่อง และยั่งยืน 
 

2.  วัตถุประสงคBของการวิจัย 

 1)  เพื่อประเมินความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่เกาะโหลน ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต 

 2)  เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชนเพื่อยกระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน 

ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต 
 

3.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป`นการประเมินความสุขจากการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่เกาะโหลน          

ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต โดยการวิเคราะห&ป�จจัยที่สMงผลตMอความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนจากมุมมองของประชาชนใน

พื้นที่ชุมชนแหลMงทMองเที่ยว มีวิธีการดำเนินการวิจัย ประกอบด]วย 
1)  ประชากรและกลุ-มตัวอย-าง ประชากรที่ใช]ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูMในพื้นที่เกาะ

โหลน ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต โดยมีประชากรในพื้นที่ชุมชนจำนวนทั้งสิ้น 238 คน ผู]วิจัยได]กำหนดกลุMมตัวอยMางจากสูตร 

การคำนวณขนาดกลุMมตัวอยMางตามหลักสถิติของ Taro Yamane (1973) ได]จำนวนกลุMมตัวอยMางเทMากับ 150 คน โดยใช]วิธีการ

สุMมตัวอยMางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งแบMงกลุMมตัวอยMางออกเป`น 3 กลุMมยMอย ดังนี ้
1)  กลุMมประชาชนที่อาศัยอยูMในพื้นที่เกาะโหลน และมีสMวนรMวมทางตรงในการจัดการการทMองเที่ยว ซึ่งเป`น

ผู]ที่มีสMวนเกี่ยวข]อง หรือมีบทบาทหน]าที่ในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน และได]รับประโยชน&จากการจัดการการทMองเที่ยว 

มีการทำงานในลักษณะการรวมกลุMมเป`นองค&กรชุมชน ได]แกM คณะกรรมการชุมชน และสมาชิกที่ดำเนินการด]านการทMองเที่ยว

โดยชุมชน กลุMมโฮมสเตย& กลุMมรถนำเที่ยว กลุMมแมMบ]าน เป`นต]น  
2)  กลุMมประชาชนที่อาศัยอยูMในพื้นที่เกาะโหลน และมีสMวนรMวมทางอ]อมในการจัดการการทMองเที่ยว ซึ่งเป`น

ผู]ที่ไมMเกี่ยวข]อง หรือมีบทบาทหน]าที่ในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน ไมMได]รวมกลุMม หรือเป`นสมาชิกองค&กรชุมชน แตMเป`น 

ผู]นำเสนอสินค]า บริการทางการทMองเที่ยวภายในชุมชน และได]รับผลประโยชน&จากการทMองเที่ยว ได]แกM รีสอร&ท/โฮมสเตย& (ที่

ไมMได]เป`นคณะกรรมการ หรือสมาชิกชุมชนในการจัดการการทMองเที่ยว) ร]านค]า ร]านอาหาร รถรับจ]าง เป`นต]น  
3)  กลุMมประชาชนที่อาศัยอยูMในพื้นที่เกาะโหลน และไมMมีสMวนรMวมในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชนทั้ง

ทางตรง และทางอ]อม และอาจได]รับผลประโยชน& หรือไมMได]รับผลประโยชน&จากการทMองเที่ยวโดยชุมชน (ในกรณีที่ได]รับ

ประโยชน& เชMน การทMองเที่ยวทำให]ระบบสาธารณูปโภค และสิ่งอำนวยความสะดวกในชุมชนดีขึ้น)  
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2)  เครื่องมือที่ใช=การวิจัย เครื่องมือที่ใช]ในการศึกษาครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งเป`นคำถามเกี่ยวกับความคิดเห็น

ของชุมชนตMอความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน โดยข]อคำถามได]แบMงออกเป`น 2 สMวน ประกอบด]วย 

 สMวนที่ 1 ข]อมูลทั่วไปของผู]ตอบแบบสอบถาม 

 สMวนที่ 2 ความคิดเห็นของชุมชนตMอความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน ประกอบด]วย 12 ประเด็น ได]แกM             

1)  การมีสุขภาวะ  2)  สภาพทางเศรษฐกิจ  3)  สิ่งแวดล]อม และระบบนิเวศธรรมชาติ  4)  สภาพทางสังคม และวัฒนธรรม   

5)  ความเข]มแข็งของชุมชน  6)  ความสมดุลของการใช] เวลา  7)  การศึกษา และสติป�ญญา  8)  ชีวิตครอบครัว                    

9)  ธรรมาภิบาล  10)  คุณภาพชีวิต  11)  ทรัพยากรมนุษย& และ  12)  การให]บริการและความปลอดภัย  

 โดยแบบสอบถามได]ใช]มาตรวัดแบบเทอร&สโตน (Thurstone  Scale)  (ชุติระ ระบอบ และคณะ, 2552) ด]วยระดับ

มาตรการวัดเป`น 11 ระดับ คือ 0 – 10 คะแนน ตั้งแตMไมMมีความสุข ถึง มีความสุขมากที่สุด 

 3)  การวิเคราะหBข=อมูล ผู]วิจัยได]นำข]อมูลที่ได]จากแบบสอบถามมาทำการวิเคราะห&ข]อมูลด]วยโปรแกรมสำเร็จรูป

ทางสถิติ โดยใช]การวิเคราะห&ด]วยสถิติเชิงพรรณนา ได]แกM การแจกแจงความถี่ คMาร]อยละ คMาเฉลี่ย และสMวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

โดยเกณฑ&การวัดความสุข อ]างอิงตามมาตรฐานการวัดความสุขมวลรวมประชาชาติ (Gross National Happiness: GNH) 

(Centre for Bhutan Studies, 2010) ดังตาราง 1 

 

ตารางที่ 1 เกณฑ&การวัดความสุข โดยอ]างอิงตามมาตรฐานการวัด GNH  

Categories of happiness percent scale 

Happy 66 – 100% 6.60 – 10.00 

Deeply happy  

ความสุขมากที่สุด 

77.10 – 100.00% 7.71 – 10.00 

Extensively happy  

ความสุขมาก 

65.10 – 77.00% 6.51 – 7.70 

Not-yet happy 0 – 65% 0.00 – 6.50  

Narrowly happy  

ความสุขน]อย 

49.10 – 65.00% 4.91 – 6.50 

Unhappy  

ไมMมีความสุข 

0 – 49% 0.00 - 4.90  

ที่มา : Centre for Bhutan Studies, 2010 
 

จากตาราง 1 จะเห็นวMา ผู]ที่มีความสุข คือ ผู]ที่มีตัวชี้วัดที่ผMานเกณฑ&การวัดความสุขรายหมวดตั้งแตMร]อยละ 66      

ขึ้นไป หรือมีคMาเฉลี่ยความสุขตั้งแตM 6.60 ขึ้นไป โดยมีการแปลความหมายของเกณฑ&การวัดความสุข ดังนี ้

    คะแนน  7.71 – 10.00 หมายถึง  มีความสุขมากที่สุด 

    คะแนน  6.51 – 7.70 หมายถึง  มีความสุขมาก 

    คะแนน  4.91 – 6.50 หมายถึง  มีความสุขน]อย 

   คะแนน  0.00 – 4.90 หมายถึง  ไมMมีความสุข 

นอกจากนี้ ผู]วิจัยยังใช]การวิเคราะห&ข]อมูลด]วยสถิติเชิงอนุมาน ได]แกM t-test และ f-test เพื่อเปรียบเทียบคMาเฉลี่ย

ความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน ถ]าพบความแตกตMางจะทดสอบความแตกตMางเป`นรายคูMด]วยวิธีการ LSD (fisher’s least-

significant different) 
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4.  สรุปผลการวิจัย 

1)  ผลการวิเคราะหBข=อมูลทั่วไปของผู=ตอบแบบสอบถาม  

จากผลการวิเคราะห&ข]อมูลทั่วไปของประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต พบวMา ประชาชนใน

พื้นที่สMวนใหญMเป`นเพศหญิง มีอายุระหวMาง 49 – 67 ปp เป`นกลุMม Baby Boomer สถานภาพสมรสแล]ว ระดับการศึกษาต่ำกวMา

มัธยมศึกษาตอนปลาย จำนวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยมีจำนวน 5 คนขึ้นไป อาชีพหลักคือเกษตรกร และมีรายได]จากอาชีพ

หลักตMอเดือนต่ำกวMา หรือเทMากับ 10,000 บาท  

นอกจากนี้ การมีสMวนรMวมในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน สMวนใหญMมีสMวนรMวมทางอ]อม รองลงมาคือ ไมMมีสMวน

รMวม และมีสMวนรMวมทางตรง ตามลำดับ โดยผู]ที่มีสMวนรMวมทางตรงเป`นคณะกรรมการชุมชน และคณะกรรมการชมรม              

ด]านการทMองเที่ยว สMวนผู]ที่มีสMวนรMวมทางอ]อมเป`นผู]ให]บริการนักทMองเที่ยว และขายสินค]าให]นักทMองเที่ยว ประชาชนในพื้นที่

ชุมชนสMวนใหญMเห็นวMาวัตถุประสงค&ในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน คือ เพื่อเพิ่มรายได]ให]กับสมาชิกในชุมชน สำหรับ

รายได]เฉลี่ยตMอปpที่ได]รับจากการทMองเที่ยวคือ ต่ำกวMา หรือเทMากับ 10,000 บาท  

ในประเด็นของผลประโยชน&จากการทMองเที่ ยว พบวMา สMวนใหญM ได]รับผลประโยชน&จากการทMองเที่ ยว                   

โดยผลประโยชน&ที่ได]รับ คือ การมีรายได]เพิ่มขึ้น สำหรับชMวงเวลาในการให]บริการด]านการทMองเที่ยว ประชาชนสMวนใหญMเห็นวMา

ชุมชนสามารถให]บริการด]านการทMองเที่ยวโดยชุมชนได]ตลอดทั้งปp รองลงมาคือ ให]บริการได]ในชMวงเดือนพฤศจิกายน ถึง 

มกราคม ซึ่งไมMตรงกับชMวงมรสุม อีกทั้งประชาชนสMวนใหญMเห็นวMาชุมชนเริ่มมีการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชนเป`นระยะเวลา 

10 ปpขึ้นไป 

ในด]านกิจกรรมการทMองเที่ยวภายในชุมชน มีดังนี้  1)  กิจกรรมทMองเที่ยวทางธรรมชาติหรือเชิงนิเวศ ได]แกM 

กิจกรรมทMองเที่ยวทางทะเล (ดำน้ำ) การศึกษาเส]นทางธรรมชาติ และกิจกรรมทMองเที่ยวเชิงเกษตร  2)  กิจกรรมการบริการ                

โฮมสเตย&  3)  กิจกรรมทMองเที่ยวทางวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิต ได]แกM การเรียนรู]วิถีชีวิตพื้นบ]าน อาหารพื้นบ]าน               

การเรียนรู]ภูมิป�ญญาท]องถิ่น ทั้งนี้ ประชาชนในพื้นที่สMวนใหญMมีความเห็นวMา นักทMองเที่ยวที่เดินทางทMองเที่ยวภายในชุมชนเป`น

กลุMมนักทMองเที่ยวที่ต]องการความเพลิดเพลิน สนุกสนาน พักผMอนหยMอนใจ (Entertainment Tourist) และยังเห็นวMาชุมชน

สามารถรองรับนักทMองเที่ยวสูงสุดตMอวันได]ไมMเกิน 1,000 คน และคิดวMาจำนวนนักทMองเที่ยวที่เดินทางมาทMองเที่ยวในชุมชนมี

ความเหมาะสมแล]ว 

สำหรับหนMวยงานที่ให]การสนับสนุน หรือเข]ามามีสMวนรMวมในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน ได]แกM หนMวยงาน

ภาครัฐ สMวนใหญMเป`นหนMวยงานภาครัฐด]านการทMองเที่ยว เชMน อพท ททท และหนMวยงานภาครัฐในพื้นที่ เชMน อบต. รองลงมา

คือ หนMวยงานภาคเอกชน และหนMวยงานอื่น ๆ ตามลำดับ 

2)  ผลการประเมินความสุขจากการท-องเที่ยวโดยชุมชนของชุมชนแหล-งท-องเที่ยว พบวMา ประชาชนในพื้นที่

เกาะโหลน โดยภาพรวมทั้งหมดมีความสุขอยูMในระดับมากที่สุด (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.28) โดยมีความสุขภาพรวมเชิงอัต

วิสัย (SWB) และความสุขภาพรวมเชิงภาวะวิสัย (OWB) อยูMในระดับมากที่สุด (SWB = 8.34, OWB = 8.16) ทั้งนี้หาก

พิจารณาเป`นรายด]าน พบวMา ประชาชนในพื้นที่เกาะโหลนมีความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน ในระดับมากที่สุด ได]แกM        

ด]านความเข]มแข็งของชุมชน ด]านความสมดุลในการใช]เวลา และด]านชีวิตครอบครัว โดยมีคMาเฉลี่ยความสุขที่เทMากัน คือ 8.48 

รองลงมา ได]แกM ด]านธรรมาภิบาล ด]านการให]บริการ และความปลอดภัย มีคMาเฉลี่ยความสุขที่เทMากัน คือ 8.44 ด]านสิ่งแวดล]อม

และระบบนิเวศธรรมชาติ (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.37) ด]านสภาพทางสังคมและวัฒนธรรม (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.33) 

ด]านคุณภาพชีวิต (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.30) ด]านทรัพยากรมนุษย& (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.22) ด]านการมีสุขภาวะ 

(คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.14) ด]านการศึกษา/สติป�ญญา (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 8.09) ตามลำดับ สMวนความสุขจาก       

การทMองเที่ยวโดยชุมชนในระดับมาก ได]แกM ด]านสภาพทางเศรษฐกิจ (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 7.69) ดังตาราง 2 
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ตารางที่ 2 ผลการประเมินความสุขจากการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชนของชุมชนแหลMงทMองเที่ยว 

รายการความสุข 	𝑿# SD ความหมาย 

1. การมีสุขภาวะ 8.14 1.45 มีความสุขมากที่สุด 

2. สภาพทางเศรษฐกิจ 7.69 1.31 มีความสุขมาก 

3. สิ่งแวดล]อมและระบบนิเวศธรรมชาต ิ 8.37 1.20 มีความสุขมากที่สุด 

4.  สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม 8.33 1.12 มีความสุขมากที่สุด 

5. ความเข]มแข็งของชุมชน 8.48 1.17 มีความสุขมากที่สุด 

6. ความสมดุลในการใช]เวลา 8.48 1.64 มีความสุขมากที่สุด 

7. การศึกษา/สติป�ญญา 8.09 1.32 มีความสุขมากที่สุด 

8. ชีวิตครอบครัว 8.48 1.14 มีความสุขมากที่สุด 

9. ธรรมาภิบาล 8.44 1.21 มีความสุขมากที่สุด 

10. คุณภาพชีวิต 8.30 1.23 มีความสุขมากที่สุด 

11. ทรัพยากรมนุษย& 8.22 1.30 มีความสุขมากที่สุด 

12. การให]บริการและความปลอดภัย 8.44 1.25    มีความสุขมากที่สุด 

ภาพรวมเชิงอัตวิสัย (SWB) 8.34 1.09 มีความสุขมากที่สุด 

ภาพรวมเชิงภาวะวิสัย (OWB) 8.16 1.01 มีความสุขมากที่สุด 

ภาพรวมทั้งหมด 8.28 1.04 มีความสุขมากที่สุด 

 

3)  ผลการเปรียบเทียบความสุขจากการท-องเที่ยวโดยชุมชน จากการวิเคราะห&เปรียบเทียบความสุขจาก        

การทMองเที่ยวโดยชุมชนของประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน สามารถสรุปประเด็นสำคัญได]ดังนี ้

3.1)  การเปรียบเทียบความสุขกMอน และหลังมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน เป`นการสอบถามความสุข      โดย

ภาพรวมเพียงคำถามเดียว พบวMา ประชาชนในพื้นที่ชุมชนเกาะโหลนมีความสุขหลังมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน มากกวMากMอนมี

การทMองเที่ยวโดยชุมชน โดยกMอนมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน ประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน มีความสุขน]อย (คMาเฉลี่ยความสุข

เทMากับ 5.94) และหลังมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน ประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน มีความสุขมากที่สุด (คMาเฉลี่ยความสุขเทMากับ 

8.82) ดังตาราง 3 

 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความสุขกMอนและหลังมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน วิสาหกิจชุมชนตำบลราไวย& เกาะโหลน 

ก-อนมีการท-องเที่ยวโดยชุมชน หลังมีการท-องเที่ยวโดยชุมชน  

𝑋% SD ความหมาย 𝑋% SD ความหมาย 

5.94 2.20 มีความสุขน]อย 8.82 1.16 มีความสุขมากที่สุด 
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3.2)  การเปรียบเทียบความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน กับข]อมูลทั่วไปของประชาชนในพื้นที่เกาะ

โหลน สามารถสรุปประเด็นสำคัญได]ดังนี้ 

3.2.1)  อาชีพหลักที่แตกตMางกันสMงผลตMอความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนแตกตMางกัน อยMางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยประชาชนที่ประกอบอาชีพประมง มีความสุขมากที่สุด และประชาชนที่ประกอบอาชีพ

เกษตรกร มีความสุขน]อยที่สุด 

3.2.2)  การมีสMวนรMวมในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชนสMงผลตMอความสุขจากการทMองเที่ยว       

ชุมชนแตกตMางกัน อยMางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ประชาชนที่มีสMวนรMวมทางตรง มีความสุขมากกวMาประชาชนที่มีสMวน

รMวมทางอ]อม 

3.2.3)  รายได]เฉลี่ยตMอปpที่ได]จากการทMองเที่ยวแตกตMางกัน สMงผลตMอความสุขจากการทMองเที่ยว        

ชุมชนแตกตMางกัน อยMางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ประชาชนที่มีรายได]จากการทMองเที่ยวมากกวMา 50,000 บาท            

มีความสุขมากที่สุด และประชาชนที่มีรายได]จากการทMองเที่ยว 10,001-20,000 มีความสุขน]อยที่สุด 

3.2.4)  ชMวงเวลาที่สามารถให]บริการด]านการทMองเที่ยวโดยชุมชน สMงผลตMอความสุขจากการ

ทMองเที่ยวชุมชนแตกตMางกัน อยMางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ประชาชนที่ให]บริการด]านการทMองเที่ยวได]ตลอดทั้งปp มี

ความสุขมากกวMาประชาชนทีใ่ห]บริการด]านการทMองเที่ยวตามชMวงเดือน 

3.2.5)  จำนวนนักทMองเที่ยวที่เหมาะสมสMงผลตMอความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนแตกตMางกัน    

อยMางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยการมีจำนวนนักทMองเที่ยวน]อย มีความสุขมากกวMาการมีจำนวนนักทMองเที่ยวมากไป 

4)  แนวทางการพัฒนาการท-องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อยกระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน ตำบล

ราไวยB จังหวัดภูเก็ต 

 เพื่อให]ได]มาซึ่งแนวทางในการพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชน เป`นการยกระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่เกาะ

โหลน ตำบลราไวย& จังหวัดภูเก็ต ผู]วิจัยได]นำผลคะแนนความสุขที่มีคMาน]อย ตลอดจนข]อค]นพบที่ได]จากการเปรียบเทียบ

ความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน กับข]อมูลทั่วไปของประชาชนในพื้นที่ มาเสนอแนวทางในการพัฒนาความสุขจาก       

การทMองเที่ยวโดยชุมชน ดังนี้ 

4.1)  กำหนดแนวทาง หรือข]อปฏิบัติที่ชัดเจนในการทMองเที่ยวโดยชุมชนสำหรับคนในชุมชน หรือ

ผู]ประกอบการท]องถิ่น ชุมชนเกาะโหลนเป`นชุมชนมุสลิม ซึ่งมีหลักในการปฏิบัติทางศาสนาที่เครMงครัด แตMการเข]ามาของ

นักทMองเที่ยวทำให]เกิดพฤติกรรมที่ไมMเหมาะสม และอาจเกิดป�ญหาทางสังคมได] ดังนั้น คณะกรรมการทMองเที่ยวควรทำ      

ความเข]าใจกับคนในชุมชน หรือผู]ประกอบการท]องถิ่นในการงดขายสุรา หรือของมึนเมาในพื้นที่ชุมชนแหลMงทMองเที่ยว เพื่อลด

ป�ญหาแหลMงมั่วสุม และการเกิดอาชญากรรม 

4.2)  สMงเสริมการมีสMวนรMวมทางตรงให]กับประชาชนในพื้นที่ให]มากขึ้น เป­ดโอกาสให]ทุกคนเข]ามามีสMวนรMวม

ในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน โดยเฉพาะการมีสMวนรMวมทางตรง เชMน การให]ชาวบ]านสมัครเป`นสมาชิกของชมรมหรือ

คณะกรรมการชุมชนด]านการทMองเที่ยว และมีการกำหนดบทบาทหน]าที่ในการทำงานให]ชัดเจน  

4.3)  สMงเสริมให]ชุมชนมีการพัฒนาผลิตภัณฑ&ท]องถิ่น เพื่อจำหนMายเป`นของฝาก หรือของที่ระลึกให]กับ

นักทMองเที่ยว ผลักดันให]มีการผลิตผลิตภัณฑ&ท]องถิ่นอยMางตMอเนื่อง มีจำนวนเพียงพอ และเหมาะสมกับความต]องการของ

นักทMองเที่ยว โดยการจัดประชุมเพื่อรMวมกันถอดบทเรียนหาของดีชุมชน นำมาตMอยอดเป`นผลิตภัณฑ&ขายให]กับนักทMองเที่ยว 

เชMน ประชาชนในพื้นที่ชุมชนมีอาชีพประมง และมีการแปรรูปอาหารทะเลอยูMบ]างแล]ว เพียงแตMต]องพัฒนาบรรจุภัณฑ&ให]

สวยงาม นMาซื้อ และนำมาขายเป`นของฝากให]กับนักทMองเที่ยว นอกจากจะทำให]นักทMองเที่ยวมีความสุขที่ได]เลือกซื้อสินค]า

ท]องถิ่นแล]ว ยังทำให]ประชาชนในพื้นที่มีรายได]เพิ่มขึ้นอีกด]วย 

 



 วารสารศิลปศาสตร* มทร.กรุงเทพ,  ป5ที่ 2 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2563 

 96 

4.4)  จัดทำปฏิทินการทMองเที่ยว เพื่อสMงเสริมให]มีการทMองเที่ยวได]ตลอดทั้งปp เนื่องจากพื้นที่ชุมชนแหลMง

ทMองเที่ยวเป`นพื้นที่ติดกับทะเล ทำให]นักทMองเที่ยวเข]าใจวMาไมMสามารถมาเที่ยวได]ในชMวงฤดูมรสุม ในความเป`นจริงชุมชนสามารถ

มีกิจกรรมการทMองเที่ยวได]ตลอดทั้งปp เนื่องจากมีทรัพยากรทั้งธรรมชาติ วัฒนธรรม และงานเทศกาล ดังนั้น คณะกรรมการฯ 

ควรจัดทำปฏิทินทMองเที่ยว และเผยแพรMให]นักทMองเที่ยวได]ทราบผMานสื่อตMาง ๆ เพื่อให]ทราบกิจกรรมการทMองเที่ยวภายในชุมชน

ในแตMละเดือนจะเป`นการกระตุ]นให]นักทMองเที่ยวเดินทางมาทMองเที่ยวได]ตลอดทั้งปp ทำให]ประชาชนในพื้นทีม่ีความสุขมากขึ้น 
 

5.  อภิปรายผล  
1)  ประเด็นความสุขจากการท-องเที่ยวโดยชุมชนของชุมชนแหล-งท-องเที่ยว  

พบวMา โดยภาพรวมทั้งหมด ประชาชนในพื้นที่เกาะโหลนมีความสุขอยูMในระดับมากที่สุด โดยประชาชนในพื้นที่มี

ความสุขภาพรวมเชิงอัตวิสัย ซึ่งเป`นความสุขภายใน มากกวMา ความสุขเชิงภาวะวิสัย ซึ่งเป`นความสุขภายนอก ที่เป`นเชMนนี้อาจ

เนื่องมาจาก บุคคลหากมีความพึงพอใจในชีวิตหรือมีความสุขจากภายในจิตใจ จะเป`นบุคคลที่มีต]นทุนความสุขอยูMในตัวเอง     

ไมMวMาจะทำกิจกรรมใด ๆ หรือพบเจอกับสภาพแวดล]อมแบบใด หากภายในจิตใจมีความสุข ยMอมสMงผลตMอความสุขภายนอกด]วย 

ดังนั้น ในการจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชน ควรให]ความสำคัญกับความสุขภายในของประชาชนในพื้นที่ ให]ชุมชนมีต]นทุนของ

ความสุข ในขณะเดียวกันก็ต]องพัฒนาด]านกายภาพ อำนวยความสะดวกแกMคนในชุมชน อันจะทำให]เกิดความสุขภายนอก      

สิ่งเหลMานี้จะนำมาซึ่งความสุขโดยภาพรวมจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน สอดคล]องกับ Kai Liu (2013) ที่ได]ศึกษาเรื่อง 

Happiness and Tourism เพื่อหาสัมพันธภาพระหวMางความสุขกับการทMองเที่ยว โดยชี้ให]เห็นวMาความสุข และการทMองเที่ยวมี

ความเกี่ยวข]องกัน โดยความสุขอันเกิดจากการทMองเที่ยว และกิจกรรมการทMองเที่ยวนั้นจะเป`นความสุขในระยะสั้น แตMความสุข

อันเนื่องมาจากจิตวิทยา หรือความสุขเชิงอัตวิสัย เป`นความสุขที่มีเสถียรภาพมากกวMา ดังนั้นในการพัฒนาการทMองเที่ยวต]องให]

ความสําคัญกับความสุขเชิงอัตวิสัยซึ่งเป`นความสุขที่เกิดขึ้นในใจ และเป`นความสุขที่ติดอยูMในใจของคนท]องถิ่นได]อยMางยาวนาน 

นอกจากนี้  ยังสอดคล]องกับงานวิจัยของ Scott and Sarah (2012) ที่ ได]ศึกษาวิจัยเรื่อง The Happiness Factor in 

Tourism: Subjective Well-being and Social Tourism เป`นงานวิจัยที่กลMาวถึงความสัมพันธ&ของการทMองเที่ยวกับคุณภาพ

ชีวิต และความอยูMดีมีสุข ผลการวิจัยพบวMา การทMองเที่ยวนําไปสูMความอยูMดีมีสุขของประชาชน อีกทั้งป�จจัยด]านจิตวิทยา        

การพักผMอน และการใช]ชีวิตครอบครัว สMงผลอยMางมากตMอความสุขในชุมชน นั่นหมายความวMา ความสุขในเชิงอัตวิสัยสMงผลตMอ

ความอยูMดีมีสุขของคนในชุมชน 

2)  การเปรียบเทียบความสุขจากการท-องเที่ยวโดยชุมชน  

พบวMา หลังมีการทMองเที่ยวโดยชุมชน ประชาชนในพื้นที่เกาะโหลนมีความสุขมากกวMา กMอนมีการทMองเที่ยว         

โดยชุมชน อธิบายได]วMา การทMองเที่ยวโดยชุมชนเป`นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชน เพราะการทMองเที่ยวโดยชุมชนชMวยสร]าง

รายได]เพิ่ม เสริมสร]างเศรษฐกิจชุมชน ทำให]คนในชุมชนเกิดความรัก และสามัคคี ตลอดจนชMวยอนุรักษ&ทรัพยากรในท]องถิ่นได]

เป`นอยMางดี สอดคล]องกับแนวคิดการทMองเที่ยวโดยชุมชนขององค&การการทMองเที่ยวโลกแหMงสหประชาชาติ (United Nations 

World Tourism Organization-UNWTO, 1998) ที่กลMาววMาการทMองเที่ยวโดยชุมชนเป`นการทMองเที่ยวที่นำมาซึ่งผลประโยชน&

ให]แกMชุมชน ถ]ามีการวางแผนพัฒนาการจัดการที่ดีแล]ว การทMองเที่ยวจะทำให]เกิดอาชีพในชุมชน สร]างรายได] และเป`นโอกาส

ให]เกิดการประกอบธุรกิจ ทำให]คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีขึ้น อีกทั้งยังทำให]เกิดการอนุรักษ&ธรรมชาติในชุมชน โบราณคดี 

ประวัติศาสตร& ศิลปะ งานหัตถกรรม และวัฒนธรรมประเพณี ดังนั้น การจัดการการทMองเที่ยวโดยชุมชนอยMางมีประสิทธิภาพ 

จะชMวยยกระดับความสุขจากการทMองเที่ยวของประชาชนในพื้นที่ได]เป`นอยMางด ี
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6.  ขgอเสนอแนะ 

1)  ข=อเสนอแนะจากการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะเห็นได]วMาป�จจัยที่ทำให]ประชาชนในพื้นที่เกาะโหลนมีความสุขน]อยที่สุดคือ สภาพทาง

เศรษฐกิจ โดยประชาชนสMวนใหญMเห็นวMาการทMองเที่ยวโดยชุมชนกMอให]เกิดการกระจายรายได]อยMางเป`นธรรม และทั่วถึง             

มีความมั่นคงในอาชีพ แตMอยMางไรก็ตามประชาชนในพื้นที่ยังมองวMากิจกรรมการสร]างความมั่นคงทางเศรษฐกิจของชุมชนยังมี

น]อย และขาดความตMอเนื่อง เชMน การพัฒนาผลิตภัณฑ&ท]องถิ่นเพื่อการทMองเที่ยว ดังนั้นการพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชน    

เพื่อยกระดับความสุขของประชาชนในพื้นที่เกาะโหลน ควรคำนึงถึงการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนให]มั่นคง 

และเกิดการเติบโตอยMางตMอเนื่อง อาทิ ในการผลิตสินค]าและบริการทางการทMองเที่ยว ต]องใช]วัตถุดิบที่มาจากชุมชน ลดการ

นำเข]าวัตถุดิบจากภายนอก และกMอให]เกิดการกระจายรายได]แกMคนในชุมชนทุกกลุMมอยMางเทMาเทียม ผลักดันให]เกิด

ผู]ประกอบการท]องถิ่นมากขึ้น เป­ดโอกาสให]คนในชุมชนเป`นผู]ขายสินค]า บริการทางการทMองเที่ยวกMอนที่จะรับผู]ประกอบการ

จากภายนอก และสMงเสริมให]ชุมชนมีการพัฒนาผลิตภัณฑ&ท]องถิ่น เพื่อจำหนMายเป`นสินค]า และของที่ระลึกให]กับนักทMองเที่ยว 

โดยผลักดันให]มีการผลิตอยMางตMอเนื่อง มีจำนวนที่เพียงพอ และเหมาะสมกับความต]องการของนักทMองเที่ยว 

2)  ข=อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต-อไป 

2.1)  ควรศึกษาการประเมินความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน โดยการขยายเขตพื้นที่ในการประเมิน

ความสุขให]ครอบคลุมทั้งประเทศ เพื่อนำข]อมูลที่ได]มาพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชน เพื่อยกระดับความสุขให]เกิดขึ้นกับ

ประชาชนในพื้นที่ชุมชนอยMางแท]จริง 

2.2)  ควรมีการถอดบทเรียนความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนของประชาชนในพื้นที่ เพื่อทราบป�จจัยที่

สMงผลตMอความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน อันจะนำไปสูMแนวทางในการพัฒนาการทMองเที่ยวโดยชุมชนที่เป`นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

 

7.  กิตติกรรมประกาศ 

บทความวิจัยนี้เป`นสMวนหนึ่งของโครงการวิจัยเรื่อง การประเมินความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชน ภายใต]

โครงการยMอยที่ 1 การประเมินความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนของชุมชนแหลMงทMองเที่ยว ได]รับการสนับสนุนโดยสำนักงาน

คณะกรรมการสMงเสริมวิทยาศาสตร& วิจัย และนวัตกรรม (สกสว.) ประจำปpงบประมาณ 2561 ผู]วิจัยขอขอบพระคุณสำนักงาน

คณะกรรมการสMงเสริมวิทยาศาสตร& วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) ที่ให]การสนับสนุนงบประมาณในการดำเนินงานวิจัยครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณคุณสุเทพ เกื้อสังข& คุณวัชรี ชูรักษา คุณวรรณวิภา ภานุมาต จากองค&การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษ           

เพื่อการทMองเที่ยวอยMางยั่งยืน (องค&การมหาชน) ที่กรุณาให]คำปรึกษาจนโครงการวิจัยสำเร็จลุลMวงไปด]วยดี สามารถเป`น

ประโยชน&ตMอการประเมินความสุขจากการทMองเที่ยวโดยชุมชนของประชาชนในชุมชนแหลMงทMองเที่ยวได] 
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บทคัดยLอ 

 ป@จจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเขKามามีบทบาทอยNางมากในชีวิตประจำวันไมNวNาในดKานใด การพัฒนาอยNางรวดเร็วของ

เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเปYนกลไกในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจและสังคมใหKรุดหนKายิ่งขึ้น ยิ่งมีผูKใชKงานมากขึ้นจึงทำใหKตKองมี

มาตรการเพิ่มขึ้น สรKางความทKาทายตNอการคุKมครองและสNงเสริมการใชKประโยชน/จากทรัพย/สินทางป@ญญา โดยเฉพาะอยNางยิ่ง

ลิขสิทธิ์ที่มีกฎหมายกำหนดความคุKมครองงานของผูKสรKางสรรค/ที่จะไดKรับความคุKมครองทันทีที่สรKางสรรค/งาน 

 ดKวยเหตุที่ความเจริญกKาวหนKาของเทคโนโลยีที่ยังไมNมีขีดจำกัด ยNอมสNงผลตNอทุกดKานในสังคมทั้งดKานบวก และดKาน

ลบ ทวNาผลกระทบทางลบ คือ ทำใหKมีโอกาสในการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือถNายโอนขKอมูลสามารถกระทำไดKโดยงNาย จึงกNอใหKเกิด

ป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ ป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ในลักษณะเชNนนี้จึงทำใหKมีมาตรการทางเทคโนโลยี (Technological 

Protection Measures : TPM) มาใชKเปYนเครื่องมือในการปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ ทวNา มาตรการนี้กลับกNอใหKเกิดป@ญหาใน

การเขKาถึงขKอมูลอันมีลิขสิทธิ์ โดยเฉพาะอยNางยิ่งผูKอยูNในแวดวงวิชาการ การใชKประโยชน/จากงานอันมีลิขสิทธิ์โดยชอบดKวย

กฎหมายตKองถูกจำกัดลงไปจากการใชKมาตรการทางเทคโนโลยีเนื่องจากผูKใชKงานอันมีลิขสิทธิ์นั้นไมNสามารถเขKาถึงงานไดK หรือไมN

สามารถใชKประโยชน/จากงานอันมีลิขสิทธิ์นั้นโดยไมNไดKรับความยินยอมจากเจKาของลิขสิทธิ์ แมKการใชKงานนั้นจะเปYนไปโดยชอบ

ดKวยกฎหมายก็ตาม 

 

คำสำคัญ: เทคโนโลยีดิจิทัล, มาตราการทางเทคโนโลย,ี ลิขสิทธิ ์
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ABSTRACT 

Currently, digital technology influences all aspects of society. The rapid development of digital 

technology has created a system that drives social economics. Therefore, an increase in users creates 

challenges related to intellectual property and copyright issues. This leads to new laws being 

implemented to keep pace with changes in technology.  

As technology progresses over time, this situation could have both positive and negative 

impacts to society. However, the negative impacts could have a greater effect than the positive impacts. 

Technological Protection Measures (TPM) were implemented to protect against copyright infringement. 

Nevertheless, these measures could limit the use of copyright material without the permission from the 

owner even if utilized lawfully.  
 

Key words: digital technology,  Technological Protection Measures,  copyright 
 

1.  บทนำ 
ป@จจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเขKามามีบทบาทอยNางมากในชีวิตประจำวันไมNวNาในดKานใด การพัฒนาอยNางรวดเร็วของ

เทคโนโลยีดิจิทัลจึงเปYนกลไกในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจ และสังคมใหKรุดหนKายิ่งขึ้น ยิ่งมีผูKใชKงานมากขึ้นจึงทำใหKตKองมี

มาตรการเพิ่มขึ้น สรKางความทKาทายตNอการคุKมครอง และสNงเสริมการใชKประโยชน/จากทรัพย/สินทางป@ญญา โดยเฉพาะอยNางยิ่ง

ลิขสิทธิ์ที่มีกฎหมายกำหนดความคุKมครองงานของผูKสรKางสรรค/ ที่จะไดKรับความคุKมครองทันทีที่สรKางสรรค/งาน ดKวยเหตุที่        

ความเจริญกKาวหนKาของเทคโนโลยีที่ยังไมNมีขีดจำกัด ยNอมสNงผลตNอทุกดKานในสังคมทั้งดKานบวก และดKานลบ ทวNาผลกระทบทาง

ลบ คือ ทำใหKมีโอกาสในการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือถNายโอนขKอมูล สามารถกระทำไดKโดยงNาย จึงกNอใหKเกิดป@ญหาการละเมิด

ลิขสิทธิ์ ป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ในลักษณะเชNนนี้จึงทำใหKมีมาตรการทางเทคโนโลยี (Technological Protection Measures 

: TPM) มาใชKเปYนเครื่องมือในการปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ ทวNามาตรการนี้กลับกNอใหKเกิดป@ญหาในการเขKาถึงขKอมูลอันมี

ลิขสิทธิ์ โดยเฉพาะอยNางยิ่งผูKอยูNในแวดวงวิชาการ การใชKประโยชน/จากงานอันมีลิขสิทธิ์โดยชอบดKวยกฎหมายตKองถูกจำกัดลงไป

จากการใชKมาตรการทางเทคโนโลยี เนื่องจากผูKใชKงานอันมีลิขสิทธิ์นั้นไมNสามารถเขKาถึงงานไดK หรือไมNสามารถใชKประโยชน/จาก

งานอันมีลิขสิทธิ์นั้น โดยไมNไดKรับความยินยอมจากเจKาของลิขสิทธิ์ แมKการใชKงานนั้นจะเปYนไปโดยชอบดKวยกฎหมายก็ตาม

ป@จจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเขKามามีบทบาทอยNางมากในชีวิตประจำวัน ทั้งดKานการศึกษา ดKานอาชีพ และดKานอื่น ๆ ความกKาวหนKา

ดKานสารสนเทศทำใหKงNายตNอการคKนหาสิ่งตNาง ๆ ทุกดKาน อาทิ การคKนหาความรูK คKนหาขKอมูลที่นำมาใชKประโยชน/ คKนหาสถานที่

ทNองเที่ยว ยNอโลกนี้ใหKแคบลง และงNายตNอการติดตNอสื่อสารถึงกัน แมKอยูNคนละซีกโลกก็ตาม ความรูKตNาง ๆ ที่มีอยูNในโลกงNายตNอ

การคKนหา และคKนควKาโดยไมNจำกัด ความกKาวหนKาของเทคโนโลยีสารสนเทศ ไมNวNาจะเปYนการจัดเก็บขKอมูลดKวยระบบดิจิทัล 

หรือการสNงขKอมูลผNานดาวเทียม หรือไฟเบอร/ออฟติก ยNอมชNวยสNงเสริมการเผยแพรNขKอมูลความรูKในทุกมุมโลก 

การพัฒนาอยNางรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัลเปYนกลไกในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจและสังคม ใหKรุดหนKายิ่งขึ้น 

รวมถึงพฤติกรรมของคนที่มีการใชKเทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มขึ้นเปYนจำนวนมาก จากการสำรวจของบริษัท We are Social พบวNา

เดือนมกราคม 2561 ประเทศไทยมีผูKใชKงานอินเทอร/เน็ตถึง 82% ของประชากรทั้งหมด จากการเปลี่ยนแปลงเขKาสูNเศรษฐกิจ

ดิจิทัล ทำใหKเกิดรูปแบบธุรกิจใหมN ๆ พฤติกรรมของคนที่เปลี่ยนไป รูปแบบทรัพย/สินทางป@ญญา (Copyright, Patent/ Petty 

Patent, Trademark, Trade Secret) ที่เปลี่ยนไป ยNอมสNงผลกระทบ และสรKางความทKาทายตNอการคุKมครอง และสNงเสริม    

การใชKประโยชน/จากทรัพย/สินทางป@ญญาไปทั่วโลก หลายประเทศจึงดำเนินการปรับปรุงมาตรการ และนโยบาย 

ดKานการคุKมครอง และปtองกันการละเมิดทรัพย/สินทางป@ญญา ใหKทันตNอบริบทของยุคสมัย (สำนักงานสNงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 
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2561) แมKวNาเทคโนโลยีจะชNวยใหKชีวิตประจำวันงNายขึ้น ความกKาวหนKาของเทคโนโลยี อินเทอร/เน็ต ภาพและเสียงถูกนำออก

เผยแพรNอยNางกวKางขวาง จึงกNอใหKเกิดป@ญหาตNาง ๆ มากมาย โดยเฉพาะป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิแ์ตNการนำขKอมูลจากเทคโนโลย ี

ดังกลNาวมาใชKประโยชน/ยNอมมีขKอจำกัดดKวยหลักกฎหมาย และหลักศีลธรรม รวมถึงจรรยาบรรณ และจริยธรรม   

กฎหมายทรัพย/สินทางป@ญญา โดยเฉพาะกฎหมายลิขสิทธิ์ เปYนไปตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 คือ      

เปYนประเภทหนึ่งของทรัพย/สินทางป@ญญาที่ผูKสรKางสรรค/ผลงานมีสิทธิแตNเพียงผูKเดียวที่จะกระทำการใด ๆ เกี่ยวกับงานที่         

ผูKสรKางสรรค/ไดKริเริ่มโดยการใชKสติป@ญญาความรูK ความสามารถ และความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสรKางสรรค/ ไมNลอก

เลียนงานของผูKอื่น งานที่สรKางสรรค/ตKองเปYนงานตามประเภทที่กฎหมายลิขสิทธิ์ใหKคุKมครอง ผูKสรKางสรรค/จะไดKรับความคุKมครอง

ทันทีที่สรKางสรรค/โดยไมNตKองจดทะเบียน 

ดังนั้นงานอันมีลิขสิทธิ์ที่กฎหมายคุKมครอง จะตKองมีการคุKมครองการแสดงออกของความคิด (expressions of 

idea) และเปYนงานสรKางสรรค/ ซึ่งผลงานสรKางสรรค/นั้นตKองเกิดจากการริเริ่มของผูKสรKางสรรค/โดยไมNทำซ้ำ ลอกเลียน หรือ

ดัดแปลงจากงานอันมีลิขสิทธิ์ของผูKอื่นโดยมิไดKรับอนุญาต แตNไมNจำเปYนตKองเปYนงานใหมNที่ยังไมNมีใครเคยทำมากNอน หรือเปYนงาน

ที่ไมNเคยปรากฎมากNอน และผลงานสรKางสรรค/ตKองเกิดจากความวิริยะอุตสาหะของผูKสรKางงานโดยทุNมเทกำลัง สติป@ญญา ความรูK

ความสามารถ และประสบการณ/ลงในงานพอสมควร มิใชNงานอันเกิดขึ้นโดยบังเอิญ 

สำหรับเจตนารมณ/ของกฎหมายลิขสิทธิ์ คือ การสNงเสริมการสรKางสรรค/งานที่เปYนประโยชน/ตNอสังคมสNวนรวม        

ทวNาการคุKมครองลิขสิทธิ์มีขKอจำกัด 3 ประการ คือ  

1)  มิใหKสิทธิเหนือความคิด แตNใหKสิทธิที่จะปtองกันการลอกเลียนผลงาน ดังนั้น การสรKางสรรค/งานโดยอิสระมิไดK

ลอกเลียนงานของผูKอื่นจึงไมNถือวNาเปYนการละเมิดลิขสิทธิ ์

2)  มิไดKคุKมครองความคิด แตNคุKมครองการแสดงออกซึ่งความคิด (Expression of Idea) ซึ่งจำตKองมีการจำแนก

ความแตกตNางระหวNางความคิดกับการแสดงออกซึ่งความคิด (Idea/Expression Dichotomy) เพื่อมิใหKมีการผูกขาดทาง

ความคิด และสNงเสริมใหKมีการถNายทอดความคิดสูNสังคมในรูปแบบตNาง ๆ  

3)  ไมNคุKมครองขKอเท็จจริง (Facts) ระบบ วิธีการ และขั้นตอนตNาง ๆ เชNน ผูKประพันธ/หนังสือจะไมNมีลิขสิทธิ์ใน

ขKอเท็จจริงที่กลNาวไวKในหนังสือ ขKอเท็จจริงถือเปYนสมบัติสาธารณะ (Public Domain) ที่ไมNมีขKอจำกัดในการใชK โดยไมNคำนึงวNา

การไดKมาซึ่งขKอเท็จจริงนั้นจะเปYนไปดKวยความยากลำบาก หรือมีคNาใชKจNายมากนKอยเพียงใด เชNน นายเอกเขียนหนังสือเกี่ยวกับ

ภูเขาไฟในประเทศอินโดนีเซีย โดยใชKเวลาในการรวบรวมขKอเท็จจริงเปYนระยะเวลานานหลายป� นายเอกมีลิขสิทธิ์ในถKอยคำ 

และรูปแบบของหนังสือนั้นเทNานั้น สNวนขKอเท็จจริงเกี่ยวกับภูเขาไฟในประเทศอินโดนีเซียไมNถือเปYนลิขสิทธิ์ของนายเอก บุคคล

อื่นสามารถนำขKอเท็จจริงเหลNานี้ไปใชKประโยชน/ไดK 
 

สำหรับงานอันมีลิขสิทธิ์ กฎหมายใหKการคุKมครองงานสรKางสรรค/ 9 ประเภท ไดKแกN        

1)  งานวรรณกรรม (หนังสือ  จุลสาร  สิ่งพิมพ/  คำปราศรัย  โปรแกรมคอมพิวเตอร/ ฯลฯ) 

2)  งานนาฎกรรม (ทNารำ  ทNาเตKน ฯลฯ)  

3)  งานศิลปกรรม (จิตรกรรม  ประติมากรรม  ภาพพิมพ/  ภาพถNาย  ศิลปประยุกต/ ฯลฯ) 

4)  งานดนตรีกรรม (ทำนอง  ทำนองและเนื้อรKอง ฯลฯ) 

5)  งานสิ่งบันทึกเสียง (เทป  ซีดี)  

6)  งานโสตทัศนวัสดุ (วีซีดี  ดีวีดี  ที่มีภาพ หรือมีทั้งภาพและเสียง) 

7)  งานภาพยนตร/  

8)  งานแพรNเสียงแพรNภาพ  

9)  งานอื่นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร/ หรือศิลปะ 
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แตNป@จจุบันไดKขยายไปยังสื่อ และเทคโนโลยีประเภทอื่น รวมทั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร/ เทคโนโลยีโทรคมนาคม 

ภาพยนตร/ และดนตร ีฯลฯ  

นอกจากนี้ประเด็นเรื่องความเปYนเจKาของ หากเปYนกรณีทรัพย/สินทั่วไป ความเปYนเจKาของถูกกำหนดดKวย              

การครอบครอง หรือกรรมสิทธิ์ในทะเบียน เชNน ที่ดิน หรือสิ่งปลูกสรKาง แตNทรัพย/สินทางป@ญญาเปYนทรัพย/สินที่ไมNมีรูปรNาง 

ดังนั้น ความเปYนเจKาของจึงไมNอาจกำหนดไดKจากการครอบครอง หรือการจดทะเบียนเสมอไป ทรัพย/สินทางป@ญญาประเภท        

ตNาง ๆ จึงมีการกำหนดความเปYนเจKาของดKวยวิธีการที่แตกตNางกัน อาทิ ทรัพย/สินทางป@ญญาประเภท “สิทธิบัตร” กำหนด  

ความเปYนเจKาของสำหรับผูKที่ขอรับความคุKมครองรายแรก (First to file) ดKวยการประดิษฐ/ หรือการออกแบบผลิตภัณฑ/ ซึ่งตKอง

มีลักษณะตามเงื่อนไขที่ระบุไวKในกฎหมาย หรือทรัพย/สินทางป@ญญาประเภท “เครื่องหมายการคKา” การกำหนดความเปYน

เจKาของจะใชKระบบผสมระหวNางการจดทะเบียน และการใชK โดยหลัก คือ ผูKที่จดทะเบียนเครื่องหมายการคKาเปYนรายแรกจะเปYน

ผูKมีสิทธิในเครื่องหมายการคKานั้น ยกเวKนจะมีผูKใชKเครื่องหมายการคKานั้นกNอนวันที่จดทะเบียน สNวนทรัพย/สินทางป@ญญาที่มี

ป@ญหาในการกำหนดความเปYนเจKาของมากที่สุด คือ “ลิขสิทธิ์” เพราะกฎหมายลิขสิทธิ์กำหนดใหKผูKสรKางสรรค/งานไดKลิขสิทธิ์

ทันทีโดยมิตKองจดทะเบียน สิทธิตามลิขสิทธิ์จะเกิดขึ้นเฉพาะในสNวนงานที่ไดKสรKางสรรค/ขึ้นโดยมิไดKลอกเลียนผูKอื่น หรือ           

การสรKางสรรค/งานโดยตนเอง (Originality) การสรKางสรรค/โดยตนเองจึงมีความสำคัญตNอการกำหนดความเปYนเจKาของลิขสิทธิ์ 

แตNการพิสูจน/ถึงการสรKางสรรค/โดยตนเองนั้น มิใชNเปYนสิ่งที่จะพิสูจน/ไดKงNาย (จักรกฤษณ/ ควรพจน/ และนันทน อินทนนท/, 2550) 

ดKวยงานอันมีลิขสิทธิ์นี้สามารถนำออกเผยแพรNตNอสาธารณชนไดKใน 4 วิธี ไดKแกN การเผยแพร)ด+วยการจำหน)าย  

การเผยแพร)ด+วยการคิดค)าบริการเพื่อเข+าถึงข+อมูล การเผยแพร)เนื้อหาของงานโดยไม)คิดค)าตอบแทน และการเผยแพร)ใน

ระบบดิจิทัลออนไลนG ดKวยเหตุนี้เองเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเขKามามีบทบาท และมีความสำคัญเกี่ยวโยงกับลิขสิทธิ์ เนื่องจาก

การตKองมีการคุKมครองลิขสิทธิ์บนอินเทอร/เน็ต (จักรกฤษณ/ ควรพจน/ และนันทน อินทนนท/, 2550) 

การเผยแพรNดKวยการจำหนNาย เปYนการจำหนNายโอนกรรมสิทธิ์วัตถุที่บรรจุงานอันมีลิขสิทธิ์ เชNน หนังสือ ภาพวาด 

แผNนซีดี ฯลฯ ผูKที่เสียคNาตอบแทนเพื่อเขKาถึงงานลักษณะนี้จะมีสิทธิโดยการที่จะใชKประโยชน/จากงานนั้น เชNน ซื้อหนังสือยNอมมี

สิทธิอNาน หรือใชKประโยชน/จากเนื้อหาในหนังสือนั้นไดKตลอดไป  สำหรับการเผยแพรNดKวยการคิดคNาบริการเพื่อเขKาถึงขKอมูล         

มีลักษณะที่มีความถาวรนKอยกวNาลักษณะแรก เพราะเปYนกรณีที่ผูKประสงค/จะเขKาถึงขKอมูลยอมจNายเพื่อแลกกับสิทธิ์ที่จะเขKาไปใชK

ประโยชน/จากงานในชั่วเวลาจำกัด เชNน การเปYนสมาชิกฐานขKอมูลออนไลน/ เชNาดีวีดี เคเบิลทีวี เปYนตKน คNาตอบแทนที่ใหKจะมี

ลักษณะเปYนการตอบแทนการเขKาถึงขKอมูล ซึ่งจะมีลักษณะจำกัดเรื่องเวลา เมื่อกำหนดเวลาดังกลNาวสิ้นสุดลง สิทธิในการเขKาถึง

งานยNอมถูกระงับ สำหรับการเผยแพรNเนื้อหาของงานโดยไมNคิดคNาตอบแทน เนื่องจากเจKาของงานประสงค/จะเผยแพรNงานนั้นสูN

สาธารณชนในวงกวKางอยูNแลKว เชNน การเผยแพรNงานโฆษณาประชาสัมพันธ/ โฆษณาโดยใชKแผNนปtายโฆษณา วิทยุ โทรทัศน/         

การเผยแพรNงานลักษณะนี้เปYนที่ตKองการของสาธารณชนนKอยกวNาการเผยแพรNในสองลักษณะแรก เพราะมีวัตถุประสงค/ที่จะชัก

จูงสาธารณชนเพื่อความประสงค/บางอยNาง เชNน เพื่อใหKบริโภคสินคKา เปYนตKน สNวนการเผยแพรNในระบบดิจิทัลออนไลน/ คือ       

การเผยแพรNงานผNานอินเทอร/เน็ต ซึ่งแตกตNางจากสองลักษณะแรกที่ไมNมีคNาตอบแทน (นอกจากคNาใชKจNายในการซื้อวัสดุอุปกรณ/ 

และคNาธรรมเนียมการใชKอินเทอร/เน็ต) และแตกตNางจากลักษณะที่สาม ที่มิไดKมีเปtาหมายเพื่อชักจูงโฆษณาประชาสมัพันธ/ 

ดKวยเหตุที่ความเจริญกKาวหนKาของเทคโนโลยีที่ยังไมNมีขีดจำกัด ยNอมสNงผลตNอทุกดKานในสังคมทั้งดKานบวก และ       

ดKานลบ สNวนดKานวิชาการผลกระทบดKานบวก คือ ขKอมูลตNาง ๆ ถูกบันทึกในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส/มากยิ่งขึ้น การคKนควKาสะดวก

และรวดเร็วยิ่งขึ้นเชNนกัน ทวNาผลกระทบทางลบ คือ ทำใหKมีโอกาสในการทำซ้ำ ดัดแปลง หรือถNายโอนขKอมูลสามารถกระทำไดK

โดยงNาย จึงกNอใหKเกิดป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ดKวยเชNนกัน เพราะการละเมิดลิขสิทธิ์ในงานอันมีลิขสิทธิ์ที่ถูกจัดเก็บอยูNในรูปของ

ขKอมูลอิเล็กทรอนิกส/นั้นสามารถกระทำไดKโดยสะดวก รวดเร็ว และคุณภาพของขKอมูลก็ไมNแตกตNางไปจากงานตKนฉบับ  

ป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ในลักษณะเชNนนี้ จึงมีความพยายามที่จะสรKางอุปกรณ/ หรือเครื่องมือทางอิเล็กทรอนิกส/

ตNาง ๆ ในการปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ หรือที่เรียกวNา “มาตรการทางเทคโนโลยี” (Technological Protection Measures : 

TPM) การใชKมาตรการทางเทคโนโลยีเปYนเครื่องมือในการปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ไดKรับความนิยมจากเจKาของลิขสิทธิ์มากขึ้น 
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เนื่องจากมาตรการทางเทคโนโลยีสามารถปtองกันการทำซ้ำ หรือการเขKาถึงขKอมูลอันมีลิขสิทธิ์โดยที่เจKาของลิขสิทธิ์ไมNใหK        

ความยินยอมไดKอยNางมีประสิทธิภาพ 

ในขณะที่มาตรการทางเทคโนโลยีเปYนเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ ทวNามาตรการ

เชNนนี้กลับกNอใหKเกิดป@ญหาในการเขKาถึงขKอมูลอันมีลิขสิทธิ์นั้น โดยเฉพาะอยNางยิ่งผูKอยูNในแวดวงวิชาการ การใชKประโยชน/จาก

งานอันมีลิขสิทธิ์โดยชอบดKวยกฎหมายตKองถูกจำกัดลงไป จากการใชKมาตรการทางเทคโนโลยี เนื่องจากผูKใชKงานอันมีลิขสิทธิ์นั้น

ไมNสามารถเขKาถึงงานนั้นไดK หรือไมNสามารถใชKประโยชน/จากงานอันมีลิขสิทธิ์นั้นโดยไมNไดKรับความยินยอมจากเจKาของลิขสิทธิ์ 

แมKการใชKงานนั้นจะเปYนไปโดยชอบดKวยกฎหมายก็ตาม จากการศึกษากฎหมายระหวNางประเทศฉบับตNาง ๆ ที่ใหKความคุKมครอง

มาตรการทางเทคโนโลยี ไดKแกN กฎหมาย WCT และ WPPT ขององค/การทรัพย/สินทางป@ญญาโลกกฎหมาย EU-Directive ของ

สหภาพยุโรป กฎหมาย DMCA 1998 ของประเทศสหรัฐอเมริกา และกฎหมายตNางประเทศที่อยูNในภูมิภาคยุโรปและเอเซีย 

รวมถึงรNางพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ (ฉบับที่..) พ.ศ. .... ของประเทศไทย ตลอดจนคดีตัวอยNางที่เกิดขึ้นในตNางประเทศ ทำใหK

ทราบวNาแมKมาตรการทางเทคโนโลยีจะเปYนเครื่องมือที่ชNวยเจKาของลิขสิทธิ์ในการปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์ แตNในขณะเดียวกัน

มาตรการทางเทคโนโลยีดังกลNาวก็ไดKสรKางอุปสรรคตNอสาธารณชนในการเขKาถึง และใชKงานสรKางสรรค/โดยชอบธรรม (Fair Use) 

และยิ่งไปกวNานั้นในทางตรงกันขKามกลับทำใหKเจKาของลิขสิทธิ์สามารถหาประโยชน/จากการใชKมาตรการทางเทคโนโลยีไปในทาง

มิชอบอีกดKวย การใหKความคุKมครองทางกฎหมายแกNมาตรการทางเทคโนโลยีอยNางไมNมีขKอจำกัด ยNอมสNงผลกระทบตNอการใชKงาน

อันมีลิขสิทธิ์โดยชอบธรรม ดังนั้นกฎหมายที่ใหKความคุKมครองแกNมาตรการทางเทคโนโลยีในลักษณะที่สาธารณชนสามารถนำ

งานอันมีลิขสิทธิ์นั้นไปใชKไดKตราบเทNาที่ไมNเปYนการละเมิดลิขสิทธิ์ เพื่อใหKเปYนไปตามหลักการใชKงานอันมีลิขสิทธิ์โดยชอบธรรม 

และการบังคับใชKกฎหมายเพื่อใหKเกิดความสมดุลระหวNางการปกปtองเจKาของลิขสิทธิ์จากการละเมิดลิขสิทธิ์ แตNในขณะเดียวกันก็

สามารถคุKมครองสิทธิของสาธารณชนในการใชKงานอันมีลิขสิทธิ์โดยชอบธรรมตNอไปไดKอยNางแทKจริง (กฤตภาส ตั้งสมบูรณ/, 

2552) 

ดังนั้น จึงตKองสรKางความตระหนักใหKประชาชนทุกฝ ายมีความเขKาใจในทรัพย/สินทางป@ญญา และความสำคัญของ

การคุKมครองทรัพย/สินทางป@ญญา การไมNละเมิดทรัพย/สินทางป@ญญาโดยเฉพาะลิขสิทธิ์ที่มีการคัดลอกกันอยNางงNายดายในยุค

ป@จจุบันที่ผูKคนนิยมใชKโซเชียลมีเดีย  

การออกกฎหมายคุKมครองทรัพย/สินทางป@ญญาที่เขKมแข็ง รัดกุม และมีการบังคับใชKกฏหมายอยNางมีประสิทธิภาพ        

ก็เปYนอีกหนึ่งแนวทางที่จะชNวยสNงเสริมใหKเกิดการพัฒนาทรัพย/สินทางป@ญญาในประเทศนั้น ๆ ไดK เพื่อใหKเจKาของทรัพย/สินทาง

ป@ญญามั่นใจในระบบการคุKมครองทรัพย/สินป@ญญาในประเทศนั้น ๆ วNาการจดทะเบียน หรือการสรKางสรรค/นวัตกรรม หรือ

ผลงานใด ๆ จะไดKรับความคุKมครองอยNางเปYนธรรม รวมถึงทำใหKคนทั่วไปมีความตระหนัก เห็นถึงคุณคNาของทรัพย/สินทาง

ป@ญญา เขKาใจถึงผลกระทบที่จะเกิด หากตนเองละเมิดกฏหมายคุKมครองทรัพย/สินทางป@ญญา สNงผลใหKการละเมิดกฏหมาย

คุKมครองทรัพย/สินทางป@ญญาลดลง เชNน ประเทศญี่ปุ นมีการแกKไขเพิ่มเติมกฎหมายลิขสิทธิ์ (Copyright Act) ป� 1985 ทำใหK

การคุKมครองลิขสิทธิ์ ครอบคลุมไปถึงการคุKมครองคอมพิวเตอร/ซอฟต/แวร/ หรือในประเทศอังกฤษมีการเพิ่มบทลงโทษผูKละเมิด

ลิขสิทธิ์ออนไลน/ โดยมีโทษจำคุกสูงสุดจาก 2 ป� เปYน 10 ป� และมีการแกKไขปรับปรุง ยกเลิก กฏหมายที่ลKาสมัย ไมNทัน

เทคโนโลยี และสังคม เชNน การแกKกฎหมายเกี่ยวกับการทำ data mining ซึ่งมีขั้นตอนที่ตKองมีการทำซ้ำขKอมูล ใหKไมNถือเปYน   

การละเมิดลิขสิทธิ์ หรือการลKอเลียน (parody) ที่มีการนำเพลงตKนฉบับมาดัดแปลงเพื่อความบันเทิง ใหKถือเปYนขKอยกเวKนที่ไมN

ละเมิดลิขสิทธิ์ของไฟล/ตKนฉบับ โดยถือเปYนการใหKคุณคNาแกNเรื่องวัฒนธรรม และอารมณ/ขัน เปYนตKน นอกจากนี้ประเทศ

ออสเตรเลียไดKมีการปรับกฎหมายทางดKานลิขสิทธิ์ใหKเขKากับประเด็นในเศรษฐกิจดิจิทัล โดยไดKมีการเป¢ดใหKผูKเกี่ยวขKองไดKสNง

ประเด็นตNาง ๆ ดKานลิขสิทธิ์ที่เกี่ยวขKองกับเทคโนโลยีดิจิทัลในหัวขKอ เชNน การเก็บ cache การทำ index และฟ@งก/ชันอื่น ๆ ของ

อินเทอร/เน็ต ระบบคลาวด/ การแปลงขKอมูล และเอกสารใหKอยูNในรูปดิจิทัล การทำ data mining เปYนตKน เพื่อเปYนขKอมูลใน       

การปรับกฎหมายทางดKานลิขสิทธิ์ใหKเหมาะสมตNอไป (สำนักงานสNงเสริมเศรษฐกิจดจิิทัล, 2561) 
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ประเทศที่มีการบังคับใชKกฎหมายคุKมครองทรัพย/สินทางป@ญญาอยNางมีประสิทธิภาพ จากการจัดอันดับของ U.S. 

Chamber International IP Index ในป� 2018 ไดKแกN ประเทศ อเมริกา อังกฤษ ฝรั่งเศส สวีเดน เยอรมัน และญี่ปุ น 

(สำนักงานสNงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 2561) 

การปtองกันการละเมิดลิขสิทธิ์โดยการใชKเทคโนโลยีชNวยในการจำกัดการใชKงานของทรัพย/สินทางป@ญญาในรูปแบบ

ดิจิทัล เชNน การจัดการสิทธิดิจิทัล Digital Rights Management หรือ DRM ซึ่งเปYนเทคโนโลยีในการปtองกันการละเมิด

ลิขสิทธิ์ทรัพย/สินทางป@ญญาดKานดิจิทัล โดยที่ผูKผลิตฮาร/ดแวร/ ผูKเผยแพรN ผูKถือลิขสิทธิ์ ทำการจำกัดสิทธิ์ในการเขKาถึง ใชKงาน 

ทำซ้ำ หรือดัดแปลง ซอฟต/แวร/ ไฟล/เพลง ไฟล/ภาพยนตร/ ตัวอยNางเชNนไฟล/เพลงที่ซื้อจาก iTunes Store ที่กำหนดใหKผูKซื้อ

สามารถฟ@งไดKจากอุปกรณ/ iPod, iPhone เทNานั้น เปYนตKน หรือการใชKเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain) เพื่อชNวยปtองกัน

ป@ญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ เชNนบริษัท Custos Media ซึ่งเปYน Startup ที่นำเทคโนโลยีบล็อคเชนมาชNวยติดตามการใชKงาน

ทรัพย/สินทางป@ญญาในรูปแบบดิจิทัล เชNน ภาพยนตร/ eBook หรือเพลง เพื่อปtองการการใชKงานที่ละเมิดลิขสิทธิ์ไดK เปYนตKน 

(สำนักงานสNงเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล, 2561) 

สำหรับประเทศไทย มีการพัฒนากฎหมายลิขสิทธิ์ เพื่อใหKสอดคลKองกับสภาพสังคมยุคเทคโนโลยีดิจิทัลที่กKาวล้ำ 

โดยมีการจัดทำรNางพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ (ฉบับที่......) พ.ศ.........และไดKนำออกเผยแพรNเพื่อรับฟ@งความคิดเห็นผNานเว็บไซต/ 

ระหวNางวันที่ 31 มกราคม – 28 กุมภาพันธ/ 2561 ซึ่งมีการแกKไขเพิ่มเติมในหลายมาตรา เพื่อใหKทันตNอการเปลี่ยนแปลงในยุค

ดิจิทัลดังกลNาว อาทิ “มาตรการทางเทคโนโลยี” หมายถึง  มาตรการทางเทคโนโลยีสำหรับควบคุมการเขKาถึง ไดKแกN เทคโนโลยี

ซึ่งมีประสิทธิภาพที่ออกแบบมา เพื่อควบคุมการเขKาถึงงานอันมีลิขสิทธิ์ หรือสิ่งบันทึกการแสดง หรือมาตรการทางเทคโนโลยี

สำหรับคุKมครองสิทธิ ไดKแกN เทคโนโลยีซึ่งมีประสิทธิภาพที่ออกแบบมาเพื่อคุKมครองสิทธิของเจKาของลิขสิทธิ์หรือสิทธิของ

นักแสดง นอกจากนี้มีการเพิ่มบทนิยามคำวNา “ผูKใหKบริการ” “ผูKใชKบริการ” ซึ่งมีรายละเอียดเพิ่มเติมอีกหลายมาตรา             

ทั้งนี้การแกKไข เพิม่เติมกฎหมายลิขสิทธิ์ดังกลNาวก็เพื่อใหKสอดคลKอง และทันตNอสถานการณ/ทางเทคโนโลยีในยุคป@จจุบัน 
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ภาคผนวก 

ข"อมูลทั่วไปของวารสารศิลปศาสตร4 มทร.กรุงเทพ 

รูปแบบและเกณฑ,ต.นฉบับวารสาร: วารสารศิลปศาสตร, มทร.กรุงเทพ 

1. ผู%ส'งบทความต%องสมัครสมาชิกในระบบ 

2. ผู%ส'งบทความ สามารถส'งได%ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

3. เรื่องที่ส'ง ต%องเปKนบทความวิจัย หรือบทความวิชาการ ที่ไม'เคยตีพิมพOที่ใดมาก'อน หรืออยู'ในระหว'าง รอพิจารณาจาก

วารสารอื่น 

4. ต%นฉบับ ต%องมีเนื ้อหาที ่สมบูรณO พิมพOหน%าเดียว ขนาด A4 พิมพOด%วย MS-Word รูปแบบอักษร ภาษาไทยใช% TH 

SarabunPSK และภาษาอ ังกฤษใช % BrowalliaUPC ขนาด 14 pts พ ิมพO  แบบเสมอหน%า-หล ัง (Justified) ต ั ้ งค'า

หน%ากระดาษดังนี้ ซ%าย เท'ากับ 3.2 เซนติเมตร บน ขวา และล'าง เท'ากับ 2.5 เซนติเมตร 

5. ประเภทของผลงาน มี 2 ประเภท 

• บทความวิจัย (Research Article)  

• บทความวิชาการ (Academic Article) 

5.1 บทความวิจัย (Research Article) ความยาว 10-15 หน%า มีหัวข%อตามลำดับดังนี้ 

• ชื่อเรื่อง (Title): ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

• ชื่อผู%แต'ง (Author) และหน'วยงาน (Institution): ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

• บทคัดย'อ (Abstract): ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ความยาวไม'เกิน 200-250 คำ 

• คำสำคัญ (Keywords): ไม'เกิน 7 คำ เรียงลำดับตามความสำคัญ โดยวางไว%ท%ายบทคัดย'อ รวมถึง 

Abstract และ Keywords ภาษาอังกฤษ ต%องสอดคล%องกับภาษาไทย 

• บทนำ (Introduction): นำเสนอความสำคัญ ที ่มาของป�ญหาวิจ ัย และสาระสำคัญจากงานวิจัย              

ที่เกี่ยวข%อง 

• วัตถุประสงคOของการวิจัย (Objectives): ต%องมีความกระชับ และชัดเจนสอดคล%องกับการศึกษาวิจัย 

• การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review): อธิบายให%ตรงประเด็นในเนื้อหาของบทความรวมทั้งมี  

การอ%างอิงในเนื้ออย'างถูกต%อง 

• ระเบียบวิธีวิจัย (Methodology): อธิบายรายละเอียดวิธีการศึกษาให%กระชับ และเปKนขั้นตอน รวมทั้ง 

กลุ'มตัวอย'าง การเก็บรวบรวมข%อมูล วิธีการวิเคราะหOข%อมูล 

• ผลการวิจัย (Results): ข%อค%นพบ อาจมีตาราง แผนภูมิ หรือภาพประกอบ ควรมีคำอธิบายที่ชัดเจน และ

พิมพOแยกจากเนื้อหาของบทความ 

• อภิปรายผล (Discussion): อธิบายเหตุผลที่ได%จากการศึกษา แสดงความเชื่อมโยงกับสมมุติฐาน (ถ%ามี) 

• สรุป (Conclusion): สรุปผลที่ได%จากการศึกษาวิจัย ข%อเสนอแนะ ประโยชนOที ่คาดว'าจะได%รับ และ         

การนำไปใช%ในอนาคต 
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• กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgement) (ถ%ามี) 

• เอกสารอ%างอิง (References): ตามหลักเกณฑO APA Style 

5.1 บทความวิชาการ (Academic Article): ความยาวไม'เกิน 5-10 หน%า นำเสนอประเด็นทางวิชาการที่ค%นคว%าได%

จากเอกสารวิชาการทั่วไป สามารถสอดแทรกความเห็นของผู%เขียนได%บนพื้นฐานของการอ%างอิงทางวิชาการ 

ประกอบด%วย 

• ชื่อเรื่อง (Title): ทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 

• ชื่อผู%แต'ง (Author) และหน'วยงาน (Institution): ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

• บทนำ (Introduction): นำเสนอสาระความสำคัญ ที่เกี่ยวข%อง 

• การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review): อธิบายให%ตรงประเด็นในเนื้อหาของบทความรวมทั้งมี 

การอ%างอิงในเนื้อหาอย'างถูกต%อง 

• เอกสารอ%างอิง (References): ตามหลักเกณฑO APA Style 

6. การส'งต%นฉบับ ส'งผ'านระบบ ทาง website เท'านั้น 

7. การตรวจแก%ไข และยอมรับการตีพิมพO 

7.1 การติดต'อผู%แต'งเพื่อการตรวจแก%ไข หรือตอบรับ/ปฏิเสธการตีพิมพO จะกระทำผ'านทางอีเมล (email) 

7.2 บทความจะได%รับการพิจารณาจากผู%ทรงคุณวุฒิ อย'างน%อย 2 ท'าน 

7.3 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาตีพิมพO 

8. เนื้อหาบทความวิจัย หรือบทความวิชาการเปKนความรับผิดชอบของผู%แต'ง 

9. ลิขสิทธOบทความวิจัย หรือบทความวิชาการเปKนของวารสารศิลปศาสตรO มทร.กรุงเทพ 

 

การอ.างอิงในเน้ือเร่ืองและรายการอ.างอิง 

 ใช%วิธีการอ%างอิงตามรูปแบบ APA แต'ละรายการที่มีการอ%างอิงในเนื้อหาจะต%องมีรายการอ%างอิงที่สมบูรณOปรากฏอยู'

ในรายการอ%างอิง ท%ายบทความ 

 การอ%างอิงในเนื ้อเรื ่อง: ใช%วิธีการอ%างอิงแบบนาม-ป� ระบุชื ่อผู %แต'ง ป�ที ่พิมพO และเลขหน%า โดยตำแหน'งของ         

การอ%างอิงสามารถแสดงไว%ข%างหน%า หรือข%างหลังข%อความที่ต%องการอ%างอิง เพื่อบอกแหล'งที่มาของข%อความนั้น  

 

ตัวอย'างภาษาไทย 

(กอแก%ว วงศOพันธุO,  2558: 10) ในกรณีอยู'หลังข%อความที่ต%องการอ%าง หรือ  

กอแก%ว วงศOพันธุO  (2558: 10)  ในกรณีอยู'หน%าข%อความที่ต%องการอ%าง   

 

ตัวอย'างภาษาอังกฤษ 

(Gilman,  2013: 143-144)  ในกรณีอยู'หลังข%อความที่ต%องการอ%าง  หรือ  

Gilman,  (2013: 143-144)  ในกรณีอยู'หน%าข%อความที่ต%องการอ%าง   
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รายการอ&างอิง  

ให%รวบรวมเอกสารทั้งหมดที่ใช%อ%างอิงไว%ท%ายบทความ จัดเรียงตามลำดับอักษรชื่อผู%แต'ง ถ%ามีเอกสารทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ ให%เรียงภาษาไทยไว%ก'อน ใช%รูปแบบการลงรายการตามระบบ APA ดังตัวอย'าง 

 

หนังสือ 

สมเดช โรจนOคุรีเสถียร.  (2559).  เทคนิคการจัดทำคู6มือปฏิบัติงานด&านภาษีอากร.  กรุงเทพฯ: บริษัทธรรมนิติเพรสจำกัด. 

Gilman, Isaac.  (2013).  Library Scholarly Communication Programs : Legal and Ethical  considerations.  

Oxford:  Chandos Publishing. 

 

บทความวารสาร 

กนิฐา  แสงกระจ'าง.  (2559).  “มาตรฐานไอทิลกับการดำเนินงานในห%องสมุดดิจิทัล”  การอาชีวะและเทคนิคศึกษา.  6, 11 

(มกราคม-มิถุนายน): 32-48. 

Rodgers, Svetlana.  (2016).  “Minimally Processed Functional Food: Technological and Operational Pathwatys”  

Journal of Food Science.  81, Nr. 10-11-12 (October-November-December): R2309-R2319. 

 

เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ 

อังสนา ธงไชย.  (2556).  สถานการณOการเผยแพร'ผลงานทางวิชาการในยุค OA.  ในสำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตรOและ 

เทคโนโลยีแห'งชาติ.  สารสนเทศเพื่อการวิจัยในยุค Open Access. การประชุมวิชาการ STKS ประจำป� 2556.  ณ 

โรงแรมดิเอ็มเมอรัล กรุงเทพมหานคร. 

 

วิทยานิพนธi 

จักรพันธO วงศOฤกษOดี.  (2553).  การพัฒนาระบบการสืบค&นข&อมูลอุปกรณiคอมพิวเตอรiด&วยศัพทiสัมพันธi.  วิทยานิพนธO

ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม'. 

 

สื่อออนไลนi 

สร ุปแผนพ ัฒนาเศรษฐก ิจและส ังคมแห 6งชาต ิฉบ ับท ี ่  12 พ.ศ.  2560-2564. 2560.  [ออนไลน O ]  ส ืบค %นจาก: 

https://www.slidesher.net/ssuser23b32c/12-2560-2564-70611200 (วันที่สืบค%น 3 ตุลาคม 2561). 

Open science.  (2017).  [Online].  Available: https://en.wikipedia. org/Wiki/Open_ Science (Access date 11 

January 2017). 
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ขั้นตอนการจัดทำวารสารศิลปศาสตร4 มทร.กรุงเทพ 
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จริยธรรมในการตีพิมพ4 

เครดิต https://publicationethics.org/ 

หน&าที่ของผู&เขียน 

1. ผู%เขียนจะต%องรับรองว'าเอกสารไม'เคยได%รับการตีพิมพOในก'อนหน%านี้หรือส'งไปยังวารสารอื่นพร%อมกัน 

2. ผู%เขียนจะไม'กระทำการลอกเลียนแบบในระดับใด ๆ ในเอกสาร 

3. ผู%เขียนจะต%องจัดทำรูปแบบต%นฉบับของตนเองตาม 'แนวทางสำหรับผู%แต'ง' ที่ระบุไว%ในวารสาร 

4. ผู%เขียนที่มีชื่ออยู'ในบทความจะต%องมีส'วนร'วมในการผลติกระดาษ หรือกระบวนการที่เกี่ยวข%องกับการวิจัย 

5. รูปภาพตัวเลขหรือตารางทั้งหมดที่ปรากฏในกระดาษต%องถูกอ%างอิงอย'างถูกต%องพร%อมระบุแหล'งที่มาอย'างถูกต%อง ผู%เขียน

จะต%องรับผิดต'อการฟ¥องร%องทางกฎหมายใด ๆ หากมี 

6. ผู%เขียนจะต%องตรวจสอบความถูกต%องของเนื้อหา และรูปแบบทั้งในการอ%างอิงข%อความและบรรณานุกรมจะไม'มีการอ%างอิง

ใด ๆ สำหรับการอ%างอิงที่ยังไม'ได%อ'าน และควรอ%างอิงจำนวนที่เหมาะสม 

7. ผู%เขียนจะต%องแก%ไข หรือทำซ้ำบนกระดาษของพวกเขาในเวลาที่กำหนดตามการประเมิน และให%คำแนะนำโดยผู%ตรวจสอบ 

และคณะบรรณาธิการ 

8. ผู%เขียนจะต%องระบุแหล'งที่มาของเงินทุนวิจัย (ถ%ามี) รวมถึงความขัดแย%งทางผลประโยชนOที่เกี่ยวข%อง 

9. การตอบรับควรระบุไว%หลังจากได%รับความยินยอมจากผู%สนับสนุนที่เกี่ยวข%องแล%วเท'านั้น 

10. ผลการวิจัยจะต%องนำเสนอตามข%อมูลที่ได%มา ไม'มีการเอารัดเอาเปรียบ (สรุปเท็จ หรือบิดเบือน หรือเลือกข%อมูล / ค%นหา

แบบลำเอียง) 

11. ไม'มีการอ%างอิงใด ๆ กับบทความที่ถูกเพิกถอนเว%นแต'ว'าข%อความที่อ%างถึงอ%างถึงในขั้นตอน  การเพิกถอน จะต%องมีคำสั่ง

เพิ่มเติมในการอ%างอิงดังกล'าวเปKน 'บทความที่ถูกเพิกถอน 

หน.าท่ีของบรรณาธิการ 

1. บรรณาธิการจะประเมินคุณภาพกระดาษสำหรับการตีพิมพO และเลือกเฉพาะผู%ที่ผ'านขั้นตอนการตรวจสอบ ซึ่งต%องให%

ความสำคัญ และความสอดคล%องกับนโยบายวารสาร บทความที่เลือกจะต%องมีองคOความรู%ที่สะท%อนการรับรู%ที่มีคุณค'าและ

กรอบทฤษฎีที่ได%รับจากประสบการณO หรือการสังเคราะหOข%อความ / การวิจัย ต%องมีทฤษฎีพื้นฐาน หรือแบบจำลองทาง

ความคิดที่เอื้อต'อการวิจัยเพิ่มเติม 

2. จะไม'มีการเป§ดเผยข%อมูลเกี ่ยวกับผู %แต'ง หรือผู %ตรวจสอบบทความให%กับบุคคลที ่ไม'เกี ่ยวข%องในระหว'างกระบวน             

การตรวจสอบบทความ 

3. บทความที่ตีพิมพOก'อนหน%านี้ที่อื่นจะต%องไม'ได%รับการยอมรับจากบรรณาธิการเพื่อการตีพิมพO การคัดลอกผลงานต%องได%รับ

การพิจารณาอย'างจริงจัง โดยใช%ซอฟตOแวรOตรวจจับที่น'าเชื่อถือ บทความที่ตรวจพบว'ามีการลอกเลียนแบบจะต%องถูกชะลอ

เพื่อการประเมินผลเพิ่มเติมผู%ติดต'อจะได%รับการติดต'อ และคำอธิบายที่เกี่ยวข%องจะถูกร%องขอเพื่อสนับสนุน การตัดสินใจ

ของบรรณาธิการที่จะยอมรับหรือปฏิเสธกระดาษดังกล'าว 

4. ผู%แก%ไขต%องไม'มีผลประโยชนOทับซ%อนกับผู%แต'ง หรือผู%ตรวจสอบ 

5. ผู%แก%ไขจะต%องไม'อ%างสิทธิ์ในเอกสารที่ส'งบางส'วน หรือทั้งหมดเปKนของตนเอง 
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6. บรรณาธิการจะต%องพิจารณาเพื่อตีพิมพOเฉพาะบทความที่ดำเนินการด%วยวิธีการที่ถูกต%อง และให%ผลการวิจัยที่ถูกต%อง และ

คุณภาพของการทำหน%าที่เปKนตัวบ'งชี้หลักสำหรับการตีพิมพO 

7. ในกรณีที่บรรณาธิการตรวจพบการลอกเลียนแบบ หรือข%อมูลเท็จในเอกสารที่ส'งมา และการตัดสินใจในการเพิกถอนซึ่ง

ผู%เขียนปฏิเสธที่จะปฏิบัติตามบรรณาธิการจึงมีสิทธิ์ และความรับผิดชอบเต็มที่ในการดำเนินการตามกระบวนการเพิกถอน

โดยไม'ต%อง ความยินยอมล'วงหน%าจากผู%แต'ง 

หน&าที่ของผู&ตรวจสอบ 

1. ผู%ตรวจสอบจะต%องรักษาความลับของกระดาษที่ส'งมาและหลีกเลี่ยงการเป§ดเผยข%อมูลบางส'วนหรือทั้งหมดของบทความ

ดังกล'าวให%กับฝ©ายที่ไม'เกี่ยวข%องในระหว'างกระบวนการตรวจสอบบทความ 

2. การรับรู%ว'ามีความขัดแย%งทางผลประโยชนOกับผู%เขียนบทความที่อาจขัดขวางเสรีภาพในการแสดงออกผู%วิจารณOควรแจ%ง

บรรณาธิการทันที และปฏิเสธที่จะเข%าร'วมในกระบวนการตรวจสอบของบทความดังกล'าว 

3. ผู%วิจารณOควรประเมินบทความที่เหมาะสมกับสาขาความเชี่ยวชาญของตนโดยประเมินการมีส'วนร'วมของบทความเกี่ยวกับ

วินัยคุณภาพของการวิเคราะหO และความเข%มข%นของการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข%องกับหัวข%อของการศึกษา ควรมี        

การให%คำแนะนำเกี่ยวกับวรรณกรรมที่ไม'ได%ถูกรวมไว%โดยผู%แต'ง และการตัดสินส'วนตัวโดยไม'มีหลักฐานสนับสนุนไม'ควรใช%

เปKนเกณฑOสำหรับการประเมินผลบทความ 

4. ผู%ตรวจสอบจะต%องไม'อ%างสิทธิ์ในเอกสารที่ส'งบางส'วน หรือทั้งหมดเปKนของตนเอง 

5. ในกรณีที่ตรวจพบการลอกเลียนแบบผู%ตรวจสอบจะต%องแจ%งให%บรรณาธิการทราบทันท ี

 

 

ข&อคิดเห็นที่ปรากฏ และแสดงในเนื้อหาบทความต6าง ๆ ในวารสารศิลปศาสตรi มทร.กรุงเทพ 

ถือเป}นความเห็น และความรับผิดชอบโดยตรงของผู&เขียน 
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