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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา 2) เพ่ือ

พัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลด้วยกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเขต 4 เป็นการวิจัย
แบบผสานวิธี กลุ่มเป้าหมายได้จากการเลือกแบบเจาะจงจ านวน 50 คน เครื่องมือที่ใช้ 
คือ แบบสอบถามส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้างและการจัดประชุมกลุ่มย่อยของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 11 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส าหรับการวิจัยเชิง
ปริมาณ ส่วนการวิเคราะห์เนื้อหาส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการพัฒนาครูมืออาชีพมี 7 ด้าน ได้แก่ 
(1) ความเป็นครู (2) จริยธรรม คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู (3) ความสามารถ
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ด้านวิชาการ (4) คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล (5) การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (6) 
ความมีประสิทธิภาพและความมีประสิทธิผล (7) นักวิจัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง (X̅=3.19; S.D.=0.88) ส่วนปัญหาการพัฒนาครูมืออาชีพโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก (X̅=4.11; S.D.=0.70) 2) การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล
โดยได้ รูปแบบ  POSES TEACHER ประกอบด้ วย  5 ส่ วน  คือ  (1) P: Principle 
(หลักการ) (2) O: Objective (วัตถุประสงค์) (3) S: System (ระบบกลไกการพัฒนา
รูปแบบ) ได้แก่ 3.1 T: Teacher (ความเป็นครู) 3.2 E: Ethics (จริยธรรม คุณธรรม 
จรรยาบรรณวิชาชีพ ) 3.3 A: Academic (ความสามารถด้านวิชาการ) 3.4 C: 
Computer & Digital Technology (คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล) 3.5 H: 
Human Relationship (การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี) 3.6 E: Efficiency & Effectiveness 
(ความมีประสิทธิภาพและความมีประสิทธิผล) 3.7 R: Researcher (การเป็นนักวิจัย) 
(4) E: Evaluation (การวัดและประเมินผล) (5) S: Success (เงื่อนไขความส าเร็จ) 
องค์ความรู้จากการวิจัย คือ ได้รูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลที่เรียกว่า 
POSES TEACHER  

ค าส าคัญ : การพัฒนารูปแบบ; การพัฒนาครูมืออาชีพ; ยุคดิจิทัล; ชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ  

Abstract  
 The purposes of this research are 1) to study the current state 
and problems and 2) to develop a professional teacher development 
model in the digital age through the process of a professional learning 
community under the Chiang Mai Primary Education Service Area Office 
4. This research employs a mixed-method approach. The target group 
consists of 50 people which are selected by purposive sampling. The 
research tools consist of a questionnaire for a quantitative, and a semi-
structured interview and focus group discussion with 11 key informants 
for a qualitative. The data are analyzed by percentages, means, and 
standard deviation for quantitative and content analysis for qualitative.  
 The research findings indicate that 1) the current state for 
developing a professional teacher, overall, has a moderate level (X̅=3.1; 
S.D.=0.88) which are as follows: (1) teacher, (2) ethics, (3) academic, (4) 
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computer and digital technology, (5) human relationship, (6) efficiency 
and effectiveness, and (7) researcher. The problems of professional 
teacher development are overall at a high level (X̅=4 .1 1; S.D.=0.70). 2) 
The development of a professional teacher development model in the 
digital age, it is called POSES TEACHER that consists of five important 
elements: (1) P: principle, (2) O: objective, (3) S: system and the 
mechanism system for model development, namely 3.1) T: teacher, 3.2) 
E: ethics, 3.3) A: academic, 3.4) C: computer and digital technology, 3.5) 
H: human relationship, 3.6) E: efficiency and Effectiveness, 3.7) R: 
researcher, 4) E: evaluation, and 5) S: success. The body of knowledge 
found from this research is the POSES TEACHER which is the professional 
teacher development model in the digital age.  

Keywords: Model Development; Professional Teacher Development; 
Digital Age; Professional Learning Community  

บทน า  
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได้
ก าหนดวิสัยทัศน์ให้คนไทยเรียนรู้ตลอดชีวิตและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุข พร้อมรองรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นยุคสมัยที่สังคมได้
เชื่อมต่อกับเทคโนโลยีที่มากด้วยพลังและประสิทธิภาพบนฐานของความซับซ้อนและ
ศักยภาพสูง เพ่ือตอบสนองคุณภาพชีวิต ปรับบทบาทหน้าที่และกฎกติกาในการบริหาร
การศึกษา เช่น บทบาทครูต้องปรับเปลี่ยนมาเป็นโค้ช ที่ปรึกษาและผู้สร้างแรงบันดาล
ใจให้แก่ผู้เรียน ไม่มีการแบ่งชนชั้น ทุกคนสัมผัสจับต้องได้ น าคนไทยก้าวข้ามกรอบคิด
ของการศึกษาแบบเดิมด้วยการผสานพลังสร้างความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่
ตอบสนองการเรียนรู้ เชื่อมการสร้างเศรษฐกิจไปจนถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิต ทั้งทาง
กายภาพ ชีวภาพบนแพลตฟอร์มดิจิทัล (ชูเกียรติ ไชยทวีวิวัฒน์กุล, 2563) การศึกษา
ไทยในยุคดิจิทัลจึงมีความส าคัญกับทุกคน ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างทักษะและความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับทุกคนโดยเฉพาะผู้เรียนจะสามารถเข้าถึงเนื้อหาบทเรียน การ
เรียนการสอนที่หลากหลายและมีคุณภาพผ่านพ้ืนที่เสมือนจริง หนังสือออนไลน์และ
เครื่องมือการเรียนรู้อ่ืน ๆ ท าให้การศึกษาไม่มีข้อจ ากัดทั้งเวลาและสถานที่ ผู้เรียน
สามารถทบทวนบทเรียนได้ตามความต้องการของตนเอง แลกเปลี่ยนความรู้ และ
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ประสบการณ์กับผู้ อ่ืนได้ทั่วโลก ไม่มีข้อจ ากัด รวมทั้งสามารถน าไปใช้ในการแก้ไข
ปัญหาในชีวิตประจ าวันและพัฒนาตนเอง ประเทศชาติต่อไปได ้ 
 ดังนั้น การศึกษาในยุคดิจิทัลจึงต้องอาศัยก าลังคนที่มีสมรรถนะสูงซึ่งจะเป็น
ปัจจัยส าคัญของการยกระดับความสามารถในการแข่งขันเช่นเดียวกันการศึกษาที่มี
คุณภาพ ย่อมต้องพ่ึงพาก าลังคน คือ ครูที่มีคุณภาพ ประเทศจึงต้องให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาศักยภาพของครูให้มีสมรรถนะและมีความสามารถเพียงพอต่อการเป็นหนึ่ง
ในเสาหลักแห่งการพัฒนาประเทศ เป็นกลไกส าคัญของการพัฒนาสิ่งอ่ืน  ๆ ให้
เจริญก้าวหน้า เช่น การพัฒนาสังคม การเมือง ศาสนาและวัฒนธรรม ส่งเสริมให้คน
ไทยมีแนวคิดและวิถีปฏิบัติในกรอบของประชาธิปไตย สอดคล้องกับวิจารณ์ พานิช 
(2559) ที่กล่าวไว้ว่า ต้องพัฒนาคุณภาพครูให้มีสมรรถนะเพียงพอที่จะพัฒนาคุณภาพ
คนไทยยุคใหม่ เนื่องจากครูเป็นบุคลากรที่ส าคัญของการศึกษาและมีส่วนในการพัฒนา
สังคม ครูเป็นผู้จัดการเรียนการสอน ให้ความรู้และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ปัจจุบันครู
ต้องปรับบทบาทของตนเป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมแก่ศิษย์ ปรับรูปแบบการ
สอนจากครูเป็นศูนย์กลางเป็นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ปรับบทบาทของครูเป็นผู้ฝึกสอน 
ผู้อ านวยความสะดวกหรือเป็นที่ปรึกษา ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง
มากที่สุด และที่ส าคัญที่สุดต้องมีจิตส านึกในการปฏิบัติหน้าที่ของความเป็นครูให้มาก 
เป็นผู้มีความรู้ความสามารถและคุณธรรมเพ่ือพัฒนาลูกศิษย์ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ 
เป็นทั้งคนดี คนเก่งและมีความสุขควบคู่กัน  
 ด้วยเหตุผลที่ว่า ครูเป็นคนส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ครูควรมี
ลักษณะความเป็นครูมืออาชีพ คือ ผู้ที่เพียบพร้อมในทุกด้านทั้งมีความรู้ ความสามารถ 
ทักษะในการให้การศึกษา เอาใจใส่ดูแล อบรมศิษย์ให้มีความประพฤติดี วางตัวดี  
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครู จัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งพัฒนาตนเองและศิษย์ให้มีทักษะการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง (พิณสุดา สิริธรังศรี , 2557ก; 2557ข) สอดคล้อง
กับส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2556) ที่ให้ความหมายของครูมือ
อาชีพว่า เป็นผู้ที่มีความสามารถ มีประสบการณ์สูงและปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ส่วน
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2557) ได้เสนอไว้ว่า ครูยังต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและ
ต้องพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับครูไทยในอนาคตทั้ง 8 ประการ (C-teacher) คือ 1) 
Content ครูต้องมีความรู้และทักษะในเรื่องที่สอนเป็นอย่างดี 2) Computer (ICT) ครู
ต้องมีทักษะในการใช้ เทคโน โลยี เข้ ามาช่ วยในการจัดการเรียนการสอน 3) 
Constructionist ครูผู้สอนต้องให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตัวเองและวาง



  
 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย | วารสารทีผ่่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) 

306 Journal of SaengKhomKham Buddhist Studies Vol. 9 No. 2 | May – August 2024 

แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือให้นักเรียนเกิดความรู้ที่คงทน รวมทั้งเกิดทักษะที่
ต้องการ 4) Connectivity ครูต้องสามารถจัดกิจกรรมให้เชื่อมโยงระหว่างผู้เรียน
ด้วยกัน ผู้เรียนกับครู ครูภายในสถานศึกษาเดียวกันหรือต่างสถานศึกษาหรือกับชุมชน 
5) Collaboration ครูมีบทบาทในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะแบบร่วมมือ
ระหว่างนักเรียนกับครูและนักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน 6) Communication ครูต้องมี
ทักษะการสื่อสาร ทั้งการบรรยาย การยกตัวอย่าง การเลือกใช้สื่อและการน าเสนอ 
รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ 7) Creativity ครูต้องออกแบบ 
สร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้ จัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของ
ผู้เรียน 8) Caring ครูต้องมีมุทิตาจิตต่อนักเรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย
อย่างจริงใจต่อนักเรียน แต่ทั้งนี้จะสัมฤทธิ์ผลได้ ทุกภาคส่วนต้องช่วยกันหาแนวทางใน
การพัฒนาครูให้เป็นครูมืออาชีพยุคดิจิทัลอย่างแท้จริง ครูต้องมีโอกาสได้เข้ารับการ
อบรมเทคนิคการสอนใหม่หรือได้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ
เดียวกันด้วยกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community; PLC)  
 กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) สู่สถานศึกษาเป็น
นวัตกรรมหนึ่งที่จะช่วยขับเคลื่อนให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและนักการศึกษา ใน
โรงเรียนได้รวมตัว รวมพลัง ร่วมมือกันท างานเป็นคณะ รวมทั้งการรวมตัวกันใน
โรงเรียนเดียวกันหรือต่างโรงเรียนกันก็ได้ หากอยู่ห่างไกลกันก็ใช้การออนไลน์หรือผ่าน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication 
Technology) เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันได้ เน้นการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ของครู และการเสริมพลังอ านาจในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ให้พัฒนาผู้เรียนให้
มีทั้ งความรู้ คุณธรรม ทักษะชีวิต เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกที่สมบูรณ์ 
สอดคล้องกับสุธาสินี แม้นญาติ (2564) กล่าวไว้ว่า กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นสถานที่ส าหรับปฏิสัมพันธ์ลดความโดดเดี่ยวของมวลสมาชิก
วิชาชีพครูของโรงเรียนในการท างาน ปรับปรุ งผลการเรียนของนักเรียนหรืองาน
วิชาการโรงเรียน ซึ่งการเรียนรู้ร่วมกัน การมีวิสัยทัศน์ร่วมกันและสร้างสรรค์การเรียนรู้
ร่วมกัน เหมือนเป็นแรงผลักดันให้สมาชิกในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพเกิดความ
ต้องการและความสนใจ เพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพสู่มาตรฐานการเรียนรู้ของ
นักเรียนเป็นหลัก เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนทั้งระบบโรงเรียน จึงจ าเป็นต้องสร้างความ
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพที่สอดคล้องกับธรรมชาติทางวิชาชีพร่วมกันใน
โรงเรียน จะก่อให้เกิดการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขทางวิชาชีพ มีฉันทะและศรัทธาใน
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การท างานครูเพ่ือศิษย์ร่วมกัน บรรยากาศการอยู่ร่วมกันจึงเป็นบรรยากาศชุมชน
กัลยาณมิตรทางวิชาการ  
 ดังนั้น ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ จึงหมายถึง การเรียนรู้ร่วมกันและ
รวมพลัง การรวมตัวกันของครู ผู้บริหารและนักการศึกษา ท างานร่วมกันเป็น
คณะท างานบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรโดยมีวิสัยทัศน์ 
เป้าหมายและภารกิจร่วมกัน ครูเป็นผู้น าร่วมกัน และผู้บริหารผู้ดูแลสนับสนุนสู่การ
เรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพ คุณภาพตนเองสู่คุณภาพการจัดการเรียนรู้ที่เน้นประสิทธิผล
ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และมีความสุขของการท างานร่วมกันของสมาชิกในชุมชนแห่ ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ ทั้งนี้ ผลการวิจัยของนันท์นภัส ชัยสงคราม (2561) ยังกล่าวไว้
ว่า หากด าเนินการในรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพจะก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพ ทั้งด้านวิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยมีผลดีทั้งต่อ
นักเรียนและครูผู้สอน ในแง่ผลดีต่อครูผู้สอน เช่น ครูจะไม่รู้สึกโดดเดี่ยวในการท างาน 
มีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุพันธกิจมากขึ้น รวมทั้งยังรับผิดชอบต่อ
พัฒนาการของนักเรียน ส่วนขั้นตอนส าคัญของกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวิชาชีพมี 5 ขั้น คือ ขั้นตอนที่ 1 การสร้างทีม จะเริ่มสร้างทีมอย่างไร เลือกใครเป็น
ทีมงาน ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดปัญหาที่แท้จริง ให้ครูเริ่มจากปัญหาที่ครูพบส่วนใหญ่ที่
เป็นปัญหาของนักเรียน ขั้นตอนที่ 3 วางแผนการแก้ไขและแบ่งหน้าที่ของแต่ละคน 
รวมทั้งหาวิธีการแก้ไข ขั้นตอนที่ 4 ลงมือปฏิบัติตามแผน ลงมือปฏิบัติ ลองผิดลองถูก 
ขั้นตอนที่ 5 สนทนาสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ แสดงความเห็นร่วมกันว่า ปัญหาที่เลือก
และน าวิธีแก้ไขไปใช้นั้นสามารถใช้ได้จริงหรือไม่  
 ผู้วิจัยได้มีโอกาสลงพ้ืนที่โรงเรียนในการด าเนินโครงการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดยมีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ีเลี้ยงหลายครั้ง จากการ
สังเกตพบว่า การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนโดยส่วนใหญ่ ยังเป็นลักษณะดั้งเดิม 
เช่น ผู้บริหารและครูต่างท าหน้าที่ มีการรวมตัวและเรียนรู้ร่วมกันบนพ้ืนฐานวัฒนธรรม
ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรน้อยมาก และยังมีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะ
การสอนแบบบรรยาย สอนตามเนื้อหาในหลักสูตร ไม่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น 
ผู้วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนาท้องถิ่นโดย
มีสถาบันอุดมศึกษาเป็นพ่ี เลี้ยงของเครือข่ายอุดมศึกษาจึงเกิดแนวคิดที่จะน า
กระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพมาพัฒนารูปแบบการสร้างครูมือ
อาชีพในยุคดิจิทัล เพ่ือผู้ประกอบอาชีพครูทุกคนได้พัฒนาตนเองให้ก้าวสู่ความเป็นครู
มืออาชีพ รวมทั้งพัฒนาผู้เรียน สังคมและคุณภาพการศึกษาของประเทศชาติให้



  
 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย | วารสารทีผ่่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุ่มที่ 1) 

308 Journal of SaengKhomKham Buddhist Studies Vol. 9 No. 2 | May – August 2024 

เจริญรุ่งเรือง มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงและมีความทัดเทียม สามารถแข่งขันใน
ระดับนานาประเทศได้ต่อไป  

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4  
 2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล ด้วยกระบวนการ
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่เขต 4  

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 1. รูปแบบการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพ (Mixed Method) โดยผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ 2 ระยะ ดังนี้  

ระยะที่ 1 ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณโดยการใช้เครื่องมือวิจัยในลักษณะ
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับเพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน
และปัญหาของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4  

ระยะที่ 2 ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการใช้เครื่องมือวิจัยในลักษณะการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) และการจัดประชุมกลุ่ม
ย่อย (Focus Group Discussion) เพ่ือพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุค
ดิจิทัลด้วยกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้อ านวยการ
โรงเรียน ครูผู้สอนหรือครูหัวหน้าสายวิชาการ และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่ม
ของ 5 โรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4 ได้แก่ 
โรงเรียนบ้านใหม่หนองหอย โรงเรียนบ้านทรายมูล โรงเรียนวัดศรีล้อม โรงเรียนบ้าน
ปากเหมืองและโรงเรียนบ้านห้วยส้ม  

ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในครั้งนี้ได้จากการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้บริหาร 5 
โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน ครูผู้สอนหรือครูหัวหน้าสายวิชาการโรงเรียนละ 1 คน และ
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มของ 5 โรงเรียน โรงเรียนละ 8 คน รวมจ านวน
ทั้งหมด 50 คน  
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ระยะที่ 2 ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่
เลือกแบบเจาะจง โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญ
ด้านบริหารการศึกษาหรือผู้แทนจากเขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 4 และมีประสบการณ์
ด้านกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
พัฒนาครูมืออาชีพ จ านวน 11 คน  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  ตอนที่  1 
แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถาม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล 
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ ส่วนการวิจัยเชิง
คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างและการจัดประชุมกลุ่มย่อย  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยประสานงานกับกลุ่มเป้าหมายเป็นเบื้องต้นก่อนลงพื้นที่ด าเนินการ

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเอง  
2. การนัดหมายกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อด าเนินการเก็บข้อมูล  
3. การนัดหมายเพ่ือเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์และจัดการประชุมกลุ่ม

ย่อยกับผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือยกร่างรูปแบบและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุค
ดิจิทัล  

4. การน าข้อมูลที่ได้ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาวิเคราะห์สังเคราะห์
และสรุปผลงานวิจัย 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
1. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป วิเคราะห์ข้อมูลแล้วน าเสนอในรูปตาราง
ประกอบค าบรรยาย  

2. วิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยใช้การวิเคราะห์ 
สังเคราะห์จากเนื้อหาบันทึกผลการประชุมกลุ่มและสรุปข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
แก้ไข แปลผลแล้วน าเสนอในประเด็นส าคัญ  

ผลการวิจัย 
 1) การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4 พบว่า สถานภาพ
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ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 36 คน คิดเป็นร้อยละ 72 มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี 30 คน คิดเป็นร้อยละ 60 ต าแหน่งงานปัจจุบันเป็น
ครูผู้สอน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ประสบการณ์การท างาน 1-9 ปี จ านวน 26 คน 
คิดเป็นร้อยละ 52 โรงเรียนที่สังกัด 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนวัดศรีล้อม โรงเรียนบ้าน
ห้วยส้ม โรงเรียนบ้านปากเหมือง โรงเรียนบ้านใหม่หนองหอยและโรงเรียนบ้านทราย
มูล  

1.1 การศึกษาสภาพปัจจุบันพบว่า โดยภาพรวมทั้ง 7 ด้าน อยู่ในระดับ
ปานกลาง (X̅=3.19; S.D.=0.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความเป็นครู 
(X̅=4.32; S.D.=0.58) ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (X̅=4.34; S.D.=0.57) อยู่ในระดับ
มาก ด้านจริยธรรมคุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ (X̅=3.12; S.D.=0.99) ด้าน
ความสามารถทางวิชาการ (X̅=3.03; S.D.=1.03) และด้านความมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล (X̅=2.92; S.D.=1.08) อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีดิจิทัล (X̅=2.35; S.D.=1.27) และด้านวิจัย (X̅=2.30; S.D.=1.26) อยู่ใน
ระดับน้อย ดังตารางต่อไปนี้  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

แปลผล 
𝐗̅ S.D. 

1. ด้านความเป็นครู  4.32 0.58 มาก 
2. ด้านจริธรรม คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ  3.12 0.99 ปานกลาง 
3. ด้านความสามารถด้านวิชาการ 3.04 1.03 ปานกลาง 
4. ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล 2.35 1.27 น้อย 
5. ด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ี 4.34 0.57 มาก 
6. ด้านความมีประสิทธิภาพและมปีระสิทธิผล 2.92 1.08 ปานกลาง 
7. ด้านวิจัย  2.30 1.26 น้อย 

รวม 3.19 0.88 ปานกลาง 

ตาราง 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทลั  
 

1.2 ผลการศึกษาสภาพปัญหาพบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅=4.11; 
S.D.=0.70) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไป
หาน้อย ได้แก่ (1) ครูขาดทักษะด้านการวิจัยในชั้นเรียนและการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารการท างาน (X̅=4.46; S.D.=0.61) (2) ไม่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและครูขาด
ทักษะการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน (X̅=4.20; S.D.=0.64) (3) ครู
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ยังใช้วิธีสอนแบบเดิมไม่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ (X̅=4.18; S.D.=0.66) (4) ครูสอนไม่
ตรงตามวุฒิของตนเองและ ครูมีไม่เพียงพอ (X̅=4.12; S.D.=0.77) (5) ครูมีภาระงาน
มาก (X̅=4.12; S.D.=0.77) (6) ครูขาดแรงจูงใจในการท างาน (X̅=3.88; S.D.=0.80) 
(7) ครูไม่สามารถน าความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ได้ (X̅=3.82; S.D.=0.63) ดังตาราง 2  

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

แปลผล 
𝐗̅ S.D. 

1. ครูขาดทักษะด้านการวิจัยในช้ันเรียนและการใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารการท างาน 

4.46 0.61 มาก 

2. ไม่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัยและครขูาดทักษะการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการจดัการเรียนการสอน 

4.20 0.64 มาก 

3. ครูยังใช้วิธีสอนแบบเดิมไม่เน้นนักเรียนเป็นส าคญั  4.18 0.66 มาก 
4. ครูสอนไมต่รงตามวุฒิของตนเองและครมูีไม่

เพียงพอ 
4.12 0.77 มาก 

5. ครูมีภาระงานมาก  4.12 0.77 มาก 
6. ครูขาดแรงจูงใจในการท างาน  3.88 0.80 มาก 
7. ครูไมส่ามารถน าความรู้ที่ไดม้าประยุกต์ใช้ได้  3.82 0.63 มาก 

รวม 4.11 0.70 มาก 

ตาราง 2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาสภาพปัญหาของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล  
 
 2) การพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล ด้วยกระบวนการ
สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่เขต 4 พบว่า รูปแบบที่ได้ คือ POSES TEACHER ซึ่งประกอบด้วย 1) P 
(Principle) หลักการ คือ การพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลด้วยกระบวนการสร้าง
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่การพัฒนานักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 2) O (Objective) วัตถุประสงค์ คือ (1) เพ่ือพัฒนาครูมืออาชีพในยุค
ดิจิทัลโดยใช้กระบวนการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (2) เพ่ือสร้างกระบวนการ
ชุมชนแห่ งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู  สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 4 ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติ 3) S 
(System) ระบบกลไกการพัฒนารูปแบบครูมืออาชีพ ได้แก่ 3.1 T: Teacher (ความ
เป็นครู) คือ (1) รักและศรัทธาในวิชาชีพครู (2) มีความรัก เมตตาเอ้ืออาทร เป็น
กัลยาณมิตร (3) มีทักษะในการฝึกให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง (4) เป็น
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โค้ช ที่ปรึกษาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (5) มีการพัฒนาตนเองอยู่ 3.2  E: Ethics 
(จริยธรรม คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ) คือ (1) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เสียสละ 
อดทน มุ่งมั่นท างาน (2) ปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ (3) มีคุณธรรมจริยธรรม 
สืบทอดวัฒนธรรมและมารยาทในการใช้สื่อดิจิทัล (4) จัดกระบวนการเรียนรู้โดย
สอดแทรกคุณธรรม วัฒนธรรม ประเพณีอันดีงาม (5) ยึดมั่นในศาสนาที่ตนนับถือ ไม่
ลบหลู่ดูหมิ่นศาสนาอ่ืน 3.3 A: Academic (ความสามารถด้านวิชาการ) คือ (1) มี
ความรู้จริงในศาสตร์การสอนและเข้าใจจิตวิทยาการเรียนรู้และความแตกต่างระหว่าง
บุคคลของนักเรียนเป็นอย่างดี (2) ออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับบริบท
และศักยภาพผู้เรียน (3) จัดการเรียนรู้ภายใต้ระบบนิเวศที่เหมาะสมให้นักเรียนบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ (4) สามารถวัดและประเมินผลตามสภาพจริงด้วยวิธีการที่
หลากหลาย (5) ริเริ่มที่จะสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของตนเองที่มีประสิทธิภาพ 
3.4 C: Computer & Digital Technology (คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล) คือ 
(1) ออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีดิจิทัล (2) มีทักษะในการ
เข้าถึง การเลือกใช้และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลตามภาวะการเปลี่ยนแปลง (3) 
สามารถจัดระบบข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริการการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
(4) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล (5) รู้ เท่าทันสื่อและให้ค าปรึกษา
เสนอแนะแก้ปัญหาให้นักเรียนเกี่ยวกับการใช้สื่อ คอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีดิจิทัลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 3.5 H: Human Relationship (การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี) คือ (1) 
มีทัศนคติที่เปิดกว้างคิดเชิงบวก (2) มีทักษะติดต่อสื่อสารประสานงาน การจัดการ
อารมณ์ และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี (3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบมีส่วน
ร่วมและมีการบูรณาการข้ามศาสตร์ (4) มีบุคลิกที่เป็นมิตร อ่อนน้อมถ่อมตนให้เกียรติ
ผู้ อ่ืน (5) ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือเพ่ือนร่วมงาน พัฒนาการศึกษาของโรงเรียน 
นักเรียนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 3.6 E: Efficiency & Effectiveness (ความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล) คือ (1) มีทักษะกระบวนการบริหารจัดการเรียนรู้  การ
พัฒนาการศึกษาของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (2) บริหารจัดการ
งานและพัฒนาตนเองในทุกด้านได้อย่างเหมาะสม (3) มีทักษะในการเลือกใช้ ผลิตสื่อ
วัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม (4) ได้รูปแบบการ
พัฒนาครูมืออาชีพที่เหมาะสม มีครูมืออาชีพเกิดขึ้นในโรงเรียน และโรงเรียนใช้
กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของ
โรงเรียนจนกลายเป็นวัฒนธรรม (5) มีระบบการก ากับ ติดตาม วัดและประเมินผลและ
สะท้อนคิดเป็นเชิงประจักษ์ชัดเจน 3.7 R: Researcher (การเป็นนักวิจัย) คือ (1) น า
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ผลวิจัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพดี (2) มีความรู้ความ
เข้าใจระบบการวิจัยในชั้นเรียน (3) สามารถสร้างนวัตกรบนพ้ืนฐานจริยธรรม 
จรรยาบรรณนักวิจัย (4) สามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนและนักเรียนได้ (5) 
น าผลงานวิจัยมาประยุกต์ใช้หรือช่วยเหลือผู้ อ่ืนต่อไปได้ 4) E (Evaluation) การวัด
และประเมินผล คือ (1) คุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของโมเดล (2) กระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพทั้ง 5 ด้าน (3) ประเมินความพึงพอใจของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง (4) สะท้อนคิดผลของการวัดประเมินผล และ 5) S (Success) เงื่อนไข
ความส าเร็จ คือ (1) ครูเปิดใจเต็มใจพร้อมรับการพัฒนา (2) ผู้บริหารเห็นความส าคัญ
ให้การสนับสนุน เป็นโค้ชภายในให้ครูและจัดหาผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกเป็นที่ปรึกษา
ให้ด้วย (3) ครูมีความรู้เกี่ยวกับชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เพ่ือจัดการเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพ (4) มีแผนปฏิบัติการที่ชัดเจน เช่น หลักการ นโยบาย เป้าหมาย พันธกิจ 
(5) มีระบบการนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลอย่างชัดเจน  

อภิปรายผล  
1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของการพัฒนาครูมืออาชีพในยุค

ดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4 พบประเด็นที่
น่าสนใจ คือ สมรรถนะของครูด้านการวิจัยและด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล 
อยู่ในระดับน้อย เนื่องจากครูขาดทักษะด้านการวิจัยและทักษะการน าเทคโนโลยีมาใช้
แก้ปัญหาในชั้นเรียน และการจัดการเรียนการสอน หรืออาจให้ความส าคัญน้อยไปใน
การน าวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอน กอปรทั้งไม่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย โรงเรียนมี
อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อการน าไปใช้ และครูยังยึดติดอยู่กับการสอน
แบบเดิมที่เน้นครูเป็นส าคัญ นักเรียนไม่มีส่วนร่วม สอนโดยใช้แบบเรียนประกอบกับ
แผนการสอนหลักที่กระทรวงได้ก าหนดไว้ มีการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุกน้อย
มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของฉัตรชัย หวังมีจงมี และองอาจ นัยพัฒน์ (2560) ได้
ศึกษาสมรรถนะของครูไทยในศตวรรษที่  21: ปรับการเรียนเปลี่ยนสมรรถนะพบว่า 
ปัญหาของครูผู้สอนในปัจจุบันมี 2 ประการ คือ 1) ครูยังคงใช้รูปแบบการสอนแบบ
ดั้งเดิม และ 2) ครูผู้สอนขาดจิตวิญญาณในความเป็นครู ส าหรับสมรรถนะของ
ครูผู้สอนมี 7 สมรรถนะ คือ 1) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอนโดยยึดนักเรียน
เป็นศูนย์กลาง 2) สมรรถนะด้านการวัดประเมินผลเพ่ือการพัฒนาและค านึงถึงความ
แตกต่างหลากหลายระหว่างบุคคล 3) สมรรถนะด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีและ
การรู้เท่าทันสื่อ 4) สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 5) 
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สมรรถนะด้านการท างานเป็นทีมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 6) สมรรถนะด้าน
การข้ามวัฒนธรรม และ 7) สมรรถนะด้านการเป็นผู้อ านวยความสะดวกและแนะ
แนวทางยุคดิจิทัล เช่นเดียวกันกับงานของวนิดา ภูช านิ และคณะ (2564) ได้ศึกษา
เรื่องการพัฒนาสมรรถนะครูเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21: กรณีโรงเรียนบ้าน
นาตาลค าข่าพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะของครูในศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญที่ขาดไม่ได้ 
คือ 1) ทักษะการสื่อสาร 2) การวิจัยเพ่ือการพัฒนาผู้เรียน 3) การน านวัตกรรมและ
เทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น ผู้ประกอบอาชีพครูต้อง
ฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ พัฒนาวิชาชีพครูและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาผู้เรียน การผลิตคนที่มีคุณภาพ มี
ความสามารถในการแข่งขันตรงตามความต้องการของประเทศ  

จากผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาดังข้างต้นจะเห็นได้ว่า ครูขาด
โอกาสในการได้รับการพัฒนาทักษะทางด้านวิจัย ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
ดิจิทัล รวมทั้งไม่ได้ให้ความส าคัญเท่าที่ควร นอกจากนี้  ยังค้นพบว่า สื่อเทคโนโลยีที่
น ามาใช้มีไม่เพียงพอและล้าสมัย ไม่เอ้ืออ านวยความสะดวกให้ครูได้น ามาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่ ท าให้ครูขาดแรงจูงใจ ซึ่งชาญเดช วีรกุล (2552) ได้
กล่าวว่า ควรให้ความส าคัญเรื่องแรงจูงใจ ซึ่งเป็นสิ่งโน้มน้าวใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรม 
ความคิด ความเชื่อมั่นและความมานะพยายามที่จะกระท าและคงไว้ซึ่งการกระท านั้น
เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ เช่นเดียวกันกับสุวัจน์ ศรีสวัสดิ์  (2556) ได้ศึกษาสภาพ
ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของครู
ในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดกาฬสินธุ์ ปัญหาที่พบ คือ ครูมีภาระงานมาก ซ่ึงไม่
สมดุลกับการใช้เทคนิคการสอนการคิดวิเคราะห์ในศตวรรษที่ 21 เวลาที่ใช้ในการจัด
ฝึกอบรมและพัฒนาครูมีน้อยเกินไป ขาดการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาครูอย่าง
เพียงพอ ขาดการนิเทศการสอนอย่างต่อเนื่อง และคู่มือการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 ที่เข้าใจยาก โดยมีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับปัญหาในทุกด้าน 
เช่น ควรก าหนดเวลาที่ใช้ในการจัดฝึกอบรมและพัฒนาครูให้เหมาะสม ควรมีการนิเทศ
การสอนอย่างต่อเนื่อง ควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาครูอย่างเพียงพอ และ
ควรส่งเสริมให้ครูจัดการสอนแบบทีมเพ่ือฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ให้เด็ก อันจะน ามา
ซึ่งความเจริญก้าวหน้าของการศึกษาไทยให้ทัดเทียมนานาชาติได้  

2) ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลซึ่งได้จากการ
ประชุมกลุ่มย่อยของผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการพัฒนาช่วยให้ได้รูปแบบในลักษณะที่เรียกว่า 
POSES TEACHER ซึ่ งป ระกอบด้ วยส่ วนส าคัญ  5 ส่ วน  ได้ แก่  1) P: Principle 
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(หลักการ) 2) O: Objective (วัตถุประสงค์) 3) S: System (ระบบกลไกการพัฒนา
รูปแบบ ) 4) E: Evaluation (การวัดและประเมินผล ) 5) S: Success (เงื่อน ไข
ความส าเร็จ) และพัฒนารูปแบบภายใต้คุณลักษณะของครูมืออาชีพ 7 ด้าน ได้แก่ 1) 
T: Teacher (ความเป็นครู) 2) E: Ethics (จริยธรรม คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ) 3) 
A: Academic (ความสามารถด้านวิชาการ) 4) C: Computer& Digital Technology 
(คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล) 5) H: Human Relationship (การมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดี) 6) E: Efficiency & Effectiveness (ความมีประสิทธิภาพและความมี
ประสิทธิผล) 7) R: Researcher (การเป็นนักวิจัย) ด้วยกระบวนการชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพมี 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การสร้างทีม ขั้นตอนที่ 2 ก าหนด
ปัญหา ขั้นตอนที่ 3 วางแผนการแก้ไข ขั้นตอนที่ 4 ลงมือปฏิบัติตามแผน และขั้นตอน
ที่ 5 สนทนาสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ  ทั้งนี้  การได้รูปแบบในลักษณะดังกล่าวนี้ 
สืบเนื่องจากข้อค้นพบในระยะแรกของการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาที่แสดงให้
เห็นว่า สมรรถนะของครูด้านการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล และด้านการ
วิจัยมีปัญหามากที่สุด ฉะนั้น ควรมีการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุค
ดิจิทัลภายใต้คุณลักษณะครูมืออาชีพเพ่ือให้ครูมีสมรรถนะเพียงพอที่จะพัฒนาคุณภาพ
คนไทยยุคใหม่ เนื่องจากครูเป็นบุคลากรที่ส าคัญของการศึกษา เป็นผู้จัดการเรียนการ
สอน มีส่วนในการพัฒนาสังคม และควรมีรูปแบบการพัฒนาที่ชัดเจน สามารถน ามา
พัฒนาครูให้มีคุณลักษณะของความเป็นครูมืออาชีพให้มีคุณลักษณะเพียบพร้อมในทุก
ด้านอย่างน้อย 7 ด้านดังกล่าว สอดคล้องกับวิจารณ์ พานิช (2559) และพิณสุดา สิริธ
รั งศรี  (2557ก; 2557ข) ได้ กล่ าวไว้ เช่นกัน ว่ า ครูมื ออาชีพควรมีทั้ งความรู้ 
ความสามารถ ทักษะในการให้การศึกษา เอาใจใส่ดูแล อบรมศิษย์ให้มีความประพฤติดี 
วางตัวดี ปฏิบัติหน้าที่ด้วยจิตวิญญาณของความเป็นครู จัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งพัฒนาตนเองและศิษย์ให้มีทักษะการเรียนรู้ในยุค
ดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง สามารถเผยแพร่ผลงานวิจัย มีการวิจัยเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนได้ ท านองเดียวกันกับอติพร เกิดเรือง 
(2560) ที่ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือรองรับสังคมในยุค
ดิจิทัล ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบหลักของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มี 4 
ประการ คือ 1) การเรียนรู้เกี่ยวกับดิจิทัล 2) การคิดสร้างสรรค์ 3) การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ และ 4) ผลิตภาพที่มีคุณภาพสูง ซึ่งการเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้จากยุคเดิม
สู่ยุคดิจิทัลต้องจัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเรียน การท างาน
และการด ารงชีวิต การเน้นการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต การส่งเสริมการค้นคว้าด้วย
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ตนเองโดยน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ให้มากที่สุด ครูเป็นเพียงผู้ชี้แนะ
แนวทางในการเรียนรู้ตามหลักสูตร และมุ่งการวัดผลและประเมินผลเพ่ือดูการ
พัฒนาการมากกว่าการวัดผลสัมฤทธิ์ การจัดการศึกษาในยุคดิจิทัล ต้องค านึงถึงการ
ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เน้นการสร้างสรรค์ปรับแต่งการเรียนรู้ การคิดเชิง
วิพากษ์ และการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน เน้นการใช้เครือข่ายออนไลน์ในการจัดการเรียนรู้ 
สร้างสถานการณ์จ าลองให้ผู้เรียนพบประสบการณ์จริง เนื้อหาการเรียนรู้ควรมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเครือข่ายออนไลน์ สามารถสร้างองค์ความรู้ แบ่งปันความรู้และ
เนื้อหาผ่านเครือข่ายออนไลน์ และส่งเสริมความรู้ในโลกแห่งการท างานมากขึ้น  
 นอกจากนี้ จากการสังเกตยังพบว่า การท างานของครูและผู้บริหารในโรงเรียน
ยังเป็นลักษณะแยกกันท าหน้าที่ของตนเอง ขาดการร่วมมือรวมพลังกันในการพัฒนา
และแก้ปัญหาร่วมกัน จึงมีผลให้การพัฒนาครูไม่ประสบผลส าเร็จ สอดคล้องกับการที่
ผู้วิจัยได้ลงพ้ืนที่โรงเรียนหลายครั้งในโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการพัฒนา
ท้องถิ่นโดยมีมหาวิทยาลัยเป็นพ่ีเลี้ยงของกระทรวงศึกษาธิการพบว่า ส่วนใหญ่การ
บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนยังเป็นลักษณะดั้งเดิมและมีปัญหาทางด้านการจัดการ
เรียนรู้สู่ผู้เรียน รวมถึงสมรรถนะของครูอีกหลายด้าน เช่น ขาดทักษะความสามารถ
ทางการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ไม่มีการน าผลการวิจัยมาใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอน และยังมีการสอนแบบบรรยาย สอนตามเนื้อหาในหลักสูตร 
ไม่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ ฯลฯ ครูขาดโอกาสการได้รับการพัฒนา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้
น าเสนอการน ากระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางอาชีพในโรงเรียนไปใช้
พัฒนาครูจะช่วยแก้ปัญหาและตอบสนองความต้องการของครูจนพัฒนาเป็นครูมือ
อาชีพ แต่ทั้งนี้องค์กรควรมีความพร้อมทุกด้าน ผู้บริหาร ครู บุคลากรที่เกี่ยวข้อง
ร่วมมือ ร่วมใจกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ช่วยเหลือกันแบบกัลยาณมิตร 
สอดคล้องผลการวิจัยของนันท์นภัส ชัยสงคราม (2561) ที่พบว่า การด าเนินการใน
รูปแบบ กระบวนการสร้างชุมชนแห่ งการเรียนรู้ทางอาชีพ จะก่อให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพ ทั้งด้านวิชาชีพและผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน โดยมีผลดีทั้งต่อ
นักเรียนและครูผู้สอน ในแง่ผลดีต่อครูผู้สอน เช่น ครูจะไม่รู้สึกโดดเดี่ยวในการท างาน 
และครูจะมีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุพันธกิจ รวมทั้งยังรับผิดชอบต่อ
พัฒนาการของนักเรียนด้วย  
 องค์ความรู้จากงานวิจัย  
 รูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลด้วยกระบวนการสร้างชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 4 
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เรียกว่า POSES TEACHER มีส่วนประกอบส าคัญ  5 ส่วน คือ 1) P: Principle 
(หลักการ) 2) O: Objective (วัตถุประสงค์) 3) S: System (ระบบกลไกการพัฒนา
รูปแบบภายใต้คุณลักษณะครูมืออาชีพ 7 ด้าน ได้แก่ 3.1 T: Teacher (ความเป็นครู) 
3 .2  E:Ethics (จริยธรรมคุณ ธรรม  จรรยาบรรณ วิช าชีพ ) 3 .3  A: Academic 
(ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด้ า น วิ ช า ก า ร )  3 .4  C: Computer & Digital Technology 
(คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล) 3.5 H: Human Relationship (การมีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดี) 3.6 E: Efficiency & Effectiveness (ความมีประสิทธิภาพและความมี
ประสิทธิผล) 3.7 R: Researcher (การเป็นนักวิจัย) 4) E: Evaluation (การวัดและ
ประเมินผล) และ 5) S: Success (เงื่อนไขความส าเร็จ) ดังภาพ 1  
 

 
 

ภาพ 1 การพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลด้วยกระบวนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
 

สรุป  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา รวมถึงการ

พัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบัน 7 
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ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านนักวิจัย
และด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอยู่ในระดับน้อย ส่วนปัญหาการพัฒนาครูมือ
อาชีพโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงตามล าดับจากมาก
ไปหาน้อยพบว่า ปัญหาครูขาดทักษะด้านการวิจัยและการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการ
สื่อสารและการท างานอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ ขาดทักษะการ
ใช้และเทคโนโลยีสมัยใหม่ ครูยังใช้วิธีสอนแบบเดิม ครูสอนไม่ตรงวุฒิ มีภาระงานมาก 
ขาดแรงจูงใจในการท างาน และไม่สามารถน าความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่วนผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูมืออาชีพในยุคดิจิทัลท าให้ได้
รูปแบบเรียกว่า POSES TEACHER ซึ่ งมีส่วนประกอบส าคัญ  5 ส่วน คือ 1) P: 
Principle (หลักการ) 2) O: Objective (วัตถุประสงค์) 3) S: System (ระบบกลไก
การพัฒนารูปแบบ) ได้แก่ 3.1 T: Teacher (ความเป็นครู) 3.2 E:Ethics (จริยธรรม 
คุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ) 3.3 A: Academic (ความสามารถด้านวิชาการ) 3.4 C: 
Computer & Technology Digital (คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล) 3.5 H: 
Human Relationship (การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี) 3.6 E: Efficiency & Effectiveness 
(ความมีประสิทธิภาพและความมีประสิทธิผล) 3.7 R: Researcher (การเป็นนักวิจัย) 
4) E: Evaluation (การวัดและประเมินผล) และ 5) S: Success (เงื่อนไขความส าเร็จ)  
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