
 

Research Article; Received: 2022-03-01; Revised: 2022-04-25;   Accepted: 2022-04-26. 
 

การพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจาก
การปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย
ของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
The Development of Creative Thinking by Using Reflective 

Approach on the Design and Development of  
Thai Teaching Innovation of Student Teachers,  
Thai Language Program, Faculty of Education,  

Chaiyaphum Rajabhat University 
 

อรอนุตร ธรรมจักร 
Ornanoot Thammajak 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏชัยภูมิ 
Faculty of Education, Chaiyaphum Rajabhat University 

Corresponding Author, E-mail: ornanoot@cpru.ac.th 

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบทักษะความคิดสร้างสรรค์
ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการพัฒนาความคิดด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการ
ปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย 2) ศึกษาความสามารถ
ด้านการคิดด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการ
สอนภาษาไทย 3) ศึกษาความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์
ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน
ภาษาไทย กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ซึ่งลงทะเบียนเรียนในรายวิชา การ
ออกแบบและผลิตสื่อการศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ปีการศึกษาที่ 2564 
จ านวน 60 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
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1) กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการสะท้อนคิด
จากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน 2) แบบวัดความสามารถ
ด้านการคิด 3) แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ 4) แบบประเมินความพึงพอใจต่อการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) นักศึกษาที่ได้รับการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์
ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน
ภาษาไทย มีความคิดสร้างสรรค์หลังจัดกิจกรรมสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรม ตาม
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) นักศึกษามีความสามารถด้านการคิดสูงขึ้น โดยมีค่า
คะแนนเฉลี่ยรวมด้านความคิดริเริ่มสูงขึ้น 1.04 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 46.1 ด้าน
ความคิดคล่องสูงขึ้น 1.29 คิดเป็นร้อยละ 55.6 ด้านความคิดยืดหยุ่นสูงขึ้น 1.07 คิด
เป็นร้อยละ 50.0 และด้านความคิดละเอียดลออสูงขึ้น 1.26 คิดเป็นร้อยละ 54.8  3) 
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการ
สะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย ใน
ระดับมากที่สุด ( x =4.66; S.D.=0.51) องค์ความรู้จากการวิจัย คือ การพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ด้วยการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติ ผู้สอนควรฝึกให้ผู้เรียนคิด
ทบทวนด้วยการสะท้อนคิดอย่างมีขั้นตอน เพ่ือส่งเสริมการต่อยอดความคิดในสิ่งเดิมที่
มีอยู่หรือพัฒนาปรับปรุงสิ่งเดิมนั้นให้ดีขึ้น ควรกระตุ้นให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ใคร่ครวญ
สะท้อนคิดเพ่ือแก้ไขปัญหาด้วยทฤษฎีหรือแนวคิดที่เป็นไปได้ ให้ผู้เรียนเห็นมุมมองที่
หลากหลาย และยอมรับที่จะแก้ไขและเผชิญปัญหา จนได้ข้อสรุปบนเหตุผลที่ถูกต้อง 
จะท าให้ได้นวัตกรรมอันเป็นประโยชน์และเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไปได้โดยง่าย 

ค าส าคัญ : การสะท้อนคิด; ความคิดสร้างสรรค์ ; นวัตกรรมการสอนภาษาไทย ; 
นักศึกษาวิชาชีพครู 

Abstract  
 The objectives of this study are as follows: 1) to compare the 
creative thinking proficiency before and after learning activities to 
develop creative thinking by using reflective approach on the design and 
development of Thai Teaching Innovation; 2)  to study thinking abilities 
by using reflective approach on the design and development of Thai 
Teaching Innovation; and 3) to study satisfaction of the reflective 
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approach on the design and development of Thai Teaching Innovation. 
The samples are undergraduate students in Thai language, Chaiyaphum 
Rajabhat University, enrolled in the course of Design and Production of 
Educational Media for Thai Language Learning Area, academic year 2021, 
including 60  students who are acquired by purposive sampling method. 
The instruments for this research consist of 1) lesson plan for activities of 
enhancing creativity by using reflective approach on the Design and 
Development of Teaching Innovation; 2 )  Thinking Proficiency 
Measurement; 3)  Torrance’s Tests of Creative Thinking (TTCT); 4) 
Satisfaction Assessment Form towards the learning activities. The 
statistics used to analyze the data are included by percentage, average, 
standard deviation, and t-test hypothesis.  
 The results show that 1 ) students have improved higher creative 
thinking skills after reflective approach on the Design and Development 
of Thai Teaching Innovation than before learning, statistically significant 
at the level of .05. 2) Students have higher thinking abilities. The average 
score of initiative thinking is at 1.04, representing 46.1 percent, the fluent 
thinking is at 1 .2 9 , representing 55.6 percent, the flexible thinking is at 
1 .07 , representing 50 .0 percent, and the elaborate thinking is at 1 .26 , 
representing 5 4 .8  percent. 3) The satisfaction of the students towards 
developing activities of creative thinking skills by reflective approach on 
the Design and Development of Thai Teaching Innovation, at the highest 
level ( x = 4 .6 6 ; S.D.=0 .5 1 ) . The body of knowledge indicates that 
development of creative thinking by reflections approach on practicing, 
the instructors should train students to think through the reflection 
procedure to promote or improve the extension of the existing ideas. It 
should encourage the students to analyze, contemplate, and reflect on 
thinking to solve problems with possible theories or concepts. It should 
support the students to see a wide range of perspectives and to accept 
issues until they make the correct conclusion, and beneficial and 
acceptable innovation to the public. 
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บทน า  
 ครูเป็นบุคลากรทางการศึกษาที่ส าคัญ ดังค ากล่าวของบาร์เบอร์ (Barber, 
2009) ที่ว่า คุณภาพการศึกษาไม่สูงเกินไปกว่าคุณภาพของครู (The quality of an 
education system cannot exceed the quality of its teachers.) แสดงให้เห็น
ว่า คุณภาพของการศึกษาย่อมขึ้นกับคุณภาพของครู หากครูท าหน้าที่ ได้อย่างมี
คุณภาพ ย่อมเชื่อมั่นได้ว่า การศึกษาของชาติจะมีคุณภาพไปด้วย ดังนั้น มหาวิทยาลัย
ในฐานะสถาบันที่พัฒนาหลักสูตรวิชาชีพครู จึงให้ความส าคัญทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาวิชาชีพครูให้มี
ทักษะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications 
Framework for Higher Education; TQF) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2552) ทั้งนี้ เพ่ือให้การผลิตบัณฑิตมีคุณภาพ เป็นบุคลากรที่ส าคัญในการขับเคลื่อน
คุณภาพทางการศึกษาต่อไป  
 จากสภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ผู้สอนมิได้เป็นเพียงผู้บรรยาย
ให้ความรู้เหมือนแต่ก่อน แต่ต้องเป็นผู้ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ
สร้างสรรค์สื่อเพ่ือใช้กระตุ้นและวางแผนให้ผู้เรียนได้คิด ค้นคว้าหรือลงมือปฏิบัติ 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดองค์ความรู้ด้วยตนเอง แตกฉานและลุ่มลึกในเนื้อหาวิชา ในการสอน
ผู้สอนต้องมีเป้าหมายในการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุตามผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 
ผู้สอนจึงต้องมีทักษะในการสอน การออกแบบและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนรูปแบบ
ใหม่ ซึ่งเรียกว่า นวัตกรรมทางการสอน อันประกอบด้วยนวัตกรรม 2 ประเภท ได้แก่  
1) เทคนิควิธีการหรือกิจกรรม 2) สื่อการเรียนการสอน (เกริก ท่วมกลาง และคณะ , 
2555: 155-172) แต่เนื่องจากการคิดค้นวิธีการใหม่หรือสร้างสื่อใหม่เพ่ือช่วยให้เกิด
การเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น จ าเป็นต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์เพ่ือให้
ได้นวัตกรรม จึงควรสนับสนุนให้ผู้เรียนในสาขาวิชาชีพครูมีความคิดสร้างสรรค์ในงาน
ให้มาก เพราะเป็นทักษะที่ส าคัญต่อการด าเนินชีวิต หน้าที่การงานที่น ามาซึ่ ง
ความส าเร็จในอนาคต 
 การสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่เป็นการคิดเพ่ือการพัฒนาสิ่งใหม่หรือต่อยอด
ของเดิม รวมถึงการคิดเพ่ือแก้ปัญหา โดยความคิดสร้างสรรค์ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของ
ความเป็นไปได้ (Workable) ไม่ใช่แค่การเพ้อฝันเท่านั้น และต้องมีความเหมาะสม 
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(Appropriate) ถึงแม้ว่าจะเป็นสิ่งแปลกใหม่ แต่ต้องมีเหตุผลและคุณค่าภายใต้กรอบที่
ยอมรับกันทั่วไป (อภิสิทธิ์ ธงไชย, 2557: 38) การสะท้อนคิดเป็นการกระท าและการ
คิดอย่างมีหลักการและเหตุผลที่อยู่บนพ้ืนฐานของการพิจารณาใคร่ครวญอย่าง
รอบคอบเกี่ยวกับความเชื่อหรือความรู้ที่มีอยู่ ก่อนลงสรุปหรือด าเนินการในเชิงปฏิบัติ 
นอกจากนี้ ยังเป็นวิธีการหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนที่ช่วยให้นักศึกษามีการคิด
ใคร่ครวญอย่างถี่ถ้วน เพ่ือเปลี่ยนประสบการณ์ ในเรื่องที่คิดให้เป็นความรู้และการ
เรียนรู้เกี่ยวกับเรื่องนั้น (กาญจนา ธานะ และศิริรัตน์ นิตยวัน, 2556: 5) ซึ่งสอดคล้อง
กับนักวิชาการหลายท่านที่กล่าวว่า การสะท้อนคิดช่วยเปลี่ยนประสบการณ์เป็นความรู้ 
ช่วยให้นักศึกษาได้คิดพิจารณา ไตร่ตรองถึงสิ่งที่ปฏิบัติ ฝึกคิดและจดจ าในสิ่งที่ได้พบ 
และประเมินตนเองอย่างอิสระ เป็นอีกทางหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้นักศึกษามีการคิด
ไตร่ตรองอย่างละเอียด ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และช่วยให้มีการประยุกต์ใช้ความรู้
แก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ไม่สามารถใช้ความรู้หรือทฤษฎีที่ได้เรียนมาแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนได้ (ปวีณภัทร นิธิตันติวัฒน์ และเยาวลักษณ์ มีบุญมาก, 2557: 7; ชัยวัฒน์ สุทธิ
รัตน์, 2553: 5) เมื่อนักศึกษาได้มีการทบทวน ใคร่ครวญจากการสะท้อนคิดทั้งในขณะ
ปฏิบัติและหลังจากการปฏิบัติก็จะสามารถช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้จากประสบการณ์
ของตนเองทั้งในด้านที่ประสบความส าเร็จและด้านที่มีปัญหาอุปสรรคและสามารถน า
ประสบการณ์ที่ได้เรียนรู้มานั้นไปพัฒนาผลงานของตนเองให้มีประสิทธิภาพอันเป็น
แนวทางของการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่ดีต่อไปในอนาคตได้ 
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและ
พัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการสะท้อนคิดจะ
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถฝึกปฏิบัติการออกแบบและสร้างสรรค์นวัตกรรมการสอนได้อย่าง
มีคุณภาพ เกิดกระบวนการคิดสร้างสรรค์อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนและผู้สอน
ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการ
พัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนา
สื่อนวัตกรรมการสอนภาษาไทยของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
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2. เพ่ือศึกษาความสามารถด้านการคิดของผู้เรียนที่เรียนด้วยวิธีการสะท้อน
การปฏิบัติการออกแบบและพัฒนาสื่อนวัตกรรมการสอนภาษาไทยของนักศึกษา
วิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อกิจกรรมการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
ด้วยวิธีการสะท้อนการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนาสื่อนวัตกรรมการสอนภาษาไทย
ของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิ 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) 
ศึกษากลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลังการทดลอง (One-group Pretest-posttest 
Design) (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ ดังนี้ 
      1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย คณะ
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ านวน 287 คน 
      2. กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในงานวิจัย ได้ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ และเป็นนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา 5052811 การออกแบบและผลิตสื่อการศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ในปีการศึกษาที่ 2564 จ านวน 60 คน 
      3. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาทฤษฎีการออกแบบและพัฒนา
นวัตกรรมการสอนภาษาไทย โดยใช้วิธีการสะท้อนการคิดจากการปฏิบัติ ทั้งการ
ออกแบบ การพัฒนาและการปรับปรุง เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นเนื้อหา
หนึ่ง ในรายวิชา 5052811 การออกแบบและผลิตสื่อการศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย วิชาบังคับหลัก ในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 4. ตัวแปร ประกอบด้วย 1) ตัวแปรอิสระ คือ การจัดกิจกรรมการพัฒนา
ทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนา
สื่อนวัตกรรมการสอนภาษาไทย 2) ตัวแปรตาม คือ 1) ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
2) ความสามารถด้านการคิด ประกอบด้วยความคิดริเริ่ม ความคิดคล่อง ความคิด
ยืดหยุ่น ความคิดละเอียดลออ และ 3) ความพึงพอใจด้านบรรยากาศของการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้ ด้านกระบวนการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ที่
ได้รับ  
 5. ระยะเวลาที่ใช้ในการท าการวิจัยในครั้งนี้ คือ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2564   
 6. เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในงานวิจัย ประกอบด้วย  
  1) กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการ
สะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน (Reflecting on-
PSKEQ) โดยผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน มีความเหมาะสมโดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.73; S.D.=0.44) 
   2) แบบวัดความสามารถด้านการคิด ประกอบด้วยความคิดริเริ่ม ความคิด
คล่อง ความคิดยืดหยุ่นและความคิดละเอียดลออ โดยผู้วิจัยได้น าแบบวัดความสามารถ
ด้านการคิดที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไปท าการทดสอบ (Pilot Test) กับ
ผู้ เรียนที่ ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด
ความสามารถด้านการคิดทั้งฉบับ โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา ( -Coefficient) ตาม
วิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.807 
  3) แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ (Torrance’s Tests of Creative 
Thinking; TTCT) (Torrance, 1972) ประกอบด้วย 3 กิจกรรม คือ 1) การวาดภาพ 
(Picture Construction) ใช้ เวลา 10 นาที  2) การวาดภาพให้สมบูรณ์  (Picture 
Completion) ใช้เวลา 10 นาที 3) การใช้เส้น (Line and Circles) ใช้เวลา 10 นาที 
โดยได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินทั้งฉบับกับผู้เรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
30 คน โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.814 
  4) แบบประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์โดยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการ
สอน โดยผู้วิจัยได้น าแบบประเมินความพึงพอใจที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญไป
ทดสอบกับผู้เรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบ
ประเมินความพึงพอใจทั้งฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาตามวิธีของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.917 
  7. การเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจากท าการขอจริยธรรมการวิจัยและได้รับการ
รับรองการวิจัยในมนุษย์ จากสถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  ผู้วิจัยท าการ
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ปฐมนิเทศนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง เพ่ือชี้แจงกระบวนการวิจัยและขอค ายินยอมจาก
ผู้วิจัย จากนั้น ด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1) การทดสอบวัดความสามารถก่อนเรียน (Pre-test) กับนักศึกษากลุ่ม
ตัวอย่าง ด้วยแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ที่พัฒนาจากแบบทดสอบความคิด
สร้างสรรค์ เพ่ือบันทึกผลคะแนนการที่ได้จากการวัดทักษะความคิดสร้างสรรค์ไว้เป็น
คะแนนก่อนจัดกิจกรรมเพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูล  

2) การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะความคิด
สร้างสรรค์ผ่านการสะท้อนคิดในการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนาสื่อ 5 ขั้นตอน ชื่อ
ว่า Reflecting on-PSKEQ ได้แก่ 1) ขั้นสะท้อนคิดจากสภาพปัญหา (Reflecting on 
Problem) 2) ขั้ น สะท้ อนคิ ด เพ่ื อแก้ ปั ญ ห าและมุ่ งสู่ ค าตอบ  (Reflecting on 
Solutions and  Expectations) 3) ขั้นสะท้อนคิดเพ่ือความรอบรู้ (Reflecting on 
Knowledge) 4) ขั้นสะท้อนคิดจากการฝึกปฏิบัติ  (Reflecting on Experiences) 
และ 5) ขั้นสะท้อนคิดจากการตรวจสอบคุณภาพสู่การปรับปรุงพัฒนา (Reflecting on 
Quality Improvement) โดยให้ผู้ เรียนด าเนินการตามวิธีการสะท้อนคิดจากการ
ปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย 2 ชิ้น รวม 2 วงรอบ
วงรอบละ 5 ขั้นตอน เพ่ือวัดความสามารถด้านความคิดริเริ่ม ความคิดคล่อง ความคิด
ยืดหยุ่นและความคิดละเอียดลออ ซึ่งใช้เวลาในการทดลองสอนทั้งสิ้น 10 สัปดาห์  โดย
ผู้สอนท าการบรรยาย ด าเนินการสอนเพ่ือกระตุ้นและฝึกให้ผู้เรียนสะท้อนคิดจาก
ขั้นตอนการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทยเพื่อให้เกิดสื่อที่
สร้างสรรค์ตามแผนการสอน สัปดาห์ละ 4 ชั่วโมง และให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติพัฒนาและ
สร้างสรรค์นวัตกรรมด้วยตนเอง เพ่ิมเติมอีกสัปดาห์ละ 4 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 80 ชั่วโมง  

3) เมื่อจัดกิจกรรมการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ โดยวิธีการสะท้อนคิด
จากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทยเสร็จสิ้น ท าการวัด
ความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนด้วยแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์และแจก
แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

4) การน าคะแนนจากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาที่
ได้ และน าคะแนนจากการประเมินความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
มาวิเคราะห์ โดยใช้วิธีการทางสถิติ เพื่อตรวจสอบสมมติฐานและสรุปผลการวิจัย 
 8. การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย  

1) การเปรียบเทียบทักษะความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนที่เรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติกา ร
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ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยทดสอบค่าที (t –
test) ก าหนดค่าสถิติ t ระดับนัยส าคัญ .05 

2) การศึกษาความสามารถด้านการคิดและประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เรียนด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัย  
  1. ผลการเปรียบเทียบทักษะความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนที่เรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการ
ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนก่อนและหลังจัดกิจกรรม ดังตารางต่อไปนี้  
 

การทดลอง 
ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (30 คะแนน) 

x  S.D. df t Sig. 
ก่อนการทดลอง 17.34 0.68 

59 86.07 .00001* 
หลังการทดลอง 26.57 1.17 

หมายเหตุ: *นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตาราง 1 เปรียบเทียบทักษะความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน ก่อนและหลังจัดกิจกรรม 

 จากตาราง 1 พบว่า กลุ่มทดลองที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมทักษะความคิด
สร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการ
สอนภาษาไทย มีผลคะแนนทักษะการคิดสร้างสรรค์หลังการทดลอง ( x =26.57; 
S.D.=1.17) สูงกว่าก่อนการทดลอง ( x =17.34; S.D.=0.68) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
  2. ผลการศึกษาความสามารถด้านความคิดของผู้เรียนที่เรียนด้วยการจัด
กิจกรรมการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการ
ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน ดังตารางต่อไปนี้ 
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ขั้ น ต อ น ก า ร พั ฒ น า
ความคิดสร้างสรรค์โดย
วิธีการสะท้อนคิดจาก
การปฏิบัติ 
 “Reflecting on–
PSKEQ” 

วงรอบ
การ

พัฒนา 

ความสามารถทางการคิด 

คิดริเริ่ม (4) คิดคล่อง (4) คิดยืดหยุ่น (4) 
คิดละเอียด 
ลออ (4) 

x  S.D. x  S.D. x  S.D. x  S.D. 

1) ขั้นสะท้อนคิดจาก
สภาพปัญหา (Problem) 

วงรอบ 1 1.90 0.51 2.17 0.58 1.88 0.37 1.65 0.46 
วงรอบ 2 3.08 0.61 3.73 0.44 3.20 0.63 3.47 0.50 

2) ขั้นการสะท้อนคิดเพื่อ
แก้ปัญหาและมุ่งสู่ค าตอบ 
(Solutions & 
Expectations) 

วงรอบ 1 2.02 0.29 2.17 0.45 1.98 0.22 2.12 0.45 
วงรอบ 2 3.12 0.58 3.55 0.53 3.12 0.52 3.55 0.50 

3) สะท้อนคิดเพื่อความ
รอบรู้ (Knowledge) 

วงรอบ 1 2.15 0.36 2.22 0.58 1.98 0.22 2.12 0.45 
วงรอบ 2 3.27 0.60 3.57 0.22 3.12 0.52 3.55 0.50 

4) สะท้อนคิดจากการฝึก
ปฏิบัติ (Experiences) 

วงรอบ 1 2.38 0.49 2.53 0.53 2.28 0.52 2.73 0.57 
วงรอบ 2 3.37 0.55 3.68 0.47 3.17 0.52 3.57 0.50 

5) สะท้อนคิดจากการ
ตรวจสอบคุณภาพสูก่าร
ปรับปรุงพัฒนา (Quality 
Improvement) 

วงรอบ 1 2.82 0.47 2.55 0.50 2.60 0.55 2.87 0.50 
วงรอบ 2 3.62 0.49 3.58 0.49 3.47 0.53 3.65 0.48 

เฉลี่ยรวม 

วงรอบ 1 2.25 0.42 2.32 0.52 2.14 0.37 2.29 0.48 
วงรอบ 2 3.29 0.56 3.62 0.43 3.21 0.54 3.55 0.49 
ค่าเฉลี่ย
เพ่ิมขึ้น
(ร้อยละ) 

1.04 
(46.1) 

 1.29  
(55.6) 

 1.07 
(50.0) 

 1.26 
(54.8) 

 

ตาราง 2 เปรียบเทียบความสามารถทางการคิดของผู้เรียน  

จากตาราง 2 พบว่า กลุ่มทดลองมีผลคะแนนเฉลี่ยความสามารถด้านการคิด
สูงขึ้นหลังได้รับการพัฒนาด้วยการจัดกิจกรรมทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการ
สะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย โดย
พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยด้านความคิดริเริ่มในวงรอบที่ 2 ( x =3.29; S.D.=0.56) สูงกว่า
วงรอบที่ 1 ( x =2.25; S.D.=0.42) โดยมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้น 1.04 คิดเป็นร้อยละ 46.1 
คะแนนเฉลี่ยด้านความคิดคล่องในวงรอบที่ 2 ( x =3.62; S.D.=0.43) สูงกว่าวงรอบที่ 
1 ( x =2.32; S.D.=0.52) โดยมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้น 1.29 คิดเป็นร้อยละ 55.6 คะแนนเฉลี่ย
ด้านความคิดยืดหยุ่น ในวงรอบที่  2 ( x =3.21; S.D.=0.54) สู งกว่าวงรอบที่  1 
( x =2.14; S.D.=0.37) โดยมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้น 1.07 คิดเป็นร้อยละ 50.0 และคะแนน
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เฉลี่ยด้านความคิดละเอียดลออ ในวงรอบที่ 2 ( x =3.55; S.D.=0.49) สูงกว่าวงรอบที่ 
1 ( x =2.29; S.D.=0.48) โดยมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้น 1.26 คิดเป็นร้อยละ 54.8   

 
 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์โดยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนา
นวัตกรรมการสอน ดังตารางต่อไปนี้ 
 

รายการประเมิน x  S.D. ระดับความ
พึงพอใจ 

ด้านบรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
   1. บรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรม 

4.55 0.62 มากที่สุด 

   2. บรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ นักศึกษามีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและกลุ่ม 

4.80 0.40 มากที่สุด 

   3. บรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษามีความ
กระตือรือร้นในการเรียน 

4.47 0.60 มากที่สุด 

   4. บรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ลง
มือปฏิบัติและท ากิจกรรมได้อย่างอิสระ 

4.83 0.38 มากที่สุด 

   5. บรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษาเกิดความคิดที่
หลากหลาย 

4.82 0.39 มากที่สุด 

รวม 4.69 0.48 มากที่สุด 
ด้านกระบวนการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
   1. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเนื้อหา การออกแบบและพัฒนา
สื่อนวัตกรรมการสอนภาษาไทย 

4.63 0.52 มากที่สุด 

   2. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด
น าพาให้เกิดนวัตกรรมสร้างสรรค์ 

4.62 0.56 มากที่สุด 

   3. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์  4.82 0.43 มากที่สุด 
   4. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการตัดสินใจ 4.67 0.54 มากที่สุด 
   5. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็น กล้าคิด
กล้าตอบ 

4.63 0.55 มากที่สุด 

   6. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษาเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น 4.52 0.60 มากที่สุด 
   7. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 4.75 0.51 มากที่สุด 
รวม 4.66 0.53 มากที่สุด 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 
   1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้เข้าใจเนื้อหา กระบวนการการออกแบบ
และพัฒนาสื่อนวัตกรรมสร้างสรรค์ได้ง่ายขึ้น 

4.48 0.60 มากที่สุด 

   2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้จ าเนื้อหา ขั้นตอนการออกแบบและ
พัฒนาสื่อนวัตกรรมได้ 

4.42 0.62 มากที่สุด 
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   3. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักศึกษาสร้างความรู้ ความเข้าใจด้วย
ตนเองได ้

4.55 0.59 มากที่สุด 

   4. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษาน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในวิชาชีพ
ครูในอนาคตได ้

4.85 0.40 มากที่สุด 

   5. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษาพัฒนาทักษะการคิดที่สูงขึ้น 4.62 0.56 มากที่สุด 
   6. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักศึกษาตัดสินใจโดยใช้เหตุผล 4.62 0.52 มากที่สุด 
   7. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและเรียนรู้การท างานร่วมกันเป็น
ทีมได้ด ี

4.67 0.60 มากที่สุด 

   8. กิจกรรมการเรียนการสอนนี้สามารถใช้เป็นตัวอย่างของนวัตกรรมการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาประยุกต์ใช้ในอนาคตได้ 

4.82 0.43 มากที่สุด 

รวม 4.63 0.53 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.66 0.51 มากที่สุด 

ตาราง 3  ผลความพึงพอใจของของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทยต่อการจัดกิจกรรม 
 
 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ
จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการ
ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทย ของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชา
ภาษาไทย พบว่า ค่าคะแนนความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.66; 
S.D.=0.51) โดยมีค่าความพึงพอใจในด้านบรรยากาศของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.69; S.D.=0.48) ด้านกระบวนการการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ อยู่ในระดับมากที่สุด ( x =4.66; S.D.=0.53) และด้านประโยชน์ที่ได้รับ อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ( x =4.63; S.D.=0.53) 

อภิปรายผล  
 1. นักศึกษามีทักษะความคิดสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา
ทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนา
นวัตกรรมการสอนภาษาไทยเป็นแนวปฏิบัติที่ดี ซึ่งผู้วิจัยได้น าหลักแนวคิดอนุกรมวิธาน
ของการสะท้อนกลับ (A Taxonomy of Reflection) ของปับปาส์ (Pappas, 2010) 
เพ่ือพัฒนาสู่ขั้นความคิดสร้างสรรค์ การสะท้อนความคิดด้วยข้อค าถามเพ่ือเป็น
ตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เกิดการคิดไตร่ตรองและสรุปข้อความรู้เพ่ือน ามาสร้างสรร ค์
ผลงานบนพ้ืนฐานของเหตุผลที่ดีในการออกแบบและพัฒนาสื่อการสอนภาษาไทย โดย
ในแต่ละขั้นตอนของการจัดกิจกรรมผู้วิจัยได้ใช้ค าถามเพ่ือสะท้อนความคิดจากการฝึก
ปฏิบัติทุกข้ันตอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความคิดริเริ่ม ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่นและ
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ความคิดละเอียดลออ ตามลักษณะความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ของทอแรนซ์ 
(Torrance, 1972) ซึ่งขออภิปรายผลตามขั้นตอนกิจกรรม Reflecting on-PSKEQ ที่
ผู้วิจัยออกแบบเพ่ือทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการ
ออกแบบและพัฒนานวัตกรรม 5 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นที่ 1 ขั้นสะท้อนคิดจากสภาพปัญหา ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้
ศึกษาสภาพปัญหาที่พบในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย จาก
การฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูและการสังเกตการสอนมาเป็นพ้ืนฐานปัญหา สู่การคิด
สร้างสรรค์นวัตกรรม พร้อมทั้งหาแนวคิดทฤษฎีการใช้สื่อ เทคนิคหรือวิธีการสอนเพ่ือ
แก้ไขปัญหาตามสภาพที่พบ โดยให้ผู้เรียนค้นหาปัญหาว่าพบอะไร ผู้เรียนสามารถจะ
แก้ไขปัญหานั้นได้ด้วยวิธีการหรือสื่อชนิดใด ทั้งนี้ เพ่ือให้ผู้เรียนฝึกทักษะการคิด
สร้างสรรค์ เกิดความคิดริเริ่ม ความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น ความคิดละเอียดลออ 
ในการมองปัญหาด้วยตนเอง สามารถให้เหตุผลรองรับการตัดสินใจ และการเลือก
ปัญหา เพ่ือก าหนดเป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาสื่อได้อย่างเหมาะสม ซึ่ง
สอดคล้องกับหลักการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของคิม (Kim, 2011: 285-295) ที่
กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์จะเกิดได้ถ้ามีการสอนแบบเอาปัญหาเป็นตัวตั้งและเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้คิดอย่างสร้างสรรค์  
 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นการสะท้อนคิดเพ่ือแก้ปัญหาและมุ่งสู่ค าตอบ ในขั้นตอนนี้ 
ผู้วิจัยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้น าหลักคิดทฤษฎีมาวางแผนงานและตั้งสมมติฐานเพ่ือให้
ผลงานส าเร็จลุล่วง มีการใช้ค าถามเพ่ือให้เกิดการสะท้อนคิดทบทวนทฤษฎีและแนวคิด
เพ่ือน าไปสู่ข้อสรุป ซึ่งจะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความคิดที่ละเอียดรอบคอบเป็นการ
ตั้งสมมติฐานที่สามารถเกิดประโยชน์ที่แท้จริง โดยสามารถยืนยันการพยากรณ์ล่วงหน้า
จากเหตุผลข้อความรู้ที่ศึกษามา เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้อธิบายข้อมูลเชิงลึกด้วย
ความถูกต้องเที่ยงตรง เป็นขั้นของการฝึกความคิดริเริ่มกล้าตัดสินใจเลือกสร้างผลงาน 
ฝึกความคิดคล่องและความคิดละเอียดลออในการวินิจฉัยตัดสินใจลงความเห็นและ
สร้างแผนงาน แนวทางและกลยุทธ์เพ่ือหาข้อสรุปที่เหมาะสม ซึ่งหลักการดังกล่าว 
สอดคล้องกับบทสรุปของกนกนุช ชื่นเลิศสกุล (2544) ที่ได้กล่าวถึงหลักการการ
สะท้อนคิดว่า เป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยให้สามารถปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพได้ ทั้งนี้ 
เนื่องจากการสะท้อนคิดเป็นการคิดใคร่ครวญอย่างถี่ถ้วน โดยการคิดย้อนกลับใน
ประเด็นที่ก าลังคิด เพ่ือเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องที่คิดให้เป็นความรู้เกี่ยวกับ
เรื่องนั้น ให้มีเป้าหมายในทางสร้างสรรค์ ได้ข้อสรุปใหม่จากการคิดนั้นเพ่ือน าไปสู่
เป้าหมายการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้  



  
 

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย | วารสารทีผ่่านการรับรองคุณภาพจาก TCI (กลุม่ที่ 1) 

292 Journal of SaengKhomKham Buddhist Studies Vol. 7 No. 2 | May – August 2022 

 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นสะท้อนคิดเพ่ือความรอบรู้ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้สะท้อนความคิดจากข้อความรู้จากการฝึกปฏิบัติที่ได้ท าการสรุปไว้ในขั้นตอนก่อน
หน้านี้ เพื่อให้ผู้เรียนได้ตรวจสอบข้อมูลเนื้อหาการสร้างสื่อนวัตกรรม รวมถึงตรวจสอบ
แนวคิดที่ใช้ ซึ่งในการสะท้อนคิดดังกล่าว อาจท าให้ผู้เรียนปรับแก้หรือยืนยันข้อมูล
เพ่ือให้ได้แนวคิดหลักฐานเชิงประจักษ์ต่อการสร้างสรรค์ผลงานนั้น ๆ ซึ่งจะเป็นการฝึก
ความคิดแบบยืดหยุ่นและความคิดแบบละเอียดลออ เป็นการใช้ค าถามสะท้อน
ความคิดเพ่ือให้ผู้ เรียนได้ไตร่ตรองจนเกิดความคิดรวบยอด สามารถวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของทฤษฎีแนวคิดเป็นฐานคิดน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมได้อย่างเหมาะสม
ถูกต้องอีกครั้ง ซึ่งสอดคล้องกับนักวิชาการหลายท่านที่มองว่า การสะท้อนคิดเกี่ยวกับ
สิ่งที่ผิดพลาดจะท าให้ผู้เรียนจดจ าความผิดพลาดหรือปัญหาที่เกิดขึ้นในช่วงเวลานั้น 
เมื่อนักศึกษาเกิดการจดจ าและมีเหตุการณ์แบบนี้เกิดขึ้นอีก การสะท้อนคิดจะช่วยให้
นักศึกษาตัดสินใจเลือกสิ่งที่เหมาะสมที่สุดในการปฏิบัติงาน เกิดความรู้ที่มีรากฐานมา
จากการปฏิบัติจริง น ามาพัฒนาการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น เรียกว่า การถ่ายโอนความรู้
จากประสบการณ์ที่ได้เรียนรู้ และช่วยให้นักศึกษามองประสบการณ์ด้วยมุมมองใหม่ที่
แตกต่างจากเดิม ซึ่งน าไปสู่การคิดพัฒนาตนเองให้ดีขึ้นกว่าเดิม (กนกนุช ชื่นเลิศสกุล, 
2544: 36; กาญจนา ธานะ และศิริรัตน์ นิตยวัน, 2556: 5-12; กมลวรรณ บัณฑิตสาธิ
สรรค์, 2561: 3) 
 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นสะท้อนคิดจากการฝึกปฏิบัติ ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นให้
ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติและด าเนินงานตามการวางแผนและออกแบบสื่อ ฝึกให้ผู้เรียน
สะท้อนคิดปัญหาที่พบจากการปฏิบัติและหาแนวทางแก้ไขปรับแก้อย่างเหมาะสม โดย
ใช้ค าถามเพ่ือสะท้อนการปฏิบัติว่า ผู้เรียนเห็นข้อผิดพลาดขณะปฏิบัติงานหรือไม่
อย่างไร และสามารถน าแนวทางใดมาช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้บ้าง ซึ่งจะเป็นการฝึก
ความคิดแบบยืดหยุ่นและความคิดแบบละเอียดลออ ซึ่งการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติ
ดังกล่าว จะท าให้ผู้เรียนปรับปรุงงานให้มีมาตรฐาน ได้ผลงานที่เกิดจากฐานคิดที่ดี ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของโนว์ลและคณะ (Knowles, et al., 1994) ที่กล่าวถึง การ
สะท้อนคิดเป็นการใช้กระบวนการพินิจพิเคราะห์ ตั้งค าถามย้อนกลับมายังสิ่งที่ผ่านมา
อย่างครอบคลุม แยกแยะให้เห็นปัญหาที่เป็นเหตุเป็นผลในการปฏิบัติขณะนั้น ท าให้
เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้และน าไปสู่การปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสม 
 ขั้นตอนที่ 5 ขั้นสะท้อนคิดจากการตรวจสอบคุณภาพสู่การปรับปรุงพัฒนา ใน
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ตรวจสอบคุณภาพของสื่อนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้น ฝึก
ให้ผู้เรียนสะท้อนคิดจากผลที่ได้ด้วยค าถามสะท้อนคิดที่ว่า ฉันท าได้ดีพอหรือไม่ ฉัน
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ควรท าอะไรหลังจากนี้ โดยในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะได้รับค าแนะน าจากผู้สอนและจาก
ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุงพัฒนาสื่อนวัตกรรมให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะเป็นการฝึกความคิดริเริ่ม 
ความคิดคล่อง ความคิดแบบยืดหยุ่นและความคิดแบบละเอียดลออ ผู้ เรียนได้
ตรวจสอบคุณภาพผลงาน ปรับปรุง แก้ไข พัฒนาสู่งานชิ้นใหม่ที่สร้างสรรค์ยิ่งขึ้น ซึ่ง
ตรงกับประไพ กิตติบุญถวัลย์ และคณะ (2561: 102-110) ที่ได้กล่าวถึงการสะท้อนคิด 
ไว้ว่า การใช้ค าถามในการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติงานมาพินิจไตร่ตรองด้วยใจที่เป็น
กลาง การสนทนาเชิงวิพากษ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นกลุ่มท าให้ได้มุมมองที่หลากหลาย
และเกิดการเปลี่ยนแปลงความคิด ได้เห็นแนวทางใหม่ในการปฏิบัติอย่างกว้างขวาง
และมองปัญหาเป็นสิ่งท้าทาย จึงสามารถก้าวพ้นสู่การพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่าง
สร้างสรรค์และมีความสุขได้ และสอดคล้องกับความคิดของวอง (Wong, 1997) ที่
กล่าวว่าการระดมสมองเพ่ือหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน ผลของการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและประสบการณ์ก่อให้เกิดก าลังใจมีการสนับสนุนซึ่งกันและกันและเกิด
การเรียนรู้ที่กว้างขวางข้ึน  
  จากกิจกรรม 5 ขั้นตอนดังกล่าว เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น
ให้ผู้เรียนสร้างสรรค์ผลงาน ที่อาศัยการสะท้อนคิดเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการไตร่ตรอง
ใคร่ครวญ เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานบนพ้ืนฐานของเหตุผล และสร้างสรรค์ผลงานเพ่ือให้
ผู้เรียนได้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริงในวิชาชีพครู ตรงตามแนวคิดของจอห์นสัน 
(Johnson, 2010) ที่กล่าวถึงการเกิดความคิดสร้างสรรค์ไว้ 2 แนวทาง ได้แก่ แนวทาง
แรก เกิดจากจินตนาการแล้วคิดวิเคราะห์เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ โดยให้เหตุผลว่า 
เพราะจินตนาการและความฝันอาจไม่สามารถเกิดข้ึนได้จริงเสมอไป จึงมีความจ าเป็นที่
จะต้องพินิจพิเคราะห์ให้ดีแล้วทดลองหรือสร้างสรรค์มันออกมา แนวทางที่สอง เกิด
จากการต่อยอดความคิดจากสิ่งเดิมที่มีอยู่ ต่อยอดหรือพัฒนาปรับปรุงสิ่งเดิมให้ดีขึ้น 
ในบางครั้งอาจได้แนวคิดจากคนอ่ืนมาพัฒนาเป็นสิ่งใหม่หรือเชื่อมโยงกับของเดิมที่มีอยู่ 
จากการฝึกปฏิบัติควบคู่กับการสะท้อนคิดของผู้เรียนและผู้สอน สอดคล้องกับแนวคิด
กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์ของไฮเนส (Haynes, n.d.) ที่กล่าวโดยสรุปว่า 
การเรียนรู้จากประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการเพ่ิมพูนประสบการณ์ที่ได้จากผลการลง
มือปฏิบัติของผู้เรียนต่อการจัดท าผลงานโดยอาศัยการเรียนรู้ร่วมกันและการสะท้อน
ประสบการณ์เรียนรู้ โดยจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่เต็มศักยภาพจนท าให้เกิด
ทักษะและความรู้ใหม่ เมื่อผู้เรียนได้สร้างนวัตกรรมอันเป็นผลงานที่เกิดจากการสะท้อน
คิดเรียบร้อยแล้ว ผู้เรียนได้รับการประเมินผลจากการสะท้อนคิดและเพ่ิมมุมมองในการ
สร้างสรรค์งานชิ้นใหม่จากผู้สอน เกิดการเรียนรู้มุมมองใหม่แก่นักศึกษาและเกิด
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ประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีความหมายเชื่อมโยงไปยังเป้าหมายในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(Turpin & Higgs, 2017: 364-383) และการสะท้อนคิด (Reflection-on-action) ยัง
เป็นการย้อนคิดพิจารณาถึงสิ่งที่ผ่านไปแล้วเพ่ือค้นหาวิธีปฏิบัติอย่างชาญฉลาดเพ่ือ
น าไปสู่ผลลัพธ์ที่คาดไม่ถึง (Schön, 1987: 26) จึงกล่าวได้ว่า ปฏิสัมพันธ์ของการ
สะท้อนคิดในการปฏิบัติงานตามกิจกรรมทั้ง 5 ขั้นตอน เป็นตัวส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ความคิดสร้างสรรค์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปาริฉัตร บุญต้อม (2557) ที่ได้
ท าการศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างการสะท้อนคิดของผู้เรียนกับการให้ข้อมูลย้อนกลับ
ของผู้สอนในการพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่มีต่อการสร้างสรรค์ งาน
คอมพิวเตอร์กราฟิกของนักเรียนพบว่า มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างการสะท้อนคิดของ
ผู้เรียนกับการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้สอนในการพัฒนาแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ที่
มีต่อการสร้างสรรค์งานคอมพิวเตอร์กราฟิกของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
   2. นักศึกษามีความสามารถทางความคิดสูงขึ้น ดังจะเห็นได้จากค่าคะแนน
ความสามารถรายด้านทั้ง 4 ด้าน จาก 2 วงรอบการปฏิบัติ โดยมีค่าเฉลี่ยรวมด้าน
ความคิดริเริ่มสูงขึ้น 1.04 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 46.1 ค่าคะแนนเฉลี่ยรวมด้าน
ความคิดคล่องสูงขึ้น 1.29 คิดเป็นร้อยละ 55.6 ค่าคะแนนเฉลี่ยรวมด้านความคิด
ยืดหยุ่นสูงขึ้น 1.07 คิดเป็นร้อยละ 50.0 และค่าเฉลี่ยรวมด้านความคิดละเอียดลออ
สูงขึ้น 1.26 คิดเป็นร้อยละ 54.8 ทั้งนี้ เนื่องจากในการจัดกิจกรรมทุกขั้นตอนผู้วิจัยได้
ใช้ค าถามเพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษาได้สังเกตและใช้ค าถามสะท้อนคิดจากการปฏิบัติในแต่
ละขั้นตอนกิจกรรมของตนเอง ให้ผู้เรียนเห็นมุมมองที่หลากหลายและใคร่ครวญหา
ค าตอบอย่างรอบคอบ การที่ความสามารถด้านความคิดคล่องและความคิดด้าน
ละเอียดลออ มีค่าเฉลี่ยสูงสุดตามล าดับ อาจเนื่องมาจากผู้เรียนสาขาวิชาภาษาไทยส่วน
ใหญ่เป็นนักศึกษาหญิงซึ่งมีลักษณะของความช่างเจรจาและมีความประณีต เมื่อมีการ
กระตุ้นให้ผู้เรียนสะท้อนคิดด้วยค าถามปลายเปิดออกมาด้วยการพูดสะท้อนความคิดสู่
การบันทึกเป็นข้อความรู้ที่ได้ จึงท าให้ผู้เรียนมีค่าคะแนนความสามารถด้านความคิด
คล่องสูงที่สุดและมีค่าคะแนนความสามารถด้านความคิดละเอียดลออรองลงมา ซึ่งตรง
กับค ากล่าวของพิศมัย อ าไพพันธุ์ (2549) เกี่ยวกับความคิดด้านความคิดละเอียดลออที่
กล่าวว่า จะมีมากตามธรรมชาติในเพศหญิง นอกจากนี้ การจัดกิจกรรมที่เป็นล าดับ
ขั้นตอนและมีการสะท้อนคิดอย่างเหมาะสมสม่ าเสมอในทุกขั้นตอนสามารถส่งเสริมให้
ผู้เรียนให้เกิดความคิดขั้นสูงได้ด้วยการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดด้วยตนเอง ตลอดจน
คิดไตร่ตรองเป้าหมายของตนเองอย่างรอบคอบ รวมถึงการได้ลงมือปฏิบัติและผลิต
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ชิ้นงานที่มีความแปลกใหม่ท้าทาย ความคิดขั้นสูงจึงเกิดขึ้นได้และสามารถพัฒนาได้ใน
ทุกระดับอายุและทุกสาขา หากจัดประสบการณ์อย่างเหมาะสม (Anderson, et al., 
1970)  

3. ผลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมการทักษะความคิดสร้างสรรค์
ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอน
ภาษาไทยค่าคะแนนความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก
เหตุผล ดังนี้  

กิจกรรมการพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมที่ฝึกให้ผู้เรียนมอง
ปัญหาจากการสอนในสาระการเรียนรู้ภาษาไทยที่นักศึกษาพบในการออกฝึกปฏิบัติ
วิชาชีพครู น ามาพิจารณาเพ่ือหาแนวทางในการออกแบบสื่อการเรียนการสอนเพ่ือ
น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียนซึ่งจะเป็นครูภาษาไทยในอนาคต การ
ออกแบบกิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนได้สามารถน าหลักการวิธีการไปสู่การสร้างสื่อการเรียน
การสอนที่สร้างสรรค์ จากการสะท้อนคิดด้วยค าถามในลักษณะต่าง ๆ ท าให้ผู้เรียน
มองเห็นปัญหาของการด าเนินงานในแต่ละขั้น การสะท้อนคิดก่อนการลงมือปฏิบัติงาน
การออกแบบและพัฒนา สามารถท าให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการในการน าเอาทฤษฎีเข้ามา
วางแผนในการออกแบบสื่อได้ดี การสะท้อนคิดจากการปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือหา
มุมมองที่แปลกใหม่ในการสร้างสรรค์สื่อ ท าให้ผู้ เรียนเห็นแนวทาง สามารถน า
ข้อคิดเห็นมาปรับปรุงผลงานที่สร้างขึ้นให้ดีขึ้น น าไปใช้ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ได้จริง โดยผู้เรียนให้ค่าความพึงพอใจต่อหัวข้อประโยชน์ที่ได้จากการจัดกิจกรรม ใน
รายการประเมินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักศึกษาน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ใน
วิชาชีพครูในอนาคตได้ เป็นรายการที่มีค่าคะแนนความพึงพอใจสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 
( x =4.85; S.D.=0.40) นอกจากนี้ ยังพบว่า การให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติการออกแบบ
และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนซึ่งเป็นสมรรถนะที่ส าคัญประการหนึ่งของการเป็นครูที่
ดีในอนาคต สามารถน าผลงานเพ่ือไปใช้ในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพครูได้ เป็นการท าให้
ผู้เรียนมีแรงจูงใจที่ดีในการคิดสร้างสรรค์ผลงานเพ่ือน าไปใช้จริง ซึ่งสอดคล้องกับ 
แนวคิดของเรย์โดร์สกาวา (Razdorskaya, 2015) ที่กล่าวว่า การสะท้อนความคิดทาง
ปัญญามักจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีแรงจูงใจในอาชีพอนาคต โดยจะน าความรู้ความเข้าใจ
ที่มีอยู่ให้สะท้อนออกมา เกิดเป็นพฤติกรรม ทัศนคติ อารมณ์ที่สร้างสรรค์และมัก
สร้างสรรค์ผลงานออกมาแบบมืออาชีพเมื่อมีแรงบันดาลใจ  

นอกจากนี้ ในข้อคิดเห็นที่พบในแบบสอบถามความพึงพอใจยังพบว่า ผู้เรียน
ได้แสดงความคิดเห็นในทางบวกต่อการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะความคิด
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สร้างสรรค์ด้วยการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติงานว่า 1) กระบวนการเรียนการสอนทุก
อย่างลงตัวดีมาก เสียดายที่เป็นการเรียนออนไลน์ ถ้าได้เข้าชั้นเรียนจะสนุกกว่านี้ 2) 
การจัดกิจกรรมที่อาจารย์ให้ท านั้น ท าให้นักศึกษาได้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ที่มีอยู่ 
ถึงแม้ว่านักศึกษาจะเป็นคนที่เข้าใจยาก แต่ด้วยค าแนะน าของอาจารย์และการสะท้อน
การท างานในแต่ละครั้งท าให้ได้คิดมากขึ้น นักศึกษาสามารถเกิดความคิดสร้างสรรค์
มากขึ้นอย่างสังเกตได้ 3) เป็นกิจกรรมที่ดี ส่งเสริมการใช้ความคิดสร้างสรรค์และ
กระบวนการท างานกลุ่มเป็นอย่างดี 4) การได้ความรู้จากการเรียนการสอนมากขึ้น 5) 
การน าความรู้และแนวทางการสร้างสรรค์สื่อไปใช้ในอนาคต 

 จากเหตุผลดังกล่าว จึงเป็นข้อสนับสนุนว่า การจัดกระบวนการการเรียนรู้ด้วย
วิธีการสะท้อนการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนาสื่อนวัตกรรมการสอนภาษาไทย ท า
ให้ผู้เรียนเกิดทักษะความคิดสร้างสรรค์ที่สูงขึ้นและท าให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจใน
ระดับมากท่ีสุด  
 องค์ความรู้จากการวิจัย  
 องค์ความรู้ที่ได้จากการใช้กระบวนการสะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาให้ผู้เรียนเกิด
ความสามารถด้านการคิดในการสร้างนวัตกรรมและมีทักษะความคิดสร้างสรรค์ ดังนี้  
 1) ความคิดสร้างสรรค์ในการสร้างชิ้นงานใหม่ แม้จะมาจากจินตนาการ แต่
ต้องคิดวิเคราะห์ใคร่ครวญเพ่ือศึกษาความเป็นไปได้แล้วจึงทดลองหรือสร้างสรรค์
ออกมาอีกครั้ง ผู้สอนจึงควรฝึกให้ผู้เรียนคิดทบทวนซึ่งเป็นการสะท้อนคิดให้ผู้เรียนเกิด
การพิจารณาไตร่ตรองใคร่ครวญอย่างมีขั้นตอน ซึ่งการสะท้อนคิดในแต่ละขั้นท าให้
ผู้เรียนได้เห็นทั้งข้อดีและข้อด้อยของงาน ผู้เรียนสามารถแก้ไขและพัฒนาให้เกิดงานที่
สร้างสรรค์ควบคู่กับความคิดท่ีสร้างสรรค์ได้  
 2) ลักษณะการเกิดความคิดสร้างสรรค์มักมาจากการต่อยอดหรือปรับปรุงสิ่งที่
มีอยู่เดิมให้ดีข้ึน บางครั้งอาจได้แนวคิดจากคนอ่ืนมาพัฒนาเป็นสิ่งใหม่ การจัดการเรียน
การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนานวัตกรรม จึงจ าเป็นต้อง
จัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความคิดจินตนาการควบคู่กับการคิดวิเคราะห์
ใคร่ครวญเพ่ือต่อยอดและพัฒนาผลงานไปในทิศทางที่ดียิ่งขึ้น การสะท้อนคิดจะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดความรอบคอบ ทบทวนผลงานเพ่ือหาแนวทางใหม่ในการพัฒนางานให้ดี
ยิ่งขึ้น จนน าไปสู่ผลงานใหม่ที่ไม่ซ้ าผลงานเดิมได้  
 3) การสร้างนวัตกรรมควรฝึกให้ผู้เรียนได้แก้ไขปัญหา ด้วยทฤษฎีหรือแนวคิด
ที่เป็นไปได้ ค้นหาแนวทางในการออกแบบ การน าไปใช้ กระตุ้นด้วยข้อค าถามและการ
อภิปรายด้วยการสะท้อนคิดให้ผู้เรียนเห็นมุมมองที่หลากหลาย และยอมรับที่จะแก้ไข
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และเผชิญปัญหา เพ่ือให้ได้แนวทางในการปฏิบัติที่ดีขึ้น การฝึกฝนให้ผู้ เรียนเกิด
กระบวนการไตร่ตรองใคร่ครวญจนได้ข้อสรุปบนเหตุผลที่ถูกต้อง จะสามารถท าให้
ผู้เรียนสร้างสรรค์ผลงานอันเป็นประโยชน์เป็นที่ยอมรับของคนท่ัวไปได้โดยง่าย  

สรุป  
การพัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยวิธีการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติการ

ออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนภาษาไทยของนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชา
ภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ผู้วิจัยด าเนินการตามแนว
ทางการจัดกิจกรรมที่เรียกว่า Reflecting on-PSKEQ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1) ขั้นสะท้อนคิดจากสภาพปัญหา 2) ขั้นการสะท้อนคิดเพ่ือแก้ปัญหาและมุ่งสู่ค าตอบ 
3) สะท้อนคิดเพ่ือความรอบรู้ 4) สะท้อนคิดจากการฝึกปฏิบัติ และ 5) สะท้อนคิดจาก
การตรวจสอบคุณภาพสู่การปรับปรุงพัฒนาเป็นกิจกรรมที่สามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
ความคิดสร้างสรรค์ ควบคู่กับการคิดวิเคราะห์ใคร่ครวญ ฝึกให้ผู้เรียนแก้ไขปัญหา ด้วย
ทฤษฎีหรือแนวคิดที่เป็นไปได้ ค้นหาแนวทางในการออกแบบ การน าไปใช้ด้วยการ
กระตุ้นด้วยข้อค าถามและการอภิปรายด้วยการสะท้อนคิดให้ผู้เรียนเห็นมุมมองที่
หลากหลาย เพ่ือให้มีการพัฒนาผลงานไปในทิศทางที่สร้างสรรค์ น าไปสู่การพัฒนาให้
ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ได้ “Reflecting on-PSKEQ” จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่ง
ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นการปฏิบัติการออกแบบและพัฒนานวัตกรรม
เพ่ือให้เกิดทักษะความคิดสร้างสรรค์ด้วยการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติงาน 
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เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2555. เชียงใหม่: มหาวิทยาลัยพายัพ. 
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