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บทคัดย่อ  
 การทบทวนวรรณกรรมเป็นขั้นตอนที่ส าคัญขั้นตอนหนึ่งส าหรับการวิจัย            
การทบทวนวรรณกรรมควรกระท าตั้งแต่การเริ่มต้นหาหัวข้อการวิจัย  เพราะการ
ทบทวนวรรณกรรมมีความเกี่ยวพันกับเนื้อหาทุกบทของการวิจัย ดังนั้น การมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการทบทวนวรรณกรรมจึงเป็นสิ่งที่ขาดเสียมิได้ในการวิจัย 
บทความนี้น าเสนอประเด็นดังต่อไปนี้ ความส าคัญของการทบทวนวรรณกรรม แหล่ง
ทรัพยากรสารสนเทศที่ใช้ในการทบทวนวรรณกรรมซึ่งแบ่งออกเป็น 3 แหล่ง ได้แก่ 
แหล่งสารสนเทศตีพิมพ์ แหล่งสารสนเทศไม่ตีพิมพ์และแหล่งสารสนเทศอินเทอร์เน็ต 
นอกจากนี้ ยังน าเสนอรูปแบบของการเขียนทบทวนวรรณกรรม ปัญหาและอุปสรรคที่
พบในการทบทวนวรรณกรรม ตลอดจนหลักเกณฑ์ในการพิจารณาวรรณกรรมส าหรับ
การวิจัย  

ค าส าคัญ: การทบทวนวรรณกรรม; สารสนเทศส าหรับการวิจัย;  
     การสืบค้นข้อมูลเพื่อการวิจัย 

Abstract 
 Literature review is an important process of conducting research. 
Literature review should be made from the beginning of research topics 
due to it is related to all chapters of the research. Hence, literature 
review is an essential component part for researchers to understand it. 
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This article consists of the importance of literature review, Information 
resources used in literature review which are divided into three sources: 
printed materials, non-printed materials, and the Internet. Moreover, the 
article discusses the forms of literature review, the issues in literary 
reviews, and its criteria for research.  

Keywords: Literature Review; Information for Research;  
                     Information Searching 

บทน า
 การทบทวนวรรณกรรมตรง
กั บ ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ว่ า  Literature 
Review สามารถแยกแยะความหมาย
ของศัพท์ทีละค าได้ดังนี้ คือ literature 
บวก review ซึ่ง literature หมายถึง 
ว ร รณ ก รรม ห รื อ งาน เขี ย น  ง าน
ประพันธ์ทุกประเภททั้งร้อยแก้วและ
ร้อยกรอง ส่วน  review มาจาก re 
บวก view ค าว่า view หมายถึง การ
แสดงความคิดเห็น ทัศนะในการมอง 
ความคิด ความอ่าน การส ารวจ การ
พิจารณา มุมมองหรือมิติที่มองเห็น 
ส่วน re เป็นค า prefix ซึ่งน ามาเติม
ข้างหน้า view มีความหมายว่า การ
กระท าซ้ าแล้วซ้ า อีกหลาย ๆ รอบ
ดังนั้น review จึงมีความหมายว่า การ
อ่าน การทบทวน การส ารวจหลาย ๆ 
ครั้งอย่างใคร่ครวญ ในการท าวิจัยทุก
ประเภทขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญและขาด
เสียไม่ได้ คือ การทบทวนวรรณกรรม 
 การทบทวนวรรณกรรม การ
ปริทัศน์วรรณกรรมและวรรณกรรมที่

เกี่ยวข้อง เป็นค าที่ ใช้แทนกันได้ซึ่ ง
หมายถึง การอ่าน การศึกษาค้นคว้า 
การทบทวน เอกสารในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัย เพ่ือให้มีความรู้
ในประเด็นที่ต้องการศึกษาค้นคว้าวิจัย
มากยิ่งขึ้น และเพ่ือให้มีความเข้าใจใน
แนวคิ ดและทฤษฎี ที่ เกี่ ยวข้องกับ
งานวิจัย ตลอดจนเพ่ือให้ทราบว่า มี
ผู้ ใด เคยท าอะ ไรห รื อ ได้ ศึ กษ าใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยมาแล้ว
บ้ า ง  น อ ก จ า ก นี้  ก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรมยังแสดงให้ผู้อ่านทราบว่า 
ผู้ เขียนได้ศึกษาหาความรู้มาอย่างดี
และมีความรู้เพียงพอที่จะท าการวิจัย
ในแต่ละเรื่องซึ่ งท าให้ผลงานวิจัยมี
ความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น การทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องหากทบทวนให้
ค รอบ คลุ มจั ก เป็ น ก าร เพ่ิ มความ
กระจ่างแจ้งในประเด็นที่ต้องการศึกษา
ค้นคว้าแก่นักวิจัยท าให้มีความรู้ความ
เข้าใจและความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  
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 การทบทวนวรรณกรรมเป็น
ประโยชน์ต่อการท าความเข้าใจใน
งานวิจัยนับตั้งแต่ช่วงต้นของการระดม
ความคิดเพ่ือให้เกิดแนวคิดในการวิจัย
ช่วยขัดเกลาความเข้าใจปัญหาหรือ
สภาพจริงที่ เกิดขึ้นน าไปสู่การสร้าง
หัวข้อการวิจัยและการอธิบายที่มาและ
ความส าคัญของปัญหาโดยมีข้อมูลหรือ
เอกสารมารองรับซึ่งช่วยให้การเขียน
ความส าคัญ ของปัญ หามี น้ าหนั ก
น่าเชื่อถือและน่าสนใจ (วรรณดี สุทธิ
นรากร, 2556: 40) หั วใจของการ
ส ารวจเอกสารคือการประมวลความรู้
และสั งเคราะห์ความรู้มาเป็นฐาน
ความคิดการวิจัยไม่ใช่ประมวลอย่าง
เดี ย ว โด ย ไม่ สั ง เค ร า ะ ห์  (สุ ธี ร ะ 
ประเสริฐสรรพ,์ 2556: 76)   

เนื้อหา  
 ความส าคัญ การทบทวน
วรรณกรรม 
 ตามรูปแบบที่นิยมปฏิบัติกัน 
การทบทวนวรรณกรรมมักจะปรากฏ
ในบทที่ 2 ของงานวิจัยแต่ในความเป็น
จริงแล้วการทบทวนวรรณกรรมควร
กระท าตั้ งแต่การเริ่มหาหัวข้อวิจัย
เพราะการทบทวนวรรณกรรมสามารถ
ใช้ได้กับงานวิจัยในทุก ๆ บทตั้งแต่บท
ที่ 1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย บทที่  3 
วิธีด าเนินการวิจัย บทที่ 4 ผลการวิจัย 

แ ล ะบ ท ที่  5  ส รุ ป แ ล ะอ ภิ ป ร า ย
ผลการวิจัย ซึ่ งแต่ละบทล้วนแล้วแต่
ต้ อ ง ใช้ ก า รท บ ท วน ว ร รณ ก รรม
ประกอบกับการเขียนรายงานการวิจัย
ทั้ งสิ้ น  การทบทวนวรรณ กรรมมี
ความส าคัญ ดังนี้ (ปาริชาต สถาปิตา
นนท์, 2557: 104-105; ปิยากร หวัง
มหาพร, 2557: 56-57; สุนีย์ มัลลิกะ
มาลย์, 2555: 78-79) 
 1. เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจ
และความคุ้นเคยในประเด็นที่ต้องการ
วิจัยเพ่ิมมากยิ่งขึ้น เพราะความรู้ในยุค
สมัยปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวด เร็ ว  มี ค วาม รู้ ให ม่  ๆ  เกิ ด ขึ้ น
ตลอดเวลา การทบทวนวรรณกรรมท า
ให้นักวิจัยทราบว่า ประเด็นใดที่ตนเอง
ความรู้เพียงพอ ประเด็นใดที่ตนเอง
ต้องศึกษาหาความรู้เพ่ิมมากยิง่ขึ้น 
 2. เพ่ือให้เห็นความสัมพันธ์
กับงานวิจัยที่มีมาก่อนหน้านั้นว่า ใคร 
(Who) ท า อ ะ ไ ร  (What) ที่ ไ ห น 
(Where) อย่างไร (How) ได้ผลอย่างไร 
(Results) มีความเกี่ยวข้องกับงานวิจัย
ของตนอย่างไร มีประเด็นใดบ้างที่มี
ความน่าเชื่อถือและมีประเด็นใดบ้างที่
คิดว่าต้องได้รับการปรับปรุงเพ่ือให้มี
ความสมเหตุสมผลมากยิ่งขึ้น กรณีที่
ทบทวนแล้วพบว่ามีผู้ท าวิจัยไปแล้ว ให้
พิจารณาว่า ยังมีประเด็นใดบ้างที่ขาด
ตกบกพร่อง ประเด็นใดบ้างที่สามารถ
ประยุกต์เข้ากับงานวิจัยของตนได้ 
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 3. เพ่ื อให้สามารถก าหนด
กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ จะใช้ใน
งานวิจัย การก าหนดกรอบและแนวคิด
ของการวิจัยเปรียบเสมือนความคิด
รวบยอดของการวิจัย (Concept) การ
ทบทวนวรรณกรรมท าให้ทราบว่า 
แนวคิดหรือทฤษฎีใดที่ควรใช้ในการ
วิจัย กรอบแนวคิดและทฤษฎีสามารถ
ช่ ว ย ให้ นั ก วิ จั ย ก าห น ด ตั ว แป รที่
เกี่ยวข้องกับการวิจัยได้ง่ายขึ้น 
 4. เพ่ื อให้สามารถก าหนด
วัตถุประสงค์  (Objective) ของการ
วิจัยได้อย่างเหมาะสม วัตถุประสงค์
ของการวิจัยต้องสอดคล้องกับชื่อเรื่อง 
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและสิ่งที่
ต้องการศึกษารวมถึงสอดคล้องกับตัว
แปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 5. เพ่ื อให้สามารถก าหนด
สมมุติฐาน (Hypothesis) ของการวิจัย
ได้โดยมีพ้ืนฐานจากข้อมูลที่ได้จากการ
ทบทวนวรรณ กรรม การก าหนด
สมมุติฐานท าให้งานวิจัยมีทิศทางที่
ชัดเจน เป็นการคาดเดาผลของการวิจัย
อย่างมีเหตุผลและมีผลงานทางวิชาการ
อย่ าง อ่ื นม ารองรับ  การวิ จั ย เป็ น
กระบวนการค้นหาค าตอบเพ่ือพิสูจน์
ว่าเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้หรือไม่ 
 6 . เ พ่ื อ ให้ ส าม ารถ นิ ย าม
ค าศัพท์ (Definition) ที่ เกี่ยวข้องกับ
การวิจัยได้อย่างถูกต้องชัดเจนและ
แม่นย า การเขียนนิยามศัพท์เป็นการ

เขียนความหมายของค า กลุ่มค า ที่มี
ความส าคัญและมีความเกี่ยวข้องกับ
ก า ร วิ จั ย  เ พ่ื อ ให้ นั ก วิ จั ย เข้ า ใจ
ความหมายที่ถูกต้องตรงกันระหว่าง
นักวิจัยและคนที่อ่านงานวิจัย นักวิจัย
ที่ทบทวนวรรณกรรมอย่างดีมาแล้วจะ
สามารถให้ค าจ ากัดความของค าที่
เกี่ยวข้องได้อย่างถูกต้องชัดเจนและ
เขี ย น ค านิ ย าม ศั พ ท์ โด ยค านึ งถึ ง
ความหมายของตัวแปรต่าง ๆ ด้วย 
กรณีที่น านิยามศัพท์มาจากผู้เขียนคน
อ่ืนให้อ้างอิงว่า มาจากแหล่งใดและ
การนิยามศัพท์ไม่นิยมให้หมายเลข
ก ากับข้อความแต่ละค าด้วย  
 7 . เ พ่ื อ ให้ ท ร า บ วิ ธี ก า ร
ด าเนินการวิจัย (Methodology) การ
ทบทวนวรรณ กรรมท าให้ นั กวิจั ย
สามารถก าหนดรูปแบบของการวิจัยว่า 
ควรท าการวิจัยประเภทใด เช่น การ
วิจัยเชิงส ารวจ การวิจัยเชิงปริมาณ 
การวิจัย เชิ งคุณ ภาพ การวิจัย เชิ ง
สัมภาษณ์ การวิจัยเชิงประเมินผล เป็น
ต้น รวมถึงการก าหนดขั้นตอนของการ
ท าวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสมตั้งแต่
การเริ่มต้นท างานวิจัย การเลือกใช้
เครื่องมือส าหรับการวิจัย รวมถึงสถิติที่
เหมาะสมกับงานวิจัยจนถึงการสรุป 
อ ภิ ป ร า ย ผ ล จ น ก ร ะ ทั่ ง สิ้ น สุ ด
กระบวนการวิจัย  
 8. เพ่ือให้ทราบวิธีการรายงาน
ผลการวิ จั ย ของนั ก วิ จั ยแต่ ละคน 
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นักวิจัยที่ได้ทบทวนวรรณกรรมมาแล้ว
จักมีข้อสังเกตเกี่ยวกับวิธีการหรือลีลา
การเขียนรายงานผลการวิจัยของ
นักวิจัยอื่นท าให้สามารถน ามาปรับปรุง
ห รื อ พั ฒ นาการ เขี ยน ราย งาน ผล
การศึ กษ าค้ น ค ว้ าวิ จั ย ได้ อ ย่ า งมี
คุณภาพ  
 9. เพ่ือให้ทราบว่า ข้อค้นพบ
จากการวิจัยก่อนหน้านั้นเป็นอย่างไร 
น าผลการวิจัยของผู้อ่ืนมาเปรียบเทียบ
กั บ ผ ล ก าร วิ จั ย ข อ งต น เอ งว่ า  มี
ความสัมพันธ์หรือไม่สัมพันธ์กันและหา
สาเหตุของความสัมพันธ์หรือไม่สัมพันธ์ 
การทบทวนวรรณกรรมท าให้นักวิจัย
ทราบว่าผลการวิจัยมีความสอดคล้อง
หรือไม่สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ
นักวิจัยอ่ืนอย่างไร หากสอดคล้องต้อง
สามารถหาเหตุผลหรืออธิบายได้ว่า 
ท าไมจึงสอดคล้องหรือสัมพันธ์กัน หรือ
ในทางตรงกันข้ามหากผลการวิจัยไม่
ส อ ด ค ล้ อ ง ห รื อ ไม่ สั ม พั น ธ์ กั บ
ผลงานวิจัยของนักวิจัย อ่ืน ต้องหา
เหตุผลมาอธิบายได้ว่า ท าไมผลของ
การวิจัยถึงไม่สอดคล้องหรือไม่สัมพันธ์
กัน 
 10. เพ่ือให้สามารถต่อยอด
การศึกษาค้นคว้าวิจัยได้จากนักวิจัยที่
ได้ เค ยศึ กษ าผล งาน มาแล้ ว  การ
ทบทวนวรรณกรรมจะท าให้ผู้วิจัยเปิด
โลกทัศน์ที่กว้างขวาง ท าให้เห็นมุมมอง
ใหม่ ๆ มากมายและสามารถต่อยอด

การศึกษาค้นคว้ าวิ จั ยต่ อ ไป ได้ ใน
อนาคต 

 แหล่งทรัพยากรสารสนเทศที่
ใช้ในการทบทวนวรรณกรรม  
 การทบทวนวรรณกรรมที่ดีมี
ความจ าเป็นต้องศึกษาจากข้อมูลที่
หลากหลายซึ่งมาจากแหล่งสารสนเทศ
ปฐมภูมิและทุติยภูมิ แหล่งสารสนเทศ
ที่ส าคัญที่ใช้ในการทบทวนวรรณกรรม
สามารถจ าแนกได้อย่างกว้าง ๆ เป็น 3 
แหล่งด้วยกัน ได้แก่ แหล่งสารสนเทศ
ตีพิมพ์ แหล่งสารสนเทศไม่ตีพิมพ์ และ
แหล่งสารสนเทศอินเทอร์เน็ต 
 1. แหล่งสารสนเทศตีพิมพ์ 
(Printed Sources) ประกอบด้วย 
 1 . 1  ต า ร า  ( Textbook) 
หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่มีการ
เรียบเรียงอย่างเป็นระบบเพ่ือให้เกิด
ความเข้าใจและแนวทางปฏิบัติในเรื่อง
นั้น ๆ เป็นหนังสือที่มีมาตรฐานด้าน
เนื้อหา ด้านคุณภาพ ด้านรูปแบบและ
ด้านภาษาส าหรับศึกษาวิชาใดวิชาหนึ่ง 
(ป รีช า ช้ างขวัญ ยื น , 2556 : 7 ) มี
เนื้อหาละเอียดลึกซึ้งครอบคลุมหัวข้อ
ตามวัตถุประสงค์ของแต่ละวิชา ต ารา
นับเป็นแหล่งเริ่มต้นของการค้นคว้า
และวิจัย  
 1.2 หนังสือ (Book) หมายถึง 
เอกสารที่ บั นทึ กความรู้ ค ว ามคิ ด
ประสบการณ์ตลอดจนจินตนาการของ
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มนุษย์ ใช้อ่านส าหรับแสวงหาความรู้
ใน แขน งวิ ช าต่ า ง  ๆ  ห ลากห ล าย 
หนังสือบางเล่มมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเป็น
เอกสารประกอบการเรียนการสอนวิชา
ใดวิชาหนึ่ง แต่หนังสือบางเล่มจัดท า
เพ่ือเสนอความรู้ทั่วไปไม่ได้เน้นเนื้อหา
วิชาการ หนังสือเป็นแหล่งข้อมูลหลักที่
ส าคัญและเป็นจุดเริ่มต้นในการท า
ความเข้าใจกับความรู้ทางวิชาการทั้ง
ในมุมกว้าง และความรู้เจาะลึกของแต่
ละสาขา ความรู้ที่ลึกซึ้ง และความรู้ที่
ได้รับการย่อยให้เข้าใจได้ง่ายและอ่าน
สนุก (ปาริชาต สถาปิตานนท์, 2557: 
50)  
 1 . 3  ว า ร ส า ร 
(Periodical/Journal) เป็นสิ่ งพิมพ์ที่
ออกตามก าหนดระยะเวลา มีความ
ทั น สมั ยมากกว่ าหนั งสื อ เพ ราะมี
ก าหนดออกที่ชัดเจน เช่น รายเดือน 
ราย 3 เดือน ราย 6 เดือน เป็นต้น ท า
ให้มีการปรับปรุงเนื้อหาอย่างสม่ าเสมอ 
วารสารวิชาการที่มีคุณภาพส่วนใหญ่
มั ก จั ด พิ ม พ์ โด ย ส ม าค ม  อ งค์ ก ร 
หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานวิชาชีพ 
บทความที่ได้รับการตีพิมพ์จะได้รับการ
พิจารณากลั่นกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
(Peer Review) เพ่ือประเมินคุณภาพ
ของบทความทางวิชาการ ซึ่งพอจะ
อนุ มานได้ ว่ า  วารสารวิชาการที่ มี
คณะกรรมการกลั่นกรองจะมีคุณภาพ
ที่น่าเชื่อถือได้ในระดับหนึ่ง 

 การเข้าถึงระบบฐานข้อมูล
วารสารอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศไทย 
สามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ Thai 
Journals Online (ThaiJO) ซึ่งติดตั้ ง
และดูแลโดยศูนย์ดั ชนี การอ้างอิง
วารสารไทย  (Thai-Citation Index 
Centre, TCI) ประกอบด้วยบทความ
ทุกสาขาวิชา บทความที่ปรากฏมีทั้ง
ฉบับปัจจุบัน  (Current Issue) และ
ฉบับย้อนหลัง (Back Issue) วารสาร
บ างรายชื่ ออนุญ าต ให้ อ่ าน ได้ ทุ ก
บทความทุกฉบับ วารสารบางรายชื่อ
อนุญาตให้อ่านเฉพาะบทความฉบับ
ย้ อนห ลั ง  ส่ วน ฉบั บ ปั จ จุ บั น ห าก
ต้องการอ่านต้องสมัครเป็นสมาชิกของ
วารสารนั้น วิธีการสืบค้นสะดวกและ
รวดเร็ว มีทางเลือกหลากหลายส าหรับ
ช่องทางการสืบค้น เช่น สืบค้นจากชื่อ
ผู้แต่ง ชื่อบทความ ชื่อวารสาร ชื่อ
องค์กร บทคัดย่อ  
 1 . 4  ห นั ง สื อ พิ ม พ์ 
(Newspaper) เป็ น สิ่ ง พิ ม พ์ ที่ เสน อ
ข่าวสารเรื่องราวที่ สดใหม่  รวมถึ ง
เหตุการณ์ที่ เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวัน 
ด้ าน เศ รษ ฐกิ จ  สั งค ม  ก าร เมื อ ง 
การศึกษา ศิลปวัฒนธรรม เทคโนโลยี 
กีฬา บันเทิง เป็นต้น การเสนอข้อมูล
ข่าวสารเป็นไปอย่างเร่งรีบ ไม่มีการ
เย็บ เล่ม มีอายุการใช้งานที่ สั้นกว่า
สิ่งพิมพ์ประเภทอ่ืน แต่มีความทันสมัย
มากที่สุดเพราะหนังสือพิมพ์ส่วนใหญ่
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พิมพ์ออกใหม่ทุกวัน นักวิจัยสามารถ
น ามาใช้ประกอบการศึกษาค้นคว้าวิจัย
ได้ ในกรณีที่ ต้องการเรื่องที่ ให ม่สด 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากความเร่งรีบใน
การจัดท า นักวิจัยควรใช้ข้อมูลข่าวสาร
อย่างมีวิจารณญาณเพ่ือความถูกต้อง
สมบู รณ์ ของข้อมูล  นอกจากฉบับ
ตีพิมพ์แล้วหนังสือพิมพ์ยังเผยแพร่
ออกมาในรูปแบบของหนังสือพิมพ์
ออนไลน์  (Online Newspaper) อีก
ด้วย ลักษณะเด่นของหนังสือพิมพ์
ออนไลน์ คือ ผู้จัดท าสามารถเพ่ิมเติม
ข้อมูล ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง แก้ไข
ข้อมูลได้ทุกเวลา  
 1.5 สิ่งพิมพ์อ่ืน เช่น ข่าวแจก 
ใบปลิว จุลสาร โปสเตอร์  หนั งสือ
ราชการ ซึ่งสามารถใช้เป็นเอกสารใน
การทบทวนวรรณกรรมได้เพราะอาจมี
เนื้อหาสาระที่เกี่ยวพันกันกับประเด็นที่
ก าลังท าวิจัย 
 2. แหล่งสารสนเทศไม่ตีพิมพ์ 
(Non-printed Sources) 
 แหล่งสารสนเทศไม่ตี พิมพ์ 
ห ม า ย ถึ ง  ศู น ย์ ร ว ม ท รั พ ย า ก ร
สารสนเทศที่จัดเก็บและบันทึกข้อมูล
ข่าวสารความรู้และเรื่องราวในรูปแบบ
ที่ไม่ได้พิมพ์ออกมาเป็นรูปเล่มเหมือน
สิ่งพิมพ์แต่บันทึกลงบนสื่อ อ่ืน เช่น 
ตลับเทป เทปวีดิทัศน์ แผ่นฟิล์ม เป็น
ต้น มีความส าคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่า
ทรัพยากรสารสนเทศตี พิมพ์  แต่มี

ข้อจ ากัดในการใช้งานมากกว่าสิ่งพิมพ์ 
เนื่องจากทรัพยากรบางประเภทอาจ
ต้องใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ในการ
อ่าน ดู หรือฟัง ทรัพยากรสารสนเทศ
ไม่ตีพิมพ์แบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
โสตวัสดุ ทัศนวัสดุ และโสตทัศนวัสดุ 
(พรพรรณ จันทร์แดง, 2557: 37)  
 2 . 1  โ ส ต วั ส ดุ  ( Audio 
Material) ห ม า ย ถึ ง  ท รั พ ย า ก ร
สารสนเทศที่สามารถรับรู้ด้วยการได้
ยิ น เสี ย ง  เช่ น  ร ายก ารวิ ท ยุ  เท ป
บันทึกเสียง แผ่นซีดีบันทึกเสียง  
 2 . 2  ทั ศ น วั ส ดุ  ( Visual 
Material) ห ม า ย ถึ ง  ท รั พ ย า ก ร
สารสนเทศที่สามารถมองเห็นได้ จับ
ต้ อ ง ได้  เช่ น  ภ าพ ถ่ าย  ภ าพ วาด 
หุ่นจ าลอง ของจริง ตัวแบบโมเดล 
แผนที่ แผนภาพ สไลด์ ภาพนิ่ง แผ่นใส 
ไมโครฟิล์ม ไมโครฟิช  
 2 .3  โสตทั ศนวัสดุ  (Audio 
Visual Material) หมายถึง ทรัพยากร
สารสนเทศที่สามารถมองเห็นภาพและ
ได้ยินเสียง เช่น ภาพยนตร์ วีที อาร์ 
(VTR: Videotape Recorder) แ ถ บ
วีดิทัศน์หรือวีดีโอเทป สไลด์ประกอบ
เสียง  
 3 .  แ ห ล่ ง ส า ร ส น เ ท ศ
อินเทอร์เน็ต (Internet)  
 แหล่งสารสนเทศอินเทอร์เน็ต
นับว่า เป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ
ที่ มี ขน าด ให ญ่ ที่ สุ ด  เพ ราะมี ก าร
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เพ่ิมเติมปรับปรุงแก้ไขข้อมูลตลอดเวลา 
โดยทุกคนสามารถ เข้ าไป เพ่ิม เติม 
ป รั บ ป รุ ง  แ ก้ ไข ข้ อ มู ล ได้ ใน โล ก
อินเทอร์เน็ต ดังนั้นจึงท าให้ปริมาณ
สารสนเทศที่ อยู่บน อิน เทอร์ เน็ตมี
จ านวนมากมายมหาศาล ประกอบกับ
ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีการ
สื่อสาร และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
ท าให้ประสิทธิภาพของการใช้ข้อมูล
จากอินเทอร์เน็ตมีความสะดวกสบาย 
มีการสร้างกลไกการสืบค้นที่ ช่ วย
อ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ จึงท าให้
สารสนเทศจากอินเตอร์เน็ตได้รับความ
นิ ย ม ม า ก  แ ห ล่ ง ส า ร ส น เท ศ
อินเทอร์เน็ต ประกอบด้วย 
 3 .1  ฐ าน ข้ อ มู ล อ อ น ไล น์ 
( Online Database) ห ม า ย ถึ ง 
ฐานข้อมูลที่รวบรวมเนื้อหาสารสนเทศ
จากหนั งสื อ  บทความในวารสาร 
ตลอดจนเอกสารรายงานการประชุม 
โดยจัดรวมกันเป็นฐานข้อมูลให้ผู้ ใช้
สามารถสืบค้นได้ด้วยกระบวนการทาง
ออนไลน์ ฐานข้อมูลออนไลน์อาจจัดท า
ในลั กษ ณ ะเฉพ าะสาขาวิ ช าห รื อ
ฐานข้อมูลที่เป็นสหสาขาวิชา ผู้วิจัย
ต้ อ งพิ จ ารณ าดู ว่ า  ฐ าน ข้ อมู ล ใด
ประกอบไปด้วยสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง
กับงานวิจัยของตนเพ่ือมิให้เสียเวลาใน
การสื บ ค้น ฐานข้ อมู ลที่ ไม่ มี ความ
เกี่ยวข้อง ฐานข้อมูลออนไลน์จ าแนกได้
เป็น ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

ฐานข้อมู ลวารสารอิ เล็ กทรอนิ กส์ 
ฐานข้อมูลการเข้าถึงแบบเสรี และ
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ 
  3 .1 .1  ฐ าน ข้ อ มู ล
ห นั ง สื อ อิ เล็ ก ท รอ นิ ก ส์  (E-book 
Database) ฐ า น ข้ อ มู ล ห นั ง สื อ
อิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วยหนังสือ
จากส านักพิมพ์ใดส านักพิมพ์หนึ่งหรือ
หลายส านักพิมพ์ ตีพิมพ์ในรูปแบบของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ผู้ ใช้สามารถ
อ่านและดาวน์โหลดข้อมูลเก็บไว้และ
สามารถพิมพ์เป็นเอกสาร ฐานข้อมูล
หนั งสืออิเล็กทรอนิกส์ส่วนใหญ่ ไม่
สามารถพิมพ์เป็นเอกสารออกมาได้ครั้ง
เดียวหมดทั้งเล่ม แต่สามารถพิมพ์ได้ที
ละบทหรือตามจ านวนหน้าที่ผู้จัดท า
ก าหนด  
  3 .1 .2  ฐ าน ข้ อ มู ล
วารสารอิ เล็ กทรอนิกส์  (E-journal 
Database) ฐ า น ข้ อ มู ล ว า ร ส า ร
อิ เล็ กท รอนิ ก ส์ เป็ น ก ารรวบ รวม
บทความจากวารสารหลากหลายชื่อ 
จ าก ส านั ก พิ ม พ์ เดี ย วห รื อ ห ล าย
ส านัก พิมพ์  ตี พิม พ์ ในรูปแบบของ
บทความออนไลน์ บางฐานข้อมูลให้
รายละเอียดของบรรณานุกรมและ
รายละเอียดของบทความทั้งหมด (Full 
Text) ในขณ ะที่ บ างฐานข้ อมู ล ให้
เฉพาะรายละเอียดทางบรรณานุกรม 
(อ าจ รวม ส าระสั ง เขป ) ห ากผู้ ใช้
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ต้องการรายละเอียดเอกสารฉบับเต็ม
ต้องติดต่อซื้อขายโดยผ่านส านักพิมพ์ 
  3.1.3 ฐานข้อมูลการ
เข้ า ถึ ง แ บ บ เส รี  (Open Access 
Database) เป็นฐานข้อมูลที่อนุญาตให้
ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลอย่างเสรีโดยมี
ข้อจ ากัดด้านปัญหาลิขสิทธิ์น้อยที่สุด 
เป็นข้อมูลที่ผู้ เขียนต้องการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการของตนให้ผู้ อ่ืนได้
อ่านและใช้ประโยชน์อย่างกว้างขวาง
ภ า ย ใน เว ล า ที่ ร ว ด เร็ ว  โ ด ย ใ ช้
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ จ า ก เค รื อ ข่ า ย
อินเทอร์เน็ตในการกระจายสารสนเทศ
สู่สาธารณะ แต่มีข้อพึงพิจารณาคือควร
ตรวจสอบคุณภาพของบทความของ
ส านักพิมพ์ว่า ได้มาตรฐานหรือไม่
เพียงใดเพราะมีวารสารบางฉบับไม่มี
คุณภาพเนื่องจากไม่มีการตรวจสอบ
คุณ ภาพก่อนการตี พิ ม พ์หรือบาง
ว า ร ส า ร อ า จ ก่ อ ตั้ ง ขึ้ น ม า เ พ่ื อ
วัตถุป ระสงค์ท างการค้ ามากกว่ า
วัตถุประสงค์ทางวิชาการ  
  3 .1 .4  ฐ าน ข้ อ มู ล
วิ ท ย า นิ พ น ธ์ อิ เ ล็ ก ท ร อ นิ ก ส์ 
( Thesis/Dissertation Database) 
ห ม าย ถึ ง  ฐ าน ข้ อ มู ล ที่ ร ว บ ร ว ม
วิทยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์จาก
มห าวิท ยาลั ยทั้ ง ใน ป ระ เท ศและ
ต่างประเทศ ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์
ไทยที่มีชื่อเสียงและมีการใช้งานมาก
ที่สุดในขณะนี้ ได้แก่ ฐานข้อมูล TDC 

หรือ Thai Digital Collection ซึ่งเป็น
โค ร งก ารห นึ่ ง ข อ ง  ThaiLIS (Thai 
Library Integrated System) 
ส า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร
อุดมศึกษา (สกอ.) ให้การสนับสนุน
ด้านการด าเนินงานและค่าใช้จ่าย มี
เป้ า ห ม า ย เ พ่ื อ ให้ บ ริ ก า ร สื บ ค้ น
ฐาน ข้ อ มู ล เอกส ารฉบั บ เต็ ม ขอ ง
วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย บทความ
วิชาการและเอกสารวิชาการอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง โดยรวบรวมข้อมูลจากทุก
ม ห า วิ ท ย าลั ย ใน ป ร ะ เท ศ  ส่ ว น
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ของต่างประเทศ
หรือข้อมูลภาษาต่างประเทศ นักวิจัย
สาม ารถสื บ ค้ น ได้ จ ากฐานข้ อมู ล 
ProQuest Dissertations & Theses 
Global ซึ่งส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาบอกรับให้ห้องสมุด
สถาบันอุดมศึกษาจ านวน 78 แห่ง 
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ช่วยให้นักวิจัยได้
มองเห็นรายละเอียดของการท าวิจัย
ของผู้ อ่ืนและเห็นทิศทางและความ
นิยมในประเด็นการวิจัยเพิ่มมากยิ่งข้ึน 
 3.2 ฐานข้อมูลซีดีรอม (CD 
ROM Database) หมายถึง ฐานข้อมูล
ที่สืบค้นจากสื่อบันทึกข้อมูลที่จัดเก็บใน
ซีดี -รอม ให้รายละเอียดข้อมูลดัชนี 
สาระสังเขป และบทความฉบับเต็มของ
บทความวารสาร เอกสารสิ่งพิมพ์ทาง
วิ ช าก าร  วิ ท ย านิ พ น ธ์  สิ ท ธิ บั ต ร 
รายงานการประชุม/สัมมนา ให้ข้อมูล
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เหมือนกับฐานข้อมูลออนไลน์ นักวิจัย
สามารถค้นคว้าได้จากคอมพิวเตอร์ใน
ระบบออฟไลน์และสามารถพิมพ์ออก
ได้ทางเครื่องพิมพ์ ฐานข้อมูลซีดีรอมมี
ข้อดีในด้านราคาที่ไม่สูงมากนักแต่มี
ข้อด้อยในเรื่องของการปรับปรุงข้อมูล
ข่าวสารที่จะช้ากว่าฐานข้อมูลออนไลน์ 
ฐานข้อมูลซีดีรอมเคยได้รับความนิยม
ในอดี ตก่ อนที่ ระบบ อิน เทอร์ เน็ ต
แพร่หลาย 
 3 .3  กู เกิ ล  (Google) เป็ น
เว็บไซต์ส าหรับการค้นหาหรือ Search 
Engine ที่ได้รับความนิยมมากที่สุดใน
ปัจจุบัน มีระบบและกลไกการสืบค้นที่
ง่ายสะดวกสบายและให้ผลการสืบค้น
ได้หลากหลาย สามารถใช้ตรรกะบูลีน 
(Boolean Logic) แ ล ะ เท ค นิ คก าร
สืบค้นต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มากขึ้น 
จ ากั ด ขึ้ น  ห รื อแคบ ลงต ามความ
ต้องการของผู้ วิจั ย  เปรียบ เสมือน
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่มหึมาที่ ทุกคน
ช่วยกันสร้าง เพ่ิมเติม ปรับปรุงแก้ไข
ข้อมูล เป็นแหล่งข้อมูลทุกสาขาวิชาทุก
เรื่องทุกภาษา ถึงแม้ว่าข้อมูลที่สืบค้น
ได้ จาก Google มีจ านวนมากมาย
มหาศาล นักวิจัยต้องพึงระลึกไว้เสมอ 
คือ ข้อมูลที่ได้จาก Google เป็นข้อมูล
สาธารณะที่บางครั้งไม่ปรากฏผู้จัดท า 
ดั งนั้ น จึ งควรจะมี ก ารต รวจสอบ
คุณภาพว่าเผยแพร่โดยหน่วยงานใด
หรือบุคคลใด มีความน่าเชื่อถือในเชิง

วิ ช าก ารม ากน้ อ ย เพี ย งใด  มี ก าร
ปรับปรุงข้อมูลข่าวสารบ่อยครั้งเพียงใด 
และสิ่งส าคัญที่นักวิจัยพึงปฏิบัติคือควร
มีการอ้างอิงแหล่งที่มาของสารสนเทศ 
 3.4 กูเกิลสกอลาร์ (Google 
Scholar) เป็นเว็บไซต์ที่อ านวยความ
สะดวกให้กับนักวิจัย ในการค้นหา
บทความทางวิชาการ ผลงานวิจัย 
วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ภ า ษ า ไ ท ย แ ล ะ
ภ าษ าต่ างป ระ เท ศที่ เผ ยแพ ร่บ น
เว็บไซต์โดยเน้นประเด็นเนื้อหาเชิง
วิ ช าก ารม าก ก ว่ าป ระ เด็ น ทั่ ว ไป 
Google Scholar มีลักษณะพิเศษ คือ 
ส า ม า ร ถ ค้ น ห า แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล ที่
ห ล ากห ล ายจาก เว็ บ ไซต์ เดี ย ว ให้
สารสนเทศในรูปแบบของบทความ
บทคัดย่อและการอ้างอิง นอกจากนี้ 
ยังสามารถเชื่อมโยง (Hyperlink) ไป
ยังต าแหน่งของบทความฉบับสมบูรณ์
จากห้องสมุดที่ให้บริการข้อมูลหรือจาก
โฮมเพจ (Homepage) บน เว็บ ไซต์ 
(Website) มีการจัด อันดับ เอกสาร
ตามล าดับความส าคัญหรือตามล าดับ
ของการอ้างอิง (Ranking) ว่ามีจ านวน
มากน้อยเพียงใด ยิ่งกว่านี้ยังมี Google 
Scholar Citation ที่ ช่ วย ให้ นั กวิจั ย
สามารถติ ดตามการอ้ าง อิ งม ายั ง
บทความของตนเองและตรวจสอบได้
ว่าผู้ใดก าลังอ้างอิงผลงานการนิพนธ์ 
ตลอดจนสามารถสร้างกราฟและ
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ค านวณสถิติการอ้างอิงในช่วงเวลาที่
ผ่านมา 

 รู ป แ บ บ ข อ ง ก า ร เขี ย น
ทบทวนวรรณกรรม 
 รูปแบบของการเขียนทบทวน
วรรณกรรมที่ได้รับความนิยมในการ
เขียนมี 2 รูปแบบ คือ เขียนโดยใช้ผู้
แต่งน าและเขียนโดยใช้เนื้อเรื่องน า 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1 . เขี ย น โด ย ใช้ ผู้ แ ต่ งน า 
เริ่มต้นด้วยการใช้ชื่อผู้แต่งหรือผู้เขียน
แล้ วตามด้ วยปี  พ .ศ .ที่ ส ร้างสรรค์
ผลงานนั้นและรายละเอียดของงาน
เขียน เช่น หากเป็นวรรณกรรมจาก
งานวิจัย จะเริ่มตั้งแต่ความส าคัญของ
ปัญหา แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
งานวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัย สรุปและอภิปราย
ผลที่ได้จากการวิจัย นักวิจัยบางท่าน
กล่าวว่าการเขียนทบทวนวรรณกรรม
ในลักษณะนี้เปรียบเสมือนรูปแบบขนม
ชั้นโดยแยกนักวิจัยออกเป็นราย ๆ แต่
ละเรื่อง ไม่ได้มีการสังเคราะห์และ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ อย่างไรก็ตาม
การเขียนโดยใช้ผู้แต่งน ายังคงได้รับ
ค ว าม นิ ย ม ส า ห รั บ ก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรมส าหรับนักวิจัยหน้าใหม่ 
ข้อดี คื อ ง่ายแก่ การทบทวนศึกษา
ค้นคว้าเพราะทราบได้ทันทีว่ามีใคร

ศึกษาวิจัยเรื่อง อะไร เมื่อไหร่ ที่ไหน 
และผลที่ได้รับเป็นอย่างไร  
 2. งานเขียนโดยการใช้เนื้อ
เรื่องน า รูปแบบนี้คล้ายกับการเขียน
เรียงความเกี่ยวกับประวัติความเป็นมา
ของการวิจัย คือ ผู้วิจัยมีเค้าโครงเรื่อง
ไว้ก่อนแล้วว่า จะเริ่มต้นเขียนและมี
วิธีการจบลงอย่างไร พอถึงตอนที่
กล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีหรืองานวิจัยของ
ผู้ใด ก็จะมีการกล่าวอ้างถึงคน ๆ นั้น
กลมกลืนกันไปกับเนื้อหา ถ้ามีงานวิจัย
หลายเรื่องที่มีข้อสรุปเหมือนกันหรือ
คล้ายคลึงกันก็จะกล่าวอ้างชื่อผู้แต่ง
ทั้งหมดไปพร้อมกัน (วรชัย ทองไทย, 
2544: 71 อ้างใน ธีรภัทร์ เสรีรังสรรค์, 
ม.ป.ป.: 5-17) นักวิจัยที่มีความช านาญ
และมีประสบการณ์การวิจัยมาก นิยม
ใช้การเขียนทบทวนวรรณกรรมโดยใช้
เนื้อเรื่องน ามากกว่าใช้ผู้แต่งน า 
 อ ย่ า ง ไรก็ ต าม  ก าร เลื อ ก
รู ป แ บ บ วิ ธี ก า ร เขี ย น ท บ ท ว น
วรรณกรรมขึ้นอยู่กับความถนัดและ
ความชื่นชอบของผู้วิจัย อาจจะเขียน
โดยใช้ผู้แต่งน าหรือเขียนโดยใช้เนื้อ
เรื่องน า หรืออาจท าทั้ง 2 แบบร่วมกัน 

 ปัญหาและอุปสรรคที่พบใน
การทบทวนวรรณกรรม  
 การทบทวนวรรณกรรมหรือ
การเขี ยน วรรณ กรรมที่ เกี่ ย วข้ อ ง 
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นักวิจัยอาจพบปัญหาและอุปสรรค 
ดังนี้ 
 1. รีบร้อนในการทบทวน ท า
ให้ ศึ กษาวรรณ กรรมที่ ส าคัญ และ
เกี่ ยวข้อ งกับ งานวิจั ย ไม่ ครบถ้ วน
สมบูรณ์  ขาดประเด็นที่ ส าคัญบาง
ประเด็น หรือนักวิจัยมีความล าเอียงใน
การเลือกข้อมูลในการสืบค้น  เช่น 
เลื อกเฉพาะเอกสารที่ ม าจากบาง
สถาบัน/หน่วยงานที่ตนเองมีความ
เชื่ อ มั่ น เท่ า นั้ น  เลื อ ก ท บ ท ว น
วรรณกรรมจากหนังสือมากกว่าจาก
วารสาร หรือนักวิจัยบางคนชอบการใช้
ข้อมูลแบบออนไลน์ ในการทบทวน
วรรณกรรมจึงเน้นหนักเฉพาะข้อมูล
ออนไลน์เท่านั้น นักวิจัยควรมีความ
รอบคอบระมัดระวังในการทบทวน
วรรณกรรม ไม่เร่งรีบมากเกินไป ซึ่ง
อาจจะส่งผลต่อการตกหล่นของข้อมูล
ข่าวสารที่ส าคัญบางประเด็น 
 2 .  ใ ช้ ข้ อ มู ล ทุ ติ ย ภู มิ 
(Secondary Resources) มากเกินไป
ท าให้ข้อมูลขาดความน่าเชื่อถือ ข้อมูล
การวิจัยที่ดีควรประกอบด้วยข้อมูล
ที่มาจากแหล่งสารสนเทศปฐมภูมิและ
แหล่งสารสนเทศทุติยภูมิ หากข้อมูลทั้ง
สองส่วนไม่สัมพันธ์กัน นักวิจัยควรจะ
ให้น้ าหนักความส าคัญกับข้อมูลปฐม
ภูมิมากกว่า เพราะเป็นข้อมูลที่มาจาก
ต้นแหล่ง ต้นตอหรือจากผู้ผลิตและผู้
ค้นพบโดยตรง 

 3. สนใจเฉพาะสิ่งที่ตนค้นพบ
ในรายงานการวิจัย ท าให้มองข้าม
ป ระ เด็ น ส าคัญ บ างป ระ เด็ น  เช่ น 
วิธีด าเนินการวิจัย กรอบแนวคิดหรือ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย เพราะ
ข้อมูลแวดล้อมที่เกี่ยวข้องสามารถช่วย
ให้นักวิจัยได้เห็นหรือได้พบสิ่งส าคัญ
บางประเด็นที่มองข้ามไป 
 4. มองข้ามแหล่งข่าวสารที่
ส าคัญบางแหล่ง เช่น ข่าวสารจาก
วารสารและหนั งสื อ พิ ม พ์  เพราะ
ส า ร ส น เท ศ จ า ก ว า ร ส า ร แ ล ะ
หนังสือพิมพ์มีความทันสมัย เนื้อหาสด
ใหม่มากกว่าหนังสือและต้องใช้เวลาใน
การจัดท ามากกว่า หรือการมองข้าม
ผลการวิ จั ยของต่ างป ระ เทศซึ่ งมี
ข้อจ ากัดในการเข้าถึงสารสนเทศจึง
ไม่ ได้ ใ ช้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรม 
 5. ไม่วางขอบเขตการทบทวน
วรรณกรรมให้ชัดเจน ท าให้ต้องใช้
เวลานานในการทบทวนวรรณกรรม 
และบางครั้งอาจหลงทางในการสืบค้น
ข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบัน
เป็นยุคของการสืบค้นจากอินเทอร์เน็ต
และฐานข้อมูลออนไลน์ ซึ่งมีช่องทาง
การเชื่อมโยงไปสู่แหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
อย่างหลากหลาย หากไม่วางกรอบการ
ทบทวนให้ดีอาจเสียเวลามากเพราะ
ห ล งท า ง ใน ก า ร สื บ ค้ น  (Lost in 
Cyberspace) 
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 6. บันทึกแหล่งข้อมูลที่มาของ
วรรณกรรมไม่ถูกต้องไม่ครบถ้วน เช่น 
ก า ร เ ขี ย น ร า ย ล ะ เ อี ย ด ท า ง
บรรณานุกรมไม่ครบถ้วนชัดเจน การ
ระบุการอ้างอิงจากเว็บไซต์ไม่ถูกต้อง 
ท าให้ต้องเสียเวลาในการสืบเสาะข้อมูล
ของเอกสารเดิม หรือถ้าหากบันทึกไม่
ถูกต้องอาจส่งผลให้ผลงานขาดความ
น่าเชื่อถือ เพราะไม่สามารถสืบเสาะหา
เอกสารที่กล่าวอ้างได้ นักวิจัยต้องเพ่ิม
ความรอบคอบและระมัดระวังต่อการ
อ้างอิงและการเขียนบรรณานุกรมให้
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ข้อก าหนดใน
การลงรายการของแต่ละสถาบัน/
หน่วยงาน 
 7. บันทึกข้อความมากเกินไป
และไม่ จั ดล าดั บความส าคัญ ของ
วรรณกรรม ท าให้ต้องเสียเวลากับการ
บันทึกและการคัดเลือก แยกแยะก่อน
การน าไปใช้ (สุนทรีภรณ์  ทองไสย, 
2555: 72) เอกสารที่ทบทวน หากอ่าน
แล้วพบว่า มีความเกี่ ยวข้องเพียง
เล็กน้อย อาจบันทึกเฉพาะรายละเอียด
ทางบรรณานุกรม แต่หากเป็นเอกสาร
ที่ส าคัญ ต้องพิจารณาว่าส าคัญและ
เกี่ยวข้องกับการวิจัยของตนหรือไม่ 
มากน้อยเพียงใด นักวิจัยต้องสามารถ
แ ย ก แ ย ะ ได้ ว่ า ป ร ะ เด็ น ไห น มี
ค ว าม ส า คั ญ กั บ งาน วิ จั ย ข อ งต น 
ประเด็น ไหนที่ มี ความส าคัญ น้ อย
หรือไม่มีความส าคัญ 

 8. ศึกษาวรรณกรรมที่เก่าแก่
ไม่ ทั นสมั ย  งาน วิจั ยบางประเภท
สามารถใช้ เอกสารที่ เก่าแก่ ได้  เช่น 
งาน วิ จั ย ท างด้ าน ป ระวั ติ ศ าสต ร์ 
โบราณคดี ส่วนงานวิจัยโดยทั่วไปไม่
ควรใช้เอกสารที่ เก่ามากเกินไป เช่น 
ง าน วิ จั ย ท า งด้ า น วิ ท ย าศ าส ต ร์
เท ค โน โล ยี  ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์ วรรณกรรมหรือเอกสาร
ที่ เกี่ยวข้องไม่ควรจะเก่าเกิน 10 ปี 
ยกเว้นสูตร ทฤษฎีหรือแนวคิดบาง
ประการที่ต้องอ้างอิงจากเจ้าของต้น
ต ารับหรืออ้างอิงจากของเดิมซึ่งยังไม่มี
เอกสารหลักฐานการค้นพบใหม่ 

 หลัก เกณ ฑ์การพิ จารณ า
วรรณกรรมส าหรับการวิจัย 
 วรรณ กรรมที่ ใช้ ป ระกอบ
การศึกษาค้นคว้ าวิจั ยควรจะเป็ น
วรรณกรรมที่ดีมีคุณภาพ ดังนั้น จึง
ต้องมีการประเมินวรรณกรรมก่อนที่จะ
น ามาประกอบการศึกษาค้นคว้าโดยมี
ห ลั ก เกณ ฑ์  5  ข้ อ  (แ ววตา เตช า
ทวีวรรณ, 2559: 54-56) ได้แก่ ความ
เกี่ยวข้อง ความทันต่อเหตุการณ์ ความ
น่าเชื่อถือ ความถูกต้องและความ
ครอบคลุม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1 .  ค ว า ม เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
(Relevance) พิ จารณ าจาก เนื้ อห า
สาระของวรรณ กรรมว่ า  มี ค วาม
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยมากน้อยเพียงไร 
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หากมีความเกี่ยวข้องเพียงเล็กน้อย
อาจจะอ่านเพียงเพ่ือเป็นความรู้ แต่
หากมีความเก่ียวข้องมากควรต้องมีการ
บันทึกไว้เป็นหลักฐาน หากเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับงานวิจัยมีจ านวนมาก
เกินไปหรือน้อยเกินไปควรพิจารณา
ปรับรูปแบบการสืบค้นใหม่ หากกว้าง
เกินไปให้จ ากัดขอบเขตของการสืบค้น
ให้แคบลงหรือถ้าหากมีน้อยเกินไปให้
ปรับขอบเขตการสืบค้นให้กว้างขึ้น 
อ าจจะ ใช้ ต รรก ะบู ลี น  (Boolean 
Logic) เข้ามาช่วยในการจ ากัดหรือเพ่ิม
ขอบเขตของการสืบค้นหรือเทคนิค        
อ่ืน ๆ ประกอบการสืบค้น 
 2 . ความทั นต่ อ เหตุ การณ์ 
(Timeless/Currency) วรรณกรรมที่ดี
ที่ควรน ามากล่าวอ้างในงานวิจัยควร
ทันสมัยโดยเฉพาะอย่างยิ่งหากเป็นการ
วิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี
และการบริหารธุรกิจ วรรณกรรมควร
จะมีการตีพิมพ์มาไม่นานเกินกว่า 5 ปี
หรือหากเป็นงานวิจัยไม่ควรนานเกิน
กว่า 10 ปี แต่ ถ้ า เป็ นการวิจัยบาง
ประเภท เช่น การวิจัยเอกสารหรือการ
วิจัยทางประวัติศาสตร์มีข้อยกเว้นไม่
จ ากัดปี พ. ศ. ซึ่งนักวิชาการบางคน
อาจจะกล่ าว อ้างว่ า การวิจั ยทาง
ประวัติ ศาสตร์ เอกสารยิ่ งเก่ ายิ่ งมี
ความหมายต่อการสืบค้นมากขึ้น ความ
ทั น สมั ยทั น ต่ อ เห ตุ ก ารณ์ อ าจจะ
พิจารณาจากปี พ.ศ. ที่จัดพิมพ์หรือใน

กรณีที่ เป็นเว็บไซต์ควรพิจารณาว่า 
เว็บไซต์นั้นมีความถี่ในการปรับปรุง
แก้ไขเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลงมากน้อย
เพียงใดโดยดูจากการแก้ไขล่าสุด (Last 
Update) 
 3 .  ค ว า ม น่ า เ ชื่ อ ถื อ 
(Authority) พิ จ า ร ณ า จ า ก ผู้ ผ ลิ ต 
ผู้จัดท า ส านักพิมพ์ เช่น กรณีที่ เป็น
หนังสือที่มีเนื้อหาทางด้านนิเทศศาสตร์
ผู้แต่งควรมีประสบการณ์หรือคุณวุฒิ
ทางด้านนิเทศศาสตร์หรือการสื่อสาร
หรือประกอบอาชีพทางด้านนักข่าว 
นักหนังสือพิมพ์ นักสื่อสารมวลชน 
เป็ น ต้ น  ก รณี ส านั ก พิ ม พ์ ถ้ า เป็ น
ส านักพิมพ์ของสถาบันการศึกษาจะมี
ความน่ าเชื่ อถือทางวิช าการ เช่ น 
ส า นั ก พิ ม พ์ แ ห่ ง จุ ฬ า ล ง ก ร ณ์
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  โ ร ง พิ ม พ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เพราะมีการ
พิจารณาเนื้อหาก่อนการตีพิมพ์ว่ามี
ความเหมาะสมที่จะเป็นหนังสือผลิต
ออกจ าหน่ายเผยแพร่แก่นิสิตนักศึกษา
หรือสาธารณชนหรือไม่อย่างไร กรณี
ว ารส ารท า งวิ ช าก ารส่ ว น ให ญ่ มี
คณะกรรมการเพ่ือกลั่นกรองบทความ
ก่อนการตีพิมพ์ จะท าให้บทความใน
วารสารนั้นมีความน่าเชื่อถือในเชิง
วิชาการมากขึ้น กรณี เว็บไซต์ความ
น่าเชื่อถืออาจพิจารณาจากโดเมนเนม
ว่ามาจากหน่วยงานหรือองค์กรใด 
ตั วอย่ างของโด เมน เนมที่ มี ค วาม
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น่าเชื่อถือ เช่น .ac .edu ซึ่งเป็นโดเมน
เนมของสถาบันการศึกษา .net เป็น
โดเมนเนมของเครือข่ายต่าง ๆ .gov 
เป็นโดเมนเนมของหน่วยงานราชการ 
.org เป็นโดเมนเนมของหน่วยงานที่ไม่
ห วั ง ผ ล ก า ไ ร  (Non-government 
Organization) 
 4. ความถูกต้อง (Accuracy) 
พิจารณาจากหลักฐานทางวิชาการมี
ก า ร อ้ า ง อิ ง ห รื อ มี ก า ร เ ขี ย น
บรรณานุกรมบอกกล่าวถึงแหล่งที่มา
ของข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นวรรณกรรมที่
เขียนขึ้นมาโดยมุ่งเสนอความรู้มากกว่า
การโฆษณาชวนเชื่อหรือ ผู้ผลิตมีอคติ
อ่ืนใดแอบแฝงหรือไม่ มีการแบ่งแยก
เนื้อหาที่ชัดเจนระหว่างข้อเท็จจริงกับ
ข้อคิดเห็นของผู้เขียน 
 5 .  ค ว า ม ค ร อ บ ค ลุ ม 
( Convergence) ก า ร ศึ ก ษ า
ค้นคว้าวิจัยจะต้องศึกษาค้นคว้าจาก
วรรณกรรมหลายแหล่งเพราะไม่มี
วรรณกรรมจากเล่มใดเล่มหนึ่งหรือ
แหล่งใดแหล่งหนึ่งที่มีความครบถ้วน
สมบูรณ์ทุกอย่าง ดังนั้น นักวิจัยจะต้อง
ตรวจสอบวรรณกรรมจากทรัพยากร
สารสนเทศที่หลากหลาย เช่น หนังสือ 
วารสาร หนังสือพิมพ์ เว็บไซต์หรือ
ข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ครอบคลุม
ประเด็นที่ตนเองต้องการศึกษามาก
ที่สุด  

สรุป 
 การทบทวนวรรณกรรมเป็น
สิ่งที่มีความส าคัญและจ าเป็นที่นักวิจัย
จ ะ ต้ อ ง เรี ย น รู้ วิ ธี ก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรมที่ถูกต้องรวมถึงต้องรู้จัก
แหล่งทรัพยากรสารสนเทศที่ใช้ในการ
รวบรวมวรรณกรรมและการพิจารณา
สังเคราะห์วิเคราะห์ข่าวสารข้อมูลที่จะ
ใช้ประกอบการทบทวนวรรณกรรม 
นอกจากนี้นักวิจัยยังต้องเรียนรู้รูปแบบ
การอ้างอิงที่ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
ข้ อ ก า ห น ด ข อ งแ ต่ ล ะ ส ถ า บั น /
หน่วยงาน การทบทวนวรรณกรรมช่วย
ให้นักวิจัยได้รู้จักประเด็นปัญหาการ
วิ จั ย ให้ ชั ด เจ น ม าก ยิ่ งขึ้ น แ ล ะ ใน
ขณะเดียวกันช่วยให้นักวิจัยได้รู้จัก
หั วข้อวิ ธีการด าเนิ นงานตลอดจน
ประเด็นปัญหาการวิจัยของนักวิจัยคน
อ่ืนที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับหัวข้อ
ของนักวิจัย การหมั่นศึกษาค้นคว้าหา
ความรู้จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ท าให้
นักวิจัยมีความรอบรู้ที่กว้างขวาง ส่งผล
ให้สามารถท าการวิจัยได้อย่างราบรื่น
ประสบผลส าเร็จ และงานวิจัยมีความ
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ นอกจากนี้ 
ยั งช่ ว ย ให้ นั ก วิ จั ย ส าม ารถค้ น ห า
ประเด็นใหม่และส าคัญ ส าหรับการ
การตั้งโจทย์ปัญหาวิจัย รวมถึงการหา
หัวข้อวิจัยใหม่ส าหรับการท าวิจัยใน
ครั้งต่อไป  
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