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บทคัดย่อ 
ความคาดหวังของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีความเกี่ยวข้องกับปัญหาการ

พิจารณาคุณสมบัติหรือการปฏิบัติหน้าที่ของนักการเมือง เพราะความคาดหวังเป็นแรงจูงใจซึ่ง
นำไปสู่การพิจารณาเลือกนักการเมืองผู้ที่สามารถทำให้ความคาดหวังของประชาชนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาเกิดผลสำเร็จหรือได้รับผลตอบแทนที่ประชาชนต้องการ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของ
ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังที่มีต่อนักการเมือง
ของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่  ประชาชนซึ่ งมีอายุมากกว่า 18 ปี  ในจังห วัด
พระนครศรีอยุธยา จำนวน 305 คน โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป G*Power ในการคำนวณหา
ขนาดตัวอย่าง กรณีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เครื่องมือการ
วิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ได้แก่ การแจกแจง
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ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One–way ANOVA)  

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ระดับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของ
ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในภาพรวมมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในระดับ

มากที่สุด (X̅ = 4.28) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองในด้านการปฏิบัติหน้าที่มากที่สุด ( X̅ = 4.41) รองลงมา คือ ด้านความรู้

ความสามารถ (X̅ = 4.32) และด้านคุณลักษณะส่วนตัวน้อยที่สุด (X̅ = 4.11) ตามลำดับ 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เพศ 
(Sig. = 0.63) อายุ (Sig. = 0.29) ระดับการศึกษา (Sig. = 0.25) อาชีพ (Sig. = 0.75) และ
รายได้ต่อเดือน (Sig. = 0.46) แตกต่างกัน มีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองไม่แตกต่างกัน  
ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่กำหนดไว้ (p>.05) 

จากผลการวิจัย สรุปได้ว่า 1) ระดับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาอยู่ในระดับมากที่สุด และ 2) ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มี
ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองไม่แตกต่างกัน 
 

คำสำคัญ : คุณภาพการให้บริการ, ศูนย์ดำรงธรรม 

 
Abstract  

Expectations of Politicians among the People of Phra Nakhon Si 
Ayutthaya Province. are related to issues of evaluating politicians' qualifications 
or performance because these expectations act as a motivation that leads to 
the selection of politicians who can fulfill or meet the expectations of the 
people in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. 

This research aims to 1) study the level of public expectations towards 
politicians in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province, and 2) compare these 
expectations based on personal factors. This is a quantitative study. The 
research population consisted of 305 residents aged over 18 in Phra Nakhon Si 
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Ayutthaya Province. The sample size was calculated using the G*Power 
software for one-way ANOVA. The research tool was a questionnaire with a 5-
point Likert scale. The statistics used included frequency distribution, 
percentage, mean, standard deviation, t-test, and one-way ANOVA. 

The results for objective 1 showed that the overall level of public 
expectations towards politicians was very high (mean = 4.28). Specifically, the 
sample group had the highest expectations regarding politicians' performance 
(mean = 4.41), followed by their knowledge and abilities (mean = 4.32), with 
the least expectations concerning their personal characteristics (mean = 4.11). 

The results for objective 2 showed that when comparing the 
expectations based on personal factors such as gender (Sig. = 0.63), age (Sig. = 
0.29), education level (Sig. = 0.25), occupation (Sig. = 0.75), and monthly 
income (Sig. = 0.46), there were no significant differences. This finding does not 
support the initial hypothesis (p > .05). 

In conclusion, 1) The level of public expectations towards politicians in 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province is very high and 2) The public expectations 
towards politicians do not differ based on varying personal factors among the 
residents of Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. 

 

Keywords: Expectations, Politicians, People 

 
บทนำ 

เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2475 คณะราษฎร ได้ทำการปฏิวัติการปกครองโดยจัดให้
มีการปกครองระบอบประชาธิปไตยในระบอบรัฐสภาอันมีพระมหากษัตริย์ทรงอยู่ภายใต้
รัฐธรรมนูญ คณะราษฎร ได้ประกาศนโยบายโดยให้อำนาจอธิปไตยมาสู่ประชาชนผ่านการใช้
อำนาจของรัฐสภา ซึ่งภายหลังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญฉบับแรก เมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 
2475 ได้มีการจัดตั้งสภาผู้แทนราษฎรข้ึน โดยประกอบด้วยสมาชิกสภาผู้แทนราฎรที่มาจาก
การแต่งตั้งพร้อมทั้งสภาผู้แทนราษฎรที่มาจากการเลือกตั้งทางอ้อม โดยการกำหนดการ
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เลือกตั้งผู้แทนในส่วนตำบลก่อน แล้วจึงเลือกสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ในช่วงเดือนพฤศจิกายน 
ถึง เดือนธันวาคม พ.ศ. 2476 และเพื่อรองรับในการเข้ารับการเลือกตั้ง หรือ เข้ารับการแต่งตั้ง
เป็นผู้แทนราษฎร จึงส่งผลให้เกิด นักการเมือง ข้ึนมา (พินิดา ประยูรศิริ, 2541) 

ในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยนั้น นักการเมืองคือบุคคลผู้ที่มีความสนใจใน
ด้านการเมือง โดยมีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการใช้ชีวิตของประชาชนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ไม่
ว่าจะเป็นองค์ประกอบหนึ่งในการกำหนดนโยบายในการบริหารระดับประเทศหรือระดับอื่นใด 
หรือเป็นผู้ที่เป็นผู้แทนของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นหรือเป็นผู้ที่เรียกร้องสิทธิให้
ประชาชนในประเด็นต่าง ๆ ซึ่งการที่นักการเมืองจะก้าวข้ึนมาสู่ตำแหน่งในการบริหารประเทศ 
เช่น นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรี หรือตำแหน่งสำคัญอื่นใดอันมีหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ล้วนมีที่มาจาก
ประชาชนในที่แห่งนั้นทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับคำกล่าวที่ว่า “...นักการเมือง คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
นโยบายสาธารณะ และการวินิจฉัยสั่งการ ซึ่งหมายความรวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งวินิจฉัยสั่งการ
ในรัฐบาล ไม่ว่าจะด้วยวิธีการเลือกตั้ง การสืบทอด การรัฐประหาร การแต่งตั้ง หรือวิธีการอื่น
ใดและรวมถึงผู้ที่มีหน้าที่ในการตรากฎหมาย...” (ชำนาญ จันทร์เรือง, 2559) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ในระบอบประชาธิปไตยนั้น  นักการเมืองและประชาชนมีความสำคัญต่อระบอบประชาธิปไตย
อย่างยิ่ง ดังคำกล่าวที่ว่า “...นักการเมืองหรือผูป้ฏิบตัิงานทางการเมือง เป็นส่วนประกอบสำคัญ
ของการพัฒนาระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย ซึ่งมีความสำคัญพอ ๆ กับผู้มีสิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้ง แต่ส่วนที่สำคัญอีกส่วนหนึ่งก็คือกติกาที่วางไว้ในรัฐธรรมนูญ และที่
สำคัญไม่ยิ่งหย่อนกว่ากันก็คือ ในสังคมมีการพัฒนาวัฒนธรรมการเมือการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยตั้งแต่ระดับครอบครัว โรงเรียน ในที่ทำงาน จนถึงสังคมโดยรวม”... (ลิขิต ธีร
เวคิน, 2549) โดยการได้มาซึ่งนักการเมืองนั้น ประชาชนเป็นผู้เลือกนักการเมืองเพื่อมาปฏิบัติ
หน้าที่เพื่อเป็นผู้แทนของประชาชนในการปฏิบัติหน้าที่ต่าง ๆ และการที่นักการเมืองจะได้รับ
เลือกจากประชาชนจนได้มาสู่ตำแหน่งทางการเมืองอันเป็นตำแหน่งที่สามารถส่งผลกระทบต่อ
ประชาชนนั้น ประชาชนย่อมต้องมีความคาดหวังต่อนักการเมืองเพื่อให้นักการเมืองปฏิบัติตน
ให้เป็นไปในสิ่งที่ตนมุ่งหวัง หรือต้องการให้ผู้นั้นทำในภายหน้า (กัณจนา จันทรโชติ, 2545, อ้าง
ถึงใน นฤมล นิติยานนท์, 2550) ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจที่จะทำให้ประชาชนเลือกให้เป็นผู้แทนของ
ตนเองในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อประชาชนและประชาชนสามารถตรวจสอบนักการเมืองได้ 

โดยในช่วงที่ผ่านมาของการไปใช้สิทธิเลือกตั้งของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จากข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง ในประเด็นเกี่ยวกับ ข้อมูลสถิติการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฏรเป็นการทั่วไป เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 พบว่า ประชาชน
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ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้มีสิทธิเลือกตั้ง จำนวน 663,820 คน ออกไปใช้สิทธิเลือกตั้ง 
จำนวน 546,347 คน เท่ากับร้อยละ 82.30 ถือเป็นจังหวัดลำดับที่ 10 ของประเทศไทยที่
ประชาชนออกมาใช้สิทธิเลือกตั้งฯ มากที่สุด (สำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2566) นั้น
เป็นวิธีการหนึ่งที่แสดงให้เห็นถึงความต้องการของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาในการ
เลือกผู้แทนของตนเองเพื่อปฏิบัติหน้าที่ทางการเมืองโดยลงคะแนนเลือกนักการเมืองนั้น ๆ ซึ่ง
จากคำกล่าวของ ดารณี พานทอง พาลุสุข (อ้างถึงใน นพจอม งามมีศรี , 2556) ความคาดหวัง
นั้น หมายถึง การที่บุคคลจะไตร่ตรองในทางเลือกที่มี โดยเลือกทางที่ตนเช่ือว่าจะนำไปสู่การ
ตอบแทนหรือรางวัลซึ่งมีการตอบแทนสูงสุด กล่าวคือ การที่ประชาชนจะก่อกำเนิดความ
คาดหวังในตัวนักการเมืองข้ึนมาได้นั้น ย่อมมาจากการพิจารณาในคุณสมบัติหรือการปฏิบัติ
หน้าที่ต่าง ๆ ของนักการเมืองแต่ละคน โดยจะนำมาสู่การเลือกนักการเมืองผู้ที่ให้ผลตอบแทน
สูงสุดแก่ประชาชนเพื่อให้นักการเมืองสามารถทำให้สิ่งที่ประชาชนคาดหวังนั้นให้เกิดผลสำเร็จ 
จึงส่งผลให้นักการเมืองถูกเลือกหรือได้รับการสนับสนุนจากประชาชน และนักการเมืองจะ
สามารถมีบทบาทในปฏิบัติหน้าที่ทางการเมืองต่อไป 
 จะเห็นได้ว่านักการเมืองเป็นผู้ที่มีความเกี่ยวข้องและส่งผลกระทบต่อประชาชนโดยไม่
สามารถหลีกเลี่ยงได้ และประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นกลุ่มเป้าหมายที่มีความ
น่าสนใจอย่างยิ่ง เป็นสาเหตุในการศึกษาว่า ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีประเด็น
ความคาดหวังต่อนักการเมืองมากน้อยเพียงใด และ ปัจจัยส่วนบุคคลใดที่ส่งผลต่อความ
คาดหวังดังกล่าว ซึ่งจะช่วยให้เห็นภาพที่ชัดเจนข้ึนเกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาต่อนักการเมือง และนำไปสู่การพิจารณาเลือกนักการเมืองผู้ที่มีความ
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มุ่งหวังต่อมากยิ่งข้ึน 

จากที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจในศึกษาเรื่อง ความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของ
ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อให้ทราบเกี่ยวกับ เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังที่มีต่อ
นักการเมืองของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และ เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังที่มี
ต่อนักการเมืองของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล   
โดยมุ่งหวังว่าข้อมูลจากการศึกษาจะสามารถนำไปใช้ในการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจ
เกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อนักการเมือง 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่ อ ศึกษาระดับความคาดห วังที่ มีต่อนักการเมืองของประชาชนจั งห วัด

พระนครศรีอยุธยา 
2. เพื่ อ เปรียบเทียบความคาดหวังที่ มีต่อนักการเมืองของประชาชนจั งห วัด

พระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
1. ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีเพศแตกต่างกัน มีความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองแตกต่างกัน  
2. ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีอายุแตกต่างกัน มีความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองแตกต่างกัน  
3. ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกนั มีความคาดหวัง

ที่มีต่อนักการเมืองแตกต่างกัน 
4. ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองแตกต่างกัน 
5. ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความคาดหวัง

ที่มีต่อนักการเมืองแตกต่างกัน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี บทความ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความ

คาดหวัง และนักการเมือง สามารถสรุปในแต่ละแนวคิดได้ดังนี้ 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคาดหวัง 
ดารณี พานทอง พาลุสุข (อ้างถึงใน นพจอม งามมีศรี, 2556) ได้ให้ความหมายของคำ

ว่า ความคาดหวัง คือ บุคคลจะพิจารณาหนทางที่มี โดยเลือกหนทางที่เช่ือว่าจะไปสู่การตอบ
แทนหรือรางวัลซึ่งมีการตอบแทนสูงสุด 

Vroom (อ้างถึงใน อภิเชษฐ์ เลิศนิลกาญจน์, 2561) ได้ปรับปรุงทฤษฎีความคาดหวัง 
เรียกว่า ทฤษฎี V.I.E. ซึ่งประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก คือ 
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Valence หมายถึง มูลค่าที่บุคคลประเมินให้กับผลลัพธ์ที่คาดหวัง ซึ่งสอดคล้องกับ
ความสำคัญของผลลัพธ์นั้นในการบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคล 

Instrumentality หมายถึง ความเช่ือของบุคคลเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ระหว่างการกระทำของตนกับผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

Expectancy หมายถึง ความเช่ือมั่นของบุคคลในความสามารถของตนเองในการบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

ซึ่งจะเห็นได้ว่าความคาดหวังนั้นเช่ือมโยงระหว่างความพยายาม ผลลัพธ์ และคุณค่า
ของผลลัพธ์ในการขับเคลื่อนพฤติกรรมของมนุษย์ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับนักการเมือง 
สำนักงานราชบัณฑิตยสภา (2554) ได้ให้ความหมายของคำว่า นักการเมือง คือ ผู้

ฝักใฝ่ในทางการเมือง, ผู้ที่ทำหน้าที่ทางการเมือง เช่น รัฐมนตรี สมาชิกรัฐสภา 
ธวัชชัย วงษ์สังฮะ ได้ให้ความหมายของคำว่า นักการเมือง คือ คือบุคคลที่มีบทบาทใน

การบริหารจัดการรัฐหรือเมืองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย โดยทั่วไปนั้น นักการเมืองจะต้อง
สมัครรับการเลือกตั้งเพื่อให้ประชาชนมีโอกาสแสดงความเห็นชอบ (โสฬส ถนอมวัตร, 2563) 

ลักษณะของนักการเมืองที่ดี ตามแนวความคิดของ ลิขิต ธีรเวคิน (2549) ต้องมี
ลักษณะ ดังนี้ 

ความผูกพันทางอุดมการณ์ (Ideological Commitment) ในระบอบประชาธิปไตย 
นักการเมืองต้องมีความเช่ือมั่นและศรัทธาในระบบดังกล่าว อันมีจิตวิญญาณประชาธิปไตย 
และเข้าใจเกี่ยวกับประชาธิปไตยซึ่งเป็นวิธีการ (means) และเป้าหมาย (end) ที่มีคุณค่า 
นักการเมืองที่ดีจะต้องปฏิบัติตามกติกาและรักษากระบวนการประชาธิปไตยโดยไม่ละเมิด
กฎหมาย 

จริยธรรมทางการเมือง (Political Ethics) นักการเมืองต้องมีจริยธรรมที่สอดคล้องกับ
อุดมการณ์ทางการเมือง แม้ว่าอุดมการณ์ทางการเมืองจะรวมถึงจริยธรรม แต่จริยธรรมทาง
การเมืองอาจมีรายละเอียดเพิ่มเติมที่นอกเหนือจากกรอบอุดมการณ์ใหญ่ จริยธรรมทาง
การเมืองเกี่ยวข้องกับความถูกต้องตามกฎหมาย ความชอบธรรมทางการเมือง และความ
น่าเช่ือถือ นักการเมืองควรหลีกเลี่ยงการกระทำที่แม้ถูกต้องตามกฎหมายแต่ส่งผลเสีย 

ความรู้ทางการเมือง (Political Knowledge) นักการเมืองที่ประสบความสำเร็จต้องมี
ความรู้ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งในส่วนของ วิชา PPE (Philosophy, Politics, 
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and Economics) ที่เริ่มในประเทศอังกฤษ สอนในประเด็นการบรหิารประเทศต้องทำโดยผู้ที่มี
ความรู้ทางการเมือง เศรษฐกิจ และปรัชญาการเมือง โดยการขาดข้อมูลที่ครบถ้วนและถูกต้อง
จะส่งผลให้การตัดสินใจของนักการเมืองมีความคลาดเคลื่อนและอาจนำไปสู่ผลลัพธ์ที่ไม่พึง
ประสงค์ 

ประสาทสัมผัสทางการเมือง (Political Sense) นักการเมืองต้องมีความสามารถใน
การเข้าใจนัยสำคัญทางการเมืองจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึน เพราะการอ่านสถานการณ์ผิดพลาด
อาจนำไปสู่ความสูญเสียมหาศาล การเริ่มต้นจากเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนเพียงเล็กน้อยอันสามารถ
พิจารณาในเบื้องต้นแล้วไม่เห็นความสำคัญ อาจขยายเป็นผลร้ายทางการเมืองได้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับอารมณ์ทางการเมือง (Political Mood) นักการเมืองต้องเข้าใจ
อารมณ์ทางการเมืองของสังคม การขาดความเข้าใจนี้อาจนำไปสู่ความเสียหายทางการเมือง 
อารมณ์ทางการเมืองสามารถถูกกระตุ้นให้เกิดข้ึนโดยกระบวนการทางการเมือง การขาดความ
เข้าใจในอารมณ์ทางการเมืองเป็นปัจจัยบ่งช้ีที่สำคัญของการขาดประสาทสัมผัสทางการเมือง 
เนื่องจากมีบทบาทในการขับเคลื่อนและกำหนดทิศทางอย่างมีนัยสำคัญ 

ซึ่งจากการศึกษาของ นันทพงศ์ ตันติยวุฒิ กมลพร กัลยาณมิตร สถิตย์ นิยมญาติ และ
ชูชีพ เบียดนอก (2567) ที่ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทและคุณลักษณะนักการเมืองไทยที่พึงประสงค์
ของคนรุ่นใหม่ ในระบอบประชาธิปไตย ผลการศึกษา พบว่า นักการเมืองมีความยึดมั่นใน
ระบอบประชาธิปไตย นำเสนอนโยบายที่ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีข้ึน มีการ
พัฒนาโครงการพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ส่งเสริมการค้าการลงทุน อีกทั้งสร้างสังคมที่มีความ
ยุติธรรมและเสมอกัน ทั้งนี้ นักการเมืองไทย ต้องมีความรู้ความสามารถด้านภาษา เทคโนโลยี 
มีทักษะการสื่อสารที่ดี บุคลิกภาพที่ยิ้มแย้มแจ่มใส เข้าถึงง่าย ซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในสัจจะ
วาจาที่ให้ไว้กับประชาชน และประชาชนจะใช้ภาพลักษณ์ทางการเมืองเป็นเกณฑ์ในการ
ตัดสินใจเลือกนักการเมือง นักการเมืองยุคใหม่จึงต้องดูแลทุกข์สุขให้ประชาชน และมีทัศนคติที่
เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม นอกจากนี้ยังมีความทันสมัยต่อสภาวการณ์ทางสังคมที่เปลี่ยนแปลง
ไปจากเดิม 

จะเห็นได้ว่า นักการเมือง ควรมีความรู้ความสามารถรอบด้าน ทั้งทางด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม มีจริยธรรมทางการเมืองสูง ยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย และมีความ
เข้าใจในอารมณ์ของประชาชน นอกจากนี้ ยังต้องมีทักษะในการสื่อสารและสามารถปรับตัวเข้า
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างรวดเร็ว เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนและนำพาประเทศไปสู่ความเจริญก้าวหน้า 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง “ความคาดหวังที่มีตอ่นักการเมอืงของประชาชนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 
821,662 คน(สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2567) 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนซึ่งมีอายุมากกว่า 18 ปี ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาซึ่งได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
G*Power ได้จำนวนตัวอย่างเท่ากับ 305 คน 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หนังสือ บทความ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วกำหนดขอบเขตของประเด็นในการสร้างแบบสอบถามการวิจัยเชิง
ปริมาณ ซึ่งแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า มี
เนื้อหาของแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นตัว
แปรอิสระ โดยแบ่งตามคุณลักษณะของประชากร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได้ต่อเดือน ของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 5 ข้อ 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชน
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วยเนื้อหาจำนวน 4 ด้าน ซึ่งเป็นตัวแปรตาม จำนวนทั้งสิ้น 
40 ข้อ คือ ด้านคุณลักษณะส่วนตัว จำนวน 10 ข้อ ด้านความเป็นผู้นำทางการเมือง จำนวน 10 
ข้อ ด้านความรู้ความสามารถของนักการเมือง จำนวน 10 ข้อ และด้านการปฏิบัติหน้าที่ของ
นักการเมือง จำนวน 10 ข้อ 

ทั้งนี้  ผู้ วิจัยได้นำร่างแบบสอบถามที่สร้างข้ึนนำเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมและถูกต้องในด้านเนื้อหา และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขตามที่
อาจารย์ที่ปรึกษาให้ข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยจึงได้นำแบบสอบถามไปทดลองกับประชาชนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จำนวน 40 คน อันเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง
ที่ต้องการศึกษาจริง เพื่ อทำการทดสอบค่าสัมประสิท ธ์ิความเช่ือมั่นของครอนบาค 
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(Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ พบว่า ค่าความเช่ือมั่น
เท่ากับ 0.946 ซึ่งมีค่าสูง จึงนำแบบสอบถามไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ใช้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการนำแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวตัวอย่าง 

คือ ประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 305 คน ด้วยตนเองและผ่านระบบออนไลน์ 
ระหว่างวันที่ 24 เมษายน พ.ศ. 2567 ถึงวันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ. 2567 จึ งนำข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องครบถ้วน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่เก็บรวบรวมไปวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล

ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลและประมวลผลข้อมูล คือ การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบ t-test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One–way 
ANOVA) 

 

ผลการวิจัย 
ในการ วิจัย เรื่ อง  ความคาดห วังที่ มี ต่ อนั กการ เมื อ งของประชาชนจั งห วัด

พระนครศรีอยุธยา เป็นการวิจัยเชิงปรมิาณ ทำการเก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถามกบักลุม่
ตัวอย่าง จำนวน 305 คน ได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One–
way ANOVA) ผลการวิคราะห์ข้อมูลจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
จำนวน 305 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 76.4 ส่วนใหญ่มีอายุ 18 ปีข้ึนไป – 30 ปี ร้อยละ 35.4 
มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 57.7 มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 37.4 และ
มีรายได้ต่อเดือน 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 39.0 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปตาม
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ระดับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมือง
ของประชาชนจังหวัดพระนครศรอียุธยา ในภาพรวมมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในระดบั

มากที่สุด (X̅ = 4.28) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองในด้านการปฏิบัติหน้าที่มากที่สุด ( X̅ = 4.41) รองลงมา คือ ด้านความรู้
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ความสามารถ (X̅ = 4.32) ด้านความเป็นผู้นำทางการเมือง (X̅ = 4.30) และด้านคุณลักษณะ

ส่วนตัวน้อยที่สุด (X̅ = 4.11) ตามลำดับ 
ซึ่งสรุปรายด้านได้ดังนี้ 
1.1 ด้านคุณลักษณะส่วนตัว พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองใน

ประเด็นนักการเมืองควรมีกริยามารยาทเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ประชาชนมากที่สุด (X̅ = 4.48) 
รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควรปฏิบัติตามกรอบกติกาเพื่อรักษาไว้ซึ่ งกระบวนการ

ประชาธิปไตย ( X̅ = 4.43) และน้อยที่สุด ได้แก่ นักการเมืองไม่จำเป็นต้องมีจริยธรรมทาง

การเมือง (X̅ = 3.07) 
1.2 ด้านความเป็นผู้นำทางการเมือง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อ

นักการเมืองในประเด็นนักการเมืองควรยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลาย และ นักการเมือง

ควรช่วยเหลือประชาชนเมื่อเดือนร้อน มากที่สุด (X̅ = 4.49) รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควร

มีความกล้าทำสิ่งที่ถูกต้อง (X̅ = 4.48) และน้อยที่สุด ได้แก่ นักการเมืองควรต่อสู้เพื่อให้ได้

ตำแหน่งทางการเมือง (X̅ = 3.72) 
1.3 ด้านความรู้ความสามารถ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมือง

ในประเด็นนักการเมืองความมีความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า มากที่สุด  

(X̅ = 4.44) รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควรมีความเฉลียวฉลาด (X̅ = 4.38) และน้อยที่สุด 

ได้แก่ นักการเมืองควรมีประสบการณ์ในการทำงานด้านการเมือง (X̅ = 4.12) 
1.4 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองใน

ประเด็นนักการเมืองควรตรวจสอบการบริหารงานรัฐบาลอย่างจริงจัง และ นักการเมืองควร

รับผิดชอบต่อการทำงานผิดพลาดของตนเอง มากที่สุด ( X̅ = 4.48) รองลงมา ได้แก่  
นักการเมืองควรรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ นักการเมืองควรทำตามสิ่งที่พูดไว้  

(X̅ = 4.46) และน้อยที่สุด ได้แก่ นักการเมืองควรทำงานรวดเร็ว (X̅ = 4.24) 
 2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบความคาดหวังที่มีต่อ
นักการเมืองของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 
(Sig. = 0.63) อายุ (Sig. = 0.29) ระดับการศึกษา (Sig. = 0.25) อาชีพ (Sig. = 0.75) และ
รายได้ต่อเดือน (Sig. = 0.46) ที่แตกต่างกัน พบว่า มีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองไม่
แตกต่างกัน (p>.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่กำหนดไว้ 
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อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยเรื่อง ความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชนจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มีการอภิปรายผล ดังนี้ 
1. ระดับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

พบว่า ในภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับความคาดหวังที่มตี่อนักการเมืองอยู่ในระดับมากที่สดุ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัญจพร คาโย เนาวรัตน์ มากพูลผล และรัตนพงศ์ มิวันเปี้ย (2563) 
ที่ได้ศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของกลุ่มชาติพันธ์ุอึมปี้ที่มีต่อผู้นำทางการเมืองท้องถ่ินที่พึง
ประสงค์ กรณีศึกษา: หมู่บ้านดง จังหวัดแพร่ ผลการศึกษา พบว่า ความคาดหวังของกลุ่มชาติ
พันธ์ุอึมปี้ที่มีต่อผู้นำทางการเมืองท้องถ่ินที่พึงประสงค์ กรณีศึกษา: หมู่บ้านดง จังหวัดแพร่ ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ โสฬส ถนอมวัตร (2563) ได้
ศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อนักการเมืองท้องถ่ิน เทศบาลตำบลบางกะจะ 
จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังต่อนักการเมืองท้องถ่ินตำบล
บางกะจะ จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในด้านการปฏิบัติหน้าที่มากที่สุด รองลงมา คือ 
ด้านความรู้ความสามารถ และด้านคุณลักษณะส่วนตัวน้อยที่สุด โดยมีรายละเอียดในแต่ละด้าน 
ดังนี ้

1.1 ด้านคุณลักษณะส่วนตัว ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในประเด็นนักการเมืองควรมีกริยา
มารยาทเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ประชาชนมากที่สุด รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควรปฏิบัติ
ตามกรอบกติกาเพื่อรักษาไว้ซึ่งกระบวนการประชาธิปไตย และน้อยที่สุด ได้แก่ นักการเมืองไม่
จำเป็นต้องมีจริยธรรมทางการเมือง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ประชาชนมองว่ากริยามารยาทที่ดี
เป็นสิ่งพื้นฐานที่นักการเมืองควรมี เพราะเป็นภาพลักษณ์ที่แสดงถึงความเป็นมติร ใจเย็น สุภาพ 
และให้เกียรติผู้อื่น โดยประชาชนยังต้องการเห็นสงัคมทีม่ีความเป็นประชาธิปไตย เคารพในการ
แสดงความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ซึ่งนักการเมืองมีบทบาทสำคัญในการรักษาและปฏิบัติตาม
กรอบกติกาให้เป็นไปตามระบอบประชาธิปไตย ทั้งนี้ ประชาชนบางกลุ่มนั้นยังคงมีคาดหวัง
นักการเมืองไม่จำเป็นต้องมีจริยธรรมทางการเมืองมากเกินไป แม้ว่าอาจจะมีประวัติส่วนบุคคล
ที่ไม่ดี หรือ อาจมีความประพฤติที่ไม่เหมาะสม เพียงคาดหวังว่านักการเมืองผู้นั้นจะสามารถ
ปฏิบัติหน้าที่ได้ดี 
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1.2 ด้านความเป็นผู้นำทางการเมือง ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในประเด็นนักการเมืองควร
ยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลาย และ นักการเมืองควรช่วยเหลือประชาชนเมื่อเดือนรอ้น มาก
ที่สุด รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควรมีความกล้าทำสิ่งที่ ถูกต้อง และน้อยที่สุด ได้แก่ 
นักการเมืองควรต่อสู้เพื่อให้ได้ตำแหน่งทางการเมือง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การยอมรับและ
เปิดรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างเป็นสิ่งสำคัญ นักการเมืองที่มีความสามารถในการฟังและเข้า
ใจความต้องการของประชาชนจากมุมมองที่หลากหลายจะสามารถสร้างความเข้าใจและความ
ร่วมมือในสังคมได้ดีกว่า ประชาชนคาดหวังให้นักการเมืองเป็นตัวแทนในการแก้ไขปัญหาและ
ช่วยเหลือเมื่อพวกเขาเผชิญกับความยากลำบาก การที่นักการเมืองมีบทบาทในเรื่องนี้สามารถ
สร้างความไว้วางใจและความเช่ือมั่นในตัวผู้นำ การมีความกล้าที่จะตัดสินใจทำสิ่งที่ถูกต้องแม้
ในสถานการณ์ที่ยากลำบากเป็นคุณสมบัติที่สำคัญของผู้นำทางการเมือง ประชาชนคาดหวังว่า
นักการเมืองจะไม่ยอมแพ้ต่อแรงกดดันและมีความซื่อสัตย์ในการดำเนินงาน และ แม้ว่าการ
ต่อสู้เพื่อให้ได้ตำแหน่งทางการเมืองจะเป็นส่วนหนึ่งของการเมือง แต่ประชาชนอาจเห็นว่า
นักการเมืองไม่ควรเน้นที่การต่อสู้เพื่ออำนาจมากเกินไป แต่ควรให้ความสำคัญกับการทำงาน
เพื่อประชาชนมากกว่า 

1.3 ด้านความรู้ความสามารถ พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในประเด็นนักการเมืองความมี
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า มากที่สุด รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควรมีความ
เฉลียวฉลาด และน้อยที่สุด ได้แก่ นักการเมืองควรมีประสบการณ์ในการทำงานด้านการเมือง 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเป็นคุณสมบัติที่สำคัญมาก
ในการเป็นผู้นำ เพราะในการดำเนินงานด้านการเมือง มักจะเกิดปัญหาและสถานการณ์ที่ไม่
คาดคิดข้ึนอยู่เสมอ ประชาชนจึงคาดหวังให้นักการเมอืงมทีักษะในการแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม และความเฉลียวฉลาดเป็นสิ่งที่ ช่วยให้
นักการเมืองสามารถวิเคราะห์สถานการณ์และตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง ประชาชนคาดหวังให้
นักการเมืองมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ วางแผน และตัดสินใจในเรื่องที่ซับซ้อน เพื่อให้
สามารถนำพาประเทศไปในทิศทางที่ถูกต้อง แม้ว่าประสบการณ์จะเป็นสิ่งที่สำคัญ แต่กลุ่ม
ตัวอย่างอาจเห็นว่าความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าและความเฉลียวฉลาดมี
ความสำคัญมากกว่าในสถานการณ์ที่ ต้องการการตัดสินใจอย่างรวดเร็วและถูกต้อง 
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ประสบการณ์ในการทำงานด้านการเมืองอาจเป็นประโยชน์แต่ไม่เพียงพอหากขาดทักษะและ
ความสามารถอื่น ๆ ที่จำเป็นในการเป็นผู้นำที่ดี 

1.4 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองในประเด็นนักการเมืองควรตรวจสอบ
การบริหารงานรัฐบาลอย่างจริงจัง และ นักการเมืองควรรับผิดชอบต่อการทำงานผิดพลาดของ
ตนเอง มากที่สุด รองลงมา ได้แก่ นักการเมืองควรรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน และ 
นักการเมืองควรทำตามสิ่งที่พูดไว้ และน้อยที่สุด ได้แก่ นักการเมืองควรทำงานรวดเร็ว ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่า ประชาชนคาดหวังให้นักการเมืองมีบทบาทในการตรวจสอบและตรวจตรา
การทำงานของรัฐบาลอย่างจริงจัง เพื่อป้องกันการทุจริตและการบริหารงานที่ไม่โปร่งใส การที่
นักการเมืองมีความสามารถในการตรวจสอบจะช่วยสร้างความเช่ือมั่นให้กบัประชาชนว่ารัฐบาล
กำลังทำงานเพื่อประโยชน์ของสว่นรวมอย่างแท้จรงิ และความรับผิดชอบเป็นคุณสมบตัิที่สำคัญ
ของผู้นำ ประชาชนคาดหวังให้นักการเมืองมีความรับผิดชอบต่อการกระทำและการตัดสินใจ
ของตนเอง โดยเฉพาะเมื่อเกิดความผิดพลาด การยอมรับและแก้ไขข้อผิดพลาดจะช่วยสร้าง
ความเช่ือมั่นและความไว้วางใจในตัวผู้นำ อีกทั้ง การรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนเป็นสิ่ง
สำคัญในการสร้างความเข้าใจและความร่วมมือในสังคม ประชาชนคาดหวังให้นักการเมืองมี
ความสามารถในการรับฟังและนำความคิดเห็นไปปรับปรุงการทำงานของตนเอง นอกจากนี้ 
การรักษาคำพูดเป็นสิ่งที่สร้างความเช่ือมั่นในตัวผู้นำ ประชาชนคาดหวังให้นักการเมืองทำตาม
สิ่งที่ได้ให้สัญญาไว้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นและความน่าเช่ือถือ แม้ว่าการทำงานรวดเร็วจะมี
ความสำคัญ แต่กลุ่มตัวอย่างอาจเห็นว่าความละเอียดรอบคอบและความรับผิดชอบมี
ความสำคัญมากกว่า ความรวดเร็วในการทำงานอาจไม่เป็นประโยชน์หากขาดความถูกต้องและ
ความรับผิดชอบในการดำเนินงาน 

2. ผลการเปรียบเทียบความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกัน พบว่า มีความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชนจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ไม่แตกต่างกัน (p>.05) ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่กำหนดไว้ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดเขต สกุลทอง (2566) ได้ศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของประชาชน
ต่อบทบาทของนักการเมืองท้องถ่ินที่มีผลต่อการบริหารแนวใหม่ กรณีศึกษาเทศบาลเมือง
เชียงใหม่ อำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ผลการวิจัย พบว่า การเปรียบเทียบความคาดหวังของ
ประชาชนต่อบทบาทของนักการเมืองท้องถ่ินที่มีผลต่อการบริหารแนวใหม่ พบว่า ระดับความ
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คาดหวังของกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และพื้นที่พักอาศัย ไม่แตกต่างกัน จึงเป็นการปฏิเสธสมมติฐานในการวิจัย 
และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพจอม งามมีศรี (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของ
ประชาชนที่มีต่อบทบาทนักการเมืองท้องถ่ินในอำเภอคลองหาด จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย 
พบว่า การเปรียบเทียบความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อบทบาทของนักการเมืองท้องถ่ินใน
อําเภอคลองหาด โดยจําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มี เพศ การศึกษา และ
รายได้ แตกต่างกันมีความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อบทบาทของนักการเมืองท้องถ่ินใน
อําเภอคลองหาดไม่แตกต่างกัน แต่ในด้านอายุและอาชีพแตกต่างกัน มีความคาดหวังของ
ประชาชนที่มีต่อบทบาทของนักการเมืองท้องถ่ินในอําเภอคลองหาดแตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p<0.05) 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2 ผลการวิจัย 
 

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยเรื่อง ความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองของประชาชนจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา อันมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบโดยพิจารณารายด้าน ซึ่งสมควร
ได้รับการเพิ่มเติมให้สมบูรณ์ ดังต่อไปนี้  

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
1.1 ความคาดหวังที่มีต่อนักการเมือง ด้านคุณลักษณะส่วนตัว คือ นักการเมืองไม่

จำเป็นต้องมีจริยธรรมทางการเมือง ดังนั้น นักการเมืองควรตระหนักถึงความสำคัญของ
จริยธรรมทางการเมืองและสร้างความเข้าใจแก่ประชาชนว่า จริยธรรมเป็นรากฐานที่สำคัญใน
การสร้างความน่าเช่ือถือและความไว้วางใจจากประชาชน นักการเมืองควรแสดงออกถึงความ
ซื่อสัตย์ ยุติธรรม และมีจริยธรรมในการดำเนินงานทั้งในที่สาธารณะและในชีวิตส่วนตัว 

1.2 ด้านความเป็นผู้นำทางการเมือง คือ นักการเมืองควรต่อสู้เพื่อให้ได้ตำแหน่ง
ทางการเมือง ดังนั้น นักการเมืองควรแสดงให้เห็นถึงความตั้งใจและความสามารถในการต่อสู้

ปัจจัยส่วนบุคคล 

แตกต่างกัน 

ความคาดหวังท่ีมีต่อนักการเมือง 

ไม่แตกต่างกัน 
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เพื่อให้ได้ตำแหน่งทางการเมืองอย่างเป็นธรรมและตามกระบวนการประชาธิปไตย การแข่งขัน
อย่างยุติธรรมและโปร่งใสจะช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเป็นที่ยอมรับจากประชาชน 

1.3 ด้านความรู้ความสามารถ คือ นักการเมืองควรมีประสบการณ์ในการทำงานด้าน
การเมือง ดังนั้น นักการเมืองควรพัฒนาประสบการณ์ในการทำงานด้านการเมืองผ่านการ
เรียนรู้และฝึกฝนในสถานการณ์จริง การมีประสบการณ์จะช่วยให้นักการเมืองมีความเข้าใจและ
ความสามารถในการจัดการกับปัญหาต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ ประชาชนควรเห็นถึง
ความสำคัญของการมีประสบการณ์นี้ในการเลอืกตั้งและสนับสนุนนักการเมืองที่มีประสบการณ์ 

1.4 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ คือ นักการเมืองควรทำงานรวดเร็ว ดังนั้น นักการเมืองควร
เพิ่มความรวดเร็วในการดำเนินงานโดยไม่ลดทอนคุณภาพและความถูกต้อง การพัฒนาและ
ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นจะช่วยให้การทำงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว
และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการเก็บแบบสอบถามเพิ่มเติมโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างในแต่ละอำเภอของ

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อทราบถึงข้อมูลในอำเภอต่าง ๆ ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
เกี่ยวกับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมือง โดยสามารถนำไปวิเคราะห์โดยละเอียดได้ย่ิงข้ึน 

2.2 ควรมีกำหนดตัวแปรเพิ่มเติมในการศึกษาความคาดหวังที่มีต่อนักการเมืองเพื่อหา
ความสัมพันธ์ร่วมกับความคาดหวังที่มีต่อนักการเมือง เช่น ความรู้เกี่ยวกับการเมืองการ
ปกครองของประเทศไทย ความรู้เกี่ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป็น
ต้น 

2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่ละเอียดยิ่งขึ้น 
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