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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยเสริมและแนวทางการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที่มี
มูลค่าสูงกรณีอ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาได้แต่กลุ่มผู้ประกอบการจ านวน 5 กลุ่ม เจาะจงกลุ่มละ 50 คน 
รวม 250 คน เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และค่า 
One WAYANOVA ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเสริมที่จะท าให้เกิดมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ ได้แก่ ปัจจัยการผลิต (4.25) และส่วนท่ีจะช่วย
ให้เกิดมูลค่าเพิ่มอย่างแทจ้ริง ได้แก่ ผู้ประกอบการมีความรู้ครบทุกด้านในผลิตภัณฑ์ที่ผลิตตั้งแต่ การจัดการวัตถุดิบ กระบวนการผลิต 
และการตลาด (4.94) ส่วนแนวทางในการเสริมได้แก่ ผู้ประกอบการควรเสริมความรู้และตื่นตวัตลอดเวลาเกี่ยวกับวิธีการจัดการวัตถดุบิ 
กระบวนการผลิตที่จะท าให้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพตรงตามความต้องการของผู้บริโภค และการตลาดแบบออฟไลน์กับออนไลน์ 
 
ค าส าคัญ: การเพิ่มมลูค่าทางเศรษฐกิจ ผลิตภัณฑ์ชุมชน ผลติภณัฑท์ี่มีมูลค่าสูง แนวทางการเพิ่มมลูคา่สู่ผลิตภัณฑม์ูลคา่สูง 
 

Abstract 
The objectives of this research were to study the supplementary factors and ways to add economic value 

to community products to high-value products in the case of Prakhonchai District of Buriram Province. The study 
samples were only 5 groups of entrepreneurs, each group was 50, a total of 250 people. The tools used for this 
research were the questionnaires and interviews. The statistics used were percentage, mean, standard deviation 
and One WAYANOVA. The additional factors increasing the economic value were the factors of production (4.25) 
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and the part helping to create the real benefit was; the entrepreneurs must have all the knowledge in the products 
manufactured from raw material handling production and marketing processes (4.94). For the way to add the 
economics value, the entrepreneurs should enhance their knowledge and be alert at all times about how to 
handle the raw materials, to know the production process making the product quality according to the needs of 
consumers and to know how to sell the goods in marketing of the offline and online. 
 
Keyword: economic value addition, community products, high value products, way to add the value to high-
value products 
 

บทน า 

ชุมชนในประเทศไทยส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตร หรือ มีการ
ด าเนินกิจกรรมอยู่ในลักษณะวัตถุดิบเพื่อส่งต่อไปยังโรงงาน หรือ 
จ าหน่ายสินค้าเกษตรพื้นฐานให้กับผู้บริโภค ในภาคอิสาณส่วน
ใหญ่จะท านา การประกอบอาชีพเกษตรอื่นๆ เช่น ท าไร่ ท าสวน 
ปลูกผัก เลี้ยงปลา เลี้ยงสัตว์เศรษฐกิจอื่นๆ มีเป็นจ านวนน้อย ซึ่ง
ส่วนใหญ่มักเลี้ยงเพื่อการบริโภค ส่วนการจ าหน่ายเนื่องจากกลุ่ม
ประชาชนส่วนใหญ่ไม่คุ ้นเคยจึงท าให้อาชีพการค้าขายมีเป็น
จ านวนน้อย แต่ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาภาพของการด าเนินกิจกรรม
ทางเศรษฐกิจ หรือ การแปรรูปสินค้าเกษตรให้เป็นผลิตภัณฑ์
ต่างๆ ค่อยๆ ปรากฏขึ้น อันเนื ่องมาจากนโยบายของรัฐ เช่น 
ผลิตภัณฑ์ OTOP จนกระทั่งมาเรียกชื่อว่า ผลิตภัณฑ์ชุมชน หรือ
ที่เรียกว่า 1 ต าบล 1 ผลิตภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ชุมชนในปัจจุบันมีการ
แบ่งประเภทออกเป็น 5 ประเภทด้วยกัน ได้แก่ ประเภทอาหาร 
เครื่องดื่ม  ผ้าหรือเครื่องแต่งกาย ประเภทของใช้/ของที่ระลึก 
และประเภทสมุนไพรที่มิใช่อาหาร (ส านักส่งเสริมภูมิปัญญา
ท้องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน. 2564) การผลักดันของนโยบายนี้ได้
เกิดการจุดติดของการผลิตสินคา้ของชุมชนเกิดขึ้นในท้องถิ่นต่างๆ 
ทั ่วประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในแถบภาคอิสาณทั ้ง 19 
จังหวัด อย่างไรก็ตาม จังหวัดบุรีรัมย์ มีอยู่ 23 อ าเภอ ซึ่งก็เป็น
หนึ่งในจังหวัดของประเทศไทย ที่มีการผลิตสินค้าชุมชน และมี
การกระจายสินค้าและจ าหน่ายไปทั่วทั้งประเทศไทย อ าเภอประ
โคนชัยถือเป็นอ าเภอหนึ่งในจังหวัดบุรีรัมย์ ที่มีผลิตภัณฑ์ชุมชน
เป็นจ านวนมากและเป็นที่รู้จักกันอย่างแพร่หลาย มีการจ าหนา่ย
ทั้งระบบออฟไลน์และออนไลน์ในปัจจุบัน จากการส ารวจข้อมูลผู้
ซื้อผลิตภัณฑ์พบว่า 1) มีการผลิตสินค้าที่ยังไม่ได้คุณภาพตามที่

ผู้บริโภคต้องการ 2) ผลิตภัณฑ์ออกแบบไม่ทันสมัย 3) การบริการ
ยังไม่ประทับใจ 4) การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในรูปแบบออฟไลนแ์ละ
ออนไลน์ยังขาดประสิทธิภาพในการจ าหน่าย 5) มีต้นทุนการผลิต
สูง ซึ ่งปัญหาดังกล่าวส่งผลให้การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ลดลง 
ผลิตภัณฑ์บางแห่งมีการเลิกผลิตและเลกิกิจการไป บางแห่งยังพอ
ไปได้แต่รอระยะเวลาในการปิดตัวลง ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท า
วิจัยเพื่อที่จะฟื้นฟูหรือหาแนวทางเสริมให้ผลิตภัณฑ์เหล่านั ้นได้
กลับมามีมูลค่าสูงตามที่ตลาดต้องการและมีการจ าหน่ายได้ใน
ปริมาณมาก 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้เกิดการเพิ่ม
มูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าสูง 
กรณีอ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์   

2.  เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าสูงกรณีอ าเภอประโคนชัย 
จังหวัดบุรีรัมย์ 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
ในขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาข้อมูลทั่วไปตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 

และ 2 โดยผู ้ว ิจัยได้จัดประชุมคณะท างานเพื ่อศึกษาข้อมูล 
แนวคิดและทฤษฎีเพื่อสร้างแบบสอบถามเชิงปริมาณและแบบ
การสัมภาษณ์ จากนั้นด าเนินการเก็บข้อมูลเกี ่ยวกับปัจจัยที่
ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้เกิดการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับ
ผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าสูง กรณีอ าเภอประโคนชัย 
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จังหวัดบุรีรัมย์  และท าการสรุปข้อมูล โดยใช้ค่าสถิติเพื่อการวิจัย 
สรุปและวิเคราะห์จากแบบสอบถามและรายงานตามค่าสถิติ ใน
ระยะที่ 2  ด าเนินการสัมภาษณ์ ความคิดเห็นเป็นรายประเด็น
เพื่อทราบถึงวิธีที่จะแก้ปัญหาและสงเคราะห์ข้อมูลที่มีลักษณะ
ค าตอบที ่คล้ายกัน สรุปผลเป็นแนวทางการเพิ ่มมูลค่าทาง
เศรษฐกิจให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที ่มีมูลค่าสูงกรณี
อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ และในขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ วิเคราะห์ข้อมูลรายละเอียดทั้งหมดลงในเนื้อหาบทที่ 
4  และท าการสรุปข้อมูลและอภิปรายผลในเนื้อหาของบทที่ 5   

วิธีการเก็บข้อมูล 
ผู้วิจัยลงเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้วิธีการให้แต่ละท่าน

ตอบแบบสอบถามตามกล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ ได ้ระบ ุ เอาไว ้ตาม
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ 2 จากนั้นด าเนินการสัมภาษณ์ด้วย
ตนเองกับกลุ ่มตัวอย่างที ่ได ้ระบุไว้  และสรุปข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการประมวลผล      

ประชากรตัวอย่าง  
ประชากร ได้แก่ กลุ่มผู ้ประกอบการที่ผลิตผลิตภัณฑ์

ชุมชนภายในอ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ ซึ่งมีจ านวนทั้งสิ้น 
1,500 คน   

กลุ ่มตัวอย่าง ผู ้ว ิจัยด าเนินการเจาะจงเฉพาะผู ้ผลิต
ผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ยังประกอบกิจการอยู่จ านวนทั้งสิ้น 250 คน 
แบ่งออกเป็น 5 ประเภท ๆละ เท่าๆ กันคือ 50 คน ได้แก่ ด้าน
อาหาร  ด้านเครื่องดื่ม ด้านผ้าและเครื่องแต่งกาย ด้านของใช้/
ของที่ระลึก  และ ด้านสมุนไพรที่มิใช่อาหาร   

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์หาคุณภาพแบบสอบถาม ซึ่งเป็น

การหาค่าความเชื ่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอ
นบาค (Alpha - Coefficient) หรือ Reliability ได้ค่าอยู่ที่ .896 
และในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยใช้สถิติ คือ ค่าร้อยละ (%) 

ค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และใช้ สถิติ 
One WayAVANO เพื่อวัดตัวแปรอิสระคือ ผู้ประกอบการต่างๆ 
จ านวน 5 ด้าน เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นที ่มีต่อปัจจัย
สนับสนุนหรือส่งเสริมเพื่อท าให้เกิดมูลค่าเพิ่มกับผลิตภัณฑ์   

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผู ้ว ิจ ัยได ้ข ้อม ูลทั ่วไปสร ุปด ังน ี ้   1) เพศของผ ู ้ตอบ

แบบสอบถาม โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 75.2 
รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 24.8  2) อายุของผู้ตอบ

แบบสอบถาม โดยส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 51-60 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 29.2 รองลงมาคือ อยู่ระหว่าง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
23.6 อยู่ระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 18.0 อยู่ระหว่าง 61 
ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 17.2 และอยู่ระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็น
ร ้อยละ 12.0 ตามล  าด ับ 3) ระด ับการศ ึกษาของผ ู ้ตอบ
แบบสอบถาม โดยส่วนใหญ่ต ่ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
76.8 รองลงมา ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 17.6 และ สูงกว่า
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 5.6 ตามล าดับ 4) สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยส่วนใหญ่สมรส คิดเป็นร้อยละ 75.2 
รองลงมา โสด คิดเป็นร้อยละ 12.8 และหย่าร้าง คิดเป็นร้อยละ 
12.0 ตามล าดับ 5) รายได้ต่อเดือนของผู้ตอบแบบสอบถาม โดย
ส่วนใหญ่ อยู่ระหว่าง 2001 - 50000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 47.2 
รองลงมา อยู่ระหว่าง 80001-100000 บาท คิดเป็นร้อยละ 23.2 
อยู ่ระหว่าง 50001 - 80000 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.0 อยู่
ระหว่าง 100001 บาทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 11.6 และอยู่ต ่ากว่า 
20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 6.0 ตามล าดับ 6) ระยะเวลาการท า
ธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยส่วนใหญ่ท า
มาแล้วเป็นระยะเวลา ต ่ากว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.4 รองลงมา 
5 ปี - 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.8 และ10 ปีขึ้นไป  คิดเป็นร้อยละ 
22.8 ตามล าดับ และ 7) ประเภทของธุรกิจผลิตภัณฑ์ชุมชนของ
ผู ้ตอบแบบสอบถามนั ้น ผู ้ว ิจัยจ าเพาะเจาะจงกลุ ่มตัวอย่าง
ผลิตภัณฑ์ละ 50 ราย คิดเป็นร้อยละ 20 ทั้งหมด คือ ด้านอาหาร  
คิดเป็นร้อยละ 20.0 เครื่องดื่ม คิดเป็นร้อยละ 20.0 ผ้า เครื่อง
แต่งกาย คิดเป็นร้อยละ 20.0 ของใช้/ของที่ระลึก คิดเปน็ร้อยละ 
20.0 และ สมุนไพรที่มิใช่อาหาร คิดเป็นร้อยละ 20.0 
 

ผลการวิจัย  
1. ปัจจัยที่ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้เกิดการเพิ่มมูลค่าทาง

เศรษฐกิจให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที ่มีมูลค่าสูง กรณี
อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์   

1.1 ด้านปัจจัยการผลิต โดยภาพรวมของด้านปัจจัยการ
ผลิต ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าจัดอยู่ในระดับ มาก (4.24) เมื่อ
พิจารณาในแต่ละรายละเอียดพบว่า ที่จัดอยู่ในระดับ มากที่สุด 
คือ ส่วนใหญ่การเพิ ่มม ูลค่าผลิตภัณฑ์จะขึ ้นอยู ่ก ับ การที่
ผู้ประกอบการมีความรู้ครบทุกด้านในผลิตภัณฑ์ที่ผลิตตั้งแต่ การ
จัดการวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และการตลาด (4.94) รองลงมา
คือ มีแหล่งทุนในการกู้ยืม ที่มีอัตราดอกเบี้ยต ่า หรือ เหมาะสม
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ต่อการกู้ยืมเงิน (4.71) ที่จัดอยู่ในระดับ มาก คือ ที่ดินหรือที่ตั้ง
ร้านผลิตควรอยู่ในท าเลที่สะดวกแก่การสัญจร หรือ ตั้งอยู่ในเขต
ที่มีความเจริญ (4.37) รองลงมาคือ มีจ านวนแรงงานในการผลิต
และมีการจัดแบ่งงานกันท า (3.84) และที่จัดอยู่ในระดับ ปาน
กลาง ค ือ ม ีการบร ิหารจ ัดการป ัจจ ัยการผล ิตได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ (3.32)  

1.2 ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าจัดอยู่ใน
ระดับ มาก (3.85) เมื่อพิจารณาในแต่ละรายละเอียดพบว่า ที่จัด
อยู่ในระดับ มากที่สุด คือ ผลิตภัณฑ์มีอรรถประโยชน์หลายอย่าง
ที่มีต่อสุขภาพ และปลอดภัย (4.94) ที่จัดอยู่ในระดับ มาก คือ มี
เรื่องราวต่างๆ ที่ทรงคุณค่าทางวัฒนธรรม ทางจิตใจ และอื่นๆ ที่
ท าให้เกิดความประทับใจต่อผู ้บริโภค (4.37)  รองลงมาคือ 
ผลิตภัณฑ์ได้รับการรับรองมาตรฐานจากหน่วยงานของรัฐ (4.36) 
ที ่จ ัดอยู ่ในระดับ ปานกลาง คือ ออกแบบแพ็กแก็ทได้อย่าง
ทันสมัยและสามารถใช้ประโยชน์จากแพ็คเก ็ทได ้ (2.97) 
รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์ระบุแหล่งผลิต ระบุรายละเอียดวันผลิต 
วันหมดอายุ วิธีการผลิต และอื่นๆ ที่ครบถ้วน (2.61)  

1.3 ด้านกระบวนการผลิต ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าจัด
อยู่ในระดับ มาก (3.60) เมื่อพิจารณาในแต่ละรายละเอียดพบว่า 
ที ่จ ัดอยู ่ในระดับ มากที ่ส ุด คือ มีการวิเคราะห์และพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา (4.59) ที่จัดอยู่ในระดับ มาก 
คือ มีการวิเคราะห์ต้นทุนในการผลิตสินค้าตั้งแต่การจัดซื้อสินค้า 
ต้นทุนการผลิต ต้นทุนการขนส่ง และวิเคราะห์แนวทางการลด
ต้นทุนท่ีมีประสิทธิภาพ (4.02) ที่จัดอยู่ในระดับ ปานกลาง คือ มี
การจัดคนให้เหมาะสมกับงานที่ผลิต (3.38) รองลงมาคือ มีการ
จัดแบ่งส่วนงานต่างๆ ในการผลิต หรือ แบ่งงานกันท า หรือ ท า
โครงสร้างการท างานท่ีชัดเจนเพื่อความรวดเร็วในการผลิต (3.08) 
และ มีการสต๊อกสินค้าระหว่างผลิต และสินค้ารอการจ าหน่ายได้
อย่างเหมาะสม (2.94) ตามล าดับ   

1.4 ด้านการตลาด ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าจัดอยู่ใน
ระดับ ปานกลาง (3.43) เมื่อพิจารณาในแต่ละรายละเอียดพบว่า 

ที ่จ ัดอยู ่ในระดับ มากที ่ส ุด คือ  มีการจัดท าการจ าหน ่าย
ผลิตภัณฑ์แบบออนไลน์ทุกช่องทาง และมีการ Review ไลน์สด 
ผลิตภัณฑ์อัพเดททุกวัน สั่งซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ (4.94) 
รองลงมาคือ มีการวิเคราะห์โลจิสติกส์การขนส่งผลิตภัณฑ์ตั้งแต่ 
จัดการวัตถุดิบ การสต๊อกสินค้า และการขนส่งสินค้าไปถึงมือ
ผู้บริโภค และวิเคราะห์ต้นทุน ลดต้นทุน และระบบการจัดส่งที่มี
ความรวดเร็ว (4.54) ที่จัดอยู่ในระดับ มาก คือ มีการตั้งราคา
จ าหน่ายค านึงถึงสภาพเศรษฐกิจและรายได้ของผู้บริโภคเป็นหลัก 
(3.70) ที่จัดอยู่ในระดับ น้อย คือ มีนโยบายส่งเสริมการจ าหนา่ย
ผลิตภัณฑ์ โปรโมชั ่นต่างๆ ที ่เข ้าถึงผู ้บริโภคได้ง ่าย (2.02) 
รองลงมาคือ มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ในทุกช่องทาง 
เช่น สื่อหนังสือพิมพ์ สื่อออนไลน์ ป้ายโฆษณา แผ่นพับ เป็นต้น 
(1.97) ตามล าดับ  

1.5 ด้านการบริการ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าจัดอยู่ใน
ระดับ มาก (3.63) เมื่อพิจารณาในแต่ละรายละเอียดพบว่า ที่จัด
อยู่ในระดับ มาก คือ ร้านค้ามีการให้บริการตลอดเวลา โดยหาก
เป็นออฟไลน์ก็บริการตามเวลา หากออนไลน์ก็จะมีการตอบ
ตลอดเวลา หรือ หากมีวันหยุดก็มีการแจ้งในไลน์เอาไว้ระบุวัน
เวลาเปิดปิดอย่างชัดเจน (4.10) รองลงมาคือ มีบริการตอบ
ค าถาม ติดต่อสื ่อสาร สร้างความเข้าใจที ่ต่อดีต่อลูกค้าผ่าน
ช่องทางออนไลน์ (4.31) และ พนักงานจ าหน่ายพูดจาสุภาพ มี
วาทศิลป์หรือจิตวิทยาในการพูด และพูดชักชวนเพื่อซื้อสินค้า 
โดยลักษณะค าพูดอยู่ภายใต้กรอบของกฎหมาย  (3.86) ที่จัดอยู่
ในระดับ ปานกลาง คือ มีการตกแต่งร้านค้าสวยงาม จัดวางสินค้า
ได้เป็นระบบสามารถหยิบจับได้ง่าย มีทางเข้าออกอย่างเป็นระบบ 
และม ี เคา เตอร ์ ในการให ้บร ิ การ  (3 .26 )  รองลงมาคือ 
ผู้ประกอบการหรือผู้จ าหน่ายแต่งตัวสุภาพ ให้บริการที่ดีในขณะ
จ าหน่ายและหลังจากจ าหน่ายสินค้าแล้ว (2.61) ตามล าดับ  

1.6 เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างผู้ประกอบการ
ทั้ง 5 ประเภทพบดังนี้ 

 
 
 
 
 



26   วารสารสหวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบรุีรัมย ์
 ปีที่ 4 ฉบับที ่1 มกราคม – มิถุนายน 2563 
 

ตารางที่ 1 แสดงรายละเอียดเปรียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการใน 5 ประเภท 
รายละเอียด SS df MS F Sig. 

ด้านปัจจัยการผลิต Between Groups 3.504 4 .876 

7.218 .000 Within Groups 29.732 245 .121 
Total 33.236 249  

ด้านผลิตภณัฑ ์ Between Groups 6.874 4 1.719 

10.766 .000 Within Groups 39.110 245 .160 

Total 45.985 249  
ด้านกระบวนการผลิต Between Groups 4.545 4 1.136 

4.189 .003 Within Groups 66.454 245 .271 
Total 70.999 249  

ด้านการตลาด Between Groups 1.910 4 .477 

4.463 .002 Within Groups 26.208 245 .107 
Total 28.118 249  

ด้านบริการ  Between Groups 1.212 4 .303 

.525 .717 Within Groups 141.374 245 .577 

Total 142.586 249  
*ค่าเฉลี่ยความแตกต่างโดยนัยส าคัญอยู่ที่ระดับ .05 
 

จากตารางพบว่า กลุ่มผู้ประกอบการมีความคิดเห็นว่า 
ปัจจัยที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ ด้าน
การบริการ ไม่แตกต่างกัน โดยนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่
ในด้าน ปัจจัยการผลิต ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการผลิต และ
ด้านการตลาด มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน โดยนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

2.  แนวทางการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับผลิตภัณฑ์
ชุมชนสู่ผลิตภัณฑ์ที ่มีมูลค่าสูงกรณีอ าเภอประโคนชัย จังหวัด
บุรีรัมย์ 

2.1 จากการสรุปประเด็นปัจจัยส่งเสริมและสนับสนุนให้
เกิดการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าที่สูงขึ้น สามารถสรุปได้
เป็นตารางดังนี้  

 
ตารางที่ 2 แสดงรายละเอียดภาพรวมของทุกด้านที่เป็นปัจจัยส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดมูลค่าผลิตภัณฑ์ราคาสูง 

ที ่ รายละเอียด Mean S.D ระดับ ล าดับ 
1 ด้านปัจจัยการผลิต 4.24 0.62 มาก 1 

2 ด้านผลิตภณัฑ ์ 3.85 0.75 มาก 2 

3 ด้านกระบวนการผลิต 3.60 1.02 มาก 4 

4 ด้านการตลาด 3.43 0.83 ปานกลาง 5 

5 ด้านการบริการ 3.63 1.10 มาก 3 

รวม 3.75 0.86 มาก - 
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จากตารางพบว่า โดยภาพรวมทุกด้าน จัดอยู่ในระดับ 
มาก (3.75) แต่เมื่อพิจารณาในภาพรวมแต่ละด้านพบว่า ที่จัดอยู่
ในระดับ มาก (4.24) คือ ด้านปัจจัยการผลิต รองลงมาคือ ด้าน
ผลิตภัณฑ์ (3.85) ด้านการบริการ (3.63) ด้านกระบวนการผลิต 
(3.60) และด้านการตลาด (3.43) ตามล าดับ  

2.2 ประเด็นการสัมภาษณ์พบดังน้ี  
ปัจจัยที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการเพิ่มมูลค่าทาง

เศรษฐกิจให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชน ได้แก่ ในด้านการผลิตนั้น 
ผู้ประกอบการส่วนใหญ่จะเห็นตรงกันว่า ผู้ประกอบการควรมี
ความรู้ครบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็น ด้านการจัดหาวัตถุดิบ ซึ่งจะต้อง
หาวิธีการที่จะลดต้นทุน ด้านกระบวนการผลิต จะต้องมีการผลิต
ให้มีคุณภาพและตรงความต้องการของลูกค้า ด้านผลิตภัณฑ์นั้น 
การออกแบบแพ็คเก็จก็จะเป็นเครื ่องจูงใจให้ลูกค้าพร้อมที่จะ
เลือกซื้อสินค้า และที่ส าคัญที่สุดที่จะท าให้ผู้ประกอบการอยู่ได้
และมีการประกอบอาชีพนี้ได้อย่างยั่งยืนคือ ผู้ประกอบการต้องรู้
เรื ่องการจ าหน่าย หรือ การตลาดเป็นอย่างดี โดยเฉพาะการ
จ าหน่ายในปัจจุบันซึ่งไม่ได้เป็นการจ าหน่าย ณ ที่ตั้งแล้ว แต่เป็น
การจ าหน่ายในโลกออนไลน์ซึ ่งเป็นระบบที่กว้างและสามารถ
สร้างก าไรได้อย่างมหาศาล 

 

อภิปรายผล 

จากการค้นพบประเด็นที่ส าคัญที่สุดผู้วิจัยขออภิปราย
ผลการวิจัยเฉพาะที่มีระดับ มากท่ีสุดของแต่ละด้าน ดังนี้   

1.  ด้านปัจจัยการผลิต ปัจจัยส าคัญที่จัดอยู่ในระดับ มาก
ที่สุด คือ  การที่ผู้ประกอบการมีความรู้ครบทุกด้านในผลติภัณฑ์
ที่ผลิตตั้งแต่ การจัดการวัตถุดิบ กระบวนการผลิต และการตลาด 
ซึ่งถือว่าเป็นประเด็นท่ีมีความส าคัญ เพราะผู้ประกอบการถือเป็น
ก าลังหลักของปัจจัยการผลิต ปัจจัยอื่นๆ ได้แก่ ที่ดิน ทุน หรือ 
แรงงาน ก็ถือว่า เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญ แต่ผู้ประกอบการถือ
เป็นปัจจัยส าคัญที่สุด เพราะเมื่อมีผู้ประกอบการที่เต็มไปด้วย
ความรู้ ก็จะสามารถบันดาลสิ่งต่างๆ เหล่านี้ให้เกิดขึ้นได้ทั้งหมด 
ไม่ว่า จะเป็นการหาสถานที่ผลิตหรือจ าหน่ายสินค้า การหาทุน
เพื่อมาต่อยอดธุรกิจ หรือ การแสวงหาแรงงานเพื่อมาช่วยผลิต
สินค้า ดังนั้น หากผู้ประกอบการมีความรู้ความสามารถ การผลิต
จะมีประส ิทธ ิภาพเป็นอย่างย ิ ่ง สอดคล้องกับแนวคิดทาง

เศรษฐศาสตร์ ซึ่ง วันรักษ์ มิ่งมณีนาคิน (2556) ได้กล่าวเอาไว้ว่า 
ปัจจัยการผลิตมีทั้งหมด 4 ประการได้แก่ ที่ดิน ทุน แรงงาน และ
ผู้ประกอบการ ทุกปัจจัยมีความส าคัญทั้งหมด แต่ปัจจัยที่จะ
ส่งผลให้ทุกปัจจัยเกิดขึ้นได้แก่ ผู้ประกอบการ  

2. ด้านผลิตภัณฑ์  ปัจจัยส าคัญ  มากท่ีสุด คือ ผลิตภัณฑ์
มีอรรถประโยชน์หลายอย่างที่มีต่อสุขภาพ และปลอดภัย (4.94) 
ซึ่งประเด็นข้อค้นพบนี้อาจเป็นเพราะ ในปัจจุบันการบริโภคสินค้า
ต่างๆ ผู้บริโภคมักจะให้ความส าคัญอยู่ที่อรรถประโยชน์ของตัว
ผลิตภัณฑ์ ต่อมาคือเรื่อง สุขภาพ ว่ามีอันตรายต่อสุขภาพหรือไม่ 
ต่อคือ ความปลอดภัย ซึ่งสิ่งเหล่านี้ถือเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญั
มากที่สุดในการเลือกซื้อสินค้า หรือ การเต็มใจจะจ่ายสินค้า 
ผลการวิจัยดังกล่าว สอดคล้องกับ ผลการวิจัยของ ปรีชา ปาโน
รัมย์ (2561) ซึ่งท าวิจัยเรื ่อง การเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนที่สามารถใช้เชื่อมโยงการจ าหน่ายสินค้า
ในแหล่งท่องเที ่ยวเชิงกีฬารองรับงานมหกรรม Motor GP ปี 
2018 ในต าบลหูท  านบ อ าเภอปะค า จ ังหวัดบุร ีร ัมย ์ ซึ่ง
ผลการวิจัยพบว่า การผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน ควรเน้นไปที่ การ
สร้างอรรถประโยชน์ให้เกิดขึ้นต่อผลิตภัณฑ์ที่ผลิต   

3. ด้านกระบวนการผลิต ปัจจัยที่ส าคัญ มากที่สุด คือ มี
การวิเคราะห์และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัยอยู ่ตลอดเวลา 
(4.59) ผลการวิจัยดังกล่าว สะท้อนให้เห็นถึงวิธีการผลิต ณ 
ปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น รถยนต์จะมีการพัฒนารุ่นใหม่ๆ ขึ ้นมา
ตลอดเวลา รุ ่นเก่า มักจะหมดสภาพความสวยงาม ความนิยม 
ของคนประมาณ 3 ปี และการผลิตรถยนต์ในรุ ่นใหม่ๆ ก็จะ
เกิดขึ้น หรือแม้กระทั่งการผลิตทุกอย่างก็จะมีลักษณะเดียวกัน 
แม้การใช้งานคอมพิวเตอร์ก็ยังต้องมีพัฒนาการใหม่ขึ้นมา ซึ่งปัจุ
บัน เป็นเวอร์ชั่นที่ 10 หรือ 11 ไปแล้ว และยังคงจะต้องพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ผลิตภัณฑ์ต่างๆ ควรที่จะต้องมีการท าวิจัย
เพื่อที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ์ของตนเองให้อยู่ในลักษณะที่ทันสมัย
ตลอดเวลา และเป็นรุ ่นใหม่ๆ เป็นเวอร์ชั ่นใหม่ เพื ่อที ่จะให้
ผู ้บริโภคได้เลือกซื ้อสินค้าได้เต็มใจจ่าย ผลการวิจัยดังกล่าว 
สอดคล้องกับ ผลการวิจ ัยของ นิธ ิโรจน์ ศุภกฤษสุวรรณกุล 
(2560) ซึ ่งท าวิจัยเรื ่อง การจัดการความรู ้และพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลความหลากหลายด้านอาหารของกลุ ่มชาติพันธุ ์ใน
อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรัมย์ ซึ่งได้กล่าวไว้ว่า การจัดการ
ความรู้ระบบฐานข้อมูลนั้น ควรที่จะเพิ่มเติมองค์ประกอบความรู้
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สมัยใหม่ และควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลในรูปแบบใหม่ๆ ให้เข้า
กับเวอร์ชั่นล่าสุดของการท างาน  

4. ด้านการตลาด ปัจจัยที่ส าคัญ มากที่สุด คือ  มีการ
จัดท าการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์แบบออนไลน์ทุกช่องทาง และมีการ 
Review ไลน์สด ผลิตภัณฑ์อัพเดททุกวัน สั่งซื้อสินค้าผ่านช่องทาง
ออนไลน์ (4.94) ผลการวิจัยดังกล่าว สะท้อนภาพให้เห็นถึงระบบ
การจ าหน่ายในปัจจุบันที่เน้นการจ าหน่ายในลักษณะออนไลน์ทุก
ช่องทาง เพราะในปัจจุบันนี้มีระบบ ไลน์สด จ าหน่ายผลิตภัณฑไ์ด้
ในเว็บไซด์ บางเว็บไซด์มีคนเข้าไปดูเป็นจ านวนมาก หรือ บาง
ช่องทางใช้เป็นลักษณะ application ขนาดใหญ่ เป็นไลน์ เป็นตน้ 
หรือแม้กระทั่งเราสามารถสร้างวิธีการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ใน
รูปลักษณะ YouTube ก็ได้ เพราะปัจจุบันหากประสงค์จะ

ออกอากาศเพื่อให้มีคนชมเป็นจ านวนมาก ก็ต้องอาศัยเทคนิค
และว ิธ ีการทางการตลาดและสามารถแสดงตนทางช ่อง 
YouTube ได้เลย เพราะถือว่า เป็นช่องทางในการหารายได้อีก
ทางเลือกหนึ่ง เพราะปัจจุบันประสิทธิของคนสามารถแสดงออก
ได้ไม่จ ากัดบนช่องทางออนไลน์ และสามารถที่จะจ าหน่ายสินค้า
ในตลาดออนไลน์ได้ หรือ จะผลิตเพลง ผลิตหนังสั้น หรือทุกอย่าง
ลงใน YouTube สามารถด าเนินการได้ทั้งหมดหมด เพราะการ
ได้รับรายได้ในช่องทางออนไลน์นั้น หากมีปริมาณหรือจ านวน
ผู้ชมเข้ามาดู หรือ มา comment เป็นจ านวนมากก็จะท าให้มี
รายได้มาก ดังนั้นการจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ในรูปแบบออนไลน์จึง
เป็นที่นิยมเป็นอย่างในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งเป็นการจ าหนา่ยที่
เรียกว่า ตลาดกว้าง และมีก าไรมหาศาล
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