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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวังและ
การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีกับคุณภาพข้อมูลทางบัญชีของนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 181 คน และใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล F-test การวิเคราะห์
สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของนักบัญชี
ที่คาดหวัง ด้านความรู้ทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ด้าน
การบริหารจัดการองค์กร และด้านทักษะการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชี โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความเข้าใจได้ ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ด้าน
ความเชื่อถือได้ และด้านเปรียบเทียบกันได้ และคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง ด้านทักษะการปฏิบัติงาน 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี ด้านความเข้าใจได้ และ 2) การปฏิบัติงานตาม
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จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านการรักษาความลับ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านความซื่อสัตย์ และด้าน
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี โดยรวมและเป็น
รายด้าน ได้แก่ ด้านความเข้าใจได้ ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ด้านความเช่ือถือได้ และด้าน
เปรียบเทียบกันได้ 
 
ค าส าคัญ: คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง, การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี, คุณภาพข้อมูล
ทางบัญช ี
 

Abstract 
The aim of this study was to examine relationship between prospective characteristics 

of accountants and the practice of professional ethics and accounting information quality of 
accountants in the accounting firm in the Northeast Region. The data were collected from 
181 accounting firms in the Northeast Region. Statistics used to analyze the data were F-test , 
multiple correlation analysis and multiple regression analysis. The results revealed that 1) 
qualifications of a prospective accountant in terms of professional knowledge, professional 
skills, interpersonal and communication, organization management and operational skills had 
a positive relationship towards accounting data quality in overall and each aspect which 
included understanding, decision making, reliability and comparable aspects. In addition, the 
prospective characteristics of an accountant regarding operational skills had a negative 
correlations and effects on the quality of accounting information in terms of understanding 
and 2) the practice in accordance with professional ethics in terms of confidentiality, 
knowledge and ability, honesty and performance standards had a positive relationship and 
impact on accounting information quality in overall and each aspect which included 
understanding, decision making, reliability and comparable aspects. 

 
Keyword: Expected Characteristics of Accountants, the Practice of Professional Ethics, 
Accounting Information Quality 
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บทน า 

ปั จ จุ บั น ข้ อมู ลท างบั ญ ชีถื อ เป็ น สิ่ งที่ มี
ความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจอย่างยิ่ง เนื่องจาก
ผู้บริหารจะต้องน าข้อมูลทางการบัญชีไปใช้ในการ
วางแผน การควบคุม และการตัดสินใจเพื่อขับเคลื่อน
ธุรกิจให้ประสบผลส าเร็จ ข้อมูลทางบัญชีเป็นสิ่งที่
สะท้อนให้ผู้บริหารทราบว่าการด าเนินงานของธุรกิจ
บรรลุตามแผนที่วางไว้หรือไม่ รวมทั้งท าให้ทราบถึง
ฐานะทางการเงินของกิจการ โดยผู้ที่ใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลทางบัญชี มีทั้งผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ผู้บริหาร
กิจการ เจ้าหนี้ นักลงทุน หน่วยงานของรัฐบาล และผู้
มีส่วนได้เสียอื่น บุคคลเหล่านี้มีความต้องการใช้ข้อมูล
ทางบัญชีในทิศทางและมุมมองของประโยชน์ที่
แตกต่างกัน เช่น ผู้บริหารของธุรกิจบางแห่งต้องการ
แสดงผลการด าเนินงานที่มีก าไรน้อยกว่าความเป็น
จริง เพื่อที่จะได้ เสียภาษีน้อยลง ตรงกันข้ามกับ
กรมสรรพากรซึ่งเป็นหน่วยงานของรัฐบาล ต้องการ
ให้แสดงข้อมูลตามความเป็นจริง เพื่อที่จะได้จัดเก็บ
ภาษีได้อย่างถูกต้อง จะได้น าเงินจากภาษีที่จัดเก็บมา
พัฒนาประเทศ (ชฎาพร ฑีฆาอุตมากร, 2561) ดังนั้น 
บุคคลที่มีหน้าที่ในการน าเสนอข้อมูลเหล่านี้คือ นัก
บัญชี ซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทที่ส าคัญเป็นอย่างมากต่อ
การบริหารจัดการภายในองค์กร เนื่องจากเป็นผู้ที่มี
หน้าที่จัดท าและน าเสนองบการเงินของกิจการ ซึ่ง
สามารถสะท้อนภาพการด าเนินงานที่แท้จริงของ
กิจการ และฝ่ายบริหารก็สามารถน าข้อมูลงบการเงิน
นั้นไปใช้ในการตัดสินใจวางแผนด าเนินกิจกรรมทาง
ธุรกิจ นักบัญชีจึงต้องมีความตั้งใจในการปฏิบัติหน้าท่ี
อย่างเต็มที่ และมีประสิทธิภาพ มุ่งมั่นตั้งใจในการ

ปฏิบัติงานอย่างมีเป้าหมาย และปฏิบัติงานบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ตลอดจนเป็นที่ยอมรับของบุคคล
ทั่วไป (กานดา แซ่หลิ่ว, 2560) ดังนั้น หน้าที่ของผู้ท า
บัญชีไม่ เพียงแค่ท าบัญชีและรายงานข้อมูลทาง
การเงินเท่านั้น แต่นักบัญชีต้องเป็นผู้รวบรวมข้อมูล 
และประมวลผลข้อมูลของกิจการ ทั้งที่เป็นข้อมูลทาง
การเงินและข้อมูลที่ไม่ใช่ทางการเงิน และร่วมเป็นผู้
วางแนวทางในการจัดท ารายงาน โดยยึดหลัก
มาตรฐานการบัญชีและใช้ทักษะวิชาชีพทางการบัญชี
ในการท างานภายใต้หลักของจรรยาบรรณวิชาชีพ
ของผู้ท าบัญชี (อณัญญา จันทร์เศษ และคณะ, 2560) 

ซึ่ ง ใน การน า เสน อข้ อมู ลท างบั ญ ชีที่ มี
ประสิทธิภาพและถูกต้อง จะต้องอาศัยทักษะ
ความสามารถของนักบัญชี ดังนั้น จึงต้องมีการ
ก าหนดคุณสมบัติของผู้ท าบัญชี เพื่อให้มีการจัดท า
บัญชีและงบการเงินให้ถูกต้องตามที่กฎหมายก าหนด 
เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีส่งผลให้การท าบัญชีมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมีหลักจรรยาบรรณ
วิ ช า ชี พ นั ก บั ญ ชี ค วบ คุ ม ก ารป ฏิ บั ติ ง าน  ซึ่ ง
จรรยาบรรณจะแสดงถึงคุณธรรมและจริยธรรมของ
ผู้ท าบัญชี หากผู้ท าบัญชีปฏิบัติงานโดยยึดถือหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีอย่างเคร่งครัด ข้อมูลทาง
บัญ ชีก็ จะมี ความถูกต้ อง น่ า เช่ือถื อ  และ เป็ น
ประโยชน์แก่ผู้ใช้ หากผู้ท าบัญชีจัดท าบัญชีโดยขาด
การยึดหลักจรรยาบรรณ อาจส่งผลถึงการน าเสนองบ
การเงินที่ผิดพลาด ซึ่งสร้างความเสียหายต่อกิจการ
และบุคคลที่ใช้ประโยชน์จากงบการเงิน (ประดินันท์ 
ประดับศิลป์ และลักษณา เกตุเตียน, 2557) ซึ่งจาก
สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นในยุคปัจจุบันของนักบัญชีมี
หลายปัญหา เป็นปัญหาที่มีผลกระทบโดยตรงกับตัว
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นักบัญชีเอง และเกิดขึ้นกับผู้บริหารหรือองค์กร ผู้ว่า
จ้างนักบัญชีให้เป็นผู้ท าบัญชีให้กับองค์กร ซึ่งล้วนแต่
มีผลกระทบต่อวิชาชีพบัญชี ดังนั้น นักบัญชีจึงถือเป็น
อาชีพหนึ่งที่ต้องอาศัยความรู้ความสามารถเฉพาะ
ทาง และเรียนมาโดยตรง การประกอบวิชาชีพในสาย
งานบัญชีจะต้องผ่านการรับผิดชอบจนได้รับการ
ยอมรับ วิชาชีพบัญชีมีการออกกฎหมายเพื่อคุ้มครอง
อาชีพน้ีโดยเฉพาะ คือ พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 
2543 ส าหรับนักบัญ ชี เป็นวิชาชีพที่ผู้ประกอบ
วิชาชีพทุกคนจะต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพโดย
ผ่านการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ท าบัญชี ผู้สอบบัญชีภาษี
อากร และผู้สอบบัญชีรับอนุญาต การปฏิบัติงานของ
นักบัญชี นอกจากความรู้ความสามารถท่ีมีแลว้จะต้อง
มีจรรยาบรรณของวิชาชีพควบคู่ไปด้วย เพราะถือว่า
เป็นเครื่องมือก ากับการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมและ
มีบทลงโทษที่ ชัด เจน หากนักบัญ ชีไม่มีความรู้
ความสามารถ ไม่มีความช านาญทางวิชาชีพ รวมถึง
ไม่มีจรรยาบรรณในวิชาชีพของตนก็จะก่อให้เกิด
ปัญหาขึ้น ท้ังการปฏิบัติงานท่ีผิดพลาด การทุจริต ซึ่ง
เป็นการสร้างปัญหาใหญ่ในวิชาชีพ และมีผลเสีย
โดยตรงทั้งต่อตัวนักบัญชี ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง รวมถึง
ผลเสียที่สะท้อนถึงสภาวิชาชีพบัญชี และต่อสังคม
ประเทศชาติ (วารีพร อยู่เย็น, 2563) 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น คณะผู้วิจัยจึง
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของนักบัญชี
ที่คาดหวังและการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชีกับคุณภาพข้อมูลทางบัญชีของนักบัญชี
ในส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลลัพธ์ที่ ได้สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการ

พัฒนาคุณลักษณะของนักบัญ ชี รวมถึงใช้ เป็น
แนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงานของนักบัญชี
ตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพเพื่อยกระดับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานของนักบัญชีให้มีประสิทธิภาพ พร้อม
ทั้งมีการจัดท าบัญชีและน าเสนอข้อมูลที่ถูกต้อง มี
คุณภาพและประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรบัและน่าเชื่อถือ 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักบัญ ชีที่

คาดหวัง การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชี และคุณภาพข้อมูลทางบัญชีของนักบัญชีใน
ส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง การปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชีของนักบัญ ชีในส านักงานบัญ ชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามประเภทของสถาน
ประกอบการ ทุนจดทะเบียน ระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน และจ านวนพนักงานแตกต่างกัน 

3. เพื่อทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบ
ของคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง และการ
ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีที่ส่งผลต่อ
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีของนักบัญชีในส านักงาน
บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

สมมติฐานการวิจัย 

1. คุณลักษณะของนักบัญ ชีที่คาดหวังมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพ
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ข้อมูลทางบัญชีของนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

2. การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชีมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อข้อมูล
ทางบัญชีของนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาเนื้อหา
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของนัก
บัญชีที่คาดหวังและการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชีกับคุณภาพข้อมูลทางบัญชีของนักบัญชี
ในส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ได้แก่ 

1.1 คุณลักษณะของนักบัญชี ประกอบด้วย 5 
ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ทางวิชาชีพ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพ ด้านปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 
ด้านการบริหารจัดการองค์กร และด้านทักษะการ
ปฏิบัติงาน 

1.2 จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ประกอบด้วย 
5 ด้าน ได้แก่ ด้านการรักษาความลับ ด้านความรู้
ความสามารถ ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความโปร่งใส 
และด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

1.3 คุณภาพข้อมูลทางบัญชี ประกอบด้วย 4 
ด้าน ได้ ด้านความเข้าใจได้ ด้านความเกี่ยวข้องกับ
ก ารตั ด สิ น ใจ  ด้ าน ความ เช่ื อถื อ ได้  แ ล ะด้ าน
เปรียบเทียบกันได้  

2. ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ นักบัญชีในส านักงาน

บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 253 
คน โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นนักบัญชีตอบ
กลับมาทั้งหมด จ านวน 181 คน 

3. ขอบเขตด้านสถานที่  ได้แก่  ส านักงาน
บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

4. ขอบเขตด้านเวลา ได้แก่ ปีงบประมาณ 
2563 (1 ตุลาคม 2562 - 30 กันยายน 2563) 
 

ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชี 
(Desirable Accountants) 

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง นั ก บั ญ ชี  ถื อ เป็ น
ลักษณะเฉพาะของนักบัญชีทั้งด้านปฏิบัติงานทาง
บัญชีด้วยความรู้ทางวิชาชีพ และทักษะทางวิชาชีพ 
ซึ่งแสดงออกมาโดยสร้างผลการปฏิบัติงานให้สูงกว่า
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ซึ่งความรู้และความสามารถ
ของนักบัญชีจะต้องประกอบด้วย 1) ความรู้ในวิชาชีพ 
(Knowledge) ได้แก่ ความรู้ทางด้านเศรษฐศาสตร์ 
การเงิน การตลาด บัญชี กฎหมาย 2) ทักษะทาง
วิชาชีพ (Skill) ซึ่งเป็นทักษะการเรียนรู้ ทักษะด้าน
เทคนิค การปฏิบัติงาน ทักษะด้านบุคคล ทักษะด้าน
ความสัมพันธ์ และทักษะด้านองค์กร 3) คุณค่าแห่ง
วิ ช า ชี พ  (Professional Values) ไ ด้ แ ก่  ก า ร
ปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ 4) จรรยาบรรณ (Ethics) 
และ 5) ทัศนคติ (Attitudes) (นิภาพรรณ ดุลนีย์ 
และปรียาณัฐ เอี๊ยบศิริเมธี, 2562) ดังนั้นคุณลักษณะ
ที่จ าเป็นที่สถานประกอบการต้องการส าหรับนักบัญชี 
จึงประกอบไปด้วย ความรู้ทางวิชาชีพ ทักษะทาง
วิชาชีพ การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการ
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สื่อสาร การบริหารจัดการองค์กร และทักษะการ
ปฏิบัติงาน (วริยา ปานปรุง และคณะ, 2561; นิภา
พรรณ ดุลนีย์ และปรียาณัฐ เอี๊ยบศิริเมธี , 2562; 
สนทนา สุขใจ และประเวศ เพ็ญวุฒิกุล, 2562 และช
ลิดา ลิ้นจี่, กนกมณี หอมแก้ว และสุภาพร บุญเอี่ยม, 
2563) 

แนวคิดเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
(Accounting Professional Ethics) 

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีเป็นประมวลความ
ประพฤติที่ผู้ประกอบวิชาชีพทางบัญชีก าหนดขึ้น เพื่อ
รักษาและส่งเสริมเกียรติคุณ ช่ือเสียงและฐานของ
สม าชิก  เพื่ อ ให้ ได้ รั บ ค วาม เช่ื อถื อ จากสั งค ม 
จรรยาบรรณคือ ข้อควรประพฤติที่ดีงาม ส าหรับ
สมาชิกในวิชาชีพข้อควรประพฤตินี้ ถ้าเราฝ่าฝืนจะ
เกิด โทษ จึงเป็นมาตรฐานความประพฤติ และ
วิจารณญาณทางศีลธรรมและวิชาชีพที่เป็นกฎเกณฑ์
หรือแบบแผนของความประพฤติส าหรับยึดถือเป็น
แนวปฏิบัติของผู้ประกอบวิชาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับวร
เทพ เวียงแก (2562) ที่กล่าวว่าจรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชีเป็น ข้อปฏิบัติอันดีงามที่ผู้ประกอบการวิชาชีพ
บัญชีต้องยึดถือและปฏิบัติตาม เพื่อให้เกิดความ
ประพฤติอันดีงาม หลักปฏิบัติดังกล่าวจะถูกก าหนด
โดยสมาคมวิชาชีพ ซึ่งอยู่บนพื้นฐานของการอิงอาศัย
หลักธรรม ความถูกต้อง จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีจึง
เป็นมาตรฐานความประพฤติและวิจารณญาณทาง
ศี ล ธ ร ร ม  แ ล ะ วิ ช า ชี พ ที่ เป็ น ก ฎ เก ณ ฑ์  ถ้ า
ผู้ประกอบการวิชาชีพฝ่าฝืนจะเกิดโทษ ซึ่งในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีจ าเป็นจะต้องปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพเพื่อการรักษาไว้ซึ่งเกียรติคุณ

และศักดิ์ ศรีแห่ งกาประกอบวิชาชีพ ซึ่ งจะต้อง
ประกอบไปด้ วย  การรักษาความลั บ  ความ รู้
ความสามารถ ความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และ
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน (สุมินทร เบ้าธรรม และ
ดวงฤดี อู,๋ 2559) 

แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 
(Accounting Qualitative) 

คุณภาพข้อมูลทางบัญชี ถือเป็นข้อมูลที่มี
ความส าคัญ ในการขับ เคลื่ อนธุ รกิจ ให้ ประสบ
ผลส าเร็จ เป็นข้อมูลที่สะท้อนให้ผู้บริหารทราบว่า 
การด าเนินงานของธุรกิจบรรลุผลตามแผนที่วางไว้ 
รวมทั้งท าให้ทราบถึงฐานะทางการเงินของกิจการ ซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งในการน าทรัพยากรที่มีอยู่มาด าเนินงาน
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ผู้มีส่วนได้
เสียในการใช้ข้อมูลสารสนเทศทางการบัญชี อาจรวม
ไปถึงนักบัญชี ผู้บริหารกิจการ เจ้าหนี้  นักลงทุน 
หน่วยงานของรัฐบาล หรือผู้มีส่วนได้เสียอื่น ข้อมูลที่
มีคุณภาพสูงจะเกิดประโยชน์ในการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจจะต้องประกอบไปด้วย ความเข้าใจได้ 
ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ความเช่ือถือได้ และ
เปรียบเทียบกันได้ (จิรภัทร์ มั่นคง, 2561; ชฎาพร 
ฑีฆาอุตมากร, 2561; สุทธาทิพย์ บุญเรือง, ปรีชญา 
ชุมศรี และมัทนชัย สุทธิพันธ์, 2562 และศรีศรินทร์ 
สุขสุทธิ และณัฐธยาน์ อธิรัฐจิรชัย, 2563) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ก าร วิ จั ย เรื่ อ ง  ค ว าม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีคาดหวังและการปฏิบัตงิาน
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ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีกับคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชีของนักบัญ ชีในส านักงานบัญ ชีในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการ
วิจัย ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

วิธีการด าเนินการวิจัย  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นัก

บัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ จ านวน 253 คน (กรมพัฒนาธุรกิจการค้า , 
2563, ออนไลน์)  

กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่   
นั ก บั ญ ชี ใ น ส า นั ก ง า น บั ญ ชี ใ น เ ข ต ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 253 คน โดยมีผู้ตอบ

แบบสอบถามที่ เป็นนักบัญชีตอบกลับมาทั้งหมด 
จ านวน 181 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ก า ร ศึ ก ษ า ค รั้ ง นี้ ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม 

(Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยแบ่งออกเป็น 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง/
หน้าท่ีในองค์กร และประสบการณ์การท างาน 

คุณภาพข้อมูลทางบัญช ี
(Accounting Qualitative) 

1. ด้านความเข้าใจได ้
2. ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสนิใจ 
3. ด้านความเช่ือถือได ้
4. ด้านเปรียบเทียบกันได ้

การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
(Accounting Professional Ethics)  

1. ด้านการรักษาความลับ 
2. ด้านความรู้ความสามารถ 
3. ด้านความซื่อสตัย ์
4. ด้านความโปร่งใส 
5. ด้านมาตรฐานในการปฏิบตัิงาน 

คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง 
(Expectations Desirable Accountants)  

1. ด้านความรู้ทางวิชาชีพ 
2. ด้านทักษะทางวิชาชีพ 
3. ด้านปฏิสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  
4. ด้านการบริหารจดัการองค์กร 
5. ด้านทักษะการปฏิบตัิงาน 
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ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของส านักงานบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ประเภท
ของสถานประกอบการ ทุนจดทะเบียน ระยะเวลาใน
การด าเนินงาน และจ านวนพนักงาน 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของนักบัญชีที่คาดหวังของนักบัญชีในส านักงานบัญชี
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ด้าน
ความรู้ทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ด้านการ
บริหารจัดการองค์กร และด้านทักษะการปฏิบัติงาน  

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญ ชีของนักบัญ ชี ใน
ส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประกอบด้วย ด้านการรักษาความลับ ด้านความรู้
ความสามารถ ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความโปร่งใส 
และด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  

ตอนท่ี 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพข้อมูล
ทางบัญชีของนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย ด้านความเข้าใจ
ได้ ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ด้านความ
เชื่อถือได้ และด้านเปรียบเทียบกันได้  

ตอนท่ี 6 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แบบสอบถามมีการหาค่าอ านาจจ าแนก

ของแบ บ สอบ ถาม เป็ น ราย ข้ อ  (Discriminant 
Power) โดยใช้เทคนิค Item-total Correlation ซึ่ง
คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง มีค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.903-0.962 การปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่

ระหว่าง 0.745-0.963 และคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 
มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.924 -0.984 ซึ่ง
สอดคล้องกับ Rovinelli and Hambleton (1977) 
แสดงให้เห็นว่า ค่าอ านาจจ าแนกมีค่ามากกว่าหรือ
เท่ากับ 0.5 ถือว่ารายข้อของแบบสอบถามมีความ
สอดคล้องกันระหว่างรายข้อของแบบสอบถามกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด และหาค่าความเช่ือมั่นของ
เครื่องมือ (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ต า ม วิ ธี ข อ ง ค ร อ น บ า ค 
(Cronbach) ซึ่งคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง มี
ค่าสัมประสิทธิ์อยู่ที่แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.929-0.956 
การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี มีค่า
สัมประสิทธิ์อยู่ที่แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.823-0.945 
และคุณภาพข้อมูลทางบัญชี มีค่าสัมประสิทธิ์อยู่ที่
แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.942-0.983 ซึ่งสอดคล้องกับ 
Hair and others (2006) แสดงความเห็นว่า ค่า 
Alpha มากกว่า 0.7 เป็นค่าที่ยอมรับได้ สามารถ
น าไปใช้เก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุ่มตัวอย่างได้ 

2. น าแบบสอบถามที่ผ่านการหาค่าอ านาจ
จ าแนก และการหาค่าความเช่ือมั่น ด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 253 แห่ง 
และได้รับแบบสอบถามตอบกลับมา จ านวน 181 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 71.54 เมื่อเปรียบเทียบกับ
จ านวนแบบสอบถามที่ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 
253 ฉบับ ซึ่ งสอดคล้องกับ Aaker, Kumar and 
Day (2001) ได้น าเสนอว่าการส่งแบบสอบถามต้องมี
อัตราตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่า
ยอมรับได้ว่ามีขนาดตัวอย่างที่ได้มีความเหมาะสม
และเพียงพอท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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3. ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วย และ
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

4. ด าเนินการน าแบบสอบถามที่มีความ
ครบถ้วน และสมบูรณ์มาวิเคราะห์และประมวลผล
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติเชิงพรรณนา โดยใช้สถิติพื้นฐานใน

การแจกแจงค่าความถี่ (Frequency) และแสดงผล
เป็นค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ 
การวิเคราะห์ค่า F-test (ANOVA และ MANOVA) 
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ  (Multiple 
Correlation Analysis) การวิเคราะห์การถดถอย
อย่างง่าย (Simple Regression Analysis) และการ
วิ เค ร าะห์ ก ารถด ถอยแบ บ พ หุ คู ณ  (Multiple 
Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย 
1. ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

อายุ 40-51 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี ต าแหน่ง/
หน้าที่ ในองค์กรสมุห์บัญ ชี/พนักงานบัญ ชี  และ
ประสบการณ์การท างาน 16-20 ปี ส านักงานบัญชีใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีจังหวัดที่ตั้ งของ
ส านั กงานส่วน ใหญ่ อยู่ ในจั งหวัดนครราชสีมา 
ประเภทของสถานประกอบการเป็นห้างหุ้นส่วน
สามัญ/ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ทุนจดทะเบียน 500,000-
1,000,000 บาท ระยะเวลาในการด าเนินงาน 10-15 
ปี และจ านวนพนักงาน 11-15 คน  

2. นักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉี ยงเหนื อ มี ความคิด เห็น เกี่ ยวกับ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง การปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีและคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชี น าเสนอในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับระดับคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง การ
ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

รายการประเมิน X . S.D. ระดับ อันดับ 
1. ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี 4.06 0.74 มาก 2 
2. ด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี 4.13 0.72 มาก 1 
3. ด้านปฏิสมัพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 4.02 0.65 มาก 4 
4. ด้านการบริหารจดัการองค์กร 4.04 0.73 มาก 3 
5. ด้านทักษะการปฏิบตัิงาน 4.02 0.75 มาก 4 

รวม 4.00 0.77 มาก  
1. ด้านการรักษาความลับ 4.22 0.73 มาก 1 
2. ด้านความรู้ความสามารถ 4.08 0.77 มาก 5 
3. ด้านความซื่อสตัย ์ 4.15 0.75 มาก 3 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับระดับคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง การ
ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และคุณภาพข้อมูลทางบัญชี (ต่อ) 

รายการประเมิน X . S.D. ระดับ อันดับ 
4. ด้านความโปร่งใส 4.12 0.69 มาก 4 
5. ด้านมาตรฐานในการปฏิบตัิงาน 4.19 0.72 มาก 2 

รวม 4.15 0.77 มาก  
1. ด้านความเข้าใจได ้ 4.15 0.71 มาก 1 
2. ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสนิใจ 4.10 0.71 มาก 2 
3. ด้านความเชื่อถือได ้ 4.02 0.70 มาก 3 
4. ด้านเปรียบเทียบกันได ้ 3.91 0.75 มาก 4 

รวม 3.93 0.76 มาก  
 

จากตารางที่ 1 พบว่า นักบัญชีในสำนักงาน
บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวังโดยรวม
อยู่ ในระดับมาก ( X = 4.00, S.D. = 0.77) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก 
ดังนี้ ด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชี (X = 4.13, S.D. = 
0.72) ด้านความรู้ทางวิชาชีพบัญชี (X = 4.06, S.D. 
= 0.74) และด้านการบริหารจัดการองค์กร ( X = 
4.04, S.D. = 0.73) นักบัญชีในสำนักงานบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี โดยรวมอยู่
ใน ระดั บ ม าก  ( X =  4 .15 , S.D. =  0.77 ) เมื่ อ
พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก 
ดังนี้ ด้านการรักษาความลับ ( X = 4.22, S.D. = 
0.73) ด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (X = 4.19, 

S.D. = 0.72) และด้านความซื่อสัตย์ (X = 4.15, 
S.D. = 0.75) และนักบัญชีในสำนักงานบัญชีในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
คุณภาพข้อมูลทางบัญชีโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X
= 3.93, S.D. = 0.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่
ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ดังนี้ ด้านความเข้าใจได้ (X
= 4.15, S.D. = 0.71) ด้านความเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจ (X = 4.10, S.D. = 0.71) และด้านความ
เชื่อถือได้ (X = 4.02, S.D. = 0.70) 

3. สำนักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ ที่เป็นกิจการเจ้าของคนเดียว มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง โดยรวม 
มากกว่า นักบัญ ชีในสำนักงานบัญ ชีในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ที่เป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ/ห้าง
หุ้นส่วนจำกัด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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4. สำนักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ ที่มีระยะเวลาในการดำเนินงานน้อยกว่า 5 ปี มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี โดยรวม มากกว่า นักบัญชีในสำนักงาน
บัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีระยะเวลาใน
การดำเนินงาน 10-15 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

5. สำนักงานบัญ ชีในเขตภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ที่มีจำนวนพนักงานน้อยกว่า 5 คน มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน
การรักษาความลับ ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความ
โปร่งใส และด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มากกว่า 

นั ก บั ญ ชี ใ น ส ำ นั ก ง า น บั ญ ชี ใ น เ ข ต ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีจำนวนพนักงาน 11-15 คน 
แ ล ะ นั ก บั ญ ชี ใน ส ำนั ก งาน บั ญ ชี ใน เข ต ภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีจำนวนพนักงานน้อยกว่า 5 
คน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติ งานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านความโปร่งใส มากกว่า 
นักบัญชีในสำนักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ ที่มีจำนวนพนักงานมากกว่า 15 คน และ 5 - 
10 คน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

6. คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง มี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชี โดยรวม (QTA) นำเสนอในตารางที่ 
2 

 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวังกับคุณภาพ   
ข้อมูลทางบัญชี โดยรวม (QTA) ของนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

คุณลักษณะของนักบัญชีที่
คาดหวัง 

คุณภาพข้อมูลทางบัญชีโดยรวม (QTA) 

t p-value สัมประสิทธิ ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี  ( a ) 0.211 0.188 1.120 0.264 
ด้านความรู้ทางวิชาชีพ (PKL) 0.575 0.061 9.392 0.000* 
ด้านทักษะการปฏิบัติงาน (TFS) 0.343 0.062 5.497 0.000* 
F = 203.367  p = 0.000  Adjusted  R2  = 0.692 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตารางที่  2 พบว่า คุณลักษณะของนัก
บัญชีที่คาดหวัง ด้านความรู้ทางวิชาชีพ (PKL) และ
ด้านทักษะการปฏิบัติงาน (TFS) มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชีโดยรวม 

(QTA) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  0.05 เมื่อน า
คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง ด้านความรู้ทาง
วิชาชีพ (PKL) และด้านทักษะการปฏิบัติงาน (TFS) 
ไปสร้างสมการพยากรณ์ของคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 
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โดยรวม (QTA) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุ ง (AdjR2) เท่ ากับ  0.692 โดยได้สมการ
พยากรณ์ ดังนี้ 

QTA = 0.211 + 0.575(PKL) + 0.343(TFS) 

7. การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อ
คุณภาพข้อมูลทางบัญชี โดยรวม (QTA) น าเสนอใน
ตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีกับ
คุณภาพข้อมูลทางบัญชี โดยรวม (QTA) ของนักบัญชีในส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

คุณลักษณะของนักบัญชีที่
คาดหวัง 

คุณภาพข้อมูลทางบัญชีโดยรวม (QTA) 

t p-value สัมประสิทธิ ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี  ( a ) 0.514 0.250 2.056 0.041* 
ด้านการรักษาความลับ (DFT) 0.272 0.089 3.070 0.002* 
ด้านความรูค้วามสามารถ (PFC) 0.302 0.087 3.484 0.001* 
ด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
(PFS) 

0.247 0.084 2.952 0.004* 

F = 65.651  p = 0.000  Adjusted  R2  = 0.519 
*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า การปฏิบัติงานตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านการรักษาความลับ 
(DFT) ด้านความรู้ความสามารถ (PFC) และด้าน
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน (PFS) มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 
โดยรวม (QTA) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อ
น าการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้าน
การรักษาความลับ (DFT) ด้านความรู้ความสามารถ 
(PFC) และด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน (PFS) ไป
สร้างสมการพยากรณ์ของคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

โดยรวม (QTA) ได้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์
ปรับปรุง (AdjR2) เท่ากับ 0. 0.519 โดยได้สมการ
พยากรณ์ ดังนี้ 

QTA = 0 .514 +  0 .272 (DFT) + 0 .302 
(PFC) + 0.247(PFS) 

 

การอภิปรายผล 
1. ส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 

เหนือ จ าแนกตามประเภทของสถานประกอบการ
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แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
นักบัญชีท่ีคาดหวัง โดยรวมแตกต่างกัน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของสกลพร พิบูลย์วงศ์ (2559: บทคัดย่อ) 
พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบางกรวย 
จังหวัดนนทบุรี ท่ีมีทุนจดทะเบียน และระยะเวลาใน
การด า เนิ น งานแตกต่ างกันมี ความคิ ด เห็ นต่ อ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่พึงประสงค์แตกต่างกันใน
ทุกด้าน ส าหรับผู้ประกอบการธุรกิจในอ าเภอบาง
กรวย จังหวัดนนทบุรี ที่มีประเภทธุรกิจแตกต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อคุณลักษณะของนักบัญชีท่ีพึงประสงค์
แตกต่างกันยกเว้นทักษะด้านการจัดการบุคคลไม่
แตกต่างกัน  

2. ส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ จ าแนกตามระยะเวลาในการด าเนินงาน
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี โดยรวมแตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของตรีทิพย์ อนันต์  (2556) 
พบว่า นักธุรกิจ SMEs ในจังหวัดสงขลา ที่มีลักษณะ
ของธุรกิจ SMEs ได้แก่ รูปแบบ ประเภท จ านวน
พนักงาน จ านวนทุนจดทะเบียนเริ่มต้นกิจการ และ
ระยะเวลาในการด าเนินกิจการต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับระดับการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพแตกต่าง และนักธุรกิจ SMEs ในจังหวัด
สงขลาที่มีลักษณะของธุรกิจ SMEs ได้แก่ รูปแบบ 
ประเภท จ านวนพนักงาน จ านวนทุนจดทะเบียน
เริ่มต้นกิจการ และระยะเวลาในการด าเนินกิจการ
ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการท างาน
แตกต่างกัน และการปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพและประสิทธิผลการท างานของผู้ตรวจสอบ

บัญชีในทัศนะของนักธุรกิจ SMEs ในจังหวัดสงขลา
ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

3. ส านักงานบัญชีในเขตภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ จ าแนกตามจ านวนพนักงานแตกต่างกันมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี โดยรวม และเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน
การรักษาความลับ ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความ
โปร่งใส และด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงานแตกต่าง
กัน สอดคล้องกับงานวิจัยของประดินันท์ ประดับ
ศิลป์ และลักษณา เกตุ เตียน (2557 , บทคัดย่อ) 
พบว่า ขนาดของส านักงานบัญชีที่มีขนาดเล็ก (มีผู้ท า
บัญชีน้อยกว่า 5 คน) ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณ วิชาชีพ  4 ด้ าน  คื อ  ด้ านความรู้  
ความสามารถ มาตรฐานการปฏิบัติงาน ด้านการ
รักษาความลับ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้รับบริการ 
ด้านความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ ขนาดของ
ส านักงานที่มีผลต่อการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 2 ด้าน คือ ด้านความโปร่งใส ความเป็นอิสระ 
เที่ ยงธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต ด้ านความ
รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติ
บุคคลที่ผู้ท าบัญชีปฏิบัติหน้าที่ให้ ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานในส านักงานบัญชีมีผลต่อการปฏิบัติงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพทั้ง 6 ด้าน คือ ด้านความ
โปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเที่ยงธรรม และความ
ซื่อสัตย์สุจริต ด้านความรู้ ความสามารถ มาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ด้านการรักษาความลับ ด้านความ
รับผิดชอบต่อผู้รับบริการ ด้านความรับผิดชอบต่อผู้
ถือหุ้น ผู้เป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลที่ผู้ท าบัญชี
ปฏิบัติหน้าที่ให้ ด้านความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วม
วิชาชีพ 
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4. คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง ด้าน
ความรู้ทางวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้าน
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร ด้านการ
บริหารจัดการองค์กร และด้านทักษะการปฏิบัติงาน 
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพ
ข้อมูลทางบัญชี โดยรวมและเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้าน
ความเข้าใจได้ ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
ด้านความเช่ือถือได้ และด้านเปรียบเทียบกันได้ และ
คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง ด้านทักษะการ
ปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงลบต่อ
คุณ ภาพ ข้ อมู ลทางบั ญ ชี  ด้ านความ เข้ า ใจ ได้  
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุทธาทิพย์ บุญ เรือง , 
ปรีชญา ชุมศรี และมัทนชัย สุทธิพันธ์ (2562) พบว่า 
ระดับคุณภาพข้อมูลทางบัญชีและประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจอยู่ในระดับสูงสุด นอกจากนั้น คุณภาพ
ข้อมู ลทางบัญ ชีด้ านความ เข้ าใจได้  ด้ านความ
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ด้านความเช่ือถือได้ และ
ด้านการเปรียบเทียบกันได้ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ
ประสิทธิภาพในการตัดสินใจของผู้ประกอบการธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดสงขลา 

5. การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
บั ญ ชี  ด้ าน ก ารรั ก ษ าค ว าม ลั บ  ด้ าน ค วาม รู้
ความสามารถ ด้านความซื่อสัตย์ และด้านมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
บวกต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี โดยรวมและเป็นราย
ด้าน ได้แก่ ด้านความเข้าใจได้ ด้านความเกี่ยวข้องกับ
ก ารตั ด สิ น ใจ  ด้ าน ความ เช่ื อถื อ ได้  แ ล ะด้ าน
เปรียบเทียบกันได้ สอดคล้องกับงาวิจัยของอมร โท
ท า (2561) พบว่า 1) ความรู้ความสามารถทาง

วิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ทางวิชาชีพ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพ และด้านคุณค่าทางวิชาชีพ มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพรายงานทางการ
เงิน และ 2) จรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี ด้านความ
โปร่งใส ด้านความรู้ความสามารถทางวิชาชีพ และ
ด้านความรับผิดชอบต่อเพื่ อนร่วมวิชาชีพและ
จรรยาบรรณทั่วไป มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
บวกกับคุณภาพรายงานทางการเงิน ดังนั้น ความรู้
ความสามารถทางวิชาชีพบัญชี และจรรยาบรรณ
วิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวก
กับคุณภาพรายงานทางการเงินของบริษัทจ ากัดใน
เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

สรุปผลการวิจัย 
จาก ก ารศึ ก ษ าค วาม สั ม พั น ธ์ ร ะห ว่ า ง

คุณลักษณะของนักบัญชีท่ีคาดหวังและการปฏิบัตงิาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชีกับคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชีของนักบัญ ชีในส านักงานบัญ ชีในเขตภาค
ตะวั น ออก เฉี ย ง เห นื อ  ท า ให้ ได้ ข้ อ ค้ น พ บ ว่ า 
คุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง ด้านความรู้ทาง
วิชาชีพ และด้านทักษะการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี 
และการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี 
ด้านการรักษาความลับ ด้านความรู้ความสามารถ 
และด้านมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพ่ือจากผลการวิจัย 
1. ส านักงานบัญชีและนักวิชาชีพบัญชีใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของนักบัญชีเพื่อให้
มีศักยภาพทางการปฏิบัติงานน ามาซึ่งความส าเร็จ
และเป็นที่ยอมรับ 

2. ส านักงานบัญชีและนักวิชาชีพบัญชีใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพเพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตาม
มาตรฐาน ถูกต้อง และสร้างคุณภาพการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพและเชื่อถือได้ 

3. นักบัญชีใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตน
ด้านคุณลักษณะและการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  เพื่ อ ให้ เป็ นผู้ ที่ มี ศั กยภาพและความรู้
ความสามารถเป็นท่ีต้องการของสถานประกอบการ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการด าเนินการวิจัยในคร้ัง
ต่อไป 

1. ควรศึกษาคุณลักษณะของนักบัญ ชีที่
คาดหวัง และการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
บัญชี ที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชีใน
ขอบเขตพื้นที่อื่น ๆ เพื่อน าผลวิจัยที่ได้มาท าการ
เปรียบเทียบว่าเหมือนหรือต่างกันอย่างไร 

2. ควรศึกษาโดยเพิ่มปัจจัยด้านอื่น ๆ ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของนักบัญชีที่คาดหวัง
การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพบัญชี และ
คุณภาพข้อมูลทางบัญชี 

3. ในการเก็บรวบรวมข้อมูลควรใช้วิธีเก็บ
รวบรวมข้อมูลด้วยวิธีอื่น เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก 
(Indepth-Interview) เพื่อให้ผลการศึกษาสะท้อนผล
การศึกษาท่ีแท้จริง 
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