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บทคัดย่อ 

การเรียนการสอนออนไลน์ก าลังเป็นที่แพร่หลายในยุคปัจจุบัน หากแต่ขาดบรรยากาศในการเรียน ท า
ให้แรงจูงใจในการเรียนลดน้อยลง งานวิจัยนี้ศึกษาผลตอบรับจากนักศึกษาในกิจกรรมหาค าตอบจากสถานที่
ต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัย (Rally) โดยเปรียบเทียบกิจกรรมการเรียนเชิงรุก (Active Learning) ที่ผู้เรียนจะ
เดินในสถานท่ีจริง (ก่อนการระบาดของ COVID-19 ในประเทศไทย) และการเรียนการสอนออนไลน์ในช่วงการ
ระบาดระลอก 2 โดยใช้ Google Maps ช่วยในการหาค าตอบ งานวิจัยนี้ใช้การรายงานผลเชิงพรรณนา 
หลังจากจัดกิจกรรม พบว่าผู้เรียนที่ชื่นชอบกิจกรรมรู้สึกสนุก และมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาภาษาอังกฤษมากขึ้น 
ส่วนผู้เรียนที่ไม่พอใจกับกิจกรรมในสถานที่จริงจะรู้สึกเหน็ดเหนื่อย ซึ่งผู้สอนควรแนะน าการวางแผนการหา
ค าตอบ เพ่ือประหยัดเวลาและย่นระยะทางการเดิน ปัญหาที่คล้ายคลึงกันในการเรียนการสอนทั้ง 2 รูปแบบคือ 
ในสถานที่จริง มีผู้เรียนบางส่วนที่ขาดความรับผิดชอบ โดยใช้เวลาในคาบเรียนไปซื้อของส่วนตัว และในการ
เรียนออนไลน์ คนที่ขาดความรับผิดชอบจะให้เพื่อน ๆ ในกลุ่มท างานแทน ผู้วิจัยจึงเสนอแนะว่า ในการเรียน
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การสอนออนไลน์นั้นผู้สอนควรมอบหมายงานเดี่ยว อย่างไรก็ตาม งานวิจัยในอนาคตควรพัฒนากลยุทธ์การ
สอนออน์ไลน์ท่ีกระตุ้นให้ผู้ที่ขาดความรับผิดชอบสามารถพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนได้ 
 
ค าส าคัญ: การเรียนเชิงรุก, กูเกิ้ลแมพส,์ กิจกรรม, ออนไลน,์ แรลลี ่
 

Abstract 
Distance learning has been increasingly important, but it yields lack of positive learning 

environment, which causes a lower level of students' motivation. The current study aims to 
compare students’ feedback regarding active learning activity of those who registered regular 
offline class (before COVID outbreak in Thailand) and those who registered online class 
(during COVID outbreak). The active learning used in the current study is "Rally." In the offline 
semester, students walked/ran around the university to find the answers about places, while 
in online semester, students used Google Maps to seek for the answers. After collecting 
students' feedback, the findings were reported as narration. Students with positive attitude 
toward the class, both online and offline, found that this activity improved their enjoyment 
and reduced their fear regarding English language. Some offline students had negative 
attitude, because they were tired to walk. Hence, teachers should give them an advice to 
plan their route systematically. A similar problem found in both online and offline session 
was some students' lack of responsibility. In offline class, they bought snack during class, and 
in online class, they left other group members to work, while they did not do anything. 
These could help suggest that individual work should be assigned for online class, rather 
than the group work. However, future study should develop strategies to motivate online 
students with lack of responsibility. 
 
Keyword: Active Learning, Google Maps, Activities, Online, Rally 
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บทน า 

เนื่องจากการลดลงของนักศึกษา (ศรุดา ชัย
สุวรรณ, เสน่ห์ สีตลารมณ์, และ วีรจักร แสงวงศ์, 
2563) รวมถึงผลกระทบจากโรคระบาด COVID-19 
สถาบันการศึกษาหลายแห่งได้ปรับการเรียนการสอน
ให้อยู ่ในรูปแบบออนไลน์ ซึ ่งเดิมที นักวิจัยด้าน
การศึกษาได ้ทดลองการใช้เทคโนโลยีและสื ่อที่
ท ันสม ัยในงานว ิจ ัยเช ิ งทดลอง ( Experimental 
Research Design) แม้ว่าผลลัพธ์ของการทดลองใช้
สื่อการสอนระยะสั้นจะระบุว่าการเทคโนโลยีมีผลดี
ต่อแรงจูงใจ ความสนุกตื ่นเต้น และความรู ้ท ี ่ได้ 
(Arunrangsiwed, 2014; Rahimi & Yadollahi, 
2017) แต่การขยายผลของการทดลองระยะสั ้น 
(Cross-sectional Design) เพื่อมาใช้กับการสอน
ระยะยาวตลอดภาคเร ียนอาจจะเป็นไปได ้ยาก 
หมายความว่า ผู ้เรียนมีความพอใจในการทดสอบ
ระยะสั้น แต่ในระยะยาวผู้เรียนอาจจะเบื่อก็เป็นได้ 

งานว ิจ ัยน ี ้ ม ุ ่ ง เปร ียบเท ียบผลตอบร ับ 
(Feedback) ของการใช้กิจกรรม Active Learning 
หรือ การเรียนเชิงรุก ในคาบเรียนหนึ่งของภาคเรียน
ที ่เป็นการสอนออนไลน์ กับ กิจกรรมในลักษณะ
เดียวกันที ่เก ิดขึ ้นในภาคเรียนที ่น ักศึกษามาร่วม
กิจกรรมในสถานที ่จริง เพื ่อที ่จะได้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการสอนในอนาคต โดยใน
งานวิจัยนี้ จะใช้กิจกรรมที่เกี่ยวกับแผนท่ีและสถานท่ี 
 
 
 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อเปรียบเทยีบผลตอบรับ (Feedback) 

จากนักศึกษาที่ไดร้ับมอบหมายใหท้ ากิจกรรม Active 
Learning ใน Google Maps และในสถานท่ีจริง ซึ่ง
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะสามารถช่วยแนะน าแนว
ทางแก้ไขปัญหาที่อาจเกดิขึ้นระหว่างการจัดการเรียน
การสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจในอนาคต 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
ในช่วงที่ผ่านมา ปี ค.ศ. 2020 - 2021 ผู้สอน

หลายท่านได้ระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอน
ออนไลน์ หรือ การเรียนจากระยะทางไกล (Distance 
Learning) ถึงแม้ว่าเดิมที ในห้องเรียนปกติ ผู้สอนใช้
วิธีการสอนแบบบรรยายและถามตอบ แต่เมื ่อวิธี
ดังกล่าวถูกใช้ในการสอนผ่าน Zoom หรือ Google 
Meet (สุนิสา สิงห์แก้ว และ ภาวิณี ศรีสุขวัฒนานันท์
, 2563) หรือเครื่องมือในการสอนแบบถ่ายทอดสด
อื่น ๆ (Live) ความตั้งใจเรียนและกระตือรือร้นก็
ลดลง ซึ่งอาจเกิดจาก การขาดบรรยากาศ การขาด
ปฏิส ัมพ ันธ ์ท ั ้งก ับผ ู ้สอนและเพ ื ่อน ๆ ร ่วมชั ้น 
(Fontana, 2020) การขาดแรงกระตุ้น แรงจูงใจใน
การเรียน (อมรา ติรศรีวัฒน์, 2563) 

 นอกจากน ี ้  การร ับชมการสอนแบบ
ถ่ายทอดสดเป็นเวลานาน ท  าให ้ผ ู ้ เร ียนใช ้งาน
อินเตอร์เน็ตหนักอย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจมากเกินฐานะ
ทางเศรษฐกิจของครอบครัวผ ู ้ เร ี ยนบางคน (de 
Souza, Jardim, Junior, Marques, Lima, & 
Ramos, 2020) และนั่นก็คือความไม่เสมอภาคทาง
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เทคโนโลยี (Digital Devide) (พิเชษฐ แซ่โซว, ชูศักดิ์ 
ยืนนาน และ นัฐิยา เพียรสูงเนิน, 2563; เอกลักษณ์ 
แก้วปรารถนา และ ศรีสมร พุ่มสะอาด, 2563) ใน
ปัจจุบันอินเตอร์เน็ตราคาย่อมเยาเร ิ ่มแพร่หลาย 
หากแต่ผู้เรียนบางคนอาจไม่รู้วิธีการเข้าถึงเครือข่าย
ในลักษณะดังกล่าว 

การแก้ไขปัญหาข้างต้น อาจต้องใช้ Active 
Learning เพื่อเพิ่มแรงจูงใจในการเรียน และอาจ
ออกแบบกิจกรรมให้ลดความยาวของการบรรยายลง 
ตลอดจนลดการใช้งานอินเตอร์เน็ตของผู้เรียน ผู้สอน
ยังสามารถออกแบบกิจกรรมให้เป็นงานกลุ่ม เพื่อเพิ่ม
ปฏิส ัมพันธ์ระหว่างผู ้เร ียน สร้างบรรยากาศการ
ท างานเป็นทีมแม้ในระยะทางไกล (ทรงลักษณ์ สกุล
วิจิตร์สินธ,ุ 2560) และอาจเป็นการช่วยเหลือนักเรียน
นักศึกษาที ่ม ีทักษะทางการเรียนต ่า โดยปกติใน
ห้องเรียนผู้เรียนที่ทักษะต ่าอาจใช้วิธีดูหรือท าตาม
เพื่อนร่วมชั้นที่เก่งกว่า (Crow & Murray, 2020) 
ส่วนผู้เรียนที่มีทักษะต ่าแต่มีความตั้งใจสูง หากเขา
ต้องท างานเดี่ยวในห้องเรียนออนไลน์ เขาอาจมีความ
กังวลว่าจะท าได้ไม่ดีเท่าเพื่อนหรือเรียนตามเพื่อนไม่
ทัน (Cummings, 2020) 

 การเพิ่มแรงจูงใจและความเพลิดเพลินใน
การเรียนเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง เพราะจะช่วยให้ผู้เรียนลด
ความกังวล (Zhao, Hwang, & Shih, 2021) มีความ
ยินดีที่จะฟังบรรยายและท ากิจกรรมจนเสร็จ (Lee, 
2021) ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพในการท าชิ้นงาน 
(Schukajlow, Blowberg, Rellensmann, & 
Leopold, 2021) และจากที่กล่าวมาในข้างต้นว่า 
Active Learning ควรน ามาใช้เพื่อสร้างความสนุกใน

การเรียน (Leyton-Román, Guíu-Carrera, Coto-
Cañamero, & Jiménez-Castuera, 2020) อีก
แรงจูงใจหนึ่งที่ผู้เรียนปฏิเสธไม่ได้ ก็คือ คะแนนใน
การท ากิจกรรม 

โดยปกติแล้ว คะแนนสอบจะเป็นส่วนท่ีผู้สอน
ให้ความส าคัญมาก ในบางวิชา มีคะแนนสอบกลาง
ภาคและปลายภาครวมกันมากถึงร้อยละ 60 แต่เมื่อ
การเรียนการสอนถูกปรับให้อยู่ในรูปแบบออนไลน์ 
การทุจร ิตสามารถเกิดขึ ้นได ้ง ่ายมาก (Bojović, 
Bojović, Vujošević, & Šuh, 2020) เช่น การท า
ข้อสอบแทนกัน โดยอาจให้เพื ่อนที ่คะแนนดีท า
ข้อสอบด้วยอุปกรณ์หลายเครื่องแทนคนอื่น ๆ, การ
ท าข้อสอบร่วมกันเป็นกลุ่มโดยเปิดอุปกรณ์สื่อสารอีก
เครื่องเพื่อพูดคุยกันตลอดเวลา, การใช้ญาติผู้ใหญ่
หรือพี่น้องท าข้อสอบแทน, การแอบเปิดดูหนังสือ
หรือสืบค้นข้อมูลในกรณีที่ผู้สอนไม่อนุญาต เป็นต้น 
ผู้สอนบางท่านแนะน าว่า ควรให้ผู้เรียนเปิดกล้องโดย
ให้เห็นหน้าเสมอ (วิทยา วาโย, อภิรดี เจริญนุกูล, 
ฉัตรสุดา กานกายันต์, และ จรรยา คนใหญ่, 2563) 
ซึ ่งอาจช่วยป้องกันการทุจริตได้บางส่วน แต่ก็มิได้
ป ้องก ันได ้ท ั ้ งหมด เพราะผ ู ้ เร ียนย ังสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นด้วยการพิมพ์ข้อความในหน้อจอ
อื่น สามารถสืบค้นข้อมูลจากเว็บไซต์ได้ หรือ มีญาติ
คอยบอกค าตอบอยู่หลังหน้าจอ 

ความง่ายในการทุจริตในข้อสอบ จึงสามารถ
น ามาเป็นเหตุผลเพื่อสนับสนุนการเรียนแบบ Active 
Learning ในห้องเรียนออนไลน์ ที ่ผู ้สอนควรให้
น ้าหนักคะแนนอยู่ที่กิจกรรมต่าง ๆ มากกว่าการสอบ 
(ฟารีดา หีมอะด ้า และ รัตนะ บัวสนธ์, 2564) เพื่อ
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เป็นแรงจูงใจในการท ากิจกรรมแก่ผู้เรียน และยังช่วย
ลดสัดส่วนคะแนนที่ผู้เรียนอาจได้มาโดยมิชอบ 

แม้ว่าโดยทั่วไป ความกังวลในการเรียนและ
ความสน ุกสนานจะแปรผกผ ันซ ึ ่ งก ันและก ัน 
(Bensalem, 2021; Nemati, Roohani, & Mirzaei, 
2020) การสร ้างความกังวลบางชนิดก็สามารถ
ก่อให้เกิดความสนุกสนานได้ (Eustress) (Adam, 
2017) เช่น การดูภาพยนตร์ที่มีฆาตกรต่อเนื่องไล่ฆ่า
ตัวละครเอก การเล่นเครื่องเล่นผาดโผนในสวนสนุก 
การเล่นเกมส์ที่มีเวลาจ ากัดแต่ต้องท าคะแนนให้ได้สูง 
ๆ การเชียร์ทีมฟุตบอลกับคู่แข่งที่สูสีกัน เป็นต้น และ
เช่นเดียวกันกับ Active Learning ที่นักวิชาการ
แนะน าว่า ควรมีการนัดเวลาและจ ากัดเวลาในการท า
กิจกรรมให้กระชับ เพื่อเพ่ิมความกระตือรือร้นในช่วง
คาบเรียน (สีขาว เชื้อปรุง, กนลา ชาญวิรัตน์, ปาริ
ชาติ แซ่ว่อง, และ ประชาสันต์ แว่นไธสง, 2564)  
การกระชับเวลายังอาจช่วยแก้ปัญหาที่มักเกิดขึ้นใน
การเรียนออนไลน์ เช่น ผู้เรียนที่ขาดความรับผิดชอบ
ไม่สามารถบังคับตนเองให้ตั้งใจได้ (อมรา ติรศรีวัฒน์, 
2563) 

ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ออกแบบกิจกรรมการ
เรียนออนไลน์โดยใช้ Google Maps ร่วมด้วย ทั้งนี้
มิใช่เพียงเพราะนักวิชาการต่างชาติเคยใช้ Google 
Maps เป็นส่วนหนึ ่งในการสอนวิชา ธรณีวิทยา 
(Nagel & Clary, 2020) ภูมิศาสตร์ (Rocca, 2019) 
ธุรกิจ (Yin & Lee, 2019) คณิตศาสตร์ (Alves, 
Mancebe, Boncompagno, Júnior, Romão, & 
Garcia, 2019) วิศวกรรมศาสตร์ (Carbonell-
Carrera & Saorín, 2017) ภาษาต่างชาติ (Kweldju, 

2018) และประสบความส าเร็จในกิจกรรมการสอน
นั้น หากแต่ยังเป็นเพราะ Google Maps มีข้อมูล 
Street View ที่มีภาพของถนน ผู้คน ตึกราบ้านช่อง 
ซึ่งอาจช่วยให้นักเรียนนักศึกษาได้รู้สึกเหมือนกับได้
ออกเดินทางไปพร้อม ๆ กับเพื่อน ๆ ที่อยู ่ไกลกัน
ในช่วงที่ทุกคนต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในบ้าน สืบเนื่อง
จากโรคระบาด 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย  
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 2 กลุ่ม ซึ่งลงทะเบียน

ในรายวิชาภาษาอังกฤษ ในมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งที่ใน
กรุงเทพมหานคร โดยนักศึกษากลุ ่มแรก เรียนใน
ห้องเรียน (46 คน) ในภาคเรียนต้นปี  พ.ศ. 2563 
ก่อนการระบาดของ COVID-19 และนักศึกษากลุ่มที่ 
2 เรียนแบบออนไลน์ (39 คน) ในภาคเรียนต้นปี 
พ.ศ. 2564 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
กลุ่มเรียนในชั้นเรียนปกติ: ส าหรับกลุ่มเรียน

ในห้องเรียน ก่อนถึงวันท ากิจกรรม 1 สัปดาห์ ผู้สอน
ได้แจ้งให้นักศึกษาทุกคนตรงต่อเวลา โดยให้ใส่ชุดไป
รเวทสุภาพ สวมกางเกง และรองเท้าผ้าใบ เมื่อถึงวัน
จัดกิจกรรม ทุกคนจะจับกลุ่มกัน จ านวนสมาชิกต้อง
ไม่ต ่ากว่า 4 คน และไม่เกิน 6 คน โดยก าหนดให้มีผู้
บัญชาการ 2 คน ซึ ่งจะต้องนั ่งในห้องเรียนตลอด
ระยะเวลากิจกรรม จากนั้น ผู้สอนจะให้ตัวแทนกลุ่ม
จับฉลาก เลือกชุดค าถาม แต่ละกลุ่มจะได้ใบงาน 1 
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ใบที่มี 10 ค าถาม ไม่ซ ้ากันทุกกลุ่ม โดยค าถามจะ
เกี่ยวข้องกับสถานท่ีต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัย 

 น ักศ ึกษาบางกล ุ ่มสร ้างกล ุ ่มในส ังคม
ออนไลน์เพื ่อใช้สื่อสารกันชั่วคราว แต่บางกลุ่มก็ใช้
เบอร์โทรศัพท์เพื ่อติดต่อสื่อสาร ผู ้สอนให้เวลา 30 
นาที  ผู้บัญชาการ 2 คนของแต่ละกลุ่ม จะคอยบอก
สมาชิกกลุ ่มที ่เหลือ ให้วิ ่งไปหาค าตอบในแต่ละ
สถานที่ เมื่อได้ค าตอบ ผู้บัญชาการ จะเขียนค าตอบ
เป็นภาษาอังกฤษลงไปในใบงาน ผู้สอนก าหนดให้ทุก
อย่างต้องเสร็จภายใน 30 นาทีท่ีก าหนด ทั้งการเขียน
ค าตอบทุกข้อและการเดินส ารวจหาค าตอบ โดย
ผู้สอนจะรับใบงานจากนักศึกษาก็ต่อเมื่อ สมาชิกทุก
คนในกลุ่มกลับมาถึงห้องเรียนครบ ถ้าส่งสาย จะมี
การหักคะแนนเล็กน้อยตามนาทีท่ีสาย 

นักศึกษาท่ีท ากิจกรรมเสร็จเร็ว และส่งใบงาน
เรียบร้อยแล้ว จะนั่งพูดคุยกับผู้สอนก่อนกลับบ้าน
เป็นเวลาสั้น ๆ ผู้สอนจะมีโอกาสทราบผลตอบรับของ
การท ากิจกรรมจากทุก ๆ กลุ่ม ยกเว้นกลุ่มสุดท้าย 

ตัวอย่างค าถามส าหรับกิจกรรมในช้ันเรียน 
1. How many benches can be found 

in the 2nd floor of the building 56? 
2. How many cars can be parked 

under the library? 
3. What is the color of coupon 

exchange desk in the main cafeteria of our 
university? 

4. What kind of material was used to 
make running tracks around the soccer 
stadium? 

5. What kind of trees is in front of the 
Faculty of Fine and Applied Arts? 

กลุ่มเรียนในชั้นเรียนออนไลน์: ก่อนที่จะมี
กิจกรรมนี้ ผู ้สอนท าคลิปวิดีโอสั ้นเกี ่ยวกับการใช้ 
Google Maps ใน Mode ที่เรียกว่า Street View ที่
ผู ้ใช้จะสามารถเคลื่อนกล้องไปรอบ ๆ บริเวณของ
มหาวิทยาลัย เพื่อดูสิ่งต่าง ๆ ได้ ผู้สอนมอบหมายให้
นักศึกษาจับกลุ่มล่วงหน้า จ านวน 3-5 คนต่อกลุ่ม 
และเมื่อถึงเวลาเรียน แต่ละกลุ่มจะได้รับค าถามใน
จ านวนที่แตกต่างกัน คือ จ านวนสมาชิกกลุ่มคูณด้วย 
2 เช่น กลุ่มที่มี 3 คน จะได้รับ 6 ค าถาม 

เมื่อถึงเวลาที่นัดหมายให้ท ากิจกรรม ผู้สอน
โพสค าถามใน Facebook แยกกลุ ่มละ 1 โพส 
ผู้เรียนจะมีเวลา 35 นาที ตั้งแต่เวลาที่โพส เพื่อหา
ค าตอบจาก Google Maps ค าถามจะไม่อิงตาม
ความเป็นจริงของมหาวิทยาลัย ณ เวลาปัจจุบัน แต่
จะอิงตามสิ่งที่ปรากฎใน Street View (หมายถึง ถ้า
มหาวิทยาลัยพึ่งขุดบ่อน ้าเพิ่ม แต่ใน Google Maps 
ยังไม่ม ีบ่อน ้า ก็ให้เขียนค าตอบตามใน Google 
Maps คือ ไม่มีบ่อน ้า) เมื่อได้ค าตอบแล้ว สมาชิกกลุ่ม
คนใดก็ได้ สามารถพิมพ์ค าตอบลงใต้โพสได้เลย 
ผู้สอนคาดไว้ว่าจะได้เห็นสมาชิกทุกคนโพสกันคนละ 
1-3 ค าตอบ 

หลังจากท ากิจกรรม นักศึกษาสามารถโพสค
วามคิดเห็นในกลุ่มหรือส่งข้อความส่วนตัวมาที่ผู้สอน
โดยใช้ Facebook Messenger ตามความสมัครใจ 

ต ั ว อย ่ า งค  า ถ ามส  า ห ร ั บก ิ จ ก ร รม ใน 
Facebook 
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1. How many steps of stair are in front 
of the building #43? 

2. What is the telephone number 
shown on blue signage near football pitch? 

3. What is the motto of university 
shown at the entrance of food court? 

4. How many building's names are on 
the direction pole at the west corner of the 
green pool? 

5. What is the color of the roof of 
Faculty of Science and Technology? 

 อาจส าคัญที่จะแจ้งให้ผู้อ่านงานวิจัยนี้ทราบ
ว่า ผู้สอนหรือผู้เขียนบทความนี้ ได้จัดการเรียนการ
สอนแบบ Active Learning ในทุก ๆ คาบเรียน โดย
มักจะบรรยายต้นคาบ ไม่เกิน 30 นาที และตามด้วย
กิจกรรม 2-3 กิจกรรมทุกครั้ง ซึ่งกิจกรรมในแต่ละ
คาบจะมีความแตกต่างกัน ในบทความนี้ รายงานผล
ของกิจกรรมเดี่ยวในคาบเดียว ของแต่ละภาคเรียน 
อย่างไรก็ตาม เป็นไปได้ว่านักศึกษาจะกล่าวถึงคาบ
อื่น ๆ ด้วยในขณะที่แสดงความคิดเห็น 

การรายงานผล 
งานว ิ จ ัยน ี ้ เ ป ็นงานว ิจ ั ย เช ิ งพรรณนา 

(Narrative Research) โดยน าผลการสัมภาษณ์ 
(Short Interview) และผลตอบรับ (Feedback) 
จากนักศึกษาแต่ละกลุ่มมาวิเคราะห์และอภิปรายเพื่อ
หาข้อเสนอแนะการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning ทั้งในห้องเรียนจริงและในโลกออนไลน์ 
 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
ทั้งการเรียนการสอนในห้องเรียนปกติและ

การ เร ี ยนการสอนออนไลน ์  ผ ู ้ ท ี ่ ชอบ Active 
Learning มีความรู้สึกคล้ายคลึงกัน จากผลตอบรับ
ของผู้เรียนที่แสดงความคิดเห็นในด้านดี การเรียน
การสอนในคาบดังกล่าว พวกเขารู ้ส ึกสนุก อยาก
เรียน ไม่กลัวภาษาอังกฤษ และไม่เบื่อ  ผู้วิจัยเห็นว่า
ควรท ากิจกรรมนี ้ต ่อไป แต่จ  าเป ็นต้องการการ
ปรับปรุงโดยใช้การตอบรับจากผู้เรียนที่ไม่ชื ่นชอบ
กิจกรรม 

 
ตารางที่ 1 ตัวอย่างความคิดเห็นเชิงบวกต่อการเรียนเชิงรุกแบบ Rally 

ห้องเรียนปกติ ห้องเรียนออนไลน ์

1. สนุกและไม่เครียด 
2. แปลกใหม่ดี ไม่เหมือนวิชาอื่น ๆ 
3. วิธีการสอนน่ารักด ี
4. รู้สึกได้ว่าอาจารย์วางแผนเตรียมตัวมาทุกคาบ 
5. มันส์ดี กิจกรรมท าให้อยากเรียน 

1. อาจารย์มีเครื่องมือการสอนไมซ่ ้ากันทุกคาบเลย 
2. ดีใจท่ีจ าช่ืออาจารย์เราได้ Tag ช่ือเราถูกด้วย 
3. สอนดี เข้าใจง่าย ให้ก าลังใจสอนแบบนี้ต่อไป 
4. ภาษาอังกฤษตอนนี้จึงเป็นวิชาที่ไม่ต้องกลัวละ 
5. เรากลายเป็นคนท่ีชอบวิชาภาษาอังกฤษไปเลย 
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ห้องเรียนปกติ ห้องเรียนออนไลน ์
6. เป็นกิจกรรมทีส่นุกกว่าคาบอ่ืน ๆ ชอบคาบนี้มาก 6. รู้สึกสบายใจตอนเรียน 

 
ตารางที่ 2 ตัวอย่างความคิดเห็นเชิงลบต่อการเรยีนเชิงรุกแบบ Rally 

ห้องเรียนปกติ ห้องเรียนออนไลน ์
1. เพื่อนผม สงสัยจะไม่กลับมาละ คราวหน้า 
อาจารย์ต้อง ให้ท้ิงกระเป๋าเงินไว้ในห้อง 
2. ไม่ชอบเกมส์นี้ เหนื่อย ต้องตากแดด 
3. กิจกรรมไม่เห็นจะเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ 
4. จะหักคะแนนท าไมกัน แค่เกินเวลา 
5. ใส่รองเท้าส้นสูงมา ว่ิงไม่ไหว 
6. คาบหน้า ขอกิจกรรมอยู่แต่ในห้องได้มั้ย 

1. เพื่อนบางคน internet ไม่พร้อม 
2. เพื่อนในกลุ่มบ้านไมม่ีคอม กลายเป็นภาระคนอ่ืน
ต้องท าเยอะแทน 
3. ให้เวลาน้อยไป ท าไม่ทัน 
4. ใน Facebook มันขึ้นมาทีเดยีวหลายโพสของทุก
กลุ่ม เลยหาค าถามของกลุ่มตัวเองยาก 
5. เพื่อนคนอ่ืนตอบที Notification ก็ดีดมาที เลย
สับสนตอนท างานตัวเอง 
6. คราวหน้า อาจารยม์อบหมายงานแบบฝึกหัด
ธรรมดาดีกว่า 

 
ส่วนผู้ที ่แสดงความคิดเห็นในด้านไม่ดี ใน

กิจกรรมที่อยู่ในสถานที่จริง มักเกี่ยวกับความเหนื่อย
ที่ต้องออกจากห้องเรียนไปหาค าตอบจากสถานที่ต่าง 
ๆ ในรั้วมหาวิทยาลัย ซึ่งมีเวลาก าหนดแน่ชัด ผู้เรียน
ที่มีความรับผิดชอบอาจวิ่งจนเหนื่อยเพื่อกลับมาให้
ตรงเวลา ส่วนผู ้เร ียนที ่ขาดความรับผิดชอบอาจ
ต้องการเวลาเพิ่มเพื่อไปซื้อน ้าดื่มและขนม และพวก
เขาบางส่วนกลับมาถึงห้องเรียนเกินเวลาไปมาก ท า
ให้เพื ่อน ๆ ในกลุ ่มเดียวกันที ่ร ับบทบาทเป็น ผู้
บัญชาการ ต้องรอจนกว่าพวกเขาจะกลับมาและโดย
หักคะแนน “ค่าสาย” ไปด้วย 

ค าแนะน าของปัญหานี ้คือ ผู ้สอนสามารถ
แนะน าการล าดับสถานที ่จากใกล้ไปไกล เพื ่อให้

ผู้เรียนที่อาสาออกนอกห้องเรียนไม่ต้องวิ ่งวนไปมา
หลายครั้ง หากผู้สอนปล่อยให้เป็นหน้าที่ของสมาชิก
กลุ่มที่เป็นผู้บัญชาการโดยล าพัง เขาอาจไม่ได้ล าดับ
สถานที ่และอาจสั ่งให้เพื ่อนวิ ่งไปกลับหลายรอบ 
ผู้สอนยังจ าเป็นต้องกวดขันเรื่องวินัย โดยเฉพาะอย่าง
ยิ ่งผู ้เรียนที ่ร ับอาสาท าหน้าที ่เดินหาค าตอบนอก
ห้องเรียน ซึ่งค าแนะน าหนึ่งอาจสามารถน ามาใช้ได้ดี 
คือ ให้วางกระเป๋าทุกชนิดไว้ในห้องเรียน เพื่อให้คนที่
ต้องการหนีกลับบ้านต้องกลับมาที่ห้องเรียนก่อน และ
ท าให้ไม่สามารถใช้เงินสดซื้อขนมระหว่างทางได้ แต่
อย่างไรก็ตาม กิจกรรมนี ้ นักศึกษาจ าเป็นต้องพก
โทรศ ัพท ์ม ือถ ือเพ ื ่อต ิดต ่อส ื ่อสารก ับเพ ื ่อน ๆ 
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ตลอดเวลา ดังนั้น อาจไม่สามารถป้องกันการจ่ายเงิน
ซื้อขนมผ่านแอพลิเคชันได้ 

 นอกจากนี้ นักศึกษาบางคนได้สวมรองเท้า
ส้นสูง ท าให้เกิดอาการเจ็บเท้าในขณะเดินหรือวิ่งเพื่อ
หาค าตอบ แม้ว่าผู้สอนจะแจ้งนักศึกษาล่วงหน้า 1 
สัปดาห์ในคาบก่อนหน้านั้น แต่นักศึกษาบางคนอาจ
ขาดเรียนท าให้ไม่ได้รับแจ้ง หรืออาจเกิดจากการลืม 
หรือเคยชินกับการสวมรองเท้าตามปกติของตน 
ดังนั้น ผู้สอนอาจใช้ช่องทางออนไลน์เข้ามาช่วยเพื่อ
เตือนนักศึกษาล่วงหน้า 1 วันก่อนคาบเรียนที ่มี
กิจกรรม 

โดยรวมแล้ว จากผลตอบรับในด้านไม ่ดี 
ปัญหาของกิจกรรมในสถานท่ีจริงมีความเกี่ยวข้องกับ
การวางแผนล าดับสถานที่เพื่อหาค าตอบและวินัยใน
การรักษาเวลา ผู้สอนยังพบอีกปัญหาด้วยตนเองอีก
ว่า ผู้เรียนที่อาสาออกไปหาค าตอบนอกห้องนิยมเดิน
ไปด้วยกันเป็นกลุ่ม ไม่มีการแยกกันหาค าตอบ ท าให้
แต่ละคนต้องเดินไกลเพื ่อไปยังทุก ๆ จุด และใช้
เวลานานกว่าก าหนด ส่วนผู้เรียนที่สามารถแยกย้าย
กันท างานตามที ่ผ ู ้บ ัญชาการมอบหมายนั ้น จะ
สามารถกลับมาได้เร็วกว่ากลุ่มอื่น ๆ ข้อค้นพบนี้ อาจ
ใช ้สอนน ักศ ึกษาเร ื ่องการท างานเป ็นท ีม ค ือ
รับผิดชอบงานท่ีตนเองได้รับมอบหมายเพื่อให้ภารกิจ
ของกลุ่มส าเร็จลุล่วง โดยการท างานเป็นทีม แต่ละคน
ไม่จ าเป็นต้องเกาะติดอยู่ร่วมกันตลอดเวลา 

ในประเด็นท่ีนักศึกษาคนท่ีออกเดินหาค าตอบ
รู้สึกเหมือนกิจกรรมไม่เกี่ยวข้องกับวิชาภาษาอังกฤษ 
อาจเพราะพวกเขาไม่เหมือนทีมผู้บัญชาการที่จะต้อง
อ่านค าถามและเขียนค าตอบเป็นภาษาอังกฤษ ดังนั้น 

การปรับปรุงข้อนี้ คือ อาจให้นักศึกษาที่รับบทเป็นผู้
บัญชาการใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับพวกเขา 
แม้จะปนภาษาไทยบ้างก็ยังได้ฝึกฝนมากกว่าให้พูด
ภาษาไทยล้วน 

ในคาบเรียนออนไลน์ แม้ว่าปัญหาเรื่องความ
เหนื่อยทางกายจะไม่เกิดขึ้นแต่ปัญหาด้านการขาด
ความรับผิดชอบยังคงมีอยู ่ ในการตอบค าถามโดย
เขียน Comment ใต้โพสในกลุ่มเรียน Facebook 
นั้น ทุกคนสามารถโพสด้วย Account ของตนเอง 
หากแต่บางกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ ่มที่มีสมาชิก 5 คน 
(กิจกรรมให้จับกลุ่มอย่างน้อย 3 คนแต่ไม่เกิน 5 คน) 
มักมีสมาชิกเพียง 1-2 คนเท่านั้นที่เป็นผู้โพสค าตอบ 
และเมื่อจบคาบเรียน คนเหล่านี้ได้เขียนข้อความทั้ง
ในรูปแบบสาธารณะและส่วนตัวแจ้งผู้สอนเรื่องความ
ไม่พร้อมเรื่องคอมพิวเตอร์ของสมาชิกกลุ่มคนอื่น ๆ 
ท าให้พวกเขาต้องท างานแทน ในขณะที ่เพื ่อน ๆ 
เหล่านั้น สบาย และได้คะแนนงานกลุ่มไปฟรี ๆ 

ผู้สอนมีความเห็นว่า แผนที่ Google Maps 
และ Street View สามารถดูได้ด้วยโทรศัพท์มือถือ 
ไม่ว่าจะระบบ Android หรือ iOS และยังให้ความเร็ว
อินเตอร์เน็ตต ่ากว่าการรับชมวิดีโอแบบบรรยายของ
ผู้สอนในวิชาอื่น ๆ แสดงให้เห็นว่า ผู้เรียนที่อ้างถึง
ความไม่พร้อมของคอมพิวเตอร์นั้น คือ ผู้เรียนที่ขาด
ความรับผิดชอบ โดยหวังให้เพื ่อน ๆ คนอื่น ๆ ใน
กลุ่มท างานให้แทน 

 หากผู้เรียนทุกคนช่วยกันท างานนี้ โดยไม่มี
ใครเอาเปรียบกัน การหาค าตอบ 2 ข้อในเวลา 35 
นาที คงไม่ใช่เรื่องยากเกินนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
และเวลาที่ให้ค้นหาค าตอบก็จะเพียงพอส าหรับทุก
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คน ซึ่งสิ่งที่เกิดขึ้นจริงในกลุ่มที่มี 5 คน และได้รับ
ค าถาม 10 ข้อนั ้น นักศึกษา 1-2 คนจะต้องหา
ค าตอบถึง 10 ข้อ โดยที่อีก 3 คนทิ้งงาน 

ดังนั้น ปัญหาที่เหมือนกันระหว่างกิจกรรมนี้
ในสถานที่จริงและในโลกออนไลน์คือ ผู้ที่ขาดความ
รับผิดชอบสร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู ้ที ่ต ั ้งใจท า
กิจกรรม ในงานวิจัยของ Crow and Murray (2020) 
ผู้เรียนที่ไม่เก่งมักจะดูการท างานของคนที่เก่งกว่าใน
ห้องเร ียนเพื ่อที ่จะท าตาม หากแต่ในการเร ียน
ออนไลน์ การเฝ้าดูเพื่อนท่ีเก่งกว่าอาจท าได้ยาก ซึ่งใน
งานวิจัยนี้ กลับกลายเป็นว่าปัญหาไม่ได้เกิดจากความ
เก่ง หากแต่เป็นการขาดความรับผิดชอบและทิ้งงาน
ให้คนที่รับผิดชอบกว่าท าแทน ส่วนในงานวิจัยของ
ชาวไทย พิเชษฐ แซ่โซว, ชูศักดิ์ ยืนนาน และ นัฐิยา 
เพียรส ูงเน ิน (2563) พบว่าผ ู ้ เร ียนที ่ขาดความ
รับผิดชอบไม่เหมาะกับการเรียนการสอนออนไลน์ 
เพราะไม่สามารถควบคุมตนเองได้ 

อย่างไรก็ตาม หากผู้ที่ขาดความรับผิดชอบ
เลือกที่จะไม่ท างานส่ง ก็ควรที่จะได้รับผลลัพธ์นั้นแต่
เพียงผู ้เดียว มิใช่ท าให้สมาชิกกลุ ่มคนอื ่น ๆ ต้อง
เครียดเพื่อท างานให้เสร็จภายในเวลาที่ก าหนด ผู้วิจัย
จึงแนะน าว่า ในการเรียนการสอนออนไลน์ กิจกรรม
นี้ควรเป็นงานเดี่ยว มิใช่งานกลุ่ม และให้ทุกคนตอบ
ค าถามที่แตกต่างกันคนละ 2 ข้อโดยให้เวลา 35 นาที
เท่าเดิม ซึ่งจะเป็นผลดีต่อคนที่ตั้งใจเรียน และคนที่
ขาดความรับผิดชอบก็จะมีโอกาสน้อยลงที่จะขอให้
เพื่อนท างานแทนอย่างลับ ๆ 

นอกจากป ัญหา เก ี ่ ย วก ับระด ั บความ
รับผิดชอบแล้ว ยังมีปัญหาเกี ่ยวกับการใช้สังคม

ออนไลน์ ถึงแม้นักศึกษาเกือบทั้งหมดในปัจจุบันจะ
รู้จัก Facebook เป็นอย่างดีและใช้อยู่เป็นประจ า 
(รัชดากร พลภักดี, 2563) แต่มิได้หมายความว่าทุก
คนจะใช ้ เก ่ง ผ ู ้สอนจ ึงม ีหน ้าท ี ่สอนการต ั ้ งค ่า 
Notification และการจัดล าดับโพสในกลุ่ม (Sort) 
เพื ่อขจัดปัญหาที ่ผ ู ้ เร ียนแจ้งไว้เกี ่ ยวกับปริมาณ 
Notification ที่มากเกินไป ท าให้ไม่สามารถหาโพส
ของกลุ่มตนเองพบ 

ความร ับผิดชอบถือเป็นส ิ ่งจ  าเป็นและมี
ความส าคัญกับอนาคตทั้งการเรียนและการท างาน
ของนักศึกษา (ปริญญาภรณ์ ธนะบุญปวง, ศิริเดช สุ
ชีวะ, และ โชติกา ภาษีผล, 2560) การให้นักศึกษาที่
ขาดความรับผิดชอบท างานเดี่ยวอาจใช้ได้ผลกับผู้ที่มี
ความกังวลเรื่องผลการเรียน แต่อาจไม่มีผลกับบาง
คนท่ีขาดความใส่ใจหรือไม่ได้เห็นว่าเรื่องการเรียนจบ
เป็นสิ่งส าคัญ งานวิจัยด้านการศึกษาในอนาคต ควร
หาแนวทาง หรือกลยุทธ์การเรียนการสอน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการสอนออนไลน์ ที่จะสามารถกระตุ้นความ
รับผิดชอบและตั้งใจเรียนของนักเรียนนักศึกษา 
 
สรุป 

เพื่อปรับรูปแบบการเรียนการสอนให้เป็นที่
น่าสนใจของนักเรียนนักศึกษายุคปัจจุบันจึงมีการ
ส่งเสริมให้ใช้กิจกรรม Active Learning หรือการ
เร ียนเชิงร ุกในชั ้นเร ียน แต่ด ้วยสถานการณ์การ
ร ะ บ า ด ข อ ง โ ร ค  COVID-1 9  ท ี ่ บ ั ง ค ั บ ใ ห้
สถาบันการศึกษาแทบทุกแห่งในโลกต้องใช้การเรียน
แบบทางไกล หรือ ออนไลน์ งานวิจัยนี้จึงเทียบผล
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ตอบรับที่นักศึกษาพิมพ์หรือพูดหลังจากร่วมกิจกรรม 
Active Learning ทั้งในรูปแบบปกติในชั้นเรียนและ
รูปแบบออนไลน์ นักศึกษาส่วนมากรู้สึกสนุก ชื่นชอบ 
และมีท ัศนคติในด้านดี แต ่เนื ่องจากงานวิจ ัยนี้
ต้องการหาข้อเสนอแนะเพื ่อปรับปรุงการสอนใน
อนาคต จึงได้น าผลตอบรับในด้านลบมาอภิปรายเป็น
หลัก หลังจากเก็บข้อมูลแล้ว จึงทราบว่าปัญหาที่
เกิดขึ้นคล้ายคลึงกันทั้งในสถานที่จริงและห้องเรียน
ออนไลน์คือ การขาดความรับผิดชอบของผู ้เร ียน
บางส่วน ซึ่งส่งผลเสียต่อสมาชิกที่อยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในห้องเรียนออนไลน์ นอกจากน้ียัง
มีนักศึกษาที่ไม่ชอบกิจกรรม หากแต่ต้องการเรียน
แบบปกติและท าแบบฝึกหัดตามปกติมากกว่า ผู้วิจัย
แนะน าว่าควรพัฒนากลยุทธ์การเพิ่มความรับผิดชอบ
ของผู้เรียน และผู้สอนควรออกแบบกิจกรรมที่มีความ
หลากหลายเพื ่อให ้เหมาะกับทักษะการเร ียนที่
แตกต่างกันของผู้เรียนแต่ละคน เช่น ผู ้เรียนที่ชอบ
แสดงความคิดเห็น ควรที่จะมีโอกาสอย่างน้อย 1-2 
คาบในภาคเรียนหนึ่งๆ ที่ได้มีโอกาสท ากิจกรรมที่ตรง
กับความชอบนั้นๆ 

ข้อจ ากัด 
แม้ว่าการด าเนินการวิจัยจะคล้ายคลึงการ

วิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experiemental Research) 
หากแต่ไม่มีการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ และยังไม่ได้ท า
ในปีการศึกษาเดียวกัน ซึ่งอาจท าให้การเปรียบเทียบ
ข้อมูลไม่เป็นธรรม นอกจากน้ี การเรียนการสอนนี้ ใช้
ทดสอบกับนักศึกษามหาวิทยาล ัยเด ียว อาจไม่
สามารถน าไปขยายผลได้มาก 

งานวิจัยในอนาคต ควรมีการควบคุมปัจจัย
ต่าง ๆ ให้ดีกว่านี ้ เช่น ภาคเรียน และ จ านวนคน 
เป็นต้น ผู้วิจัยในอนาคตอาจพิจารณาใช้แบบสอบถาม
เพื ่อวัดค่าตัวแปรที ่ต ้องการศึกษา ก่อนและหลัง
กิจกรรม และหากต้องการข้อมูลเชิงคุณภาพ ควรให้
ผู้เรียนพิมพ์ในสังคมออนไลน์หรือ Google Form 
แทน เพราะการสัมภาษณ์ต่อหน้าหรือโพสข้อความ
สาธารณะอาจท าให้ผู้เรียนเกรงใจ และพูดแต่สิ่งดี ๆ 
ตามที่ผู้สอนพบในงานวิจัยนี้ว่านักศึกษาจ านวนมากมี
ความคิดเห็นเชิงบวก 
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