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บทนำ�

	 การท่องเทีย่วเปน็อตุสาหกรรมทีม่คีวามสำ�คญัตอ่เศรษฐกจิของประเทศไทยเปน็อยา่งมากและทีเ่หน็
อย่างชัดเจน ได้แก่ การขยายตัวของ GDP ซึ่งรวมทั้งปี 2559 สาขาโรงแรมและภัตตาคารขยายตัวร้อยละ 
10.3 รายรับจากการท่องเที่ยว 2,510.8 พันล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.1 รายรับจากนักท่องเที่ยวต่าง
ชาติ 1,641.3 พันล้านบาท รายรับจากนักท่องเที่ยวไทย 869.5 พันล้านบาทอัตราเข้าพักเฉลี่ยอยู่ที่ 66.6
(สำ�นักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาติ, 2560) เกดิการสรา้งงานโดยเฉพาะความ
ต้องการของตลาดแรงงานภาคการท่องเที่ยวและงานโรงแรมเป็น 1 ใน 10 อันดับแรกที่เป็นที่ต้องการของ
แรงงานมากถึง 8.29% (ประชาชาติธุรกิจออนไลน์, 2559) เพิ่มมูลค่าการส่งออกและมูลค่าภาษี รวมทั้ง
การกระตุ้นการลงทุน การพัฒนาสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่างๆ และการใช้จ่ายเงินของภาครัฐ (จิรา, 2557) 
ทั้งนี้ปัจจัยสำ�คัญในการตัดสินใจเดินทางมาเที่ยวยังประเทศไทยของนักท่องเที่ยวเป็นเพราะความสวยงาม
ของแหล่งท่องเที่ยว อาหารไทย ความคุ้มค่าเงิน วัฒนธรรมและศาสนา และความหลากหลายของกิจกรรม
ตา่งๆ กระน้ันก็ตามแม้การทองเทีย่วจะสรา้งรายไดและสรา้งการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ แตอ่กีดา้นหนึง่
การทองเทีย่วกลบักอ่ใหเ้กดิผลกระทบตอ่ความยัง่ยนืของระบบนเิวศ สงัคมและวถิชีวีติของคนในชมุชนดว้ย 
เชน่ การท่ีนกัทอ่งเทีย่วจำ�นวนมากเขา้มาทอ่งเทีย่วในพืน้ทีม่ากกวา่ทีส่ิง่แวดลอ้มจะรองรบัไดจ้นเกดิปญัหา
ขยะ นํ้าเสีย จนสิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรมในที่สุด เกิดปัญหาขัดแย้งกับคนในชุมชน เช่น ปริมาณนํ้าไม่พอใช้ 
ปัญหาบุกรุกที่ดิน วัฒนธรรมในชุมชนเปลี่ยนแปลงไป (สุดถนอม, 2559) ทั้งนี้กระบวนการเคลื่อนไหวของ
กลุ่มท่องเที่ยวที่ก้าวหน้าเพื่อสร้างอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนในอนาคตนั้น
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จะให้ความสำ�คัญกับการท่องเท่ียวท่ีรับผิดชอบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจน 
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การท่องเที่ยวที่เป็นธรรม โรงแรมที่มีนโยบายการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม และการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งเป็นกระบวนการทางการท่องเที่ยวที่เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวที่สร้างสรรค์ขึ้น
เพ่ือตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีจำ�นวนมากขึ้นและมีค่านิยมในการเดินทางท่องเที่ยวที่
หลากหลายแตกต่างกันไปตามลักษณะพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวขณะเดียวกันแนวโน้มการท่องเท่ียวใน
อนาคต ผูค้นมีแนวโน้มทีจ่ะตอ้งการทอ่งเทีย่วในแบบใกลช้ดิธรรมชาติและการใชบ้รกิารทางทอ่งเทีย่วดา้น
ทกัษะภมูปิญัญาสงูขึน้ ดงันัน้การท่องเท่ียวโดยชมุชนจงึจะมบีทบาททางการทอ่งเทีย่วมากขึน้ในอนาคต (ผู้
จัดการ Online, 2551)
	 การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นหนึ่งในกระแสการท่องเที่ยวแบบนิยมท้องถิ่น (Localism) ที่กำ�ลังได้รับ
ความนยิมในหมูน่กัทอ่งเท่ียวทีช่ืน่ชอบวถีิชวีติของคนยคุใหม ่เนือ่งด้วยนกัทอ่งเทีย่วได้ตระเวนไปในพืน้ทีแ่ละ
ฝงัตวัอยูก่บัคนพ้ืนถิน่ เรยีนรูว้ถีิชวีติและวฒันธรรมของผูค้น เปน็การเปดิโอกาสใหไ้ด้เหน็ลกัษณะความเปน็
ทอ้งถ่ินของเราเอง (Own Locality) ซึง่หากมกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วแบบนีม้ากข้ึน จะเปน็การเปดิโอกาสให้
เกิดการปรบัปรงุเปลี่ยนแปลงท้องถิน่ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์เรยีกไดว้่าเป็นการท่องเที่ยวแบบ Staycation ซึง่
เป็น Localism ขั้นสุดที่ไม่ได้เพียงนิยมท้องถิ่นของคนอื่น แต่เป็นการนิยมท้องถิ่นของตนเองผ่านการท่อง
เที่ยวแบบคนนอกที่เปิดโอกาสให้ได้สำ�รวจท้องถิ่นที่คุ้นเคยที่สุดแต่อาจรู้จักน้อยที่สุด ซ่ึงอาจเป็นเหตุผล
ท่ีทำ�ให้ Staycationกลายเป็นเทรนด์การท่องเที่ยวที่น่าสนใจของปี 2559 (โตมร, 2559)ลักษณะสำ�คัญ
ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนคือ ชุมชนจะต้องเป็นผู้กำ�หนดทิศทางขึ้นเองบนพื้นฐานที่ทุกคนเป็นเจ้าของ
ทรพัยากรรว่มกนั โดยคำ�นงึถึงขีดความสามารถในการรองรบัของธรรมชาติ ซ่ึงฐานทรพัยากรการทอ่งเทีย่ว
จะได้แก่ ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และวิถีชีวิตของชุมชน เป็นต้นทุน และ
ปัจจัยในการดำ�เนินงานโดยจะต้องมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความรู้ความสามารถในการ
จัดการท่องเที่ยว มีกระบวนการทำ�งานอย่างเป็นระบบ รวมท้ังเน้นความยั่งยืน เกิดประโยชน์ต่อท้องถ่ิน 
และฐานทรัพยากรชุมชน (สินธุ์, 2551)
	 เมือ่ชุมชนกลายเปน็สถานทีท่อ่งเทีย่วชวีติของผูอ้ยูอ่าศยัในชมุชนนัน้จะไดร้บัผลกระทบจากการทอ่ง
เที่ยวทั้งทางเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมการท่องเที่ยวโดยชุมชนจึงถือเป็นการแก้ปัญหาได้
อย่างยั่งยืนเนื่องจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนเกิดขึ้นมาจากการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนที่มาจากฐาน
ความต้องการของคนในชุมชนอย่างแท้จริงซึ่งทุกคนจะมีความรู้สึกของการเป็นเจ้าของร่วมกัน ร่วมทั้งแรง
ในกิจกรรม ร่วมทั้งรายได้และผลประโยชน์ที่เกิดขึ้น และร่วมกันรักษาไว้ซึ่งวิถีวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน
ดังนั้น สิ่งหนึ่งท่ีบ่งบอกถึงความสำ�เร็จของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนในฐานะที่เป็นเครื่องมือการ
พฒันาชมุชนใหเ้กดิความกา้วหนา้และยัง่ยนืคอื “ความสขุของคนในชมุชน และคนมาเทีย่ว” ซึง่คนในชมุชน
จะตอ้งรว่มคิด รว่มวางแผน รว่มตดัสนิใจ รว่มจดัการ รว่มทกุข์ รว่มสขุ รว่มรบัผดิชอบ รว่มรบัผลประโยชน ์
โดยกระบวนการมีส่วนร่วม การที่จะบ่งบอกว่าชุมชนเป็นชุมชนแห่งความสุขหรือไม่นั้น ต้องอาศัยเคร่ือง
มือหรือตัวชี้วัด (Indicators) ที่จะสามารถบ่งบอกได้ว่าพื้นที่นั้นมีความสุขมากน้อยเพียงใด ดังนั้น การมี
เครื่องมือที่ชี้วัดโดยเฉพาะของพื้นท่ีจะสามารถบ่งบอกถึงความสุขของพื้นที่นั้นๆ ได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยัง
เป็นเครื่องมือวัดผลกระทบที่เกิดขึ้นกับวัฒนธรรมและทรัพยากรธรรมชาติของแหล่งท่องเที่ยวได้อีกด้วย 
(Blancas, et  al., 2011)
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จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า การดำ�เนินการการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้เกิดความดุลทั้งในแง่
ของคนในชุมชนและนักท่องเที่ยวที่มาเยือนจะต้องคำ�นึงถึงความสุขของคนในชุมชนประกอบด้วยเพื่อ
ให้เกิดความยั่งยืนของการท่องเท่ียวโดยชุมชน เสริมสร้างความยั่งยืนของคุณภาพและมาตรฐานของการ
ท่องเที่ยวให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  และเพื่อลดและป้องกันผลกระทบและวิกฤติที่เกิดจากการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน การมตีวัช้ีวดัความสขุของชมุชนและนกัทอ่งเท่ียวของการท่องเทีย่วโดยชมุชน จะเปน็มาตรฐานการ
พฒันาการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนใหเ้กดิชมุชนแหง่ความสขุอยา่งแท้จริงบทความนีจึ้งได้ทบทวนความรู้ท่ีเกีย่ว
เนือ่งกบัองค์ประกอบและตวัชีว้ดัความสขุมวลรวมของการจดัการการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนจากเอกสารทาง
วชิาการและงานวิจัยทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่ใหท้ราบองคป์ระกอบและตวัชีว้ดัความสขุมวลรวมของการจดัการการ
ทอ่งเทีย่วโดยชมุชน และสามารถนำ�มาใชป้ระเมินองคป์ระกอบและตวัชีว้ดัความสุขมวลรวมของการจัดการ
การท่องเที่ยวโดยชุมชนได้

การท่องเที่ยวโดยชุมชน	
	 แนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community based tourism - CBT) ที่ผ่านมาได้มีการขยายตัวอย่าง
รวดเร็วโดยถูกคาดหวังว่าจะเป็นวิธีการจัดการการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มีศักยภาพสร้างความเข้มแข็ง
ใหชุ้มชนเพือ่ใหส้ามารถจดัการธรุกจิทอ่งเท่ียวใหเ้ตบิโตและสนองตอบความต้องการของชมุชนได้โดยเนน้
กระบวนการมสีว่นรว่มของชมุชนในการจดัการพฒันาและสนบัสนนุการอนรัุกษท์รัพยากรธรรมชาติในขณะ
เดยีวกนักเ็กดิประโยชน์แกเ่ศรษฐกิจชุมชนสง่ผลตอ่ชีวิตความเปน็อยูท่ีดี่ขึน้ การท่องเท่ียวโดยชมุชนจงึไม่ใช่
เรือ่งของความรว่มมอืระหวา่งธรุกิจการท่องเท่ียวเพือ่ใหเ้กดิประโยชนก์บัทัง้สองฝา่ยเพียงอยา่งเดียว แต่ยงั
เป็นเร่ืองของการที่ชุมชนและบุคคลภายนอกให้การสนับสนุนธุรกิจการท่องเที่ยวขนาดเล็ก และส่งเสริม
โครงการชุมชนที่มีเป้าหมายหลักเพื่อปรับปรุงชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนโดยรวมการท่องเที่ยวโดย
ชมุชนชว่ยใหช้มุชนทอ้งถิน่มอีำ�นาจในการตดัสนิใจ กำ�หนดทศิทางการทอ่งเทีย่วและการสร้างความมัน่คง
เชิงสังคมและเศรษฐกิจในอนาคตให้กับชุมชน ผ่านการคิดค่าตอบแทนสำ�หรับกิจกรรมชุมชนจัดหาให้บน
ฐานทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ในท้องถิ่นทั้งด้านธรรมชาติประวัติศาสตร์วัฒนธรรมประเพณี รวมทั้ง
วิถีชีวิตความเป็นอยู่และวิถีการผลิตของชุมชนมาใช้เป็นต้นทุนในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม
กอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่คนในทอ้งถิน่ไดแ้ก่กจิกรรมทีน่ำ�เสนอและเฉลิมฉลองขนบธรรมเนยีม ประเพณแีละ
วิถีชีวิตของท้องถิ่น อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรวัฒนธรรม รวมทั้งสร้างความสัมพันธ์ที่เท่า
เทียมกัน เอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกันระหว่างเจ้าบ้านกับผู้มาเยือน การท่องเที่ยวโดยชุมชนมักสนองตอบ
ตลาดการทอ่งเทีย่วเฉพาะกลุม่ (niche market) เชน่ การท่องเท่ียวเชงิผจญภยั การท่องเท่ียวเชงิวฒันธรรม
การทอ่งเทีย่วเชิงนิเวศและเชงิเกษตรกรรม โดยการนำ�สนิค้าและบรกิารทีม่อียูใ่นทอ้งถิน่มาสรา้งประโยชน์
ทางเศรษฐกิจผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยว(สินธุ์, 2546; พจนา, 2546; วีรพล, 2547) 

ความหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
	 การทองเทีย่วโดยชมุชน (Community-based Tourism) หมายถงึ จดุคานของการพฒันาทกุเรือ่งที่
มีลกัษณะเฉพาะตวัเปน็รปูแบบการจดัการการทอ่งเทีย่วทางเลือกทีแ่ตกต่างไปจากการทอ่งเทีย่วทัว่ไปอยา่ง
สิ้นเชิงท่ีให้ชุมชนซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการทองเที่ยวกำ�หนดทิศทางของการทองเที่ยวบนฐานคิด
ของความเป็นเจาของทรัพยากรนั้นโดยการนำ�เอาทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี 
วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชน ที่มีอยู่ในท้องถิ่น
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มาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการทองเท่ียวอย่างเหมาะสม รวมทั้งมีการพัฒนาศักยภาพของคนใน
ชุมชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดี มีความรูความสามารถและบทบาทที่สำ�คัญในการตัดสินใจ การวางแผน การ
ดำ�เนินงาน การสรุปบทเรียน และมุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืนสูคนรุ่นลูกหลานและเกิดประโยชนต่อท้องถิ่น
ในวงกว้างโดยคำ�นึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเป็นสำ�คัญ(พจนา, 2546; วีรพล, 2547; 
สนิธุ,์ 2549; ประเวศ, 2555; Goodwin andSantilli, 2009; Association of Southeast Asian Nations 
(ASEAN), 2016)

	 หลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน
การทอ่งเทีย่วโดยชุมชนเป็นการพฒันาชุมชนท่ีใชก้ารท่องเท่ียวเปน็เครือ่งมอื โดยการสรา้งความเข้มแขง็ของ
องค์กรชาวบา้นในการจดัการทรพัยากรการท่องเท่ียวโดยการมสีว่นรว่มของประชาชนในทอ้งถิน่จากนัน้ได้
เสนอหลักการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism Principles) เพื่อเป็นการช่วย
ให้เห็นจุดยืนของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนคือ 
	 1. ชุมชนเป็นเจ้าของ 
	 2. ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจและกำ�หนดทิศทาง 
	 3. ส่งเสริมความภาคภูมิใจของตนเอง 
	 4. ยกระดับคุณภาพชีวิต 
	 5. มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม
	 6. คงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น 
	 7. ก่อให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างคนต่างวัฒนธรรม 
	 8. เคารพในวัฒนธรรมที่แตกต่างและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
	 9. เกิดผลตอบแทนที่เป็นธรรมของท้องถิ่น และ 
	 10. มกีารกระจายรายไดสู้ส่าธารณะประโยชน์ของชมุชน(พจนา, 2546 ; Association of Southeast 
Asian Nations (ASEAN), 2016)
	 องค์ประกอบหลักของการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
มีอยู่ 4 ด้าน กล่าวคือ 1) ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม 2) องค์กรชุมชน3) การจัดการ 4) การเรียน
รู้ประเด็นสำ�คัญของแต่ละองค์ประกอบของ CBT ได้แก่
	 1.ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ประกอบด้วย 
	 	 1.1 ชมุชนมฐีานทรพัยากรธรรมชาติทีอ่ดุมสมบูรณ ์และมวีถิกีารผลติทีพ่ึง่พาและใชท้รพัยากรธรรมชาติ
อย่างยั่งยืน 
	 	 1.2 ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น
	 2. ด้านองค์กรชุมชน ประกอบด้วย 
	 	 2.1 ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน 
	 	 2.2 มีปราชญ์ หรือผู้มีความรู้ และทักษะในเรื่องต่าง ๆ หลากหลาย 
	 	 2.3 ชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของและเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา
	 3. ด้านการจัดการ ประกอบด้วย 
	 	 3.1 มีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการท่องเที่ยว 
	 	 3.2 มีองค์กรหรอืกลไกในการทำ�งานเพือ่จดัการการทอ่งเทีย่ว และสามารถเชือ่มโยงการทอ่งเทีย่ว
กับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ 
	 	 3.3 มีการกระจายผลประโยชน์ที่เป็นธรรม 
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	 	 3.4 มีกองทุนที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนด้านการเรียนรู้ 
	 	 3.5 ลักษณะของกิจกรรมการท่องเที่ยวสามารถสร้างการรับรู้ และความเข้าใจในวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมที่แตกต่าง 
	 	 3.6 มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือนและ 
	 	 3.7 สรา้งจติสำ�นกึเรือ่งการอนรุกัษท์รัพยากรธรรมชาติและวฒันธรรมทัง้ในส่วนของชาวบา้นและ
ผู้มาเยือน
	 4. ด้านการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
	 	 4.1 ลกัษณะของกจิกรรมการท่องเท่ียวสามารถสรา้งการรบัรู ้และความเขา้ใจในวถิชีวีติและวฒันธรรม
ที่แตกต่าง 
	 	 4.2 มีระบบจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน และ 
	 	 4.3 สร้างจิตสำ�นึกเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมทั้งในส่วนของชาวบ้านและ
ผู้มาเยือน

การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบองค์รวม
	 การทองเทีย่วแบบนีจ้งึมคีวามสมัพนัธ์กบัการพฒันาชมุชนอยา่งเปน็องค์รวมดว้ยการจดัการทรพัยากร
การทอ่งเท่ียวท่ีชมุชนใชเ้ปน็ฐานการผลติ โดย มวีฒันธรรมธรรมและสงัคมเปน็ตวัขบัเคลือ่นเร่ืองจิต วญิญาณ
ของชุมชน ในการสร้างสัมพันธ์กันภายในชุมชน และการสัมพันธ์กับภายนอก  ในความหมายของการเชื่อม
โยง การทองเทีย่วกบัการพฒันาชมุชนอยา่งเปน็องคร์วมมจุีดแด่นคอื ชมุชนเปน็แหล่งข้อมลูหรือแหล่งเรียน
รูเ้อง มวีถิชีวีติ ชมุชนเปน็เอกลกัษณข์องตนเอง รวมถงึจดัการทรพัยากรบนพืน้ฐาน 3 ประการ คอืฐานการ
เรยีนรูและจดัการโดยชมุชน ฐานองค์ความรูภมูปัิญญาทองถิน่ และฐานพธีิกรรม จงึเปน็ทางเลอืกหนึง่ทีน่า่
จะไดรับความสนใจจาก นักทองเที่ยว เพราะมีความแตกต่างกับการทองเที่ยวกระแสหลักอย่างชัดเจน
	 ผลกระทบทางบวกของชุมชนได้รับจากการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	 1. การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีส่วนสนับสนุนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติโดยชุมชนความอยู่รอด
ของชุมชนขึ้นอยู่กับฐานทรัพยากรธรรมชาติวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชน คนในชุมชนมีความเชื่อมโยง
ผูกพันกับทรัพยากร ดิน นํ้า ป่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการส่งเสริมการจัดการทรัพยากร
อย่างยั่งยืน สร้างความภาคภูมิใจให้กับชุมชนในการเผยแพร่ภูมิปัญญาในการจัดการทรัพยากร สร้างสรรค์
กจิกรรมการทอ่งเทีย่วใหผู้ม้าเยอืนมสีว่นรว่มในการอนรัุกษส์ร้างความร่วมมอืของหนว่ยงานในการทำ�งาน
เป็นพันธมิตรร่วมกับชุมชนในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
	 2. การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีส่วนสนับสนุนการฟื้นฟูวัฒนธรรมท้องถิ่นวิถีชีวิตและวัฒนธรรมเป็นสิ่ง
ท่ีบอกถึงอัตลักษณ์ความเป็นชุมชน ความเข้มแข็งของชุมชนจะทำ�ให้ชุมชนสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคม
โดยที่ยังคงอนุรักษ์วัฒนธรรมและประยุกต์ให้สอดคล้องกับยุคสมัย มีการสืบทอดสู่คนรุ่นหลังได้อย่างต่อ
เนื่อง การท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นเครื่องมือในการสร้างความภาคภูมิใจให้กับคนในชุมชนในการนำ�เสนอ 
“ของด”ี ชมุชนให้คนภายนอกได้รบัรู ้ทำ�ใหเ้กดิการสบืคน้ ถา่ยทอด และฟืน้ฟูวฒันธรรมจากรุน่สูรุ่น่ ชมุชน
มีการบริหารจดัการและร่วมกันกำ�หนดวา่วิถีชวีติและวฒันธรรมอะไรบา้งทีช่มุชนพรอ้มในการนำ�เสนอและ
สร้างการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน ตลอดจนมีแนวทางปฏิบัติตัวสำ�หรับนักท่องเที่ยว การที่มีนักท่องเที่ยวสนใจ
แลกเปลีย่นเรยีนรูว้ถิชีวีติและวฒันธรรมคน ทอ้งถิน่ เป็นตัวกระตุ้นอกีทางหนึง่ทีท่ำ�ใหช้มุชนเกดิความภาค
ภูมิใจและมีชีวิตชีวาในการนำ�เสนอข้อมูล สามารถสร้างการมีส่วนร่วมให้กับนักท่องเที่ยวในกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมของตน ทำ�ให้เยาวชนคนรุ่นหลังเห็นคุณค่าของชุมชนตนเอง
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	 3. การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีส่วนสนับสนุนการพัฒนาคนความภาคภูมิใจในความเป็นท้องถ่ินหรือ
ชาติพันธุ์ความร่วมมือและความสามัคคีของคนในชุมชน การมีพ้ืนที่ทางสังคม ได้รับการยอมรับจากคน
ภายนอกเป็นหัวใจสำ�คัญของการดำ�รงไว้ซึ่งความเป็นชุมชน การท่องเท่ียวโดยชุมชนช่วยให้คนในชุมชน
ได้มีส่วนร่วมและกำ�หนดบทบาทของชุมชนต่อการท่องเที่ยวมีกระบวนการในการจัดการความรู้ภายใน
ชุมชน สร้างระบบในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาการท่องเที่ยวภายในชุมชนโดยชุมชนเอง มีการ
พัฒนาทักษะและเพิ่มเติมความรู้ใหม่ให้กับสมาชิกในชุมชนในการบริหารจัดการท่องเที่ยวให้คนในชุมชน
มีความเชื่อม่ันในการนำ�เสนอปัญหาและความต้องการกับหน่วยงานภายนอก นำ�เสนอประสบการณ์และ
ความสำ�เร็จในการพัฒนากับคนและหน่วยงานที่มาศึกษา-ดูงานนอกจากเป็นการพัฒนา “คนใน” แล้วยัง
ให้การศึกษากับ “คนนอก” ด้วย
	 4. การทอ่งเทีย่วโดยชมุชนมส่ีวนสนบัสนนุเศรษฐกจิชมุชนและคณุภาพชวีติคนทอ้งถ่ินการทอ่งเทีย่ว
เป็นการดึงคนจากภายนอกมาเรียนรู้ชุมชน แรงจูงใจที่ทำ�ให้นักท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชนคือ วิถีชีวิตที่แตก
ตา่ง วฒันธรรมดัง้เดมิ และแหลง่ทอ่งเท่ียวทีม่คีวามอดุมสมบรูณ ์จดุดงึดดู คอื วถิชีีวติทีเ่รยีบงา่ยและมีการ
ดำ�รงชวีติทีผ่กูพนักับธรรมชาตกิารท่องเท่ียวโดยชุมชนจงึเปน็รายได้เสรมิทีส่ามารถนำ�รายได้นัน้ไปดำ�รงชพี 
โดยที่คนในชุมชนยังคงดำ�เนินวิถีดั้งเดิมหรือเป็นการสร้างทางเลือกเรื่องรายได้ให้กับบางครอบครัวในการ
สร้างอาชีพเสริมที่เกี่ยวเน่ืองกับการท่องเท่ียว สร้างงานให้กับคนในชุมชนการท่องเที่ยวโดยชุมชนจัดสรร
รายได้จากการท่องเที่ยวสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนาชุมชนและสาธารณประโยชน์
	 ผลกระทบทางลบของชุมชนได้รับจากการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	 การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ไม่ใช่จะมีแต่เพียงผลกระทบด้านบวกอย่างเดียวแต่ยังส่งผลกระทบ
ด้านลบด้วย แบ่งเป็น ผลกระทบด้านลบประเด็นสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ความเสื่อมโทรมของธรรมชาติปัญหา
ขยะและน้ําเน่าเสีย ทั้งนักท่องเที่ยว ร้านอาหารและที่พัก และน้ํามันจากเรือรับส่งนักท่องเท่ียว จำ�นวน
สัตว์ป่าลดลงหรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เป็นต้น ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ สินค้าและบริการ 
ค่าครองชพีตา่งๆ ในชมุชนสงูขึน้รวมไปถงึราคาทีดิ่นกส็งูขึน้ นอกจากนี ้ยงัพบปญัหาของผลประโยชนส่์วน
ใหญต่กเปน็ของผูป้ระกอบการนอกพืน้ที ่เปน็ตน้ ผลกระทบดา้นสงัคม ไดแ้ก ่เกดิการอพยพยา้ยถิน่ของคน
ทำ�ใหเ้กดิปญัหาการขดัผลประโยชนข์องคนในชมุชนเกิดการเปลีย่นแปลงวถิชีวีติของคนในชมุชน ขาดความ
กลมกลนืของสถาปตัยกรรมกบัชมุชนทอ้งถิน่ดัง้เดมิเพราะนกัลงทุนนอกพืน้ท่ีเข้ามาเปน็เจ้าของอาคารหรอื
สิ่งก่อสร้างแทนเจ้าของเดิมเป็นต้น(บุญพา, 2554; พิมพ์ลภัส, 2557; สินธุ์. 2557;วรรณวิมล. 2558)
	 ความสุขของชุมชนกับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	 ผลกระทบทีเ่กิดจากการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนทัง้ดา้นบวกและดา้นลบทีก่ลา่วมาขา้งตน้สง่ผลตอ่ความ
สมดุลของชุมชนทั้งๆ ที่ในความหมายของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มีนักวิชาการได้ให้คำ�นิยามไว้นั้นมุ่ง
ประเด็นไปที่ชุมชนซ่ึงเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการทองเที่ยวเป็นผู้กำ�หนดทิศทางของการทองเที่ยวอยู่
บนฐานคิดของความเป็นเจาของทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาใช้เป็นต้นทุนในการจัดการทองเที่ยวอย่าง
เหมาะสมและต้องไม่ละเลยการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดี ซ่ึงความเป็นอยู่ท่ีดี
ของคนในชุมชนก็คือความอยู่เย็นเป็นสุข หรือ ความสุขมวลรวมของชุมชน นั่นเอง ทั้งนี้ศาสตราจารยนาย
แพทยประเวศวะสีไดเคยกลาวปาฐกถาในการสัมมนานานาชาติวาดวยความสุขมวลรวมประชาชาติณ 
สถาบนัเทคโนโลยแีหงเอเชยี (เอไอที) กรงุเทพ เมือ่เดอืนกนัยายน 2547 วาความสขุอาจเกดิจากการบรูณา
การความเปนอยูทีด่สีีด่านเขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก ่ดา้นแรกคอืทางกาย รวมถงึ สุขภาพอนามยัความพอเพียงทาง
เศรษฐกิจและระบบนิเวศที่ดีด้านที่สอง ทางจิตใจรวมถึงการมีความเครียดนอย ความมีสติและสุขภาพจิต
ดี ด้านที่สาม ทางสังคม รวมถึงการอยูรวมกันดวยดีทั้งในครอบครัวในชุมชนและในสังคม รวมถึงการพัฒ
นาดานวฒันธรรมและสนัตภิาพและดา้นทีส่ี ่ทางจติวญิญาณ รวมถึงความเมตตา สัมมาทิฏฐิและเอาตนเปน
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ศูนยกลางใหน้อยลง “ความอยู่เย็น เป็นสุข ” หมายถึง “สภาวะที่คนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ดำ�รงชีวิตอย่างมี
ดุลยภาพทั้งจิต กาย ปัญญา ที่เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นองค์รวมและสัมพันธ์
กันได้ถูกต้องดีงาม นำ�ไปสู่การอยู่ร่วมกันอย่างสันติระหว่างคนกับคน และระหว่างคนกับธรรมชาติและสิ่ง
แวดล้อม”จากความหมาย “ความอยู่เย็น เป็นสุข ” สามารถกำ�หนดองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยพื้นฐานร่วม
ในการสร้างความสุขของมนุษย์ได้ 6 องคป์ระกอบ ได้แก่ 1) การมีสุขภาวะ 2) เศรษฐกิจชุมชนเข้มแข็งเป็น
ธรรม3) ครอบครัวอบอุ่น 4) การบริหารจัดการชุมชนดี 5) การมีสภาพแวดล้อมดีมีระบบนิเวศที่สมดุล และ 
6) เป็นชุมชนประชาธิปไตยมีธรรมาภิบาล ทั้งนี้เมื่อมองในแง่ของการท่องเที่ยวโดยชุมชนสามารถนำ�องค์
ประกอบที่เป็นปัจจัยพื้นฐานมาผนวกกับปัจจัยที่ก่อให้เกิดความสุข จึงทำ�ให้สามรถแยกออกมาได้เป็น1. 
ปัจจัยด้านชีวิตและครอบครัว 2.ปัจจัยด้านสุขภาพ4. ปัจจัยด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 5. 
ปจัจยัดา้นการมสีว่นรว่มในชมุชน6. ปจัจยัดา้นจติใจ 7. ปจัจัยด้านสภาพแวดล้อมของชมุชนและสังคม และ 
8. ปัจจัยในงานที่ได้รับผิดชอบ (ธนวัชร. ม.ป.ป.; เสาวลักษม.ม.ป.ป.;.cddburiram. ม.ป.ป.)
	 องค์ประกอบและตัวชี้วัดความสุขมวลรวมของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
	 จากทีม่าของการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนทีม่าจากบทเรียนของการพัฒนาประเทศท่ีมโีครงการพฒันาหลาย
โครงการแตก็่ไมส่ามารถทำ�ไดเ้น่ืองจากมองท่ีโครงการเปน็ตวัตัง้ไมไ่ดม้องทีป่ระชาชน ดงันัน้ การใหบ้ทบาท
และความสำ�คัญของประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและรู้สึกเป็นเจ้าของ เป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ในส่วนขององค์กรประชาชน และองค์กรพัฒนาเอกชน เห็นว่าหากจะให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศยั่งยืนต้อง
มองที่ชุมชนเป็นศูนย์กลาง จึงเกิดแนวคิดเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชนขึ้น เมื่อมองชุมชนเป็นศูนย์กลางจึง
ตอ้งมามองตอ่วา่ แลว้ชุมชนจะมบีทบาทอยา่งไร และอะไรคอืสิง่ทีช่มุชนตอ้งกระทำ� ดำ�เนนิการและควบคมุ
ป้องกันเพื่อให้เกิดการท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชนแล้วชุมชนได้ประโยชน์และมีความสุขที่แท้จริง
	 หลายชุมชนในหลายๆ พื้นท่ีของประเทศไทยได้ต่ืนตัวและนำ�กระแสการท่องเท่ียวโดยชุมชนเข้าไป
ใช้พัฒนาชุมชนของตนเองซึ่งก็เกิดผลกระทบกับชุมชนทั้งด้านบวกและลบ ทำ�ให้หลายฝ่ายมองกันว่าจะให้
ชุมชนได้รับผลกระทบน้อยท่ีสุดและชุมชนพึงพอใจมีความสุขกับการนำ�การท่องเที่ยวชุมชนเข้ามาพัฒนา
ชุมชน จึงได้เกิดแนวคิดและหลักการของการจัดการการท่องเที่ยวโดยขุมชนเพื่อเป็นทิศทางในการพัฒนา
องคร์วมท้ังหมดของชุมชนดา้นการทอ่งเทีย่ว และนีเ่องจึงเปน็ท่ีมาของการพจิารณาถงึองคป์ระกอบและตวั
ชีวั้ดความสขุมวลรวมของการจดัการการท่องเท่ียวโดยชมุชน วา่มอีะไรบา้ง ทัง้นีค้วามสุขมวลรวมของชมุชน
ที่มีการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  (Community - Based Tourism) คือการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ
คำ�นึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม กำ�หนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชน เพื่อ
ชมุชนและชมุชนมบีทบาทเปน็เจ้าของ มสีทิธใินการจดัการดูแลเพือ่ใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ก่ผู้มาเยือน ดังนัน้องค์
ประกอบและตัวชี้วัดความสุขมวลรวมของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน มี 4 ด้าน ได้แก่
	 1. ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม  หมายถึง ชุมชนมีความพึงพอใจในการมีฐาน
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ และมีวิถีการผลิตท่ีพึ่งพาและใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืนมี
วัฒนธรรมประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น
	 2. ด้านองค์กรชุมชนหมายถึง ชุมชนมีระบบสังคมที่เข้าใจกัน มีปราชญ์หรือผู้มีความรู้ และมีทักษะ
ในเรื่องต่างๆ หลากหลาย ภูมิใจในเป็นเจ้าของและการเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา
	 3. ด้านการจัดการหมายถึง ชุมชนพอใจในกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม และการ
ทอ่งเท่ียว ยอมรับองค์กรหรอืกลไกในการทำ�งานเพือ่จดัการการทอ่งเทีย่วทีส่ามารถเชือ่มโยงการทอ่งเทีย่ว
กบัการพฒันาชมุชนโดยรวมได ้ยอมรับการกระจายผลประโยชนแ์ละมกีองทุนทีเ่อือ้ประโยชนต่์อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของชุมชน
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	 4. ด้านการเรียนรู้หมายถึง ชุมชนเข้าใจและเป็นข้อตกลงร่วมกันในการทำ�กิจกรรมการท่องเท่ียวที่
สามารถสร้างการรับรู้และสร้างความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่างได้  พร้อมกับมีส่วนร่วมใน
การจัดระบบการจัดการให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ระหว่างชาวบ้านกับผู้มาเยือน ที่สามารถสร้างจิตสำ�นึก
เรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ทั้งชาวบ้านเองและผู้มาเยือน ได้

วิจารณ์และข้อเสนอแนะ
	 การนำ�การท่องเท่ียวโดยชุมชนเข้ามาเป็นประเด็นหรือตัวแบบในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นควรคำ�นึง
ถึงศักยภาพชุมชน ความพร้อมของชุมชน ความสุขของชุมชน ต้องยึดหลักการของนำ�การท่องเที่ยวโดย
ชุมชนไปใช้เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนคือ ความเป็นเจ้าของ การให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจและกำ�หนดทิศทางส่งเสริมความภาคภูมิใจของตนเองยกระดับคุณภาพชีวิต เพ่ือให้มีความ
ยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อมและยังคงเอกลักษณ์และวัฒนธรรมท้องถิ่น กิจกรรมต่างๆ ต้องก่อให้ก่อให้เกิด
การเรยีนรู้ระหว่างคนตา่งวฒันธรรมทีเ่ขา้มาทำ�กจิกรรมรว่มกนัแลว้ก็จะตอ้งเคารพในวฒันธรรมทีแ่ตกตา่ง
และศกัดิศ์รขีองความเปน็มนษุย ์ รายไดท้ีเ่กดิขึน้ตอ้งเกดิผลตอบแทนทีเ่ปน็ธรรมของทอ้งถิน่ และกระจาย
รายได้สู่สาธารณะประโยชน์ของชุมชนซึ่งการพัฒนาองค์ประกอบและตัวชี้วัดความสุขมวลรวมของการ
จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้นำ� เช่น จังหวัดที่สามารถนำ�ดัชนีชี้วัดความสุขมวล
รวมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างไปวัดผลการ
พัฒนาจังหวัดควบคูกับผลผลิตมวลรวมในจังหวัด และชุมชนเองยังสามารถนำ�ดัชนีชี้วัดความสุขมวลรวม
ของชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวโดยชมุชนในพืน้ท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืตอนลา่ง ไปจดัทำ�แผนแมบ่ท
ชุมชนหรือแผนชีวิตของครัวเรือนในชุมชน ทั้งนี้เครือข่ายชุมชนท่องเที่ยวก็ยังสามาถนำ�ดัชนีชี้วัดความสุข
มวลรวมของชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ไปจัดทำ�
แผนพัฒนาเครือข่าย และองค์การการท่องเที่ยวโลกยังสามารถนำ�ดัชนีชี้วัดความสุขมวลรวมของชุมชนใน
การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ไปปรับใช้ในระดับสากล

บทสรุป
	 การพัฒนาองค์ประกอบและตัวชี้วัดความสุขมวลรวมของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน จึง
สามารถพจิารณาไดจ้ากความหมายของการทองเทีย่วโดยชมุชน ทีเ่ปน็คานของการพฒันาทกุเรือ่งทีม่ลีกัษณะ
เฉพาะตัวเปน็รปูแบบการจดัการการทอ่งเทีย่วทางเลอืกทีแ่ตกตา่งไปจากการทอ่งเทีย่วทัว่ไปอยา่งสิน้เชิงที่
ให้ชุมชนซึง่เปน็ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีจากการทองเทีย่วกำ�หนดทศิทางของการทองเทีย่วบนฐานคดิของความ
เป็นเจาของทรัพยากรน้ันโดยการนำ�เอาทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต
และวิถีการผลิตของชุมชน ที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาใช้เป็นต้นทุนหรือปัจจัยในการจัดการทองเที่ยวอย่างเหมาะ
สม รวมท้ังมกีารพฒันาศกัยภาพของคนในชุมชนให้มคีวามเปน็อยูท่ีดี่ มคีวามรูความสามารถและบทบาทที่
สำ�คัญในการตดัสนิใจ การวางแผน การดำ�เนนิงาน การสรุปบทเรียน และมุง่เนน้ให้เกิดความยัง่ยนืสูคนรุ่น
ลกูหลานและเกิดประโยชนตอ่ท้องถ่ินในวงกวา้งโดยคำ�นงึถงึความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปน็
สำ�คัญ มีองค์ประกอบหลัก4 ด้าน คือ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ด้าน องค์กรชุมชน ด้านการ
จัดการ และด้านการเรียนรู้ ผลกระทบทางบวกของชุมชนได้รับจากการท่องเที่ยวโดยชุมชนนอกจากจะมี
ส่วนสนับสนุนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติโดยชุมชนการฟื้นฟูวัฒนธรรมท้องถิ่นวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
เปน็สิง่ทีบ่อกถงึอัตลกัษณค์วามเปน็ชมุชน การพฒันาคนความภาคภมูใิจในความเปน็ทอ้งถิน่หรอืชาตพินัธุ์
ความรว่มมือและความสามคัคขีองคนในชมุชน การมพีืน้ทีท่างสงัคม ยงัรวมไปถงึการไดร้บัการยอมรบัจาก
คนภายนอกและการสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชนและคุณภาพชีวิตคนท้องถิ่นให้ดีขึ้นด้วย
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ส่วนผลกระทบด้านลบจะเกี่ยวข้องกับประเด็นสิ่งแวดล้อม ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคม ทั้งนี้ องค์
ประกอบและตัวชี้วัดความสุขมวลรวมของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน มี 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม ด้านองค์กรชุมชนด้านการจัดการและด้านการเรียนรู้ 
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