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Abstract 
	 This article aimed to study and identify an effective process of academic report 
writing for undergraduate education students with the evolving educational demands 
of the 21st century. The research integrated two fundamental pedagogical concepts: 
active learning and scaffolding. These concepts emphasized that learners think and 
engage in hands-on activities, fostering direct experiences through listening, speaking, 
reading, and writing skills. Additionally, they promoted interaction between instructors 
and students, as well as among students themselves. Instructors acted as facilitators, 
creating an environment conductive to self-directed learning while providing necessary 
guidance and support. This assistance was gradually reduced as students developed 
their competence until they were able to work independently.  The synthesis of 
findings revealed that the academic report writing process for undergraduate education 
students based on the integration active learning and scaffolding consisted of six steps 
that included: 1) stimulating interest, 2) designing diverse activities, 3) exchanging 
experience, 4) practicing, 5) presenting learning outcomes, and 6) collaborative evaluation.
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บทนำ�

	 การเขียนมีความสำ�คัญต่อการส่ือสารในชีวิตประจำ�วัน เพราะใช้ในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด 

การบันทึกเรื่องราวที่ผ่านการกลั่นกรองทางความคิดออกเป็นลายลักษณ์อักษรไปยังผู้รับสารให้เกิด 

ความเข้าใจตรงกัน จึงถือว่าการเขียนเป็นหลักฐานที่คงทนถาวรมากกว่ารูปแบบอื่น ๆ และต้องฝึกฝน

การเขียนของตนเองให้เกิดความชำ�นาญยิ่งขึ้น ถ้าผู้เขียนบกพร่องในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด

ในการเขียนของตนเองก็จะส่งผลให้การส่ือสารเกิดความผิดพลาดได้ จำ�เป็นต้องฝึกทักษะการเขียนให้ดี 

การเขียนจึงเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์ในการส่ือสาร เพราะต้องอาศัยหลักวิชาการในการใช้ภาษาท่ีถูกต้อง 

ตามแบบแผน และในขณะเดียวกันก็ต้องใช้ความงดงามทางภาษา หรือวรรณศิลป์ในการเลือกสรร

ถ้อยคำ�ท่ีมีความไพเราะสละสลวย ดังแนวคิดของถวัลย์ มาศจรัส (2545, น. 1 – 2) กล่าวว่า การเขียนมี

ความสำ�คัญต่อการส่ือสารระหว่างกัน ซ่ึงการท่ีจะทำ�ให้ผู้รับสารหรือผู้อ่านเกิดความเข้าใจถึงส่ิงท่ีผู้เขียน 

ต้องการสื่อสารอย่างถูกต้อง ผู้เขียนต้องจัดระเบียบความคิดของตนเองอย่างเป็นระบบ และต้องรู้จัก

เลือกใช้ถ้อยคำ�ภาษาไทยในการเขียนท่ีถูกต้องชัดเจน เพ่ือส่ือความหมายท่ีต้องการอย่างครบถ้วน สมบูรณ์ 

ดังนั้นทักษะการเขียนจึงเป็นทักษะหนึ่งที่จำ�เป็นและมีความสำ�คัญอย่างมากสำ�หรับนักศึกษาครู 

เพราะนักศึกษาครูต้องอาศัยทักษะการเขียนเป็นเครื่องมือสำ�คัญในการถ่ายทอดความรู้ ความคิด

	 การเขียนรายงานทางวิชาการเป็นการเขียนร้อยแก้วในลักษณะบรรยายมีการกำ�หนดประเด็น

ที่ต้องการอธิบายหรือวิเคราะห์ที่ชัดเจน และนำ�เสนอประเด็นอย่างเป็นระบบ ผู้เขียนต้องเขียนด้วย 

ภาษาท่ีเป็นทางการ เข้าใจง่าย กระชับ ถือเป็นทักษะการเขียนข้ันสูงท่ีมีความสำ�คัญและเป็นประโยชน์ 

ต่อบุคคลในสังคม ยังเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคคลให้เป็นผู้ที่สามารถประมวลความรู้ที่มีอยู่อย่าง 

หลากหลายให้เป็นระบบสามารถนำ�ความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำ�วันได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ในการติดต่อสื่อสารเพื่อเพิ่มพูนความรู้และโลกทัศน์ของตนเองให้กว้างขวางขึ้น ดังที่ วิพุธ โสภวงศ์ 

(2551, น. 278) กล่าวว่าการเขียนรายงานทางวิชาการเป็นเครื่องมือในการเพิ่มความรู้ ทำ�ให้ทันสมัย 

และทันเหตุการณ์ สามารถนำ�แนวคิดมาปรับใช้ในการแก้ปัญหาและพัฒนาหน่วยงานให้เจริญก้าวหน้า 

และช่วยเป็นหลักฐานหรือแหล่งอ้างอิงที่เกิดจากการค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมและวิทยาการใหม่ 

เพื่อนำ�ไปสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ สอดคล้องกับแนวคิดของ ผะอบ โปษะกฤษณะ (2544, น. 89) ท่ีกล่าวว่า 

การเขียนรายงานทางวิชาการเป็นทักษะสำ�คัญท่ีพบในทุกรายวิชา เป็นผลงานของผู้เรียนท่ีแสดงให้เห็นถึง 

การเพิ่มพูนความรู้ที่ได้จากการค้นคว้ามาจากแหล่งต่าง ๆ ผู้เรียนต้องใช้กระบวนการค้นคว้า รวบรวม 

วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินข้อมูลเพื่อสรุปองค์ความรู้ ความคิด ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับประเด็น 

ที่ศึกษาออกมาในรูปแบบการเขียนเชิงวิชาการ สอดคล้องกับไพฑูรย์ สินลารัตน์ และคณะ (2540, น. 

168 - 173) ที่กล่าวว่ารายงานที่ดีจะต้องมีลักษณะสำ�คัญ 3 ประการคือ 1) รายงานจะต้องแสดงว่า 

ผู้เขียนรายงานได้เรียนรู้อย่างมากและกว้างขวางพอต้องศึกษาด้วยการอ่านค้นคว้าและประมวลความรู้ 

ครบถ้วนทุกแง่มุมแล้วจับประเด็นหลักแล้วทำ�โครงร่างรายงาน 2) ผู้เขียนรายงานต้องสะท้อนความคิด 
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ท่ีลึกกว้างและไกล คือต้องมองให้หลากหลายแง่มุม มองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งที่เราเรียน และเขียน

ในรายงานกับเนื้อหาอื่น ๆ ชีวิตคนและสิ่งแวดล้อม รวมถึงมองเห็นความสัมพันธ์ของเรื่องที่ศึกษาว่าม ี

ส่วนสัมพันธ์กับอนาคต และ 3) รายงานต้องแสดงว่าผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความคิดสร้างสรรค์อย่างเพียงพอ 

คือเรื่องที่ศึกษานั้นมีความหมายกับวิชาการ ชีวิตและสังคม แล้วมีข้อเสนอที่ดีกว่า ทันสมัยกว่า 

รายงานจึงแสดงออกถึงตัวเราว่าผ่านการศึกษาและเรียนรู้ คุณค่าของรายงานก็คือคุณค่าของตัวเรา 

ดังน้ัน การเขียนรายงานทางวิชาการจึงเป็นการฝึกทักษะท่ีมีความสำ�คัญและจำ�เป็นสำ�หรับผู้เรียนระดับ 

อุดมศึกษา โดยเฉพาะผู้เรียนในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ซึ่งถือเป็นกำ�ลังสำ�คัญในการพัฒนาประเทศ  

สถาบันผลิตครูจึงต้องส่งเสริมผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถในการเขียนรายงานทางวิชาการ เพ่ือให้เป็น 

ผู้ท่ีมีความรู้ในสาขาวิชาของตนเองอย่างกว้างขวางลึกซ้ึง สามารถนำ�เสนอความรู้ ความคิดได้อย่างเป็น 

ระบบ ชัดเจนถูกต้องตามหลักวิชาการ และถ่ายทอดองค์ความรู้ในสาขาวิชาของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 การเรยีนในระดับอดุมศกึษา ไม่เป็นเพยีงการเข้าห้องเรยีน ฟังบรรยาย จดงานและจดจ�ำเนือ้หา

ที่ผู้สอนถ่ายทอดเท่านั้น นักศึกษาจ�ำเป็นต้องค้นคว้าเพิ่มเติมเพื่อให้เกิดความรอบรู้ รู้จักคิดพิจารณา 

ตัดสินปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องและมีเหตุผล การเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาในระดับ

ปริญญาบัณฑิต เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาได้มากน้อย ครบถ้วนสมบูรณ์ และมี

ความสร้างสรรค์ การเรียนรู้ที่ดีของนักศึกษาสามารถแสดงออกในรายงานนั้น   สอดคล้องการพัฒนา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตตามแนวทาง Outcome – based Education (OBE) ที่มุ่งเน้นเป้าหมาย

หรอืผลลพัธ์การเรยีนรูโ้ดยเน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัรวมท้ังในการพฒันาหลกัสตูรของมหาวทิยาลยัราชภัฏ 

ได้มีการก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เป็นไปตามข้อตกลงของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 38 แห่ง ที่แสดงถึง 

คณุลกัษณะของนกัศกึษาคร ูโดยมผีลลพัธ์การเรยีนรูข้องหลกัสตูร (PLO) ระบไุว้เป็น PLO 5 นกัศกึษาคร ู

สามารถปฏบิตังิานครไูด้อย่างมอือาชีพตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชพีครุสุภา ในหัวข้อย่อย (Sub PLO) 5.2 

สื่อสารได้อย่างมีกลยุทธ์ สื่อสารได้ทุกสถานการณ์ ใช้ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษาไทยและภาษา

อังกฤษอย่างคล่องแคล่ว ชี้ให้เห็นถึงความจ�ำเป็นที่สถาบันผลิตครูต้องฝึกฝนทักษะการเขียนรายงาน 

ทางวิชาการให้กับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตให้ต่อเนื่องสม�่ำเสมอ เพื่อให้เกิดความช�ำนาญ

จนสามารถเขียนรายงานทางวิชาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

	 อย่างไรก็ตาม การเขียนรายงานทางวิชาการแม้ว่าจะเป็นทักษะที่สำ�คัญและจำ�เป็นสำ�หรับ 

นักศึกษาในระดับหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต แต่จากการสำ�รวจความคิดเห็นของผู้สอนรายวิชาการเขียน 

เพ่ือการส่ือสารทางวิชาการและวิชาชีพ วิชากลยุทธ์การส่ือสารสำ�หรับครูจากมหาวิทยาลัยราชภัฎพบว่า 

ปัจจุบันความสามารถในการเขียนรายงานทางวิชาการของผู้เรียนในระดับปริญญาบัณฑิตยังไม่ประสบ 

ความสำ�เร็จเท่าท่ีควร ทำ�ให้การเสนอความคิดกระจัดกระจาย ขาดการเช่ือมโยงเน้ือหาในแต่ละประเด็น 

การยกตัวอย่างประกอบเนื้อหาไม่สอดคล้องกับประเด็นที่ทำ�รวมถึงผู้เรียนมีปัญหาในเรื่องการเขียน 

พื้นฐาน เช่น การใช้คำ�  การเรียบเรียงประโยค การเขียนย่อหน้าและการเว้นวรรคจากปัญหาดังกล่าว
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แสดงให้เห็นว่าการเขียนเป็นทักษะที่ต้องอาศัยทักษะการอ่านเพ่ือใช้ในการจับประเด็นในเรื่องที่อ่าน 

และต้องใช้กระบวนการคิดข้ันสูงซ่ึงเป็นทักษะท่ีต้องฝึกฝนอย่างต่อเน่ือง  ดังแนวคิดของ สุจริต เพียรชอบ 

(2539, น. 92) กล่าวว่าการเขียนเป็นเรื่องที่ค่อนข้างยุ่งยากกว่าทักษะอื่นๆ เพราะการเขียนเป็น 

การส่ือสารท่ีมีหลายข้ันตอน ผู้ศึกษาต้องเอาใจใส่ ฝึกฝนให้มากเพ่ือให้เกิดความชำ�นาญและสัมฤทธ์ิผล

ในการสื่อสาร โดยผู้เขียนต้องใช้ความสามารถของตนเองสื่อความหมายโดยปราศจากความช่วยเหลือ

ของคนอื่น ผู้เขียนต้องมีความรู้ ความคิดและประสบการณ์ต่าง ๆ อย่างมาก ข้อมูลจากการสัมภาษณ ์

ผู้เรียน หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยราชภัฎ 5 แห่ง แห่งละ 5 คนพบว่าวิธีการท่ีผู้สอน

ใช้สอนเขียนรายงานทางวิชาการ เร่ิมจากการอธิบายรูปแบบหรือองค์ประกอบของรายงานทางวิชาการ  

อาจมีตัวอย่างรายงานทางวิชาการให้ผู้เรียนศึกษา หลังจากน้ันจะมอบหมายหัวข้อ หรือบางคร้ังอาจให้ 

ผู้เรียนเลือกหัวข้อตามความสนใจ จากนั้นผู้เรียนจะลงมือเขียนรายงานทางวิชาการมาส่งจากข้อมูล 

ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้สอนมุ่งท่ีผลผลิตมากกว่ากระบวนการ อีกท้ังผู้สอนขาดวิธีการสอนท่ีเหมาะสม

เพื่อจะพัฒนาทักษะการเขียนทางวิชาการของผู้เรียนในระดับปริญญาบัณฑิตให้เกิดประสิทธิภาพ   

	 ด้วยประเด็นปัญหาดังกล่าว ผู้เขียนจึงสนใจท่ีศึกษาและแสวงหากระบวนการฝึกทักษะการเขียน

รายงานทางวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับเรียนรู้ของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต

ในยุคปัจจุบัน โดยนำ�  2 แนวคิดสำ�คัญคือ แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) 

และแนวคิดสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มาสังเคราะห์เป็นกระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงาน

ทางวิชาการขึ้นใหม่ เพื่อมุ่งหวังว่ากระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการที่พัฒนาขึ้นนี ้

จะสามารถพัฒนาทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการให้กับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต

และผู้ท่ีสนใจนำ�ไปใช้พัฒนาทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการของตนเองให้มีประสิทธิภาพ และสามารถ

นำ�ไปใช้ต่อยอดในการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นต่อไป

แนวคิดเกี่ยวกับการเขียนรายงานทางวิชาการ

	 รายงานทางวิชาการ หมายถึง เอกสารอันเป็นผลของการศึกษาค้นคว้า สำ�รวจ รวบรวม 

ศึกษาหรือวิเคราะห์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างเป็นระบบ แล้วนำ�มาเรียบเรียงอย่างมีระเบียบแบบแผน

ที่ถูกต้องตามหลักวิชาในแต่ละสาขา อาจทำ�ขึ้นเพื่อเป็นกิจกรรมในการศึกษาวิชาใดวิชาหนึ่ง อธิบาย 

คำ�ตอบให้แก่ปัญหาทางวิชาการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือเป็นส่วนหน่ึงในการประเมินผลการศึกษา (กาญจนา 

นาคสกุล , 2524, น. 335 ; สุธิวงศ์ พงศ์ไพบูลย์, 2522, น. 105 ; เอกฉัท จารุเมธีชน, 2539, น. 124 ; 

กองเทพ เคลือบพณิชกุล , 2542, น. 164 ; นภาลัย สุวรรณธาดา, 2548, น. 206)  โดยมีข้ันตอนการเขียน 

รายงานทางวิชาการดังนี้ คณะกรรมการวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ศูนย์วิชาบูรณาการ หมวดวิชา

ศึกษาทั่วไป (2554, น. 239 – 244) กล่าวถึงขั้นตอนการเขียนดังนี้ 1) การเลือกเรื่องที่สัมพันธ์กับ

เนื้อหารายวิชา มีประโยชน์พร้อมทั้งมีแหล่งข้อมูลในการศึกษาค้นคว้า ส่วนมากอาจารย์ประจำ�วิชา 
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จะเป็นผู้กำ�หนดเรื่องให้ผู้เรียนไปค้นคว้า 2) การกำ�หนดจุดมุ่งหมายและขอบเขตของเรื่องที่เหมาะสม 

กับระยะเวลาในการค้นคว้า 3) การต้ังช่ือเร่ืองท่ีสัมพันธ์กับจุดมุ่งหมายและขอบเขตของเร่ือง 4) การอ่าน

เอกสารเพ่ือการค้นคว้า เป็นการปูพ้ืนในเร่ืองท่ีเขียนให้เข้าใจก่อนไปจัดทำ�โครงเร่ือง 5) การทำ�โครงเร่ือง 

เป็นการกำ�หนดขอบเขตของเรื่องเป็นข้อ ๆ ตามลำ�ดับความสัมพันธ์ระหว่างหัวข้อต่าง ๆ เพื่อใช้เป็น 

แนวทางในการศึกษาค้นคว้าและเรียบเรียงเน้ือหา 6) การรวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหาและแหล่ง

ของข้อมูล 7) การเขียนเน้ือหา ควรเรียบเรียงด้วยภาษาของผู้เขียนท่ีกะทัดรัดและได้สาระ ใช้ภาษาเขียน 

ให้ได้มาตรฐาน ไม่ควรคัดลอกข้อความโดยไม่อ้างถึงที่มา 8) การเขียนเชิงอรรถ เป็นการอ้างถึงที่มาของ 

ข้อความท่ีใช้ในการเขียน 9) การเขียนบรรณานุกรม คือการบอกรายช่ือเอกสารท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า

ตามหลักเกณฑ์ในการเขียน ส่วนจิรวัฒน์ เพชรรัตน์ (2556, น. 349 – 351) ได้เสนอข้ันตอนการเขียน

รายงานทางวิชาการดังนี้ 1) การเลือกหัวข้อเรื่อง โดยพิจารณาจากความสำ�คัญและความน่าสนใจ

ของเรื่องและความสนใจของผู้เขียน แหล่งข้อมูลเพียงพอหรือไม่ ขอบเขตของเรื่องเหมาะสมกับ

ความสามารถของผู้เขียนและระยะเวลา 2) การสำ�รวจและรวบรวมข้อมูล ผู้เขียนรายงานต้องศึกษา

ข้อมูลที่เก็บรวบรวม แยกประเภทจัดหมวดหมู่ให้เป็นระบบ 3) การวางโครงเรื่องต้องให้สัมพันธ์กับ 

จุดประสงค์และขอบเขตของเรื่อง โดยจัดลำ�ดับให้เหมาะสม 4) การเขียนรายงาน ซึ่งประกอบด้วย 

ส่วนนำ� ส่วนเนื้อหา และส่วนสรุป 5) การเขียนเชิงอรรถและบรรณานุกรม นอกจากนี้ ภาควิชา

บรรณารักษศาสตร์ คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2552, น. 131) กล่าวถึงขั้นตอน 

ในการทำ�งานไว้ดังน้ี 1) การเลือกหรือกำ�หนดหัวข้อ ผู้เขียนรายงานควรเลือกอย่างพิถีพิถัน อาจพูดคุย 

กับผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเรื่องนั้น หรืออ่านจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายเพื่อให้เกิดความคิด 

ท่ีจะค้นคว้าเพ่ิมเติมเก่ียวกับเร่ืองน้ัน 2) การกำ�หนดวัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นแนวทางในการกำ�หนดขอบเขต

และโครงเร่ืองของรายงาน และเพ่ือช่วยตัดสินใจแหล่งข้อมูลในการค้นคว้า 3) การเขียนโครงเร่ืองเพ่ือใช้

เป็นกรอบในการจัดลำ�ดับเนื้อหา และความสำ�คัญของหัวข้อต่าง ๆ ของรายงาน 4) การสำ�รวจแหล่ง

และรวบรวมข้อมูล ผู้เขียนรายงานต้องทราบวิธีการใช้แหล่งข้อมูลและการใช้เครื่องมือช่วยค้นคว้า 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีต้องการ 5) การอ่านและการบันทึกข้อความท่ีมีเน้ือหาสาระตรงตามโครงเร่ืองท่ีกำ�หนดไว้ 

6) การเรียบเรียงเนื้อหา ผู้เขียนรายงานควรเขียนด้วยสำ�นวนภาษาของตนเอง ใช้ภาษาถูกต้อง 7) 

การอ้างอิง ในปัจจุบันนิยมการอ้างอิงในเนื้อหา เพื่อให้ผู้อ่านสามารถติดตามค้นคว้าเอกสารต้นฉบับ 

และเป็นการให้เกียรติเจ้าของงาน 8) การเขียนบรรณานุกรมและรายการอ้างอิง ผู้เขียนต้องเขียนให้

ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ สรุปได้ว่า ขั้นตอนในการเขียนรายงานทางวิชาการ มี 7 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) การเลือกเรื่อง 2) การอ่านเพื่อค้นคว้า 3) การเขียนโครงเรื่อง 4) การรวบรวมข้อมูล 5) การเขียน

เนื้อหา 6) การเขียนบรรณานุกรม รายการอ้างอิง 7) ตรวจสอบข้อมูล ปรับปรุงแก้ไข จัดพิมพ์รายงาน
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แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning)

	 การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) มีผู้ใช้คำ�ภาษาไทยแตกต่างกันออกไปหลายคำ� 

ได้แก่ การเรียนรู้เชิงรุก การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม การเรียนรู้แบบกระตือรือร้น การเรียนรู้แบบศึกษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง การเรียนรู้แบบใฝ่รู้ การเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ ซึ่งในบทความนี้ผู้เขียนขอใช้

คำ�ว่า “การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning)” เท่านั้น

	 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนถือเป็นกระบวนการสำ�คัญในการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียน

การสอนที่มีความหลากหลายช่วยกระตุ้นความสนใจ ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิด จากความเจริญ

ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทำ�ให้เนื้อหาสำ�หรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มีจำ�นวนมากจนผู้สอนและผู้เรียน 

ไม่สามารถเรียนรู้ทุกเร่ืองได้ ดังน้ัน กิจกรรมการเรียนการสอนจึงมีความสำ�คัญมากกว่าเน้ือหา เน่ืองจาก

ผู้เรียนสามารถนำ�กระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพไปใช้ในการแสวงหาความรู้และสร้างองค์

ความรู้ให้กับตนเองแทนการรอรับความรู้จากผู้สอนเพียงฝ่ายเดียว การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active 

Learning) เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้สอนต้องใช้เทคนิควิธีการที่หลากหลาย เพื่อให้เกิด

ความน่าสนใจ เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ทำ�งานร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งกระบวนการเหล่านี ้

ทำ�ให้เกิดผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เกิดความสุขในการเรียน สามารถสร้าง 

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียน และยังช่วยพัฒนาทักษะท่ีจำ�เป็นต่องการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี   21  เพ่ือเป็น 

การเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนสามารถปรับตัว พร้อมรับทุกการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

สอดคล้องกับ C.C. Bonwell, J.A.Eison (1991, pp. 29 - 64) ที่กล่าวว่าการจัดการศึกษาในศตวรรษ

ที่ 21 ผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะวิธีการหาความรู้เพื่อให้ผู้เรียนสามารถสร้างความเข้าใจด้วยตนเอง เกิดทักษะ

การเรียนรู้ทำ�กิจกรรมต่าง ๆ ทั้งการพูด การเขียน การรวบรวมผลงาน การอภิปรายกับเพื่อน ๆ และ

การนำ�เสนอผลงาน และ Gifkins (2015) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning)  

หมายถึงกิจกรรมเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาในรูปแบบใด ๆ ที่สามารถแสดงความคิดผ่าน

กิจกรรมเพื่อการเรียนรู้หรือผ่านกระบวนการจัดทำ�ข้อมูลเพ่ือกระตุ้นความคิดเกี่ยวกับเนื้อหาแทนท่ี

จะถ่ายทอดข้อมูลเพียงอย่างเดียว แต่เป้าหมายคือ การพัฒนาทักษะการมีส่วนร่วมในกิจกรรม การอภิปราย 

การประยุกต์ใช้หลักการเพ่ือส่งเสริมความคิดข้ันสูง  สอดคล้องกับพิมพันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดีสุข 

(2561, น. 13) กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) เป็นแนวการสอนที่เน้นให้

เด็กสร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้กระบวนการคิด การทำ�งานเป็นทีม การปฏิสัมพันธ์ และการมี

ส่วนร่วมเพื่อให้เด็กมีความเข้าใจและสามารถประยุกต์ความรู้ สร้างชิ้นงาน และภาระงาน โดยครูเป็น 

ผู้อำ�นวยความสะดวก รวมถึงชัยรัตน์ สุทธิรัตน์ (2558, น. 10) กล่าวว่าครูต้องรู้จักหากิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง 

ความสามารถของผู้เรียนในรูปแบบการทำ�งานตามลำ�พังและร่วมทำ�กิจกรรมกับเพื่อน ๆ  เพื่อให้ผู้เรียน 

เรียนรู้การทำ�งานด้วยตนเอง รู้จักช่วยเหลือตนเอง รวมท้ังได้ทำ�งานร่วมกับผู้อ่ืน เป็นการฝึกการยอมรับ

ความคิดเห็นของคนอื่น ซึ่งวิธีการเรียนรู้นี้จะติดตัวการเรียนรู้ของผู้เรียนไปตลอดชีวิต  จากการศึกษา
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คำ�นิยามคำ�ว่าการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ข้างต้น สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้

แบบเชิงรุก (Active Learning) คือรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีผู้สอนออกแบบกิจกรรมท่ีให้ผู้เรียน

มีส่วนร่วมจากการลงมือปฏิบัติ โดยมีปฏิสัมพันธ์กับครูและเพื่อน ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด

อย่างมีเหตุผลผ่านการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การอภิปราย และการสะท้อนคิดร่วมกันเพื่อ

สร้างความหมายของสิ่งที่เรียนรู้ 

	 มีนักการศึกษาได้น�ำเสนอขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ไว้ดังนี้ 

Baldwin and William (1998, pp. 47) กล่าวถงึขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้บบเชงิรกุ (Active Learning) 

ดังน้ี 1) สร้างความคุ้นเคย (Warming Up) 2) ก�ำหนดกลุ่ม (Group Forming) สร้างบรรยากาศ

การสนบัสนนุดแูลกลุม่ สร้างความหวงัท้าทาย และย�ำ้ความมัน่ใจว่าจะเป็นกลุม่ทีแ่ลกเปลีย่นความคดิเหน็

ซ่ึงกันและกัน 3) การท�ำงานเป็นกลุ่ม (Group – Working) กระบวนการเรียนรู้ในเนื้อหาที่เป็น 

การท�ำงานร่วมกัน ช่วยเหลือกัน 4) การน�ำไปใช้ (Application) เป็นการกระตุ้นให้สมาชิกประยุกต์

สถานการณ์การเรยีนรูท้ีท้่าทายความคดิ 5) การสะท้อนความคดิ (Reflect) เป็นการน�ำเสนอส่ิงทีส่ามารถ

ท�ำได้ในอนาคต และ 6) ยุติการท�ำงาน (Winding – Down) เป็นขั้นการขยายการสะท้อนความคิด 

จากกลุ่ม เพื่อเป็นหนทางในการประยุกต์ทักษะใหม่ ๆ เพิ่มการสนับสนุน พิจารณาและพัฒนาให้เกิด

ความยั่งยืน รวมถึงอรวรรณ วรรณฤทัย (2564, น. 10 – 11) กล่าวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบ 

เชิงรุก (Active Learning) ดังต่อไปนี้ 1) น�ำผู้เรียนให้กระตือรือร้น (Lead Active Learning) เป็น 

การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้สอนแจ้งเนื้อหาและ

จดุประสงค์ในการจดัการเรยีนรู ้ทบทวนเชือ่มโยงความรูเ้ดิมสูค่วามรู้ใหม่ด้วยกจิกรรมสัน้ๆ เพือ่เชือ่มโยง

สู่ขั้นต่อไป   2) ใช้ค�ำสอนเชิงรุก (Active Preaching) ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองผ่านกิจกรรม

เชิงรุกที่หลากหลายเหมาะสมกับค�ำสอนที่สามารถเชื่อมโยงกับชีวิตจริง ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

โดยมีผู้สอนให้ค�ำแนะน�ำและอ�ำนวยความสะดวก 3) ประยุกต์ใช้ในยุค New Normal (New Normal 

Application) เป็นข้ันตอนการประยุกต์ใช้สู่จิตใจ โดยให้ผู้เรียนคิดใคร่ครวญ เขียนหรืออธิบาย 

ความตั้งใจที่อยากจะเปลี่ยนแปลงตนเองใหม่ หรือสิ่งที่อยากจะน�ำไปปฏิบัติในห้องเรียนหรือในชีวิต

ประจ�ำวัน 4) น�ำเสนอผลลัพธ์การเรียนรู้ (Last Summary Presentation) เป็นขั้นตอนการสรุปองค์

ความรู้ที่ได้จากการจัดการเรียนรู้ด้วยการน�ำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ อาจเป็นบุคคล

หรือกลุ่ม 5) ประเมินผลร่วมกัน (Assessment Together) เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกัน

ประเมินการเรยีนรูต้ามสภาพจรงิ และตามจดุประสงค์ในการจดัการเรียนรู ้ เพือ่สะท้อนองค์ความรูใ้หม่

จากค�ำสอนที่ได้รับและน�ำเสนอข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวมร่วมกัน รวมถึง 

ภริมา วินิธาสถิตกุล และชนินันท์ แย้มขวัญยืน (2565, น. 930) กล่าวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนรู ้

แบบเชิงรกุ (Active Learning) ดงันี ้1) การก�ำหนดสิง่ทีผู่เ้รยีนจะต้องท�ำ (Define) หมายถึงการก�ำหนด

เป้าหมายในสิง่ทีผู่ส้อนต้องการให้ผูเ้รยีนเกดิการเรียนรู้ 2) การวางแผน (Plan) หมายถึง การท่ีผู้สอน 
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ตัง้สมมตฐิานเบ้ืองต้นเพ่ือพจิารณาผูเ้รยีน เข้าใจความสามารถของผู้เรยีน 3) การลงมอืปฏบิติั (Action) 

หมายถงึการทีผู่ส้อนอธบิายกิจกรรมทีเ่ตรยีมไว้ส�ำหรบัผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนใช้ทกัษะการคดิและแก้ปัญหา

กบัผูเ้รยีนคนอืน่ ๆ และสร้างสรรค์ช้ินงานร่วมกัน 4) การสะท้อนความรู้ (Review) หมายถึงการทีผู้่เรยีน 

น�ำเสนอสิ่งที่ได้ลงมือปฏิบัติ (ชิ้นงานที่ได้รับมอบหมาย) ความรู้ที่ได้รับทั้งหมด หลังจากนั้นผู้สอน 

สรุปประเมินความรู้ที่ถูกต้องให้แก่ผู้เรียน จากการศึกษาขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active 

Learning) จากนักการศึกษาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active 

Learning) ม ี6 ขัน้ตอนได้แก่  1) ขัน้กระตุน้ความสนใจ 2) สร้างองค์ความรูผ่้านกจิกรรม 3) แลกเปลีย่น

ประสบการณ์ 4) ลงมือปฏิบัติ 5) สะท้อนผลลัพธ์การเรียนรู้ และ 6) ประเมินผล

แนวคิดเกี่ยวกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding)

	 ศัพท์บัญญัติที่มีความหมายตรงกับคำ�ว่า Scaffolding มีหลายคำ�ที่ใช้ทางการศึกษา เช่น 

การเสริมต่อการเรียนรู้ ฐานการช่วยเหลือ ฐานการเรียนรู้ นั่งร้านการเรียนรู้ การช่วยเสริมต่อความรู ้

กลยุทธ์ฐานการช่วยเหลือ การช่วยเหลือแบบประคับประคอง หรือในบางครั้งก็เรียกทับศัพท์

ภาษาอังกฤษ สำ�หรับบทความนี้ผู้เขียนจึงใช้คำ�ว่า สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) 

	 โดยเทคนิคสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 

(Constructivism) ของไวก๊อตสกี้ (Vygotsky, 1997) นักจิตวิทยาชาวรัสเซียที่ศึกษาพัฒนาการทาง

เชาวน์ปัญญา ศึกษาการประยุกต์ใช้จิตวิทยาการศึกษาอย่างแพร่หลาย โดยเน้นที่กระบวนการสร้าง

ความรู้และการตระหนักรู้ในกระบวนการนั้น เป้าหมายการเรียนรู้มาจากการปฏิบัติงานจริง ครูเป็น

ตัวอย่างรวมทั้งฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับแหล่งการเรียนรู้ที่

หลากหลาย สร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดกับผู้เรียน จนผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจและสามารถสร้าง

การเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (ทิศนา แขมมณี, 2556, น. 94 – 95) สอดคล้องกับกมล โพธิเย็น (2547,  

น. 8) ที่กล่าวว่าการพัฒนาความสามารถในการเขียนของผู้เรียนเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้นั้น 

ครูผู้สอนจำ�เป็นต้องหาแนวทางในการช่วยเหลือผู้เรียนทุกคนให้สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง

ได้ในที่สุด ถ้าผู้เรียนได้รับความช่วยเหลือจากครูผู้สอนหรือเพื่อนที่มีความสามารถมากกว่าผู้เรียน

ก็จะสามารถขยายขอบเขตความสามารถในการเรียนรู้ของตนเองให้ประสบความสำ�เร็จได้ในที่สุด ดังที ่

Wood et al. (1976, pp. 90) กล่าวว่ากระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการสแกฟโฟล์ดิง 

(Scaffolding) ว่าเป็นกระบวนการที่ทำ�ให้เด็กหรือนักเรียนฝึกหัด สามารถแก้ปัญหา ดำ�เนินงาน 

หรือบรรลุตามเป้าหมายที่อยู่เหนือความพยายามของเด็กที่จะทำ�ได้ด้วยตนเอง แต่จะทำ�ได้เมื่อได้รับ 

ความช่วยเหลือสนับสนุน การช่วยเสริมศักยภาพโดยครูหรือผู้ใหญ่จนสามารถทำ�งานเหล่าน้ันได้สำ�เร็จ 

นอกจากน้ี Raymond (2000) ได้เสนอแนะการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) 

ว่าเป็นบทบาทเชิงปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียน โดยผู้สอนเตรียมสิ่งที่เอื้ออำ�นวย ให้คำ�แนะนำ� 
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ช่วยเหลือและสนับสนุนในขณะท่ีผู้เรียนกำ�ลังอยู่ในพื้นที่รอยต่อพัฒนาการจนกระทั่งผู้เรียนสามารถ

สร้างความรู้ความเข้าใจภายในตน (Internalization) เป็นการส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียนให้ก้าวไป 

สู่ข้ันท่ีสูงข้ึนจนทำ�ให้ผู้เรียนสามารถกำ�กับตนเองในการเรียนรู้และมีความเช่ือม่ันในตนเองในการเรียนรู้ 

มากขึ้น สอดคล้องกับ Larkin (2001, pp. 30 – 34) กล่าวถึงการเรียนการสอนแบบโดยใช้วิธีการ 

สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) ว่าเป็นการช่วยเหลือสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถทำ�งานได้สำ�เร็จ เม่ือผู้เรียน

ต้องเรียนรู้ส่ิงใหม่หรือส่ิงท่ียาก ผู้เรียนอาจต้องการความช่วยเหลือมากข้ึน และเม่ือผู้เรียนเร่ิมทำ�งานน้ัน 

ได้สำ�เร็จ การช่วยเหลือสนับสนุนนั้น ๆ จะค่อยๆ ลดลง จนกระทั่งผู้เรียนสามารถรับผิดชอบหรือ

ทำ�งานน้ันได้ด้วยตนเอง การช่วยเหลือจะยุติลง  สรุปได้ว่ากระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการ 

สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มีหลักคิดสำ�คัญในการช่วยเหลือ เสริมต่อ สนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็น 

การเพิ่มความสามารถทางการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนอย่างเป็นระบบ โดยเป็นการช่วยเหลือจากผู้สอน

หรือจากผู้เรียนที่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เมื่อผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้น ผู้สอนจะลดความช่วยเหลือ

ลงเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และเมื่อผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างอิสระแล้ว 

การช่วยเหลือน้ันจะยุติลง โดยผู้สอนต้องประเมินความรู้ ทักษะและความต้องการของผู้เรียนเพ่ือเตรียม

กิจกรรมช่วยเหลือ หรือเตรียมสิ่งที่เอื้ออำ�นวยในการช่วยเหลือเหมาะสมกับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนสร้าง

ความรู้ความเข้าใจใหม่ภายในตนเอง และผู้เรียนมีพัฒนาการไปในระดับที่สูงขึ้นต่อไป 

	 จากการศกึษาขัน้ตอนการจัดการเรยีนการสอนตามวธิกีารสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มดัีงนี้ 

Colins, Brown and Newman (1989 อ้างถึงในวราภรณ์ แก้วสีขาว, 2560) กล่าวถึงขั้นตอนการฝึก

ที่เป็นไปตามวิธีการ สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) ซึ่งขั้นตอนการฝึกอาจข้ามขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งได้

ดังนี้ 1) การท�ำให้ดู เริ่มจากผู้สอนท�ำงานนั้นแล้วพูดดังๆ ถึงกระบวนการท�ำงานดังกล่าว โดยที่ผู้เรียน 

คอยสงัเกตและฟัง 2) การให้ความช่วยเหลอื ผูส้อนมอบหมายงานโดยลดความซับซ้อนของงานให้ง่ายลง 

เพือ่ให้เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รยีน 3) ชีแ้นะ ผูส้อนให้ค�ำแนะน�ำ  บอกแนวทางและให้ข้อมลู

ย้อนกลับอย่างสม�ำ่เสมอ 4) เพิม่ความซบัซ้อนและความหลากหลายของงาน เมือ่ผูเ้รยีนมคีวามสามารถ

สูงขึ้น เพื่อท้าทายความสามารถและเพิ่มจ�ำนวนงานให้มากขึ้น 5) การพูดน�ำเสนอ ให้ผู้เรียนอธิบาย

สิ่งที่ก�ำลังท�ำอยู่ พร้อมบอกเหตุผลว่าท�ำไมจึงท�ำเช่นนั้น วิธีการนี้ท�ำให้ผู้สอนตรวจสอบความรู้ การใช ้

เหตุผลและวิธีการแก้ปัญหาของผู้เรียนได้ 6) การสะท้อนความคิด ผู้สอนให้ผู้เรียนเปรียบเทียบงาน

ของตนเองกับงานชิ้นที่ดี และสะท้อนความคิดว่าควรท�ำอย่างไรจะท�ำให้งานนั้นส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

7) การตรวจสอบ ผูส้อนให้ผูเ้รยีนตัง้ค�ำถามถงึปัญหาทีเ่กดิขึน้ในระหว่างการท�ำงาน เพือ่ขยายประสบการณ์

และสกัดทักษะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน  นอกจากนี้ Rosenshine and Meister (1992, pp. 

26 – 33) กล่าวถึงขั้นตอนการใช้วิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) ส�ำหรับการจัดการเรียนรู้ให้เกิด

กลยุทธ์ทางปัญญาขั้นสูง ประกอบด้วย 1) การสร้างความสนใจของผู้เรียนให้เกิดขึ้น ผู้สอนต้องกระตุ้น 

ให้ผูเ้รยีนมคีวามสนใจทีจ่ะเรยีนรูใ้นเรือ่งใหม่ และหากเป็นการมอบหมายงานใหม่ ผูส้อนต้องให้ค�ำแนะน�ำ 
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หรอือธบิายให้ชัดเจน พร้อมทัง้ให้ผู้เรยีนตัง้เป้าหมายในการเรยีนรู้ให้ชดัเจน 2) จดัล�ำดบัการเรยีนรูห้รอื

ล�ำดับงานให้แก่ผู้เรียนจากง่ายไปยาก ลดความซับซ้อนของกิจกรรมลงเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู ้

ได้ดีขึ้น 3) ใช้เทคนิคการจัดการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 4) ให้ข้อเสนอแนะและให้ก�ำลังใจแก่ผู้เรียน 

เพื่อให้ผู้เรียนพัฒนางานหรือการเรียนรู้ที่ดีขึ้น 5) เพิ่มความรับผิดชอบให้กับผู้เรียนเมื่อผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้ด้วยตนเองหลังจากผู้สอนให้ความช่วยเหลือในระดับหนึ่ง 6) ผู้เรียนท�ำงานอย่างอิสระ ผู้สอน 

เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในสิ่งที่ต้องการอย่างเต็มที่ รวมถึง Wood et al. (1976, pp. 98) กล่าวถึง 

การน�ำวิธีการ  สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มาใช้ในการสอนดังนี้ 1) การคัดสรรงานและแจกแจงงาน 

ให้เหมาะสม เช่น การสร้างความสนใจในงานที่ท�ำ ท�ำให้ผู้เรียนเห็นความส�ำคัญและเป้าหมายของงาน 

2) การลดงานให้เป็นงานย่อย ๆ ไม่ซบัซ้อน เพือ่ให้งานมลัีกษณะทีง่่ายขึน้ 3) สร้างแรงจงูใจอย่างต่อเนือ่ง 

เป็นการรักษาความสนใจของผู้เรียนให้คงอยู่ 4) การชี้จุดส�ำคัญ เป็นการชี้ให้เห็นว่างานนั้นส�ำเร็จ

หรือไปถูกทางแล้ว รวมถึงการบอกข้อบกพร่องหรือความคลาดเคลื่อนในงานที่ท�ำอยู่ 5) การควบคุม

ปัญหาหรือความคับข้องใจ จะช่วยให้ผู้เรียนไม่วิตกกังวลจากความผิดพลาดในงานที่ท�ำ  6) การสาธิต 

เป็นการแสดงตวัอย่างเพือ่เป็นแนวทางแก้ปัญหาทีผู่เ้รียนก�ำลังเผชญิอยู ่ รวมถึงการให้ผู้เรียนเลียนแบบ

และสร้างเสริมคุณลักษณะเฉพาะตัวของผู้เรียน  จากการศึกษาข้ันตอนการจัดการเรียนการสอนตาม

วธิกีารสแกฟโฟล์ดงิ (Scaffolding) ข้างต้น ซึง่ผูเ้ขยีนได้พิจารณาเลือกแนวทางของ Rosenshine and 

Meister (1992, pp.26 – 33) มาเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงานทางวชิาการ 

ของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ซึ่งมีข้ันตอนที่สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบ

เชิงรุก (Active Learning)   

กระบวนการการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตตามแนวคิด

การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) 

	 กระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต

ตามแนวคิด การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) นี้

เป็นการบูรณาการแนวคิดพื้นฐานสำ�คัญ 2 ประการคือ แนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active 

Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) เพื่อใช้ในการสอนเขียนรายงานทางวิชาการ 

กระบวนการดังกล่าวผู้สอนสามารถนำ�มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในการพัฒนาทักษะการเขียน

รายงานทางวิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การสังเคราะห์แนวคิดกระบวนการดังกล่าวแสดงได้ ดัง

ภาพที่ 1
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ภาพท่ี 1 การสังเคราะห์กระบวนการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต

ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) 

	 จากภาพที่ 1 อธิบายได้ว่ากระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการ 

สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มีกระบวนการที่สำ�คัญ 6 ขั้นตอนดังนี้

	 1) ขั้นกระตุ้นความสนใจ เป็นขั้นตอนในการสร้างความเข้าใจกับผู้เรียน โดยผู้สอนชี้ให้เห็น 

ความสำ�คัญและตระหนักถึงคุณค่าของการเขียนรายงานทางวิชาการ ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันกำ�หนด

วัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีต้องการให้เกิดข้ึน ทบทวนความรู้เดิมเพ่ือเช่ือมโยงสู่การสร้างองค์ความรู้ใหม่ 

มีกิจกรรมที่เชื่อมโยงแบบสั้น ๆ อาจเป็น เพลง เกม คลิปวิดีโอ หรือคำ�ถามกระตุ้นการคิด หลังจากนั้น 

ให้ผู้สอนกำ�หนดประเด็นหลักเพื่อให้ผู้เรียนเลือกหัวข้อรายงานที่สอดคล้องกับประเด็นหลักตาม 
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ความสนใจของตนเอง เพื่อให้ผู้เรียนมีความสุขกับการเรียนรู้และเห็นคุณค่าของสิ่งที่เรียนและนำ�ไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้

	 2)	 ขั้นออกแบบกิจกรรมอย่างหลากหลาย เป็นการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนรู้ ผู้สอนสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้บูรณาการทักษะทางภาษา ได้แก่ 

การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน รวมถึงทักษะการคิดอย่างลุ่มลึก จัดสภาพแวดล้อมที่เปิดโอกาสให้ 

ผู้เรียนแสวงหา คัดสรร และสร้างความรู้โดยมีสื่อ เทคโนโลยี หรือแหล่งเรียนรู้ ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมด้วยตนเอง เช่น ตั้งคำ�ถาม อภิปราย กระบวนการกลุ่ม โดยมีครูให้คำ�แนะนำ�และอำ�นวยความ

สะดวกในกิจกรรมต่าง ๆ   ในขั้นนี้ผู้สอนออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในเนื้อหาหัวข้อองค์ประกอบของ 

รายงานทางวิชาการท่ีเรียงลำ�ดับเน้ือหาจากง่ายไปยาก เพ่ือเป็นการช่วยเหลือผู้เรียนท่ีมีพ้ืนฐานความรู้

และความถนัดแตกต่างกัน หลังจากดำ�เนินการในกิจกรรมการเรียนรู้เสร็จสิ้น ผู้สอนจึงมอบหมายให้

ผู้เรียนเขียนโครงร่างรายงานทางวิชาการตามหัวข้อที่ตนเองสนใจด้วยแผนผังความคิด เพื่อแสดงถึง

ความชัดเจนทางความคิดของผู้เรียน

	 3)	 ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะได้ใช้ทักษะการฟัง และการพูดใน 

กิจกรรมการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนร่วมกันแลกเปลี่ยนประสบการณ์แผนผังโครงร่างรายงานทาง 

วิชาการของตนเองกับเพ่ือนในช้ันเรียน โดยผลัดกันแนะนำ�ความคิดเห็นของตนกับสมาชิกในกลุ่มทำ�ให้ 

ผู้เรียนมองเห็นมุมมอง แนวคิดที่แตกต่างจากของตนเอง โดยมีผู้สอนช่วยให้คำ�แนะนำ�  แก้ไขในกรณ ี

ที่พบว่าแผนผังโครงร่างรายงานทางวิชาการนั้นยังมีข้อบกพร่อง รวมถึงให้คำ�ชมเชยกรณีที่ผู้เรียน 

สามารถเขียนแผนผังโครงร่างรายงานทางวิชาการได้สมบูรณ์ เป็นการให้กำ�ลังใจเพื่อให้ผู้เรียนพัฒนา 

การเรียนรู้ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  

	 4)	 ขั้นลงมือปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนได้ลงมือกระทำ�สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองอย่างอิสระ 

ผู้เรียนจะได้ใช้ทักษะการอ่านในการค้นคว้าข้อมูล การจับใจความสำ�คัญ ใช้ทักษะการเขียนในการประมวล 

ความรู้ท่ีได้จากการอ่านมาเป็นสำ�นวนภาษาของตนเอง ใช้ทักษะการคิดในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยผู้สอน

มอบหมายให้ผู้เรียนค้นคว้า รวบรวมเน้ือหา และลงมือเขียนรายงานทางวิชาการตามโครงร่างของตนเอง 

	 5)	 ขั้นนำ�เสนอผลลัพธ์การเรียนรู้ เป็นการสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้เรื่องการเขียน 

รายงานทางวิชาการ ด้วยการนำ�เสนอเป็นผลงานรายงานทางวิชาการของผู้เรียน หรือเป็นการนำ�เสนอ 

รายงานทางวิชาการหน้าช้ันเรียน ในข้ันตอนน้ีผู้สอนเติมเต็มองค์ความรู้ท่ียังไม่สมบูรณ์ให้มีความชัดเจน

และสมบูรณ์ยิ่งขึ้น เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจและนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการเขียนรายงานทางวิชาการใน

ครั้งต่อ ๆ ไป

	 6)	 ขั้นประเมินผลร่วมกัน ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันประเมินการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่

กำ�หนดไว้ในข้ันท่ี 1 การประเมินตามสภาพจริง การประเมินการทำ�งานร่วมกันอย่างต่อเน่ือง  การประเมิน

ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน และการประเมินตนเอง
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	 ข้อเสนอแนะในการใช้กระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการ 

สแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) 

	 เพื่อให้กระบวนการฝึกการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต

ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffold-

ing) มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผู้เขียนมีความเห็นว่าผู้สอนและผู้เรียนควรดำ�เนินการดังนี้

	 1)	 ทำ�ความเข้าใจหลักการการท่ีผู้เรียนจะมีทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการอย่างมี

ประสิทธิภาพได้นั้น ผู้เรียนจำ�เป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการเขียนรายงานทางวิชาการ

ให้ถ่องแท้ก่อน เช่น ความสำ�คัญของรายงานทางวิชาการ องค์ประกอบของรายงานทางวิชาการ ข้ันตอน

ในการเขียนรายงานทางวิชาการ

	 2)	 สังเกตพฤติกรรม ผู้สอนจะต้องคอยสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนในขณะท่ีได้รับความช่วยเหลือ

ในการได้รับคำ�แนะนำ�ในขณะที่กำ�ลังมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มว่า ผู้เรียนคนนั้นได้เกิดความชัดเจน

ทางความคิดและเกิดความม่ันใจเพียงพอท่ีจะลงมือผลิตผลงานด้วยตนเองตามลำ�พังหรือไม่ หากพบว่า

ผู้เรียนยังไม่สามารถทำ�ได้ ผู้สอนจะต้องหาวิธีการจูงใจ เสริมแรงทางบวกด้วยคำ�พูด การอธิบาย การให้

คำ�แนะนำ� การให้ดูตัวอย่าง ตลอดจนการสาธิตให้เห็นแบบอย่างเพิ่มเติม จนกระทั่งผู้สอนแน่ใจแล้วว่า 

ผู้เรียนคนนั้นสามารถลงมือทำ�งานนั้นได้ด้วยตนเองก็จะค่อย ๆ  ถอนความช่วยเหลือดังกล่าวออกไป 

จนผู้เรียนสามารถลงมือสร้างผลงานได้ตามลำ�พัง

	 3) ยืดหยุ่นในเรื่องเวลาในการฝึกปฏิบัติการเขียนรายงานทางวิชาการ เมื่อผู้เรียนมีความรู้

ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการการเขียนรายงานทางวิชาการแล้ว ผู้สอนจึงมอบหมายภาระงานให้ผู้เรียน 

โดยคำ�นึงถึงหลักการเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนเป็นสำ�คัญ แต่ในขณะเดียวกันก็ต้อง

สรรหาวิธีการที่เหมาะสมในการให้ความช่วยเหลือผู้เรียนที่ไม่สามารถดำ�เนินการให้บรรลุเป้าหมายที่

ตั้งไว้ได้ภายใต้บรรยากาศที่เป็นกันเอง 

	 4) การประเมินผลการเขียนรายงานทางวิชาการ ควรมีลักษณะการประเมินความก้าวหน้า

ทางการเรียนรู้ (Progress assessment) เพื่อตรวจสอบว่าผู้เรียนมีพัฒนาการหรือความก้าวหน้าทาง 

การเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาของการจัดการเรียนรู้เป็นอย่างไร มีพัฒนาการความก้าวหน้าท่ีดีข้ึนหรือไม่ 

ดังนั้น ผู้สอนควรบูรณาการการประเมินเข้ากับการจัดการเรียนรู้ที่เป็นการประเมินตามสภาพจริง  

นอกจากการที่ผู้สอนประเมินผู้เรียนแล้วควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ประเมินตนเองไปพร้อมกัน เพราะ

การประเมินตนเองเป็นองค์ประกอบหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน

	 5)	 กระบวนการฝึกการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต

ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) 

ที่ผู้เขียนได้พัฒนาขึ้นนี้จะเป็นทางเลือกใหม่ทางเลือกหนึ่งที่ผู้สอนจะนำ�มาใช้ในการจัดกิจกรรม
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การเรียนการสอนที่เป็นการพัฒนาและส่งเสริมกระบวนการทางความคิดของผู้เรียนให้ชัดเจนก่อน

สร้างผลงานที่เป็นรายงานทางวิชาการ  ดังนั้น กระบวนการฝึกทักษะการเขียนรายงานทางวิชาการนี้

จึงเน้นทักษะกระบวนการมากกว่าผลลัพธ์ที่เป็นผลงานของผู้เรียน

บทสรุป 

	 กระบวนการการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตตามแนวคิด

การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) ซึ่งเป็น 

แนวคิดที่มีความสำ�คัญสำ�หรับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้สอนสามารถนำ�ขั้นตอนดังกล่าว 

ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือฝึกพัฒนาการเขียนรายงานทางวิชาการของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพ

มากขึ้น ในแต่ละขั้นมีคำ�อธิบายที่เข้าใจง่าย ทำ�ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยการลงมือทำ�ด้วยตนเอง  

ผู้สอนอำ�นวยความสะดวกและจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะกับการเรียนรู้ของผู้เรียน อีกทั้งผู้สอนให้

ความช่วยเหลือกับผู้เรียน และค่อย ๆ ลดความช่วยเหลือลงจนผู้เรียนสามารถทำ�งานสำ�เร็จได้ด้วย 

ตนเอง กระบวนการการเขียนรายงานทางวิชาการของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตตามแนวคิด 

การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับวิธีการสแกฟโฟล์ดิง (Scaffolding) มีข้ันตอนใน

การดำ�เนินการ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ขั้นกระตุ้นความสนใจ 2) ขั้นออกแบบกิจกรรมอย่างหลากหลาย 

3) ข้ันแลกเปล่ียนประสบการณ์ 4) ข้ันลงมือปฏิบัติ 5) ข้ันนำ�เสนอผลลัพธ์การเรียนรู้ และ 6) ข้ันประเมินผล

ร่วมกันจากขั้นตอนดังกล่าวแสดงถึงแนวทางพื้นฐานที่มีกระบวนการชัดเจนต่อการพัฒนาการเขียน

รายงานทางวิชาการของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็นประโยชน์ให้นักศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิตได้ฝึกฝนทักษะให้มีความชำ�นาญจะส่งผลต่อการเขียนรายงานทางวิชาการได้อย่าง

ครบถ้วนสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการ
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