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บทคัดย่อ 
	 ในปัจจุบัน สถาบันการศึกษาหลายแห่งในประเทศไทยตระหนักถึงความส�ำคัญในการพัฒนา 
หลกัสตูรทีเ่ก่ียวข้องกับการเรยีนการสอนภาษาองักฤษเพือ่วตัถปุระสงค์เฉพาะ (English for Specific 
Purposes: ESP) โดยมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะทางภาษาและความรู้ที่จ�ำเป็นจนสามารถน�ำไป
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ
มีความท้าทายเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นการเรียนการสอนที่มีความแตกต่างจากการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษทั่วไป (General English: GE) ท้ังในด้านวัตถุประสงค์ในการเรียนและกระบวนการเรียน
การสอน ดังนั้น บทความวิชาการฉบับนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย ผลจากการศึกษา
พบว่า รปูแบบการจัดการเรยีนการสอนทีไ่ม่เหมาะสม การขาดการวเิคราะห์ความต้องการของผู้เรียน ผู้สอน 
ขาดความเช่ียวชาญเฉพาะด้านในสาขาวิชาของผู้เรียน ผู้เรียนขาดความรู้พื้นฐานด้านภาษาอังกฤษ 
และสื่อการสอนที่ไม่ทันสมัย เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษา
อังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย ทั้งนี้ บทความวิชาการฉบับนี้ได้เสนอแนะแนวทางที่
เป็นประโยชน์เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเพียงพอที่จะแข่งขันในตลาดแรงงาน
ที่มีความเป็นสากลได้ 
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Abstract 
	 Nowadays, many educational institutions have become aware of the importance 
of developing English for Specific Purposes (ESP) curriculums, with an emphasis on 
enhancing learners’ language skills and essential knowledge required for effective work 
performance. The teaching and learning of English for Specific Purposes has been 
very challenging as it is different from the teaching and learning of General English (GE)  
in aspects of both learning objectives and teaching and learning processes. This article 
therefore aims to study factors affecting the effectiveness of the teaching and 
learning of English for Specific Purposes in Thailand.  It was revealed that inappropriate 
teaching and learning methods, lack of learners’needs analysis, teachers lacking 
knowledge of learners’ field of study, learners lacking knowledge on fundamental 
English, and outdated teaching materials were the main factors affecting the 
effectiveness of the teaching and learning of English for Specific Purposes in Thailand.  
However, the article has suggested useful guidelines for enhancing the effectiveness 
of the teaching and learning of English for Specific Purposes in Thailand and leaners’ 
potential in order that they will be competent enough to compete in the international 
labor markets.

Keywords: English for Specific Purposes; Effectiveness of teaching and learning; 
Thailand 

1,*	 Business English Program, Humanities and Social Sciences, Dhonburi Rajabhat University  

	 e-mail: penpisut.s@dru.ac.th 
1	 Business English Program, Humanities and Social Sciences, Dhonburi Rajabhat University 

Received	 09/03/2024

Revised	 02/05/2024

Accepted	 03/05/2024



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

ปีที่ 18 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2567 เพ็ญพิสุทธิ์ ศิริ210

บทนำ�

	 ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ (English for Specific Purposes: ESP) ได้เข้ามาม ี

บทบาทอย่างมากในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปัจจุบัน หลายสถาบันการศึกษาในประเทศไทย

ตระหนักถึงความสำ�คัญในการพัฒนาผู้เรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ (English as 

a Foreign Language: EFL) ให้เป็นผู้ท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญในภาษาอังกฤษตามสาขาวิชาชีพของตน 

เพื่อให้ผู้เรียนมีความพร้อมด้านภาษา เป็นแรงงานฝีมือที่มีคุณภาพ สามารถเข้าสู่การแข่งขันในตลาด

แรงงานท่ีมีความเป็นสากลได้ ซ่ึงการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ีเน้นไปท่ีการติดต่อส่ือสารในชีวิตประจำ�วัน 

เพียงอย่างเดียว ไม่เพียงพอท่ีจะเตรียมผู้เรียนให้มีความพร้อมในการใช้ภาษาอังกฤษในสถานประกอบการ 

เน่ืองจากภาษาอังกฤษท่ีใช้ในวงการธุรกิจต่าง ๆ  จะมีคำ�ศัพท์ สำ�นวนเฉพาะวงการ ซึ่งแตกต่างกันออกไป 

ส่งผลให้สถาบันการศึกษาในประเทศไทยหลายแห่งในปัจจุบันเปิดหลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ

หลักสูตรอบรมระยะสั้น โดยมุ่งเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ เพื่อ

เปิดโอกาสให้นักศึกษาและผู้สนใจมาเพิ่มพูนทักษะทางภาษาจนสามารถนำ�ไปปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพได้

	 จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะมีความท้าทาย

เป็นอย่างย่ิง เน่ืองจากเป็นการเรียนการสอนท่ีมีความแตกต่างจากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ัวไป 

(General English: GE) ทั้งในด้านวัตถุประสงค์ในการเรียนและกระบวนการเรียนการสอน เช่น 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะจะเน้นภาษาอังกฤษในบริบทเฉพาะมากกว่า

การเรียนไวยากรณ์ ดังน้ันสถาบันการศึกษาจึงจำ�เป็นต้องคำ�นึงถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ

ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษดังกล่าว เช่น ความรู้พ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษของผู้เรียน ความพร้อม

ของผู้สอน ฯลฯ บทความวิชาการฉบับนี้จึงมุ่งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย โดยคาดหวังว่าผลการศึกษาที่ได้จะเป็น

แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะใน

ประเทศไทยต่อไป

ความหมายของภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ

	 นักภาษาศาสตร์และผู้เช่ียวชาญทางการสอนภาษาอังกฤษหลายท่านได้ให้คำ�นิยามภาษาอังกฤษ

เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะไว้ดังนี้

	 Hutchinson and Waters (1991, pp. 18-19) ได้ให้คํานิยามของภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์

เฉพาะไว้ว่า เป็นการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้มีเนื้อหาและวิธีการสอนที่เป็นไปตามความต้องการของ

ผู้เรียน โดยการพยายามค้นหาเหตุผลและวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งวิธีการสอนนั้นจะ

แตกต่างไปจากการสอนภาษาอังกฤษทั่วไป
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	 เช่นเดียวกับ Strevens (1988 อ้างถึงใน Dudley-Evans & St Johns, 2012, p. 3) ที่ได ้

อธิบายความหมายของภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะไว้ว่า เป็นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษท่ี 

หัวข้อและเน้ือหาสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน โดยมีความสัมพันธ์กับอาชีพหรือวัตถุประสงค์เฉพาะ 

ซึ่งแตกต่างจากการเรียนภาษาอังกฤษทั่วไป เมื่อสิ่งที่เรียนตรงกับความต้องการของผู้เรียนก็สามารถ

จูงใจให้ผู้เรียนสนใจเรียนได้เป็นอย่างดี เน่ืองจากส่ิงท่ีเรียนสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียนได้

	 นอกจากนี้ Robinson (1991, pp. 1-3) ยังได้ให้ความหมายที่สอดคล้องกันว่า การเรียน 

การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะมุ่งเน้นความจำ�เป็นของผู้เรียนอย่างแท้จริง โดยเป็นการศึกษา 

ที่เกี่ยวข้องกับการอบรม การปฏิบัติ และความรู้ 3 ด้าน คือ ด้านภาษา ด้านการเรียนการสอน และ

ความสนใจเฉพาะของผู้เรียน

	 นอกเหนือจากที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ยังมีนักการศึกษาอีกจำ�นวนหนึ่งที่ได้ให้ความหมายของ 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ โดย Dudley-Evans and St Johns (2012, 

pp. 4-5) และ Rahman (2015, p. 25) ได้ให้ความหมายที่สอดคล้องกันไว้ว่า ภาษาอังกฤษเพื่อ

วัตถุประสงค์เฉพาะมีความแตกต่างจากภาษาอังกฤษทั่วไปในด้านผู้เรียนและวัตถุประสงค์ในการเรียน 

โดยผู้เรียนท่ีเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะส่วนใหญ่จะเป็นผู้ใหญ่ท่ีผ่านการเรียนภาษาอังกฤษ

มาแล้วและมีความต้องการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการประกอบอาชีพตามสายงานของตน

	 กล่าวโดยสรุป การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะเป็นการเรียนการสอน

ท่ีอยู่ภายใต้ความต้องการในการใช้ภาษาของผู้เรียนเฉพาะกลุ่มเป็นสำ�คัญ โดยเน้นภาษาอังกฤษในบริบท

ต่าง ๆ ซึ่งแตกต่างกันออกไปตามความต้องการของผู้เรียนและสถานการณ์เฉพาะ ในขณะที่การเรียน

การสอนภาษาอังกฤษทั่วไปจะเน้นการพัฒนาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจำ�วัน

	 ดังนั้น การออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ จึงอยู ่

ภายใต้พื้นฐานความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก โดยมุ่งเน้นภาษาอังกฤษในบริบทเฉพาะมากกว่า

การเรียนไวยากรณ์และโครงสร้างทางภาษา เช่น ผู้เรียนที่เรียนทางด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว

และบริการหรือผู้ท่ีประกอบอาชีพในสายงานดังกล่าว ย่อมมีความต้องการในการเรียนภาษาอังกฤษเพ่ือ

การท่องเท่ียว (English for Tourism) ภาษาอังกฤษเพ่ือการโรงแรม (English for Hotel) ภาษาอังกฤษ

เพ่ืองานมัคคุเทศก์ (English for Tour Guides) ซ่ึงจะมีความแตกต่างจากการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ทั่วไปที่มุ่งเน้นการเรียนการสอนทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนเพื่อการสื่อสารในชีวิต

ประจำ�วัน

ประเภทของภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ 

	 เน่ืองจากการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะเป็นการสอนภาษาอังกฤษให้สอดคล้อง

กับความต้องการของผู้เรียนซ่ึงมีความแตกต่างกันออกไป นักการศึกษาจำ�นวนหน่ึง (Kennedy & Bolitho, 
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1984, p. 5; McDonough, 1984, p. 6; Robinson, 1991, pp. 2-4) ได้แบ่งประเภทของภาษาอังกฤษ

เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะไว้ สามารถกล่าวโดยสรุปได้ดังนี้ 

	 1.	 ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์ทางวิชาการ (English for Academic Purposes: EAP) 

คือ การเรียนการสอนภาษาอังกฤษสำ�หรับผู้เรียนที่ต้องการใช้ภาษาอังกฤษในการเรียน โดยมุ่งเน้น

การฝึกทักษะทางด้านภาษาที่เกี่ยวข้องกับวิชาเรียนเป็นหลัก เช่น เทคนิคการอ่านและการเขียนเชิง

วิชาการ ทักษะการเรียนเพื่อความสำ�เร็จในการศึกษา การฟังบรรยาย การจดบันทึก ความรู้สหสาขา 

วิชาชีพและทักษะระหว่างวัฒนธรรมสำ�หรับผู้เรียนท่ีต้องการไปศึกษาต่อในต่างประเทศ ฯลฯ รวมไปถึง 

การจัดการเรียนสอนภาษาอังกฤษสำ�หรับนักศึกษาในสาขาวิชาต่าง ๆ เช่น ภาษาอังกฤษด้านการแพทย์ 

ภาษาอังกฤษด้านเศรษฐศาสตร์ ภาษาอังกฤษเชิงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ฯลฯ 

	 2.	 ภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพ (English for Occupational Purposes: EOP) 

เป็นการจัดการเรียนการสอนเฉพาะทางเพ่ือการประกอบอาชีพ หรือการฝึกอบรมภาษาอังกฤษเฉพาะ

ให้กับผู้ที่ปฏิบัติงานในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ เช่น ภาษาอังกฤษสำ�หรับพนักงานต้อนรับบนเครื่องบิน 

ภาษาอังกฤษสำ�หรับเลขานุการ เหมาะสำ�หรับผู้ที่ยังไม่มีประสบการณ์การทำ�งานหรือผู้เริ่มต้นทำ�งาน 

ใหม่ ๆ โดย Kennedy and Bolitho (1984, p. 4) กล่าวว่า ภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพ

จะเน้นการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์ที่ผู้เรียนมีความต้องการใช้ภาษาอังกฤษเป็นส่วนหนึ่งของ

การทำ�งาน

การวิเคราะห์ความต้องการ  

	 จากคำ�นิยามและประเภทของภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะท่ีกล่าวไว้ข้างต้น จะเห็นได้ว่า 

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะอยู่ภายใต้พื้นฐานความต้องการของ

ผู้เรียนเป็นหลัก ดังนั้น การวิเคราะห์ความต้องการ (Needs Analysis) จึงเป็นกระบวนการพื้นฐานที่

สำ�คัญในการรวบรวมข้อมูลเพ่ือกำ�หนดขอบเขตของบริบทและเนื้อหาการเรียนการสอนให้สอดคล้อง

กับความต้องการและสถานการณ์ในการใช้ภาษาของผู้เรียน 

	 Dudley-Evans and St John (2012, p. 122) และ Hamp-Lyons (2001, p. 128) กล่าวถึง

ประโยชน์สำ�คัญของการวิเคราะห์ความต้องการไว้ว่า การวิเคราะห์ความต้องการทำ�ให้ทราบว่า 1. ผู้เรียน 

เป็นใคร 2. ควรฝึกทักษะทางการเรียนใดให้แก่ผู้เรียน และ 3. สถานการณ์เป้าหมายและสภาพแวดล้อม

ในการเรียนของผู้เรียนเป็นอย่างไร

	 Hutchinson and Waters (1991, pp. 55-56) ได้วิเคราะห์และแบ่งประเภทความต้องการ

ของผู้เรียนออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) ความต้องการเป้าหมาย (Target Needs) เป็นสิ่งที่ผู้เรียน 

จำ�เป็นต้องเรียนในแต่ละเน้ือหาวิชา และ 2) ความต้องการในการเรียนรู้เพ่ือให้ไปถึงเป้าหมาย (Learning 

Needs) เป็นสิ่งที่ผู้เรียนจำ�เป็นต้องทำ�เพื่อให้เกิดการเรียนรู้
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	 1.	 ความต้องการเป้าหมาย 

		  ความต้องการเป้าหมาย แบ่งได้เป็น 3 ประเภท ดังนี้

		  (1)	 ความจำ�เป็น (Necessities) หมายถึง ส่ิงท่ีผู้เรียนจะต้องรู้เพ่ือท่ีจะสามารถใช้ภาษาได้ดี

ในสถานการณ์เป้าหมาย

		  (2)	 การขาด (Lacks) หมายถึง ช่องว่างระหว่างความสามารถในการใช้ภาษาที่ผู้เรียนมี

ในปัจจุบันกับความสามารถในการใช้ภาษาของผู้เรียนที่จะต้องมีในอนาคตในสถานการณ์เป้าหมาย

		  (3)	 ความต้องการ (Wants) หมายถึง ความต้องการเพราะผู้เรียนต้องการที่จะเรียนรู้

	 Hutchinson and Waters (1991, pp. 59-60) กล่าวเพิ่มเติมถึงกรอบที่ใช้พิจารณาใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความต้องการเป้าหมาย ดังนี้

		  (1)	 ทำ�ไมจึงจำ�เป็นต้องรู้ภาษา เช่น เพ่ือใช้ในการประกอบอาชีพการงาน เพ่ือใช้ในการเรียน 

เพื่อใช้ในการเลื่อนตำ�แหน่ง ฯลฯ

		  (2)	 ภาษาจะถูกนำ�ไปใช้อย่างไร เช่น เพื่อนำ�ไปใช้พูดหรือเขียน เพื่อนำ�ไปใช้สื่อสาร

ผ่านทางโทรศัพท์หรือแบบเผชิญหน้า เพื่อนำ�ไปใช้ในลักษณะทางการหรือไม่เป็นทางการ ฯลฯ 

		  (3)	 ขอบเขตของเน้ือหาวิชาจะเป็นในลักษณะใด เช่น เพ่ือนำ�ไปใช้สำ�หรับการเรียนชีววิทยา

หรือวิศวกรรมศาสตร์ เพื่อนำ�ไปใช้สำ�หรับกลุ่มผู้เรียนที่เป็นนักเรียนมัธยมหรือช่างฝีมือ ฯลฯ 

		  (4)	 ผู้เรียนจะนำ�ภาษาไปใช้กับใคร เช่น นำ�ไปใช้กับเจ้าของภาษาหรือไม่ใช่เจ้าของภาษา 

นำ�ภาษาไปใช้กับบุคคลในระดับใด เช่น นำ�ไปใช้กับระดับทั่วไปหรือกับระดับผู้เชี ่ยวชาญ รวมทั้ง 

นำ�ภาษาไปใช้กับบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับผู้เรียนในลักษณะใด เช่น เป็นเพื่อนร่วมงาน เป็นลูกค้า  

หรือเป็นผู้ใต้บังคับบัญชา ฯลฯ

		  (5)	 ภาษาจะถูกนำ�ไปใช้ที่ไหน เช่น ใช้ในที่ทำ�งานหรือที่โรงแรม ใช้ในสภาพแวดล้อม 

ที่ติดต่อกับผู้อื่น	 ในห้องประชุมหรือติดต่อผ่านการพูดคุยทางโทรศัพท์ ใช้ในประเทศตนเองหรือใช้ใน

ต่างประเทศ ฯลฯ 

		  (6)	 ภาษาจะถูกนำ�ไปใช้เมื่อใด บ่อยแค่ไหน และปริมาณที่ใช้มากน้อยเพียงใด

	 จะเห็นได้ว่า ความต้องการเป้าหมายเป็นตัวกำ�หนดขอบเขตของเนื้อหาสาระที่จะนำ�มาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน สามารถช่วยในการรับรู้รูปแบบหรือความสามารถทางด้านภาษาท่ีผู้เรียนต้องการ 

เพื่อนำ�ไปใช้จริงเมื่ออยู่ในสถานการณ์เป้าหมายได้

	 2.	 ความต้องการในการเรียนรู้เพื่อให้ไปถึงเป้าหมาย

		  ความต้องการในการเรียนรู้เพื่อให้ไปถึงเป้าหมาย คือความต้องการที่เกิดขึ้นในขั้นตอน 

การจัดการเรียนการสอน เพ่ือสร้างแรงจูงใจในการเรียนของผู้เรียนและช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น 

การใช้ส่ือการสอนท่ีทันสมัยและน่าสนใจ การสร้างบรรยากาศการเรียนท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ ฯลฯ (Hutchinson 

& Waters, 1991, pp. 60-61) กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์ความต้องการ ซ่ึงแบ่งออกเป็นการวิเคราะห์
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ความต้องการเป้าหมาย และการวิเคราะห์ความต้องการในการเรียนรู้เพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายเป็นข้ันตอน

พื้นฐานที่สำ�คัญในการเก็บรวมรวมข้อมูลเพื่อนำ�มาเป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการ

เรียนรู้ รวมไปถึงเพื่อนำ�มากำ�หนดขอบเขต และเนื้อหาการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์

ในการใช้ภาษาและเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง

สถานการณ์ของการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย

	 ในปัจจุบันสถาบันการศึกษาในประเทศไทยต่างมุ่งพัฒนาหลักสูตรหรือรายวิชาภาษาอังกฤษ 

เพือ่วตัถปุระสงค์เฉพาะในสาขาวชิาชพีต่าง ๆ  เพือ่เพิม่ศักยภาพของผูเ้รยีนให้มคีวามพร้อมทางด้านภาษา 

เพียงพอที่จะก้าวเข้าสู่การแข่งขันในตลาดแรงงานต่อไป อย่างไรก็ตาม  เมื่อพิจารณาจากศักยภาพ

ด้านภาษาอังกฤษของบัณฑิตไทยที่เข้าสู่ตลาดแรงงานตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน พบว่า มีความจ�ำเป็น

ต้องพฒันาความรูค้วามสามารถด้านภาษาองักฤษให้อยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานอย่างเร่งด่วน สอดคล้องกบั 

กิตติ ประเสริฐสุข (2555, น. 12)  กล่าวถึงผลการส�ำรวจคะแนนทักษะภาษาอังกฤษของบัณฑิตจาก 

ประเทศอาเซยีนโดยศนูย์ทดสอบทางวชิาการแห่งจฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ปี 2554 ซ่ึงระบวุ่า บณัฑติไทย 

มีคะแนนทักษะภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต�่ำ เมื่อเทียบกับบัณฑิตจากประเทศในกลุ่มอาเซียนด้วยกัน 

นอกจากนี ้ ในปี 2566 EF Education First ได้เปิดเผยผลการส�ำรวจดชันคีวามสามารถทางภาษาองักฤษ 

(English Proficiency Index) ซึ่งพบว่า ประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 101 จาก 113 ประเทศที่ไม่ได้

ใช้ภาษาองักฤษเป็นภาษาแม่ และเป็นอันดบัสุดท้ายจาก 8 ประเทศในกลุม่อาเซียน ท้ังนี ้ ไม่มผีลการส�ำรวจ 

ของประเทศบรูไนและลาว (ไทยพีบีเอส, 2566) ด้วยเหตุนี้สถาบันการศึกษาในประเทศไทยจึงควร 

เร่งตื่นตัวและเล็งเห็นความส�ำคัญในการแก้ปัญหาในการจัดการเรียน การสอนภาษาอังกฤษเพื่อ

วัตถุประสงค์เฉพาะ โดยเริ่มตั้งแต่การเตรียมความพร้อมทางด้านภาษาอังกฤษ ไม่ว่าจะเป็นทักษะ

การฟัง พดู อ่าน และเขยีน รวมทัง้ค�ำศัพท์และไวยากรณ์ภาษาองักฤษเบือ้งต้นเหล่านีล้้วนเป็นพ้ืนฐาน

ส�ำคัญที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะความเชี่ยวชาญในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะตาม

สาขาวิชาชีพของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะใน

ประเทศไทย

	 ถึงแม้ว่าทักษะความรู้ความสามารถทางด้านภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะจะมีความ

จำ�เป็นอย่างยิ่งในปัจจุบัน และสถาบันการศึกษาในประเทศไทยต่างก็มุ่งพัฒนาหลักสูตรหรือรายวิชา

ภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ   เพื่อเพิ่มศักยภาพของผู้เรียน อย่างไรก็ตาม 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทยส่วนใหญ่กลับยังคงไม่ 

ตอบสนองต่อความต้องการประกอบอาชีพในอนาคตของผู้เรียน รวมท้ังยังไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มี 
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ศักยภาพเพียงพอท่ีจะแข่งขันในตลาดแรงงานท่ีมีความเป็นสากลได้เท่าท่ีควร  โดยจากการศึกษางานวิจัย

ที่เกี่ยวข้อง ทำ�ให้สามารถสรุปปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ ได้ดังนี้

	 1.	 การเรียนการสอนที่ไม่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

		  การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centered approach) เป็นการมุ่งพัฒนาผู้เรียนในแง่ของความรู้

ความสามารถในการใช้ภาษาและความรู้พื้นฐานในสาขาวิชาชีพควบคู่ไปกับการพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้ทางภาษาตามความต้องการและความสนใจของผู้เรียน (พลิสา สุนทรเศวต, 2561, น. 7)  ผู้สอนจึง 

ควรออกแบบเน้ือหา กิจกรรมและรูปแบบวิธี  การเรียนการสอนให้เหมาะสมและหลากหลาย โดยคำ�นึงถึง 

ความต้องการ ความสนใจ รวมท้ังความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับแนวคิดของ Foley 

(2005 อ้างถึงใน Saengboon, 2006, p. 138) ซึ่งกล่าวว่า หลักการสำ�คัญของการสอนภาษาอังกฤษที่

เน้นการสื่อสารคือการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีบทบาทเต็มที่ในการเรียนรู้ในห้องเรียน อย่างไรก็ตาม 

ผลการศึกษาของ Sukying, Supunya, & Phusawisot (2023, p. 397) สะท้อนให้เห็นว่าหนึ่งใน

สาเหตุสำ�คัญที่การเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะในบริบทประเทศไทยยังมี

ประสิทธิผลในระดับไม่เป็นที่น่าพอใจ คือ การที่ผู้สอนยังคงใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบเดิมที่เน้น 

ผู้สอนเป็นศูนย์กลาง (Teacher-centered approach)  ซึ่งผู้สอนเป็นผู้กำ�หนดเนื้อหาและวิธีการเรียน 

การสอนเองโดยไม่ได้พิจารณาถึงความต้องการและความสนใจของผู้เรียน เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ 

Tsao (2011, p. 142) ซึ่งพบว่าผู้สอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะส่วนใหญ่ยังคงใช้รูปแบบ 

วิธีการสอนที่ไม่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง กลับมุ่งเน้นให้ความสำ�คัญกับเนื้อหา หลักสูตร จุดมุ่งหมาย 

ในการเรียนและวิธีการสอนมากกว่าท่ีจะให้ความสำ�คัญกับผู้เรียน  ทำ�ให้ขาดการวิเคราะห์ความต้องการ 

ของผู้เรียน การต้ังเป้าหมายและจุดประสงค์ของรายวิชา 

	 2.	 การขาดการวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน

		  ดังท่ีได้กล่าวแล้วข้างต้น  การวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนเป็นข้ันตอนท่ีจำ�เป็นและมี 

ความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนจะต้องดำ�เนินการทุกครั้งก่อนที่จะทำ�การสอนรายวิชาหรือพัฒนา

หลักสูตรใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังที่ Tsao (2011, 

p. 142) ระบุว่าการวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนจะช่วยให้ผู้สอนเข้าใจถึงลักษณะความต้องการ 

ในงานท่ีผู้เรียนจำ�เป็นต้องใช้ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเรียน เหตุผลในการเรียน ความคาดหวังและทัศนคติ 

ต่อการเรียน ทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษของผู้เรียนรวมไปถึงรูปแบบวิธีการสอนและคุณสมบัติ

ของผู้สอน ดังนั้น การที่ผู้สอนขาดการวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนจึงทำ�ให้การกำ�หนดเนื้อหา 

รูปแบบ วิธีการสอน รวมท้ังกิจกรรมการเรียนการสอนไม่ได้ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง 

เนื่องจากขาดการสำ�รวจและศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความต้องการของผู้เรียนซ่ึงเป็นส่ิงจำ�เป็นและ
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มีความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาหลักสูตรหรือรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ   

สอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (วนิชา สิรรังหอม, 2563, น. 114; สุภาพร เจริญสุข และกิตติมา   

ตันติหาชัย, 2562, น. 83) ซึ่งพบว่าบัณฑิตและนักศึกษายังคงประสบปัญหาการใช้ภาษาอังกฤษใน

การปฏิบัติงาน โดยอาจมีสาเหตุมาจากการขาดการวิเคราะห์ความต้องการ ส่งผลให้การปฏิบัติงาน 

ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  

	 3.	 ผู้สอนขาดความรู้เฉพาะด้านเนื้อหาในรายวิชาที่สอน

		  เป็นท่ีทราบกันดีว่าการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะน้ันมีวัตถุประสงค์

เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ทั้งในด้านเนื้อหาวิชาชีพและมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษควบคู่กันไป   

ด้วยเหตุนี้ บทบาทของผู้สอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ จึงมี

ความแตกต่างจากบทบาทของผู้สอนรายวิชาภาษาอังกฤษทั่วไป (ณัฎฐนุช มั่นสาคร, 2548, น. 27) 

กล่าวคือ ผู้สอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะจำ�เป็นต้องมีความรู้ความเช่ียวชาญในด้าน 

ภาษาอังกฤษและการสอนภาษาอังกฤษควบคู่ไปกับความรู้พื้นฐานในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ ร่วมด้วย 

อย่างไรก็ตาม  หน่ึงในประเด็นท่ียังคงเป็นปัญหาเก่ียวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์

เฉพาะในปัจจุบันคือการที่ผู้สอนขาดความรู้เฉพาะด้านเนื้อหาของสาขาวิชาชีพนั้น ๆ  เนื่องจากโดย 

ส่วนใหญ่  ผู้สอนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ  จะเป็นผู้มีคุณวุฒิ

ทางด้านภาษาอังกฤษหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง จึงมักมีความรู้ความเชี่ยวชาญทางด้านภาษาอังกฤษ

มากกว่าความรู้เฉพาะด้านเน้ือหาวิชาชีพ (พลิสา สุนทรเศวต, 2561, น. 6) สอดคล้องกับ ทัตทริยา เรือนคำ� 

และยุทธศักดิ์ ชื่นใจชน (2559, น. 91)  ซึ่งระบุว่า ปัญหาที่พบในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ 

วัตถุประสงค์เฉพาะในมุมมองของผู้เรียน คือ การขาดแคลนผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญและความรู้

ความเข้าใจเฉพาะด้านเนื้อหาของรายวิชา ทำ�ให้ผู้สอนไม่สามารถอธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจได้เมื่อผู้เรียน

เกิดคำ�ถามหรือมีข้อสงสัยเกี่ยวกับเนื้อหาเฉพาะด้านของรายวิชา

	 4.	 ปัญหาด้านความรู้พื้นฐานและทักษะทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน

		  ณฎัฐนุช มัน่สาคร (2548, น. 102)  ระบวุ่า ผูเ้รยีนทีมี่ความรูพ้ื้นฐานทางด้านภาษาอังกฤษ

ในระดับต�่ำ จะประสบปัญหาในการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะมาก ในขณะที่ผู้เรียน 

ที่มีความรู้พ้ืนฐานทางด้านภาษาอังกฤษในระดับสูง จะประสบปัญหาในการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อ 

วัตถุประสงค์เฉพาะน้อย สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ทัตทริยา เรือนค�ำ และยุทธศักดิ์ ชื่นใจชน 

(2559, น. 91) ที่ว่า การเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับความรู้พื้นฐานทางด้านภาษาอังกฤษเป็นสิ่งที่ควรให ้

ความส�ำคญั ผูเ้รยีนควรมคีวามรูพ้ืน้ฐานทางด้านภาษาองักฤษในระดบัทีด่เีสยีก่อน จงึจะสามารถพฒันา

ตนเองให้เรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผลการศึกษา

ของ Tsao (2011, p. 140)  ก็เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  กล่าวคือ  ทั้งนักศึกษาและอาจารย์ผู้สอน

ต่างมีความเห็นตรงกันว่า ผู้ที่จะเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น  
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ควรมีทักษะพื้นฐานทางด้านภาษาอังกฤษในระดับที่ดี โดยหากผู้เรียนไม่สามารถอ่านบทความง่าย ๆ 

หรอืสือ่สารภาษาองักฤษเบ้ืองต้นได้แล้วกย็ากทีจ่ะท�ำความเข้าใจกบัเนือ้หาเฉพาะด้านหรอืสือ่สารภาษา

องักฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในบริบทการท�ำงานของสาขาวิชาชีพของตนได้ สอดคล้องกับ Thanh 

(2016, p. 103) ซึง่พบว่า นกัศกึษาส่วนใหญ่ประสบปัญหาด้านการอ่านเนือ่งจากไม่เข้าใจความหมายของ 

ค�ำศพัท์ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการอ่านหนงัสอืหรอืต�ำราเรยีนภาษาองักฤษเพือ่วัตถปุระสงค์เฉพาะ ส่งผล 

ให้เกดิปัญหาในการแปลความและท�ำความเข้าใจในเนือ้หาเฉพาะด้านของรายวชิา นอกจากนี ้ ผลการศกึษา 

ของทัตทริยา เรือนค�ำ และยุทธศักดิ์ ชื่นใจชน (2559, น. 91) และ วนิชา สิรรังหอม (2563, น. 117) 

ได้สะท้อนให้เหน็ว่า ความรูค้วามสามารถและทกัษะทางภาษาทัง้ 4 ทกัษะ ได้แก่ การฟัง การพดู การอ่าน  

และการเขียน รวมท้ังความรู้ในค�ำศัพท์และไวยากรณ์ภาษาอังกฤษเบื้องต้น ล้วนเป็นพื้นฐานส�ำคัญ 

อันจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ ให้มี

ประสิทธิภาพต่อไป

	 5.	 การขาดแคลนตำ�ราเรียนหรือส่ือการสอนท่ีทันสมัยและมาจากเอกสารหรือสถานการณ์จริง

		  Dudley-Evans and St John (2012 อ้างถงึใน พลสิา สนุทรเศวต, 2561, น. 8) ระบุว่า 

การทีผู่เ้รยีนมคีวามสามารถในการเรยีนภาษาอังกฤษเพ่ือวตัถปุระสงค์เฉพาะค่อนข้างต�ำ่นัน้ อาจมสีาเหตุ

มาจากการทีผู่ส้อนใช้ต�ำราเรยีนจากต่างประเทศทีต่พิีมพ์มานานแล้ว ท�ำให้ข้อมลูในต�ำราเรยีนเหล่านัน้

ไม่ทนัสมยั รวมทัง้ขาดแคลนแบบฝึกภาระงานทีม่าจากเอกสารหรือสถานการณ์จรงิในสาขาวชิาชพีต่าง ๆ  

ท่ีจะน�ำมาใช้เป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ สอดคล้องกับ 

ณัฎฐนุช ม่ันสาคร (2548, น. 106)  ซึ่งระบุว่า ผู้เรียนต้องการสื่อการสอนที่ทันสมัย สอดคล้องกับ

ความต้องการของตนเอง รวมทั้งมีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาชีพที่เรียนให้มากกว่าเดิม เพื่อสร้าง 

แรงจูงใจในการเรียนและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ 

เช่นเดียวกับที่วณิชา สิรรังหอม (2563, น. 116-117)  ระบุว่าการที่บัณฑิตเรียนภาษาอังกฤษจาก 

แบบเรียนเป็นส่วนใหญ่ ไม่ได้เรยีนรูรู้ปแบบการสนทนาทีห่ลากหลาย ส่งผลให้บณัฑติไม่สามารถสือ่สาร

ภาษาอังกฤษได้ การใช้สื่อการสอนจากเอกสารหรือสถานการณ์จริงจึงมีประโยชน์มากในการเรียน

การสอนภาษาองักฤษเพ่ือวตัถปุระสงค์เฉพาะ  เนือ่งจากการส่ือสารในสถานการณ์จริงมคีวามหลากหลาย

ทั้งในแง่ของรูปแบบและวิธีการ 

แนวทางในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย

	 จากปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์

เฉพาะที่กล่าวมาแล้วข้างต้น  พบว่า  ยังมีประเด็นปัญหาที่ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข เพื่อพัฒนา 

ให้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทยมีประสิทธิภาพ 

มีความหลากหลายและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน  ซึ่งนำ�มาสรุปเป็นแนวทางได้ดังนี้
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	 1.	 ด้านเนื้อหาหลักสูตรและรายวิชา

		  ดังท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้นว่า การวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนเป็นข้ันตอนท่ีมีจำ�เป็น 

และสำ�คัญเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นขั้นตอนที่ทำ�ให้สามารถกำ�หนดขอบเขตของบริบทและเนื้อหา

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการและสถานการณ์ในการใช้ภาษาของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง 

พลิสา สุนทรเศวต (2561, น. 9) ระบุว่า สถาบันการศึกษาควรมีการกำ�หนดนโยบายด้านการผลิต

และพัฒนากำ�ลังคนสู่สากล โดยมุ่งเน้นด้านการพัฒนาหลักสูตรภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ

ในระดับอุดมศึกษาให้มีมาตรฐานและมีความเฉพาะเจาะจงกับกลุ่มผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Hutchinson and Waters (1994, p. 54)  ท่ีว่า การให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงความต้องการ

และมีส่วนร่วมในการกำ�หนดเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาชีพ เป็นหนึ่งในกระบวนการสำ�คัญของ

การออกแบบหลักสูตรหรือรายวิชาภาษาอังกฤษ  เพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ  นอกจากน้ีนัสยา ปาติยเสวี และ 

บริภัทร กิจจาบัญชา (2553, น. 73) พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความเห็นว่า เนื้อหาและรูปแบบวิธี

การสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษพื้นฐานก็ควรได้รับการปรับปรุงด้วยเช่นกัน โดยควรเน้นทักษะด้าน

การสื่อสารเป็นสำ�คัญ เนื่องจากเป็นการสร้างพื้นฐานความรู้และทักษะทางภาษาอันจะเป็นประโยชน์

ต่อการเรียนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะต่อไป

	 2.	 ด้านการบริหารจัดการเครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศ

		  สถาบันการศึกษาควรมีการวางแผนพัฒนาและสร้างเครือข่าย  โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน 

และผู้สอนได้พบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับพนักงานและสถานประกอบการที่มีมาตรฐาน

เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนเห็นถึงประโยชน์และความสำ�คัญของภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ  

(ทัตทริยา เรือนคำ� และยุทธศักด์ิ ช่ืนใจชน, 2559, น. 92) นอกจากน้ี  สถาบันการศึกษาควรมีการเตรียม 

ความพร้อมด้านทรัพยากรทางเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่เสมอ สอดคล้องกับแนวคิดของ Thanh (2016, 

p. 104) ที่ว่าสถาบันการศึกษาควรมีแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่ทันสมัยและใช้งานได้จริง เพื่อให ้

ท้ังผู้สอนและผู้เรียนใช้ศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลทั้งในด้านความรู้ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานและความรู้เฉพาะ

ด้านเนื้อหาวิชาชีพด้วยตนเองได้อย่างเพียงพอ ซึ่งจะช่วยพัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อ 

วัตถุประสงค์เฉพาะให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเข้าใจในเนื้อหา 

บทเรียนได้ดีขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะทางภาษา รวมท้ังเพ่ิมพูนความรู้เฉพาะด้าน

เน้ือหาวิชาชีพของผู้เรียนอีกด้วย

	 3.	 ด้านบทบาทของผู้สอน

		  บทบาทของผู้สอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะนั้นมีความแตกต่างจากผู้สอน 

ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานท่ัวไป  โดยผู้สอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะจะต้องมีท้ังความรู้ ความสามารถ

ในการสอนภาษาอังกฤษควบคู่ไปกับความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับสาขาวิชาชีพน้ัน ๆ ร่วมด้วย ผู้สอนจึงควรมี

ความกระตือรือร้นที่จะพัฒนาความรู้ความสามารถในการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ  
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รวมทั้งพร้อมที่จะเปิดรับและแสวงหาความรู้ซึ่งรวมถึงแนวคิด ทฤษฎีพื้นฐานและคำ�ศัพท์เฉพาะด้าน

ในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ อยู่เสมอ  (ณัฎฐนุช มั่นสาคร, 2548, น. 27) นอกจากนี้ผู้สอนภาษาอังกฤษเพ่ือ

วัตถุประสงค์เฉพาะในปัจจุบันควรพัฒนาตนเองในด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีด้วยเช่นกัน 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Thanh (2016, p. 104)  ซ่ึงระบุว่าผู้สอนควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ 

เพียงพอในการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนาส่ือการสอนและจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ

เพือ่วตัถปุระสงค์เฉพาะไดอ้ยา่งมปีระสิทธภิาพตอ่ไป  ส่วนในแง่ของรูปแบบวธิกีารสอน  ผู้สอนควรปรับ 

จากรูปแบบวิธีการสอนแบบเดิมที่เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลาง (Teacher-centered approach) ซึ่งเป็น 

วิธีการสอนที่จำ�กัดและไม่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ไปใช้รูปแบบวิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น 

ศูนย์กลาง (Student-centered approach)  เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีบทบาทอย่างเต็มท่ีในกระบวนการ

เรียนรู้ในชั้นเรียน  

	 4.	 ด้านทัศนคติของผู้เรียน

		  ทัศนคติของผู้เรียนถือเป็นหน่ึงในปัจจัยสำ�คัญท่ีส่งผลการต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังที่  Hutchinson and Waters (1994, p. 54) กล่าวว่า การที่จะส่งเสริมและ 

พัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะให้ประสบผลสำ�เร็จตามเป้าหมายของหลักสูตรน้ัน 

ทัศนคติ มุมมอง และการรับรู้ในแง่บวกต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะของ 

ผู้เรียนถือเป็นปัจจัยที่มีความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่ง   โดยมีส่วนช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนสามารถ 

พัฒนาตนเองให้มีทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในสาขาวิชาชีพของ

ตนเองและมีศักยภาพเพียงพอที่จะแข่งขันในตลาดแรงงานที่มีความเป็นสากลได้ (ทัตทริยา เรือนคำ� 

และยุทธศักดิ์  ชื่นใจชน, 2559, น. 80) สอดคล้องกับ วณิชา สิรรังหอม (2563, น. 117) ซึ่งระบุว่าการท่ี 

จะพัฒนาทักษะทางภาษาของผู้เรียนให้ได้ผลน้ัน การปรับทัศนคติของผู้เรียนให้ตระหนักถึงความสำ�คัญ

ของการเรียนภาษาอังกฤษถือเป็นสิ่งที่ต้องคำ�นึงถึงเป็นลำ�ดับแรก

บทสรุป

	 ในปัจจุบัน สถาบันการศึกษาในประเทศไทยต่างมุ่งพัฒนาหลักสูตรหรือรายวิชาภาษาอังกฤษ 

เพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ  เพื่อเตรียมให้ผู้เรียนมีความพร้อมในด้านทักษะ  

ความสามารถด้านภาษาอังกฤษตามสาขาวิชาชีพท่ีตนเองเรียน หากแต่การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

เพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ ส่วนใหญ่กลับยังไม่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเพียงพอที่จะแข่งขันใน 

ตลาดแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร  โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะท่ีพบในประเทศไทย ได้แก่ 1. การเรียนการสอนท่ีไม่เน้น 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 2. การขาดความวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน 3. ผู้สอนขาดความรู ้

เฉพาะด้านเน้ือหาในรายวิชาท่ีสอน 4. ปัญหาด้านความรู้พ้ืนฐานและทักษะทางภาษาอังกฤษของผู้เรียน 
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และ 5. การขาดแคลนตำ�ราเรียนหรือสื่อการสอนที่ทันสมัยและมาจากเอกสารหรือสถานการณ์จริง 

ส่วนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะในประเทศไทย จำ�แนกได้ 

เป็น 4 ด้าน กล่าวคือ 1. ด้านเน้ือหาหลักสูตรและรายวิชาท่ีควรมีการวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน

ก่อนการกำ�หนดบริบทเพื่อออกแบบหลักสูตรและเนื้อหาของรายวิชา 2. ด้านการจัดการเครือข่าย 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยสถาบันการศึกษาควรเห็นความสำ�คัญของการสร้างเครือข่าย และเตรียม

ทรัพยากรทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้เข้าถึงได้ ทันสมัยและใช้งานได้จริงอยู่เสมอ 3. ด้านบทบาท

ของผู้สอน กล่าวคือ ผู้สอนควรหม่ันแสวงหาความรู้ท้ังในด้านการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือวัตถุประสงค์เฉพาะ 

ความรู้พ้ืนฐานเก่ียวกับสาขาวิชาชีพต่าง ๆ  รวมท้ังความรู้ความสามารถในการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ในการเรียน 

การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และ 4. ด้านทัศนคติของผู้เรียนซึ่งถือเป็นปัจจัยที่มีความสำ�คัญ

เป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาทักษะความสามารถของผู้เรียน 
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