
การจัดท�ำเส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนบนพื้นฐานการมี

ส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน : กรณีศึกษา บ้านคลองโยง 

อ�ำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

	 	 	 	 พรรษพล  ค�ำไล้1,* รัสรินทร์ พัฒนเมธีวิชญ์2  ชัยสิทธิ์ ทับทิมทอง3 

ธนรัตน์ ทรงสมบูรณ์4  ฐิตาภัทร์ รัศมี5  มสารัศม์ ตันติดีเลิศ6 

บทคัดย่อ 

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐานการมี

ส่วนร่วมเพือ่การพฒันาทีย่ั่งยนื กรณีศึกษา บ้านคลองโยง อ�ำเภอพทุธมณฑล จงัหวัดนครปฐม 2) จดัท�ำ

เส้นทางท่องเทีย่วโดยชมุชนบนพืน้ฐานการมส่ีวนร่วมเพ่ือการพัฒนาท่ียัง่ยนื กรณศีกึษา  บ้านคลองโยง 

อ�ำเภอพทุธมณฑล จงัหวดันครปฐม และ 3) ศกึษาความพงึพอใจต่อเส้นทางท่องเทีย่วโดยชมุชนบนพ้ืนฐาน 

การมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน กรณีศึกษา บ้านคลองโยง อ�ำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

โดยเป็นการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research- PAR) กลุ่มตัวอย่างที่

ใช้ในการวิจัย คือ กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน จ�ำนวน 5 คน และนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย

จ�ำนวน 20 คน โดยใช้เทคนคิการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ผลการวจิยัพบว่า 1) ศกัยภาพ

แหล่งท่องเที่ยวบ้านคลองโยง มีจุดแข็งคือ สภาพภูมิประเทศอุดมสมบูรณ์เหมาะแก่การเพาะปลูก 

ประชาชนมีความเข้มแข็งทางด้านอาชีพเกษตรกรรม ทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชนหลากหลาย 

เช่น การท่องเทีย่วเชงิเกษตร การท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม และการท่องเท่ียวเชงิกีฬา  อกีทัง้มหีน่วยงาน

ภาครัฐ นักวิชาการ สถาบันการศึกษา และภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมกับการพัฒนาชุมชนซึ่งมีผลต่อ 

การพัฒนาศักยภาพของแหล่งการท่องเท่ียวในหลากหลายมิติ 2) การจัดท�ำเส้นท่องเที่ยวชุมชนบน

พืน้ฐานการมส่ีวนร่วมโดยผูกโยงกจิกรรมท่องเทีย่วในพืน้ทีบ้่านคลองโยง ซึง่เป็นการจดัเส้นทางรปูแบบ

หนึ่งวัน (One Day Trip) เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับชุมชน และ 3) ผลการประเมินความพึงพอใจ

ต่อเส้นทางท่องเที่ยว มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X  = 4.67) และจากการอภิปรายกลุ่ม

1,*	 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจท่องเที่ยว คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี

  	อีเมล : patsaphon@trums.thonburi-u.ac.th
2	 สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก วิทยาเขตจักรพงษ์ภูวนารถ
3	 ภาควิชาพื้นฐานและพลศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา
4	 ภาควิชาจิตวิทยา คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
5	 วชิราวุธวิทยาลัย
6	 สาขาวิชาการจัดการนันทนาการ การท่องเที่ยวและกีฬา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร

วันที่รับบทความ       03/07/2566

วันที่แก้ไขบทความ 	 27/09/2566
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นักท่องเที่ยวต่างมีความเห็นตรงกันว่าการบูรณาการทั้ง 3 ศาสตร์ (นันทนาการ ท่องเที่ยวและกีฬา) 

เข้าด้วยกนันัน้ เป็นสิง่ทีน่่าสนใจเป็นอย่างมากและสือ่ถงึการพัฒนาอย่างยัง่ยนืบนพืน้ฐานการมส่ีวนร่วม

ของชุมชนและให้ขยายผลต่อไปยงัพืน้ท่ีอืน่ด้วย

ค�ำส�ำคัญ : การท่องเที่ยวโดยชุมชน การมีส่วนร่วม การพัฒนาที่ยั่งยืน 
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Abstract 

	 The objectives of this research were as follow: 1) to study the potential of 

community-based tourism routes based on participation for sustainable development, 

2) to create community-based tourism routes based on participation for sustainable 

development, and 3) to study the satisfaction with the routes created. It is participatory 

action research. The sample were five stakeholders in the community and 20 target 

tourists which were selected using purposive selection technique. The results of the 

research showed that: 1) The tourism potential of Bann Klong Yong 

had several strengths.  Firstly, the geographical conditions were highly suitable for 

agriculture making it an ideal location for cultivation. Secondly, the community 

members had a strong agricultural background of expertise. Thirdly, the community 

offered diverse tourism resources, including agricultural, cultural, and sports-based 

tourism.  Additionally, there was active participation from various sectors, including 

government agencies, academics, educational institutions, and the private sector, in 

community development. This collaborative effort significantly impacted the 

multifaceted development potential of tourism in the area. 2) The establishment of 
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community-based tourism routes, which was based on active participation, involved 

linking tourism activities within Bann Klong Yong area. These routes were designed as 

one-day trip and contributed to creating added value for the community. 3) The 

results of the satisfaction assessment with the tourism routes indicated an overall 

high level of satisfaction (X  = 4.67).  Furthermore, from discussions with the group of 

tourists, it is evident that the integration of all three disciplines (recreation, tourism, 

and sports) is highly intriguing and signifies sustainable development based on 

community participation, and suggests the potential for expanding these positive 

outcomes to other areas as well.

Keywords: Community-based tourism; Participation; Sustainable development
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บทน�ำ
	 แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2570) มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนา
และขับเคล่ือนการท่องเท่ียวอย่างครอบคลุมและท่ัวถึง ภายในระยะเวลา 5 ปี ดังน้ี “การท่องเท่ียวของ
ประเทศไทยเป็นอุตสาหกรรมท่ีเน้นคุณค่า  มีความสามารถในการปรับตัว เติบโตอย่างย่ังยืนและมีส่วนร่วม” 
โดยการพัฒนาการท่องเท่ียวของประเทศในอนาคต จะมุ่งเน้นไปท่ีการดำ�เนินการเพ่ือพัฒนาและยกระดับ 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้มีความเข้มแข็ง โดยพัฒนาการท่องเที่ยวไทยสู่การท่องเที่ยวเน้นคุณค่า 
(High Value Tourism) ให้เกิดสังคมและชุมชนท่องเที่ยวคุณค่าสูง โดยมีตัวอย่างแนวทางการพัฒนา 
เช่น การสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และชุมชน โดยเป้าหมายหลัก
ของแผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2566-2570) คือ การบริหารจัดการการท่องเท่ียว 
อย่างย่ังยืน (Sustainable Development) ในยุทธศาสตร์ท่ี 4 ส่งเสริมการพัฒนาการท่องเท่ียวท่ีย่ังยืน 
ส่งเสริมความสมบูรณ์แก่สิ่งแวดล้อมและแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ส่งเสริมการอนุรักษ์และต่อยอด 
ทรัพย์สินทางวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ความเป็นไทยด้วยการประยุกต์ให้เข้ากับยุคสมัย (คณะกรรมการ
นโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2566, น. 14) 
	 การท่องเท่ียวชุมชน (Community Tourism) เป็นรูปแบบของการท่องเท่ียวท่ีเน้นผลประโยชน์
เพื่อชุมชน เป็นความหวังของชุมชนในการสร้างราบได้ กระแสของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน
เป็นศูนย์กลางนั้นมีการให้การสนับสนุนมาตั้งแต่ระดับโลก เช่น องค์การการท่องเที่ยวโลก (WTO) 
จนถึงในระดับรากหญ้าหรือชุมชนต่าง ๆ ที่สนับสนุนให้การท่องเที่ยวที่กำ�เนิดในชุมชนต้องถูกยอมรับ
จากชุมชนนั้น ๆ นับถือเอกลักษณ์ของชุมชนนั้น ๆ รวมทั้งยังประโยชน์ให้แก่ชุมชนนั้น ๆ (พิมพ์ระวี 
โรจน์รุ่งสัตย์, 2553, น. 1) การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) มีหลักการที่สอดคล้อง
กับการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) ซึ่งหลักการโดยทั่วไปของการพัฒนาอย่าง 
ยั่งยืนคือ จะต้องมีการอนุรักษ์และใช้ทรัพยากรอย่างพอเหมาะเพื่อสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากร
เหล่านั้นได้อย่างยั่งยืนยาว และมีการกระจายผลประโยชน์ให้กับชุมชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง 
มีการร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้ท่ีเก่ียวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสีย มีการกระจายรายได้และผลประโยชน์
ให้แก่คนในท้องถิ่นที่มีแหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู่ เปิดโอกาสให้ชุมชนในท้องถิ่นได้เข้าร่วมในการจัดการ
และให้บริการแก่นักท่องเที่ยว (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561, น. 36) การมีส่วนร่วมถือเป็น
ส่วนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพขององค์กร คือ เมื่อบุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนจะช่วยลด
ความขัดแย้งและการต่อต้าน ทั้งยังส่งเสริมให้เกิดการร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการทำ�งานจริง
ที่จะนำ�ไปสู่การยอมรับและการเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ ้น (สุนิดา เพ็งลี และมณฑล 
สรไกรกิติกูล, 2560, น. 59) เพราะการมีส่วนร่วมเป็นความร่วมมือของประชาชนในท้องถิ่น เป็นการม ี
ส่วนร่วมของผู้คนในกระบวนการต่าง ๆ ต้ังแต่กระบวนการในการตัดสินใจในการดำ�เนินงาน การพัฒนา 
และร่วมแบ่งปันผลประโยชน์ รวมถึงการมีส่วนร่วมในการประเมินโครงการด้วย (Cohen & Uphoff, 1981 
อ้างถึงใน วชิรญา ตติยนันทกุล, 2562, น. 12)



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2566 พรรษพล คำ�ไล้16

	 ต�ำบลมหาสวัสดิ์ มีสภาพภูมิประเทศโดยทั่วไปมีลักษณะเป็นที่ราบลุ่ม ไม่มีภูเขาและป่าไม ้

มีคลองธรรมชาติและคลองส่งน�้ำไหลผ่านหลายสาย มีผลท�ำให้เป็นพื้นที่อุดมสมบูรณ์เหมาะแก่

การเพาะปลูกท�ำการเกษตร มีคลองธรรมชาติ จ�ำนวน 2 สาย คือ คลองโยง และคลองขุดมหาสวัสดิ์ 

เชื่อมแม่น�้ำท่าจีน แม่น�้ำเจ้าพระยา และคลองสาขา จ�ำนวน 12 สาย ได้แก่ คลองควาย คลองโรงเจ 

คลองปฏิรูป 1 คลองเลียบทางรถไฟ คลองก�ำนันขาว คลองสุคต คลองปฏิรูป 2 คลองหม่อมเจ้าเฉลิมศรี 

คลองตาแถม คลองตรงข้ามหมู่บ้านกิตติชัย คลองตาฮ้ง และคลองแยกคลองก�ำนันขาว ซึ่งคนในชุมชน 

ใช้เป็นเส้นทางสญัจร และใช้เพือ่การเกษตร ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชพีเกษตรกรรมเป็นหลกั ได้แก่ 

การท�ำนา ท�ำสวน ได้แก่ สวนผลไม้ (มะม่วง มะพร้าว กล้วย มะนาว มะละกอ) สวนผัก สวนกล้วยไม ้

นาบวั และไม้ดอกไม้ประดบั บางส่วนประกอบอาชพีเลีย้งสตัว์ ได้แก่ การเลีย้งปลารองลงมา  คอื รบัจ้าง 

ค้าขาย รับราชการ ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนต�ำบลมหาสวัสดิ์ อ�ำเภอพุทธมณฑล 

จังหวัดนครปฐม ได้ก�ำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ 6 ยุทธศาสตร์ โดยมียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับ

การพัฒนาการท่องเที่ยว ดังนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 ได้แก่ ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.1 การจัดการสิ่งแวดล้อมเพื่อ

การพัฒนาที่ยั่งยืน และ ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.2 พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว และยุทธศาสตร์ที่ 3 

การด�ำเนินงานด้านการพัฒนาสังคม ได้แก่ ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.1 ส่งเสริมการกีฬาและนันทนาการ 

(องค์การบริหารส่วนต�ำบลมหาสวัสดิ์, 2566, น. 1) 

	 จากความสำ�คัญที่กล่าวมา คณะผู้วิจัยจึงได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการท่องเที่ยวที่ส่งผล 

ต่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน จึงได้ทำ�การศึกษาการจัดทำ�เส้นทางการท่องเท่ียวชุมชนบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วม

เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน : กรณีศึกษา บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยศึกษาศักยภาพ

ของการท่องเท่ียวโดยชุมชนบ้านคลองโยง  ระบบกลไกและกระบวนการมีส่วนร่วมในการร่วมมือ พัฒนา 

การท่องเที่ยวโดยชุมชนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยจัดทำ�เป็นเส้นทางท่องเที่ยวชุมชนบ้านคลองโยง 

เพื่อส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนสืบไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวโดยชุมชนบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

	 2.	 เพื่อจัดทำ�เส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมเพื่อ

การพัฒนาที่ยั่งยืน บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
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วิธีการดำ�เนินการวิจัย

	 คณะผู้วิจัยใช้วิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ซึ ่งเป็น 

กระบวนการที่ผู้วิจัยกำ�หนดกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงขึ้นมาแล้วนำ�ไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 

จากนั้นจึงนำ�ผลการศึกษาไปใช้และเผยแพร่ต่อไป โดยกลุ่มเป้าหมายนั้นอาจจะมีส่วนร่วมหรือไม่มี

ส่วนร่วมกับการวิจัยก็ได้ (สุภาภรณ์ ประสงค์ทัน, 2563, น. 51) 

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 	 ผู้ให้ข้อมูลสำ�คัญ (Key informants) จำ�นวน 5 คน ผู้วิจัยใช้เทคนิคการเลือกผู้ให้ข้อมูล

แบบเจาะจง (Purposive Selection) ใช้เกณฑ์ของ Spradley (1979 : p. 27) ที่กำ�หนดไว้ว่า 1) ผู้ให้

ข้อมูลหลักเป็นผู้ที่มีความรู้ มีความเกี่ยวข้อง หรือมีประสบการณ์ในเรื่องที่จะสัมภาษณ์โดยตรง 2) ยัง

ปฏิบัติงานหรือดำ�เนินชีวิตอยู่ในเรื่องนั้น ๆ  ไม่ได้เลิก หรือวางมือไปแล้ว 3) มีความสมัครใจ เต็มใจและ

ยินดีให้สัมภาษณ์ตามที่นักวิจัยต้องการ และ 4) ผู้ให้ข้อมูลหลักจะต้องไม่ปฏิบัติงานในแวดวงเดียวกับ

ผู้สัมภาษณ์ โดยการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกแบบก้อนหิมะ (Snowball Selection) 

	 	 นักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย จำ�นวน 20 คน จากการสมัครตามข้อมูลประชาสัมพันธ์ และ

เง่ือนไขการให้บริการของกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา สามารถให้บริการนักท่องเท่ียวได้ จำ�นวน 20 คน 

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research- PAR) ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) แบบก่ึงโครงสร้าง 

(Semi-Structural interview) เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal interview) 

ในรูปแบบการสนทนา (Conversation) การประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) และการสังเกตการณ์

แบบมีส่วนร่วม (Participant observation) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวมข้อมูล จากนั้นจัดทำ�

เป็นเส้นทางการการท่องเท่ียวแบบวันเดียว (One Day Trip) โดยใช้โปรแกรม Google Map ในการจัด 

เส้นทางการเดินทางท่องเท่ียว ทดสอบความพึงพอใจเส้นทางท่องเท่ียวโดยการทดลองใช้กับนักท่องเท่ียว

กลุ่มเป้าหมายจำ�นวน 20 คน ประเมินความพึงพอใจต่อเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อนำ�ไปแก้ไขปรับปรุง

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 คณะผู้วิจัยได้นำ�กระบวนการวิจัยมากำ�หนดแนวทางในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย 

จากการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารตำ�ราต่าง ๆ  รวมท้ังแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

องค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ์ จากนั้นวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT 

Analysis) บ้านคลองโยง ตำ�บลมหาสวัสดิ์ อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยคณะผู้วิจัย จากนั้น 

ศึกษาข้อมูลปฐมภูมิโดยการลงสำ�รวจพื้นที่โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้มี 

ส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน จากนั้นจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อสร้างการรับรู้และร่วมกัน 

และจัดทำ�เส้นทางท่องเท่ียวโดยชุมชนบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วม และนำ�เส้นทางการท่องเท่ียวท่ีร่วมกัน
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จัดทำ�ไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย จำ�นวน 20 คน จากนั้นจัดประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อ
วัดความพึงพอใจต่อเส้นทางท่องเที่ยวโดยนำ�ผลที่ได้นำ�ไปปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 
	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 	 ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อเส้นทางท่องเท่ียวโดยใช้
สถิติพรรณนา  ได้แก่ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้การวิเคราะห์เนื้อหาจากการสัมภาษณ์
เชิงลึกและสนทนากลุ่ม รวมทั้งการวิเคราะห์ศึกษาแผนที่ คำ�นวณระยะทางของสถานที่ท่องเที่ยวเพื่อ
จัดโปรแกรมการท่องเที่ยว

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย	
	 สรุปผลการวิจัย
	 1.	 ผลการศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเท่ียวบ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
โดยการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมของผู้วิจัย ใช้เครื่องมือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
และสภาพแวดล้อมภายอก (SWOT Analysis) และการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (In-depth 
interview) ดังนี้
	 	 1.1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก (SWOT Analysis)
	 	 	 1.1.1	 จุดแข็ง (Strength) 
	 	 	 	 1)	 สภาพภูมิประเทศ และคุณภาพดินเหมาะสมแก่การเพาะปลูก จึงเหมาะ
สำ�หรับการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร สภาพแวดล้อมยังคงอุดมสมบูรณ์ สะอาด เนื่องจากยังไม่ใช่
แหล่งท่องเที่ยวประเภทมวลชน (Mass Tourism)
	 	 	 	 2)	 ชุมชนมคีวามเข้มแข็งทางด้านอาชีพ ยงัคงประกอบอาชพีด้ังเดิม คอื การเกษตร 
แสดงถึงความเข้มแขง็ด้านวฒันธรรมและวถิชีวิีต มธีรุกจิของภาคเอกชนให้บรกิารในท้องถ่ิน เช่น Salaya 
SUP Station ซึ่งเป็นศูนย์เล่นกีฬาทางน�้ำ และร้านคาเฟ่ที่มีชื่อเสียง
	 	 	 	 3)	สถานท่ีไม่ห่างไกลจากกรุงเทพมหานคร เดินทางได้สะดวก ท�ำเลที่ต้ัง
มีความปลอดภัย ไม่ค่อยได้รับผลกระทบจากภัยธรรมชาติ เช่น น�้ำท่วม เพราะมีคลองธรรมชาติและ
คลองขุด ช่วยในการระบายน�้ำ
	 	 	 	 4)	 มีแหล่งเรียนรู้เก่ียวกับการเกษตร เช่น ศูนย์การเรียนรู้การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตสินค้าเกษตร สวนกล้วยไม้บ้านนิ-สวนณี 
	 	 	 1.1.2 จุดอ่อน (Weakness)
	 	 	 	 1)	 ชุมชนยังขาดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นระบบ 
และยังไม่สามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยวได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ
	 	 	 	 2) 	ขาดบุคลากรด้านการท่องเท่ียว และขาดการรวบรวมองค์ความรู้ เช่น ประวัติ
ความเป็นมาชุมชน เร่ืองเล่าการส่ือความหมายการท่องเท่ียว วัฒนธรรมประเพณีท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร



Patsaphon Khamlai19

Dhonburi Rajabhat University Journal

Volume 17, Issue 2, July - December 2023

	 	 	 	 3) ขาดการส่งเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้เป็น
ที่รู้จักของนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมาย
	 	 	 	 4)	 รูปแบบการท่องเที่ยวยังคงเป็นในรูปแบบเที่ยวเดียว (One Day Trip) 
เนื่องจากไม่มีสถานที่ให้บริการด้านที่พักหรือโรงแรม
	 	 	 1.1.3	 โอกาส (Opportunities)
	 	 	 	 1)	นโยบายในระดับท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ ์
ให้ความสำ�คัญกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนแบบมีส่วนร่วม 
	 	 	 	 2)	 ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ทำ�ให้นักท่องเท่ียวเร่ิมสนใจ
ท่องเท่ียวในสถานท่ีท่ียังไม่เป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวแบบมวลชน (Mass Tourism) เพ่ือลดความเส่ียง 
การอยู่รวมกันเป็นหมู่มาก	
	 	 	 1.1.4 	อุปสรรค (Threats)
	 	 	 	 1)	 ผลกระทบต่อเนื่องการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ทำ�ให้นักท่องเที่ยว
ยังคงกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัยในชีวิตและสุขภาพ
	 	 	 	 2)	 ความอ่อนไหวของเศรษฐกิจท่ียังไม่ฟ้ืนตัวท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจใช้เงิน
ของนักท่องเที่ยว
	 	 	 	 3) 	การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งานโดยการนำ�เอาเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาประยุกต์ใช้ให้แหล่งท่องเที่ยวยังเข้าถึงไม่ครอบคลุมทั้งพื้นที่
	 	 1.2	การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (In-depth interview)
	 	 	 ผลสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบด้วย ตัวแทนเจ้าของแหล่งท่องเท่ียว 
ตัวแทนสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผู้แทนจากหน่วยงานรัฐ 
ในพื้นที่ประกอบด้วยองค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ์ ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว ชุมชน 
สามารถสรุปกิจกรรมและเส้นทางท่องเที่ยว สามารถสรุปได้ดังนี้
		  ภาคชุมชนท่องเที่ยว เพื่อยกระดับการท่องเที่ยวในชุมชนบ้านคลองโยง ดังนี้
	 	 1.	 ชุมชนควรปรับปรุงทรัพยากรการท่องเท่ียวและใช้ให้เต็มศักยภาพในด้านการท่องเท่ียว
เชิงกีฬา  การท่องเที่ยวเชิงเกษตร และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยเน้นความเป็นของแท ้
และสร้างสรรค์ในการออกแบบประสบการณ์ท่องเที่ยว
	 	 2.	 ใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวของชุมชนและเชื่อมโยงกับประชากรในชุมชนที่มีความรู้
ได้มีบทบาทในการถ่ายทอดประสบการณ์การท่องเที่ยว และสร้างสินค้าใหม่ทางการท่องเที่ยว
	 	 3. ใช้เรื่องราวและอัตลักษณ์เฉพาะของชุมชนในการผสมผสานกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
เพื่อสร้างรับรู้และดึงดูดใจนักท่องเที่ยว
	 	 4.	 ให้ความสำ�คัญในการเตรียมความพร้อมและมาตรฐานความปลอดภัยสำ�หรับ
นักท่องเท่ียวเพ่ือสร้างความน่าเช่ือม่ันในการเดินทางท่องเท่ียวในชุมชนบ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล 

จังหวัดนครปฐม
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		  ภาคธุรกิจ เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนบ้านคลองโยง ดังนี้

	 	 1.	 ร่วมมือกับชุมชนเครือข่ายในการพัฒนาสินค้าทางการท่องเที่ยว โดยผสมผสาน

วัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชนเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวที่สนใจเรียนรู้เกี่ยวกับวิถีชีวิตของชุมชน

	 	 2.	 ร่วมกันนำ�เอาความรู้ท่ีมีอยู่ภายในชุมชนไปใช้ในการพัฒนาให้มีความเข้มแข็งและสร้าง

สินค้าทางการท่องเที่ยวให้มีคุณค่า

	 	 3.	 พัฒนาทักษะในการถ่ายทอดอัตลักษณ์และสร้างประสบการณ์ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 

เช่น การท่องเท่ียวเชิงกีฬา การท่องเท่ียวเชิงเกษตร การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือเช่ือมโยงการท่องเท่ียว

รูปแบบต่าง ๆ เข้ากับชุมชนเพื่อสร้างรายได้อย่างยั่งยืน

		  ภาครัฐ องค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสด์ิมีบทบาทสำ�คัญในการส่งเสริมและสนับสนุน

การท่องเที่ยว ดังนี้

	 	 1.	 พัฒนาทุนทรัพยากรการท่องเที่ยวในชุมชนให้มีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว

	 	 2. 	จัดทำ�แผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานที่จำ�เป็นและการจัดการความปลอดภัยของ

นักท่องเที่ยวเพื่อรองรับการท่องเที่ยว โดยการกำ�หนดเป็นนโยบายสำ�คัญในการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ในชุมชน

	 	 3.	 ภาครัฐมีส่วนในการยกระดับความรู้และศักยภาพของคนในชุมชน พัฒนาผลิตภัณฑ์

ชุมชน และบูรณาการกิจกรรมการท่องเที่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อยกระดับเศรษฐกิจของชุมชน	

		  ภาคการศึกษา นักวิชาการ สถาบันการศึกษา นักวิชาการเชิงพื้นที่เป็นพี่เลี้ยงสำ�คัญ

ในการสนับสนุนการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ให้กับพ้ืนท่ี เป็นส่ือกลางในการเช่ือมโยงองค์กร

หน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้มาร่วมมือผสานภารกิจเพื่อให้เกิดการพัฒนาเชิงพื้นที่

และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และเป็นที่ปรึกษาแก้ปัญหาและหาทางออกให้กับชุมชนท้องถิ่น เป็นต้น

	 2. การจัดทำ�เส้นทางท่องเท่ียวโดยชุมชนแบบมีส่วนร่วม บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล 

จังหวัดนครปฐม

	 	 เป็นการจัดเส้นทางรูปแบบหนึ่งวัน (One Day Trip) เป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับชุมชน

และแหล่งท่องเท่ียวได้ เช่น ร้านอาหารให้ท้องถ่ิน การขนส่งสาธารณะในท้องถ่ิน การท่องเท่ียวเชิงเกษตร 

และการท่องเที่ยวเชิงกีฬา ดังนี้ 

	 	 2.1 ก๋วยเตี๋ยวเรือเจ๊เอ ๋ก๊วยเตี๋ยวเรือหนึ่งเดียวในคลองโยง เสริฟข้างคลองกับบรรยากาศ

ที่หาที่ไหนไม่ได้ ก๊วยเตี๋ยวของเจ๊เอ๋ จะเป็นก๋วยเตี๋ยวโบราณสูตรดั้งเดิมทั้งหมูและไก่ ไม่ว่าจะเป็น 

ก๋วยเตี๋ยวต้มยำ� ก๋วยเตี๋ยวต้มส้ม เย็นตาโฟ

	 	 2.2 ศูนย์การเรียนรู้การเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตสินค้าเกษตรต�ำบลมหาสวัสดิ ์ เพื่อให ้

เป็นศูนย์กลางในการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลติ การบรหิารจดัการ และการตลาดแก่เกษตรกร รวมทัง้ 

การให้บริการทางการเกษตร เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในพื้นที่ โดยจะพบกับวิทยากรเกษตรกรท้องถิ่น 
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จะสาธิตการท�ำปุ๋ยหมกั น�ำ้หมัก ส�ำหรับการท�ำการเกษตรอนิทรย์ี และเรียนรูว้ถิชีีวติชาวนา  การท�ำนา 

แบบดัง้เดมิ ซึง่เป็นพืน้ทีท่�ำนาทีส่ามารถเป็นแหล่งเรยีนรูแ้ละการท่องเทีย่วเชงิเกษตรใกล้กรงุเทพมหานคร

	 	 2.3	สวนกล้วยไม้ บ้านนิ-สวนณ ีพื้นที่ปลูกกล้วยไม้หลายพันธุ์ อาทิ สกุลหวาย และสกุล

มอคคาร่า ลักณะเป็นกล้วยไม้ดอกสีม่วง อวดโฉมความสวยงามให้ชมตลอดทั้งแปลง จึงทำ�ให้ที่แห่งนี้ 

เป็นอีกหนึ่งจุดยอดนิยมของนักท่องเที่ยว สามารถซื้อเพื่อนำ�ไปจัดแจกันถวายพระ หรือนำ�พันธุ์ไป

ปลูกตกแต่งสวนที่บ้านของท่าน ภายในแปลงยังมีพันธุ์ต้นกล้าผลไม้ให้ได้เลือกซื้อกลับไปปลูกที่บ้าน

ได้อีกด้วย

	 	 2.4 The Wild Sawans Lake & Restaurant คาเฟ่เปิดใหม่ธีมนิทานหงส์ป่าใกล ้

ศาลายาในบรรยากาศบงึน�ำ้แสนสงบพร้อมจกัรยานน�ำ้รูปหงส์สุดน่ารักให้ป่ัน ไม่เพียงเท่านัน้ยงัมเีกาะ 

กลางน�ำ้และระเบยีงววิทุง่นาสเีหลอืงทองสวย ๆ  เป็นมุมถ่ายรปูสดุปังทีไ่ม่ควรพลาดอีกด้วย ทีน่ีจั่ดเตรยีม

ความอร่อยพร้อมบริการให้ได้อิ่มเอมกันแบบครบทั้งอาหารคาวและอาหารหวาน 

	 	 2.5 Salaya SUP Station บ้านสวนริมคลองโยง กิจกรรมนันทนาการและกีฬาที่ก�ำลงั 

ได้รบัความนยิมจากนกัท่องเทีย่วสายผจญภยักบักฬีาทางน�ำ้รูปแบบใหม่ ได้รับการพัฒนามาจาก Surf 

Board โดยเพิม่ไม้พายเข้ามาเป็นอปุกรณ์ทีช่่วยให้สามารถเคล่ือนทีไ่ปโดยไม่ต้องอาศยัคลืน่เพียงอย่างเดียว 

จึงสามารถเล่นได้ทุกที่ เป็นการออกก�ำลังกายได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยใช้กล้ามเนื้อทุกสัดส่วนตั้งแต่

หัวจรดเท้า เผาผลาญพลังงานได้อย่างดี 

ภาพที่ 2 เส้นทางท่องเที่ยวชุมชนบ้านคลองโยง

ที่มา: คณะผู้วิจัย
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	 3. การศึกษาความพึงพอใจต่อเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมเพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม
	 คณะผู้วิจัยทำ�การทดสอบความพึงพอใจเส้นทางท่องเที่ยวโดยการทดลองใช้กับนักท่องเที่ยว
กลุ่มเป้าหมายจำ�นวน 20 คน ผู้วิจัยขอให้กลุ่มนักท่องเที่ยวประเมินความพึงพอใจจากการเข้าร่วม
โปรแกรมหลังจากจบโปรแกรมการท่องเที่ยว โดยมีรายละเอียดแสดงตามตารางที่ 8 ดังนี้

ตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐาน
การมีส่วนร่วม บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม

รายการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว X S.D. ระดับความพึงพอใจ ลำ�ดับ

1. ด้านเวลา  4.68 0.35 มากที่สุด 3

2. ด้านขั้นตอนการให้บริการ 4.60 0.48 มากที่สุด 4

3. ด้านบุคลากรที่ให้บริการ 4.79 0.29 มากที่สุด 1

4. ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวก 4.74 0.37 มากที่สุด 2

5. ด้านการตลาดและสารสนเทศ 4.55 0.48 มากที่สุด 5

6. ด้านความพึงพอใจต่อผลการให้บริการ 4.47 0.57 มาก 6

รวม 4.64 0.42 มากที่สุด

	 จากตารางที่ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมโดยรวมทุกด้าน พบว่า 
ค่าเฉล่ียระดับความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X = 4.64) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ความพึงพอใจด้านบุคลากรที่ให้บริการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.79) 
รองลงมา ความพึงพอใจด้านส่ิงความอำ�นวยความสะดวก มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
(X  = 4.74) ความพึงพอใจด้านเวลา มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.68) 
ความพึงพอใจด้านขั้นตอนการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.60) 
ความพึงพอใจด้านการตลาดและสารสนเทศ มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด (X = 4.55) 
และด้านความพึงพอใจต่อผลการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด (X  = 4.47) 
ตามลำ�ดับ
	 นอกจากนี้ผู้วิจัยขอให้นักท่องเที่ยวให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมโดยการเก็บข้อมูล
โดยการสนทนากลุ่ม (Focus group) เพื่อค้นหาประเด็นในเชิงลึกเกี่ยวกับรูปแบบการจัดโปรแกรม
การท่องเที่ยว โดยประเด็นที่นักท่องเที่ยวได้ให้ข้อคิดเห็นตรงกันสามารถสรุปได้ดังนี้ 
	 1.	 ความน่าสนใจของสถานที่ท่องเที่ยว มีรายละเอียดที่น่าสนใจโดยเฉพาะการท่องเที่ยว
เชิงเกษตร ซ่ึงสามารถถ่ายทอดความรู้ท่ีสามารถนำ�ไปใช้ประโยชน์ได้ เช่น การปลูกกล้วยไม้ โดยเสนอแนะ 

ว่าควรจัดทำ�เอกสารเป็นคู่มือประกอบจะทำ�ให้แหล่งท่องเที่ยวมีความน่าสนใจมากขึ้น
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	 2.	 การมีส่วนร่วมของชุมชน นักท่องเที่ยวเสนอแนะเรื่องการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด

กิจกรรมต่อเนื่องเพื่อสร้างความยั่งยืนในชุมชน และเสนอว่าการมีจุดขายและสินค้าท้องถิ่นสามารถ

เป็นจุดเด่นและสร้างความน่าสนใจให้กับนักท่องเที่ยว

	 3.	 การทำ�ตลาดออนไลน์ การใช้ Influencer Marketing เป็นกลยุทธ์เพื่อช่วยส่งเสริมชุมชน

และสินค้าท้องถ่ินเสนอผ่านรูปแบบออนไลน์เพื่อเพิ่มการรับรู้และความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยว 

โดยใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงในสื่อสังคมออนไลน์นำ�เสนอผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น Blog, Instagram, 

และ YouTube เป็นต้น

	 4.	 การบูรณาการทั้ง 3 ศาสตร์ การบูรณาการศาสตร์ การท่องเที่ยว กีฬา และนันทนาการ  

เข้าด้วยกันมีความน่าสนใจและสามารถใช้กีฬาท่ีสามารถเล่นได้ในพ้ืนท่ีน้ัน ๆ เป็นจุดขายในการส่งเสริม 

ให้นักท่องเที่ยวสนใจ และยังสามารถนำ�การท่องเที่ยวและนันทนาการมาเสริมหรือเป็นจุดขาย

ในการท่องเท่ียว การบูรณาการน้ีจะเป็นอีกหน่ึงตัวเลือกใหม่ในการท่องเท่ียวให้มีความน่าสนใจมากข้ึน  

	 การอภิปรายผลการวิจัย

	 จากผลของการวิจัยในครั้งนี้ทำ�ให้บรรลุวัตถุประสงค์ทั้ง 3 ประการ คือ 1) ทราบถึงศักยภาพ

การท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วม 2) ชุมชนร่วมกันจัดทำ�เส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชน

บนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วม และ 3) ทดสอบเส้นทางท่องเท่ียวกับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือทราบถึงความพึงพอใจ

ที่มีต่อเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน บ้านคลองโยง 

อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

	 จากการศึกษาเชิงพ้ืนท่ีพบว่าชุมชนบ้านคลองโยงมีจุดแข็งหลายด้านท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพ

ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความยั่งยืน เช่น สภาพภูมิประเทศและสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับ

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร ชุมชนยังคงประกอบอาชีพด้านเกษตรกรรมอย่างเข้มแข็ง มีแหล่งเรียนรู ้

การเกษตรในชุมชน อีกทั้งยังมีผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว เช่น ร้านอาหาร รถประจำ�ทางท้องถิ่น 

และแหล่งท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเจ้าของเป็นคนในท้องถ่ิน ซ่ึงโอกาสในการพัฒนาชุมชนน้ันมีนโยบายระดับ

ท้องถิ่นที่ที่ชัดเจน คือ การให้ความสำ�คัญกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนมีส่วนร่วม ส่วนจุดอ่อนนั้นชุมชน

ยังขาดการบริหารจัดการท่ีเป็นระบบและยังไม่สามารถนำ�ดึงเอาประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเท่ียว

ในชุมชนมาใช้ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ และยังขาดบุคลากรผู้มีความรู้ความสามารถด้านการท่องเท่ียว 

โดยชุมชน สอดคล้องกับทฤษฎีของ วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์, กฤษณา สุวรรณภักดี, พรพรรณ 

ปริญญาธนกุล, วลีพร ธนานิคม และพรทิพย์ นุกูลวุฒิโอกาส (2548, น. 52) การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน

อาจเรียกว่า การวิเคราะห์องค์กร เพื่อให้เข้าใจในทรัพยากรที่มีอยู่ในองค์กร ทรัพยากร คือ สินทรัพย์ 

ความชำ�นาญ กระบวนการ ทักษะ หรือความรู้ที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร ทรัพยากรดังกล่าว

จะนับเป็นจุดแข็งหากทรัพยากรนั้นสามารถสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันได้ และสภาพแวดล้อม

ภายนอกโดยทั่วไปเป็นปัจจัยภายนอกในระดับกว้างและมีผลกระทบโดยอ้อมต่อการปฏิบัติการของ
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องค์การ ท้ังท่ีเป็นองค์กรภาคเอกชนและองค์กรภาครัฐบาล ประกอบด้วย ปัจจัยด้านเทคโนโลยี เศรษฐกิจ 

การเมืองและกฎหมาย และสังคม 

	 การศึกษาศักยภาพการท่องเท่ียวและกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน

คลองโยงใช้การประชุมกลุ่มย่อยและสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบด้วย ตัวแทน เจ้าของ

แหล่งท่องเที่ยว ตัวแทนสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตัวแทนกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ผู้แทน

จากหน่วยงานรัฐในพื้นที่ประกอบด้วยองค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ์ ผู้ประกอบการด้าน

การท่องเที่ยวชุมชน ได้ข้อสรุปว่า 1) ภาคชุมชนท่องเที่ยว ผู้ประกอบการชุมชน เร่งทบทวนทรัพยากร

การท่องเที่ยวชุมชนในพื้นที่ของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยวเชิงกีฬา การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

การท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือนำ�มาออกแบบประสบการณ์เส้นทางการท่องเท่ียวให้กับนักท่องเท่ียว 

ให้ความสำ�คัญกับความเป็นของแท้ด้ังเดิม ใส่ความคิดสร้างสรรค์ลงไป 2) ภาคธุรกิจ บริษัททัวร์ มัคคุเทศก์ 

เพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวชุมชนควรให้ความสำ�คัญกับการทำ�งานร่วมกับเครือข่ายชุมชนให้ชุมชน

โดยผสมผสานวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชชนเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีความนิยมในการเรียนรู้

ความเป็นท้องถิ่นของชุมชนคลองโยงโดยผสมผสานการท่องเที่ยวเชิงกีฬา นำ�มาพัฒนาเป็นสินค้า 

ทางการท่องเที่ยว 3) ภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ ์

มีบทบาทในการส่งเสริมสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาฐานทุน

ทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่นชุมชนให้มีศักยภาพในการรองรับการท่องเที่ยว จัดทำ�แผนพัฒนา 

โครงสร้างพ้ืนฐานท่ีจำ�เป็นสำ�หรับการรองรับการท่องเท่ียว การจัดการความปลอดภัยของนักท่องเท่ียว 

และ 4) ภาคการศึกษา นักวิชาการ สถาบันการศึกษา สร้างองค์ความรู้ให้กับชุมชนท้องถิ่น ส่งเสริม

เติมศักยภาพชุมชนด้านการจัดการแหล่งท่องเท่ียว การบริการ การพัฒนาสินค้าบริการ ศึกษาวิจัย พัฒนา 

เชิงพ้ืนท่ีเน้นเป้าหมายเพ่ือสร้างความย่ังยืนให้กับชุมชนท้องถ่ิน สอดคล้องกับทฤษฎีการมีส่วนร่วมของ 

สุนิดา เพ็งลี และมณฑล สรไกรกิติกูล (2560, น. 59-69) ท่ีว่า การมีส่วนร่วมถือเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนา 

คุณภาพขององค์การ คือ เมื่อบุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนจะช่วยลดความขัดแย้ง

และการต่อต้าน ทั้งยังส่งเสริมให้เกิดการร่วมกันแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการทำ�งานจริงที่จะนำ�ไปสู่ 

การยอมรับและการเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ซึ่งถือเป็นกระบวนการหนึ่งในการทำ�งาน

ให้บุคลากรเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและส่งผลให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและส่งผลให้เกิดความรู้สึก

พอใจในองค์การและความผูกพัน และ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาภรณ์ เครือจันทร์ (2563, น. 68)  

ที่ได้ศึกษาการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน กรณีศึกษา  ชุมชนป่าชายเลนแห่งหนึ่ง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยให้ชุมชน

มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาและวางแผนการจัดการเชิงยุทธศาสตร์และการพัฒนาแนวทาง 

การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนด้วยตัวชุมชนเอง อีกท้ังผลการศึกษายังสอดคล้องกับ ชวลีย์ ณ ถลาง (2564, 

น. 25-37) ที่ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของเกาะช้าง จังหวัดตราด พบว่า 
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แนวทางการส่งเสริมการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืนของเกาะช้าง ได้แก่ การสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ 
ภาคเอกชน และชุมชนในการส่งเสริมภาพลักษณ์ของการท่องเท่ียวท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม การส่งเสริม 
เส้นทางและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลาย และสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยชุมชนเน้นการขาย 
เอกลักษณ์ของชุมชน โดยผลการวิจัยการมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านคลองโยง ตำ�บลมหาสวัสดิ์ อำ�เภอ 
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลชนก จันทร์เกตุ (2560, น. 91) ท่ีศึกษา 
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา  ชุมชนเกาะยอ จังหวัดสงขลา  ปัจจัยที่มีผลต่อ 
การจัดการการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืนของชุมชนเกาะยอ ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้นำ�  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม 
ในชุมชน ปัจจัยด้านการสนับสนุนจากเครือข่ายภายนอก และปัจจัยด้านนโยบายมาตรฐานและกฎหมาย 
ซึ่งนำ�ไปสู่ข้อเสนอแนะและแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนเกาะยอเพื่อให้เกิดความยั่งยืน 
และผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมเส้นทางท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐาน
การมีส่วนร่วมชุมชนบ้านคลองโยง ผลคะแนนโดยรวมทุกด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 4.64 
ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด 
	 โดยสรุปผลการศึกษาในคร้ังน้ี สอดคลัองกับหลักการในการจัดการท่องเท่ียวชุมชนของ พิมพ์ระวี 
โรจน์รุ่งสัตย์ (2553, น. 37) คือผู้ที่มีส่วนร่วมหลักในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวชุมชนนั้น  
มี 4 ภาคส่วนคือ ชุมชน (Community) ผู้มีอำ�นาจในการตัดสินใจ เช่น ภาครัฐ (Decision maker) ภาคธุรกิจ 
(Business operator) และ นักท่องเที่ยว (Visitor) และยังสอดคล้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวไทย
ให้ยั่งยืนขององค์การการท่องเที่ยวโลก (UNWTO, 2558 อ้างถึงใน แสงสรรค์ ภูมิสถาน, นันทชัย 
พงศ์พัฒนานุรักษ์, สมหมาย อุดมวิทิต, ฐิติวุฒิ ชัยสวัสดิ์อารี และภูริวัจน์ เดชอุ่ม, 2559. น. 19) ในป ี
พ.ศ. 2558 คือ การกำ�หนดรูปแบบความสัมพันธ์ใหม่ระหว่างการท่องเท่ียวกับภูมิปัญญาและวัฒนธรรม 
การสนับสนุนความเช่ือมโยงระหว่างอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว และการสร้างความร่วมมือภายในภูมิภาค 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 	 จากผลการวิจัย การจัดทำ�เส้นทางการท่องเที่ยวชุมชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยืน กรณีศึกษา: บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ควรได้รับการส่งเสริม
และสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อช่วยประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนบ้านคลอง
โยงให้เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง และพัฒนาการสื่อความหมายการท่องเที่ยวเพิ่มเติมเพื่อให้มีประวัติ
ความเป็นมาที่น่าสนใจโดยเฉพาะด้านเกษตรกรรมซึ่งเป็นจุดแข็งของชุมชน เช่น วัฒนธรรมการทำ� 
นาข้าวของชาวคลองโยง ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวทุกภาคส่วน ควรนำ�กลยุทธ์การพัฒนา
เส้นทางการท่องเที่ยวโดยชุมชนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมต้นแบบไปเป็นแนวทางในการพัฒนา
ด้านการท่องเท่ียวได้อย่างเป็นรูปธรรม และชุมชนควรจัดต้ังเป็นสมาคมหรือกลุ่มคณะทำ�งานเพ่ือการบริหาร
งานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
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	 2.	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 	 ควรเพิ่มการศึกษาในประเด็นด้านการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่

บ้านคลองโยง อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม เพื่อส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงธุรกิจที่อยู่บน

พื้นฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนให้มากขึ้น ศึกษาประเด็นด้านการขนส่งเพื่อการท่องเที่ยวในชุมชน 

รวมถึงประเด็นการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศเพื่อใช้ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวให้ตรงกับกลุ่ม

นักท่องเที่ยวเป้าหมาย 



Patsaphon Khamlai27

Dhonburi Rajabhat University Journal

Volume 17, Issue 2, July - December 2023

บรรณานุกรม

กมลชนก จันทร์เกตุ. (2560). การจัดการการท่องเท่ียวชุมชนอย่างย่ังยืน กรณีศึกษา: ชุมชนเกาะยอ 

จังหวัดสงขลา. การค้นคว้าอิสระรัฐศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารรัฐกิจและกิจการ

สาธารณะ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา. (2561). รายงานฉบับสมบูรณ์ โครงการเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน. ค้นเมื่อ 28 กรกฎาคม 2566 จาก https://www.mots.go.th/download/

Research/ProjectToPromoteSustainableTourism.pdf

คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ. (2566). แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 3 

(พ.ศ. 2566-2570). กรุงเทพมหานคร : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

ชวลีย์ ณ ถลาง. (2564). แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของเกาะช้าง จังหวัดตราด. 

วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมป.์ 15 (1), 

น. 25-37. 

พิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์. (2553). การท่องเที่ยวชุมชน. กรุงเทพมหานคร : โอ.เอส. พริ้นติ้ง เฮ้าส์.

วชิรญา ตติยนันทกุล. (2562). รูปแบบการพัฒนาศักยภาพการท่องเท่ียวชุมชนบนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วม 

กรณีศึกษา ชุมชนบ้านหนองโสน หมู่ที่ 8 ตำ�บลท่าอ่าง อำ�เภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา. 

วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 38 (5). 12-25.

วัฒนา วงศ์เกียรติรัตน์, กฤษณา สุวรรณภักดี, พรพรรณ ปริญญาธนกุล, วลีพร ธนานิคม และพรทิพย์ 

นุกูลวุฒิโอกาส. (2548). การวางแผนกลยุทธ์: ศิลปะการกำ�หนดแผนองค์กรสู่ความเป็นเลิศ. 

กรุงเทพมหานคร : อินโนกราฟฟิกส์ จำ�กัด.

วิภาภรณ์ เครือจันทร์. (2563). การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน : กรณีศึกษาชุมชนป่าชายเลนแห่งหนึ่งจังหวัด 

นครศรีธรรมราช. ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพัฒนาสังคม คณะพัฒนา

สังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์. 

สุนิดา  เพ็งลี และมณฑล สรไกรกิติกูล. (2560). การพัฒนาแผนการรักษาพนักงานแบบมีส่วนร่วม. 

วารสารวิชาการปัญญาภิวัฒน์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน.์ 9 (1), น. 59-69. 

สุภาภรณ์ ประสงค์ทัน. (2563). การวิจัยเชิงคุณภาพทางการท่องเที่ยว : แนวคิดและวิธีวิจัย. 

กรุงเทพมหานคร : โครงการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร์.



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2566 พรรษพล คำ�ไล้28

แสงสรรค์ ภูมิสถาน, นันทชัย พงศ์พัฒนานุรักษ์, สมหมาย อุดมวิทิต, ฐิติวุฒิ ชัยสวัสดิ์อารี และ

ภูริวัจน์ เดชอุ่ม. (2559). คู่มือการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืนในพ้ืนท่ีป่าสงวนแห่งชาติ. 

กรุงเทพมหานคร : สำ�นักงานคณะกรรมการการวิจัยแห่งชาติ และสำ�นักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย.

องค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ์. (2566). แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2566-2570) ฉบับทบทวน 

ครั้งที่ 1/2566. นครปฐม : องค์การบริหารส่วนตำ�บลมหาสวัสดิ์ อำ�เภอพุทธมณฑล จังหวัด 

นครปฐม.

Cohen, J. M., & Uphoff, N. T. (1981). Rural development participation: Concept and 

measure for project design implementation and evaluation. New York: 

Cornell University Press.

Spradley, J. P. (1979). The Ethnographic Interview. New York: Holt, Rinehart and 

Winston, Inc.

 


