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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบกรอบแนวคิดที่อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ 

ด้านสิง่แวดล้อม การบญัชีบรหิารสิง่แวดล้อม ความสามารถเชงิพลวตัขององค์กร และผลการด�ำเนนิงาน 

ด้านสิ่งแวดล้อม โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบริษัทที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน 

ISO 14001 ทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย จ�ำนวน 208 บริษัท ตัวแปรประกอบด้วย กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม การบัญชีบริหาร

สิง่แวดล้อม ความสามารถเชิงพลวตัขององค์กร และผลการด�ำเนนิงานด้านสิง่แวดล้อม วเิคราะห์ข้อมูล

โดยการวิเคราะห์เส้นทางโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป ผลการวิจัยพบว่าโมเดลตามสมมติฐานการวิจัย

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยตัวแปรที่ศึกษาในการท�ำวิจัย ได้แก่ กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมมี

อิทธิพลต่อการด�ำเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมและความสามารถเชิงพลวัต

ขององค์กร ด้วยขนาดอทิธพิลเท่ากบั 0.763, 0.567 และ 0.643 ตามล�ำดบั นอกจากนีก้ารบญัชบีรหิาร

สิ่งแวดล้อมและความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรมีอิทธิพลต่อผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

ด้วยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.328 และ 0.493 ตามล�ำดับนักท่องเที่ยวต่างมีความเห็นตรงกันว่า

การบูรณาการทั้ง 3 ศาสตร์ (นันทนาการ ท่องเที่ยวและกีฬา) เข้าด้วยกันนั้น เป็นสิ่งที่น่าสนใจเป็น

อย่างมากและสื่อถึงการพัฒนาอย่างยั่งยืนบนพื้นฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนและให้ขยายผลต่อไป

ยังพื้นที่อื่นด้วย
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Abstract 

	 The purpose of this research was testing a conceptual framework that described 

the relationship between environmental strategy, environmental management 

accounting, dynamic organizational capabilities and environmental performance. The 

data was collected from 208 companies with ISO 14001 certification, both those listed 

on Stock Exchange of Thailand and non-listed ones.  A questionnaire was used as an 

instrument.  The results showed that the hypothesis model fitted with the empirical 

data.  The result showed that environmental strategy had an effect on environmental 

performance, environmental management accounting, and dynamic organizational 

capabilities, with the effect sizes at 0.763, 0.567 and 0.643, respectively. Moreover, 

environmental management accounting and dynamic organizational capabilities had 

an effect on environmental performance, with the effect sizes at 0.328 and 0.493, 

respectively.
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บทน�ำ

	 ในระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมากระแสเกี่ยวกับความรับผิดชอบขององค์กรที่มีต่อสังคมและ 

ส่ิงแวดล้อม ถือเป็นประเด็นท่ีท่ัวโลกต่างก็ให้ความสนใจ สาเหตุส่วนหน่ึงเป็นเพราะความกังวลเก่ียวกับ

อันตรายที่เกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อม เช่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

ความเส่ือมโทรมของความหลากหลายทางชีวภาพ และนอกจากน้ีผลการดำ�เนินงานของบริษัทในปัจจุบัน 

ไม่เพียงแต่ให้ความสำ�คัญกับการวัดผลการดำ�เนินงานทางด้านการเงินเท่านั้น แต่ยังให้ความสำ�คัญ 

กับการวัดผลประสิทธิภาพด้านสิ่งแวดล้อม จากกระแสดังกล่าวมีผลให้ผู้ถือหุ้นมีความพยายามที่จะ 

กระตุ้นและสนับสนุนผู้ให้บริหารตระหนักถึงความสำ�คัญด้านสิ่งแวดล้อม และประเมินประสิทธิภาพ

ด้านส่ิงแวดล้อมเพ่ิมมากข้ึน (Rodrigue, Magnan, & Boulianne, 2013, pp. 301-316) หลายองค์กร

จึงมีการนำ�กลยุทธ์ด้านส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืนและบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมมาใช้เพ่ือปรับปรุง

ประสิทธิภาพการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมให้ดีขึ้น (Lisi, 2015, pp. 27-44) กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม

ขององค์กรที่ดีจะต้องคำ�นึงถึงข้อมูลต้นทุนด้านสิ่งแวดล้อม และการรับรู้ต้นทุนถือเป็นการพัฒนาบัญชี

สิ่งแวดล้อมร่วมกับการเกิดขึ้นของแนวคิดที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Ullmann, 1976, pp. 71-79; 

Burritt, Hahn, & Schaltegger, 2002, pp. 39-50) โดยทั่วไปแล้วผู้บริหารขององค์กรไม่ได้ต้องการ

เพียงเพ่ือลดต้นทุนแต่ยังมีความต้องการท่ีจะลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมจากการดำ�เนินงานท่ีเกิดข้ึน  

ดังน้ัน ความต้องการข้อมูลในการจัดการส่ิงแวดล้อมขององค์กรท่ีได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีดีและเพียงพอ จึงเป็น 

ส่ิงสำ�คัญในการระบุและจัดการกับความเส่ียงทางด้านสังคมและส่ิงแวดล้อม ซ่ึงในปัจจุบันการท่ีองค์กร 

ให้ความสำ�คัญกับการจัดการส่ิงแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตสินค้าถือเป็นการให้ 

ความสำ�คัญกับการดำ�เนินงานอย่างยั่งยืนขององค์กร โดยในมุมมองของนักลงทุนให้ความสำ�คัญกับ

การลงทุนในองค์กรที่มีการดำ�เนินงานอย่างยั่งยืนและมีการปฏิบัติเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม 

โดยเกณฑ์การตัดสินใจลงทุนอย่างย่ังยืนของนักลงทุน ประกอบด้วย ส่ิงแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาล 

(ชลลดา เลิฟ และพัทธนันท์ เพชรเชิดชู, 2562, น. 179-194)  ซึ่งในระยะยาวนั้นการที่องค์กรตระหนัก

ถึงการให้ความสำ�คัญต่อความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อม สังคมและบรรษัทภิบาล โดยมีการเปิดเผย

ข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนให้ได้รับทราบการดำ�เนินงานกิจการในรูปแบบรายงานความยั่งยืน

คู่กับรายงานข้อมูลทางการเงินก็จะทำ�ให้กิจการได้รับความสนใจจากนักลงทุนมากขึ้น 

	 การบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมเป็นการนำ�ข้อมูลทางการบัญชีมาใช้ภายในองค์กรเพื่อจัดการ 

สิ่งแวดล้อม ซึ่งข้อมูลทางการบัญชีบริหารนี้จะแสดงสารสนเทศเกี่ยวกับผลกระทบของสิ่งแวดล้อม 

และผลการปฏิบัติงานด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรธุรกิจ การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมจึงเป็นเครื่องมือ 

สำ�คัญในการบริหารสิ่งแวดล้อมของอุตสาหกรรมต่าง ๆ (ศิลปพร ศรีจั่นเพชร, 2552, น. 21-24) โดย 

Larrinaga-Gonzalez and Bebbington (2001, pp. 269-292) ระบุว่าเม่ือบริษัทเร่ิมมีการดำ�เนินการ

เก่ียวกับการบริหารส่ิงแวดล้อม ความจำ�เป็นของหน้าท่ีทางการบัญชีท่ีจะต้องบูรณาการกับกลยุทธ์ด้าน 
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ส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องก็เกิดข้ึนโดยทันที การบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมถูกนำ�มาใช้เป็นส่วนหน่ึงของระบบ 

ควบคุมการจัดการส่ิงแวดล้อมเพ่ือเป็นแนวทางในการรักษาหรือปรับปรุงความได้เปรียบในการแข่งขัน

ของบริษัท (Ferreira, Moulang, & Hendro, 2010, pp. 920-948; Pondeville, Swaen, & Ronge, 

2013, pp. 317-332) นอกจากนี้ ในกระบวนการปรับปรุง        ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมอย่าง 

ต่อเนื่องและยั่งยืน ยังต้องอาศัยความรู้ ความเชี่ยวชาญและทักษะของพนักงาน การประสานงาน

และการส่ือสารระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดในบริษัท รวมถึงกระบวนการวางแผนท่ีผสมผสาน

กลยุทธ์ขององค์กรเข้ากับประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรจึงช่วยให้บริษัท

สามารถจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นตามกลยุทธ์ที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อองค์กรมีการพัฒนา

ความสามารถโดยการใช้ข้อมูลใหม่ ๆ ท่ีได้รับมาจะส่งผลให้ผลการดำ�เนินการขององค์การบรรลุวิสัยทัศน์ 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงานหรือองค์การนั้น ๆ 

	 การศึกษาเชิงประจักษ์ในงานวิจัยท่ีเก่ียวกับบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมส่วนใหญ่ให้ความสำ�คัญ

เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลบัญชีสิ่งแวดล้อม หรือการมุ่งวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อ 

ประสิทธิภาพด้านส่ิงแวดล้อม โดยการให้ความสำ�คัญไปท่ีทรัพยากรท่ีนำ�ใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ด้านสิ่งแวดล้อมตามแนวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากร ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงต้องการที่จะศึกษาการเชื่อมโยง 

ของกลยุทธ์สิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม โดยมีการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม

และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรเป็นตัวแปรกลาง ซ่ึงจะช่วยให้องค์กรได้ทราบถึงความสอดคล้อง

ของอิทธิพลกลยุทธ์สิ่งแวดล้อม การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร 

และผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อช่วยพัฒนาความสำ�เร็จในการจัดการสิ่งแวดล้อมของ

องค์กรให้ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อทดสอบโมเดลสมการโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม การบัญชี

บริหารสิ่งแวดล้อม ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร และผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

สมมุติฐานการวิจัย

	 สมมติฐานที่	 1	 :	กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม

        	 สมมติฐานที่ 	2	 : กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานสิ่งแวดล้อม

	 สมมติฐานที่ 	3	 :	กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร

        	 สมมตฐานท่ี 4	 :	การบริหารบัญชีสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

        	 สมมติฐานที่	5	 :	ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้าน

สิ่งแวดล้อม

H5
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ส่ิงแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องก็เกิดข้ึนโดยทันที การบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมถูกนำ�มาใช้เป็นส่วนหน่ึงของระบบ 

ควบคุมการจัดการส่ิงแวดล้อมเพ่ือเป็นแนวทางในการรักษาหรือปรับปรุงความได้เปรียบในการแข่งขัน

ของบริษัท (Ferreira, Moulang, & Hendro, 2010, pp. 920-948; Pondeville, Swaen, & Ronge, 

2013, pp. 317-332) นอกจากนี้ ในกระบวนการปรับปรุง        ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมอย่าง 

ต่อเนื่องและยั่งยืน ยังต้องอาศัยความรู้ ความเชี่ยวชาญและทักษะของพนักงาน การประสานงาน

และการส่ือสารระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดในบริษัท รวมถึงกระบวนการวางแผนท่ีผสมผสาน

กลยุทธ์ขององค์กรเข้ากับประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรจึงช่วยให้บริษัท

สามารถจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นตามกลยุทธ์ที่วางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อองค์กรมีการพัฒนา

ความสามารถโดยการใช้ข้อมูลใหม่ ๆ ท่ีได้รับมาจะส่งผลให้ผลการดำ�เนินการขององค์การบรรลุวิสัยทัศน์ 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงานหรือองค์การนั้น ๆ 

	 การศึกษาเชิงประจักษ์ในงานวิจัยท่ีเก่ียวกับบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมส่วนใหญ่ให้ความสำ�คัญ

เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลบัญชีสิ่งแวดล้อม หรือการมุ่งวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อ 

ประสิทธิภาพด้านส่ิงแวดล้อม โดยการให้ความสำ�คัญไปท่ีทรัพยากรท่ีนำ�ใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ด้านสิ่งแวดล้อมตามแนวคิดทฤษฎีฐานทรัพยากร ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงต้องการที่จะศึกษาการเชื่อมโยง 

ของกลยุทธ์สิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม โดยมีการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม

และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรเป็นตัวแปรกลาง ซ่ึงจะช่วยให้องค์กรได้ทราบถึงความสอดคล้อง

ของอิทธิพลกลยุทธ์สิ่งแวดล้อม การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร 

และผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อช่วยพัฒนาความสำ�เร็จในการจัดการสิ่งแวดล้อมของ

องค์กรให้ดียิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 เพื่อทดสอบโมเดลสมการโครงสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม การบัญชี

บริหารสิ่งแวดล้อม ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร และผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

สมมุติฐานการวิจัย

	 สมมติฐานที่	 1	 :	กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม

        	 สมมติฐานที่ 	2	 : กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานสิ่งแวดล้อม

	 สมมติฐานที่ 	3	 :	กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร

        	 สมมตฐานที่ 4	 :	การบริหารบัญชีสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

        	 สมมติฐานที่	5	 :	ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้าน

สิ่งแวดล้อม

H5

H2

H5

H1 H4

กลยุทธ์
สิ่งแวดล้อม

การบัญชีบริหาร
สิ่งแวดล้อม

H3

ผลการดำ�เนินงาน
ด้านสิ่งแวดล้อม

ความสามารถเชิง
พลวัตขององค์กร

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ บริษัทที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและไม่ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย โดยผู้วิจัยเลือกบริษัทท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 เนื่องจากเป็นบริษัท
ที่ให้ความส�ำคัญเกีย่วกับปัญหาด้านสิง่แวดล้อม และมคีวามมุง่ม่ันในการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม โดยม ี
จ�ำนวนบริษัททั้งสิ้น 622 บริษัท (ส�ำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม, 2565) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ 
ในการศกึษาครัง้นี ้  ได้ก�ำหนดขนาดกลุม่ตวัอย่างส�ำหรับการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างไม่ต�ำ่กว่า 
100 ตัวอย่าง และมีสัดส่วนขนาดตัวอย่างระหว่าง 10 เท่าของพารามิเตอร์หรือตัวแปรสังเกตได้  
(Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010, pp. 1-186)  โดยงานวิจัยนี้มีตัวแปรสังเกตได้ 16 ตัวแปร 
กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 160 ราย เป็นอัตราข้ันต�่ำและเป็นสัดส่วนของประชากรที่น�ำมาศึกษาที่จะเป็น 
กลุม่ตัวแทนทีด่ ี แต่เพ่ือให้การวจิยัมข้ีอมลูเพยีงพอทีจ่ะน�ำมาวเิคราะห์เนือ่งจากอตัราการตอบกลบัของ 
แบบสอบถามทางไปรษณีย์มีอัตราตอบกลับต�่ำซึ่งอยู่ระหว่างร้อยละ 20-65 (นิศาชล รัตนมณี และ
ประสพชัย พสุนนท์, 2562, น. 181-188) ผู้วิจัยจึงก�ำหนดขนาดตัวอย่างเป็น 400 ราย โดยใช้วิธีการ 
สุม่ตัวอย่างแบบง่ายเนือ่งจากกลุม่ตัวอย่างเป็นบรษิทัทีไ่ด้รบัการรบัรองมาตรฐาน ISO 14001 เหมอืนกนั 
โดยสุ่มหยิบรายชื่อบริษัทจากบัญชีรายชื่อที่ได้จากส�ำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม จ�ำนวน
แบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับมีจ�ำนวน 208 ราย อัตราตอบกลับคิดเป็นร้อยละ 52 โดยผู้ตอบ 
แบบสอบถามในการศกึษาคร้ังนีเ้ป็นผู้อ�ำนวยการฝ่ายบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบญัช ี ผูจ้ดัการฝ่ายสิง่แวดล้อม
ของบริษัท และสมุห์บัญชี ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในระดับของผู้บริหารที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
และความเกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานที่สามารถเป็นผู้ให้ข้อมูลได้ 

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 	 ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยทำ�การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ซึ่งเป็นการใช ้

แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยการวิจัยคร้ังน้ีได้สร้างแบบสอบถามข้ึนโดยใช้กรอบแนวคิด ทฤษฎี 
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ผู้มีส่วนได้เสีย และทฤษฎีการปฏิบัติงานเพ่ือสังคมขององค์กร และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเป็นฐานข้อมูล 

ในการสร้างแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามประกอบด้วยข้อคำ�ถามแบ่งเป็น 5 ส่วน ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมี 

อิทธิพลต่อการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเก่ียวกับผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

และส่วนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม   โดยได้มีการนำ�แบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจำ�นวน 3 ท่าน

ทำ�การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยข้อคำ�ถามทุกข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องสูงกว่า 0.50 

(ทรงศักด์ิ ภูสีอ่อน, 2561, น. 1-391) จากน้ันดำ�เนินการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ 
ผู้เชี่ยวชาญ และทำ�การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยการนำ�แบบสอบถามจำ�นวน 20 ชุด 
ทำ�การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ในการทดสอบความเช่ือถือ 
ของมาตรวัดของข้อคำ�ถามในแบบสอบถามสำ�หรับตัวแปร โดยใช้ข้อคำ�ถามที่มีค่าความเชื่อมั่นตั้งแต่ 
0.8 ข้ึนไป  (Hair, Black, Babin, and Anderson, 2010, pp. 1-186)  ซ่ึงจากการทดสอบได้ค่าความเช่ือม่ัน 

เป็นไปตามเกณฑ์ รายละเอียดดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s Alpha) 

ตัวแปร ค่า Cronbach’s Alpha

กลยุทธ์สิ่งแวดล้อม 0.870

การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม 0.856

ความสามารถเชิงพลวัตรขององค์กร 0.892

ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 0.890

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยดำ�เนินการจัดทำ�แบบสอบถามทั้งสิ้น 400 ชุด โดยได้ทำ� 

การตรวจสอบความถูกต้องของเอกสาร และจัดส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการจัดส่ง 

ทางไปรษณีย์ และรอระยะเวลาครบ 20 วัน จึงได้มีการติดตามทวงถามโดยทางโทรศัพท์ ซึ่งผู้วิจัย

ได้มีการจัดส่งแบบสอบถามใหม่อีกครั้งโดยใช้กลุ่มตัวอย่างเดิมเพ่ือขอความอนุเคราะห์ตอบกลับ

แบบสอบถามสำ�หรับกลุ่มตัวอย่างที่ยังไม่ได้ทำ�การตอบกลับ โดยแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับ

มาแล้วจะทำ�การตรวจสอบความครบถ้วนของการตอบแบบสอบถาม และนำ�แบบสอบถามท่ีครบถ้วน

สมบูรณ์มาทำ�การวิเคราะห์ข้อมูล 
	

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

      	 	 สถิติที่ใช้ในการวิจัยข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลทั่วไปของบริษัท 

วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป SPSS และวิเคราะห์ 
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เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย คือ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ของปัจจัย 
ท่ีมีอิทธิพลต่อการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม โดยการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) ด้วยเทคนิค 
การใช้หลักการประมาณค่าความน่าจะเป็นสูงสุดในการประมาณค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางเพื่อศึกษา
อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของตัวแปรว่ามีผลต่อตัวแปรตามมากน้อยเพียงใดด้วยโปรแกรมสำ�เร็จรูป 
AMOS และตรวจสอบความสอดคล้องของแบบจำ�ลองสมการโครงสร้างตามทฤษฎีที่กำ�หนดกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ ตามเกณฑ์ของ Hair, Black, Babin, and Anderson (2010, pp. 1-186) ซึ่งกำ�หนด
ไว้ดังนี้ ค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (Relative chi-square) มีค่าน้อยกว่า 5  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) มีค่ามากกว่า 0.95 ดัชนีวัดความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) 
มีค่าน้อยกว่า 0.08 (พิจารณาควบคู่กับ CFI ที่มีค่า 0.95 หรือมากกว่า) และดัชนีค่ารากของค่าเฉลี่ย
กำ�ลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) มีค่าน้อยกว่า 0.08 (พิจารณาควบคู่กับ CFI ที่มีค่า 
0.95 หรือมากกว่า) โดยการวิเคราะห์นี้ดำ�เนินการโดยใช้โปรแกรมสำ�เร็จรูป โดยตัวแปรแสดงรูปแบบ
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ดังต่อไปนี้
	 ตัวแปรแฝง ประกอบด้วย กลยุทธ์ด้านส่ิงแวดล้อม (STRA) การบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อม (EMA) 
ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร (DYNA) และผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม (PERF) โดยมี
ตัวแปรสังเกตได้ ดังนี้
	 กลยุทธ์สิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ การกำ�หนดนโยบาย
การบริหารองค์กร (X1) การวางแผน (X2) การให้ความสำ�คัญการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม (X3) 
และการส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรขององค์กร (X4)
	 การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ การใช้ข้อมูล
ต้นทุน (Y1) การระบุต้นทุน (Y2) การประมาณการหนี้สินด้านสิ่งแวดล้อม (Y3)  และการจัดสรรต้นทุน
สิ่งแวดล้อม (Y4)
	 ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ ศักยภาพ
การตอบสนองการเปลี่ยนแปลง (Y5) การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน (Y6) การใช้ความรู้ใหม่ (Y7) 
การแสวงหาความรู้ (Y8)
	 ผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ การยอมรับ
จากลูกค้า (Y9) การดำ�เนินงานอย่างยั่งยืน (Y10) การสามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนสำ�คัญ (Y11) 
ความสามารถในการสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ (Y12)

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

	 สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามซ่ึงมีจำ�นวน 208 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น

ร้อยละ 80.8 มีอายุ 40-49 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.3 สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 48.6 การศึกษา
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ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 60.1 มีประสบการณ์ทำ�งานมากกว่า 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 57.2 

ตำ�แหน่งงานปัจจุบันเป็นผู้จัดการฝ่ายบัญชี คิดเป็นร้อยละ 51.4 ส่วนลักษณะของธุรกิจของผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียนอยู่ระหว่าง 100,000,001-200,000,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 

35.1 มีจำ�นวนพนักงานทั้งหมดในปัจจุบันมากกว่า 300 คน คิดเป็นร้อยละ 36.5 ระยะเวลาใน

การประกอบธุรกิจ มากกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.0 รายได้เฉลี่ยต่อปีมากกว่า 100,000,000 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 66.3 ไม่เคยได้รับรางวัลเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดล้อม คิดเป็นร้อยละ 50.5 และมี

การเปิดเผยเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในรายงานประจำ�ปีคิดเป็นร้อยละ 54.8

	 2.	 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล จากการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

สมการโครงสร้างตามทฤษฎีที่กำ�หนดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องของ Hair, 

Black, Babin, and Anderson (2010, pp. 1-186) เป็นเกณฑ์ในการตรวจสอบ จากภาพที่ 2 พบว่า 

โมเดลสมการโครงสร้างตามทฤษฎีที่กำ�หนดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับดี โดยมี

ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square statistic: X2) เท่ากับ 74.611 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 66 ค่า

ไค-สแควร์สัมพัทธ์ (Relative chi-square) เท่ากับ 1.130 ค่า p-value เท่ากับ 0.219 ดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.956 ค่า NFI เท่ากับ 0.972 ค่า TLI เท่ากับ 0.994 ดัชนีวัดระดับ

ความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) มีค่า 0.997 ค่าดัชนีรากของกำ�ลังสองเฉลี่ยของเศษเหลือ (Root of 

Mean Square Residual : RMR)  เท่ากับ 0.013 การประเมินด้วยดัชนีวัดความคลาดเคลื่อนใน

การประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.025 (ดังตารางที่ 2)

ภาพที่ 2 การแสดงการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลโดยรวม 
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ตารางที่ 2 เกณฑ์และผลการตรวจสอบความสอดคล้องของตัวแบบทฤษฎีกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ค่าสถิติ เกณฑ์ ผลการวิจัย ผลการพิจารณา

Chi-square 

Probability level

ρ>.05 0.219 สอดคล้อง

Relative Chi-square <2 1.130 สอดคล้อง

GFI >0.90 0.956 สอดคล้อง

CFI >0.90 0.997 สอดคล้อง

NFI >0.90 0.972 สอดคล้อง

TLI >0.90 0.994 สอดคล้อง

RMR <0.05 0.013 สอดคล้อง

RMSEA <0.05 0.025 สอดคล้อง

	 3.	 ผลการคำ�นวณอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และผลรวมอิทธิพลจากโมเดลเส้นทาง

ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ผ่านการตกแต่งหรือปรับโมเดลแล้ว พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

มีความสัมพันธ์ที่ดีที่สุดแล้ว จึงนำ�โมเดลความสัมพันธ์ดังกล่าวมาหาอิทธิพลทางตรง (Direct Effect) 

อิทธิพลทางอ้อม (Indirect Effect) และผลรวมอิทธิพล (Total Effect) ดังแสดงในตารางที่ 3

ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลทางตรง ทางอ้อม และค่าอิทธิพลรวมของโมเดลสมการโครงสร้าง

ตัวแปรตาม การบัญชีบริหาร
สิ่งแวดล้อม

ความสามารถเชิงพลวัต
ขององค์กร

ผลการดำ�เนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อม

ตัวแปรสาเหตุ DE IE TE DE IE TE DE IE TE

กลยุทธ์ด้าน
สิ่งแวดล้อม

0.567 0.000 0.567 0.643 0.000 0.643 0.261 0.502 0.763

การบัญชีบริหาร 
สิ่งแวดล้อม

- - - - - - 0.328 0.000 0.328

ความสามารถเชิง
พลวัตขององค์กร

- - - - - - 0.493 0.000 0.493

R-Square 0.321 0.413 0.944

Chi-square statistic = 74.611, df = 66 relative Chi-square) = 1.130, p = 0.219,  
RMSEA = 0.025, CFI = 0.997, RMR = 0.013, GFI = 0.956, NFI = 0.972,TLI = 0.994
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	 	 จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างของผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม

ด้วยโปรแกรมสำ�เร็จรูป ได้ค่าดัชนีตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลดังนี้ Chi-square statistic 

= 74.611, df = 66, relative Chi-square) = 1.130, p=0.219,  RMSEA = 0.025, CFI = 0.997, 

RMR = 0.013, GFI = 0.956, NFI = 0.972 โดยดัชนีความสอดคล้องเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำ�หนด คือ 

relative Chi-Square มีค่าน้อยกว่า 2 ดัชนี RMSEA และ RMR มีค่าน้อยกว่า 0.05 และดัชนี GFI, CFI, 

NFI และ TLI มีค่ามากกว่า 0.95 (พูลพงศ์ สุขสว่าง, 2557, น. 136-145) 

	 จึงสรุปได้ว่าโมเดลที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเมื่อพิจารณารายละเอียด

พบว่าตัวแปรกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อม การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม และความสามารถเชิงพลวัต 

ขององค์กร สามารถอธิบายความแปรปรวนของผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ได้ร้อยละ 94.40 

และตัวแปรทั้งสามส่งผลทางบวกต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม โดยที่ตัวแปรกลยุทธ์ด้าน

สิ่งแวดล้อมส่งผลต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมสูงสุด รองลงมาได้แก่ความสามารถเชิงพลวัต

ขององค์กร และการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม ตามลำ�ดับ โดยสามารถอธิบายปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง

และทางอ้อมต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ได้ดังนี้

	 1.	 ตัวแปรกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม 

ด้วยขนาดอิทธิพล 0.763 โดยพบว่า ตัวแปรกลยุทธ์ด้านส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อการดำ�เนินงาน

ด้านส่ิงแวดล้อมด้วยขนาดอิทธิพล เท่ากับ 0.261 และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

โดยผ่านการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร ด้วยขนาดอิทธิพล 0.502 

ณ ระดับนัยสำ�คัญ 0.001 จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 1

	 2.	 ตัวแปรกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมด้วย

ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.567 ณ ระดับนัยสำ�คัญ 0.001 จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 2

	 3.	 ตัวแปรกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร

ด้วยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.643 ณ ระดับนัยสำ�คัญ 0.001 จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 3

	 4.	 การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อมด้วย

ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.328 ณ ระดับนัยสำ�คัญ 0.05 จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 4

	 5.	 ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรมีอิทธิพลเชิงบวกต่อผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม

ด้วยขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.493 ณ ระดับนัยสำ�คัญ 0.001 จึงสนับสนุนสมมติฐานที่ 5

	 อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลการวิเคราะห์เส้นทางกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร ซึ่งมีความสอดคล้องกลมกลืนกับตัวแปรต่าง ๆ โดยเมื่อพิจารณา

ผลรวมอิทธิพลพบว่า ตัวแปรอิสระที่มีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม ได้แก่ กลยุทธ์
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ด้านสิ่งแวดล้อม มีค่าอิทธิพลผลรวม เท่ากับ 0.763 การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม มีค่าอิทธิพลผลรวม 
เท่ากับ 0.328 และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร มีค่าอิทธิพลผลรวม เท่ากับ 0.493 โดยมีค่า 
Squared Multiple Correlations เท่ากับ 0.944 โดยตัวแปรกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผล
การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมมากที่สุด
	 กลยุทธ์ส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อการบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อม เน่ืองจากบริษัทท่ีได้รับการรับรอง
มาตรฐาน ISO 14001 จะให้ความสำ�คัญกับการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน และมีการกำ�หนดกลยุทธ ์
สิ่งแวดล้อมให้เป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ทางธุรกิจของกิจการ โดยประเภทของกลยุทธ์ที่บริษัทเลือกจะ
เป็นตัวกำ�หนดความต้องการนวัตกรรมทางการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมเพื่อให้องค์กรได้รายงานข้อมูล
ด้านการลงทุน ต้นทุน และรายได้ที่เป็นผลกระทบจากการบริหารสิ่งแวดล้อมของกิจการเพื่อนำ�มา
ใช้ในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสิ่งแวดล้อมให้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับงาน
วิจัยของ Solovida and Latan (2017, pp. 595-619) ที่ทำ�การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ 
สิ่งแวดล้อม การบัญชีการจัดการสิ่งแวดล้อม และการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมที่พบว่ากลยุทธ์ด้าน 
สิ่งแวดล้อมเป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับการประยุกต์ใช้การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม	กลยุทธ์ด้าน
ส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม เน่ืองจากกลยุทธ์ด้านส่ิงแวดล้อมเป็นแนวปฏิบัติ 
ระยะยาวของบริษัทเก่ียวกับวิธีการจัดการด้านส่ิงแวดล้อม ซ่ึงบริษัทท่ีมีการกำ�หนดกลยุทธ์ด้านส่ิงแวดล้อม 
ที่มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าด้านสิ่งแวดล้อมให้กับผู้ถือหุ้นจะประสบความสำ�เร็จในการดำ�เนินงานด้าน
สิ่งแวดล้อมมากกว่าบริษัทที่ไม่ได้ให้ความสำ�คัญกับการกำ�หนดกลยุทธ์สิ่งแวดล้อม นอกจากนี้จากผล
การศึกษา กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมยังส่งผลทางอ้อมต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมผ่านตัวแปร
การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมและความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร ซึ่งยืนยันแนวคิดในการวิจัยที่ว่า
กลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมสามารถส่งผลต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมขององค์กรผ่านการบัญชี
บริหารสิ่งแวดล้อม และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร เนื่องจากบริษัทที่มีการกำ�หนดกลยุทธ์
ด้านสิ่งแวดล้อมที่มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าด้านสิ่งแวดล้อมให้กับผู้ถือหุ้นจะประสบความสำ�เร็จใน
การดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมมากกว่าบริษัทที่ไม่ได้ให้ความสำ�คัญกับการกำ�หนดกลยุทธ์สิ่งแวดล้อม 
(Wagner & Schaltegger, 2004, pp. 557-572) 
	 กลยุทธ์สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร เนื่องจากความสามารถ
เชิงพลวัตเป็นความสามารถขององค์กรที่สามารถปรับเปลี่ยน สร้างเสริม ผสมผสานและสร้างสรรค ์
ส่ิงใหม่ ๆ  ให้เกิดข้ึนกับทรัพยากรและสมรรถนะของกิจการ ความสามารถเชิงพลวัตได้กลายเป็นส่ิงท่ีทำ�ให้ 
องค์กรรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้และกลายเป็นแหล่งของความสามารถทางการแข่งขัน
ท่ีย่ังยืน สอดคล้องกับงานวิจัยของธนิต รัชตะชาติ (2560, น. 1-121) ซ่ึงพบว่าความสามารถในการปรับตัว 
ขององค์กรส่งผลต่อความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรท่ีดำ�เนินธุรกิจทางด้านไอทีซิสเต็มอินทิเกรเตอร์
และบริการด้านไอทีในประเทศไทย ดังน้ัน กลยุทธ์ท่ีสามารถปรับเปล่ียนได้อย่างรวดเร็วจึงทำ�ให้องค์กร 

มีความสามารถแบบพลวัตส่งผลให้มีความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างยั่งยืน 
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	 การบัญชีบริหารส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อมของบริษัท เน่ืองจาก

ข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อม การลดต้นทุนส่ิงแวดล้อม การติดตามต้นทุนด้านส่ิงแวดล้อมช่วยให้บริษัทสามารถ

นำ�ข้อมูลเหล่านี้ไปใช้ในการปรับปรุงผลการดำ�เนินงานให้ดีขึ ้น และทำ�ให้ภาพลักษณ์ของบริษัท

ซึ่งประกอบด้วยด้านการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ในมุมมองของผู้ถือหุ้น 

และนักลงทุนดีขึ้น (สุนิสา นนจันทร์ และสายทิพย์ จะโนภาษ, 2564, น. 167-177) ซึ่งสอดคล้องกับ 

Magara, Aming, and Momanyi   (2015, pp. 1-11) ที่กล่าวว่า การประยุกต์ใช้การบัญชีบริหาร 

ส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลต่อผลการดำ�เนินงานขององค์กร ข้อมูลด้านส่ิงแวดล้อม การลดต้นทุนส่ิงแวดล้อม 

การติดตามต้นทุนด้านส่ิงแวดล้อมและการปฏิบัติตามกฎหมายเก่ียวกับส่ิงแวดล้อมมีผลต่อประสิทธิภาพ

การดำ�เนินงานทางการเงินขององค์กร 

	 ความสามารถเชิงพลวัตขององค์กรมีอิทธิพลทางตรงกับผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

เนื่องจากบริษัทที่มีความสามารถเชิงพลวัตจะมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและบูรณาการการทำ�งาน 

และความสามารถหลักขององค์กรให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดความได้

เปรียบทางการแข่งขันที่นำ�มาสู่ความสำ�เร็จขององค์กร ซึ่งหากบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงในกลยุทธ์

ส่ิงแวดล้อมท่ีกำ�หนดไว้ องค์กรท่ีมีความสามารถเชิงพลวัตก็จะสามารถตอบสนองต่อกลยุทธ์ท่ีเปล่ียนแปลง

ได้อย่างรวมเร็วส่งผลให้เกิดประสิทธิผลในการดำ�เนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Bresciani, 

Rehman, Alam, Ashfaq, and Usman (2023, 106-126) ที่ศึกษาอิทธิพลของชุดระบบควบคุม 

การจัดการส่ิงแวดล้อม การรับรู้ความไม่แน่นอนของส่ิงแวดล้อมท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการดำ�เนินงาน

ด้านสิ่งแวดล้อม โดยมีความสามารถเชิงพลวัตรด้านสิ่งแวดล้อมเป็นตัวแปรส่งผ่านของธุรกิจผลิตใน

ประเทศปากีสถาน ผลการศึกษาพบว่าความสามารถเชิงพลวัตรด้านส่ิงแวดล้อมมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับผลการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม นอกจากน้ียังสอคล้องกับกรธวัฒน์ สกลคฤหเดช (2559, น. 32-44) 

ท่ีพบว่าความสามารถเชิงพลวัตกับความรู้ขององค์กรมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความสำ�เร็จของธุรกิจ 

ซึ่งหากองค์กรต้องการเพิ่มโอกาสและความสำ�เร็จให้เกิดขึ้น องค์กรก็ต้องให้ความสำ�คัญกับทรัพยากร

ขององค์กรที่จะนำ�ไปสู่การสร้างความสามารถเชิงพลวัตและความได้เปรียบเทางการแข่งขันเพื่อ

ความสำ�เร็จขององค์กร

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

	 จากผลการวิเคราะห์ที่ได้จากการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในประเด็นดังนี้

	 ข้อเสนอแนะเชิงบริหาร

	 1.	 ผู้บริหารของบริษัทกลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรมควรให้ความสำ�คัญกับการกำ�หนดกลยุทธ์ธุรกิจ

ให้ครอบคลุมประเด็นกลยุทธ์ด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม และเพื่อ

สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ถือหุ้น นักลงทุน และสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ
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	 2.	 องค์กรควรมีการจัดเก็บข้อมูลและนำ�ข้อมูลทางบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อมมาใช้ประกอบ

การตัดสินใจเกี่ยวกับการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมเพื่อให้องค์กรบรรลุผลสำ�เร็จในการบริหาร

จัดการสิ่งแวดล้อม เช่น การนำ�มาใช้เพื่อพิจารณาลดต้นทุนที่เกิดขึ้นในการจัดการสิ่งแวดล้อม และ

การตัดสินใจการลงทุนด้านเทคโนโลยีสิ่งแวดล้อม 

	 3.	 องค์กรควรมุ่งเน้นการให้ความสำ�คัญกับความสามารถเชิงพลวัตที่ทำ�ให้องค์กรประสบ

ความสำ�เร็จในการดำ�เนินงานด้านส่ิงแวดล้อม โดยเน้นการฝึกอบรมพัฒนาความสามารถในการบูรณาการ

และจัดการความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม รวมถึงการเสริมสร้างความสามารถของพนักงานอย่างต่อเนื่อง

และจัดสรรงบประมาณเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีด้านสิ่งแวดล้อม

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับวิจัยในอนาคต

     	 จากผลการวิจัย พบว่า กลยุทธ์สิ่งแวดล้อม การบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม และความสามารถ

เชิงพลวัตขององค์กร มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ กลยุทธ์

สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อมผ่านการบัญชีบริหารสิ่งแวดล้อม

และความสามารถเชิงพลวัตขององค์กร ดังน้ัน งานวิจัยในอนาคตสามารถท่ีจะศึกษาตัวแปรอ่ืนเพ่ิมเติม

เพื่อทดสอบความสัมพันธ์กับผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การจัดการนวัตกรรมเทคโนโลยี

สิ่งแวดล้อม การสนับสนุนของผู้บริหาร เป็นต้น หรืออาจทำ�การศึกษาเปรียบเทียบกลุ่มตัวอย่าง

ระหว่างบริษัทที่อยู่ในกลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรมที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 กับที่ยังไม่ได้

รับรองมาตรฐาน และควรทำ�การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพควบคู่กับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีอื่นเพิ่มเติมนอกเหนือจากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม โดยอาจใช้วิธีการ

สัมภาษณ์ผู้บริหารที่รับผิดชอบเก่ียวกับการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมควบคู่กับแบบสอบถามเพ่ือให้

ได้ข้อมูลในเชิงลึกมากขึ้น
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