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ความเป็นมาของวารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
         การจัดทำวารสารวิชาการและวิจัย ถือเป็นภารกิจที่สำคัญของมหาวิทยาลัยในการส่งเสริมให้
บุคลากรของหน่วยงานได้เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และผลงานวิจัยสู่หน่วยงานภายนอกและ
ความก้าวหน้าทางวิชาการในสาขานั้นๆ เป็นการสร้างเครือข่ายเผยแพร่อันนำไปสู่ความก้าวหน้าทาง
วิชาการของบุคลากรเป็นการเผยแพร่และถ่ายทอดเทคโนโลยีผลงานวิชาการในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
และเป็นการสร้างเครือข่ายการเผยแพร่ผลงานวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยกับหน่วยงานภายนอกทั้ง
ภาครัฐและเอกชน  

  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการจัดทำ
วารสารวิชาการดังกล่าว จึงมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองให้มีความแข็งแกร่งทางวิชาการ เพ่ือเป็นที่
พึ่งทางวิชาการแก่ท้องถิ่น สอดคล้องกับภารกิจ และเพื่อให้บรรลุประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์  ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการในฐานะหน่วยงานที่สนับสนุนทางวิชาการจึงได้จัดทำวารสาร
วิจัยวิทยาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 
     1. เพ่ือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและวิจัยของบุคลากรมหาวิทยาลัยและหน่วยงานจากภายนอก
ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
     2. เพ่ือสนับสนุนการนำผลงานวิชาการและงานวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์  
     3. เพื่อสนองนโยบายการวิจัยและบริการวิชาการของคณะวิทยาการจัดการและมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏสุรินทร์ 
 
กำหนดออก-ช่วงเวลาตีพิมพ ์
วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เป็นวารสารวิชาการราย 4 เดือน (1 ปี มี 3 ฉบับ) 
กำหนดออก คือ เดือนเมษายน เดือนสิงหาคมและเดือนธันวาคมของทุกปี  
เลขมาตรฐานสากลประจำวารสาร (International Standard Serial Number) ดังนี ้
      ISSN (Print) : 3056-9990, ISSN (Online) : 3057 – 000X 
 



Journal of Management Science Research, Surindra Rajabhat University, Vol.9 No. 2 May – August 2025 |  II 

วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีท่ี 9 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2568 

บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้รับการจัดคุณภาพจากฐานข้อมูล 
TCI ให้เป็นวารสารกลุ่มที่ 2 และยังคงเปิดรับบทความจากอาจารย์ นักวิจัยและนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ฉบับที่ 2 ประจำปี 2568 นี้ ได้เผยแพร่
บทความทางวิชาการในศาสตร์ที่หลากหลาย ได้แก่ นิเทศศาสตร์ โลติสติกส์ เทคโนโลยีสารสนเทศ
การตลาด เศรษฐศาสตร์ และการจัดการ เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้นำไปใช้ในการศึกษาและใช้เป็นแหล่ง
อ้างอิงในการทำวิจัยในอนาคต 
 กองบรรณาธิการวารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้อ่านทุกท่าน และในนามของบรรณาธิการขอขอบคุณผู้ร่วม
เสนอผลงานทั้งบทความวิจัยทุกท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิที่ช่วยพิจารณากลั่นกรองและให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อให้บทความมีความสมบูรณ์และถูกต้องตามหลักวิชาการ หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะใดในการ
ปรับปรุงวารสารนี้ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนกองบรรณาธิการขอน้อมรับไว้ด้วยความยินดียิ่ง  
 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นภาพรรณ พัฒนฉัตรชัย 
บรรณาธิการ 
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สารบัญ 
 
เรื่อง หน้า 
บทความวิจัย 
 
การใช้สื ่อเฟซบุ๊กกลุ่ม “เที่ยวทั่วไทยไปให้ทั่ว” เพื่อการตัดสินใจท่องเที่ยวของกลุ่มเจเนอเรชั่นซี 
(Connected)........................................................................................................................244 - 258 
 จีรวรรณ พรมพงษ์; ปิยฉัตร ล้อมชวการ, กมลรัฐ อินทรทัศน์ 
 
พฤติกรรมการบริโภคของผู้ที่สนใจซื้อผลิตภัณฑ์ประเภทข้าวเกรียบบรรจุห่อของ วิสาหกิจชุมชนบา้น
เห็ดขวัญวัลย์ฟาร์ม.................................................................................................................259 - 273 
       วัศยา หวังพลายเจริญสุข; ธัชพงศ์ เศรษฐบุตร, อาภา วรรณฉวี, เดชา พนาวรกุล, กมลวรรณ 

ทองฤทธิ์, สิทธิศักดิ์ จรรยาวุฒิ, ไซนิล สมบูรณ์ 
 
การจ ัดการล ูกค้าส ัมพ ันธ ์ท ี ่ส ่งผลต่อความภักด ีของล ูกค ้าร ้านโชห ่วย ในเขตอำเภอเม ือง              
จังหวัดลำปาง....................................................................................................................... ..274 - 284 
    ณัฐพงษ์ ศรีใจวงศ์ 
 
งานที่มีความหมาย ในความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะงานและความตั ้งใจคงอยู่ของพนักงาน     
บริษัท นิวแม็ก จำกัด.............................................................................................................285 - 298  
     ชุดา ศรีศศลักษณ์; ชวนชื่น อัคคะวณิชชา 
 
 
ป ัจจ ัยท ี ่ส ่ งผลให ้ เก ิดความต ั ้ งใจซ ื ้ อซ ้ ำของผ ู ้ ค ้ ารายย ่อยกล ุ ่ มเน ื ้ อส ัตว ์ ในพ ื ้นท ี ่ ตลาดสด                         
จังหวัดอุดรธานี.....................................................................................................................................299 - 311 
     อัษฎาวุธ สมพิทักษ์; ชวนชื่น อัคคะวณิชชา 
 
พฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเดินทางท่องเที่ยวเชิงศาสนา เทวลัยพระ
พิฆเนศ เขตห้วยขวาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร.....................................................................312 - 325 
     ไอราวัณ ผลขำทอง; ปวริศา เลิศวิริยะประสิทธิ์ 
 
ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลียนแบบจากเกมออนไลน์.....................................................326 - 337 
    ภากร อิ่มถาวรสุข; องอาจ สิงห์ลำพอง 
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สารบัญ (ต่อ) 
 
เรื่อง                                                                                                        หน้า 
 
ป ั จจ ั ยท ี ่ ส ่ ง ผลกระทบต ่ อปร ิ มาณเง ิ น ให ้ ส ิ น เช ื ่ อของธนาคารกร ุ งศร ี อย ุ ธยา  จำกั ด 
(มหาชน)................................................................................................................................338 - 350 
     อินทุอร จันปิยะ, วรรณรพี บานชื่นวิจิตร 
 
การศ ึกษาป ัจจ ัยท ี ่ม ีอ ิทธ ิพลต ่อการต ัดส ินใจเล ือกประเภทเร ือฝ ึกของน ักเร ียนเด ินเรือ                 
พาณิชย์ไทยฝ่ายเดินเรือ........................................................................................................ .351 - 360 
      ธนากร บูรพิสิทฐิกุล; สราวุธ ลักษณะโต 
 
ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางธุรกิจกับการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจชุมชนในเขต
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง........................................................................................361 - 374 
     อาทิตยา ลาวงศ์ 
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