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ความเป็นมาของวารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
         การจัดทำวารสารวิชาการและวิจัย ถือเป็นภารกิจที่สำคัญของมหาวิทยาลัยในการส่งเสริมให้
บุคลากรของหน่วยงานได้เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และผลงานวิจัยสู่หน่วยงานภายนอกและ
ความก้าวหน้าทางวิชาการในสาขานั้นๆ เป็นการสร้างเครือข่ายเผยแพร่อันนำไปสู่ความก้าวหน้าทาง
วิชาการของบุคลากรเป็นการเผยแพร่และถ่ายทอดเทคโนโลยีผลงานวิชาการในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
และเป็นการสร้างเครือข่ายการเผยแพร่ผลงานวิชาการระหว่างมหาวิทยาลัยกับหน่วยงานภายนอกทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 

  คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการจัดทำ
วารสารวิชาการดังกล่าว จึงมีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองให้มีความแข็งแกร่งทางวิชาการ เพ่ือเป็นที่
พึ่งทางวิชาการแก่ท้องถิ่น สอดคล้องกับภารกิจ และเพื่อให้บรรลุประสงค์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุรินทร์  ดังนั้น คณะวิทยาการจัดการในฐานะหน่วยงานที่สนับสนุนทางวิชาการจึงได้จัดทำวารสาร
วิจัยวิทยาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ 
     1. เพ่ือเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและวิจัยของบุคลากรมหาวิทยาลัยและหน่วยงานจากภายนอก
ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ 
     2. เพ่ือสนับสนุนการนำผลงานวิชาการและงานวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์  
     3. เพื่อสนองนโยบายการวิจัยและบริการวิชาการของคณะวิทยาการจัดการและมหาวิทยาลัย   
ราชภัฏสุรินทร์ 
 

กำหนดออก-ช่วงเวลาตีพิมพ์ 
วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ เป็นวารสารวิชาการราย 4 เดือน (1 ปี มี 3 ฉบับ) 
กำหนดออก คือ เดือนเมษายน เดือนสิงหาคมและเดือนธันวาคมของทุกปี  
เลขมาตรฐานสากลประจำวารสาร (International Standard Serial Number) ดังนี้ 
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บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ได้รับการจัดคุณภาพจากฐานข้อมูล 
TCI ให้เป็นวารสารกลุ่มที่ 2 และยังคงเปิดรับบทความจากอาจารย์ นักวิจัยและนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ฉบับที่ 3 ประจำปี 2567 นี้ ได้เผยแพร่
บทความทางวิชาการในศาสตร์ที่หลากหลาย ได้แก่ นิเทศศาสตร์ โลติสติกส์ เทคโนโลยีสารสนเทศ
การตลาด เศรษฐศาสตร์ และการจัดการ เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้นำไปใช้ในการศึกษาและใช้เป็นแหล่ง
อ้างอิงในการทำวิจัยในอนาคต 
 กองบรรณาธิการวารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่าวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้อ่านทุกท่าน และในนามของบรรณาธิการขอขอบคุณผู้ร่วม
เสนอผลงานทั้งบทความวิจัยทุกท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิที่ช่วยพิจารณากลั่นกรองและให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อให้บทความมีความสมบูรณ์และถูกต้องตามหลักวิชาการ หากผู้อ่านจะมีข้อเสนอแนะใดในการ
ปรับปรุงวารสารนี้ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึนกองบรรณาธิการขอน้อมรับไว้ด้วยความยินดียิ่ง  
 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นภาพรรณ พัฒนฉัตรชัย 
บรรณาธิการ 
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สารบัญ 
 
เรื่อง หน้า 
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ส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ท ี ่ส ่งผลต่อการต ัดส ินใจซื ้อส ินค้าผ ่านการไลฟ์สดจาก        
แพลตฟอร์มออนไลน์ของผู้บริโภคในประเทศไทย....................................................................445-457 
 ชินจิรัฎฐ์ จรัญศิริไพศาล; ภรณี หลาวทอง, สันติ ครองยุทธ, กมลทิพย์ ปริชาตินนท์,               

สุรเกียรติ ปริชาตินนท์, มาโนช ริทินโย 
 
การศึกษาเชิงวิเคราะห์สุขสมดุลของบุคคลวัยทำงานภาคเอกชน.............................................458-472 

ชนินาฏ วัฒนา; เพ็ญนภา กุลนภาดล, ดลดาว วงศ์ธีระธรณ ์
 
อิทธ ิพลของกลยุทธ ์ทางการตลาดที ่ส ่งผลต่อการตัดส ินใจใช ้บร ิการร ้านโชห่วยในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา กรณีศึกษา กลุ่มอาหารสด.........................................................................473-485 
    เขตต์ เลิศวิวัฒนพงษ์ ; มณฑิรา กิจสัมพันธ์วงศ์ , อรนุช รู้ปิติวิริยะ 
 
ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การตลาดสมัยใหม่ต่อความสามารถทางการแข่งขันของสายการบิน      
ณ ท่าอากาศยานดอนเมือง ประเทศไทย...........…....................................................................486-498  
     เนตร์ศิริ เรืองอริยภักดิ์; อดุลยรัตน์ แจ่มเล็ก, เรวัติ กล้าโชติชัย, ศศวิมล วิจารณ์จิตร,                 

รอยพิมพ์ เล้าตระกูล, ภาสกร จันทร์พยอม, ไอยรัชชา อมรพิพัฒน์ 
 
โมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจซื้อซ้ำของผู้บริโภค กลุ่ม Gen Y ที่มีต่อร้าน 
Bellinee’s Bake & Brew สาขาอำเภอเมืองนครปฐม........................................................................499-513 
     ปภาณัท จิรายุวัฒน์; เกริกฤทธิ์ อัมพะวัต 
 
ป ัจจ ัยท ี ่ม ีผลต ่อความจงร ักภ ักด ีของล ูกค ้ าท ี ่ม ีต ่อร ้ านค ้าปล ีกแบบด ั ้ ง เด ิม ในจ ังหวัด                         
พระนครศรอียุธยา....................................................................................................................514-523 
     ธนเดช กังสวัสดิ ์
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สารบัญ (ต่อ) 
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การ เพ ิ ่ มประส ิทธ ิ ภ าพการจ ั ดการส ิ นค ้ า ค งคล ั ง  ประ เภทส ินค ้ า อ ะไหล ่ ตกแต ่ ง ร ถ                  
จักรยานยนต์............................................................................................................................524-537 
     อิทธิเทพ ปานหลาย; ฐิติมา วงศ์อินตา 
 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่าน M-Commerce …………………………..……....…......538-548 
      ตรีชฎา เกตุวิจิตร; สมบัติ ธำรงสินถาวร, สุรัสวดี ราชกุลชัย 
 
การพัฒนาห่วงโซ่คุณค่าการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ท้องถิ่น: กรณีศึกษาศิลาโฮมสเตย์ จังหวัด
ขอนแก่น เพ่ือยกระดับสู่ความยั่งยืนตามเป้าหมาย SDGs........................................................549-562 
      สิทธิศักดิ์ โพธิ์ศรี; ณัฐภัทร จงอริยตระกูล, นวรรณ สืบสายลา 
 
การรับรู้คุณค่าและความพึงพอใจต่อบรรจุภัณฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารพร้อมทานในร้าน
สะดวกซื้อ เขตกรุงเทพมหานคร...............................................................................................563-576 
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