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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา  1) สภาพปัญหา 2) ความต้องการการรับบริการและการจัดการทรัพยากร

สารสนเทศ และ 3) แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์  โดยใช้วิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพ  หน่วยการวิจัย คือ ศูนย์ว ิจ ัยข้าวสุรินทร์ ศูนย์เมล็ดพันธุ ์ข ้าวสุรินทร์ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ งานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

วิทยาเขตสุรินทร์ กลุ่มตัวอย่างการวิจัยมี 3 กลุ่ม คือ ผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการ และ ผู้บริหาร เครื่องมือวิจัยคือ แบบสัมภาษณ์

แบบมีโครงสร้าง เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื้อหา  

 ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์ ของแหล่ง

สารสนเทศประเภทสถานศึกษา และแหล่งสารสนเทศเฉพาะด้านข้าว มีความแตกต่างกันในด้านการกำหนดนโยบายการ

คัดเลือก การจัดหา การจัดระบบและการเข้าถึง ตลอดจนการบริการสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง 2) ความต้องการของ

ผู้ใช้บริการทรัพยากรสารสนเทศที่ไม่ซับซ้อนและง่ายต่อการสืบค้น และ มีการจัดการ ของหน่วยงานในเชิงนโยบายที่ชัดเจน  

เช่น  มีการตั้งคณะกรรมการดำเนินงานที่ชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษรและแบบมีส่วนร่วม 3) แนวทาง การจัดการทรัพยากร

สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองใน จังหวัดสุรินทร์ควรดำเนินการในรูปแบบเครือข่ายสารสนเทศท้องถิ่นแบบมีส่วนร่วม

ระหว่างหน่วยงาน ท้องถิ่น  ผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการ  ด้านการคัดเลือก การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศควรมีการจัดหา

รูปแบบ ที่หลากหลายจากหน่วยงานเครือข่ายทางสารสนเทศท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนจังหวัดนักวิจัย  เกษตรกร  และ

ปราชญ์ชาวบ้าน ควรมีห้องเฉพาะทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น และ จัดคอลเลคช่ันทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบสื่อของจรงิ  

สื่อเสมือน  และ  สื่อดิจิทัล  ระบบการจัดเก็บและค้นคืนสารสนเทศไม่ซับซ้อนและมีช่องทางการเข้าถึงที่หลากหลายและเอื้อ

ต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ  นอกจากนี้ควรมีบุคลากรทางวิชาชีพ
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บรรณารักษ์โดยเฉพาะที่มีความรู้ความสามารถในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศและบริการ  และควรส่งเสริมทักษะและ

พัฒนาศักยภาพด้านความคิดสร้างสรรค์  การออกแบบการจัดนิทรรศการ ตลอดจนพัฒนาทักษะการจัดทำสื่อเสมือน และ สื่อ

ดิจิทัล   

 

คำสำคัญ: การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น   ข้าวพื้นเมืองสุรินทร์  

 

Abstract  

 This present study aimed to 1) study problem conditions, 2) study needs for services 

and information resources management, and 3)  study guidelines for the management of local 

information resources of local rice in Surin province.  The qualitative research method was used to 

collect the data.  Areas of research were at Surin Rice Research Center, Surin Rice Seed Center, Office 

of Academic Resources and Information Technology, Surindra Rajabhat university, and Academic 

Resources and Information Technology, Rajamangala University of Technology Isan, Surin Campus. The 

samples of the study were 1) 8 users, 2) 6 service providers, and 3) 4 executives.  Data was collected 

by structured interview. Content analysis was used to analyze and synthesize qualitative data.  

 The findings indicated that 1)  problems of managing local information resources of local rice 

in Surin province between educational institutions and specialized information sources on rice were 

differed in policy, selection, procurement, system organization and accessibility as well as local 

information services on local rice. 2) The needs of users and service providers on the management of 

local information resources of local rice in Surin province paid attention to policy formulation, 

selection, and procurement. The operating committee had to be established officially and participatory. 

Information resources should be varied and kept systematically and easy to access. Besides, specialized 

information sources of rice required personnel with knowledge and capabilities in managing information 

resources and services.  3)  Guidelines for the management of local information resources of local rice 

in Surin province should be operated in the form of a local participatory information network between 

local authorities, users, and service providers.  The information resources procurement should be 

available in a variety of ways from the local information network, Provincial Administrative Organization, 

farmers, researchers, and folk philosophers.  There should be a specific room for local information 

resources.  A collection of information resources should be organized in the form of real, virtual, and 

digital media.  The information storage and retrieval system should be simple and provided multiple 
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access channels to facilitate searching through the internet both inside and outside information sources. 

Moreover, there should be a dedicated professional librarian as well as enhancing creative skills, 

exhibition design skills, and skills on virtual and digital media creation. 

 

Keywords: Information Resource Management, Local information resources , Local rice in Surin 
province 

 

บทนำ 

แหล่งสารสนเทศมีหน้าที่สำคัญในการให้บริการสารสนเทศ  จัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศใน
รูปแบบ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ โดยการบริการที่มีประสิทธิภาพนั้น
ผ ู ้ ใช ้บร ิการต้องได ้ร ับข้อม ูล  สารสนเทศที ่ตรงกับความต้องการ  เน ื ้อหามีความถูกต ้อง  การเข้าถ ึงได ้อย ่าง
รวดเร็ว ครอบคลุม ทันต่อเหตุการณ์ ซึ ่งเป็นประโยชน์อย่างมากต่อผู ้ใช้บริการในการนำสารสนเทศไปใช้ให้มี
ประส ิทธ ิภาพ  ด ั งน ั ้ น  แหล ่ งสารสนเทศต ้องม ีการจ ัดการทร ัพยากรสารสนเทศในการให ้บร ิการให ้มี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย การศึกษาผู้ใช้บริการ การกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ การคัดเลือก
ทรัพยากรสารสนเทศ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การคัดทรัพยากรสารสนเทศออก การประเมินทรัพยากร
สารสนเทศ และการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ โดยผู้ใช้บริการควรมีส่วนร่วมในกระบวนการการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ 

สารสนเทศท้องถิ่นมีความหมายเป็นกระบวนการทางปัญญาองค์ความรู้ของท้องถิ่นที่เกิดจากการสั่งสม
ประสบการณ์สืบทอดต่อกันทั้งทางตรงและทางอ้อมมาเป็นเวลานาน  เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาของคนในท้องถิ่นได้อย่าง
เหมาะสมให้สอดคล้องกับสภาพสังคมในแต่ละยุคสมัย  (สารภี วรรณตรง. 2560 : 2) ซ ึ ่งม ีความสำคัญด้าน
การศึกษา สามารถนำความรู้จากท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้ ให้ตรงกับความรู้ สามารณเรียนรู้สิ่งใหม่ๆรวมกันและสามารถ
ศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเองได้ ด้านการพัฒนาองค์กรท้องถิ่นและการสร้างเครือข่าย  สามารถถ่ายทอดความรู้ความ
เชื่อ ประสบการณ์จากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่ง ให้อยู่ร่วมกันและพัฒนาองค์กรชุมชนเครือข่ายให้เข้มแข็งโดยความร่วมมอืจากทกุ
ภาคส่วนทั้งส่วนท้องถิ่นและส่วนราชการ ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน มีการส่งเสริมการท่องเที่ยว โดยนำภูมิปัญญา
ท้องถิ่นไปจดทะเบียนสิทธิบัตรและคุ้มครองในกรณีเป็นองค์ความรู้ใหม่ อันเป็นการอนุรักษ์และส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น
ให้เกิดประโยชน์ การที่ประชาชนในประเทศได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับท้องถิ่นของตน  ย่อมทำให้เกิดความภาคภูมิใจ
สามารถสร้างค่านิยมและทัศนคติที่ดีให้เกิดขึ้นในสังคมได้ ด้านการจัดการระบบสารสนเทศท้องถิ่น โดยการนำสารสนเทศ
มารวบรวมและจัดเก็บให้เป็นระบบ โดยเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการจัดการระบบสารสนเทศท้องถิ่นในรูป
ฐานข้อมูล เพื่อเป็นประโยชน์ในการจัดเก็บและการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงการอนุรกัษ์และ
ถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้ (ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน. 2557 : 58) 

สำนักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ (2541 : 179) ได้จำแนกสารสนเทศท้องถิ่นตามขอบเขตเนื้อหาภูมิ
ปัญญาเป็น 10 สาขา เพื่อให้ครอบคลุมเนื้อหาสาระภูมิปัญญาไทยในการจัดการศึกษา ได้แก่ 1)สาขาเกษตรกรรม 2) 
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สาขาอุตสาหกรรมและหัตถกรรม (ด ้านการผลิตและบริโภค) 3) สาขาแพทย์แผนไทย  4) สาขาการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 5) สาขากองทุนและธุรกิจชุมชน 6) สาขาสวัสดิการ 7) สาขาศิลปกรรม 8) สาขา
ภาษาและวรรณกรรม 9) สาขาศาสนาและประเพณี 10) สาขาโภชนาการ นอกจากนี้ยังมีการแบ่งเนื ้อหาในระบบ
ฐานข้อมูลภูมิปัญญาไทยของกรมทรัพย์สินทางปัญญาเพื่อต่อยอดองค์ความรู้ ประกอบด้วย  ด้านศิลปวัฒนธรรม
พื้นบ้าน ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านการแพทย์แผนไทย และด้านเกษตรกร (ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน และ น้ำ
ทิพย์ วิภาวิน, 2554 : 1-16)  สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองสุรินทร์เป็นสารสนเทศที่ทรงคุณค่า  เป็นเอกลักษณ์และ
ความภาคภูมิใจของจังหวัดสุรินทร์ ซึ่งแหล่งสารสนเทศในจังหวัดสุรินทร์ ควรมีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น
ข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ที่เป็นระบบ นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการจัดการระบบสารสนเทศท้องถิ่นในรูปฐานข้อมูล
เพื่อเป็นประโยชน์ในการจัดเก็บและการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว รวมถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการอนุรักษ์และถ่ายทอดเผยแพร่ความรู้ไปยังรุ่นหลัง  

ข้าวพื้นเมืองหรือข้าวพื้นบ้าน คือ ข้าวที่มีพัฒนาการสายพันธุ์ทั้งเกิดขึ้นมาเองตามธรรมชาติและการปรับปรุง
พันธุ์ของเกษตรกรโดยการนำพันธุ์ข้าวหลายพันธุ์มาปลูกรวมกันในแปลงนาเดียวกันจนเกิดการผสมข้ามพันธุ์ ซึ่งมีวธิีการ
พัฒนาพันธุ์ท่ีอาศัยการสังเกตสภาพแวดล้อม เช่น พื้นที ่ดินน้ำ อากาศและเมื่อเกษตรพบพันธุ์ข้าวท่ีเจริญเติบโตดี มีลำตน้
แข็งแรง ต้านทานโรค มีเมล็ดงาม ให้ผลผลิตสูง หุงแล้วมีกลิ่นหอมถูกปากจะเก็บไว้เป็นเชื้อพันธุ์ ความรู้เหล่านี้ถือเป็นภูมิ
ปัญญาของเกษตรกรที่สั่งสมมานาน ดังนั้น พันธุ์ข้าวพื้นเมืองจึงถูกตั้งชื่อตามลักษณะของสีข้าวเปลือกและตามด้วยช่ือ
ของเกษตรที่เป็นเจ้าของ บางพันธุ์ตั้งช่ือตามลักษณะพิเศษคุณภาพและผลผลิต บ้างก็ตั้งตามชื่อผลไม้หรือดอกไม้ ทั้งยังมี
การตั้งชื่อพันธุ์ตามแหล่งที่มาหรือชื่อที่เป็นมงคล (พัชรี สำโรงเย็น, 2557: 27) ข้าวพันธุ์พื้นเมืองมีความหลากหลายทาง
พันธุกรรม บางพันธุ์มีคุณค่าทางโภชนาการสูง (ธัญญา วิริยา, ศันสนีย์ จำจด และ ต่อนภา ผุสดี. 2562 : 194) เช่น ข้าว
ผกาอำปึล หรือ ปกาอำปึล เป็นข้าวจ้าว พื้นถิ่นเมืองสุรินทร์ ผกาอำปึล แปลว่า "ข้าวดอกมะขาม" ซึ่งเป็นข้าวที่มีถิ่น
กำเนิดแถบตะเข็บชายแดนไทยกัมพูชา ด้วยสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพื้นเมืองสุรินทร์เป็นสิ่งที่มีคุณค่าทางภูมิปัญญา
แหล่งสารสนเทศจึงควรมีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์ให้เป็นระบบง่ายต่อ
การเข้าถึง 

 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย             

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการจดัการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

2. เพื่อศึกษาความต้องการรับบริการและจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพื้นเมือง ในจังหวัด
สุรินทร์  

3. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร ์

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 แหล่งสารสนเทศมีหน้าที่สำคัญในการให้บริการสารสนเทศ  จัดหาและรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศใน
รูปแบบ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ โดยการบริการที่มีประสิทธิภาพนั้น
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ผู ้ใช ้บร ิการต้องได ้ร ับข้อม ูล  สารสนเทศที ่ตรงกับความต้องการ  เน ื ้อหามีความถูกต ้อง  การเข้าถ ึงได ้อย ่าง
รวดเร็ว  ครอบคลุม ทันต่อเหตุการณ์ ซึ ่งเป็นประโยชน์อย่างมากต่อผู ้ใช้บริการในการนำสารสนเทศไปใช้ให้มี
ประสิทธิภาพ ดังนั ้น แหล่งสารสนเทศต้องมีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศในการให้บริการให้มี ประสิทธิภาพ
ประกอบด้วย การศึกษาผู้ใช้บริการ การกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  การคัดเลือกทรัพยากร
สารสนเทศ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การคัดทรัพยากรสารสนเทศออก การประเมินทรัพยากรสารสนเทศ และการ
จัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ โดยผู้ใช้บริการควรมีส่วนร่วมในกระบวนการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งผู้วิจัยได้
นำแนวคิดดังกล่าวมากำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 3 กลุ่มโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ประกอบด้วย 

1) กลุ่มผู้ใช้บริการ  คือ นักวิจัย หรือ นักวิชาการ  เกษตรกร และ นักศึกษา จำนวน 8 คน  2) กลุ่มผู้ให้บริการ คือ 
บรรณารักษ์ นักเอกสารสนเทศ  หรือ  ผู้ที่ทำหน้าที่ในการให้บริการสารสนเทศของหน่วยวิจัย จำนวน 6 คน  3) กลุ่ม
ผู้บริหาร คือ ผู้บริหารห้องสมุด หรือ ผู้อำนวยการของหน่วยวิจัย จำนวน 4 คน  

 

แหล่งสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพ้ืนเมือง 
ในจังหวัดสุรินทร์ 

พ้ืนที่การศึกษาวิจัย 
- ศูนย์วิจัยข้าวสุรินทร์  
- ศูนย์เมลด็พันธ์ุข้าวสุรินทร์   
- สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสรุินทร์   
- งานวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  
วิทยาเขตสรุินทร์  
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
- ผู้บริหารแหล่งสารสนเทศ 
- ผู้ให้บริการแหล่งสารสนเทศ 
- ผู้ใช้บริการแหล่งสารสนเทศ (เกษตรกร นักวิจัย 
นักวิชาการเกษตร  อาจารย์ และนักศึกษา) 
 

      การจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของ 
ข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์ 

- สภาพการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
- ปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
- ความต้องการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

  

แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น 
ของข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์ 

- การศึกษาผู้ใช้บริการ 
- การกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 
- การคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ 
- การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
- การจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ 
- การเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ 
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและคุณภาพของเคร่ืองมือ 

ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือวิจัยตามประบวนการวิจัยเพื่อเก็บข้อมูลการวิจัย ประกอบด้วย  1) แบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์  ของผู้ให้บริการ
สารสนเทศ ซึ่งเป็นข้อคำถามเกี่ยวกับสภาพปัญหา และความต้องการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  2) แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับความต้องการการรับบริการและการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัด
สุรินทร์ ของผู้ใช้บริการสารสนเทศ และ ผู้ให้บริการสารสนเทศ ซึ่งเป็นข้อคำถามเกี่ยวกับ ความต้องการการรับบริการ
และการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  3) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี ่ยวกับแนวทางการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์ ผู้บริหารแหล่งสารสนเทศ ซึ่งเป็นข้อคำถามเกี่ยวกับแนวทางการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับประชากรและกลุ่มตัวอย่างโดยผ่านกระบวนการพิจารณาจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย์  และ  เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ตามเครื่องมือการวิจัย  

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัญหา  ความต้องการการรับบริการและการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ และ
แนวทางการจัดการทร ัพยากรสารสนเทศท้องถ ิ ่นข ้าวพื ้นเม ืองในจ ังหว ัดส ุร ินทร์   โดยใช้ว ิธ ีการว ิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) แล้วนำเสนอในรูปแบบการพรรณนาความ    

 
ผลการวิจัย 

1.  สภาพปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์   

       แหล่งสารสนเทศประเภทสถาบันการศึกษา พบว่า  ด้านการจัดการแหล่งสารสนเทศท้องถิ่น  มีอาคาร
ห้องสมุดเป็นเอกเทศ เผยแพร่ความรู้และการอนุรักษ์องค์ความรู้ด้านสารสนเทศท้องถิ่น ในรูปแบบทรัพยากรสารสนเทศ
ตีพิมพ์  ไม่ตีพิมพ์ โดยจัดเป็นมุมสารสนเทศท้องถิ่น และมีบุคลากรในการให้บริการตอบคำถามสารสนเทศท้องถิ่น ด้าน
ทรัพยากรสารสนเทศ ท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง มีจำนวนน้อยและไม่หลากหลาย  ด้านการศึกษาผู้ใชบ้ริการ มีการดำเนินการ
สำรวจความต้องการของผู้ใช้และความคิดเห็นต่อการรับบริการโดยตรง โดยใช้แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์  และช่อง
ทางผ่านทางเฟสบุ๊ค และ ระบบออนไลน์  ด้านการกำหนดนโยบาย ยังไม่ได้ดำเนินการกำหนดนโยบายการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองโดยเฉพาะ ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  การจัดตั้งคณะกรรมการการ
ดำเนินงาน เนื่องจากเป็นทรัพยากรสารสนเทศเฉพาะทาง มีจำนวนการผลิตน้อยซึ่งอาจไม่มีขายตามร้านหนังสือ หรือ
สำนักพิมพ์ทั่วไป วิธีการจัดหาโดยการจัดซื้อ  การถ่ายสำเนา การขอรับบริจาคจากหน่วยงานเฉพาะ ตลอดจนประสาน
จากนักวิชาการการเกษตร นักวิจัย เพื่อขอรับบริจาค ถ่ายสำเนา หรือ จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง 
ด้านการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ มีการจัดตั้งคณะกรรมการการดำเนินงานการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ
ทั่วไป โดยผู้ใช้บริการจะมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดหา  ด้านการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ มีการจัดระบบ
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ทรัพยากรสารสนเทศโดยใช้ระบบทศนิยมดิวอี้สำหรับทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นมีการจัดคอเลคช่ันสารสนเทศท้องถิ่น โดย
กำหนดสัญลักษณ์ ถ แทนประเภททรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น และจัดคอลเลคช่ันแยกจากหนังสือทั่วไป ในการจัดเก็บแหล่ง
สารสนเทศใช้โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ Liberty และ โปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ ALIST  สามารถเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศผ่านระบบการค้นคืน OPAC และ Web OPAC  ด้านการให้บริการพิเศษ ยังไม่มีการจัดคอลเลคชั่นพิเศษของ
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง เช่น การจัดนิทรรศการข้าวพื้นเมือง มีสื่อวีดิทัศน์ รูปภาพ หนังสือหายาก เป็นต้น    

ปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  พบว่า  ด้านทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง  มีจำนวนน้อยและไม่
หลากหลาย เนื่องจากเป็นทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นเฉพาะทาง เช่น  หนังสือ  วารสาร และงานวิจัย     

   แหล่งสารสนเทศเฉพาะทางด้านข้าว มีการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัด
สุรินทร์ พบว่า ด้านการจัดการแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศแหล่งที ่1 ไม่ได้ดำเนินการจัดบริการทรัพยากร
สารสนเทศ และไม่มีอาคารเป็นเอกเทศ หรือพื้นที่จัดบริการทรัพยากรสารสนเทศ ส่วนอีกแหล่งที่ 2 มีอาคารเป็นเอกเทศ  
โดยการจัดทำศูนย์บริการชาวนา และห้องสมุดชาวนา ด้านทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง มีทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง ข้าว และเกษตรกรรม ประกอบด้วย หนังสือ วารสาร งานวิจัย จุลสาร และ สื่อของ
จริง นอกจากนี้ องค์ความรู้และสารสนเทศท้องถิ่นเกี่ยวกับข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ ถูกจัดเก็บในส่วนของไฟล์คอมพิวเตอร์ และ
องค์ความรู้ในตัวบุคคลของบุคลากร ตลอดจนองค์ความรู้ข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ ส่วนมากอยู่กับเกษตรกรที่ได้รับการถ่ายทอด
องค์ความรู้และภูมิปัญญาจากบรรพบุรุษ ซึ่งยังไม่ได้รับการถ่ายทอดและจัดเก็บองค์ความรู้ให้อยู่ในรูปแบบที่จับต้องได้และ
เข้าถึงได้ง่าย   ด้านการศึกษาผู้ใช้บริการ  ไม่ได้ดำเนินการศึกษาความต้องการของผู้ใช้บริการจากแหล่งสารสนเทศ
โดยตรง เป ็นการสำรวจความต้องการของผ ู ้ ใช ้บร ิการในระหว่างการลงพื ้นที ่ถ ่ายทอดเทคโนโลย ีค วามร ู ้ด ้ าน
ข้าว การเกษตร   โดยการสอบถามระหว่างการอบรม จัดกิจกรรม หรือนิทรรศการ ของแหล่งสารสนเทศ  ด้านการกำหนด
นโยบาย ยังไม่มีการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองที่ชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร  

ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ  โดยการผลิตเอง รับบริจาค และการขอรับบริจาคทรัพยากรสารสนเทศจากกรมการ
ข้าวโดยตรง  ด้านการคัดเลือก ดำเนินการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง ประเภทสื่อของจริงพันธุ์ข้าว
พื้นเมือง ในการจัดคอลเลคชั่นพิเศษ  ด้านการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ มีการจัดทรัพยากรสารสนเทศแต่ยังไม่เป็น
ระบบ  ด้านการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ ยังไม่มีเครื ่องมือในการเข้าถึงสารสนเทศทั ้งระบบมือ และระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ ผู้ใช้บริการสามารถค้นหา และเข้าถึงสารสนเทศด้วยตนเองที่แหล่งสารสนเทศโดยตรง  ด้านการให้บริการ    
มีการจัดคอลเลคช่ันพิเศษของทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง เช่น การจัดนิทรรศการข้าวพื้นเมือง รูปภาพ หนังสือ
หายาก และสื่อของจริงพันธุ์ข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ นอกจากนี้ แหล่งสารสนเทศได้ให้บริการพิเศษในการถ่ายทอดองค์ความรู้
เกี่ยวกับสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง ในรูปแบบการบรรยาย การสาธิต และการนำชมกระบวนการและขั้นตอนการผลิต
ข้าวพื ้นเมือง เร ิ ่มจากการเพาะปลูกจนถึงขั ้นตอนการเก็บเกี ่ยว  จากสถานที ่จร ิงในแปลงเพาะและวิจ ัยพันธุ ์ข ้าว
พื้นเมือง ตลอดจนการคัดแยกเมล็ดพันธุ์ข้าวพื้นเมือง ปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  พบว่า  เป็นปัญหาด้านการ
จัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ และปัญหาการขาดบุคลากรด้านวิชาชีพบรรณารักษ์ในการดำเนินงานจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น นอกจากนี้ ยังพบปัญหาในกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศด้านอื่นๆ เช่น ปัญหาการ
การคัดเลือก การจัดหา การจัดระบบวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ และปัญหาด้านการบริการที่การทำเปิดปิดบริการที่ไม่
แน่นอน  
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 2. ความต้องการการรับบริการและการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

     ความต้องการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองของผู้ให้บริการสารสนเทศ   พบว่า 
บุคลากรต้องการให้หน่วยงาน ต้องการให้จัดตั ้งคณะกรรมการดำเนินงานให้ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน  ด้านการศึกษาผู้ใช้บริการ ต้องการให้มีวิธีการสำรวจความต้องการของผู้ใช้บริการที่
หลากหลาย  ด้านการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  ต้องการใหม้ีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจน และเป็น
ลายลักษณ์อักษร ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ต้องการการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอในการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ  ด้านการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ ต้องการให้มีช่องทางการคัดเลือกหลากหลายช่องทาง ที่ตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ  ด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ มีความต้องการงบประมาณที่เพียงพอใน
การจัดทำระบบการจัดเก็บและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งเป็นระบบที่ไม่ซับซ้อนและงานต่อการค้นหา มีช่องทางการ
สืบค้นที่หลากหลายและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ 

  ความต้องการการรับบริการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองของผู ้ใช้บริการ   พบว่า ด้าน

ทรัพยากรสารสนเทศ ผู้ใช้บริการมีความต้องการทรัพยากรสารสนเทศเทศที่หลากหลายและเพียงพอต่อความต้องการ ใน

รูปแบบทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ ไม่ตีพิมพ์  และ ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล เป็นต้น ด้านการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ และ ด้านคัดเล ือกทรัพยากรสารสนเทศ ต้องการมีส ่วนร ่วมในการเสนอและคัดเล ือกทร ัพยากร

สารสนเทศ หลากหลายช่องทาง  ด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ มีความต้องการเข้าถึงระบบที่ไม่

ซับซ้อนและง่ายต่อการค้นหา มีช่องทางการสืบค้นที่หลากหลายและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายใน

และภายนอกแหล่งสารสนเทศและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ 

 3. แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

  ด้านการศึกษาผู้ใช้บริการ ควรศึกษาผู้ใช้บริการเฉพาะกลุ่มด้านสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง โดยวิธีการ
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย ด้านการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ควรมีการกำหนดนโยบายการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นเฉพาะของข้าวพื้นเมือง ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ควรมีแนวทางการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นจากหน่วยงานเครือข่ายทางสารสนเทศท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด นักวิจัย เกษตรกร โดยการ
จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงหน่วยงานเพื่อขอบริจาคทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น  เนื่องจากทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองมีจัดจำหน่ายตามร้านหนังสือ สำนักพิมพ์ จำนวนน้อย นอกจากนี้ต้องมีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในรูปแบบที่หลากหลายในรูปแบบตีพิมพ์ ไม่ตีพิมพ์ และ ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล เป็นต้น ด้านการ
เลือกทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศมีแนวทางในการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองร่วมกับ
ทรัพยากรอื่น ๆ โดยผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการคัดเลือก ด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ แนวทางใน
การจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศแหล่งสารสนเทศควรมีห้องเฉพาะในการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นของ
สุรินทร์  ที่เป็นระบบตามระบบทศนิยมดิวอี้ หรือ การจัดเก็บระบบอื่นที่หน่วยงานพัฒนาขึ้นเอง โดยจัดเก็บเป็นคอลเลคช่ัน
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของสุรินทร์ เช่น ข้าว ช้าง ผ้าไหม เครื่องประดับประคำ ผักกาด ปราสาท เป็นต้น ด้านการ
เข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง แหล่งสารสนเทศควรมีช่องทางในการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ
หลากหลายช่องทาง เช่น การสืบค้นจากแหล่งสารสนเทศโดยตรง ผ่านทาง OPAC ฐานข้อมูลออนไลน์ และสามารถสืบค้น
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สารสนเทศจากข ้ างนอกแหล ่ งสารสนเทศ  ผ ่ านเคร ือข ่ ายอ ินเทอร ์ เน ็ตจากเว ็บไซต ์แหล ่ งสารสนเทศใน
ร ูปแบบ Web OPAC และฐานข้อม ูลออนไลน์  เป ็นต ้น ด้านบุคลากรในการดำเน ินงานการจ ัดการทร ัพยากร
สารสนเทศ  ควรส่งเสริมทักษะและพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านความคิดสร้างสรรค์ การออกแบบ การรวบรวม  การจัดทำ
สื่อเสมือน และ สื่อดิจิทัล  ตลอดจนพัฒนาทักษะการออกแบบการจัดนิทรรศการ 

 

สรุปและอภิปรายผล 

 สรุปผลการวิจัย 

1.  สภาพปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์   

       แหล่งสารสนเทศประเภทสถาบันการศึกษา พบว่า  มีอาคารห้องสมุดเป็นเอกเทศ   มีการจัดตั้ง
คณะกรรมการการดำเนินงานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศทั่วไป  และเผยแพร่ความรู้และการอนุรักษ์องค์ความรู้
สารสนเทศท้องถิ่น ในรูปแบบทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์  ไม่ตีพิมพ์ โดยจัดเป็นมุมสารสนเทศท้องถิ่น และมีบุคลากรใน
การให้บริการตอบคำถามสารสนเทศท้องถิ ่น   ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นข้าวพื ้นเมือ  มีจำนวนน้อยและไม่
หลากหลาย  ด้านการดำเนินงานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง  มีการดำเนินงานตามกระบวนการ
และระเบียบวิธีการเหมือนกับทรัพยากรสารสนเทศทั่วไป  ด้านการให้บริการพิเศษ ยังไม่มีการจัดคอลเลคชั่นพิเศษของ
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง เช่น การจัดนิทรรศการข้าวพื้นเมือง มีสื่อวีดิทัศน์ รูปภาพ หนังสือหายาก เป็นต้น   ปัญหา
การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  พบว่า  ด้านทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื ้นเมือง  มีจำนวนน้อยและไม่
หลากหลาย เนื่องจากเป็นทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นเฉพาะทาง เช่น  หนังสือ  วารสาร และงานวิจัย     

    แหล่งสารสนเทศเฉพาะทางด้านข้าว พบว่า การจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองยังไม่
เป็นไปตามกระบวนการและเป็นระบบ  โดยความพร้อมและแตกต่างกันด้านสถานที่  ส่วนทรัพยากรสารสนเทศบริการ
รูปแบบตีพิมพ์ ไม่ตีพิมพ์  ซึ ่งเน้นจัดบริการสื่อของจริงพันธุ์ข้าวพื้นเมือง ในการจัดคอลเลคชั่นพิเศษ   โดยการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศด้วยการผลิตเอง รับบริจาคจากกรมการข้าวโดยตรง  รูปแบบนำเสนอและถ่ายทอดองค์ความรู้จาก
สถานที่จริง เช่น แปลงสาธิต การบรรยาย  และการนำชมกระบวนการและขั้นตอนการผลิตข้าวพื้นเมือง เริ ่มจากการ
เพาะปลูกจนถึงขั้นตอนการเก็บเกี่ยว จากสถานที่จริงในแปลงเพาะและวิจัยพันธุ์ข้าวพื้นเมือง ตลอดจนการคัดแยกเมล็ดพันธุ์
ข้าวพื้นเมือง  ปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  พบว่า  เป็นปัญหาด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากร
สารสนเทศ และปัญหาการขาดบุคลากรด้านวิชาชีพบรรณารักษ์ในการดำเนินงานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ่น นอกจากน้ี ยังพบปัญหาในกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศด้านอื่นๆ เช่น ปัญหาการการคัดเลือก การ
จัดหา การจัดระบบวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ และปัญหาด้านการบริการที่การทำเปิดปิดบริการที่ไม่แน่นอน  

 2. ความต้องการการรับบริการและการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

       ความต้องการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองของผู้ให้บริการสารสนเทศ   พบว่า 
บุคลากรต้องการให้หน่วยงาน ต้องการให้จัดตั ้งคณะกรรมการดำเนินงานให้ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน  ด้านการศึกษาผู้ใช้บริการ ต้องการให้มีวิธีการสำรวจความต้องการของผู้ใช้บริการที่
หลากหลาย  ด้านการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  ต้องการให้มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจน และเป็น



189 | Journal of Management Science Research, Surindra Rajabhat University, Vol.7 No.3 September – December 2023 

วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 3 กันยายน – ธันวาคม 2566 

ลายลักษณ์อักษร ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ต้องการการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอในการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ  ด้านการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ ต้องการให้มีช่องทางการคัดเลือกหลากหลายช่องทาง ที่ตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้บริการ  ด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ มีความต้องการงบประมาณที่เพียงพอใน
การจัดทำระบบการจัดเก็บและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งเป็นระบบที่ไม่ซับซ้อนและงานต่อการค้นหา มีช่องทางการ
สืบค้นที่หลากหลายและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ 

  ความต้องการการรับบริการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองของผู ้ใช้บริการ   พบว่า ด้าน

ทรัพยากรสารสนเทศ ผู้ใช้บริการมีความต้องการทรัพยากรสารสนเทศเทศที่หลากหลายและเพียงพอต่อความต้องการ ใน

รูปแบบทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ ไม่ตีพิมพ์  และ ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล เป็นต้น ด้านการจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ และ ด้านคัดเล ือกทรัพยากรสารสนเทศ ต้องการมีส ่วนร ่วมในการเสนอและคัดเล ือกทร ัพยากร

สารสนเทศ หลากหลายช่องทาง  ด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ มีความต้องการเข้าถึงระบบที่ไม่

ซับซ้อนและง่ายต่อการค้นหา มีช่องทางการสืบค้นที่หลากหลายและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายใน

และภายนอกแหล่งสารสนเทศและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ 

 3. แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

  แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นของข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์ของผู ้บริหารแหล่ง
สารสนเทศมีแนวคิดว่า ด้านการศึกษาผู้ใช้บริการ ควรศึกษาผู้ใช้บริการเฉพาะกลุ่มด้านสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง โดย
วิธีการผ่านช่องทางที่หลากหลาย ด้านการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ควรมีการกำหนดนโยบายการ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นเฉพาะของข้าวพื้นเมือง ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ ควรมีแนวทางการจัดหา
ทร ัพยากรสารสนเทศท ้องถ ิ ่นจากหน่วยงานเคร ือข ่ายทางสารสนเทศท ้องถ ิ ่น  องค ์การบร ิหารส ่วนจ ั งหวัด 
นักว ิจ ัย เกษตรกร โดยการจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ถ ึงหน่วยงานเพื ่อขอบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ ่น  เนื ่องจากทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นข้าวพื ้นเมืองมีจ ัดจำหน่ายตามร้านหนังสือ  สำนักพิมพ์ จำนวน
น้อย นอกจากนี้ต้องมีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในรูปแบบที่หลากหลายในรูปแบบตีพิมพ์ ไม่
ตีพิมพ์ และ ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล เป็นต้น ด้านการเลือกทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศมีแนวทางในการ
คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองร่วมกับทรัพยากรอื่น ๆ โดยผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการคัดเลือก ด้านการ
จัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ แนวทางในการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศแหล่งสารสนเทศควรมีห้อง
เฉพาะในการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของสุรินทร์  ที่เป็นระบบตามระบบทศนิยมดิวอี ้หรือ การจัดเก็บระบบอื่นที่
หน่วยงานพัฒนาขึ ้นเอง โดยจัดเก็บเป็นคอลเลคชั ่นทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นของสุร ินทร์  เช่น ข้าว ช้าง ผ้า
ไหม เครื่องประดับประคำ ผักกาด ปราสาท เป็นต้น ด้านการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง แหล่ง
สารสนเทศควรมีช่องทางในการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศหลากหลายช่องทาง เช่น การสืบค้นจากแหล่งสารสนเทศ
โดยตรง ผ่านทาง OPAC ฐานข้อมูลออนไลน์ และสามารถสืบค้นสารสนเทศจากข้างนอกแหล่งสารสนเทศ ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตจากเว็บไซต์แหล่งสารสนเทศในรูปแบบ Web OPAC และฐานข้อมูลออนไลน์ เป็นต้น ด้านบุคลากรในการ
ดำเนินงานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ควรส่งเสริมทักษะและพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านความคิดสร้างสรรค์ การ
ออกแบบ การรวบรวม  การจัดทำสื่อเสมือน และ สื่อดิจิทัล ตลอดจนพัฒนาทักษะการออกแบบการจัดนิทรรศการ 
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 อภิปรายผล 

1.   สภาพปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์   

       แหล่งสารสนเทศประเภทสถาบันการศึกษา พบว่า  มีอาคารห้องสมุดเป็นเอกเทศ ทั้งนี้เนื่องจากเปน็ไป
ตามโครงสร้างของหน่วยงาน  มีการจัดตั้งคณะกรรมการการดำเนินงานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศทั่วไป  และ
เผยแพร่ความรู้และการอนุรักษ์องค์ความรู้สารสนเทศท้องถิ่น ในรูปแบบทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์  ไม่ตีพิมพ์ โดย
จัดเป็นมุมสารสนเทศท้องถิ่น และมีบุคลากรในการให้บริการตอบคำถามสารสนเทศท้องถิ่น   ด้านการดำเนินงานการ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง  มีการดำเนินงานตามกระบวนการและระเบียบวิธีการเหมือนกับ
ทรัพยากรสารสนเทศท่ัวไป ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน และ น้ำทิพย์ วิภาวิน. (2554 : 1-23) การจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ ่น จำเป็นต้องมีนโยบายในการดำเนินงาน เพื ่อมุ ่งสู ่การสร้างองค์ความรู ้ใหม่ที ่ เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและ
ท้องถิ่น ความสำเร็จของการบริการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความเข้มแข็งในการสร้างระบบ
และการบริการที่มีประสิทธิภาพแล้ว ยังขึ้นอยู่กับผู้ใช้บริการและความสอดคล้องกับนโยบายของแหล่งสารสนเทศ ศิริงาม 
แผลงชีพ. (2561 : 1-53) การกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศควรเขียนเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อใช้เป็น
หลักฐานและลดข้อโต้แย้งในบางเรื ่องหรือบางประเด็นที่ได้มีการอภิปรายกันมาแล้ว   ปัญหาการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศ  พบว่า  ด้านทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองมีจำนวนน้อยและไม่หลากหลาย  ทั้งนี้เนื่องจากเป็น
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นเฉพาะทาง มีจำนวนการผลิตน้อยซึ่งอาจไม่มีขายตามร้านหนังสือ หรือสำนักพิมพ์ทั่วไป 
ส่วนมากยังจัดเก็บในตัวบุคคล เช่น ปราชญ์ชาวบ้าน เกษตรกร นักวิจัย นักวิชาการ และนักวิชาการเกษตร เป็นต้น  

   แหล่งสารสนเทศเฉพาะทางด้านข้าว พบว่า การจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองยังไม่
เป็นไปตามกระบวนการและเป็นระบบ ทั้งนี้เนื่องจากขาดบุคลากรที่มีความรู้เฉพาะทาง  ส่วนทรัพยากรสารสนเทศบริการ
รูปแบบตีพิมพ์ ไม่ตีพิมพ์  ซึ่งเน้นจัดบริการสื่อของจริงพันธุ์ข้าวพื้นเมืองในการจัดคอลเลคช่ันพิเศษ   โดยการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศด้วยการผลิตเอง รับบริจาคจากกรมการข้าวโดยตรง  รูปแบบนำเสนอและถ่ายทอดองค์ความรู้จากสถานที่จริง 
เช่น แปลงสาธิต การบรรยาย  และการนำชมกระบวนการและขั้นตอนการผลิตข้าวพื้นเมือง เริ่มจากการเพาะปลูกจนถึง
ขั ้นตอนการเก็บเกี ่ยว จากสถานที่จริงในแปลงเพาะและวิจัยพันธุ ์ข้าวพื ้นเมือง ตลอดจนการคัดแยกเมล็ดพันธุ ์ข้าว
พื้นเมือง  ปัญหาการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ  พบว่า  เป็นปัญหาด้านบุคลากร  และการจัดระบบและการเข้าถึง
ทรัพยากรสารสนเทศ  ทั้งนี้เนื่องจากขาดบุคลากรด้านวิชาชีพบรรณารักษ์ในการดำเนินงานจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ่น นอกจากน้ี ยังพบปัญหาในกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศด้านอื่นๆ เช่น ปัญหาการการคัดเลือก การ
จัดหา การจัดระบบวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ และปัญหาด้านการบริการที่การทำเปิดปิดบริการที่ไม่แน่นอน  

 2. ความต้องการการรับบริการและการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

  ความต้องการการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพ้ืนเมืองของผู้ให้บริการสารสนเทศ  

   ด้านการศึกษาผู ้ใช้บริการ แหล่งสารสนเทศมีความต้องการให้มีวิธีการสำรวจความต้องการของ
ผู้ใช้บริการที่หลากหลาย ด้านการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศมีความต้องการให้
จัดตั ้งคณะกรรมการดำเนินงานให้ครอบคลุมกระบวนการจัดการทรัพยากรสารสนเทศทึกขั ้นตอนแบบมีส่วนร่วมที่
ชัดเจน และเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งสอดคล้องกับ เพ็ญพันธ์ เพชรศร. (2543 : 61) นโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
รวมถึงความต้องการของผู้ใช้บริการ เป็นการสะท้อนภาพวัตถุประสงค์ของแหล่งสารสนเทศที่สอกคล้องกับหน่วยงานหรือ
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ชุมชนที่แหล่งสารสนเทศบริการอยู่ ที่สำคัญคือเป็นกรอบในการกำหนดนโยบายการเลือกและการจัดหา เป็นแนวปฏิบัติที่ต้อง
ขยายขอบเขต แก้ไข และปรับเปลี่ยนได้ตลอดเวลาตามความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป นโยบายการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศควรไม่หยุดนิ่ง ต้องมีการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ
มีความต้องกาให้จัดตั้งคณะกรรมการดำเนินงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน และเป็นลายลักษณ์
อักษร ได้รับการจัดสรรงบประมาณที่เพียงพอในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลาย
และเพียงพอต่อความต้องการ ตลอดจนวิธีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายรูปแบบ สอดคล้องกับ เพ็ญพันธ์ 
เพชรศร. (2543 : 63) กล่าวว่า นโยบายการจัดหาแสดงถึงวิธีการที่ใช้ในการให้ได้มาซึ่งทรัพยากรสารสนเทศที่คัดเลือก
แล้ว อาจแยกออกเป็นนโยบายย่อยตามวิธีการ เช่น การจัดซื้อ การขอบริจาค    การแลกเปลี่ยน การทำซ้ำ หรือจัดหา
ทดแทน เป็นต้น ด้านการคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศมีความต้องการให้จัดตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน
คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศแบบมีส่วนร่วมที่ชัดเจน ที่เป็นลายลักษณ์อักษร เพ็ญพันธ์ เพชรศร. (2543 : 61) การเลือก
ทรัพยากรสารสนเทศต้องกำหนดให้ชัดเจนว่าผู้เลือกเป็นใครได้บ้าง การให้หลายฝ่ายมีส่วนร่วมในการคัดเลือกจะช่วยลดอคติ
และทำให้ได้ทรัพยากรที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ นอกจากนี้ควรมีช่องทางการคัดเลือกหลากหลายช่องทาง เช่น  การ
คัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศผ่านช่องทางการสื่อสารออนไลน์  โปรแกรมไลน์ เฟสบุ๊ค หรือผ่านทางเว็บไซต์ของแหล่ง
สารสนเทศ  เพื่อจัดหาทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายและเพียงพอต่อความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างแท้จริง ด้านการ
จัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศมีความต้องการงบประมาณที่เพียงพอในการจัดทำระบบการ
จัดเก็บและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ  ซึ่งเป็นระบบที่ไม่ซับซ้อนและงานต่อการค้นหา มีช่องทางการสืบค้นที่
หลากหลายและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ 

    ความต้องการการรับบริการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นข้าวพื ้นเมืองของผู้ใช้บริการ ด้านทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง ผู้ใช้บริการมีความต้องการทรัพยากรสารสนเทศเทศที่หลากหลายและเพียงพอต่อความ
ต้องการ เช่น ทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ (งานวิจัย หนังสือ วารสาร เป็นต้น) ทรัพยากรสารสนเทศไม่ตีพิมพ์ (ภาพ สื่อของ
จริง สื่อเสมือน เป็นต้น) และ ทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัล เป็นต้น จากการสัมภาษณ์ผู ้ใช้บริการส่วนใหญ่ การแสวงหา
สารสนเทศโดยเลือกจากแหล่งบุคคล คือ ตัวปราชญ์ชาวบ้าน ซึ่งสอดคล้องกับ โชคธำรงค์ จงจอหอ (2562 : 1) ด้านการจัดหา
ทร ัพยากรสารสนเทศและคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ  ต้องการมีส ่วนร่วมในการเสนอและคัดเลือกทรัพยากร
สารสนเทศ หลากหลายช่องทาง ด้านการจัดระบบและการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ มีความต้องการระบบการจัดเก็บและ
การเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งเป็นระบบที่ไม่ซับซ้อนและง่ายต่อการค้นหา มีช่องทางการสืบค้นที่หลากหลายและเอื้อต่อ
การสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศและเอื้อต่อการสืบค้นผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ทั้งภายในและภายนอกแหล่งสารสนเทศ 

 3. แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพ้ืนเมืองในจังหวัดสุรินทร์  

แนวทางการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของข้าวพื้นเมืองในจังหวัดสุรินทร์ของผู้บริหารแหล่งสารสนเทศ
มีแนวคิดว่า ด้านการศึกษาผู้ใช้บริการ แหล่งสารสนเทศควรมีแนวทางการศึกษาผู้ใช้บริการเฉพาะกลุ่มด้านสารสนเทศ
ท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง โดยวิธีการศึกษาผู้ใช้บริการที่หลากหลาย สอดคล้องกับ สารภี วรรณตรง (2560 : 217) การศึกษาและ
พิจารณาความต้องการสารสนเทศท้องถิ ่นของผ ู ้ ใช ้บริการ  สามารถทำได ้โดยการศึกษาจากสถิต ิการใช้บริการ
สารสนเทศ การศึกษาเอกสาร การสังเกต การสำรวจ การสัมภาษณ์ การวิจัย การสนทนากลุ่ม เป็นต้น นอกจากนี ้ผู้ใช้บริการ
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ต้องสามารถแสดงความคิดเห็นและความต้องการผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน และผ่านสื่อ
ออนไลน์ท่ีได้รับความนิยมจากโปรแกรมไลน ์เฟสบุ๊ค เป็นต้น ด้านการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ เดิม
แหล่งสารสนเทศมีการกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นในภาพรวม แต่ยังไม่มีการกำหนดนโยบายการ
จัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นเฉพาะของข้าวพื้นเมือง ซึ่งแหล่งสารสนเทศได้มีแนวคิดในการจัดการทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองร่วมกับผู้ใช้บริการเฉพาะกลุ่มต่อไป ด้านการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ    แหล่งสารสนเทศ
มีแนวทางการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นจากหน่วยงานเครือข่ายทางสารสนเทศท้องถิ่น  องค์การบริหารส่วน
จังหวัด นักวิจัยเกษตรกร โดยการจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงหน่วยงานเพื่อขอบริจาคทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ่น เช่น สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง จากศูนย์วิจัยข้าว และศูนย์เมล็ดพันธุ ์ข้าว เป็นต้น เนื ่องจากทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองมีจัดจำหน่ายตามร้านหนังสือ สำนักพิมพ์ จำนวนน้อย นอกจากนี้ต้องมีการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น  ทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ (งานวิจัย หนังสือ วารสาร เป็น
ต้น) ทรัพยากรสารสนเทศไม่ตีพิมพ์ (ภาพ สื่อของจริง สื่อเสมือน เป็นต้น) และ ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น สอดคล้อง
กับ น้ำลิน เทียมแก้ว (2561 : 131) ในด้านทรัพยากรสารสารสนเทศ มีการเพิ่มจำนวนทรัพยากรสารสนเทศและฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ นอกจากนี้ ปิติมา แก้วเขียว , ทัศนา หาญพล และ พวา พันธุ์
เมฆา. (2558 : 54-71) กล่าวว่าควรมีการกำหนดนโยบายการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ เป็นลายลักษณ์อักษร
ไว้ในนโยบายพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของแหล่งสารสนเทศ สารภี วรรณตรง (2560 : 217) การจัดทำนโยบายการจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่น เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและตรงกับความต้องการของผู้ใช้อย่างแท้จริงรวมทั้งสอดคล้องกับ
นโยบาย และ วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน จำเป็นต้องศึกษาความต้องการสารสนเทศท้องถิ่นของหน่วยงาน ว่ามีความต้องการ
ใช้สารสนเทศท้องถิ่นอะไรบ้าง ด้านการเลือกทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศมีแนวทางในการคัดเลือกทรัพยากร
สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองร่วมกับทรัพยากรอื่น ๆ  โดยผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการคัดเลือก  ทั้งนี้ทรัพยากรสารสนเทศ
ท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองเป็นเรื่องเฉพาะ ไม่ค่อยมีจำหน่ายตามสำนักพิมพ์ หรือ ร้านหนังสือ ซึ่งองค์ความรู้สารสนเทศท้องถิ่นข้าว
พื้นเมืองจะอยู่ในตัวบุคคล ปราชญ์ชาวบ้าน เกษตรกร นักวิชาการเกษตร นักวิชาการ เป็นต้น ด้านการจัดระบบและการ
เข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ แนวทางในการจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศแหล่งสารสนเทศควรมีห้องเฉพาะในการจัดเก็บ
ทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นของสุรินทร์  ที่เป็นระบบตามระบบทศนิยมดิวอี ้หรือ การจัดเก็บระบบอื่นที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น
เอง โดยจัดเก็บเป็นคอลเลคชั ่นทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ ่นของสุร ินทร์  เช่น ข้าว ช้าง ผ้าไหม เครื ่องประดับ
ประคำ ผักกาด ปราสาท เป็นต้น ในรูปแบบที่หลากหลาย เช่น ทรัพยากรสารสนเทศตีพิมพ์ (งานวิจัย หนังสือ วารสาร เป็น
ต้น) ทรัพยากรสารสนเทศไม่ตีพิมพ ์(ภาพ สื่อของจริง สื่อเสมือน เป็นต้น) และ ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น แนวทางใน
การเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง แหล่งสารสนเทศควรมีช่องทางในการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ
หลากหลายช่องทาง เช่น การสืบค้นจากแหล่งสารสนเทศโดยตรง ผ่านทาง OPAC ฐานข้อมูลออนไลน์ และสามารถสืบค้น
สารสนเทศจากข ้ างนอกแหล ่ งสารสนเทศ  ผ ่ านเคร ือข ่ ายอ ินเทอร ์ เน ็ตจากเว ็บไซต ์แหล ่ งสารสนเทศใน
รูปแบบ Web OPAC และฐานข้อมูลออนไลน ์เป็นต้น สอดคล้องกับ น้ำลิน เทียมแก้ว (2561 : 131) ในด้านการอำนวยความ
สะดวก บริการเครือข่ายไร้สาย ครอบคลุมพื้นที่บริการของแหล่งสารสนเทศ ด้านบุคลากรในการดำเนินงานการจัดการ
ทรัพยากรสารสนเทศ แหล่งสารสนเทศควรส่งเสริมทักษะและพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านความคิดสร้างสรรค์  การ
ออกแบบ การรวบรวม การจัดทำสื่อเสมือน และ สื่อดิจิทัล ตลอดจนพัฒนาทักษะการออกแบบการจัดนิทรรศการ 
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ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

  ศูนย์วิจัยข้าวสุรินทร์ ศูนย์เมล็ดพันธุ์ข้าวสุรินทร์ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสุรินทร์ งานวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ สามารถนำ
องค์ความรู้ ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปใช้  วางแผนการดำเนินงานในการจัดการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมือง ด้าน
การศึกษาผู้ใช้บริการ การกำหนดนโยบายการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ การคัดเลือกทรัพยากรสารสนเทศ การจัดหา
ทรัพยากรสารสนเทศ การจัดระบบทรัพยากรสารสนเทศ และการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองในจังหวัด
สุรินทร์ เพื่อการดำเนินงานการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ และการบริการทรัพยากรสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 

 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 

     1. ควรศึกษาและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้เสมือนข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ เพื่อใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ในการศึกษาภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองสุรินทร์  

  2. ควรมีการศึกษาแนวทางการอนุรักษ์และต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองสุรินทร์  

  3. ควรมีการศึกษา รวบรวม สารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ จากปราชญ์ชาวบ้านเกษตรกร นักวิชาการ
เกษตร นักวิจัย นักวิชาการ และจัดเก็บให้อยู่ในรูปแบบสารสนเทศท้องถิ่นข้าวพื้นเมืองสุรินทร์ดิจิทัล     
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