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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยผสมระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและการการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบมาตราส่วน
ประมาณค่าของลิเคิอร์ท การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาด้านการบริหาร
จัดการ และความต้องการ ด้านสถานท่ี ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ของตลาดสดชุมชนไพรซาน
แด็ก และ 2. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตลาดสดไพรซานแด็ก ผลการวิจัยพบว่า 1) ด้านสถานท่ี คือ ที่ตั้งของ
ตลาดสดไพรซานแด็กมีค่าเฉลี่ยมากสุด โดยที่ตั้งของตลาดสดอยู่ในจุดกลางของอำเภอที่มีความสะดวกระเดินทางไป-มา 
และเป็นสถานท่ีหนึ่งสำหรับกระจายสินค้าสู้ผู้บริโภค เป็นแหล่งเศรษฐกิจหนึ่งที่สร้างอาชีพ รายได้ของผู้คนในชุมชน โดย
ปัจจุบันผู้คนในชุมชนไม่ใช่ทำการเกษตรอย่างเดี่ยวแต่มีอาชีพเป็นพ่อค้าแม่ค้าด้วย 2) ด้านผลิตภัณฑ์ หัวข้อที่มีค่าเฉลี่ย
มากสุดคือ ผู้บริหารจัดการตลาดสดมีการสนับสนุนให้ผู้คนนำผลิตภัณฑ์ที่ผลิตในท้องถิ่นมาจัดจำหน่าย ส่วนปัญหาของ
การบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็กด้านผลิตภัณฑ์ ยังขาดการบรรจุภัณฑ์สวยงาม เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการ
บรรจุภัณฑ์หรือออกแบบผลิตภัณฑ์ เพื่อแข่งขันกับสินค้านำเข้า หรือแข่งขันกับสินค้านำเข้าและตลาดใกล้เคียง เป็นสิ่ง
ดึงดูดใจผู้คนมาใช้บริการ 3) ด้านราคา หัวข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากสุดคือ ราคาสินค้าท่ีวางขายในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก   
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มีความเหมาะสม ส่วนปัญหาของการบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็กด้านราคา คือ สินค้ายังไม่มีการตั้งป้ายแสดง
ราคาสินค้าทุกชนิดและชัดเจน ผู้ซื้อต้องต่อรองราคาทุก ๆ ครั้ง และ 4) ด้านการส่งเสริมการตลาด หัวข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก
สุดคือ สดไพรซานแด็กมีนโยบายในการส่งเสริมให้มีการผลิตสินค้าจากชุมชน ส่วนปัญหาหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ขาดประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อดูดดึงผู้คนมาชมซื้อสินค้าในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก เช่น ป้ายไวนิล เว็บไซต์
ออนไลน์ ดังนั้น ตลาดควรมีการจัดที่จอดรถให้เพียงพอ ควรมีบรรจุภัณฑ์ที่สวยงามน่าซื้อ ควรมีป้ายแสดงราคาและควรมี
การส่งเสริมการตลาดทุกด้าน 
 
คำสำคัญ: การพัฒนา ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ส่วนประสมทางการตลาด (4Ps) 
 
Abstract  
 This article employed a mixed research method that integrated both qualitative and 
quantitative methodology of Likert Rating Scale with objectives: 1. To study the state of current fresh 
market management, problems and consumer demands including: Place, Product, Price, and Promotion 
of Prey Sandek Community Fresh Market, and 2. To find out guideline for the development of Prey 
Sandek Community Fresh Market. Research results indicated as follows. 1). Place; the subject with the 
highest satisfied mean value was due to the fact that Prey Sandek community fresh market located in 
the center of the district that is convenient for people to travel back and forth. In addition, it was a 
focal point of consumers’ consumption of goods. It was also an economic source in terms of job 
creation and income generation for Prey Sandek community dwellers since they could also work as 
merchants in addition to farming activities. However, the existing problem of the place of Prey Sandek 
community fresh market was the deficiency of convenient and sufficient parking space. 2) Products, 
with the theme of the highest mean value was that the fresh market managers encouraged people to 
bring locally produced products to sell in the marketplace. Regarding the management of Prey Sandek 
fresh market in terms of products was the lack of attractive packaging. In addition, it provides knowledge 
about product packaging to be beautiful or design local products or create a unique market to have 
products that focus on local products to compete with other fresh markets. 3) Price, the theme with 
the highest mean value was the appropriate prices of the products. Furthermore, the challenge of the 
market management in terms of prices of products was not showing price tag label. And 4) Promotion; 
the theme with the highest mean value was that Prey Sandek fresh market had policies to promote 
community products. The problem was the lack of public relations through different media to attract 
people to visit and buy products, for instance, Facebook, radio, leafle and online websites. In 
suggestions, Prey Sandek community fresh market should have secure and sufficient parking spaces, 
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beautiful product package that is attractive consumers, show a clear price tag, and support the 
marketing mix in all aspects. 
 
Keywords: Development, Prey Sandek Community fresh market, Marketing Mix (4Ps) 
 

บทนำ 

 วิวัฒนาการของมนุษยชาติจากยุคหินสู่ยุคดิน มนุษย์เริ่มมีการเพาะปลกูและทำเกษตรกรรมจนมีผลผลิตเพื่อการ
บริโภคในครัวเรือน เมื่อผลผลิตมากขึ้นเหลือจากการบริโภค มนุษย์จึงเกิดการแลกเปลี่ยนผลผลิตซึ่งกันและกันระหว่าง
ชุมชน และพัฒนาการจากการแลกเปลี่ยนซื้อขายกันจนขยายกว้างมากขึ้นกลายเป็นการค้าขาย ทำให้มีสถานท่ีหรือจุดนัด
พบเพื่อการแลกเปลี่ยนซื้อขายสินค้าที่เรียกว่า “ตลาด” หรือ “บาซาร์” (Bazar) ในภาษาเปอร์เซียร์ซึ่งเมื่อเทียบกับ
ภาษาอังกฤษเรียกว่า พลาซา (Plazar) มีต้นกำเนิดตั้งแต่เมื่อ 3000 ปีก่อนคริสต์ศักราช ซึ่งใช้สถานที่บนถนนเป็นเป็น
แหล่งแลกเปลี่ยน ต่อมาได้แพร่หลายถึง อินโดนีเซีย ชาวบาหลีเรียกบาซาร์ว่า “Market” (Wikipedia, 2019) มีความหมาย 
ดังที่สารานุกรมไทยสำหรับเยาวชน (2560) กล่าวถึงตลาดไว้ว่า ตลาด คือ สถานที่ที่เป็นชุมชน หรือเป็นที่ชุมนุม เพื่อซื้อ
และขายสินค้า ทั้งในรูปของวัตถุดิบ และสินค้าสำเร็จรูป เป็นประจำ เป็นครั้งคราว หรือตามวันที่กำหนด โดยที่ตั้งของ
ตลาดอาจมีเพียงที่เดียว หรือหลายที่ที่ตั้งอยู่ใกล้กัน ในบริเวณที่มีทำเลเหมาะสม เช่น เป็นศูนย์กลางของชุมชน และ
เหมาะจะเป็นที่นัดพบ หรือเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของคนในชุมชนนั้นๆ ด้วยเหตุนี้เมื่อมีชุมชนอยู่ ณ 
ที่ใด ก็มักจะมีตลาดอยู่ ณ ท่ีนั้น ตลาดจึงมีมาแต่ครั้งโบราณในทุกสังคม และ ดังท่ีฮอลสวอตห์ (Hallsworth, 2015: 5-6) 
ได้กล่าวถึงความสำคัญของตลาดแบ่งเป็น สามด้านใหญ่ๆ คือ 1) ตลาดเป็นสถานที่ส่งเสริมความยั่งยืนประโยชน์ด้าน
สิ่งแวดล้อม และระบบนิเวศเกิดตลาดเสนอความมั่นคงด้านอาหาร ตลาดส่งเสริมสุขภาพชุมชน ตลาดคือสถานที่แห่ง
นวัตกรรมการทดลอง และการศึกษา ตลาดดึงดูดผู้คนในสังคม ตลาดเป็นส่วนหนึ่งของมรดกทางวัฒนธรรมของเรา        
2) ตลาดเป็นสถานที่ทำให้ชุมชนมีรายได้ที่สำคัญ เป็นแหล่งสร้างรายได้เสริมให้กับชุมชน ให้โอกาสสร้างอาชีพและเกิด
การจ้างงานในชุมชน เป็นแหล่งเศรษฐกิจที ่มีความสำคัญทั ้งในระดับท้องถิ ่น และในระดับประเทศ ตลาดสร้าง
สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจท่ีหลากหลายและหลากหลายส่งเสริมการค้าและการแข่งขัน ตลาดสนับสนุนการทำธุรกิจอื่น 
ๆ ตลาดทำให้การเข้าถึงสินค้าราคาไม่แพง และตลาดดึงดูดนักท่องเที่ยว และ 3) ตลาดเป็นสถานที่ที่มีปฏิสัมพันธ์ทาง
สังคม หรือถือว่าเป็นสถานที่ที ่สามของผู้คนที่มีรายได้อายุเพศและวัฒนธรรมที่แตกต่างกันสามารถพบปะกันและมี
ปฏิสัมพันธ์ ตลาดเป็นอำนวยความสะดวกในการทำงานร่วมกันของคนในชุมชน ตลาดมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อเอกลักษณ์
ที่แตกต่างของเมืองหรือพื้นที่ ตลาดเคลื่อนไหวพื้นที่ว่างหรือที่ไม่ได้ใช้งานให้เป็นประโยชน์ ตลาดได้รับประโยชน์จาก
ชุมชนที่ด้อยโอกาส และตลาดสนับสนุนการพัฒนาชุมชน นอกจากในเรื่องของความสำคัญของตลาดแล้ว เพื่อให้ตลาด
สามารถเติบโตและพัฒนาท่ียั่งยืน จะต้องมีกลยุทธ์ทางการตลาดเข้ามากเกี่ยวข้อง อายโซแรต (Isoraite, 2016: 1-13) ได้
กล่าวถึงส่วนประสมการตลาดว่า หมายถึง กลยุทธ์ที ่เกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์ การกระจายสินค้า การส่งเสริมการขาย          
และกลยุทธ์การกำหนดราคาเพื่อผลิตดำเนินการแลกเปลี่ยนและบรรลุตลาดเป้าหมาย เป็นเครื่องมือในการกระทำที่
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เกี่ยวข้องกันและการแก้ปัญหาเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและเพื่อให้บรรลุเป้าหมายทางการตลาดของ
องค์การโดยรวม ดังนั้นในขณะที่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค องค์การหรือบริษัท จึงตัดสินใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ 
(product)  ราคา (price) การจัดจำหน่าย/สถานท่ี (place) และโปรโมช่ัน (promotion) และทั้งสี่กลุ่มข้างต้นถือว่าเป็น
องค์ประกอบส่วนประสมการตลาดที่สำคัญที่ เรียกว่า ส่วนประสมการตลาด (4Ps) และ (Kotler, 2016 : 24) ได้กล่าวถึง
การบริหารการตลาด (Marketing management) ว่าเป็นกระบวนการของการพัฒนากลยุทธ์และการวางแผนสำหรับ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการโฆษณาการส่งเสริมการขายเพื่อเข้าถึงกลุ่มลูกค้าที่ต้องการ หรือ การบริหารการตลาดประกอบไป
ด้วยการวิเคราะห์โอกาสทางการตลาดและการพัฒนากลยุทธ์การตลาด การวางแผนโปรแกรมการตลาด กระบวนการ
ของการทราบถึงความต้องการและตอบสนองความต้องการของลูกค้า การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการและนำเสนอให้กับ
ลูกค้าเพื่อตอบสนองความต้องการและความต้องการ (Makwana, 2018) จากความหมายที่หลายท่านได้กล่าวมาการ
พัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดสำหรับผลิตภัณฑ์เป็นส่วนที่สำคัญของการจัดการบริหารการตลาดที่จะช่วยธุรกิจบรรลุผล
ตามเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ 

ตลาดสดไพรซานแด็กถือว่าเป็นตลาดสดหนึ่งแห่งที่สืบทอดกิจกรรมการค้าขายของของคนในชุมชนซานแด็ก   
มานานกว่า 100 ปี เป็นตลาดสดที่ช่วยพึ่งพาชีวิตของประชาชนของตำบลไพรแซนเด็ก เป็นศูนย์สาธารณะที่รัฐจัดให้
ชุมชนสามารถเอาของมาวางขายในพื้นที ่และผู ้คนในชุมชนและใกล้เคียงมาเดินดูอาศัยการซื้ อของกินของใช้ใน
ชีวิตประจำวัน ส่งเสริมการสร้างอาชีพ จัดจำหน่ายอาหารสด ผลไม้สดและผลไม้แห้ง เครื่องอุปโภคบริโภค เครื่องปรุง 
ผลิตภัณฑ์สำเร็จรูป เสื้อผ้า เป็นต้น แต่ปัจจุบันตลาดสดไพรซานแด็กและตลาดสด เกือบทุกแห่งในกัมพูชามีปัญหา
เกี ่ยวกับขาดการดูแลช่วยส่งเสริมการยกระดับตลาด ไม่มีการดูแลด้านกายภาพการพัฒนาด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม      
ด้านอาหารปลอดภัย ด้านการคุ้มครองผู้บริโภค ถ้าปล่อยให้ปัญหาเกิดขึ้นต่อไปจะทำให้ตลาดในอนาคตประสบปัญหา
ลูกค้าลดลง หรือการค้าขายของจะยากลำบาก ผู้คนในชุมชนสูญเสียงาน สุขภาพ และรายได้ นอกจากแหล่งของอาหาร
ทุกชนิดที่มีในชุมชนแล้วยังเป็นแหล่งท่ีประชาชนทุกคนได้ฝากสุขภาพด้วย เพราะเชื้อโรคหรือแบคทีเรียจำนวนมากก็อาจ
ติดมาด้วย โดยอาหารบ้างชนิดทีซื้อมาจากตลาด เช่น ผัก ผลไม้ เนื้อสัตว์ ปลาต่าง อาหารปรุงเสร็จ เครื่องดื่ม จากการใช้
ยาฆ่าแมลง การเก็บรักษาอาหารปรุงเสร็จไม่ดี การเก็บรักษาท่ีไม่ดี การใช้วิธีทำอาหารเพื่อขายได้กำไรแต่ไม่นึกถึงสุขภาพ
ผู้บริโภค มลพิษต่างๆจากสภาพแวดล้อมการใช้ยา แม้ว่าได้มีการก่อสร้างอาคารจัดบริเวณตลาดขึ้นใหม่เป็นอาคารที่
มั่นคงอย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยพบว่าการบริหารจัดการการขายในตลาดไม่ถูกสุขลักษณะแม้ว่าจะดูสะอาดเป็นระเบียบขึ้นก็
ตาม ถ้าเปรียบเทียบตลาดสดที่ผู้วิจัยได้พบเห็นและศึกษาตลาดสดในประเทศไทยมีบริหารจัดการที่ดีท้ังการจัดโซนในการ
จัดจำหน่าย สินค้าที่ว่างจำหน่ายมีมาตรฐานของสวยงามน่าซื้อ การช่วยส่งเสริมการขายและโฆษณาให้ตลาดมีความ
น่าสนใจ ทางเดินดูสินค้ากว้างสะดวกสบาย มีความปลอยภัยและความสะอาด และเป็นแห่งที่ส่งเสริมให้ผู้คนในชุมชนมี
อาชีพ มีรายได้ หรือพูดได้ว่าเป็นทางเลือกที่ช่วยแก่ชุมชนเป็นแท้จริง แล้วเมื่อเทียบกับตลาดสดกัมพูชาพบว่ายังมีปัญหา
หลายด้านการบริหารจัดการ ด้านมาตรฐานของสินค้า ด้านอาคารโรงเรือน ด้านความสะอาด ความปลอดภัย และความ
สะดวกสบายเพียงพอแก่การบริการลูกค้าท้ังผู้ซื้อผู้ขาย 

 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดสดชุมชนไพรซานแด็กว่ามีปัญหา
อุปสรรคอย่างไรบ้าง และควรมีการแก้ไขอย่างไรบ้างเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา โดยในการวิจัยผู้ศึกษาได้ศึกษาได้



158  | Journal of Management Science Research, Surindra Rajabhat University, Vol.7 No.2 May – August 2023 

 

วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 
 

ประยุกต์ใช้เพื่อหาแนวทางการพัฒนาประกอบด้วย 4Ps มาศึกษา ได้แก่ ด้านสถานท่ี ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการ
ส่งเสริมการตลาด เพื่อนำไปใช้ในการพัฒนาตลาดสดชุมชนไพรซานแด็กในอนาคตต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปญัหาด้านการบริหารจัดการ และความต้องการ ของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก 
ตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการตลาดสดไพรซานแด็ก ตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัด
ตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การศึกษางานวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาตลาดสดชุมชนไพรซานแดก็ ตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จงัหวัดตา
แก้ว ราชอาณาจักรกมัพูชา มีกรอบแนวคิดของการวิจัยดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 : กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การศึกษาเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) กลุ่ม
ผู้บริหารจัดการตลาดสด 4 คน ได้แก่ ผู้ที่มีส่วนร่วมในการบริหารและดูแลตลาดสด ประกอบด้วย ผู้ใหญ่บ้าน บริษัทที่
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ได้รับการประมูล หน่วยงานจากรัฐที่เกี่ยวข้อง (2) กลุ่มผู้ขาย 8 คน ได้แก่ แม่ค้า พ่อค้า ที่ทำการค้าขายในตลาดสดชุมชน
ไพรซานแด็ก (3) กลุ่มผู้ซื้อ 8 คน ได้แก่ ผู้คนในชุมชนและชุมชนใกล้เคียงที่มาใช้บริการจากตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก  
  การศึกษาเชิงปริมาณ กลุ่มบุคคลที่ศึกษาหลักผู้วิจัยได้เลือกชุมชนท่ีอยู่ไกลกับตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก
ไม่เกิน 2 กิโลเมตร มีชุมชนได้แก่ หมู่บ้านโซจัน หมู่บ้านโคกญอ และหมู่บ้านไพรซานแด็ก และเลือกเฉพาะคนที่มีอายุ 15 
ปี ถึง 60 ปี ในตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา จำนวน 187 คน จากจำนวนประชากร
ทั้งหมดมีจำนวน 1863 คน การกำหนดกลุ่มตัวอย่างที่น้อยท่ีสุดตามเกณฑ์ร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยและคุณภาพของเคร่ืองมือ 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาผู้วิจัยได้ใช้แบบแบบสัมภาษณ์ผสมกับแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ช่วง ดั้งนี้ 
  ช่วงที่ 1 ผู้วิจัยใช้ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และการสังเกต 
  ช่วงที่ 2 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการของชุมชนที่อาศัยการซื้อสินค้า หรือใช้
บริการในตลาด 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย 
  1. ศึกษาเอกสาร ตำรา หนังสือ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ บริบทพ้ืนท่ีและจำนวนประชากร 
  2. ผู้วิจัยได้ทดลองใช้ (try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีสภาพใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างกับชุมชนในจังหวัด    
ตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา จำนวน 30 คน นำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแบบสอบถาม โดยนำแบบสอบถามมาหาความ
เชื่อมั่น (reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) ค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามที่ต้องการศึกษาความต้องการรูปแบบตลาดสดและปัญหาด้านบริหารจัดการ และคัดเลือก
เฉพาะข้อคำถามที่มีค่าความเชื่อมั่นไม่น้อยกว่า 0.5 หลังจากที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามที่ผ่านการหาคุณภาพของ
แบบสอบถามแล้ว จึงนำเสนอต่ออาจารย์ที ่ปรึกษาสารนิพนธ์ จากนั ้นผู ้ว ิจัยจึงจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์           
เพื่อนำไปใช้จริงในการวิจัย 
  3. นำเสนอร่างแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ซึ่งใช้
แบบประเมิน IOC (Index of item objective congruence : IOC) โดยการให้ผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน คัดเลือก
เฉพาะข้อคำถามที่มีค่า IOC ไม่น้อยกว่า 0.6 แล้วผู้วิจัยจึงนำมาปรับปรุงและแก้ไขตามความเห็นและข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ ให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น   
  4. ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากภาคสนาม โดยใช้แบบสัมภาษณ์ประกอบกับการสังเกต (observation) และ
แบบสอบถาม 
  5. ทำการรวบรวมข้อมูลและทำการวิเคราะห์สรุปประเด็นที่สำคัญตามกรอบขอบเขตด้านเนื้อหา 
  6. สรุปข้อมูลสภาพปัจจุบัน ปัญหาด้านบริหารจัดการ ด้านสถานท่ี ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านการ
ส่งเสริมการตลาด ของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก 
  7. นำแบบสอบถามที่ได้รับมาตรวจสอบ ดูความสมบูรณ์ให้ครบทุกด้าน แล้วให้คะแนนและลงรหัส เตรียม
ข้อมูลเพื่อทำการวิเคราะห์ 
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  8. สรุปข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการของชุมชนที่อาศัยการซื้อสินค้า หรือใช้บริการ จากตลาดสดชุมชนไพร
ซานแด็ก ตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ 1 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลช่วงที่ 1 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้รวบรวมและประมวลผลข้อมูล
สภาพปัจจุบัน ปัญหาด้านบริหารจัดการตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว  
ราชอาณาจักรกัมพูชา จากการรวบรวมข้อมูลตลอดการลงภาคสนามจากชุมชน รวมถึงการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องอื่น 
ๆ และรายงานผลการวิจัยด้วยการพรรณนาวิเคราะห์ (analytical description) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูลช่วงที่ 2 เป็นการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้นนำข้อมูลมา
วิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม (SPSS) สำหรับประมวลผลข้อมูลทางสถิติ โดยใช้สถิติ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามใช้ความถี่ ( frequency) และค่าร้อยละ (percentage) วิเคราะห์ความ
คิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการของชุมชน โดยใช้ค่าเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 
รวมถึงแปลผลเป็นระดับความคดิเห็น โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตวัอย่าง แบ่งระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพความต้องการของชุมชนเป็น 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณา และสามารถแปลความหมายของ
คะแนนในแต่ละระดับ ดังนี ้

 
ผลการวิจัย  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบริมาณ 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามในการศึกษาความคิดเห็นของชุมชน ความต้องการและปัญหาการบริหาร
จัดการของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก  
 
ตารางที่ 1: ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
1. เพศ 
    ชาย 66 34.70 
    หญิง 121 65.30 

รวม 187 100.00 
2. อาย ุ   
   ต่ำกวา่ 30 ป ี 36 19.25 
   31 - 40 ป ี 56 29.95 
   41 - 50 ป ี 74 39.57 
   51 - 60 ปีขึ้นไป 21 11.23 

รวม 187 100.00 
3. รายได้โดยเฉลี่ย (ต่อเดือน)   
   ต่ำกวา่ 5,000 บาท 73 38.78 
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
   5,001 - 7,000 บาท  50 26.53 
   7,001 - 15,000 บาท 57 30.61 
   15,001 บาท ขึ้นไป 2 4.08 

รวม 187 100.00 
4. อาชีพ   
   นกัเรียน/นักศึกษา 4 2.04 
   พนกังานรัฐวิสาหกิจ 4 2.04 
   ธุรกิจสว่นตัว/ค้าขาย 53 28.57 
   เกษตรกร/พ่อบา้น/แม่บ้าน 73 38.78 
   ขา้ราชการ 11 6.12 
   พนกังานเอกชน 8 4.08 
   พนกังานกอ่สร้าง 8 4.08 
   คนโรงงานเย็บผ้า โรงงานผลิตบุหรี่ และ ร้องเท้า 23 12.24 
   อื่น ๆ โปรดระบุ.....  4 2.04 

รวม 187 100.00 
5. ผลิตภัณฑป์ระเภทใดที่ท่านชอบไปซื้อ   
   ผักสด/ผลไม้/พริกแกง/เครื่องเทศ 187 100.00 
   อาหารปรุงเสร็จและเครื่องดื่ม 187 80.00 
   เนื้อสัตว์ทกุชนิด 187 98.00 
   โทรศัพน์/แลกเปลี่ยนเงินตรา 187 30.00 
   เครื่องใช้ในครัว/เส้ือผ้า/ร้องเท่า/เครื่องแต่งตัว 187 40.00 
    อื่นๆ โปรดระบุ.....  187 20.00 

รวม 187 100.00 

 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของชุมชนที่อาศัยการซื้อสินค้าและใช้บริการ จาก

ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ตำบลไพรซานหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา 
ประกอบด้วย ด้านสถานท่ี ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านการส่งเสริมการตลาด 

หัวข้อที่ประเมิน 
ความคิดเห็น 

x̄ S.D. ระดับ 
1. ด้านสถานที ่
1.1 สถานที่ตั้งของตลาดสดไพรซานแด็ก มีความเหมาะสม 3.53 0.79 มาก 
1.2 มีระบบการดูแลรักษาความปลอดภยั 3.02 0.59 ปานกลาง 
1.3 มีการรักษาความสะอาดในบริเวณตลาดสด 2.76 0.69 ปานกลาง 
1.4 ทางเดินในตลาดมีความสะดวก 3.06 0.88 ปานกลาง 
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของชุมชนที่อาศัยการซื้อสินค้าและใช้บริการ จาก
ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ตำบลไพรซานหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา 
ประกอบด้วย ด้านสถานท่ี ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านการส่งเสริมการตลาด (ต่อ) 

หัวข้อที่ประเมิน 
ความคิดเห็น 

x̄ S.D. ระดับ 
1.5 สถานที่จอดรถของตลาดสดมีปริมาณเพียงพอกับจำนวนลูกคา้ที่มาใช้บริการ 2.55 0.65 ปานกลาง 

รวม 2.98 0.37 ปานกลาง 
2. ด้านผลิตภัณฑ ์    
2.1 สินค้ามีความหลากหลายประเภทเพื่อตอบสนองความตอ้งการของท่าน 2.65 0.60 ปานกลาง 
2.2 สินค้ามีคุณภาพดีต่อสุขภาพของท่าน 2.53 0.71 ปานกลาง 
2.3 มีรูปแบบของผลิตภัณฑ์หลายขนาดให้ลูกค้าเลือกซ้ือตามความต้องการของท่าน 2.57 0.61 ปานกลาง 
2.4 สินค้าประเภทสดมีความสดใหม ่ 2.86 0.84 ปานกลาง 
2.5 สนับสนุนสินค้าที่ผลิตในชุมชนมาขาย 3.37 0.95 ปานกลาง 

รวม 2.77 0.37 ปานกลาง 
3. ด้านราคา 
3.1 ราคาสินค้าที่ว่างขายในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก มีความเหมาะสม 2.53 0.50 ปานกลาง 
3.2 สินค้ามีติดป้ายแสดงราคาสินค้าทุกชนิดและชัดเจน 2.06 0.43 น้อย 
3.3 ราคาสินค้าที่ขายในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก มีราคาถูกกว่าตลาดอื่น 2.27 0.64 น้อย 
3.4 ทุกสินค้าสามารถต่อรองราคาได ้ 2.02 0.78 น้อย 
3.5 ราคาสินค้ามีความเหมาะสมกับปรมิาณสินค้า 2.31 0.47 น้อย 

รวม 2.18 0.21 น้อย 
4. ด้านการสง่เสริมการตลาด 
4.1 ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็กของชุมชนในตำบลไพร ซาหลึก มกีารโฆษณาทางเว็บไซต์ 1.10 0.31 น้อยที่สุด 
4.2 มีประชาสัมพันธ์ผ่านสือ่ต่าง ๆ เพือ่ดูดดึงผู้คนมาชมซ้ือสินค้าจากตลาดสดชุมชนไพรซาน
แด็ก เช่น สถานีวิทยุ โทรทัศน์ ปา้ยไวนลิ 

1.06 0.24 น้อยที่สุด 

4.3 มีนโยบายในการส่งเสริมให้มีการผลิตสินค้าจากชุมชน 1.97 0.25 น้อย 
4.4 สินค้าของชุมชนได้รับการสนับสนุนการส่งแสริมการตลาดจากหนว่ยงานราชการในตำบล
อย่างสม่ำเสมอในด้านการประชาสัมพันธ์และกระจ่ายสินค้าจากท้องถิ่น 

1.96 0.20 น้อย 

4.5 ให้ความรู้เกี่ยวกับการวางแผนในการดำเนินงานพัฒนาส่งเสริมช่องทางการตลาดอย่าง
ต่อเนื่อง 

1.67 0.47 น้อย 

รวม 1.56 0.45 น้อย 

 
 จากตารางที่ 2: ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานที่ของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ด้านสถานที่ 
อยู่ในระดับปานกลาง (x̄ =2.98) โดยหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ สถานท่ีตั้งของตลาดสดไพรซานแด็กมีความเหมาะสม 
(x̄ = 3.53) และหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ สถานที่จอดรถของตลาดสดมีปริมาณเพียงพอกับจำนวนลูกค้าที่มาใช้
บริการ (x̄ = 2.55) ด้านผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับปานกลาง (x̄ = 2.77) โดยมีหัวข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สนับสนุนสินค้า
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ที่ผลิตในชุมชนมาขาย (x̄ = 3.37) และหัวข้อที่มีค่าน้อยที่สุด คือ สินค้ามีคุณภาพดีต่อสุขภาพ ( x̄ = 2.53) ด้านราคา      
อยู่ในระดับน้อย (x̄ = 2.18) โดยมีหัวข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ราคาสินค้าท่ีว่างขายในตลาดสดชุมชนไพรโดยภาพรวม
ราคาสินค้าท่ีว่างขายในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก มีความเหมาะสม (x̄ = 2.53) และหัวข้อท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ ทุกสินค้า
สามารถต่อรองราคาได้ (x̄ = 2.06) ด้านการส่งเสริมการตลาด อยู่ในระดับน้อย (x̄ = 1.56) โดยมีหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ มีนโยบายในการส่งเสริมให้มีการผลิตสินค้าจากชุมชน (x̄ = 1.97) และมีประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อดูดดึง
ผู้คนมาชมซื้อสินค้าจากตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก เช่น สถานีวิทยุ โทรทัศน์ ป้ายไวนิล (x̄ = 1.06)  
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคดิเห็นเกี่ยวกับความต้องการและปญัหาดา้นบริหารจัดการ

ของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก 

หัวข้อที่ประเมิน 
ความคิดเห็น 

x̄  S.D. ระดับ 
1. ด้านสถานที ่
1.1 สถานท่ีตั้งของตลาดสดไพรซานแด็กไมเ่หมาะสม 2.88 0.63 ปานกลาง 
1.2 ขาดการดูแลรักษาความปลอดภัย 3.67 0.47 มาก 
1.3 ขาดการดูแลความสะอาดในบริเวณตลาดสด 2.96 0.54 ปานกลาง 
1.4 ขาดสถานท่ีจอดรถสะดวก 3.94 0.24 มาก 
1.5 ขาดการบริหารด้านสาธารณปูโภค ไฟฟ้า น้ำ 3.06 0.59 ปานกลาง 

รวม 3.30 0.50 ปานกลาง 
2. ด้านผลิตภัณฑ์ 
2.1 ไม่มีสินค้าหลากหลายประเภทและขนาดให้เลือก 2.94 0.66 ปานกลาง 
2.2 ขาดการบรรจภุณัฑ์สวยงาม 3.47 0.62 มาก 
2.3 ขาดสินค้าท่ีผลิตในชุมชน 2.41 0.61 น้อย 
2.4 สินค้าประเภทสดไมม่ีความสด 2.71 0.70 ปานกลาง 
2.5 ขาดการตรสจสอบคุณภาพสนิค้า 2.73 0.93 ปานกลาง 

รวม 2.85 0.72 ปานกลาง 
3. ด้านราคา    
3.1 ราคาสินค้าในตลาดไม่มคีวามเหมาะสมเมื่อเที่ยบกับตลาดสดอื่น 3.71 0.68 มาก 
3.2 สินค้าขาดการตั้งป้ายแสดงราคาสินค้าทุกชนิดและชัดเจน 4.61 0.70 มากที่สุด 

 
 
 



164  | Journal of Management Science Research, Surindra Rajabhat University, Vol.7 No.2 May – August 2023 

 

วารสารวิจัยวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2566 
 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคดิเห็นเกี่ยวกับความต้องการและปญัหาดา้นบริหารจัดการ
ของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก (ต่อ) 

หัวข้อที่ประเมิน 
ความคิดเห็น 

x̄  S.D. ระดับ 
3.3 สินค้ามีราคาแพงกว่าตลาดอืน่ 3.51 0.62 มาก 
3.4 สินค้าไมส่ามารถต่อรองราคาได้ 4.27 0.97 มาก 
3.5 ราคาสินค้าไม่มีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณ 3.31 0.87 มาก 

รวม 3.88 0.77 มาก 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด    
4.1 ขาดประชาสัมพันธ์ระหว่างชุมชนกับผู้นำชุมชนและผู้บริหารจดัการตลาด 4.08 0.28 มาก 
4.2 ขาดประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อดูดดึงผู้คนมาชมซื้อสินคา้ในตลาดสด
ชุมชนไพรซานแด็ก เช่น ป้ายไวนลิ เว็บไซต์ออนไลน ์

4.86 0.35 มากที่สุด 

4.3 ขาดการส่งเสริมสินค้าจากชุมชนไปนำเสนอและจดัจำหน่ายในตลาด 3.08 0.84 ปานกลาง 
4.4 ขาดการสนับสนุนการส่งแสรมิการตลาดสินค้าแก่ชุมชนและท้องถิ่น 4.00 0.41 มาก 
4.5 ขาดการให้ความรู้แก่ชุมชนเกีย่วกับการตลาด 4.69 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.14 0.70 มาก 

 
 จากตารางที่ 3: ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา ด้านสถานที่ของตลาดสดไพรซานแด็กอยู่
ในระดับปานกลาง (x̄ = 3.30) โดยหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ ขาดสถานท่ีจอดรถสะดวก (x̄ = 3.94)  และหัวข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด คือ สถานท่ีตั้งของตลาดสดไพรซานแด็กไม่เหมาะสม (x̄ = 2.88) ด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับปานกลาง 
(x̄ = 2.85) โดยมีหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ขาดการบรรจุภัณฑ์สวยงาม (x̄ = 3.47) และหัวข้อที่มีค่าน้อยที่สุด คือ 
ขาดสินค้าท่ีผลิตในชุมชน (x̄ = 2.41) ด้านราคา อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.88) โดยมีหัวข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ สินค้า
ขาดการตั้งป้ายแสดงราคาสินค้าทุกชนิดและชัดเจน (x̄ = 4.61) และราคาสินค้าไม่มีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณ 
(x̄ = 3.31) ด้านการส่งเสริมการตลาด อยู ่ในระดับมาก ( x̄ = 4.14) โดยมีหัวข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยมากที ่ส ุด คือ ขาด
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อดูดดึงผู้คนมาชมซื้อสินค้าในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก เช่น ป้ายไวนิล เว็บไซต์
ออนไลน์ (x̄ = 4.86) และขาดการส่งเสริมสินค้าจากชุมชนไปนำเสนอและจัดจำหน่ายในตลาด (x̄ = 3.08) 
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 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้ SWOT Analysis 
 
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาสและอุปสรรค ของตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก 

SWOT ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก 
จุดแข็ง (Strengths):  
 

ตลาดสดมทีี่ตั้งเป็นจดุกลางของอำเภอ ตลาดตั้งอยู่ใกล้ชุมชนมีความสะดวกของการ
เดินทาง ตลาดมีที่ตั้งตดิถนนแห่งชาติเป็นทางผ่านจากกัมพูชาถึงประเทศเวียดนาม 
ตลาดมีการส่งเสริมสินค้าจากชุมชน มีนโยบายส่งเสริมการทำเกษตรอินทรีย์จาก
หน่วยงานภาครัฐ และองค์กร มสีนิค้าท่ีผลติจากชุมชน รวมถึงสินคา้ตามฤดู ผู้ขาย
สวนใหญ่เป็นคนกันเองที่รู้จักในชุมชน เป็นแหล่งจำหน่ายเป็นที่รู้จักแก่ผู้ซื้อ/ผู้บริโภค 

จุดอ่อน (Weakness) ตลาดสดมทีี่จอดรถไม่มคีวามสะดวกและคับแคบ ขาดความปลอดภยั ขาดความ
สะอาดเท่าที่ควร ขาดหลากลายประเภทของสินค้าเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้
ซื้อ ราคาของสินค้าแพงกว่าตลาดอื่นๆ ขาดความซื่อสัตยต์่อลูกค้า ขาดความสดใหม่
ของสินค้า ขาดการจดัวางขายสินค้าในตลาดใหเ้ป็นระเบียบเพื่อดึงดูดลูกคา้ ขาดสินคา้
ที่ผลิดในชุมชน ขาดการผลิตสินคา้จากชุมชนอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของตลาด ขาดนโยบายเพือ่กำหนดราคาของสินคา้ไม่ใหสู้งกว่าตลดใกล้เคียง 
ขาดการตรวจสอบคณุภาพสินค้าที่เอามาจัดจำหน่ายที่ตลาด ขาดการประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์และรูปแบบอ่ืนๆ 

โอกาส (Opportunities) ตลาดสดเป็นช่องทางหนึ่งของการเสนอและจำหน่ายสินค้าจากชุมชน การสร้างตลาด
สดหนึ่งท่ีเอกลักของชุมชนเพื่อชุมชน ส่งเสริมการผลิตสินค้าจากชุมชน การเพิ่มรายได
และสร้างงานให้ชุมชน   เพื่อดึงดูดผู้ขายมาลงทุนจัดจำหน่ายสินค้าหลากลายประเภท
มากขึ้น ดึงดูดผู้ซื้อมาใช้บริการเยอะมากขึ้น 

อุปสรรค (Threats) ตลาดสดใหญ่ๆอยู่ใกล้ห่างจากตลาดนี้ไมเ่ท่าไรและมีสินค้าเยอะ สำหรับให้ผู้ซื้อ
คัดเลือกมากมายและถูกกว่า สินคา้สวนใหญ่เป็นสินค้านำเข้ามีราคาสูง ขาดความรู้
ความเข้าใจในการบริหารจัดการธรุกิจหรือกลยุทธ์ทางการตลาด ขาดนโยบายส่งเสริม
ต่างๆเพื่อสนับสนุนในการผลติสินค้าจากชุมชนอย่างต่อเนื่องและหาตลาดให้ ขาดการ
พัฒนารูปแบบและคุณภาพสินค้าตามความต้องการของตลาด ขาดความรู้เกี่ยวกับ  
กลยุทธ์การตลาดสดสีเขียว ขาดการประชาสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารจัดการตลาดสด
กับผู้ขายขาดการช่วยส่งเสริมการตลาดจากผู้บริหารจัดการตลาดตอ่ผู้ขาย 
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สรุปและอภิปรายผล 
 จากการศึกษา ผู้วิจัยได้นำเสนอมาตรการเพื่อเป็นต้นแบบในการพัฒนาการบริหารจัดการตลาดสดไพรซานแด็ก 
ตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา โดยหลักการประสมทางการตลาด (4Ps) ผู้วิจัยได้
นำมาพิจารณาและเสนอและอภิปรายผลการวิจัยเป็น 4 ด้าน ดังต่อไปนี ้
 1. ด้านสถานที่ จากการศึกษาพบว่า สถานที่ตั ้งของตลาดสดไพรซานแด็ก มีความเหมาะสม ( x̄ =3.53)       
ส่วนปัญหาของการบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็กด้านสถานที่ ( x̄ =3.30) คือ ขาดสถานที่จอดรถสะดวก         
(x̄ =3.94)  โดยที่ตั้งของตลาดสดอยู่ในจุดกลางของอำเภอที่มีความสะดวกระหว่างผู้คนในชุมชนมารวมกันเพื่อพบปะ   
ซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้า และเป็นสถานที่หนึ่งสำหรับกระจายสินค้าสู้ผู้บริโภค เป็นแหล่งเศรษฐกิจหนึ่งที่สร้างอาชีพ 
รายได้ โดยปัจจุบันผู้คนในชุมชนไม่ใช่ทำเกษตรกรอย่างเดี่ยวแต่มีอาชีพเป็นพ่อค้าแม่ค้าด้วย และแสดงให้เป็นวิถีชีวิตร่วม
ถึงวัฒนธรรมของผู้คนในชุมชนไพรซานแด็ก แต่ว่าการบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็กยังขาดพื้นท่ีจอดรถมีความ
สะดวก และปริมาณเพียงพอ ในระดับมีปัญหาที่สุด ซึ่งมีความสอดคล้องในทิศทางเดียวกัน ดังนั้น การพัฒนาปรั บปรุง
ด้านสถานที่ เป็นเรื่องสำคัญที่ต้องแก้ไขวางแผนกลยุทธ์ของตลาดอันดับแรก โดยการจัดการพื้นที่จอดรถ และการจัด
พื้นที่ตลาดให้ชัดเจน เพื่อสร้างดึงดูดลูกค้ามาใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของชัยฤทธิ์ ทองรอด และวราภรณ์ 
สารอินมูล (2559) ได้ศึกษากรณีศึกษาเรื่อง ปัจจัยความสำเร็จในเชิงธุรกิจของตลาดสด กรณีศึกษาตลาดสดใหม่นาเกลือ
อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีประเทศไทย พบว่า ปัจจัยความสำเร็จด้านสถานที่ เป็นเรื่องที่ผู้บริโภคให้ความสำคัญใน
ระดับมากท่ีสุดคือ สถานท่ีต้องมีความปลอดภัย มีเจ้าหน้าที่ดูแลตลอดเวลาที่เปิดให้บริการ และสถานที่ต้องอยู่ใกล้แหล่ง
ชุมชนที่สามารถเดินทางไปมาได้สะดวก 
 2. ด้านผลิตภัณฑ์ จากการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็กด้านผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ย 
(x̄ =2.77) ซึ่งหัวข้อที่มีการดำเนินการที่ดีที่สุด คือ หัวข้อสนับสนุนสินค้าที่ผลิตในชุมชนมาขาย (x̄ =3.37) ส่วนปัญหาของ
การบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็กด้านผลิตภัณฑ์ (x̄ =2.85) อยู่ในระดับปานกลาง และหัวข้อขาดสินค้าที่ผลิต
ในชุมชน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (x̄ =2.41) นั่นแสดงว่า ผู้บริหารจัดการตลาดสดมีการสนับสนุนให้ผู้คนนำผลิตภัณฑ์ที่ผลิต
ในท้องถิ่นมาจัดจำหน่าย มากที่สุด โดยผู้บริโภคชอบซื้อสินค้าที่ผลิตในชุมชนมากกว่าสินค้านำเข้า เพียงแต่ว่าผู้จดัการมี
แต่นโยบายการช่วยเหลือสนับสนุนพื้นที่ขายในตลาดนี้อย่างเดียว ยังไม่มีนโยบายเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการบรรจุภัณฑ์
ของสินค้าให้สวยงาม เป็นสิ่งดึงดูดใจผู้คนมาใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของชัยฤทธิ์ ทองรอด และ วราภรณ์ 
สารอินมูล (2559) ได้กล่าวว่าปัจจัยความสำเร็จด้านผลิตภัณฑ์ด้วยว่า ผู้บริโภคให้ความสำคัญเรื่องสินค้ามีรูปแบบใหม่ 
ทันสมัย แตกต่างจากตลาดนัดอื่นๆ และการจัดร้านจำหน่ายสินค้า/บริการออกเป็นโซนๆ อย่างชัดเจน ไม่ปะปนกัน 
 3. ด้านราคา จากการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็ก ด้านราคามีค่าเฉลี่ย (x̄ =2.18) 
และการบริหารจัดการตลาดสดด้านราคาที่มีน้อยที่สุดคือ ทุกสินค้าสามารถต่อรองราคาได้ ส่วนปัญหาของการบริหาร
จัดการของตลาดสดไพรซานแด็กดา้นราคา (x̄ =3.88) อยู่ในอันดับ มีปัญหามาก โดยหัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ สินค้า
ขาดการตั้งป้ายแสดงราคาสินค้าทุกชนิดและชัดเจน (x̄ =4.61) รองลงมีคือ สินค้าไม่สามารถต่อรองราคาได้ (x̄ =4.27) 
และหัวข้อ ราคาสินค้าไม่มีความเหมาะสมเมื่อเทียบกับปริมาณมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ( x̄ =3.31) นั่นแสดงว่า ราคาสินคา้ที่
วางขายในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็กมีความเหมาะสม แต่สินค้ายังไม่มีการตั้งป้ายแสดงราคาสินค้าทุกชนิดและชัดเจน 
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ผู้ซื้อต้องต่อรองราคาทุกๆครั้งและชนิดเมื่อไปซื้อของในตลาดสดไพรซานแดก็ ซึ่งจากการศึกษาของทัศนา หงษ์มา (2556) 
ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าของผู้ซื้อในตลาดนัด: กรณีศึกษา ตลาดนัดใน
กระทรวงสาธารณสุขจังหวัดนนทบุรี พบว่า ด้านราคา หัวข้อมีการให้ข้อมูลราคาสินค้ามีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา ได้แก่ 
หัวข้อราคาผลิตภัณฑ์ใกล้เคียงกับผลิตภัณฑ์ชนิดเดียวกัน และข้อสามารถต่อรองราคาได้ ระดับมาก 
 4. ด้านการส่งเสริมการตลาดจากการศึกษาพบว่า การบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแด็ก  ด้านการ
ส่งเสริมการตลาดมีค่าเฉลี่ย (x̄ =1.56) และการบริหารจัดการตลาดสดด้านการส่งเสริมการตลาดที่มีน้อยที่สุด  คือ          
มีประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ เพื่อดูดดึงผู้คนมาชมซื้อสินค้าจากตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก เช่น สถานีวิทยุ โทรทัศน์ 
ป้ายไวนิล (x̄ = 1.06) ส่วนปัญหาของการบริหารจัดการของตลาดสดไพรซานแดก็การส่งเสรมิการตลาด (x̄ = 4.14) อยู่ใน
ระดับมาก และหัวข้อขาดการส่งเสริมสินค้าจากชุมชนไปนำเสนอและจัดจำหน่ายในตลาดมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (x̄ = 3.08) 
นั่นแสดงว่า ตลาดสดไพรซานแด็กมีนโยบายในการส่งเสริมให้มีการผลิตสินค้าจากชุมชน รองลงมา คือ สินค้าของชุมชน
ได้รับการสนับสนุนการส่งแสริมการตลาดจากหน่วยงานราชการในตำบลอย่างสม่ำเสมอในด้านการประชาสัมพันธ์และ
กระจ่ายสินค้าจากท้องถิ่น ส่วนปัญหา คือ ตลาดสดไพรซานแด็กยังขาดประชาสมัพันธ์ผ่านสือ่ต่าง ๆ เพื่อดูดดึงผู้คนมาชม
ซื้อสินค้าในตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก เช่น ป้ายไวนิล เว็บไซต์ออนไลน์ ซึ่งจากการศึกษาของดลนัสม์ โพธิ์ฉาย (2562) 
ทำการศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคผลไม้พรีเมียม พบว่า ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแต่ละข้อ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 3ข้อ ได้แก่ มีการแสดงสินค้า/การ
ทดลองชิมสินค้า ณ จุดขาย รองลงมาคือ มีการจัดรายการพิเศษแจกของแถม และของสมนาคุณตามจุดขายต่างๆ และมี
การลดราคาในเทศกาลสำคัญ และมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 3 ข้อ ได้แก่ มีการโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ 
วิทยุ สื่อออนไลน์ รองลงมาคือ มีบริการจัดส่งสินค้า และมีการจัดทำสื่อโฆษณาในการให้ข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจน เช่น     
โบชัวร์ แผ่นพับ ตามลำดับ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ด้านสถานท่ี ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ควรมีการส่งเสริมใช้พื้นที่รอบข้าง ๆ ตลาดสดใช้เป็นประโยชน์ 
สำหรับผู้ขายอาหารสดหรือของใช้ใดๆ สามารถตั้งเป็นโต๊ะหรือซุม้วางขายสินค้าในช่วงบ่ายจนถึงตอนเย็นเพื่อให้ผู้ขายที่มี
สินค้าท่ีคงเหลือจากการทำการค้าขายในช่วงตอนเช้า หรือผู้คนในชุมชนทั่วไปท่ีอยากจะทำการค้าขายของที่ผลิตเองจาก
ชุมชน โดยเฉพาะพื้นที่หน้าตลาดสดเป็นพ้ืนท่ีติดถนนและมีผู้คนเดินทางไป-มา สามารถแวะจับจ่ายซื้อของได้สะดวก 
  2. ด้านผลิตภัณฑ์ ตลาดสดชุมชนไพรซานแด็ก ควรมีการติดต่อสื่อสารและส่งเสริมให้คำแนะนำให้คนมา 
ลงทุนขายสินค้าที่ตลาดเพิ่ม เพื่อให้มีความหลากลายประเภทของสินค้าสำหรับให้ลูกค้าได้คัดเลือก 
  3. ด้านราคา สินค้าท่ีวางขายควรจะมีป้ายปิดบอกราคาที่ชัดเจน และควรมีความรักภักดีต่อลูกค้าที่แท้จริง 
ดังที่ เข็ง กักดา เป็นผู้จัดการดูแลตลาดสดได้กล่าวว่า ปัจจุบันในเรื่องของกำหนดราคาของสินค้าคือฝ่ายผู้ขายมีอิสระใน
การกำหนดราคาสินค้า ฝ่ายผู้บริหารจัดการตลาดสดยังไม่มีนโยบายต่าง ๆ เพื่อควบคุมหรือตรวจสอบการกำหนดราคา
สินคา้ เพียงแต่ให้คำแนะนำว่าไม่ให้กำหนดราคาสูงเกินไปและเหนือกว่าตลาดสดใกล้เคียง 
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  4. ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรมีการส่งเสริมให้มีประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์และการขายในรูปแบบอื่นๆ 
เนื่องจากผู้ขายส่วนใหญ่มีระดับในการศึกษาน้อยยังขาดความรู้เกี่ยวกับการตลาด เพราะฉนั้นควรมีการช่วยจากกลุ่ม
ผู้บริหารจัดการดูแลตลาดสด และผู้ที่มีสว่นร่วมในการดูแลตลาดสด หรือการผู้ที่มีประสบการณ์เพื่อแนะนำและให้ความรู้
เพิ่มเติม 
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. ควรศึกษารูปแบบตลาด และความต้องการของผู้บริโภคที่มีต่อตลาดสดไพรซานแด็ก เพื่อร่วมสร้าง       
อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นตั้งแต่การบริหารจัดการ การออกแบบสินค้าจากเกษตรกร  
  2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาตลาดสดน่าซื้อ ด้านการบริหารจัดการสถานที่ เพื่อเป็นประโยชน์ สร้างอาชีพ 
รายได้แก่ชุมชนของตำบลไพรซาหลึก อำเภอตรัง จังหวัดตาแก้ว ราชอาณาจักรกัมพูชา 
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