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บทค�ดย�� 

 ก����ก��ค���งน��ม���ตถ�ป���งค��พ�����ก����ทธ�พ�ข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ท����งผ�ต��

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��

จ�ง���ดย��ธ���ป�นง�น��จ�ย�ช�งป��ม�ณ�ก���มต���ย��ง�ค���ข����ชก���พน�กง�น��ชก�����กจ��ง���������ม�ค�พ�ฒน�

��งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��(�พม.)��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��

จ�ง���ดย��ธ��จ��น�น�280�คน��ดยก�����มต���ย��ง�บบ�ค�ต����ค����งม��ท���ช��นก����จ�ย�ค����บบ��บถ�ม��ถ�ต�ท���ช�

�นก�����ค�����ข��ม����ด��ก�����ย���ค��มถ���ค���ฉ���ย�����บ��ยง�บนม�ต�ฐ�น����ก�����ค�����ค��มถดถ�ย�ช�ง

พ��ค�ณ�ผ�ก����จ�ย�พบ����ผ��ต�บ�บบ��บถ�ม���น��ญ��ป�น�พ��ญ�ง�ม���ย�41�ป�ข��น�ป���ด�บก����ก��ต��ง�ต�

ป��ญญ�ต��ข��น�ป���ย�����ท��ปฏ�บ�ต�ง�นน��ยก����5�ป��ม��ถ�นภ�พก��ปฏ�บ�ต�ง�น�ค��������ม�ค�����ม���ย�ด�ต��

�ด��นต���ก����10,000�บ�ทต���ด��น���ด�บค��มค�ด���นข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality) 

ม�ค���ฉ���ยม�กท����ด��ดยม���ด�บค��มค�ด���นม�ก����นก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money)ม�ค���ฉ���ยน��ย

ท����ดม���ด�บค��มค�ด���นป�นก��ง���ด�บค��มค�ด���นข�งป����ทธ�ภ�พ�ค��มท�น����ม�ค���ฉ���ยม�กท����ด�ม�ค��ม

ค�ด���น��ด�บม�ก��นขณ�ท��ค��มค��มค��ม�ค���ฉ���ยน��ยท����ด�ม���ด�บค��มค�ด���นม�ก�นก��ทด��บ��ทธ�พ�ข�ง

ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s) พบ����ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man) ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด�

��ปก�ณ��(Material) ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management) ���ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market) ��งผ�

ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�ง

มน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ย��งม�น�ยท�ง�ถ�ต�ท�� ��ด�บ�0.01����นท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ท���ม���งผ�ต��

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��

จ�ง���ดย��ธ��ค���ก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money) ���ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality) 
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 This research aimed to examine the influence of management resources upon personnel 

management efficiency of organization under Ministry of Social Development and Human Security, 

Yasothon Province. Quantitative research was conducted via questionnaire distributed to280 

samples of government officers, government employees, temporary employees, and Social 

Development and Human Security Volunteersin organizations underMinistry of Social Development 

and Human Security using quota sampling technique. Statistics used in data analysis were 

percentage, frequency, mean, standard deviation, and multiple regression. The result revealed that 

the majority of respondents were female, aged over 41, educated bachelor degree or higher, 5 

years of working or more, under volunteer condition, and earned below 10,000 Baht per month. 

Regarding level of opinion in management resources, morality had the highest mean which fell into 

high level, and money management aspect received the lowest opinion as moderate level. 

Concerning opinion toward efficiency, we found punctuality the highest opinion which accounted 

to high level and worthiness as the lowest which was classified as high level. By testing the 

influence of management resources (6M�s),�we�found�4�components�having�significant�influence�

on management efficiency at 0.01 significant level including Man, Material, Management, and 

Market, whereas Money and Morality had no significant influence on management efficiency. 

 

Keywords : Efficiency,�Management, Personnel 

 

บทน�� 
ก��บ�����ง�น��ชก���นป�จจ�บ�น��ป�นก��บ������บบบ��ณ�ก���พ��������ม��ถปฏ�บ�ต�ง�นท��ต�บ�น�งต��

ก��พ�ฒน�ป���ท����ก�����บ��ก���ก�ป��ช�ชน�ด��ย��งม�ป����ทธ�ภ�พย��งข��น�ดยก���นด���ก��บ�������ชก��

ต��งม�ก��ก���นดน�ยบ�ย��ป���ม�ย�����ผนก��ปฏ�บ�ต�ง�น�����ม��ถป���ม�นผ�ก��ปฏ�บ�ต���ชก���น�ต�����ด�บ

�ด��ย��งช�ด�จน�(ธ�นย��ฒน����ตน��ค, 2555)ต�มพ����ชบ�ญญ�ต����บ�ยบก��บ�������ชก���ผนด�น�(ฉบ�บท���5)�พ.�.�

2545�ม�ต���3/1�ก���นด���ก��พ�ฒน���บบ��ชก��ต��ง��ดค���งก�บก���ป���ยน�ป�งท�ง����ฐก�จ�ก���ม��ง�

��งคม�ค��มต��งก��ข�งป��ช�ชน���ท�นต��ก��บ�������ชก��ต�มพ����ชบ�ญญ�ต�น��ต��ง�ป�น�ป�พ���ป���ยชน�

��ง��ดข�งป��ช�ชน��ก�ดผ���ม�ทธ��ต��ภ��ก�จภ�ค��ฐ�ค��มม�ป����ทธ�ภ�พ�ค��มค��มค���น�ช�งภ��ก�จภ�ค��ฐ�ก��

���น�ยค��ม��ด�กก��ต�บ�น�งค��มต��งก��ข�งป��ช�ชน�ก��จ�ด���งบป��ม�ณ����ก��บ��จ��ต�งต��ง

บ�ค��ก��ข��ด���งต����น�ง����ปฏ�บ�ต��น��ท���(���น�กง�น��ข�ธ�ก��คณ���ฐมนต��, 2545) 

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก���ค���ค��ม��ม��ถ�นก��ปฏ�บ�ต�ง�น�ค��ม��ด�����ก��ป���ย�ด�����

ท��พย�ก�����บ�ค��ก���พ�������น��ยง�น��ชก��ด���น�นก�จก��มต��ง���ป���บค��ม������จ�ปด��ยด�����

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก�����น��ญ�จ��ก��ย�ก�บก��ปฏ�บ�ต�ง�นข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น��ชก���ม���บ�ค��ก�ม�

ผ�ก��ปฏ�บ�ต�ง�นท���ม�ค��มค��ก�บก���งท�นถ���ด����บ�ค��ก�ม�ผ�ก��ปฏ�บ�ต�ง�นต���ก���ม�ต�ฐ�นข�ง�น��ยง�น��ชก��

ก���นด����ก�����������ค�ด����กข����ชก���บ�ค��ก�ข�ง�น��ยง�น��ชก��ท��ม�ค��ม����ค��ม��ม��ถม�ปฏ�บ�ต�ง�น

�น�น��ยง�น��ชก����พ�������ก�ดป����ทธ�ภ�พต��ก��ท��ง�นข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น��ชก������ม�ผ�ก��
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ปฏ�บ�ต�ง�น��ง��ดต��ดจน��ม��ถด���น�นช���ต�ย���น�น��ยง�น��ชก���ด�น�นท����ดน��นข��น�ย��ก�บป�จจ�ยภ�ย�น���

ภ�ยน�ก��ช�น���บบก��บ�������ชก���ค��ม����ค��ม��ม��ถข�งบ�ค��ก��ค��ม������จข�งง�น��ภ�พก��ท��ง�น�

ก��ย�ม��บน�บถ���ค��ม��มพ�นธ�ก�บ�พ���น���มง�น������งท�����ค�ญท����ดค���ผ�ก��ปฏ�บ�ต�ง�นข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น

��ชก���(��ญช���จ�มค����ง��, 2560) 

ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s) ม��งค�ป��ก�บ���ค�ญท���น��ยง�นค��ค��น�งถ�ง��พ������ก��

บ�����ง�นป���บค��ม������จ�ป��ก�บด��ย�ก��บ�����บ�ค��ก��ก��บ������ง�น�ก��บ��������ด����งข�ง�ก��บ�����

จ�ดก��ท����ป�ก��บ�����ก�����บ��ก��ป��ช�ชน����ก��บ�����ค�ณธ��ม�ซ��ง�ป�นค��ม����นก��บ�����จ�ดก���ก��

ปฏ�บ�ต�ง�นข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น�����งค�ก��ท��จ���งผ��ป���ป����ทธ�ภ�พก��ด���น�นง�นข�ง�งค�ก��พ���ป���ยชน�

��ง��ดข�งป��ช�ชนค���ก��ท��ง�น����ก�����บ��ก����ธ��ณ�ต��ง���ข�ง���น��ชก���ด����พ������ป��ช�ชน�ก�ด

ค��มพ�งพ��จ�นค�ณภ�พก��บ������ต�บ�น�ง���ต�งก�บค��มต��งก��ข�งป��ช�ชน�����ป�นก��บ�������ชก��

ท����งผ�ท�งบ�กต��ป��ช�ชน�����งคม�ดย��ม�(����ช�น�ภ����ณ, 2553) 

ป�จจ�บ�น�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ด���บก��

ป��บ�ป���ยนบทภ��ก�จก��ด���น�นก���ท�����ม�ก��จ�ดท��พ����ชบ�ญญ�ต���พ����ช��นก��ปฏ�บ�ต�ง�นข�ง�น��ยง�น

��ชก���ท������น��ยง�น��ชก���ด���บผ�ก��ทบจ�กก���ป���ยน�ป�งค���งน����น���ย���ด��นจ�กก��ป��บ�ป���ยน

บทบ�ทภ��ก�จท������ก�ดผ�ก��ทบ�ด��นบ�ค��ก���พ���บ�ค��ก���ป�นผ��ข�บ�ค����นก��ด���น�นง�น�น�งค�ก�����������จ

�ก�ดป����ทธ�ภ�พ���ป����ทธ�ผ��ต�มน�ยบ�ยท��ภ�ค��ฐก���นด���จ�กก���ป���ยน�ป�งข�ง�น��ยง�น��ชก��ซ�� ง

��งผ�ต��บ�ค��ก��ท������น��ยง�น��ชก��ป���บป�ญ��ด��นบ�ค��ก��ป�น�ย��งม�ก�ซ��งม�กจ�ป���บป�ญ��ด��นก��

�ป���ยน�ป�งบ�ค��ก��บ�ค��ก�ข�ดค��ม�ช��ย�ช�ญ�ฉพ��ด��น�ก����นย��ย��งผ�����ก�ดป�ญ��ก��ข�ด�ค�น

บ�ค��ก��ก��ข�ดค��ม���ด��น�ทค�น��ย���ม����บ�ค��ก�ข�ดค��ม��บผ�ดช�บ�ข�ดค��มต���น�ก��น�น��ท��ค��ม

��บผ�ดช�บ�ค��น�ง�ต���ทธ�ป���ยชน�ม�กก����น��ท��ค��ม��บผ�ดช�บ�บ�ง���นข�ดค��ม���ย���ข�ดก����ท����งก�ย

��ง�จ�ย��งจ��งจ�ง�พ����งค�ก�����ท�����ค�ญ�ค���ก��ข�ดจ�ต��ญญ�ณข�งค��ม�ป�น�จ��ข�ง�งค�ก�����ค��ม

จง��กภ�กด�ต���งค�ก� 

ด�งน��น�จ�กท��ก����ม�ข��งต�น�ท�����ผ����ก��ม�ค��ม�น�จท��จ���ก��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�ง

บ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��พ����น��ยง�น

��ชก����ม��ถน���ป�ช��นก��ป��บป��ง��ก��ขป�ญ��ข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น�����ป�น�น�ท�ง�น�พ��มป����ทธ�ภ�พ

ข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�นต���ป 

 

��ตถ�ป���งค� 

�พ�����ก����ทธ�พ�ข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ท����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�ง

บ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ� 

 

�มต�ฐ�นก����จ�ย 

ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ด

ก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ� 
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ก��บ�น�ค�ดก����จ�ย 

ผ����จ�ย�ด�พ�ฒน�ก��บ�น�ค�ดก����จ�ยจ�กก����ก��ต��������ก��ทบท�น���ณก��มท���ก��ย�ข��ง��พ����ช�

�ป�น�น�ท�ง�นก��พ�ฒน��บบ��บถ�ม�พ����ช��ป�น�ค����งม��ก����จ�ย�ด��ด�งน�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 
ทบท�น���ณก��ม 

�น�ค�ด�ก��ย�ก�บท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s) 

  ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s)�ถ���ป�นป�จจ�ยท�����ค�ญ�นก����ง����มก��ท��ง�นข�งบ�ค��ก�

�น�งค�ก����ด���น�น�ป�ด����บ�����ป���ม�ย�ป��ก�บด��ย�ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man)�ก��บ�����

จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money)�ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�

(Management)�ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality)�ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)�(����ช������ชน�ภ�

���ณ,�2553: 46, �ง��พ�ฒน�����ป������ฐ, 2552: 45-48)�ซ��ง�งค�ก���ด��ช�ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s)�

�นก�������ง�ผน���ก��จ�ด��บบท��ช�ด�จน�ป�นก��ด���น�นก������ก��บ�นก����พ���ท��จ�บ������ตถ�ป���งค�ท��ต��ง����

�ดยค��น�งถ�งก��จ�ดท��พย�ก����ม�ป����ทธ�ภ�พ�ด�งน�� 

2. ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��(6M�s) 

����2.1��ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man) 

����2.2��ก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money) 

����2.3��ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ��(Material) 

    2.4ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management) 

����2.5��ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality) 

����2.6��ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market� 

ป����ทธ�ภ�พ 

1. ค��มค��มค�� 

2. ค��มท�น���� 

3. ค��มม�ค�ณภ�พ 

��ปท���1�ก��บ�น�ค�ดก����จ�ย 

ต���ป������ ต���ป�ต�ม 

1.��ก�ณ����นบ�คค� 

1.1  �พ� 

1.2����ย� 

1.3����ด�บก����ก�� 

1.4����ย�����ท��ปฏ�บ�ต�ง�น 

1.5���ถ�นภ�พก��ปฏ�บ�ต�ง�น 

1.6����ย�ด�ต���ด��น
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   1.�ด��นบ�ค��ก��(Man)�ค���ท��พย�ก�ท��ม�ช���ตจ�ต�จ���ธย���ยด��พ���มท��งม�ท�ก���ค��มช��น�ญ�

���ค��ม��ม��ถ�ท��จ��ข��ม�ปฏ�บ�ต�ง�นต�ม�น��ท��ท���งค�ก��ก���นด����ท��งน���บ�ค��ก�ผ��ปฏ�บ�ต�ง�น�����น��จ��ป�นผ��

ด���น�นก�จก��ต��ง����นข��นปฏ�บ�ต�ง�น��ดยบ�ค��ก�จ��ป�นผ���ช�ท��พย�ก�ท��ม��น�งค�ก����ช�น��ง�น����ด����น�กง�น�

ค��ภ�ณฑ����น�กง�น��ช�น�บ�ค��ก����บ��ก��ต��ผ����บบ��ก���บ���ก�ปฏ�บ�ต�ง�นต�ม�น��ท��ท���ด���บผ�ดช�บ��ป�นต�น� 

   2.�ด��นงบป��ม�ณ�(Money)�ค����ป�นป�จจ�ยท�����ค�ญ�นก���น�บ�น�นก�จก��มต��ง���ข�ง�งค�ก��

�นด���น�นก�จก��มต��ง����ง�น����ท��พย���นท��ม�ค���ป�น�ง�นข�ง��บบ�ซ��งน�บ�ป�น����จท�����ค�ญ�ย��ง�น��งข�ง��บบ��ช�น�

�ง�น��ด�น�น��ง�นทด��ง��ชก����ง�น�ด��ง�น�ม�น���ยน��ง�นค���ช���ย��ป�นต�น� 

   3.�ด��น���ด����งข�ง�(Materials)�ค���ก��บ��������จ�ดก��ก�จก��มต��ง���ภ�ย�ต�ก��บ�����ง�น

ข�ง�งค�ก��ขน�ด���ก����ขน�ด��ญ�จ���ม��ถด���น�นง�น�ด��ย��งม�ป����ทธ�ภ�พบ����ต�ม��ตถ�ป���งค�ท��ก���นด

���น��น�ย��มข��น�ย��ก�บค��มพ��พ�ยง�ค�บค��น�ค�ณภ�พข�ง���ด����งข�งท��ม��ย�����ก��บ�����จ�ดก�����ด����งข�งท��

��ม��ถน���ป�ช�ง�น�ด��ย��งม�ค�ณค������ก�ดป���ยชน���ง��ดจ�ง�ป�น�น�ท�ง�ย��ง�น��ง�นก��บ�����จ�ดก���งค�ก���

���ม�ค��มก����น��������น�ยค��ม��ด�ก�นก��ด���น�นก�จก��มต��ง��ข�ง�งค�ก�� 

   4.�ด��นก��จ�ดก��ท����ป�(Management)��ม�ยถ�ง��น��ท��ต��ง���ท��ก���นดท��ท�ง�นก���ช�

ป���ยชน�จ�กท��พย�ก�ท��ง���ย�ย��งม�ป����ทธ�ภ�พ���ป����ทธ�ผ���พ������บ�����ป���ม�ยข�ง�งค�ก���ค���ก���ช�

ท��พย�ก��ย��ง�ฉ��ย�ฉ��ด����ค��มค������ก��ต�ด��น�จ�ย��งถ�กต��ง�ซ��งม�ก��ปฏ�บ�ต�ก���ด�������จต�ม�ผนท��ก���นด

����ด�งน��น�ผ�������จข�งก��จ�ดก��ต��งม�ท��งป����ทธ�ภ�พ���ป����ทธ�ผ�ค�บค��ก�น�ป 

   5.�ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)��ม�ยถ�ง�ก��ปฏ�บ�ต�ซ��งผ�����บ��ก���ดยท����ปต��งย�ดถ��

ปฏ�บ�ต���พ���ก�����บ��ก��ด��ย���กค��ม��ดค���งก�บค��มต��งก��ข�งบ�ค��ก�����กค��ม�ม�����ม�����กค��ม

��ม�ภ�ค�ก��บ��ก������กค��มป���ย�ด�������กค��ม��ด�ก�ป�นก��ช��ย���������ก��ด���น�นก���พ���ป���ยชน�

ต��ป��ช�ชน���ผ�����น� �ช�น����น�ยค��ม��ด�ก���ผ����บบ��ก��ด��นก��บ��ก��� ��น�ง�น�ง�ค������ข��บ�ญช�

ผ����บบ��ก���ก�����บ��ก��ด��นท��พ�กช���ค����ก����งผ����บบ��ก��ก��บภ�ม�����น���ดย�ม�ม�ค���ช�จ��ย����ก��ต�ดต��

ป����นง�น�พ������ค��มช��ย�����ต��ผ����บบ��ก����ป�นต�น 

   6.�ด��นค�ณธ��ม/จ��ยธ��ม�(Morality)��ม�ยถ�ง�ก��ท���งค�ก����น��ยง�นภ�ค��ฐ���ม�ปถ�ง

บ�ค��ก�ผ��ปฏ�บ�ต�ง�น����บ�ค��ก��จ���น��ท��ผ�����บ��ก��ป��ช�ชน��ม������ด����ป��ยบป��ช�ชน�ค��น�งถ�งกฎ���บ�ยบ

���ค��มถ�กต��ง�ป�น���ค�ญ� 

 

�น�ค�ด�ก��ย�ก�บป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก�� 

 ค��มค��มค�� �ม�ยถ�ง�ก��ด���น�นง�นข�งภ�ค��ฐ�พ�������ด�ผ�ผ��ต�ผ���พธ�ต�ม��ตถ�ป���งค�ท��ก���นด�ย��ง

ม�ป����ทธ�ภ�พ����ม�ป���ยชน�ท���มด��ก�บท��พย�ก�ท���ช��ท��งน���ผ���พธ�ท���ก�ดข��น��จ�ป�น�ด�ท��งผ�������จท��พ�งป���งค��

���ผ�ก��ทบ�นท�ง�บท���ก�ดข��นก�บป��ช�ชน�����งคม�ท��งท����ม��ถค��น�ณ�ป�นต���ง�น�ด������ม��ด��(��พ����น�

น��น,2559) 

 ค��มท�น���� �ม�ยถ�ง�ผ�ก��ปฏ�บ�ต�ง�นท���ก�ดค��มพ�งพ��จ����ป���ยชน��ก���งคม�ต�ป����ทธ�ภ�พ�น

�ง��ชก��จ�ต��งพ�จ��ณ�ถ�งค�ณค��ท�ง��งคม�จ�ง�ม�จ���ป�นต��งป���ย�ด����ม�ก�������ก�ณ�ก��บ�����ท��ม�

ป����ทธ�ภ�พ�ค���ก��บ�����ป���ม�ย�ต�ก��บ�����ง�นท��ม�ป����ทธ�ภ�พ��ดยก���ช�ท��พย�ก���ย��งป���ย�ด��ก�ด
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ค��ม��ด�����ง�น����จท�น�����ถ�กต��ง�(��ญช����จ�มค����ง�������ธน�ช�ย���ข�ณ�ช: 2561,����งถ�ง�น���ท�ย������ญ�ต,�

2525) 

 ค��มม�ค�ณภ�พ �ม�ยถ�ง�ก��บ�����ง�นท��ป��ก�บด��ย�น�ยบ�ย���ตถ�ป���งค��ก�����ผนง�น���บบ

ก��บ�����จ�ดก�����บบก��ต��จ��บ����ก��ป���ม�นผ�����ก��ป��บป��ง�ย��งต���น���ง�พ���ต�บ�น�งค��ม

ต��งก��ข�ง��กค���ข�งพน�กง�น���ข�ง��งคม�(ด�ง�ด��น�บ�ญป������ฐ,�2555) 

 

ป��ช�ก����ก���มต���ย��ง 

 ก���มต���ย��ง�ค���ข����ชก���พน�กง�น��ชก�����กจ��ง���������ม�ค�พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�ง

มน��ย�จ�ง���ดย��ธ��(�พม.)��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��

จ��น�น�846�คน�ผ����ก��ท��ก�����มต���ย��ง�พ�����ขน�ดข�งก���มต���ย��ง�ดย�ช���ต�ข�ง��(Taro Yamane, 1973)�

ด�งน�� 

 

    n =  
�

����
2 

 

�ม��� n =  จ��น�นก���มต���ย��ง 

  N =  ข����ชก���พน�กง�น��ชก�����กจ��ง���������ม�ค�พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย�

จ�ง���ดย��ธ��(�พม.)��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��จ��น�น�

846�คน� 

  E =  ค��ค��มค��ด�ค����น������งค���ฉ���ยข�งต���ย��ง���ค���ฉ���ยข�งป��ช�ก��ท��ก�บ�0.05��ทน

ค���ด��ด�งน�� 

       n = 
���

��������.���
2 

        = 280  คน 

 

�ค����งม��ท���ช��นก����จ�ย 

 �ค����งม��ท���ช��นก����จ�ย�ค����บบ��บถ�มท��ผ��นก��ต��จ��บค��ม�ท��ยงต�ง�ช�ง�น�����จ�กผ���ช��ย�ช�ญ�3�

ท��น��พ�������บบ��บถ�มม�ค��ม�มบ��ณ�����จ�งน���ป��ค��ค��ม�ช���ม��นข�ง�บบ��บถ�ม�ดย�บ�ง��ก�ป�น�3����น�

ด�งน�����นท���1���ก�ณ����นบ�คค�ข�งผ��ต�บ�บบ��บถ�ม����นท���2�ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s)����

���นท���3�ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��ดย�จก�บบ��บถ�มก�บก���มต���ย��งข��นต����30�ช�ด����น���ป

���ค������พ�����ค��ค��ม�ท��ย�ต�งข�ง�บบ��บถ�ม�จ�กผ��ท�งค�ณ��ฒ�จ��น�น�3�ท��น��ด�ค��� IOC �ท��ก�บ�0.60����

�ช���ธ���ค����มป����ทธ�����ฟ���(Cronbacn�s Alpha Coefficient)�พ�����ค��ค��ม�ช���ม��น�(Reliability)��ดย�ด�ค��

�ท��ก�บ�0.81�จ�งถ������บบ��บถ�มม�ค��ม�ช���ถ���ด������ม��ถน���ป�ช�ก�บก���มต���ย��งจ��ง�จ��น�น�280�ช�ด�

(ก��ย����น�ชย�บ�ญช�,�2555) 

 ��ก�ณ�ค��ถ�มข�ง���นท���2�����3��ป�นก������กต�บต�ม��ด�บค��ม���ค�ญท��ม�ก��บ�����จ�ดก��ข�ง

บ�ค��ก��น�น��ยง�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย�ช���ด�บก����ด

ข��ม���บ�ง�ป�น�5���ด�บ�ซ��งม�ก��ก���นด��ด�บ�(ธ�น�นท�������ป�จ���, 2552)�ด�งน�� 



7 

��������จ�ย��ทย�ก��จ�ดก���ป�ท���3�ฉบ�บท���2�ก�กฎ�คม���ธ�น��คม�2562 

��ด�บค��มค�ด���น�5��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���นม�กท����ด 

��ด�บค��มค�ด���น�4��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���นม�ก 

��ด�บค��มค�ด���น�3��ม�ยถ�ง����ด�บค��นนค��มค�ด���นป�นก��ง 

��ด�บค��มค�ด���น�2��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���นน��ย 

��ด�บค��มค�ด���น�1��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���นน��ยท����ด 

 ก���ป�ผ�ข�ง�บบ��บถ�ม���นท���2�������นท���3���ก�ณ��บบ��บถ�มท���ช��นก����ดข��ม��ป���ภท

��ต��ภ�คช��น��ป�นก����ด�บบม�ต�ฐ�น���นป��ม�ณค��ข�ง���ค���ท���ดยก����มค��นนท���ด�จ�กค��ต�บท�กข��ข�ง

�ต���ค��ถ�ม�น��ม���ค���ฉ���ย�������น�บ��ยง�บนม�ต�ฐ�น��พ����ธ�บ�ยก��จ�ด���ด�บค��ม���ค�ญข�งก����ก��ก��

บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��ข�ง�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย�จ�ง���ด

ย��ธ��ข�งก���มต���ย��ง��ดย�ช��กณฑ�ก���ป�ค��ม�ม�ยข�งค��นน�ฉ���ย�น�บบ��บถ�ม(บ�ญชม��������ด , 

2554)�ด�งน�� 

  ค���ฉ���ย�4.51���5.00��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���น�ย���น��ด�บม�กท����ด 

ค���ฉ���ย�3.51���4.50��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���น�ย���น��ด�บม�ก 

ค���ฉ���ย�2.51���3.50��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���น�ย���น��ด�บป�นก��ง 

ค���ฉ���ย�1.51���2.50��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���น�ย���น��ด�บน��ย 

ค���ฉ���ย�1.00���1.50��ม�ยถ�ง����ด�บค��มค�ด���น�ย���น��ด�บน��ยท����ด 

 

�ถ�ต����ก�����ค�����ข��ม�� 

 ก�����ค�����ข��ม���นก����จ�ย�ช��ป��ก�ม������จ��ปท�ง�ถ�ต���พ������ค�����ข��ม���ค��มถ������ย���ค��

�บ��ยง�บนม�ต�ฐ�น����ก�����ค�����ก��ถดถ�ย�(Regression Analysis) 

 

ผ�ก����จ�ย 

 ผ�ง�น��จ�ย�ด�งต���งท���1 

 

ต���งท���1 ก�����ค�����ข��ม����ก�ณ����นบ�คค�ท��ม�จ��น�นม�กท����ด 

 

��ก�ณ����นบ�คค� ��ก�ณ�ม�กท����ด จ��น�น�(คน) ���ย�� 

�พ� �ญ�ง 150 53.6 

��ย� 41 ป�ข��น�ป 108 38.6 

��ด�บก����ก�� ต��ง�ต�ป��ญญ�ต��ข��น�ป 105 37.5 

��ย�����ท��ปฏ�บ�ต�ง�น น��ยก����5 ป� 120 42.9 

�ถ�นภ�พก��ปฏ�บ�ต�ง�น �����ม�ค� 204 72.9 

��ย�ด�ต���ด��น ต���ก����10,000 บ�ท 196 70.0 
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 จ�กต���งท�� �1 พบ������ก�ณ����นบ�คค�ท��ม�ผ��ต�บ�บบ��บถ�มม�กท����ด�จ�กจ��น�น�280 คน�

ป��ก�บด��ย��พ��ญ�ง�จ��น�น�150 คน�ค�ด�ป�น���ย���53.6 ม���ย�41 ป�ข��น�ป�จ��น�น��108 คน�ค�ด�ป�น���ย���

38.6�ม���ด�บก����ก��ต��ง�ต�ป��ญญ�ต��ข��น�ป�จ��น�น�105 คน�ค�ด�ป�น���ย���37.5�ม���ย�����ท��ปฏ�บ�ต�ง�น�น��ย

ก����5 ป��จ��น�น�120 คน�ค�ด�ป�น���ย���42.9��ถ�นภ�พก��ปฏ�บ�ต�ง�น�ค��������ม�ค��จ��น�น�204 คน�ค�ด�ป�น

���ย���72.9����ม���ย�ด�ต���ด��นต���ก����10,000 บ�ทต���ด��น�จ��น�น�196 คน�ค�ด�ป�น���ย���70.0 

 

ต���งท���2 ผ�ก�����ค�����ข��ม���ก��ย�ก�บ��ด�บค��มค�ด���นข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s) 

 

ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��(6M�s) Mean SD ��ด�บค��ม���ค�ญ 

1. ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man) 3.92 0.55 ม�ก 

2. ก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money) 3.12 1.02 ป�นก��ง 

3. ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ��(Material) 3.81 0.81 ม�ก 

4. ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management) 4.13 0.54 ม�ก 

5. ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality) 4.36 0.57 ม�ก 

6. ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market) 4.11 0.56 ม�ก 

��ม 3.91 0.46 ม�ก 

 

 จ�กต���งท���2 พบ����ผ��ต�บ�บบ��บถ�มม�ค��มค�ด���นต��ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���(6M�s)��น

ด��นต��ง����ดย��ม�ย���น��ด�บม�ก�ม�ค���ฉ���ย�ท��ก�บ�3.91 �ม���พ�จ��ณ���ป�น��ยด��นพบ���ผ��ต�บ�บบ��บถ�ม���

ค��ม���ค�ญ�น��ด�บม�ก�ค���ด��นก��บ�����จ�ดก���ด��นค�ณธ��ม�(Morality)ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�

(Management)ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man)���ก��บ�����จ�ดก��

ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)�ม�ค���ฉ���ย�ท��ก�บ�4.36, 4.13, 4.11, 3.92 ����3.81 ���นผ��ต�บ�บบ��บถ�ม���

ค��ม���ค�ญ�น��ด�บป�นก��ง�ค���ก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money)ม�ค���ฉ���ย�ท��ก�บ�3.12 ต�ม���ด�บ 

 

ต���งท���3 ผ�ก�����ค�����ข��ม���ก��ย�ก�บ��ด�บค��มค�ด���นข�งป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก���ข�งบ�ค��ก�

�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ� 

 

ป����ทธ�ภ�พ Mean SD ��ด�บค��ม���ค�ญ 

1. ค��มค��มค�� 3.69 0.70 ม�ก 

2. ค��มท�น���� 4.32 0.46 ม�ก 

3. ค��มม�ค�ณภ�พ 4.05 0.60 ม�ก 

��ม 4.02 0.46 ม�ก 

 

 จ�กต���งท���3 ผ��ต�บ�บบ��บถ�ม���ค��ม���ค�ญก�บป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก�

�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย��ม�ย���น��ด�บม�กม�
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ค���ฉ���ย�ท��ก�บ�4.02�ม���พ�จ��ณ��ป�น��ยข���พบ����ผ��ต�บ�บบ��บถ�ม����ค��ม���ค�ญม�กค���ค��มท�น���� , 

ค��มม�ค�ณภ�พ����ค��มค��มค���ม�ค���ฉ���ย�ท��ก�บ�4.32, 4.05 ����3.69ต�ม���ด�บ 

 ผ�ก��ทด��บ�มมต�ฐ�นท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก����งผ�ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�ง

บ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��ด�งต���งท���4� 

 

ต���งท���4 ผ�ก�����ค�����ถดถ�ยพ��ค�ณข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ท����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����

จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ� 

 

ท��พย�ก�ท�งก��บ�����

จ�ดก�� 

b SE b Beta t Sig. Tolerance VIF 

ค��คงท�� 0.83 0.20  4.22 0.00**   

ก � � บ �� � � � จ� ด ก � � ด� � น

บ�ค��ก��(Man) 
0.17 0.04 0.20 3.84 0.00** 0.50 2.00 

ก � � บ �� � � � จ� ด ก � � ด� � น

งบป��ม�ณ�(Money) 
0.01 0.02 0.03 0.50 0.62 0.45 2.23 

ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด�

��ปก�ณ��(Material) 
0.17 0.03 0.30 5.27 0.00** 0.42 2.40 

ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�น

ท����ป�(Management) 
0.15 0.04 0.17 3.35 0.00** 0.51 1.95 

ก � � บ �� � � � จ� ด ก � � ด� � น

ค�ณธ��ม�(Morality) 
0.05 0.03 0.06 1.58 0.12 0.92 1.80 

ก�� ��� บ�� ก � �ป��ช�ชน�

(Market) 
0.34 0.04 0.29 6.33 0.00** 0.66 1.52 

R� = 0.79, Adjusted R�  = 0.61 SEE = 0.29, F = 74.43, Sig = 0.00** 

** ม�น�ย���ค�ญท�ง�ถ�ต�ท����ด�บ�0.01 

 

 จ�กต���งท���4.34 ก��ทด��บค��ม��มพ�นธ�������งต���ป������ท���ก��ย�ก�บท��พย�ก�ท�งก��บ�����

จ�ดก��ท����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���

ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��ม�ค���F = 74.43, Sig. = 0.00 ซ��งม�ค��น��ยก����0.01 ��ดง����ค��ม�ป�ป��น

ข�งข��ม��ท��ง��งก���ม�ม�ค��ม�ป�ป��น�ท��ก�น��ดยค��ค��ม�ป�ป��นข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��น��น�จ�ม�

ค���Adjusted R�ซ��งม�ค���ท��ก�บ�0.61 ��ดง����ค��ม�ป�ป��นข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก����งผ�ต��

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��

จ�ง���ดย��ธ��ม�ค���ท��ก�บ���ย���61�น��น�ม�ยค��ม����ต���ป�ท���ช��นก����ก��ค���งน����ม��ถน���ป�ช��นก��พย�

ก�ณ�ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ด
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ก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ด����ย���61 ���น��ก���ย���39 �ก�ดจ�ก

��ทธ�พ�ต���ป����น� 

 ค����มป����ทธ��ถดถ�ยม�ต�ฐ�น�(Beta) ข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��

บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม����ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��

�ด�ด�ท����ดค���ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)�ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)�ก��บ�����จ�ดก��

ด��นบ�ค��ก��(Man)����ก��บ�����จ�ดก��ง�นท����ป�(Management)�ม�ค���ท��ก�บ�0.30, 0.29, 0.20, ���0.17 

ต�ม���ด�บ�ม�ค���Sig.�ท��ก�บ�0.00 �ท��ก�นท�กด��น 

 �น���นข�งค����มป����ทธ��ถดถ�ย�ช�งพ��ค�ณ���ม��ถน��ม��ช��ธ�บ�ยท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก����งผ�

ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�ง

มน��ย��จ�ง���ดย��ธ��ซ��งผ�จ�กก�����ค�����ข��ม���ด�งน�� 

 ค����มป����ทธ��ถดถ�ย�ช�งพ��ค�ณข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)ม�ค��

�ท��ก�บ�0.30 �ม�ยถ�ง�ถ��ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ�ม�ค���พ��มข��น�น��ง�น��ย�จ�ท�����

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ม�ป����ทธ�ภ�พ�พ��มข��น�0.30 �น��ย��ต���กท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด�

��ปก�ณ�ม�ค���ด�ง�1 �น��ย�จ�ท�����ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ม�ค���ด�ง�0.30 �น��ย� 

 ค����มป����ทธ��ถดถ�ย�ช�งพ��ค�ณข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���ด��นก�����บ��ก��ป��ช�ชน�

(Market)��ม�ค���ท��ก�บ�0.29 �ม�ยถ�ง�ถ��ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��นก�����บ��ก��ป��ช�ชน�ม�ค���พ��มข��น

�น��ง�น��ย�จ�ท�����ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ม�ป����ทธ�ภ�พ�พ��มข��น� 0.29 �น��ย��ต���กท��พย�ก�ท�งก��

บ�����จ�ดก��ด��นก�����บ��ก��ป��ช�ชน�ม�ค���ด�ง�1 �น��ย�จ�ท�����ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก���ม�ค���ด�ง�

0.29 �น��ย 

 ค����มป����ทธ��ถดถ�ย�ช�งพ��ค�ณข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���ด��นบ�ค��ก��(Man)�ม�ค���ท��ก�บ�

0.20 �ม�ยถ�ง�ถ��ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��ม�ค���พ��มข��น�น��ง�น��ยจ�ท�����ป����ทธ�ภ�พก��

บ�����จ�ดก��ม�ป����ทธ�ภ�พ�พ��มข��น�0.20 �น��ย��ต���กท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��นบ���ก�ม�ค���ด�ง�1 

�น��ย�จ�ท�����ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ม�ค���ด�ง�0.20 �น��ย 

 ค����มป����ทธ��ถดถ�ย�ช�งพ��ค�ณข�งท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management)ม�ค��

�ท��ก�บ�0.17 �ม�ยถ�ง�ถ��ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ปม�ค���พ��มข��น�น��ง�น��ย�จ�ท�����

ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก���ม�ป����ทธ�ภ�พ�พ��มข��น�0.17 �น��ย��ต���กท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ด��น

ง�นท����ปม�ค���ด�ง�1 �น��ย�จ�ท�����ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก���ม�ค���ด�ง�0.17 �น��ย 

 

�ภ�ป��ยผ�ก����จ�ย 

 จ�กก����ก��ง�น��จ�ย�ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��

พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ��พบ���� 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man)���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น

��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย��ดค���งก�บง�น��จ�ยข�ง(�มพ��

ม�ค�น, 2556)���ก��ค��ม��มพ�นธ�������งท��พย�ก�ท�งก��จ�ดก���7M�s ก�บก��ด���น�นง�นข�ง�งค�ก��บ�����

���นต��บ�����ภ��ม��งม�����ค�ม�พบ����ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก����ม��ถปฏ�บ�ต�ง�นบ�����ป���ม�ยท����ง
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����ปฏ�บ�ต�ตนต�มกฎ���บ�ยบข��บ�งค�บ�ก��ปฏ�บ�ต�ง�นม�ก��ต�ดต�ม���ป���ม�นผ�ก��ท��ง�น�ย����ม������(���ม�ย�

ช���มท�ง, 2554)���ก�������ง�ป�จจ�ยท����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ง�น��ธ��ณ��ขข�ง�ท�บ��ต��บ�

ป�����ด�นช�ย�����ภ��ม��ง�จ�ง���ด�ช�ยง��ย�ต�มท��น�ข�งผ��บ������พบ�����ท�บ��ม�น�ยบ�ย�นก��พ�ฒน�บ�ค��ก�

���ม�ค��ม���ค��ม��ม��ถ�นก��ท��ง�นด��น��ธ��ณ���ข���กท��งม�น�ยบ�ย�นก�������บ�ค��ก�ท��ม�ป���บก��ณ�

�ดยต�ง�����จบก����ก��ด��น��ธ��ณ��ข�จ�ก�น��ยง�นภ�ยน�ก�พ������ �ด�บ�ค��ก�ท��ม�ค�ณภ�พ����ม�จ��น�น

�พ�ยงพ�ต��ป��ม�ณง�น� 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money)��ม���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก�

�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย���จ�ง���ดย��ธ���ดย��ดค���งก�บง�น��จ�ย

ข�ง�(��พ��ณ��ย�ม�ด�, 2558)���ก�������ง�ท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ก�บป����ทธ�ผ�ข�งง�นพย�บ���น

��งพย�บ��ช�มชน�จ�ง���ดช�บ����พบ����ม�ก��จ�ด���งบป��ม�ณก���ง�น���ง�ผน�����ค�งก���นก��จ��ย�ง�น�ก��

บ�ญช����ก��ค�บค�มด���ก���ช�จ��ย�ง�น�ดย��บค�บ�����ดก�ม�����(���ม�ย�ช���มท�ง,�2554)���ก�������ง�ป�จจ�ย

ท����งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ง�น��ธ��ณ��ขข�ง�ท�บ��ต��บ�ป�����ด�นช�ย�����ภ��ม��ง�จ�ง���ด

�ช�ยง��ย�ต�มท��น�ข�งผ��บ������พบ����ด��นงบป��ม�ณ��ม���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ง�น

��ธ��ณ��ขข�ง�ท�บ��ต��บ�ป�����ด�นช�ย�����ภ��ม��ง�จ�ง���ด�ช�ยง��ย��น���งจ�กป�ญ��ก��บ�����จ�ดก��ด��น

ง�น��ธ��ณ��ขด��นงบป��ม�ณ�พบป�ญ���ท�บ��ข�ด�ค�นงบป��ม�ณ�นก�� 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก�

�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย��ดค���งก�บง�น��จ�ยข�ง�

(ขน��ฐ���จ�ม��, 2554)���ก�������ง�ก��บ�����จ�ดก��ด��นก�����บ��ก��ข�ง���น�ก��ทยบ��ก��ท��ต�บ�น�งค��ม

ต��งก��ข�งน�ก��ก��ม����ทย���ย��บ���ชธ�น��พบ����ก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ�ม�������บก�����บ��ก��

�ย��ง�พ�ยงพ����มท��ง�ด�จ�ดท���ผนก��จ�ด�����ด���ปก�ณ�ท��ท�น�ม�ย����(��ด�จ�ท�ง�จ��ญ�, 2553)���ก�������ง�

�งค�ป��ก�บท�งก��บ�����ท��ม�ผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��ปฏ�บ�ต�ง�นข�งบ�ค��ก��ท�บ��ต��บ������ภ�กม����ย�

จ�ง���ดก����นธ���พบ����บ�ค��ก�ม�ค��ม����ค��ม��ม��ถ�นก���ช����ด���ปก�ณ�ต��ง����ย��งม�ป����ทธ�ภ�พ����ด�

��ปก�ณ�ม�ค��มท�น�ม�ย�����ต��ก��ปฏ�บ�ต�ง�น����ด���ปก�ณ�ม�ค�ณภ�พด���ม���มต��ก��ปฏ�บ�ต�ง�น����ด���ปก�ณ�ม�

ค��ม�พ�ยงพ�ต��ก��ปฏ�บ�ต�ง�น����ก��ปฏ�บ�ต�ง�นม�ค��ม��ท��ช��ย���ท��ง�น�ด���ด�ก�����ด���� 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management)���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก�

�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย��ดค���งก�บง�น��จ�ยข�ง�

(พ�ช���ค��ม��ง, 2558)���ก�������ง�ก��จ�ดก���6M�s ท��ม���ทธ�พ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��ด���น�นง�นข�ง�งค�ก��บ�����

���นต��บ��น�ขต����ภ�พย�คภ�ม�พ���ย�จ�ง���ดม�����ค�ม�พบ����ม��จ���น��ท��ค�ย���น�ยค��ม��ด�ก������บผ��ท��ม�

ต�ดต����ชก�����ม�ก���ต�งต��ง�จ���น��ท��ป����นง�น�ต�ดต�ม���ป���ม�นผ�ก��ท��ง�น�����(�ก��ท��น�คพง�� , 

2554)���ก�������ง�ก��พ�ฒน�ก��บ�����จ�ดก��ท���น�บ�น�น����ด�ก��ผ��ต��งข�งข�ง����นจ��บ�งข��ง�พบ����ผ��บ�����

ข�ง����งจ��ก��งบ�งข��ง��ด�จ�ด�����ด���ปก�ณ�ท��ท�น�ม�ยม��ช��นก���น�บ�น�น����ด�ก��ข�งผ��ต��งข�งม�ก�พ�ยงพ�

ต��ก����บ��������งข��ม��ข������ 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality)��ม���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก�

�น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย��ดค���งก�บง�น��จ�ยข�ง�

(น�ตย���ม�ภ�ม�, 2554)���ก�������งก��พ�ฒน�ก��บ�����จ�ดก��ด��นท��พย�ก�มน��ย��ข�ง�งค�ก��บ��������นต��บ�
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�ท�น��ย�จ�ง���ดนนทบ����พบ����ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��มข�ง�งค�ก��บ��������นต��บ��ท�น��ย�น�����

���กธ��ม�ค��มซ�����ตย���จ��ต����ก��ปฏ�บ�ต�ง�น�พ������น��ม�ม��ช��นก��บ�����จ�ดก�����มถ�งก��ป��กฝ�ง���

บ�ค��ก�ม�จ�ต���น�กด��นท��พย�ก�มน��ย�ท��ด�ง�น�พ������น��มซ��ง�นท�งต�งก�นข��ม�ม���ดค���งก�บง�น��จ�ยข�ง�(มน���

ม���งค�,�2559)���ก�������ง��งค�ป��ก�บก��จ�ดก���งค�ก��บ��������นต��บ���น�ขต����ภ�จต��พ�กต�พ�ม�น�

จ�ง���ด���ย���ด�ดยพบ����ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม���งผ�ต���งค�ป��ก�บก��จ�ดก���งค�ก��บ��������น

ต��บ���น�ขต����ภ�จต��พ�กต�พ�ม�น�จ�ง���ด���ย���ด��ย���น��ด�บป�นก��ง��น���งจ�กก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�

บ�ค��ก��น�ขต����ภ�จต��พ�กต�พ�ม�น�จ�ง���ด���ย���ด�ม�ก��น��������กธ��ม��ช�น�ค��มซ�����ตย���จ��ตม��ช��นก��

ปฏ�บ�ต��น��ท���ก����งต��บ�ค��ก��ด���ม���มก�บต����น�ง 

 ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)���งผ�ต��ป����ทธ�ภ�พก��บ�����จ�ดก��ข�งบ�ค��ก��น��ยง�น�น

��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ���ดย��ดค���งก�บง�น��จ�ยข�ง�(น�ตย���ม�

ภ�ม�, 2554)���ก�������ง�ก��พ�ฒน�ก��บ�����จ�ดก��ด��นท��พย�ก�มน��ย��ข�ง�งค�ก��บ��������นต��บ��ท�น��ย�

จ�ง���ดนนทบ����พบ����ม�ก���ป�ด��ก�����ป��ช�ชน�ด���ดงค��มค�ด���น�ก��ย�ก�บก��บ�����จ�ดก��ด��นท��พย�ก�

มน��ย�ท����ดค���งก�บค��มต��งก��ข�งป��ช�ชน�����(�น�ง�ม���ยข��ญ , 2554)���ก�������ง�ก��บ�����จ�ดก��

ด��นก��ม����น���ม������งต��บ�����ม��บ��นก�บ�งค�ก��บ��������นต��บ��พ����ก��ขป�ญ��ย���พต�ดข�ง����ภ�

�ก�งค����จ�ง���ดช�ยภ�ม��พบ�����ป�ด��ก�����ป��ช�ชน��ดงค��มค�ด���น� �ช�น�ก��จ�ด���ม�ก���ง��บค��มค�ด���น�

��มท��ง�ด�จ�ด���ม�ก��ป���ม�นผ�ค��มต��งก��ข�งป��ช�ชน�ย��งน��ยป����1-�2�ค���ง 

 

ข����น��น��นก��น���ป�ช� 

 จ�กก����ก���นค���งน���ผ����จ�ยม�ข����น��น�ต��บ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���

ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ����ม��ถน��ผ�ก����ก���ป�ช��นก��พ�ฒน�����ป��บป��ง�ด��ด�งน��� 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man)�ค��ม�ก��ค�ด����กบ�ค��ก�ท��ม�ค��ม���ค��ม��ม��ถท��ต�งต�ม

ต����น�งง�น��บ�ม�ค����ง����ม���บ�ค��ก��ข����บก���บ�ม�พ���พ�ฒน�ค��ม���ค��ม��ม��ถ�นก��ปฏ�บ�ต�ง�น�น�น��ท���

ต��ดจนผ��บ�����ค���ป�ด��ก�����บ�ค��ก���ด�ม�ก����ดง��กถ�งค��มค�ด���นถ�งป�ญ��/��ป���ค�นก��ท��ง�น��พ���

�ป�นก���ดป�ญ��������งบ�ค��ก����นจ��ป�นก����ง����ม����ป�นก���ดป�ญ���นก��ปฏ�บ�ต�ง�น����บ�ค��ก�ม�ค��ม

พ���ม�นก��ปฏ�บ�ต�ง�น���ป��บป��งตน��งต�มข����น��น�ข�งผ��บ������ด� 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money)�ค��ป��บป��งก��จ�ด����ด�ก���พ����ป�นก���พ��มค��ม��ข�น

ก��ท��ง�น���ก�บบ�ค��ก���ช�น�ก��จ�ดต��งก�งท�น�พ����ง�นก��ย�ม�น��ต��ด�ก�บ��ยท��ต���ก����ถ�บ�นก���ง�น���น��ป�นต�น�

��มท��งค��ม�ก��จ�ด���งบป��ม�ณ�พ����ช��นก��พ�ฒน�ค��ม����ค��ม��ม��ถข�งบ�ค��ก�����ก��จ�ด�������ด�ก��

���น���ท���ม��ช�ต���ง�น��ช�น������ท�ม�นก��ปฏ�บ�ต�ง�น��ป�นต�น 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นก��บ�����จ�ดก��ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)��น��ยง�นค�����ค��ม���ค�ญ�นก��

จ�ดท��บ�ญช�ค�บค�มก���ช�ง�น���ด���ปก�ณ�ท��น��ม��ช��นก��ปฏ�บ�ต�ง�นท�กค���ง��ช�น�ก��จ�ดท���ถ�ต�ก���ช�ก��ด������

ป�กก���ป�นต�น���มท��ง��ง����ม���ม�ก��จ�ดท��ค��ม��/��ก����������บก���ช����ด���ปก�ณ�ต��ง��ท���ย���น�น��ยง�น�

จ�ด������ด���ปก�ณ��นก��ปฏ�บ�ต�ง�น���ก�บบ�ค��ก��น�น��ยง�น�ย��ง�พ�ยงพ�ต��ก��ปฏ�บ�ต�ง�น���พ���ม�ช�ง�น�ย��

��ม� 
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 ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management)�ค����ง����ม�น��ยง�น���ม��ถ�นท���พ�����������น�ย�นก��

จ�ด�ก�บ��ก���ท��ง��ยต��ก��ค�น������ก�บ�ค��ก��จ�ด���ท��น��ง����บ��ย�ก���นก��ท��ง�นท����ม��ถปฏ�บ�ต�ง�น�ด�

��ด�ก���ม�ค��ม��ข��ป�ด��ก�����บ�ค��ก��ด�ม�ก����ดง��กถ�งค��มค�ด����ง���ค����ธ�ก��ท��ง�น��ม��������ก��

��บฟ�งป�ญ��จ�กก��ท��ง�นข�งบ�ค��ก���พ���ก���นด��ธ�ก��ด���น�นง�น��ป���ม�ย������ง�ผนก��ด���น�นง�น�ด�

ต���ป 

 ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�(Morality)�ค��พ�ฒน����ป��บป��ง�ก��ย�ก�บก����ง����ม���บ�ค��ก���ด�ม�

ก���ข�����มก�จก��ม��นทน�ก��������งฝ��ย�����ก�จก��ม������ง�น��ยง�นภ�ค��ค���ข��ย�ค���ณ�งค��������ง

จ�ต���น�ก���บ�ค��ก��ม��ช�ต����น�ง�������น�จ�น��ท�����ง��ผ�ป���ยชน����นตน�������พ�กพ��ง����น�����

���กก��บ�����ค�ณธ��ม�ค��มซ�����ตย���จ��ต�ม��ช��นก��ปฏ�บ�ต�ง�น 

 ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)�ค��จ�ด���ม�ก��ป���ม�นผ�ก��ด���น�นง�นข�งบ�ค��ก��พ����ป�นต��ช����ด

�นด��นก�����บ��ก��ป��ช�ชนท����ป����ผ����บบ��ก������น�ยค��ม��ด�กต��ผ����บบ��ก���ท��ค��ม�ข���จ����ช���จง

�ก��ย�ก�บบทบ�ทภ��ก�จข�ง�น��ยง�น���ก�บป��ช�ชนท����ป���ผ��ม���บบ��ก��ท��บท�กค���ง���ค��น�����

�ทค�น��ย�ม��ช��นก��ปฏ�บ�ต�ง�น�พ����ป�นก�����น�ยค��ม��ด�ก���ก�บป��ช�ชนท����ป����ผ����บบ��ก������ม�ค��ม

��ด�ก�����ด�����นก��ท��ง�นม�ย��งข��น 

 

ข����น��น�������บก����จ�ยค���งต���ป� 

 �พ������ก����ก��ค���งน��ม�ค��ม�มบ��ณ�ม�กย��งข��น�ค��น��ผ�ก����จ�ยด��นท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก���

(6M�s)�ป��ก�บด��ย�ก��บ�����จ�ดก��ด��นบ�ค��ก��(Man) จ�ดก��ด��นงบป��ม�ณ�(Money)�ก��บ�����จ�ดก��

ด��น���ด���ปก�ณ��(Material)�ก��บ�����จ�ดก��ด��นง�นท����ป�(Management)�ก��บ�����จ�ดก��ด��นค�ณธ��ม�

(Morality) ���ก�����บ��ก��ป��ช�ชน�(Market)��ปต��ย�ด�นก����จ�ย�ช�งค�ณภ�พ�พ���จ��ด�ข��ม���ช�ง��ก�นก��

�ภ�ป��ยป��กฏก��ณ�ท���ก�ดข��น�����พ������น�ท�ง�นก��บ�����จ�ดก��ด��นท��พย�ก�ท�งก��บ�����จ�ดก��ข�ง

บ�ค��ก��น��ยง�น�น��งก�ดก��ท��งก��พ�ฒน���งคม���ค��มม��นคงข�งมน��ย��จ�ง���ดย��ธ� 
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