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Abstract  

 This research aims to: (1) to examine the potential of spatial identity that can be 

developed into local products for tourism, (2) to explore the participation of the Noenkham 

community in tourism product management, and (3) to propose guidelines for developing 

community products from local wisdom to enhance Noenkham community tourism. The study 
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employs a qualitative research approach, using in-depth interviews with stakeholders involved 

in tourism product development in the Noenkham community, with groups consisting of 12 

people. The findings reveal that (1) the Noenkham community has a unique identity and 

conserves its local wisdom and culture through community products, such as textile weaving, 

herbal products, cultural activities, and local cuisine, and (2) while the community engages in 

product development, there is a lack of integration of local products into sustainable tourism 

development. The proposed guidelines for enhancing community products in tourism include: 

(1) Product Development – the Noenkham community should promote product innovation, 

(2) Marketing Development – creating an online marketing network and enhancing product 

promotion, (3) Destination Development – improving community facilities and tourism services, 

and (4) Community Engagement – promoting learning and capacity building for community 

members. 

Creative cultural tourism market were appropriate, consisting of the management of 

creative tourism products, the price management, venue management for creative activities,  

the marketing promotion management, and management of creative travel service providers.         

In this regard, the management processes were founded to lead to the success of creative 

cultural tourism of Phrae province, which was to set a goal to develop the area towards 

creative cultural tourism by assessing resources with the 3S ( Story, Sense, and Sophistication) 

concept.  The determination of the 5P work plan ( Participation, Product, Price, Place, 

Promotion)  and the monitoring of evaluation in order to control it according to the specified 

work plan to meet the goals of sustainable development of the area.  

 
 

Keywords: Local identity; Community Product Development; Enhancing Noenkham    

                Community Tourism 
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บทคัดย'อ  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค6เพื่อ 1.เพื่อศึกษาศักยภาพดDานอัตลักษณ6เชิงพื้นที่ที่สามารถพัฒนาสูKผลิตภัณฑ6ทDองถ่ิน

เพื่อการทKองเที่ยว 2. เพื่อศึกษาการมีสKวนรKวมของชุมชนเนินขามในการจัดการการทKองเที่ยวและพัฒนาผลิตภัณฑ6 และ 3.

เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนจากภูมิปSญญาทDองถิ่นเพื่อยกระดับการทKองเที่ยวชุมชนเนินขาม โดย

ดำเนินการศึกษาวิจัยดDวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ใชDวิธีการสัมภาษณ6เชิงลึกกับผูDมีสKวนไดDสKวนเสียในการพัฒนาผลิตพัณฑ6เพ่ือ

การทKองเที่ยวในชุมชนเนินขาม กลุKมละ จำนวน 12 คน โดยผลการศึกษา พบวKา 1) ชุมชนเนินขามมีอัตลักษณ6และ

การอนุรักษ6โดยใชDภูมิปSญญาและวัฒนธรรมทDองถิ่นเป[นสินคDาชุมชน เชKน การทอผDา การทำสมุนไพร การจัด

 
1 อาจารย'ประจำสาขาวิชาอุตสาหกรรมท6องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
2 ผูFช6วยศาสตราจารย' สาขาวิชานิเทศศาสตร' คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
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แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ3ชุมชนจากอัตลักษณ3ท:องถ่ินเพ่ือยกระดับการทCองเท่ียว 
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กิจกรรมทางวัฒนธรรม และอาหารทDองถิ่น และ 2) ชุมชนเนินขามมีกระบวนการมีสKวนรKวมของชุมชนในการ

พัฒนาผลิตภัณฑ6หากแตKยังขาดการบูรณาการผลิตภัณฑ6ทDองถิ่นสูKการพัฒนาเป[นการทKองเที่ยวยั่งยืน โดย

แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ6ช ุมชนยกระดับสู KการทKองเที ่ยวคือ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ6 (Product 

Development) โดยชุมชนเนินขามควรเรKงสKงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ6ดDวยนวัตกรรมใหมK 2) พัฒนาการตลาด

และการขาย (Marketing Development) โดยการสรDางเครือขKายการตลาดออนไลน6และการประชาสัมพันธ6 

3) พัฒนาแหลKงทKองเที ่ยว (Destination Development) หรือพัฒนาสิ ่งอำนวยความสะดวกและบริการ

ทKองเที่ยวในชุมชน และ 4) พัฒนาคนในชุมชน (Community Engagements) สKงเสริมการเรียนรูDและพัฒนา

ศักยภาพของคนในชุมชน  

 

คำสำคัญ: อัตลักษณ6ทDองถ่ิน การพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชน การยกระดับการทKองเท่ียวชุมชนเนินขาม 

 

บทนำ 

ปSจจุบันการทKองเท่ียวโดยชุมชน ไดDรับความนิยมและเติบโตอยKางกDาวกระโดด โดยเฉพาะในยุคหลังการ

แพรKระบาดของโควิด-19 ที่ไดDเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของนักทKองเที่ยวไปอยKางสิ้นเชิง นักทKองเที่ยว

จำนวนมากหันมาใหDความสนใจกับการทKองเที่ยวในรูปแบบที่ไดDสัมผัสกับวิถีชีวิตดั้งเดิม ความเป[นธรรมชาติ 

และความเป[นชุมชนมากขึ้น (นุชนารถ รัตนสุวงศ6ชัย, 2022) ปรากฏการณ6นี้สะทDอนใหDเห็นผKานตัวเลขการ

เติบโตที่นKาสนใจ จากการสำรวจในป} 2023 พบวKานักทKองเที่ยวกวKา 73% แสดงความตDองการที่จะสัมผัส

ประสบการณ6ทDองถิ่นที่แทDจริง โดยไมKใชKเพียงการไปเยี่ยมชมแบบผิวเผิน แตKตDองการมีสKวนรKวมในวิถีชีวิต เรียนรูD

วัฒนธรรม และสรDางความทรงจำรKวมกับชุมชน นอกจากนี้ ยังมีนักทKองเที่ยวถึง 65% ที่ใหDความสำคัญกับการ

สรDางผลกระทบเชิงบวกตKอชุมชน โดยตDองการใหDเงินที่พวกเขาใชDจKายในการทKองเที่ยวไดDหมุนเวียนกลับไป

พัฒนาชุมชนอยKางแทDจริง (Wang et al., 2023) ในบริบทของประเทศไทย การทKองเที่ยวโดยชุมชนไดDเติบโต

อยKางนKาประทับใจ โดยในป} 2022 มีอัตราการเติบโตสูงถึง 45% เมื่อเทียบกับชKวงกKอนการระบาดของโควิด-19 

ในป} 2019 ความสำเร็จนี้เป[นผลมาจากการที่นักทKองเที่ยวแสวงหาพื้นที่ทKองเที่ยวที่ไมKแออัด สามารถสัมผัส

ธรรมชาติและวิถีชีวิตที่เรียบงKาย รวมถึงการไดDเรียนรูDภูมิปSญญาทDองถิ่นที่สืบทอดมาอยKางยาวนาน (สำนักงาน

การทKองเท่ียวและกีฬา, 2023) 

การสนับสนุนจากภาครัฐก็เป[นอีกปSจจัยสำคัญที่ผลักดันใหDการทKองเที่ยวโดยชุมชนเติบโตอยKางมั่นคง 

ผKานนโยบายและมาตรการตKางๆ เชKน การพัฒนาชุมชนทKองเที่ยวตDนแบบ การสนับสนุนดDานการตลาด และการ

พัฒนาศักยภาพของชุมชน ทำใหDหลายชุมชนสามารถพัฒนาตนเองจนกลายเป[นจุดหมายปลายทางที่นKาสนใจ

สำหรับนักทKองเที่ยวทั้งชาวไทยและตKางชาติ (พัทธ6ธีรา พระราช, 2023) ซึ่งภูมิปSญญาทDองถิ่นเป[นอีกหน่ึง

ทรัพยากรที่มีคKา ซึ่งสามารถนำมาปรับใชDในการสรDางสรรค6ผลิตภัณฑ6ที่เป[นเอกลักษณ6ของชุมชน ผลิตภัณฑ6ท่ี
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เกิดจากภูมิปSญญาทDองถิ่น เชKน ผDาทอมือ สปาสมุนไพร และผลิตภัณฑ6อาหารพื้นบDาน มีคุณคKาเชิงวัฒนธรรม

และประวัติศาสตร6 การพัฒนาผลิตภัณฑ6เหลKานี้ไมKเพียงแตKเพิ่มมูลคKาใหDกับสินคDา แตKยังสรDางเอกลักษณ6และ

ความแตกตKางที่สามารถดึงดูดนักทKองเที่ยวที่สนใจในวัฒนธรรมทDองถิ่น (Nurhayati & Hendar, 2019) โดย

ปSจจุบัน   

อำเภอเนินขาม จังหวัดชัยนาท ถือเป[นหนึ่งในพื้นที่ที่มีศักยภาพดDานการทKองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดย

ชุมชนมีความหลากหลายดDานวัฒนธรรมและธรรมชาติที่ยังคงความเป[นเอกลักษณ6 ทำใหDมีศักยภาพในการ

พัฒนาเป[นแหลKงทKองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและธรรมชาติ ซ่ึงชุมชนไดDมีการนำภูมิปSญญาทDองถ่ินมาใชDในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ6เพื่อสKงเสริมการทKองเที่ยวชุมชน เชKน กลุKมสปาสมุนไพร กลุKมทอผDา และการเป�ดบDานรDอยป}เพื่อเป[น

แหลKงเรียนรูDทางประวัติศาสตร6 (ขDอมูลจากการสัมภาษณ6วิจัย, 2023)  

การทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6ไดDเป�ดมิติใหมKใหDกับวงการทKองเที่ยว โดยนักทKองเที่ยวกลุKมนี้มีพฤติกรรมท่ี

แตกตKางไปจากนักทKองเที่ยวทั่วไปอยKางเห็นไดDชัด พวกเขามักเดินทางดDวยหัวใจที่เป}�ยมดDวยความอยากรูDอยาก

เห็น และความปรารถนาที่จะเขDาใจวิถีชีวิตของผูDคนในทDองถ่ินอยKางลึกซึ้ง การเดินทางของพวกเขาจึงไมKใชKเพียง

การไปเยี่ยมชมสถานที่ แตKเป[นการแสวงหาประสบการณ6ที่จะเปลี่ยนแปลงมุมมองและความเขDาใจในวัฒนธรรม

ท่ีแตกตKาง (Richards & Raymond, 2000) 

โดยนักทKองเที่ยวกลุKมเป�าหมายของการทKองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนเนินขาม มีความเหมาะสม

กับนักทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6 โดยนักทKองเที่ยวกลุKมดังกลKาวจะใชDเวลาอยKางชDาๆ ในการซึมซับบรรยากาศและ

วัฒนธรรมทDองถิ่น พวกเขาอาจใชDเวลาทั้งวันในการเรียนรูDการทำอาหารพื้นเมืองจากแมKครัวชาวบDาน หรือน่ัง

สังเกตชKางทอผDาพื้นเมืองที่กำลังทำงานอยKางประณีต บางครั้งอาจรKวมลงมือปฏิบัติดDวยความตั้งใจที่จะเขDาใจภูมิ

ปSญญาที่สืบทอดมาหลายชั่วอายุคน (Cavaliere, 2017) นักทKองเที่ยวกลุKมนี้มักจะวางแผนการเดินทางอยKาง

พิถีพิถัน พวกเขาจะศึกษาขDอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับวัฒนธรรมและประเพณีของทDองถิ่นที่จะไปเยือน เพื่อใหDสามารถ

เขDาใจและเคารพในวิถีชีวิตของผูDคนในพื้นที่ไดDอยKางถูกตDอง การตัดสินใจเลือกที่พักของพวกเขามักจะคำนึงถึง

โอกาสในการไดDสัมผัสกับวิถีชีวิตจริงของชุมชน โดยอาจเลือกพักในโฮมสเตย6หรือเกสต6เฮาส6ที่บริหารจัดการโดย

ชาวบDานในทDองถิ่น (สุดแดน วิสุทธิลักษณ6, 2558) ความพิเศษอีกประการหนึ่งของนักทKองเที่ยวกลุKมนี้คือความ

ใสKใจตKอผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการทKองเที่ยวของตน พวกเขามักจะเลือกสนับสนุนกิจกรรมและบริการท่ี

เป[นมิตรตKอสิ่งแวดลDอมและกKอใหDเกิดประโยชน6โดยตรงตKอชุมชนทDองถิ่น แมDวKาอาจตDองจKายในราคาที่สูงกวKา

ปกติ พวกเขายินดีที่จะสนับสนุนเพื่อใหDมั่นใจวKาประสบการณ6ที่ไดDรับนั้นมีความแทDจริงและยั่งยืน (อำไพ หร

คุณารักษ6, 2560) และที่สำคัญในดDานการใชDจKาย นักทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6มักจะมีการใชDจKายที่สูงกวKา

นักทKองเที่ยวทั่วไป แตKเป[นการใชDจKายที่มีคุณคKาและมีความหมาย พวกเขายินดีที่จะจKายเพื่อไดDเรียนรูDทักษะ

ใหมKๆ จากปราชญ6ชาวบDาน หรือซื้อผลิตภัณฑ6พื้นเมืองที่มีเรื่องราวและความเป[นมาที่นKาสนใจ การใชDจKายของ

พวกเขาจึงมักสรDางผลกระทบเชิงบวกตKอเศรษฐกิจชุมชนอยKางแทDจริง (Richards, 2018) 
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 อยKางไรก็ตาม การจัดการดDานการตลาดและการพัฒนาผลิตภัณฑ6ยังคงเป[นความทDาทาย เนื่องจากการ

เขDาถึงแหลKงทุนและความรูDดDานการบริหารจัดการในระดับชุมชนยังมีขDอจำกัด (Kasikorn Research Center, 

2022) โดยปSญหาหลักในการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนในเนินขามคือการขาดการบูรณาการระหวKางภูมิปSญญา

ทDองถิ่นและแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ6เพื่อการทKองเที่ยว ชาวบDานในพื้นที่มีภูมิปSญญาที่ล้ำคKาในดDานการทำ

ผลิตภัณฑ6 เชKน การทอผDาและสปาสมุนไพร ซึ่งมีศักยภาพในการดึงดูดนักทKองเที่ยวไดD แตKขาดการจัดการที่เป[น

ระบบและการตลาดที่เหมาะสม (Goodwin & Santilli, 2009) นอกจากนี้ การเขDาถึงแหลKงทุนและทรัพยากร

เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ6ก็เป[นอีกหนึ่งความทDาทาย เนื่องจากชุมชนยังขาดความรูDดDานการบริหารจัดการ การตลาด 

และการใชDเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ6ทDองถิ่นที่ตอบสนองตKอความตDองการของนักทKองเที่ยว

ทั้งในประเทศและตKางประเทศนั้นจำเป[นตDองมีการจัดการที่เป[นระบบ (Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019)

โดยตDองสรDางมูลคKาเพิ ่มใหDกับผลิตภัณฑ6ดDวยการออกแบบที ่ทันสมัย การปรับใชDเทคโนโลยี และการ

ประชาสัมพันธ6ผKานชKองทางดิจิทัล เชKน โซเชียลมีเดีย ซึ่งชุมชนเนินขามยังขาดองค6ความรูDและการฝ�กอบรมใน

ดDานน้ี สKงผลใหDการพัฒนาผลิตภัณฑ6ทDองถ่ินเพ่ือการทKองเท่ียวยังไมKเกิดข้ึนอยKางเต็มรูปแบบ 

 งานวิจัยนี้มุKงเนDนศึกษาแนวทางที่เป[นรูปธรรมในการสKงเสริมใหDชุมชนสามารถนำภูมิปSญญาทDองถิ่นมา

ใชDในการพัฒนาผลิตภัณฑ6เพื่อยกระดับการทKองเที่ยวชุมชนไดDอยKางมีประสิทธิภาพ โดยผลลัพธ6ปลายทาง

คาดหวังที่หนKวยงานที่เกี่ยวขDองรวมถึงผูDมีสKวนไดDสKวนเสียในการพัฒนาการทKองเที่ยวในชุมชน จะสามารถพัฒนา

ผลิตภัณฑ6ชุมชนท่ีเป[นตัวกระตุDนดึงนักทKองเท่ียวเขDามายังแหลKงทKองเท่ียวท่ีอำเภอเนินขามเพ่ิมมากข้ึน ซ่ึงจะเป[น

การชKวยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของจังหวัดชัยนาทและพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากสามารถสรDางโอกาสกระจายรายไดD

สูKชุมชนทKองเท่ียวในอำเภอเนินขามไดD 

 
 

วัตถุประสงค5การวิจัย 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค6หลักดังน้ี: 

1. เพ่ือศึกษาศกัยภาพด้านอตัลกัษณ์เชิงพื 6นที9ที9สามารถพฒันาสูผ่ลติภณัฑ์ท้องถิ9นเพื9อการทอ่งเที9ยว 
2. เพ่ือศึกษาการมีสKวนรKวมของชุมชนเนินขามในการจัดการการทKองเท่ียวและพัฒนาผลิตภัณฑ6 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนจากภูมิปSญญาทDองถิ่นเพื่อยกระดับการทKองเที่ยว

ชุมชนเนินขาม 
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ขอบเขตการวิจัย 

 ขอบเขตเชิงพ้ืนท่ี: เขตพ้ืนท่ีอำเภอเนินขาม จังหวัดชัยนาท 

 

ขอบเขตด5านประชากร:  

 1) กลุKมผูDนำชุมชน ผูDนำกลุKม ประธานวิสาหกิจชุมชน จำนวน 7-12 คน 

 3) ผูDมีสKวนเก่ียวขDองในการทKองเท่ียวจังหวัดชัยนาทภาครัฐและภาคเอกชน ปราชญ6ชุมชน 

ผูDประกอบการการทKองเท่ียว และ นักวิชาการหรือผูDเช่ียวชาญดDานการทKองเท่ียว จำนวน 7-12 คน 

 3) ประชาชนในพ้ืนท่ีท่ีเป[นสมาชิกกลุKมและมีสKวนรKวมในการพัฒนาพ้ืนท่ี จำนวน 7-12 คน 

 ขอบเชตเชิงเน้ือหา: แนวคิดการจัดการทKองเท่ียวชุมชน แนวคิดอัตลักษณ6ทDองถ่ิน แนวคิดการมีสKวน

รKวมชุมชน แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดการจัดการท6องเท่ียวชุมชน (Community-Based Tourism หรือ CBT) 

การทKองเที่ยวชุมชน (Community-Based Tourism หรือ CBT) หมายถึงรูปแบบการทKองเที่ยวท่ี

ดำเนินการโดยชุมชนทDองถิ่น ซึ่งมุKงเนDนใหDชุมชนมีสKวนรKวมในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมเพ่ือ

สรDางประโยชน6ทางเศรษฐกิจและสังคมใหDกับคนในพื้นที่ (Goodwin & Santilli, 2009) แนวคิดนี้เกิดจากความ

ตDองการสรDางความยั่งยืนในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากและการอนุรักษ6วัฒนธรรมทDองถิ่น โดยชุมชนมีบทบาท

หลักในการจัดการและควบคุมการดำเนินการทKองเที่ยวในพื้นที่ตนเอง โดยการจัดการทKองเที่ยวชุมชน (CBT)  

ไมKเพียงแตKสรDางโอกาสทางเศรษฐกิจใหDกับชุมชนทDองถิ่น แตKยังมีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนการพัฒนาท่ี

ยั ่งยืน (Sustainable Development Goals - SDGs) ซึ ่งเป[นหนึ ่งในแนวทางการพัฒนาที ่มุ KงเนDนการใชD

ทรัพยากรอยKางมีประสิทธิภาพและรักษาสมดุลระหวKางการพัฒนาเศรษฐกิจและการอนุรักษ6สิ ่งแวดลDอม 

(UNWTO, 2017) การบูรณาการ CBT กับ SDGs เป[นแนวทางสำคัญในการสKงเสริมความยั ่งยืนทั ้งดDาน

สิ ่งแวดลDอมและสังคม ซึ ่งชุมชนสามารถนำทรัพยากรที ่มีอยู KมาใชDใหDเกิดประโยชน6สูงสุด โดยไมKทำลาย

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในพื้นท่ี โดย Choi & Sirakaya (2006) ไดDกลKาววKา ชุมชนที่มีการดำเนินการ

ทKองเที่ยวชุมชนอยKางยั ่งยืนตDองใหDความสำคัญกับการรักษาสภาพแวดลDอมในพื้นที่ เชKน การใชDพลังงาน

หมุนเวียน ลดการใชDพลาสติก และการกำจัดขยะที่มีประสิทธิภาพ ซึ ่งจะชKวยสรDางความนKาสนใจใหDกับ

นักทKองเท่ียวท่ีสนใจการทKองเท่ียวท่ีเป[นมิตรตKอส่ิงแวดลDอม 

นอกจากนี้ การทKองเที่ยวชุมชน หรือ CBT สามารถสKงเสริมการใชDทรัพยากรในทDองถิ่นอยKางเต็ม

ประสิทธิภาพ เชKน วัตถุดิบในทDองถิ่นในการผลิตอาหาร สินคDาหัตถกรรม หรือการใหDบริการทKองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมที่สอดคลDองกับวิถีชีวิตของชุมชน ซึ่งไมKเพียงแตKสรDางรายไดDใหDกับชาวบDาน แตKยังชKวยอนุรักษ6ภูมิ
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ปSญญาทDองถิ่นใหDคงอยูKตKอไป (Richards & Hall, 2000) โดยเฉพาะชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม

และธรรมชาติ ซึ่งสามารถสรDางความแตกตKางและเสนKห6ใหDกับนักทKองเที่ยว เชKน การทKองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมท่ี

เป�ดโอกาสใหDนักทKองเที่ยวไดDเรียนรูDและสัมผัสประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของคนในชุมชน (Timothy & 

Boyd, 2003) ท้ังน้ีการจัดการทKองเท่ียวชุมชนมีองค6ประกอบหลักท่ีสนับสนุนใหDเกิดความสำเร็จดังน้ี: 

1. การมีสKวนรKวมของชุมชน: ชุมชนตDองเป[นผูDมีสKวนรKวมในการวางแผนและดำเนินกิจกรรมทKองเที่ยว 

ตั ้งแตKการออกแบบกิจกรรม การใหDบริการ ไปจนถึงการกำหนดรูปแบบการจัดการทรัพยากรทDองถ่ิน 

(Saarinen, 2011) 

2. การพัฒนาศักยภาพชุมชน: การทKองเที่ยวชุมชนจะตDองเสริมสรDางศักยภาพใหDกับสมาชิกชุมชน เชKน 

การฝ�กอบรมทักษะการบริการนักทKองเที่ยว การพัฒนาผลิตภัณฑ6ทDองถิ่น และการใชDเทคโนโลยีดิจิทัลในการ

ประชาสัมพันธ6 (Scheyvens, 1999) 

3. การอนุรักษ6ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม: CBT ตDองรักษาสมดุลระหวKางการพัฒนาและการ

อนุรักษ6ทรัพยากรในพื้นที่ ไมKวKาจะเป[นทรัพยากรธรรมชาติ หรือวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน (Matarrita-

Cascante, 2010) 

4. การจัดการรายไดD: รายไดDจากการทKองเที่ยวควรถูกจัดการอยKางโปรKงใสและนำไปใชDในการพัฒนา

ชุมชนท้ังในดDานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลDอมอยKางเป[นธรรม (Manyara & Jones, 2007) 

อยKางไรก็ตาม การจัดการการทKองเที่ยวโดยชุมชนในยุคหลังโควิด-19 ไดDเกิดการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนารูปแบบการจัดการอยKางมีนัยสำคัญ โดยชุมชนไดDใหDความสำคัญกับการปรับตัวในหลายมิติเพื่อความอยูK

รอดและการเติบโตอยKางยั่งยืน (จิตภักดีบดินทร6, 2023) ในดDานความปลอดภัยและสุขอนามัย ชุมชนไดDพัฒนา

มาตรฐานการใหDบริการที่เขDมงวดมากขึ้น มีการจำกัดจำนวนนักทKองเที่ยวใหDเหมาะสมกับขีดความสามารถใน

การรองรับของพื้นที่ รวมถึงการจัดการพื้นที่ใหDมีการเวDนระยะหKางที่เพียงพอ ซึ่งกลายเป[นมาตรฐานใหมKท่ี

นักทKองเท่ียวใหDความสำคัญ (วรรณวิมล ดำรงศักด์ิ, 2024) 

เทคโนโลยีดิจิทัลไดDเขDามามีบทบาทสำคัญในการจัดการทKองเที่ยวโดยชุมชน ทั้งการพัฒนาระบบการ

จองออนไลน6 การทำการตลาดผKานสื่อสังคมออนไลน6 และการสรDางประสบการณ6เสมือนจริงผKาน Virtual Tour 

เพื่อดึงดูดความสนใจของนักทKองเที่ยวกKอนการตัดสินใจเดินทาง (Chen & Liu, 2023) รูปแบบกิจกรรมการ

ทKองเที่ยวไดDถูกปรับเปลี่ยนใหDเหมาะสมกับสถานการณ6 โดยเนDนกิจกรรมกลางแจDงและกิจกรรมกลุKมเล็กมากข้ึน 

มีการสรDางประสบการณ6แบบ Exclusive ที่เนDนคุณภาพและความคุDมคKา พรDอมทั้งพัฒนากิจกรรมที่สKงเสริม

ความยั่งยืนของชุมชน (ธนพล สมบูรณ6, 2024) การบริหารจัดการรายไดDก็ไดDรับการปรับปรุงใหDมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น มีการกระจายผลประโยชน6อยKางเป[นธรรม พัฒนาผลิตภัณฑ6ใหมKๆ เพื่อเพิ่มชKองทางรายไดD และนำ

ระบบการชำระเงินแบบไรDเงินสดมาใชDเพื่อความสะดวกและปลอดภัย นอกจากนี้ยังมีการจัดตั้งกองทุนสำรอง

เพื่อรับมือกับวิกฤตท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต (Thompson & Walker, 2023) ที่สำคัญ การพัฒนาบุคลากรใน
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ชุมชนไดDรับการใหDความสำคัญเป[นอยKางมาก มีการอบรมทักษะดิจิทัล ความรูDดDานสุขอนามัย การบริหารจัดการ

วิกฤต และการสื่อสารภาษาตKางประเทศ เพื่อยกระดับมาตรฐานการใหDบริการและเพิ่มขีดความสามารถในการ

แขKงขัน (Kim & Park, 2023) 

การจัดการความเสี่ยงไดDกลายเป[นองค6ประกอบสำคัญในการจัดการการทKองเที่ยวโดยชุมชน มีการ

จัดทำแผนรับมือวิกฤต พัฒนาระบบประกันการทKองเที่ยว และสรDางแผนธุรกิจทางเลือกเพื่อใหDชุมชนสามารถ

รับมือกับความไมKแนKนอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตไดDอยKางมีประสิทธิภาพ (นงนุช วงษ6สุวรรณ, 2024)โดยสรุป

แนวคิดการจัดการทKองเที่ยวชุมชน (CBT) สามารถนำไปประยุกต6ใชDในการวิจัยดDานการพัฒนาชุมชน การ

อนุรักษ6วัฒนธรรม และการสรDางความยั่งยืนทางเศรษฐกิจของชุมชน โดยเนDนการมีสKวนรKวมของชุมชนในการ

วางแผนและดำเนินการกิจกรรมทKองเที่ยว การพัฒนาศักยภาพของชาวบDาน และการใชDเทคโนโลยีในการ

สนับสนุนการทKองเที่ยว การวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ใชDแนวคิด CBT จะเป[นประโยชน6ในการเสนอแนวทางการ

พัฒนาท่ีย่ังยืนและสามารถนำไปใชDเพ่ือสรDางความเขDมแข็งใหDกับชุมชนในระยะยาว 

แนวคิดอัตลักษณ̂ท5องถ่ิน (Local Identity Concept) 

อัตลักษณ6ทDองถิ่น หมายถึงลักษณะหรือคุณลักษณะที่สะทDอนความเป[นเอกลักษณ6ของชุมชนหรือ

ทDองถิ่นหนึ่งๆ ซึ่งอาจเป[นวัฒนธรรม ประเพณี ภาษา วิถีชีวิต สถาปSตยกรรม ศิลปะ รวมถึงความเชื่อที่สืบทอด

มาตั้งแตKอดีต โดยอัตลักษณ6ทDองถิ่นเป[นสิ่งที่แสดงถึงความแตกตKางของชุมชนจากชุมชนอื่นและมีบทบาทสำคัญ

ในการสรDางความภาคภูมิใจและความรูDสึกเป[นเจDาของในทDองถ่ินของผูDคนในชุมชนน้ันๆ (Smith, 2006) 

อัตลักษณ6ทDองถิ่นประกอบดDวย 1) วัฒนธรรมและประเพณี: ประเพณีและวัฒนธรรมที่ถูกสืบทอดมา

อยKางยาวนาน เชKน การแตKงกายประจำทDองถิ่น งานเทศกาล วัฒนธรรมการกิน หรือการประกอบอาชีพที่เป[น

เอกลักษณ6 เชKน การประดิษฐ6หัตถกรรมที่มีชื ่อเสียงของชุมชน (Hobsbawm, 1983) 2) ภาษาและภาษา

ทDองถิ่น: ภาษาถือเป[นเครื่องมือสำคัญในการถKายทอดอัตลักษณ6ของทDองถิ่น เชKน ภาษาถิ่นหรือคำพูดเฉพาะที่ใชD

ในชุมชนหนึ่งๆ ซึ่งสามารถแสดงถึงความเป[นเอกลักษณ6และชKวยเสริมสรDางความเป[นอัตลักษณ6ของทDองถิ่นน้ัน 

(Anderson, 1983) 3) ภูมิศาสตร6และสิ่งแวดลDอม: ลักษณะภูมิประเทศและสิ่งแวดลDอมของแตKละทDองถิ่น เชKน 

ภูเขา แมKน้ำ หรือชนบท ซึ่งมีผลตKอวิถีชีวิตและการดำเนินชีวิตของคนในพื้นที่ เชKน การทำนา การประมง หรือ

การเกษตรกรรมแบบทDองถิ่น (Relph, 1976) 4) ศิลปะและสถาปSตยกรรมทDองถิ่น: สถาปSตยกรรมหรือศิลปะท่ี

สะทDอนอัตลักษณ6ทDองถิ่น เชKน การออกแบบบDานเรือนหรืออาคารที่มีรูปแบบเฉพาะของแตKละทDองถิ่น (Nas, 

1998) โดยความสำคัญของอัตลักษณ6ทDองถิ่น คือ อัตลักษณ6ทDองถิ่นชKวยสรDางความรูDสึกเป[นเจDาของและความ

ภาคภูมิใจในชุมชนหรือทDองถิ ่นของตนเอง ทำใหDชาวบDานรู DสึกผูกพันและตDองการอนุรักษ6วัฒนธรรมและ

ประเพณีของชุมชน (Jenkins, 2008) นอกจากนี้ สามารถเป[นจุดดึงดูดนักทKองเที่ยวที่สนใจในวัฒนธรรมและ

ประเพณีเฉพาะของแตKละทDองถิ่น การนำเสนออัตลักษณ6ทDองถิ่นในรูปแบบการทKองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังชKวย
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สรDางรายไดDใหDกับชุมชน (Richards & Wilson, 2007) และอัตลักษณ6ทDองถิ่นชKวยสKงเสริมการอนุรักษ6วัฒนธรรม

ท่ีสืบทอดมายาวนาน ไมKใหDสูญหายไปจากการเปล่ียนแปลงของสังคมและโลกาภิวัฒน6 (Harvey, 1990) 

โดยสรุปแลDว การนำอัตลักษณ6ทDองถ่ินมาใชDในการพัฒนาสามารถชKวยเสริมสรDางศักยภาพทางเศรษฐกิจ

ของชุมชน เชKน การสKงเสริมการทKองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การสรDางผลิตภัณฑ6ทDองถิ่นที่สะทDอนอัตลักษณ6ของ

ชุมชน หรือการพัฒนาศิลปะและงานหัตถกรรมเพื่อเป[นเอกลักษณ6ของพื้นที่ การพัฒนาในลักษณะน้ีชKวย

สKงเสริมความย่ังยืนและสรDางรายไดDใหDกับชุมชนโดยไมKทำลายวัฒนธรรมและส่ิงแวดลDอมทDองถ่ิน (McKercher & 

du Cros, 2002) 

แนวคิดการมีส6วนร6วมชุมชน (Community Participation) 

การมีสKวนรKวมของชุมชน (Community Participation) เป[นแนวคิดที่เนDนใหDชุมชนเป[นสKวนหนึ่งของ

กระบวนการพัฒนา ทั้งในดDานการวางแผน การตัดสินใจ และการดำเนินกิจกรรมตKาง ๆ เพื่อประโยชน6ของ

ชุมชนเอง (Pretty, 1995) การมีสKวนรKวมของชุมชนมีความสำคัญเนื่องจากเป[นกระบวนการที่สKงเสริมใหDคนใน

ชุมชนมีบทบาทในการกำหนดทิศทางและอนาคตของตนเอง รวมถึงการทำใหDชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองไดDและ

มีความยั่งยืนในการพัฒนา (Arnstein, 1969) อีกทั้งยังชKวยสKงเสริมความเป[นธรรมในกระบวนการพัฒนา ทำใหD

ชาวบDานทุกคนไดDมีโอกาสเขDามามีสKวนรKวมในการตัดสินใจเรื่องที่สKงผลกระทบตKอชีวิตของพวกเขา (Mikkelsen, 

2005) การมีสKวนรKวมของชุมชนชKวยเสริมสรDางความรูDสึกเป[นเจDาของและความภาคภูมิใจในทDองถ่ิน สKงผลใหDเกิด

การอนุรักษ6และการใชDทรัพยากรอยKางย่ังยืน 

การมีสKวนรKวมของชุมชนในการพัฒนาการทKองเท่ียวจำเป[นตDองมีองค6ประกอบท่ีสำคัญ ดังน้ี: 

1. การมีส6วนร6วมในกระบวนการตัดสินใจ: ชุมชนตDองมีสKวนรKวมในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

วางแผนและการจัดการทรัพยากรทDองถิ่นเพื่อใหDเกิดการพัฒนาที่ตรงกับความตDองการของชุมชน 

(Timothy, 1999). 

2. การพัฒนาศักยภาพของชุมชน: ชุมชนควรไดDรับการพัฒนาและเสริมสรDางศักยภาพในดDานตKาง ๆ เชKน 

การบริหารจัดการ การตลาด และการใหDบริการแกKนักทKองเที่ยว เพื่อใหDสามารถดำเนินกิจกรรม

ทKองเท่ียวไดDอยKางย่ังยืน (Scheyvens, 2002). 

3. การสร5างเครือข6ายความร6วมมือ: การมีสKวนรKวมของชุมชนจำเป[นตDองอาศัยความรKวมมือกับหนKวยงาน

ภาครัฐ เอกชน และองค6กรที่เกี่ยวขDอง เพื่อเพิ่มโอกาสในการเขDาถึงทรัพยากรและการสนับสนุนดDาน

เงินทุนและความรูD (Pretty, 1995). 

4. การกระจายผลประโยชน^อย6างเปjนธรรม: ผลประโยชน6ที่เกิดจากการพัฒนาการทKองเที่ยวควรถูก

กระจายไปยังสมาชิกทุกคนในชุมชนอยKางเทKาเทียม เพื่อใหDทุกคนไดDรับประโยชน6จากการพัฒนา 

(Manyara & Jones, 2007). 
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5. การอนุรักษ^ทรัพยากรท5องถิ่น: การมีสKวนรKวมของชุมชนควรเนDนที่การใชDทรัพยากรทDองถิ่นอยKางยั่งยืน 

โดยคำนึงถึงการอนุรักษ6ส่ิงแวดลDอมและวัฒนธรรม (Tosun, 2000). 
 

นอกจากนี้ การมีสKวนรKวมของชุมชนยังสามารถนำสูKการขับเคลื่อนเพื่อการพัฒนาการทKองเที่ยวแบบ

ยั ่งยืน โดยเฉพาะในบริบทของการทKองเที ่ยวเชิงอนุรักษ6หรือการทKองเที ่ยวชุมชน (Community-Based 

Tourism: CBT) การมีสKวนรKวมน้ี หมายถึง การที ่ชุมชนทDองถิ ่นมีบทบาทสำคัญในกระบวนการตัดสินใจ 

วางแผน และดำเนินกิจกรรมตKาง ๆ ที่เกี่ยวขDองกับการทKองเที่ยว ทั้งนี้เพื่อใหDชุมชนสามารถควบคุมและจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของตนเองไดD (Tosun, 2000) การมีสKวนรKวมชุมชนในการพัฒนาการ

ทKองเท่ียวสามารถแบKงออกไดDเป[นหลายองค6ประกอบท่ีสำคัญ ดังน้ี: 

• การตัดสินใจร6วมกัน (Shared Decision-Making): ชุมชนควรมีสKวนรKวมในกระบวนการตัดสินใจท่ี

เกี่ยวขDองกับการวางแผนและการจัดการการทKองเที่ยว การที่ชุมชนมีบทบาทในการกำหนดแนวทางจะ

ชKวยใหDการพัฒนาสอดคลDองกับความตDองการและทรัพยากรท่ีมีอยูK (Timothy, 1999) 

• การมีส6วนร6วมในการจัดการทรัพยากร (Resource Management): ชุมชนควรมีบทบาทในการ

จัดการและควบคุมทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมในพื้นที่ เพื่อใหDเกิดการใชDทรัพยากรอยKางยั่งยืน

และไมKทำลายส่ิงแวดลDอมหรือวัฒนธรรมทDองถ่ิน (Pretty, 1995) 

• การพัฒนาศักยภาพชุมชน (Capacity Building): ชุมชนตDองไดDรับการพัฒนาและฝ�กอบรมในดDาน

ตKาง ๆ เชKน การบริการนักทKองเที่ยว การจัดการกิจกรรม และการตลาด ซึ่งจะชKวยใหDชุมชนสามารถ

ดำเนินการทKองเท่ียวไดDอยKางมีประสิทธิภาพ (Scheyvens, 2002) 

• การสร5างเครือข6ายความร6วมมือ (Collaboration): การทำงานรKวมกับหนKวยงานภาครัฐและเอกชน

เพื่อสรDางเครือขKายความรKวมมือจะชKวยใหDชุมชนไดDรับการสนับสนุนทางดDานทรัพยากร ความรูD และ

เงินทุนท่ีจำเป[นตKอการพัฒนาการทKองเท่ียว (Mansuri & Rao, 2004) 
 

ดังนั้น จึงสรุปไดDวKาการมีสKวนรKวมเพื่อพัฒนาการทKองเที่ยวหมายถึง การมีสKวนรKวมของชุมชนในการ

ตัดสินใจโดยใหDชุมชนมีบทบาทในการกำหนดแนวทางการพัฒนาการทKองเที่ยวและจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมอยKางยั่งยืน รวมถึงการฝ�กอบรมและพัฒนาทักษะที่จำเป[นสำหรับการพัฒนาการทKองเที่ยวการ

สรDางความรKวมมือระหวKางชุมชน หนKวยงานภาครัฐ เอกชน และองค6กรที่เกี่ยวขDอง และมีการการกระจาย

ผลประโยชน6อยKางเป[นธรรมท่ีเกิดจากการทKองเท่ียวควรถูกกระจายไปยังสมาชิกในชุมชนอยKางเทKาเทียม 

แนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ̂ชุมชน 
การพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชน หมายถึงกระบวนการสรDางสรรค6และปรับปรุงผลิตภัณฑ6ที่เกิดขึ้นจาก

ทรัพยากร ภูมิปSญญา หรือวัฒนธรรมของชุมชน เพื่อใหDสามารถสรDางมูลคKาและเพิ่มความสามารถในการแขKงขัน

ในตลาดไดD การพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนมีวัตถุประสงค6ในการสรDางรายไดDใหDกับชุมชนและอนุรักษ6วัฒนธรรม
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ทDองถ่ินไปพรDอมกัน (Kotler, 1999) ซ่ึงการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนตDองพิจารณาปSจจัยหลายดDานเพ่ือใหDสามารถ

ตอบสนองความตDองการของตลาดไดDอยKางมีประสิทธิภาพ โดยองค6ประกอบสำคัญของการพัฒนาผลิตภัณฑ6

ชุมชน ไดDแกK การใชDทรัพยากรทDองถิ่น หรือ การนำทรัพยากรทางธรรมชาติและภูมิปSญญาทDองถิ่นมาใชDในการ

พัฒนาผลิตภัณฑ6 เชKน การใชDวัตถุดิบจากธรรมชาติ หรือการนำศิลปะและวัฒนธรรมทDองถิ่นมาเป[นจุดเดKนของ

ผลิตภัณฑ6 (Michael & Julie, 2004) อีกทั ้ง Prahalad & Ramaswamy (2004) ไดDกลKาวเพิ ่มเติมวKา การ

พัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนตDองมีการสรDางมูลคKาเพิ่มใหDกับผลิตภัณฑ6 เชKน การพัฒนาบรรจุภัณฑ6 การเพิ่มคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ6 หรือการสรDางเรื่องราวที่สะทDอนวัฒนธรรมทDองถิ่น เพื่อใหDผลิตภัณฑ6มีความแตกตKางและมี

เอกลักษณ6  

นอกจากนี้ การตลาดและการเขDาถึงผูDบริโภคยังคงเป[นปSจจัยสำคัญที่ควรคำนึง เนื่องจากการพัฒนา

ผลิตภัณฑ6ชุมชนจะตDองพิจารณาถึงกลยุทธ6ทางการตลาดท่ีเหมาะสมเพ่ือใหDสามารถเขDาถึงกลุKมเป�าหมายไดDอยKาง

มีประสิทธิภาพ โดยการใชDเทคโนโลยีดิจิทัล เชKน การขายออนไลน6 การใชDโซเชียลมีเดียในการประชาสัมพันธ6 

(Kotler & Armstrong, 2018) และสุดทDายการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนควรเนDนความยั่งยืนทั้งในดDานการใชD

ทรัพยากรและการสรDางรายไดDอยKางตKอเนื่องใหDกับชุมชน เพื่อใหDการพัฒนาผลิตภัณฑ6ไมKสKงผลกระทบตKอ

ส่ิงแวดลDอมและทรัพยากรทDองถ่ิน (UNWTO, 2017) 

กระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนประกอบดDวยขั้นตอนตKาง ๆ ที่มุ KงเนDนการปรับปรุงและสรDาง

ผลิตภัณฑ6ใหDมีคุณภาพและความสามารถในการแขKงขันในตลาด โดยทั่วไปกระบวนการดังกลKาวมีลำดับขั้นตอน 

ดังน้ี: 

• การสำรวจทรัพยากรและศักยภาพของชุมชน: ชุมชนตDองทำการสำรวจทรัพยากรและภูมิปSญญา

ทDองถิ่นที่มีอยูK เพื่อวิเคราะห6วKาทรัพยากรใดสามารถพัฒนาเป[นผลิตภัณฑ6ที่มีคุณคKาในเชิงเศรษฐกิจไดD 

(Kayat, 2014) 

• การสร5างนวัตกรรมและการออกแบบ: การพัฒนาผลิตภัณฑ6จะตDองมีการสรDางสรรค6นวัตกรรมและ

การออกแบบผลิตภัณฑ6ใหDสอดคลDองกับความตDองการของผูDบริโภค การออกแบบที่ดีจะชKวยเพิ่มมูลคKา

ใหDกับผลิตภัณฑ6และทำใหDผลิตภัณฑ6มีเอกลักษณ6 (Pine & Gilmore, 1999) 

• การทดลองผลิตและปรับปรุง: หลังจากออกแบบผลิตภัณฑ6แลDว ชุมชนจะตDองทำการทดลองผลิตเพ่ือ

ตรวจสอบคุณภาพและความสามารถในการตอบสนองความตDองการของผู Dบริโภค และปรับปรุง

ผลิตภัณฑ6ใหDดีข้ึนตามผลตอบรับ (Hart, 1997) 

• การสร5างเครือข6ายการตลาด: การพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนจำเป[นตDองมีเครือขKายการตลาดที่สามารถ

กระจายผลิตภัณฑ6ไปยังกลุ Kมผู DบริโภคไดDอยKางมีประสิทธิภาพ โดยอาจใชDชKองทางการตลาดผKาน

แพลตฟอร6มออนไลน6 หรือการสรDางเครือขKายกับรDานคDาในทDองถ่ิน (Kotler & Armstrong, 2018) 
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โดยประโยชน6ของการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนสามารถสรDางรายไดDและความยั่งยืนใหDกับชุมชนและสมาชิกใน

ชุมชนและชKวยใหDชุมชนสามารถพึ่งพาตนเองไดDอยKางยั่งยืน (Hart, 1997)อีกทั้งยังเป[นการสKงเสริมการอนุรักษ6

วัฒนธรรมและสิ่งแวดลDอมที่เกิดจากการพัฒนาโดยใชDทรัพยากรทDองถิ่นและภูมิปSญญาทDองถิ่น ชKวยสKงเสริมการ

อนุรักษ6วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชน (Kotler, 1999) และเป[นการสรDางเอกลักษณ6และความโดดเดKนใหDกับ

ผลิตภัณฑ6และทำใหDผลิตภัณฑ6มีความโดดเดKนในตลาด ซึ่งเป[นปSจจัยสำคัญในการดึงดูดผูDบริโภค (Pine & 

Gilmore, 1999) 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 ประชากรและกลุKมตัวอยKางที่ใชDในการศึกษาครั้งนี้ คือ 1) กลุKมผูDนำชุมชน ผูDนำกลุKม ประธานวิสาหกิจ

ชุมชน จำนวน 12 คน 2) ผูDมีสKวนเก่ียวขDองในการทKองเท่ียวจังหวัดชัยนาทภาครัฐและภาคเอกชน ปราชญ6ชุมชน 

ผูDประกอบการการทKองเที่ยว และ นักวิชาการหรือผูDเชี่ยวชาญดDานการทKองเที่ยว จำนวน 12 คน 3) ประชาชน

ในพื้นที่ที่เป[นสมาชิกกลุKมและมีสKวนรKวมในการพัฒนาพื้นที่ จำนวน 12 คน โดยเครื่องมือที่ใชDในการศึกษา คือ 

แบบสัมภาษณ6ก่ึงโครงสรDาง โดยมีขDอคำถามท้ังหมด 10 คำถาม แบKงเป[นคำถามเก่ียวกับศักยภาพดDานอัตลักษณ6

ศึกษาศักยภาพดFานอัตลักษณ'เชิงพ้ืนที่ที่สามารถพัฒนาสู6

ผลิตภัณฑ'ทFองถิ่นเพ่ือการท6องเที่ยว 

1. ด5านภูมิปBญญา วัฒนธรรมและประเพณี 

2. ด5านภาษาและภาษาท5องถิ่น 

3. ด5านภูมิศาสตรRและส่ิงแวดล5อม 

4. ด5านศิลปะและสถาปBตยกรรมท5องถิ่น 

5. ความต5องการในการพัฒนาผลิตภัณฑR

ชุมชนที่สามารถสZงเสริมการทZองเที่ยว

ชุมชนเนินขาม 
 

ศึกษาการมีส6วนร6วมของชุมชนในการจัดการการ

ท6องเที่ยวและพัฒนาผลิตภัณฑ' 

1. สZวนรZวมด5านการบริหารงานชุมชน 

2. สZวนรZวมดำเนินกิจกรรมของชุมชน 

3. ส Z วนร Z วมในการวางแผนพ ัฒนา

ผลิตภัณฑRชุมชน 

4. สZวนรZวมในการสร5างเครือขZายความ

รZวมมือ 

5. สZวนรZวมในการพัฒนาศักยภาพชุมชน 

 

แนวทางการพฒันาผลิตภัณฑ6ชุมชนจากภูมิปSญญาทDองถ่ินเพือ่ยกระดับการ

ทKองเที่ยวชุมชนเนินขาม 
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เชิงพื้นที่ที่สามารถพัฒนาสูKผลิตภัณฑ6ทDองถิ่นเพื่อการทKองเที่ยว 5 คำถาม และ คำถามเกี่ยวกับศึกษาการมีสKวน

รKวมของชาวบDานในการจัดการการทKองเที่ยวและพัฒนาผลิตภัณฑ6 จำนวน 5 คำถาม โดยใชDเทคนิคการสุKมกลุKม

ตัวอยKางเพื่อสัมภาษณ6เชิงลึกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากนั้นทำการการวิเคราะห6ขDอมูลดDวย

วิธีการวิเคราะห6เน้ือหา (Content Analysis) 

 

ผลการศึกษาวิจัย 

 ผลจากการศึกษาวัตถุประสงค6ขDอที่ 1) เพื่อศึกษาศักยภาพดDานอัตลักษณ6เชิงพื้นที่ที่สามารถพัฒนา

สูKผลิตภัณฑ6ทDองถิ่นเพื่อการทKองเที่ยว พบวKา ด5านภูมิปuญญา วัฒนธรรม และประเพณี ชุมชนเนินขามมีการสืบ

สานภูมิปSญญาทDองถิ่นและประเพณีที่เกี่ยวขDองกับวัฒนธรรมลาวเวียง เชKน การทอผDา การทำสมุนไพรสำหรับใชD

ในสปา และการจัดกิจกรรมงานวันชาติพันธุ 6ลาวเวียง ซึ ่งมีการจัดงานทุกป} โดยมีชุมชนเขDารKวมงานเพ่ือ

สKงเสริมอัตลักษณ6ของชุมชน นอกจากนี้ยังมีประเพณีสงกรานต6ที่เป[นงานสำคัญของชุมชน ทำใหDคนในพื้นที่ไดDมี

สKวนรKวมและสรDางความเป[นน้ำหน่ึงใจเดียวกันในชุมชน นอกจากนี้ชุมชนเนินขามยังมีภูมิปSญญาดDานอาหาร ท้ัง

ของคาวและของหวาน เชKน แจKวหมDอ แกงเปรอะ แกงอีลอก แกงผำ แกงบอน แกงข้ีเหล็กใสKยKานาง น้ำพริกแจKว 

ขนมชั้น ขนมเทียน ขนมเกลือ หมDอแกง เครื่องดื่มสมุนไพร โดยเฉพาะพื้นที่ดังกลKาวมีการพัฒนาผลิตภัณฑ6จาก

กระเจี๊ยบ เชKน น้ำกระเจี๊ยบ ผงกระเจี๊ยบ ชากระเจี๊ยบ เป[นตDน  ด5านภาษาและภาษาท5องถิ่น ในชุมชนเนินขาม 

ภาษาถิ่นลาวเวียงยังคงมีการใชDในชีวิตประจำวัน ทำใหDเกิดการสืบสานภาษาทDองถิ่นใหDคงอยูK นอกจากน้ี

ภาษาไทยกลางก็ถูกนำมาใชDในการสื่อสารเพื่อการคDาขายและการติดตKอกับนักทKองเที่ยว ทำใหDชุมชนมีความ

พรDอมในการตDอนรับนักทKองเที่ยวทั้งในและนอกพื้นท่ี ด5านภูมิศาสตร^และสิ่งแวดล5อม ชุมชนเนินขามมี

ภูมิศาสตร6ที่เหมาะสมสำหรับการทKองเที่ยวเชิงอนุรักษ6 โดยเฉพาะเสDนทางทKองเที่ยวเชิงนิเวศ เชKน ป¦าเขาลาว

เทียนทอง ซึ่งชุมชนมีแผนในการพัฒนาพื้นที่เพื่อดึงดูดนักทKองเที่ยว นอกจากนี้ บKอน้ำธรรมชาติที่มีความสำคัญ

ตKอชุมชนยังเป[นอีกหนึ่งแหลKงทKองเที่ยวสำคัญที่สามารถดึงดูดนักทKองเที่ยวใหDมาสัมผัสกับธรรมชาติ ด5านศิลปะ

และสถาปuตยกรรมท5องถิ่น ชุมชนเนินขามมีศิลปะการทอผDาเป[นศิลปะทDองถิ่นที่สำคัญในชุมชนเนินขาม               

ซึ่งกลุKมทอผDาในชุมชนมีการทอผDาลวดลายดั้งเดิมและพัฒนาผลิตภัณฑ6ใหDเหมาะกับตลาด นอกจากนี้ บDาน

โบราณท่ีเกKาแกKของชุมชนยังเป[นสKวนหน่ึงของสถาปSตยกรรมท่ีนักทKองเท่ียวสามารถเขDาชมไดDเพ่ือเรียนรูDเก่ียวกับ

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมดั ้งเดิมของคนในพื้นท่ี ในสKวนของของประเด็นด5านความต5องการในการพัฒนา

ผลิตภัณฑ^ชุมชนเพื่อส6งเสริมการท6องเที่ยว ชุมชนมีความตDองการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชน เชKน สมุนไพรแหDง

และสเปรย6กันยุงที่สามารถผลักดันใหDเป[นผลิตภัณฑ6สKงเสริมการทKองเท่ียว เชKน ของฝากใหDนักทKองเที่ยว ฯลฯ 

นอกจากน้ี ยังมีความตDองการในการพัฒนาแผนพัฒนาเสDนทางทKองเที่ยวภายในชุมชน โดยเฉพาะการปรับปรุง

เสDนทางการทKองเที่ยวเชิงนิเวศและการพัฒนารูปแบบการขายสินคDาชุมชนผKานชKองทางตKางๆ เชKน สKงเสริม

ผลิตภัณฑ6สูKสินคDา OTOP และ แพลตฟอร6มการขายออนไลน6 
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 ผลจากการศึกษาวัตถุประสงค6ขDอที่ 2) เพื่อศึกษาการมีสKวนรKวมของชุมชนเนินขามในการจัดการการ

ทKองเท่ียวและพัฒนาผลิตภัณฑ6 โดยผลจากการสัมภาษณ6 พบวKา ด5านส6วนร6วมด5านการบริหารงานชุมชน 

ชุมชนมีความเขDมแข็ง และมีการจัดการผKานผูDนำกลุKมที่ชัดเจน เชKน ครูวันเพ็ญ ซึ่งมีบทบาทเป[นผูDประสานงาน

หลักในการจัดการประชุมและกิจกรรมตKาง ๆ ของชุมชน เชKน การตDอนรับนักทKองเที่ยว การจัดสรรงบประมาณ

หมูKบDาน และการประชุมประจำเดือนที่สมาชิกสามารถเสนอความคิดเห็นไดD โดยเฉพาะดDานการขับเคลื่อน

กิจกรรมตKาง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในชุมชนจะมีกลุKมชุมชนที่มีคุณครูวันเพ็ญเป[นแกนนำหลักในการเขDามามีสKวนรKวม

ทุกครั้ง ซึ่งถือวKามีความสามัคคี และเป[นกำลังหลักในการพัฒนากิจกรรมทางการทKองเที่ยว และอื่น ๆ ภายใน

ชุมชน ส6วนร6วมดำเนินกิจกรรมของชุมชน ชาวบDานมีสKวนรKวมอยKางแข็งขันในกิจกรรมประจำป} เชKน วัน

สงกรานต6และงานบุญตKาง ๆ โดยกิจกรรมเหลKานี้สรDางความรKวมแรงรKวมใจและการแสดงออกถึงวัฒนธรรม

ทDองถิ่น เชKน ขบวนแหK การทำบุญ และการประกอบพิธีทางศาสนา ซึ่งหากมองในมิติทางการทKองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและการทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6จำเป[นตDองมีคนในชุมชนเป[นรากฐานสำคัญในทำกิจกรรมทางการ

ทKองเที่ยวรKวมกับนักทKองเที่ยวอยKางใกลDชิด และมีปฏิสัมพันธ6รKวมกับนักทKองเที่ยวในทุกขั้นตอน ซึ่งถือวKาคนใน

ชุมชนมีมิตรไมตรีที่ดี และเหมาะสมสำหรับการนำผลิตภัณฑ6มาตKอยอดใหDเกิดมูลคKาทางการทKองเที่ยวเชิง

สรDางสรรค6 ส6วนร6วมในการวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ^ชุมชน มีการรKวมมือกันในการวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ6

ชุมชน เชKน การพัฒนาสินคDาแปรรูป การแกDไขปSญหาสินคDาไมKเพียงพอ และการสรDางรายไดDใหDกับสมาชิกในกลุKม 

เชKน การทำของแหDงและผลิตภัณฑ6จากทDองถิ่น หากแตย่งัขาดการบูรณาการระหวKางภูมิปSญญาทDองถิ่นและเพ่ือ

พัฒนาผลิตภัณฑ6สูKการทKองเที่ยว ส6วนร6วมในการสร5างเครือข6ายความร6วมมือ ชุมชนไดDรKวมมือกับภาครัฐใน

การพัฒนาเสDนทางการทKองเท่ียว การขาย และการประชาสัมพันธ6ผKานส่ือตKาง ๆ รวมถึงการสรDางเครือขKายความ

รKวมมือกับกลุKมทDองถิ่นอื่นๆ เพื่อขยายการเขDาถึงลูกคDาและนักทKองเที่ยว โดยชุมชนยังขาดความรูDดDานการ

บริหารจัดการ การตลาด และการใชDเทคโนโลยีที่ทันสมัย และการประชาสัมพันธ6ผKานชKองทางดิจิทัล เชKน 

โซเชียลมีเดีย ส6วนร6วมในการพัฒนาศักยภาพชุมชน ชุมชนมีการพัฒนาแหลKงเรียนรูDและสKงเสริมศักยภาพผKาน

การอบรม เชKน การพัฒนาผลิตภัณฑ6ใหมK ๆ และการใหDความรูDเกี่ยวกับการตลาดและบัญชี นอกจากนี้ยังมีการ

พัฒนาแหลKงทKองเที่ยวภายในหมูKบDาน เพื่อเสริมสรDางเศรษฐกิจทDองถิ่นและสรDางประสบการณ6การทKองเที่ยวเชิง

นิเวศ หากแตKยังขาดความรูDและการวางระบบในการรองรับนักทKองเที่ยว อันเนื่องดDวยจากสิ่งอำนวยความ

สะดวกในแหลKงทKองเท่ียวยังไมKเพียงพอ เชKน รถรับสKงนำเท่ียว หรือ ท่ีพัก  
อยKางไรก็ตามการพัฒนาการทKองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน รวมถึงการทKองเที ่ยวในรูปแบบท่ี

สอดคลDองกับวิถีชีวิตของชุมชน โดยเฉพาะรูปแบบการทKองเท่ียวเชิงสรDางสรรค6 ซ่ึงรูปแบบการทKองเท่ียวดังกลKาว

จำเป[นตDองมีหัวใจที่สำคัญในการพัฒนาการทKองเที่ยว คือ การเตรียมความพรDมอมของคนในชุมชนที่จะเขDามามี

สKวนรKวมกับนักทKองเที่ยว ซึ่งอาจตDองมีเวลา และสามารถรKวมทำกิจกรรมทางการทKองเที่ยวกับนักทKองเที่ยวไดD

ตลอดเวลา โดยเฉพาะกลุKมบุคคลดังกลKาวจะตDองมีอัธยาศัยที่ดีที่จะชKวยสรDางภาพลักษณ6ที่ดีใหDกับชุมชนไดD ซ่ึง



  132 

 

   

   

  ปีที$ 20 ฉบับที$ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567 

หากตั้งขDอสังเกตของวิถีชีวิตของคนในพื้นที่จะพบวKา คนสKวนใหญKจะประกอบอาชีพทำการเกษตร ซึ่งอาจ

จำเป[นตDองมีการบริหารจัดการคนที่ดี หากเกิดนักทKองเที่ยวกลุKมดังกลKาวเขDามาทำกิจกรรมทางการทKองเที่ยว 

ถึงแมDชุมชนจะมีศักยภาพดDานผลิตภัณฑ6 และความหลากหลายของกิจกรรมทางการทKองเที่ยวภายในพื้นที่แลDว 

แตKหากขาด “คน” ก็จะไมKสามารถเกิดการตKอยอดผลิตภัณฑ6สูKการทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6ไดD เนื่องจากการ

ทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6จำเป[นตDองสรDางประสบการณ6เชิงลึกใหDกับนักทKองเที่ยว และมีความแตกตKางจากการ

ทKองเท่ียวแบบผิวเผินโดยท่ัวไป ดังน้ันคนในชุมชนเนินขามอาจจำเป[นตDองมีการผนึกกำลัง และสรDางความเขDาใจ

ตKอรูปแบบการทKองเที่ยวเชิงสรDางสรรค6 หรือการทKองเที่ยวเชิงประสบการณ6ใหDเขDาใจอยKางแทDจริง เพื่อมิใหDเกิด

ความเสียหายตKอการทKองเท่ียว และวิถีชีวิตของคนในชุมชน  

 วัตถุประสงค6ขDอท่ี 3) แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนจากภูมิปSญญาทDองถ่ินเพ่ือยกระดับ

การทKองเท่ียวชุมชนเนินขาม สามารถอธิบายไดDตามรูปภาพท่ี 1 ดังตKอไปน้ี  

 
ภาพท่ี 1 แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนจากภูมิปSญญาทDองถ่ินเพ่ือยกระดับการทKองเท่ียวชุมชนเนินขาม 
  

 จากภาพที่ 1 สามารถสรุปแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ6ชุมชนจากภูมิปSญญาทDองถิ่นเพื่อยกระดับ

การทKองเที่ยวชุมชนเนินขาม ไดD 4 แนวทาง คือ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ6 (Product Development) โดยชุมชน

เนินขามควรเรKงสKงเสริมการพัฒนาผลิตภัณฑ6ดDวยนวัตกรรมใหมK หรือ มีการบูรณาการภูมิปSญญาทDองถิ่น เชKน 

การทอผDา การทำสมุนไพร และการผลิตอาหารทDองถิ่น โดยเฉพาะการใชDวัตถุดิบและกระบวนการผลิตที่เป[น

มิตรตKอสิ่งแวดลDอมเพื่อเสริมสรDางอัตลักษณ6ของผลิตภัณฑ6ในตลาดนักทKองเที่ยว และสรDางการรับรูDใหDชุมชนเนิน

ขามกลายเป[นจุดหมายปลายทางที่มีผลิตภัณฑ6ที่นKาสนใจสำหรับนักทKองเที่ยว ซึ่งอาจพัฒนาผลิตภัณฑ6ใหมKท่ี

พัฒนาผลิตภัณฑR 
(Product 

Development)

พัฒนาการตลาด
และการขาย
(Marketing    

Development)

พัฒนาคนใน
ชุมชน 

Community 
Engagements)

พัฒนาแหลZง
ทZองเที่ยว 

(Destination 
Development) 

พัฒนาสิ่งอำนวย

ความสะดวกและ

บริการท6องเที่ยวใน

ชุมชน 

 

ส6งเสริมการเรียนรูF

และพัฒนาศักยภาพ

ของคนในชุมชน 

 

ส6งเสริมการพัฒนา

ผลิตภัณฑ' ดFวย

นวัตกรรมใหม6 

 

สรFางเครือข6าย

การตลาดออนไลน'

และการ

ประชาสัมพันธ' 
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ตอบสนองความตDองการของนักทKองเที่ยวทั้งในและตKางประเทศ เชKน การพัฒนาแพ็กเกจผลิตภัณฑ6สมุนไพร

เป[นชุดของฝาก การออกแบบลวดลายผDาท่ีทันสมัยแตKยังคงเอกลักษณ6ของชุมชน  

 2) พัฒนาการตลาดและการขาย (Marketing Development) โดยการสรDางเครือขKายการตลาด

ออนไลน6และการประชาสัมพันธ6 เชKน การพัฒนาการตลาดผKานแพลตฟอร6มออนไลน6และโซเชียลมีเดียเพื่อเพ่ิม

ชKองทางในการขายผลิตภัณฑ6 โดยเฉพาะการพัฒนาระบบการสั่งซื้อออนไลน6เพื่อดึงดูดนักทKองเที่ยวตKางถ่ิน 

นอกจากนี้ควรใชDประโยชน6จากสื่อดิจิทัลในการประชาสัมพันธ6ชุมชนและผลิตภัณฑ6ทDองถิ่น เชKน การสรDาง

เว็บไซต6หรือเพจเฟซบุªกเพ่ือการโปรโมท  

 3) พัฒนาแหลKงทKองเที่ยว (Destination Development) หรือพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกและ

บริการทKองเที่ยวในชุมชน เชKน ที่พัก รถรับสKงนักทKองเที่ยว และเสDนทางการทKองเที่ยวเชิงนิเวศ ควรมีการ

วางแผนอยKางรอบคอบเพื่อรองรับนักทKองเที ่ยวที ่มาเยือนโดยอาจจะจัดทำเสDนทางทKองเที ่ยวเชิงนิเวศท่ี

สอดคลDองกับธรรมชาติและวิถีชีวิตทDองถิ่น พรDอมกับจัดการระบบทKองเที่ยวที่รักษาสิ่งแวดลDอม เชKน การใชD

ยานพาหนะที่เป[นมิตรตKอสิ่งแวดลDอมเพื่อยกระดับประสบการณ6การทKองเที่ยวของนักทKองเที่ยว นอกจากน้ี

สามารถพัฒนากิจกรรมในแหลKงทKองเที่ยวผKานอัตลักษณ6ภูมิปSญญาทDองถิ่น เชKน สรDางคอร6สการเรียนรูDภาษา

ทDองถิ่นสำหรับนักทKองเที่ยวและประชาชน เพื่อสืบสานและเผยแพรKภาษาใหDคงอยูK พรDอมกับพัฒนาสื่อการ

เรียนรูDท่ีสามารถใชDไดDในการทKองเท่ียว เชKน คูKมือแปลภาษาลาวเวียง เป[นตDน  

 4) พัฒนาคนในชุมชน (Community Engagements) สKงเสริมการเรียนรูDและพัฒนาศักยภาพของ

คนในชุมชน ไมKวKาจะเป[นการจัดอบรมและใหDความรูDแกKคนในชุมชนในดDานการตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ6 และ

การใชDเทคโนโลยีสมัยใหมK จะเป[นกDาวสำคัญในการพัฒนาทั้งผลิตภัณฑ6และการทKองเที่ยว ควรมีการรKวมมือกับ

ภาครัฐและองค6กรท่ีเก่ียวขDองเพ่ือจัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหDกับสมาชิกในชุมชน 

 โดยสรุป แนวทางฯ ดังกลKาว ผูDรับผิดชอบหลัก หรือกลุKมผูDท่ีมีสKวนไดDสKวนเสียทางการทKองเท่ียวของ

ชุมชน ซึ่งหากเป[นขDอเสนอเชิงนโยบาย หนKวยงานภาครัฐควรเขDามาสKงเสริม และขับเคลื่อนการทKองเที่ยว ทั้งใน

ดDานการอบรมใหDความรูD และการตKอยอดทุนวัฒนธรรม โดยเฉพาะหนKวยงานทDองถิ่น เชKน สำนักงานเทศบาล

ตำบลเนินขาม เป[นตDน ซึ่งถือวKาเป[นหนKวยงานที่มีความใกลDชิดคนในชุมชน ประกอบกับกลุKมผูDนำในพื้นท่ี ท้ัง

กำนัน ผูDใหญKบDาน และผูDนำชุมชน ซึ่งหากมองเรื่องการยกระดับผลิตภัณฑ6ชุมชนที่นำไปสูKการขยายผลใหDเกิด

การทKองเท่ียวในอนาคต อาจจำเป[นตDองพ่ึงพาหนKวยงานท่ีเก่ียวขDองกับการทKองเท่ียวโดยตรง เชKน สำนักงานการ

ทKองเที่ยวและกีฬาจังหวัดชัยนาท การทKองเที่ยวแหKงประเทศไทยลพบุรี และกลุKมสถาบันการศึกษาที่สามารถช้ี

แนวทางและใหDความรูDตKาง ๆ ดDานการทKองเท่ียวไดD เป[นตDน  
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การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาสามารถสรุปไดDวKา 1) ชุมชนเนินขามมีการจัดการทKองเที่ยวเชิงอนุรักษ6โดยใชDภูมิ

ปSญญาและวัฒนธรรมทDองถิ่น เชKน การทอผDา การทำสมุนไพร และการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม เชKน งานวัน

ชาติพันธุ6ลาวเวียง ซึ่งตDองใชDความรKวมมือในทุกผKานในชุมชน ถือไดDวKาการสKวนรKวมของชุมชนในการจัดการการ

ทKองเที่ยวเป[นปSจจัยสำคัญ ซึ่ง Goodwin & Santilli (2009) ไดDศึกษาลักษณะของการมีสKวนรKวมชุมชนที่ดีและ

พบวKา การจัดการทKองเท่ียวชุมชนควรมุKงเนDนการมีสKวนรKวมของชุมชนในทุกกระบวนการ ต้ังแตKการวางแผน  

การบริหารจัดการ การสKงเสริมอัตลักษณ6 และการรักษาสิ่งแวดลDอม 2) ชุมชนเนินขามมีการพัฒนาผลิตภัณฑ6ท่ี

มีศักยภาพ เชKน ผลิตภัณฑ6ทอผDา การทำสมุนไพร และอาหารทDองถิ่น ซึ่งมีความโดดเดKนและสามารถนำมา

สKงเสริมเป[นของฝากหรือสินคDาที่ดึงดูดนักทKองเที่ยว (Richards & Wilson, 2007) หากแตKจะตDองมีการศึกษา

ความตDองการของตลาดใหมKเพิ่มขึ้นเพื่อการเพิ่มมูลคKาผลิตภัณฑ6ทDองถิ่น (Smith, 2006) โดยชุมชนเนินขาม

สามารถใชDภูมิปSญญาทDองถิ่นเป[นฐานในการสรDางนวัตกรรมผลิตภัณฑ6ที่สามารถตอบโจทย6นักทKองเที่ยวและเพ่ิม

รายไดDแกKชุมชน 3) ชุมชนเนินขามมีการมีสKวนรKวมอยKางแข็งขันในกิจกรรมตKาง ๆ เชKน การวางแผนพัฒนา

ผลิตภัณฑ6 การจัดงานบุญ และการพัฒนาการทKองเที่ยวเชิงนิเวศ การมีสKวนรKวมของชุมชนเป[นหัวใจสำคัญของ

การพัฒนาการทKองเท่ียวชุมชน เพราะจะทำใหDเกิดความย่ังยืน การรKวมมือกันในการบริหารจัดการโดยชุมชนเอง 

ชKวยสรDางความเขDมแข็งและสรDางความเป[นน้ำหนึ่งใจเดียวกันในชุมชน สอดคลDองกับ Choi & Sirakaya (2006) 

ที่พบวKา ชุมชนทKองเที่ยวที่มีการเนDนใหDชุมชนเป[นผูDตัดสินใจและมีสKวนรKวมในทุกขั้นตอนของการพัฒนาจะชKวย

สKงเสริมใหDเกิดความย่ังยืนในการบริหารจัดการ  

 

เอกสารอGางอิง  

Ampai Horakunarak. (2017). Guidelines for Developing Creative Tourism in Thailand. Journal 

of Modern Management, 15(1), 1-12. 

Anderson, B. (1983). Imagined Communities: Reflections on the Origin and Spread of  

Nationalism. Verso. 

Arnstein, S. R. (1969). A ladder of citizen participation. Journal of the American Institute of  

Planners, 35(4), 216-224. 

Cavaliere, A. (2017). Creative tourism and cultural development: The experience of creative  

tourists. Journal of Tourism and Cultural Change, 15(5), 433-447.  

Chaffey, D., & Ellis-Chadwick, F. (2019). Digital marketing: Strategy, implementation and  

practice. Pearson UK. 

 



  135 

 

   

   

  ปีที$ 20 ฉบับที$ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567 

Chen, L., & Liu, Y. (2023). Post-pandemic community tourism activities: A new perspective.  

Journal of Tourism Studies, 45(3), 234-251. 

Chitphakdibodin, S. (2023). Adaptation of Tourism Communities after the COVID-19 

Crisis. Journal of Tourism Management, 6(2), 45-62. 
Choi, H. S., & Sirakaya, E. (2006). Sustainability indicators for managing community tourism.  

Tourism Management, 27(6), 1274-1289. 

Damrongsak, W. (2024). Application of Digital Technology in Community-Based 

Tourism. Journal of Tourism Technology, 3(1), 78-95. 
Goodwin, H., & Santilli, R. (2009). Community-based tourism: A success?. ICRT Occasional  

Paper, 11, 1-37. 

Hanafiah, M. H., Harun, M. F. M., & Jamaluddin, M. R. (2016). Community-based tourism: A  

perspective on community participation and sustainability. Universiti Teknologi MARA. 

Harvey, D. (1990). The Condition of Postmodernity: An Enquiry into the Origins of Cultural  

Change. Blackwell. 

Jenkins, R. (2008). Social Identity. Routledge. 

Kayat, K. (2014). Community-based tourism in developing countries. Tourism Planning &  

Development. 

Kim, J., & Park, S. (2023). Risk management in community-based tourism after COVID-19.  

Tourism Management, 52, 167-184. 

Kotler, P. (1999). Marketing management. Pearson Education. 

Kotler, P., & Armstrong, G. (2018). Principles of marketing. Pearson. 

Mansuri, G., & Rao, V. (2004). Community-based and -driven development: A critical review.  

The World Bank Research Observer, 19(1), 1-39. 

Manyara, G., & Jones, E. (2007). Community-based tourism enterprises development in Kenya:  

An exploration of their potential as avenues of poverty reduction. Journal of 

Sustainable Tourism, 15(6), 628-644. 

Matarrita-Cascante, D. (2010). Beyond growth: Reaching tourism-led development. Annals of  

Tourism Research, 37(4), 1141-1163. 

McKercher, B., & du Cros, H. (2002). Cultural Tourism: The Partnership Between Tourism and  

Cultural Heritage Management. Haworth Press. 



  136 

 

   

   

  ปีที$ 20 ฉบับที$ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567 

Michael, L., & Julie, M. (2004). Creating value for customers. McGraw-Hill. 

Mikkelsen, B. (2005). Methods for development work and research: A new guide for  

practitioners. Sage Publications. 

Nas, P. J. M. (1998). Urban Symbolism. BRILL. 

Nongnuch Wongsuwan. (2024). Developing the Potential of Human Resources in Community-

Based Tourism. Journal of Human Resource Development, 7(1), 89-106. 

Nurhayati, T., & Hendar, H. (2019). Personal intrinsic religiosity and product knowledge on 

halal product purchase intention. Journal of Islamic Marketing, 10(3), 759-776. 

Pimravee Rojrungrusak. (2013). Community-Based Tourism. Bangkok: Odeon Store. 
Pine, B. J., & Gilmore, J. H. (1999). The experience economy: Work is theatre & every business  

a stage. Harvard Business Press. 

Prahalad, C. K., & Ramaswamy, V. (2004). The future of competition: Co-creating unique value  

with customers. Harvard Business. 

Pretty, J. N. (1995). Participatory learning for sustainable agriculture. World Development, 

23(8), 1247-1263. 

Relph, E. (1976). Place and Placelessness. Pion. 

Richards, G. (2018). Cultural tourism: A review of recent research and trends. Journal of  

Hospitality and Tourism Management, 36, 12-21. 

Richards, G., & Hall, D. (2000). Tourism and sustainable community development. Routledge. 

Richards, G., & Raymond, C. (2000). Creative tourism. ATLAS News, 23(8), 16-20. 

Richards, G., & Wilson, J. (2007). Tourism, Creativity, and Development. Routledge. 

Saarinen, J. (2011). Tourism development and local communities: The partnership approach 

in Namibia. Journal of Ecotourism, 10(1), 73-85. 

Scheyvens, R. (1999). Ecotourism and the empowerment of local communities. Tourism  

Management, 20(2), 245-249. 

Scheyvens, R. (2002). Tourism for development: Empowering communities. Pearson 

Education. 

Suddaen Wisutthilak. (2015). Creative Tourism. Journal of Service and Tourism, 10(2), 3-12. 

Tan, S. K., Kung, S. F., & Luh, D. B. (2013). A model of 'creative experience' in creative tourism.  

 Annals of Tourism Research, 41, 153-174. 



  137 

 

   

   

  ปีที$ 20 ฉบับที$ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2567 

Thanapon Sombun. (2024). Revenue Management in Modern Tourism Communities. Journal 

of Tourism Economics, 5(1), 112-129. 
Thompson, R., & Walker, J. (2023). Building networks in community tourism: Post-pandemic  

strategies. International Journal of Tourism Research, 25(4), 345-362. 

Timothy, D. J. (1999). Participatory planning: A view of tourism in Indonesia. Annals of 

Tourism Research, 26(2), 371-391. 

Timothy, D. J., & Boyd, S. W. (2003). Heritage tourism. Pearson Education. 

Tosun, C. (2000). Limits to community participation in the tourism development process in  

 developing countries. Tourism Management, 21(6), 613-633. 

UNESCO Creative Cities Network. (2006). Towards sustainable strategies for creative tourism:  

Discussion report of the planning meeting for 2008 international conference on 

creative tourism. UNESCO Creative Cities Network. 

 


